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oz

Bu aragtirmada; uzaktan egitimi ik defa
deneyimleyen Tirkce Ogretmeni ve ortaokul
Ogrencilerinin uzaktan egitim stirecindeki imkan
ve yeterliklerini tespit etmek ve uzaktan
egitimle yuritilen Turkce derslerine iliskin
goruslerini ortaya koymak amaglanmistir. Bu
amagla aragtirma  durum  caligmasi  gore
tasarlanmistir. Arastirmanin ¢alisma grubu, 40
Turkee 6gretmeni ve 168 ortaokul Ggrencisidir.
Arastirma  sorularina  iligkin  nicel veriler
betimleyici istatistiklerle, nitel verilerse icerik
analiziyle ¢6ztimlenmistir. Aragtirma
sonuglarina  gore;  Tirkce  6gretmenleri
Ogretimin  strdirdlebilirligi, dijital igeriklerin
rahatca  kullanilabilmesi, ekonomik olmast,
Ogrencilerle birebir ilgilenebilme firsati sunmast
acisindan; 6grenciler ise salgindan korunmak ve
egitimin sirdurilebilitligi bakimindan uzaktan
egitimin olumlu oldugunu belirtmistir. Yine de
Ogretmenlere gére dort temel dil becerisi yiiz
yiize iletisimi gerekli kildigt i¢in uzaktan egitim
seklinde yurttilen Tirkee dersleri etkisiz kalir
ve ustelik uzaktan egitimde 6grencilerin ders
kazanimlarini edinme diizeyini belitlemek de
cok zordur. Ogrenciler ise uzaktan egitimin
olumsuz yonleri i¢in genel aga baglanamama,
donanim yetersizlikleri ve ¢evrimici ortamdan
dolayt motive olamama sorunlarini siralamistir.
Bu sonuglara gore her iki 6gretim seklinin
birbirine tstin taraflari géz 6ntne alindiginda
Ogretim  faaliyetlerinde islevsel ve faydal
durumlarda  6gretmen  ve  Ogrenciler icin
uzaktan egitim etkinlikleri diizenlenebilir.

ABSTRACT

The aim of this research is to determine the
possibilities and competencies of Turkish teachers
and secondary school students who experience
distance education for the first time and to teveal
theit views on Turkish lessons conducted with
distance education. The research was designed as a
survey study. The study group of the research
consists of 40 Turkish teachers and 168 secondary
school students. Quantitative data on the research
questions were analysed with descriptive statistics
and qualitative data were analysed with content
analysis. According to the research results; Turkish
teachers, in terms of the sustainability of teaching,
the ease of use of digital content, the affordability,
and the opportunity to engage with students one-
on-one; On the other hand, students stated that
distance education is positive in terms of
protection from the epidemic and the sustainability
of education. However, according to the teachers,
since the basic language skills of the Turkish lesson
requite face-to-face communication, the Turkish
lessons conducted in the form of distance
education are ineffective and it is very difficult to
determine the level of acquisition of course gains
in distance education. On the other hand, the
students listed the problems of connecting to the
general network, hardware inadequacies and not
being motivated due to the online environment for

the negative aspects of distance education.
According to these results, considering the
superior aspects of both teaching methods,

distance education activities can be organized for
teachers and students in functional and useful
situations in teaching activities.
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Giris

Cin’de baglayip bitlin diinyaya hizli ve 6limcil bir sekilde yayilan Koronaviriis salgint diinya sagligiyla birlikte
insanlarin yasam sekillerini, diinya ekonomisini ve nihayet egitim-6gretim faaliyetlerini derinden etkilemistir.
Bu salginin yaythmint engellemek amaciyla yiiz ylze egitim imkanlar ortadan kalktigr icin uzaktan egitim
calismalart ulusal ve uluslararast Slcekte devreye koyulmustur. Bununla birlikte tilkemizde ilk defa bu kadar
buyik capta ve biitiin egitim kademelerinde yuritilmek zorunda kalan uzaktan egitim aslinda eski bir
kavramdir. Nitekim Clark (2020, 411) bu yéntemin mektup, kitap, gazete gibi araclarla yazinin icadindan beri
kullanildigini ifade etmistir. Buna karsin bilisim sistemlerinin gelisimiyle beraber uzaktan egitim araglarinin
cesidi ve sayist artmustir. Buna gore uzaktan egitim; uzaktan iletisim araglarinin kullanimiyla farkli ortamlarda
bulunan 6grenci ile 6gretmenlerin birbirleriyle ve ders materyalleriyle etkilesimi yoluyla yapilan egitimdir
(Schlosser ve Simonson, 2009). Bagka bir deyisle TV, bilgisayar, tablet, cep telefonu vb. gibi uzaktan iletisim
araclaryla yiiz yiize etkilesim olmadan yapilan egitim-6gretim faaliyetidir.

Yiiz yiize egitimin yaptlamadi@i olagantstii veya tercih edilmedigi durumlarda farklt bir secenek sunan uzaktan
egitim; zamandan ve mekandan bagimsizlik, ekonomiklik, esneklik, farklt alanlarda tasarruf, firsat esitligi,
bireysellik, genis capli 6grenme, erisilebilirlik, ¢coklu ortam araglarindan yararlanma, yasam boyu 6grenmeyi
destekleme gibi kullanicilarina firsatlar sunmaktadir (Arat ve Bakan, 2014; Kurik, 2016; Odabasg, 2003; Sadeghi,
2019; Traxler, 2018). Buna gére uzaktan egitimle Bangladesli calisan kadinlar egitim alabilmekte, bu sayede
egitimde cinsiyet esitligine katki saglanmaktadir (Ferdousi, 2010). Ulkemizde de Anadolu Universitesi'ni
uzaktan egitim aracihgiyla bitiren kisiler; farkli mesleklerde istthdam olmus ve gelir artist elde etmistir (Kan
Kiling vd., 2020). Bununla birlikte Khan ve Williams de (2007) uzaktan egitimin 6zellikle imkant olmayan
bireylere egitim firsati saglayarak gelir diizeyini artirmada etkili oldugunu belirlemistir. Ote yandan Wang
(2004) bilisim teknolojilerindeki ilerlemelere ragmen uzaktan egitim araciligtyla ytritilen dil egitiminin istenen
diizeyde olmadigint ifade etmistir. Ogretmen ve dgrenci etkilesiminin zayifligi, dikkat daginikligs, motivasyon
eksikligi gibi duyusgsal sorunlarin yaninda yasanan teknik sorunlar uzaktan egitimin ylz ylize egitime gore zayif
kaldig1 boyutlardir.

Alanyazinda daha 6nce yapilan arastirmalarda farkli 6gretim kademelerinde gérev yapan 6gretmenlerin (Cok,
2021; Koca, 2021; Sahin, 2021; Yumrul, 2021; Yurek, 2021) ve farkhh simf seviyelerinde 6grenim goren
ogrencilerin (Basar vd., 2019; Duran, 2020; Elcil ve Sahiner, 2014; Iskender, 2021; Kan Kiling vd., 2020,
Kaptanoglu, 2021; Karatay vd., 2021; Ozer ve Cekici, 2020; Tuncer, 2021) uzaktan egitime iliskin goriisleri
alinmustir. Buna gére Koca (2021) ortaokulda gérev yapan 6gretmenlerle yiriittiigi calismada Sgretmenlerin
uzaktan egitime karst olumsuz tutum takindigr belirlemistit. Cok ise (2021) ortaokul ve ortabgretim
ogretmenlerinin uzaktan egitimle ilgili 6z yeterlik algilari Gizerinde ders materyalleri, 6zgliven ve ¢abanin yiiksek
diizeyde engel olusturdugunu ortaya koymustur. Bu sonuglara goére her ders icin materyal hazirlama
zorunlulugu, Ogrenci basarisint  degerlendirmenin = gugliigii, uzaktan egitimde deneyim eksikliginin
bgretmenlerin 6z veterlik algisint olumsuz sekilde etkiledigi goriilmiistiir. Ogrencilerle yapilan uzaktan egitimle
ilgili arastirma sonuglarina bakildiginda ise Duran (2020) 6grencilerin egitim algilarinin uzaktan egitimdeki
etkilesim azligindan olumsuz etkilendigini belirlemistir. Tuncer ise (2021) uygulamali dersleri uzaktan almak
zorunda kalan Ogrencilerin bu durumdan memnun olmadigini ve uzaktan egitime karst olumsuz tutum
sergilediklerini ifade etmistir. Daha Once yapilan arastrmalar incelendiginde, ana dili olarak Turkge
Ogretiminde uzaktan egitime iliskin 6gretmen ve Ogrenci gorislerini birlikte ele alip degerlendiren bir
arastirmanin yapilmadigi gérilmustiir. Aniden ortaya ctkip biitiin diinyay1 etkileyen salgin siirecinde yiiz yiize
egitime erisimin olmadigt bir durumda zorunlu olan uzaktan egitim deneyiminin ana dilinde Ttrkge
Ogretiminde G6gretmen ve Ogrencilerde biraktgi etkilerin ortaya konmasi, gelecekte daha verimli 6grenme
stireclerinin olusturulmast bakimindan son derece gereklidir. Bu nedenle bu ¢alismanin amacy; uzaktan egitimi
ilk defa deneyimleyen 6gretmen ve grencilerin uzaktan egitim stirecindeki imkan ve yeterliklerini tespit etmek,
ana dilinde Tirkce 6gretimi 6zelinde uzaktan egitimle ilgili gériislerini ortaya koymaktir. Bu arastirmadan elde
edilen sonugclarin ileride planlanacak olan olast uzaktan egitim etkinliklerinin iyilestirilmesine katki sunmast
beklenmektedir. Bu amagla arastirmanin sorulart su sekilde olusturulmustur:

1) Tirkee 6gretmenlerinin uzaktan egitimde imkan ve yeterlik diizeyi ne durumdadir?

2) Ortaokul 6grencilerinin uzaktan egitimde imkan ve yeterlik diizeyi ne durumdadir?

3) Tirkce 6gretmenlerinin uzaktan egitime iliskin goriisleri nelerdir?

4)  Ortaokul 6grencilerinin uzaktan egitimle yiiriitiilen Tiirkce derslerine iliskin goriisleri nelerdir?
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Yontem
Aragtirmanin Modeli

Uzaktan egitimi ilk defa deneyimleyen Ttrkce 6gretmeni ve ortaokul grencilerinin uzaktan egitim siirecindeki
imkan ve yeterliklerini tespit etmek, uzaktan egitimle yiritilen Tirkce derslerine iliskin goriislerini ortaya
koymay1 amaclayan bu arastirma durum c¢alismasina gore yurttilmustir (Davey, 2009). Arastirmada katilimel
Ogretmen ve Ogrencilerin uzaktan egitimdeki imkan ve yeterlikleri ile uzaktan egitime iliskin gortsleri uygun
veri toplama teknikleriyle tespit edilerek ayrintili bir sekilde ortaya konmustur.

Calisma Grubu

Bu arastirmanin calisma grubunu belitlemek icin amaglt 6rnekleme yontemi kullandmistir. Ciinkdt bu
ornekleme yontemi sayesinde aragtirma amagclart icin zengin durumlara ulasimis ve ayrintili inceleme firsats
yakalanmustir (Buyukoztirk vd., 2015). Bu gerekee ile bu arastirmada da zengin veri ve elverisli bir ortam
sunacagl tahmin edilerek Diizce Merkez ilgesinde gorev yapan Tiirkce 6gretmenleri ve yine Merkez ilgede
bulunan bir ortaokul 6rneklem olarak alinmistir. Ayrica Koronaviriis salgininin Tirkiye’de bagladigr ve siirdtigi
Mart 2020 ve 2022 yillari arasinda uzaktan egitimi deneyimleyen Tiirkce 6gretmenleri ve ortaokul 6grencileri
arastirmanin katihmcilaridir. Buna gore ¢alisma grubundaki Turkce 6gretmenleri ve ortaokul 6grencilerine ait
demografik bilgiler Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1. Demografik Bilgiler

Turkee 6gretmenlerine iliskin bilgiler

Toplam Genel toplam
. Kadin 24
Cinsiyet Frkek 16 40 “
10 yil ve al
Hizmet yilt 0 yil ve ? ni. i 40
10 yul ve st 32
Ortaokul 6grencilerine iliskin bilgiler
Kiz 29
5. Stuf Frkek 20 49
Kiz 25
N 6. Stuf Frkek % 51 »
1uf diizeyi o iz 16 “
- Erkek 16
Kiz 14
8. Stuf Frkck > 36

Tablo 1’de goriildigii gibi arastirmada 16 erkek, 24 kadin; toplam 40 Tirkge 6gretmeninin goriisi alinmistir.
Goriisleri alinan 6gretmenlerin hizmet yili 6 ile 24 yil arasinda degismektedir. 8 6gretmen 10 yil ve altt hizmet
yilina, 32 6gretmen 10 yil st hizmet yilina sahiptir. GOriisti alinan ortaokul 6grencilerinin 49’u 5. sinifa, 51’1
6. siifa, 32’si 7. smufa, 36’st ise 8. smuifa devam etmektedir. Toplam 168 ortaokul 6grencisinin goriigiine
basvurulmustur, bu 6grencilerin 84’4 kiz, 84’1 erkektir.

Veri Toplama Araclari

Arastirmaya katilan Tiirkce 6gretmeni ve ortaokul 6grencilerinin imkan ve yeterliklerini belirlemek ve uzaktan
egitime iliskin gorislerinin alinmasinda goriisme teknigi kullandmistir. Bu amagla arasturmactlarin yaptigt
alanyazin taramast sonucunda iki bélimden olusan, yari yapilandirilmis 6gretmen ve 6grenci goriisme formlari
hazirlanmustir. Bu formlarin birinci bélumiinde uzaktan egitim siirecinde 6gretmen ve 6grencilerin imkan ve
yeterliklerine iliskin acik uclu sorular vardir. Formun ikinci béliimiinde ise 6gretmen ve 6grencilerin uzaktan
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egitimle yuritilen Tirkee derslerine iliskin goriislerini almak icin agik uclu sorular vardir. Bu formlar iki alan
uzmant akademisyen ve iki Tlrk¢e 6gretmeninin gériisine sunulmustur; uzmanlardan arastirma amaclarina
uygunluk, icerik, dil bilgisi, yazim ve noktalamaya iliskin gelen geri bildirimler neticesinde formlara son sekli
verilmistir.

Veri Analizi

Tirkee 6gretmeni ve ortaokul 6grencilerinin uzaktan egitimde imkan ve yeterliklerine iliskin veriler, MS Excel
ve SPSS 22 paket programlarina islenerek betimleyici istatistikler olugturulmustur. Ogretmen ve égrencilerin
uzaktan egitime iliskin gériislerinden elde edilen nitel verilerin ise icerik analizi yapilmuistir. Buna gbre 6gretmen
ve Ogrenci gorlslerini iki arastirmact farklt yerlerde ayri analiz etmis, tema ve alt temalara ulasarak bunlart tipik
orneklerle desteklemistir. Daha sonra arastirmacilar; bir araya gelerek ulastiklart kategorileri karsilastirmus, bu
karsilastirma sonucunda son sekline ulasan kategoriler birlestirilmistir. Icerik analizlerinden elde edilen son
veriler ise Miles ve Huberman’in (1994) glivenirlik formiiliiyle hesaplanmustir. Bu hesaplamaya gore verilerin
gvenirlik diizeyinin %85’in tizerinde oldugu ortaya ¢tkmustir. Ortaya cikan farklt verilerde ise iki arastirmaci,
goriisme dokiimanlarini birlikte inceleyip ortak bir karar verip bunu ilgili temaya koymustur. Boylece uzmanlar
Ogretmen ve 6grenci gorisleriyle ilgili kodlamalarin glivenirlik ve gecerligini saglamis, bulgular son sekline
ulasmustir.

Bulgular

1. Birinci Soruna Iliskin Bulgular ve Yorum

Arastirmanin birinci sorusunda Tirkce 6gretmenlerinin uzaktan egitimde imkan ve yeterlik diizeyine iliskin
veriler incelenmistir.

a) Tiirkge Ggretmenterinin uzaktan editime hangi arag ve/ veya araglarla eristikleriyle ilgili bilgiler Tablo 2°de sunulpustnr.

Tablo 2. Tiirkce Ogretmenlerinin Uzaktan Egitime Erisim Sagladigi Araglar

¥ %
Sadece tablet 1 2.5
Tablet + bilgisayar 1 2.5
Telefon 2 5
Tablet + bilgisayar + telefon 3 7.5
Telefon + bilgisayar 10 25
Sadece bilgisayar 23 57.5

Tablo 2’de gorildigi gibi 6gretmenlerin biiyik bir bolimi (%57.5) sadece bilgisayar kullanarak uzaktan
egitime erisim saglamustir. Diger araclarla birlikte uzaktan egitime erisim icin bilgisayart kullanma orani ise
%92.5’tir. Uzaktan egitime erisim icin telefon kullanim orant %5 iken diger araglarla birlikte telefon kullanim
orant %37.5tir. Bu sonuglara gére Ggretmenlerin uzaktan egitime en sik bilgisayar ve telefonla erisim
sagladiklart sGylenebilir.

b) Tiirkge odretmenlerinin nzgaktan editimde kullandiklar: aracin kendilerine ait olma durnmmn ile ilgili bilgiler soyledir:

Tablo 3. Tiirkce Ogretmenlerinin Kullandigt Uzaktan Egitim Aracinin Kendilerine Ait Olma Durumu

f %
Ozel arag 38 95
Ailenin ortak aract 1 2.5
Okuldan temin etme 1 2.5
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Ogretmenler %95’lik oranla uzaktan egitime erisim sagladigi aracin kendilerine ait oldugunu belirtmistir.
%2.5’lik bir oranla ailenin ortak kullandigt aract kullanan 6gretmenler, %2.5’lik bir oranla da uzaktan egitime
erisim icin okullarindan ara¢ temin etmistir.

¢) Tiirkge ogretmenterinin evlerinde genel ag badlantisina sahip olma durnmm ile ilgiler bilgiler soyledir: Gortigt alinan Turkge
Ogretmenlerinin tamamu evlerinde kendilerine ait genel agin bulundugunu belirtmistir.

d) Tiirkge ogretmenterinin uzgaktan editim sirasmnda bulunduklar: mekanlarla ile ilgili bilgiler su sefilde ortaya ¢ikmistir:

Tablo 4. Tiirkce Ogretmenlerinin Uzaktan Egitime Erisim Sagladigi Mekanlar

ya %
Ev 22 55
Ev ve okul 18 45

Tirkece 6gretmenleri %55’lik bir oranla sadece evlerinden uzaktan egitime erisim saglamis, %45’lik bir oranla
hem ev hem de ¢alistiklar1 okullardan uzaktan egitime erisim saglamistir.

¢) Tiirkge odretmenlerinin uzgaktan editim sirasinda yasadiklar: sorunlar Tablo 5 te verilnistir.

Tablo 5. Tiirkce Ogretmenlerinin Uzaktan Egitim Siirecinde Yasadigi Sorunlar

ya %
Uzaktan egitim uygulamalarina giris yapamama
< 37 92.5
ve uygulama kaynakl baglanti hatalart
Genel aga baglanamama 15 37.5
Erisimi desteklenmeyen cihaz 12 30
Sorun yasamadim. 2 5

Tablo 5’te gortldigi gibi Tirkee 6gretmenlerinin biiyik bir cogunlugu uzaktan egitime erisimde birden fazla
sorun yagamustir. Uzaktan egitimde en ¢ok yasanan sorun %92.5’lik bir oranla uzaktan egitim uygulamalarina
giris yapamama ve bu uygulamalardan kaynaklanan baglantt hatalaridir. Bu sorunu, %37.5lik bir oranla genel
ag baglantist takip etmistir. %30’luk bir oranla uzaktan egitimde erisimi desteklenmeyen cihazlardan sorun
yasanmistir. 1ki 6gretmen, uzaktan egitime erisimde herhangi bir sorun yasamadigi ifade etmistir. Buna gore
ogretmenlerin %95’inin uzaktan erisimde ¢esitli nedenlerle teknik sorunlar yasadigi gérillmistiir.

1) Tiirkge ogretmenlerinin uzaktan editim araglarm kullanma yeterligine iliskin veriler Tablo 6 da verilmistir.

Tablo 6. Tiirkce Ogretmenlerinin Uzaktan Egitim Araglarini Kullanma Yeterligi

n Yo
Yetetli 25 62.5
Kismen yeterli 15 37.5

Tablo 6’da gorildigi gibi Tirkce Ogretmenleri %062.5°lik oranla, uzaktan egitim araglarint kullanma
duizeylerinin yeterli oldugunu, %37.5’lik oranla uzaktan egitim araclarini kullanma diizeylerinin kismen yeterli
oldugunu belirtmistir. Hicbir 6gretmen yetersizim cevabi vermemistir.

g) Tiirkge dgretmenlerinin nzaktan editimde yardm alma durumlarima iliskin veriler Tablo 7 de verilmistir.
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Tablo 7. Tiirkce Ogretmenlerinin Uzaktan Egitimde Yardim Alma Durumu

n %
Yardima ihtiya¢ duymadim 17 42.5
Yardima ihtiya¢c duydum. 23 57.5

Tirkce 6gretmenleri uzaktan egitim stirecinde %42.5’lik oranla uzaktan egitime iliskin is ve islemleri yardima
ihtiyag duymadan yaptiklarini; %57.5’lik bir oranla bagkalarindan yardim alarak yaptiklarini belirtmistir.
Ogretmenler, sirastyla meslektaglarindan (Bilisim Teknolojileri ve Ingilizce 6gretmenleri), genel agdan ve aile
bireylerinden yardim almistir.

h) Tiirkge ogretmenterinin ugaktan egitimi yiiriitme durumuna iliskin veriler asagidaki gibidir:

Tablo 8. Tiirkce Ogretmenlerinin Uzaktan Egitimi Gergeklestirme Durumu

n Yo
Planlt ve diizenli yuriittim. 29 72.5
Kismen planlt ve diizenli yuriittim 11 27.5

Tirkce Ogretmenleri; %72.5 oranla uzaktan egitim stirecinde Tirkee derslerini planlt ve dizenli bir sekilde
yurttebildiklerini, %27.5’lik bir oranla da kismen planh ve diizenli bir sekilde yiiriitebildiklerini belirtmistir.

2. Ikinci Soruna iliskin Bulgular ve Yorum

Arastirmanin ikinci sorusunda ortaokul 6grencilerinin uzaktan egitimde imkan ve yeterlik dizeyine iliskin
veriler incelenmistir.

a) Ortaokul Ggrencilerinin nzaktan editime katima durnmlar: ve ugaktan editime hangi arac ve/veya araglarla eristifleriyle
#lgili bilgiler Tablo 9°da sunulmustur.

Tablo 9. Ogrencilerin Uzaktan Egitime Erisim Sagladiklari Araglar

Kullanilan arag/araglar N Yo
Bilgisayar + TV 1 0.6
Bilgisayar + TV + telefon 1 0.6
Bilgisayar + tablet 2 1.2
Bilgisayar + tablet + telefon 2 1.2
Bilgisayar + tablet +telefon+ TV 2 1.2
Telefon + TV + Tablet 2 1.2
Telefon + TV 4 2.4
Tablet 15 8.9
Tablet + telefon 16 9.5
Telefon + bilgisayar 23 13.7
Bilgisayar 26 15.5
Telefon 69 41.1
Toplam 163 97

Tablo 9°da gorildugi gibi 6grencilerin %97’si, cok cesitli araglarla uzaktan egitime katdmistr. Genel olarak
Ogrencilerin telefon ve bilgisayarla Turkce derslerine katildiklari gortlse de ¢ok cesitli ara¢ ve arag
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birlikteliklerinin kullandmast 6grencilerin uzaktan egitime erisim i¢in butiin imkanlart kullanmaya c¢alistiklary
scklinde yorumlanabilir.

Calisma grubundaki Ogrencilerin %34 (5 Ogrenci) uzaktan egitime katdmadiint gerekce gbstermeden
belirtmistir. Uzaktan egitime katlmadigini belirten 6grencilerin 4’4 kiz 11 erkektir. 5. siuf diizeyinde uzaktan
egitime katilmayan Ogrenci yoktur. Uzaktan egitime katlmayan 2 6grenci 6. smufta, 1 6grenci 7. smufta, 2
ogrenci 8. stuftadir.

b) Ortaokul dgrencilerinin nzaktan editimde kunllandiklar: aracin kendilerine ait olma durumn ile ilgili bilgiler Tablo 10da
sunulpustur.

Tablo 10. Ortaokul Ogrencﬂerinin Kullandigt Uzaktan Egitim Aracin Kendilerine Ait Olma Durumu

f 0/0
Ozel arag Ogrenciye ait arag 92 56.4
Anneye ait ara¢ 34
Ailenin ortak aract 25
Ozel arag degil Babaya ait arag¢ 7 43.6
Buyuk kardeslete ait ara¢ 3
Okuldan temin edilen arag )

Ortaokul 6grencilerinin 92’si uzaktan egitime erisim sagladigt aracin kendisine ait oldugunu, 71’1 uzaktan
egitime erisim sagladigl aracin kendisine ait olmadigini belirtmistir. Uzaktan egitime erisim sagladigt aracin
kendisine ait olmadigini belirten 6grencilerin 34’t erkek, 37’st kiz olup cinsiyet degiskenine gore anlamlt bir
farklilik yoktur. Ogrencilerin 34’ii annesine, 251 ailenin ortak kullandigi aracla, 7’si babasina, 2’si agabeyine, 1’
ablasina, 2’si okuldan temin edilen aragla uzaktan egitime katdmistur. Arastrmada ayrica sinif seviyesi
yikseldikce 6grencilerin kendine ait bir cithaza sahip olma oraninin yiikseldigi gorillmustiir.

¢) Ortaokul Ggrencilerinin evlerinde genel ag baglantis: bulunma durumuna iliskin bilgiler Tablo 11 de sunulmugtnr.

Tablo 11. Ortaokul Ogrencﬂerinin Evlerinde Genel Ag Baglantisinin Bulunma Durumu

N %
Genel ag var 146 90
Genel ag yok 17 10

Tablo 11’de gorildiigi gibi 146 6grencinin evinde genel ag baglantisi vardir, 17 6grencinin ise evinde genel ag
baglantist yoktur. Evinde genel ag baglantist bulunmayan &grencilerin Gigli okulun genel ag baglantisiyla
uzaktan egitime erisim saglamustir. Bu durum evlerinde genel ag baglantisinda sorun yasayan 6grencilerin farkl
sckillerde ¢6ztim aradiklart seklinde yorumlanabilir.

d) Ortaokul dgrencilerinin uzgaktan editim sirasinda yasadiklar: sorunlar Tablo 12°de verilnistir.

Tablo 12. Ortaokul 6grencilerinin Uzaktan Egitim Stirecinde Yasadigi Teknik Sorunlar

Uzaktan egitim uygulamalarina giris yapamama ve uygulama kaynakli baglantt hatalari {31
Genel aga baglanamama 56
Sifre alamama 41
Erisimi desteklenmeyen cihaz 39
Diger 2
Sorun yasamadim 31
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Ogrencilerin 31’1 (%19) uzaktan egitimde sorun yasamadigint belirtmistir. Sorun yasayan 6grenciler ise Tablo
12°’de gorildugt gibi uzaktan egitim siirecinde en stk uzaktan egitim uygulamalarina giris yapamama ve baglanti
hatalart sorunu yasamustir. Ayrica 6grenciler genellikle birden fazla sorun yagamustir.

¢) Ortaoknl grencilerinin nuzgaktan editim araglarme kullanma yeterligine iliskin veriler asagida sunulmugtur.

Tablo 13. Ortaokul Ogrencilerinin Uzaktan Egitim Araclarini Kullanma Yeterligi

N %
Yeterliyim 110 67.5
Kismen yeterliyim 47 28.8
Yetersizim 6 3.7

Uzaktan egitim araglarint kullanmada 6 Ogrenci yetersiz oldugunu, 47 6grenci kismen yeterli oldugunu, 110
ogrenci yeterli oldugunu belirtmistir. Bu durum normal egitim siirecinde uzaktan egitim araglart kullanma
konusunda 6grencilere egitim verilmesi gerektigi seklinde yorumlanabilir.

) Ortaokul igrencilerinin uzaktan editimde yardim alma durnmuna iliskin veriler Tablo 14 te sunulmugstur.

Tablo 14. Ortaokul Ogrencilerinin Uzaktan Egitimde Yardim Alma Durumu

I %
Yardima ihtiya¢ duymadim. 81 50
Anne yardimi 35
Diger aile bireylerinin yardimi 12
Yatrdima ihtiya¢ duydum. Ogretmen yardimi 32 50
Komsu yardim1 2

Yardim alamama

81 6grenci uzaktan egitim surecinde herhangi bir yardima ihtiya¢ duymadigini, 82 6grenci yardima ihtiyag
duydugunu belirtmistir. Yardima ihtiya¢ duyan 6grenciler; ¢ogunlukla anne olmak tizere aile bireylerinden,
6gretmen ve komgularindan yardim aldiklarini belirtmistir. Bir 6grenci ise kimseden yardim alamadigini
belirtmisti.

8) Ortaokul igrencilerinin nzaktan editime katilma durnmuna iliskin veriler asagidaki gibidir.

Tablo 15. Ortaokul Ogrencilerinin Uzaktan Egitime Katilma Durumu

f 0/0
Planlt ve diizenli katildim. 102 63
Kismen planlt ve diizenli katildim. 57 35
Planlt ve diizenli katilamadim. 4 2

102 6grenci Tirkee derslerine planl ve dizenli sekilde katddigini, 57 6grenci Tiirkce derslerini kismen planh
ve diizenli katddigini, 4 6grenci planl ve diizenli sekilde katitlamadigint belirtmistir.

Uzaktan egitimde Tirkce dersini imkansizhiklardan 6tirii plank ve diizenli sekilde katilamayan 6grenci sayist
(dort 6grenci) ¢ok azdir. Uzaktan egitime katilmayan ve bunun icin bir gerekce sunmayan 5 6grencinin de bu
gruba dahil edilmesi ile imkansizliktan otird Tirkee derslerine katilamayan 6grenci oraninin %5.3 gibi bir
oranda kaldig1 s6ylenebilir.
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Ugiincii Soruna Iliskin Bulgular ve Yorum

Arastirmanin tgiincl sorusunda Tirkee 6gretmenlerinin uzaktan egitime iliskin gorislerinin igerik analizleri
yapimustir. Tirkce Ogretmenlerinin uzaktan egitimde yurittikleri Tirkce derslerine iliskin goriislerinin
“olumlu ve olumsuz yonler” seklinde iki ana temada toplandig1 gorillmustiir.

a) Salgn doneminde Tiirkee derslerinin uzgaktan editim  seklinde yiiriitiilmesinin  olumin  yonleri  hakkinda Tiirkge
agretmenlerinin goriislerinin igerik analizi Tablo 16 da verilmistir.

Tablo 16. Tiirkce Ogretmenlerine Gére Uzaktan Egitimin Olumlu Yénleri

Tema Uzaktan Egitimin Olumlu Yonlerine Tliskin Gerekgeler f
Cekingen Ogrencileri derse katma
Duyussal becerilerde iyilesme Ogrencilerle birebir ilgilenme 6

Ozgiiveni artirma

Dijital igerik kullanimi
Teknoloji kullanimini gelistirme

Teknolojik becerileri gelistirme

Ogrenci olumsuz davranislarinda azalma
Derse katilimi artirma

Sinif y6netimi kolayligt

Maddi tasarruf
Ekonomiklik Zamandan tasarruf 8
Is giiciinii azaltma

Egitimden kopmama

Siirdiiriilebilidlik H.Ct r?rlek?nln okul ortami1 olmasi _ 13
Dil bilgisi konularini aktarma kolayligt

Hizli ve aktif katilim saglama

Salgindan korunma Covid-19’a yakalanma riskini distirme 3

Tablo 16’da gorildiigi gibi uzaktan egitimin olumlu y6nleri 6 ana tema ve 15 alt temada toplanmustir. Bu ana
temalar “duyussal becerilerde iyilesme, teknolojik becerileri gelistirme, sinif yonetimi kolayligi, ekonomiklik,
surdirilebilirlik, salgindan korunma” seklinde ortaya ¢ikmustir.

Duyussal becerilerde iyilesme: Goriisii alinan Tirkee 6gretmenleri uzaktan egitimde cekingen Ogrencilerin
derse daha rahat katilabildigini, teknoloji becerisi gelismis 6grencilerin 6zgiivenlerinin yerinde oldugunu ayrica
égrencilerle birebir ilgilenme imkant bulduklarint belirtmistir. Ornek: “Teknolojik araglart kullanmaya yatkin
6grencilerin kendine giivenmeleri onlarin derse katilimint artirdi (O21), Cekingen &grenciler adina derse
katilirken daha kolay oldu (O13).”

Teknolojik becerileri gelistirme: Ogretmenlere gére uzaktan egitim sayesinde &grencileri ve kendilerinin
teknoloji kullanma becerisi gelismis, bu sayede Ogretmenler derslerini dijital iceriklerle zenginlestirmistir.
Ornek: “Teknoloji kullanimint gelistirme agisindan faydaliydi (O1), Dijital icerikler sayesinde konular daha hizlt
ilerliyordu. Bol bol soru ¢ézme firsatimiz oldu (O28).”

Smuf yonetimi kolayligr: Gortsti alinan Turkee Ogretmenlerine gbre uzaktan egitimde sinif yonetimi daha
kolaydir ¢iinkii olumsuz égrenci davranslart daha rahat 6nlenebilmektedir. Ornek: “Ogrencilerin sinif icindeki
olumsuz davransslari sergileme firsatlart olmadigindan daha olumlu bir sinif ortami olustu (O38)”

Ekonomiklik: Calisma grubundaki 6gretmenlere gbre uzaktan egitim yiiz ylize egitime gére zaman, is glici ve
maliyet acisindan daha ekonomiktir. Ornek: “Ekonomikti, zamandan tasarruf sagladi (O5), Ders sirasinda stnif
defteri doldurma veya yoklama alma gibi zaman kaybettiren unsurlarla ugrasmak zorunda kalinmadi (039).”

Stuirdurtlebilirlik: Uzaktan egitim sayesinde salgin déneminde Ogretmen ve 6grenciler akademik hayattan
kopmamius, genel ag sayesinde her ortam okula déntsebilmis ayrica hizli ve aktif bir sekilde derse katilim
olmustur. Ornek: “Hizli ve aktif katilimla ders islenmesi acisindan faydaliydi (O2), Konulari eksik birakmamalk,
égrencilerin egitimden tamamen kopmamast agisindan salgin siirecinde faydaliydi (023).”

Salgindan korunma: Ogretmenlere gore salgin doneminde uzaktan egitimde 6gretmen ve ogrenciler ayrica
bunlarin yakinlart salgin hastaliktan daha ez etkilenmis, daha az saglik sorunu yasamustir. Ornek: “Salginin
olumsuz etkilerini azaltmak icin faydaliyd: (O8).”
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b) Salgn dineminde Tiirkge derslerinin nzaktan editim  seklinde yiiriitiilmesinin  olumsug, yonleri hakkimda Tiirkge
dagretmenlerinin goriislerinin igerik analizi Tablo 17 de verilmistir.

Tablo 17. Tiirkce Ogretmenlerine Gére Uzaktan Egitimin Olumsuz Yoénleri

Tema Uzaktan Egitimin Olumsuz Yénlerine Tliskin Gerekgeler £
Dil becerilerini bir biitiin olarak gelistirememe
Okuma becerisi gelisim zorlugu

Dil bilgisi etkinliklerini isleme zorlugu

Yazma becerisi gelisim zorlugu

Yazma becerisi takip zotlugu

Konugma becerisi gelisim zotlugu

Beden dili eksikligi

Yontem-teknik sinirlilig

Elektrik kesintileri

Teknik sorunlar Genel ag sorunlari 13
Donanim yetersizligi

Ders programi degisikligi

Ders siiresi kisaligt veya uzunlugu
Mesai saati belirsizligi

Ogrenci devamsizligi

Motivasyon dustkligi
Mahremiyet yoklugu

Dikkat dagimikligi

Go6z temast kuramama

15

Dil becerilerini gelistirme gi¢ligi

12

Yonetim sorunlart

Duyugsal sorunlar 16

Fiziksel kontrol yoklugu
Sinuf yénetimi zorlugu Okul ve ders disiplini eksikligi 15
Olumsuz 6grenci davranglar

Sinav yapamama

Ol¢me-degetlendirme eksikligi Ogrenciyi gozlemlcyememe

Go6z saghgint olumsuz etkileme
Hareketsizlik

Saglik sorunlari

Tablo 17°de gorildigt gibi uzaktan egitimin olumsuz yonleri 7 ana tema ve 26 alt temada toplanmistir. Bu ana
temalar “dil becerilerini gelistirme glicliigii, teknik sorunlar, ydnetim sorunlari, duyussal sorunlar, siuf yonetimi
zorlugu, 6l¢me-degerlendirme eksikligi, saglik sorunlar” seklinde ortaya ¢tkmustir.

Dil becerilerini gelistirme guicliigii: Gortsti alinan Turkce 6gretmenlert; Ttrkege dersi bir beceri dersi oldugu
icin uzaktan egitimde dinleme, konusma, yazma, okuma becerilerinin gelisimi ve bunun takibinin zorluguna
vurgu yapmistir. Bir beceri dersi olan Tiirkge dersi, dért temel dil becerisinden olusmaktadir. Dinleme, okuma,
konusma ve yazma becerilerinin birlikte ve dengeli bir sekilde gelisimi miifredatin ana hedefleri arasindadir
(MEB, 2019). Baska bir deyisle uzaktan egitimde Ttrkce dersindeki dort temel dil becerisi bir biitiin olarak
gelisemez. Dersin geregi olan beden dili, yiiz ifadeleri, gbz temast vb. unsurlar daima eksik veya sinirlt kalip hep
aynt yontem-teknikler kullanilir. Ayrica teknik imkanlardan kaynaklanan sorunlar ve ders stiresi yetersizligi
nedeniyle temel dil becerilerinin gelisimi aksayacak, ders amaglarina ulasilamayacaktir. Ornek: “Tiirkce dersi
kazanimlarinin verilmesinde (6zellikle yazma becerisi) yeterli oldugunu diisiinmiiyorum. (O14).”

Teknik sorunlar: Ogretmenlere gére uzaktan egitimde elektrik, genel ag alt yapist ve donanim kaynakli teknik
sorunlar siklikla yasanmaktadir. Ornek: “Ogrencilerimin birgogu kirsalda oldugu icin internet erisiminde stkinti
yasadilar ve derse katilamadilar (09).”

Yonetim sorunlart: Gortisii alinan Tirkce 6gretmenlerine gére uzaktan egitimde siklikla yasanan ders programi
degisiklikleri, derslerin genis bir zamana yayilmas: onlart daha fazla yormus ve yipratmustir. Ayrica bazi
ogretmenlere gore kirk dakika ders stresi kisa olarak degerlendirilirken bazilarina gére ise odaklanma ve saglik
acisindan ders siiresi uzundur. Ornek: “En az on kere program degisti diye hatirliyorum sadece bir dénemde
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(O10), Mesai saati ¢ok esnekti. Devamli bizi ézelden rahatsiz edip soru soruyor ya da mazeret bilditiyordu
égrenciler. Mahremiyet kalmadi (O010).”

Duyussal sorunlar: Calisma grubundaki 6gretmenlere gére uzaktan egitimde, géz temast kuramama, beden dili
gibi eksiklikler yiiziinden motivasyon diisiikliigii ve dikkat daginikligi olmaktadir. Ustelik dgretmenlere gére
uzaktan egitimde sif mahremiyeti kalmamistir ¢iinkii ekranin diger ucunda kimler oldugu bilinmemektir
ayrica aileler derse dahil olabilmektedir. Bu durum Ogretmenleri fazlastyla tedirgin etmigtir. Ornek:
“Ogrencilerin dikkatinin dagilmast, cok¢a devamsizlik yapabilmeleri ve élgme degerlendirme sorunlart (O15).”

Sinuf yonetimi zorlugu: Uzaktan egitim sayesinde salgin déneminde 6gretmen ve Ogrenciler akademik hayattan
kopmamis, genel ag sayesinde her ortam okula doniisebilmistir ancak siuf yonetiminde birtakim stkintilar
yasanmustir. Ornek: “Soru sordugumda yanit alamama ve 6gtrencilerin derse girmemesi ya da mikrofonlari
yokmus gibi davranmalart yipratict idi (O1).”

Olgme-degerlendirme eksikligi: Ogretmenler uzaktan egitimde isledikleri derslere iliskin her 6grenci ayni
uzaktan egitim imkanlarina sahip olmadigt igin herhangi bir gecerli Gle¢me-degerlendirme faaliyeti
yapamamistir. Ogrenciyi yiiz yiize egitimde oldugu gibi giivenilir bir sekilde gézlemleme imkaint olmamis, bu
durum Slgme-degerlendirmeyi olumsuz etkilemistir. Ornek: “Devam zorunlulugu olmamast ve 6Sleme
degerlendirme sorunlart (O15).”

Saglik sorunlart: Salgin nedeniyle uzaktan egitim araclariyla gecirilen uzun zaman 6gretmenlere gore kendileri
ve 6grencilerini fiziksel ve ruhsal sagligini olumsuz etkilemistir. Ozellikle 6grenci ve 6gretmenlerin gozleri bu
durumdan zarar gérmistir. Ornek: “Bilgisayara bagli hareketsiz kalma sikintist ve gbérme sorunlar vardi

(©32).”

4. Dérdiincii Soruna Iliskin Bulgular ve Yorum

Arastirmanin dordiinct sorusunda ortaokul grencilerinin uzaktan egitime iliskin goriislerinin icerik analizi
yapilmustir. Ortaokul 6grencilerinin uzaktan egitimle katildiklart Ttrkce derslerine iliskin gériislerinin olumlu
ve olumsuz yonler seklinde iki ana temada toplandig1 gériilmustiir.

a) Salgin dineminde Tiirkge derslerinin uzaktan editim seklinde yiiriitiilmesinin olumiu yonleri hakkinda ortaokul igrencilerinin
goriislerinin igerik analizi Tablo 18 de verilmistir.

Tablo 18. Ortaokul Ogrencilerine Gore Uzaktan Egitimin Olumlu Yoénleri

Tema Uzaktan Egitimin Olumlu Yonlerine Tliskin Gerekgeler f

Arkadasin degerini bilme
Eglenceli ders isleme

Duyussal beceriler

Ekonomiklik Maddi tasarruf .
Zamandan tasarruf

Beslenme kolayligs

Rahat bir ortam sunma
Uzun teneffisler 19
Ders arag-gereglerine ulasmada kolaylik

Fiziksel rahatlik

Klavye kullanim hizinin artmasi

Teknolojik becerileri gelistirme Dijital icerik kullanimi 2
Egitimden kopmama

Siirdiiriilebiliclik ley ve aktif.kanhm saglama 45
Verimli ders isleme
Ders kayitlarina tekrar ulagma firsati

Salgindan korunma Covid-19’a yakalanma riskini distirme 47

Tablo 18°de gorildugl gibi uzaktan egitimin olumlu yonleri 6 ana tema, 15 alt temada toplanmistir. Bu ana
temalar “duyussal beceriler, ekonomiklik, fiziksel rahatlik, teknolojik becerileri gelistirme, strdirilebilirlik,
salgindan korunma” seklinde ortaya ¢ikmistir.
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Duyussal beceriler: Gortisit alinan ortaokul 6grencileri uzaktan egitimde yiz yize egitimin sundugu
arkadaslariyla beraber olma, sosyallesmenin kiymetini 6grendiklerini belirtmistir. Ancak yine de Ogrenciler
uzaktan egitimde eglenceli ders islediklerini de eklemistir. Ornek: “Okulun kiitiiphanesinde ya da sinifta daha
fazla odaklantyorduk. Anlamadigimiz yerleri de arkadaslarimiza ve 6gretmenlerimize soruyorduk. Birbirimizin
kiymetini bildik (61).”

Ekonomiklik: Caligma grubundaki 6grencilere gére uzaktan egitim; beslenme, servis vb. giderlerden ve ayrica
okul hazirligi icin harcanan zaman ile yolda gecen streden tasarruf saglamaktadir. Ekonomiklik uzaktan
egitimin olumlu yénleri icin belirtilen ti¢iincii en 6nemli gerekeedir. Ornek: “Hem ders dinledim hem yemek
yedim (O14), Yolda yorulmadim, anne yemekleri yedim (O21).”

Fiziksel rahatlik: Ortaokul Ogrencilerine gore uzaktan egitimde 6grenciler giinlik beslenmelerini daha rahat
yaptiklarini, derslere daha rahat bir ortamda katildiklarini ve ders arag-gereclerine evde kolayca ulastiklarini
belirtmistir. Ornek: “Okula gelirken canta tastyorum ama uzaktan egitimde canta tasimiyorum (O2),
Hastaliktan korunurken sogukta tisiimedim (022).”

Teknolojik becerileri gelistirme: Uzaktan egitim sayesinde 6grencilerin teknolojiyi kullanma becerisi gelismistir.
Ayrica 6grenciler, klavye kullanmada hizlanmis ve derslerde dijital icerik kullanmada deneyim kazanmustir.
Ornek: “Elim yazi yazmaya alistyor (O7), Ogretmenimiz ekrana yansitarak cesitli kaynaklardan dgretici testler
ve videolar agabiliyordu. Sunumlarimizi ekrana yansitarak kolayca 6gretmenlerimize gostererek 6devlerimizi
yapabiliyoruz (023).”

Stirdurtlebilirlik: Uzaktan egitim sayesinde salgin déneminde 6grenciler akademik hayattan kopmamus, derslere
hizli ve aktif katilm saglamis, verimli ders isleme imkani bulmustur. Bununla birlikte 6grenciler uzun
teneffislerden ve ders kayitlarina tekrar ulasma firsatt bulmalarindan memnun kaldiklarini ifade etmistir.
Siirdiiriilebilitlik ana temasinda efitimden kopmama en ¢ok gerekge olarak sunulan alt temadir. Ornek:
“Dersten geri kalmadim (O31), Uzaktan egitimde Tiirkce dersi zordu ama yine de evden c¢tkmadan ders
yapabilmek giizeldi (052).”

Salgindan korunma: Ilk defa kiiresel biiyiikliikte bir salginla karsilasan égrenciler uzaktan egitim sayesinde
salgin hastaliktan daha ez etkilenmistir. Uzaktan egitimin olumlu yonleri icin en ¢ok belirtilen gerekge
salgindan korunmadir. Ornek: “Salgin déneminde uzaktan egitim bence iyi oldu eger okula gelseydik viriis
olabilirdik (03).”

b) Salgn dineminde Tiirkge derslerinin uzaktan editim  seklinde yiiriitiilmesinin  olumsuz, yonleri hakkinda ortaokn!
dgrencilerinin goviislerinin icerik analizi Tablo 19 da verilmistir.

Tablo 19. Ortaokul Ogrencilerine Gore Uzaktan Egitimin Olumsuz Yonleri

Tema Uzaktan Egitimin Olumsuz Yénlerine Tliskin Gerekgeler f
Yazma becerisi gelisim zorlugu (yazili 6dev sunum zorlugu)
Dil becerilerini gelistirme gligligti  Ortamin dil becerileri gelisimine uygun olmamast 29

Konugma becerisi gelisim zorlugu

Genel ag sorunlari

Donanim yetersizligi

Uzaktan egitim uygulamalarinda kaynakli sorunlar
Sifre alamama

Teknik sorunlar 122

Ders programinin tim giine yayilmast
Yoénetim sorunlart Sinif bitlegtirme 9

Ogrenci devamsizligt

Motivasyon distkligi
Dikkat dagimikligi
Yorgunluk
Umutsuzluk
Uykusuzluk
Sosyallesme eksikligi

59

Duyussal sorunlar

Go6z saghgint olumsuz etkileme

30

Saglik sorunlari Beden agrilar
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Tablo 19°da gérildugh gibi uzaktan egitimin olumsuz yoénleri 5 ana tema, 19 alt temada toplanmustir. Bu ana
temalar “dil becerilerini gelistirme giicliigii, teknik sorunlar, yonetim sorunlari, duyussal sorunlar, saglik
sorunlart” seklinde ortaya ¢ikmustir.

Dil becerilerini gelistirme giicliigii: Goriisti alinan ortaokul 6grencileri; uzaktan egitimde 6zellikle konusma ve
yazma becerilerinde derin bir sorun yasamistir. Ogrenciler uzaktan egitimde veterli konusma imkant
bulamadiklarini, yazilt 6dev sunumunda zorlandiklarini, ¢evrimici ortamin getirdigi zorluklardan Sttrt Tirkce
derslerini verimli geciremediklerini ifade etmistir. Dil becerilerini gelistirme guicliigii hususunda en ¢ok
belirtilen durum uzaktan egitimin yazma becerisi acisindan zor olusudur. Ornek: “Evdeki seslerden dolayt
bazen rahatsiz oluyordum. Diger arkadaslarimizin evlerindeki seslerden rahatsiz oluyorduk (O14),
Okudugumuz fazla anlasilmiyor, siir okurken veya yazi édevlerimizi okurken donuyor, ses gitmiyor (O68).”

Teknik sorunlar: Uzaktan egitimde yasadiklar1 genel ag, donamim, uzaktan egitim i¢in kullanidan platform
kaynakli sorunlar, bunlara giris sorunu Ogrencileri olduk¢a ugrastirmis ve zorlamustir. Teknik sorunlar
temasinda en ¢ok belirtilen konu genel ag sorunlart konusudur. Ornek: “Derse gitememe sorunu, sifre sorunu
(O5), Internet gidiyordu, sesimi acamiyordum, sistem 6gretmeni dersten atiyordu (O09).”

Yonetim sorunlart: Calisma grubundaki 6grenciler, uzaktan egitimde ders programinin tim giine yayilmasi,
sinif birlestirme uygulamalart ve devamsizhigin takip edilmemesinden duyduklari rahatsizhigt belirtmistir.
Ornek: “Ders saatleri diizensizdi (O15).”

Duyussal sorunlar: Uzaktan egitimi ilk defa ve uzun sitireli deneyimleyen 6grenciler ders ici ve ders dist
duyussal sorunlari derinden yasamistir. Ogrenciler Tiirkce dersinde motivasyon diisiikliigii, dikkat daginikligs
yasamistir. Ogrenciler uzaktan egitimde salgin nedeniyle umutsuzluga kapilmis, yorgunluk ve uykusuzluk
¢ekmistir. Salgin déneminde uzun siire evde yalniz kalan 6grenciler; sokagl, 6gretmenlerini ve arkadaslarini
6zlemigtir. Duyussal sorunlar temasinda en ¢ok belirtilen husus motivasyon disiikligidir. Ornek:
“Arkadaslarimla yiiz yiize konusamamak (O2), Tiirkce dersinin uzaktan olmasinin en olumsuz yoni derse
odaklanamadik (O3) G6z agrist, kafa agrist, yalnizlik (O61).”

Saglik sorunlarr: Salgin nedeniyle uzun stre evde kalan 6grenciler, uzun siire ekrana bakmaktan ve uzun siire
ekran karsisinda hareketsiz kalmaktan fiziksel saglik sorunlari yasamistir. Ornek: “Gozlerimiz bozuldu (012),
Gozlerim yoruldu, dersi iyi anlamadim (O16), Hep mavi 1s18a baktigimiz icin gdzlerimiz zarar goriiyordu
(O18), Bel ve boyun agrilarim oldu (023).”

Tartigma ve Sonug

Uzaktan egitim strecinde Ogretmenler uzaktan egitim faaliyetlerini gerceklestirebilmek icin ¢ogunlukla
bilgisayar ve akilli telefon kullanmistir. Ogretmenlerin neredeyse tamami uzaktan egitim siirecinde kendilerine
ait cihazlart kullanmistir. Ancak yine de okula ait cihazlart veya ailenin ortak kullandigi cihazlar kullanan
ogretmenler de vardir. Bu sonuglarla benzer sekilde 6grencilerin uzaktan egitime erisim i¢in en ¢ok kullandigi
ara¢ akilll telefon ve bilgisayarlardir. Aksogan (2021) ve Karakus vd.’ne gére de (2020) 6grenciler uzaktan
egitim strecinde en ¢ok akilli telefon kullanmustir. Ayrica bu arastirmada, 6grencilerin uzaktan egitimde Tirkge
derslerine katilabilmek i¢in farkli araclar kullandiklar belirlenmistir. Bu durum 6grencilerin uzaktan egitimde
derslere katilmak icin her turlii ¢6ziimi denediklerini gOsterir. Arastirmada Ggrencilerin yaklasik yarisinin
cevrimici derslere erisim icin kullandiklart araclar kendilerine aittir. Kendine ait bir aract olmayan 6grencilerin
genellikle annelerine ait cep telefonlarindan derslere eristigi tespit edilmigtir. Klendine ait bir aract olmada kiz
ve erkek Ogrenci oranlarinin birbirine ¢ok yakin oldugu da ortaya ¢ikmustir. Ortaokul 6grencilerinin uzaktan
egitimde kullanmak tizere kendilerine ait araglarinin olmamast planlt ve diizenli bir sekilde derse katdimi
olumsuz yonde etkileyebilecek bir durumdur.

Arastirmada  bitin Ogretmenlerin, uzaktan egitimde kendilerine ait genel ag baglantisini kullandiklari
belirlenmistir. Bununla birlikte 6gretmenler, uzaktan egitimi siklikla evlerinden ve bazen de okullarindan
yuritmistir. Bunun sebebi Covid 19 siirecinde 6gretmenlerin gérevlerini zaman zaman yiiz ylze, zaman
zaman da uzaktan yapmak zorunda kalmalariyla aciklanabilir. Ayrica Turkee 6gretmenlerinin aynt giin icinde
hem yiiz yiize hem de uzaktan egitim seklinde derslerini yaptiklari da ortaya ¢ikmistir. Ogretmenlerle benzer
sekilde 6grencilerin de ¢ok biiyiik cogunlugunun evinde genel ag vardir. Genel ag baglantisi bulunmayan ya da
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erisimde sorun yasayan 6grenciler, yakin cevrelerindeki ve okullarindaki genel aglardan yararlanarak bu sorunu
asmaya calismistir. Bu sonugclar, tilkemizde genel agin yaygin olarak kullamildigint géstermektedir. Ancak
uzaktan egitimde ayni glin icerisinde uzaktan ve yiiz yilize egitimlerin derslerin olmast, 6gretmen ve 6grencilerin
dersleri planlt ve diizenli bir sekilde yliritmesini zorlastirabilir.

Arastirmada hem Tirkce 6gretmenlerinin hem de ortaokul 6grencilerinin uzaktan egitimde teknik sorunlar
yasadiklari belirlenmistir. Ogretmenlerin uzaktan egitim faaliyetlerini gerceklestirirken en stk karsilastiklart
sorunlar; uzaktan egitim uygulamalarina giris yapamama, uygulamalardan kaynakli baglantt hatalari, genel ag
baglantist sorunlari, erisimi desteklemeyen cihaz ve donanimlar olarak siralanmaktadir. Ogretmenletle benzer
sekilde 6grencilerin de uzaktan egitim siirecinde yasadiklari teknik zorluklarin baginda uzaktan egitim
uygulamalarina giris yapamama, uygulama kaynakli baglant1 hatalari, genel aga baglanamama ve sifre alamama
gibi birden ¢ok zorluk yasadiklart gbrilmiistiir. Bu arastirma sonuglartyla 6rtisen sekilde Karakus vd. de (2020)
Ogretmen adaylarinin uzaktan egitimde en stk genel ag baglantisi ve desteklenmeyen cihaz veya donanim
sorunu yasadiklarini belirlemistit. Bu sonuglar, uzaktan egitimde yasanan teknik sorunlarin derslerin
aksamasina neden oldugunu gostermektedir. Bu nedenle uzaktan egitim icin gerekli olan cihaz, donanim ve
genel ag baglantist gibi ihtiyaclart daha rahat ve kolayca karsilayabilmek icin bu iriinlerdeki KDV oranlar
sifirlanabilir, glimritk vergileri kaldirilabilir (Karci, 2022). Boylece 6gretmen ve 6grenciler uzaktan egitim igin
gerekli ekipmanlart daha ucuz ve daha kolay temin edebilirler.

Balaman ve Hanbay Tiryaki (2021) uzaktan egitim araclarini kullanmak icin 6gretmen egitimlerinin gerekli
oldugunu tespit etmistir. Benzer sekilde bu arastirmada da dgretmenlerin biiyiik bir bélimi uzaktan egitim
araclarini kullanmada kendilerini yeterli gbriirken bir boélumi de kismen yeterli gérmektedir. Ayni sekilde
uzaktan egitim araclar, araylizleri ve programlarini kullanmada yetersiz olduklarint belirten 6grenci sayist az
olsa da kismen yeterli olduklarint belirten 6grencilerle birlikte bu oran ytlikselmektedir. Bu nedenle yiiz ytlize
egitim strecinde uzaktan egitime hazirlik amaciyla 6gretmenler gibi 6grencilere de egitim verilmesi gereklidir.

Tirkce Ogretmenlerinin yarisindan fazlast uzaktan egitimde bagkalarindan yardim aldigini belirtmistir.
Ogretmenler, karstlagtiklart sorunlarin ¢6ziimiinde meslektaslarindan, genel agdan ve aile bireylerinden yardim
almistir. Sistemsel sikintilarda Bilisim Teknoloji égretmenlerine, kullantlan programlardaki Ingilizce kisimlarin
actklamalart icin Ingilizce Ogretmenlerine basvurulmustur. Bu durum uzaktan egitimin planlanmast ve
yuritilmesi siirecinde 6gretmenlerin ve 6grencilerin uzaktan egitim stireclerine hazir bulunmasi konusunda
Bilisim Teknolojileri dersinin 6nemine isaret etmektedir. Bu sorunun ortadan kaldirilmast icin Bilisim
Teknolojileri dersi miifredatina uzaktan egitim araclarini kullanma, dijital icerik gelistirme vb. beceriler de
eklenebilir. Ayrica kullanilan programlarin Ingilizce olmast uzaktan egitim siirecinde kullanilabilecek milli bir
teknolojik programa ihtiya¢ oldugunu géstermektedir. Ogretmenler gibi uzaktan egitimde Ogrenciler de
yardima ihtiya¢ duymustur. Ogrencilerin 6ncelikli olarak annelerinden ve daha sonra égretmenlerinden yardim
aldiklar1 gérilmektedir. Bu sonuglara gére uzaktan egitim strecinde ailelere de biylik gorevler dismesi,
teknoloji okuryazarligi konusunda ailelere de egitim verilmesi gerektigini gostermektedir.

Goriigii alinan Turkce Ogretmenleri; uzaktan egitimde ders programlarinin siirekli degismesinden, ders
programlarinin aksam saatleri de dahil giintin biiyiik bir béliime yayillmasindan ve aynt giin igerisinde yiiz ylize
ve uzaktan derslerin olmasindan dolayr uzaktan egitime uyum saglamada ciddi sekilde zorlandiklarini
vurgulamustir. Bunun nedeni genel ag alt yapisinda ve kullanilan uygulamalarda yogunlagsmalart 6nlemek igin
uzaktan egitime erisim saatlerinin giiniin farkli saatlerine dagitilmasidir. Bu sonuglar tilkemizde genel ag alt
yapisinin  guclendirilmesi gerektigini ve farkli uzaktan egitim uygulamalarinin hazirlanmasint gerektigini
gostermektedir. Ayrica bakmakla yikiimli olduklari ¢ocuklart olan Tirkce Ogretmenleri, mesai kavraminin
kalmamast yliziinden sorun yasamistir ¢linkii bu zorlu stirecte 6gretmenler, ¢cesitli teknolojiler vasitasiyla stirekli
ogrenci ile iletisimde kalmustir (Alper, 2020, 64). Bitiin bu olumsuzluklara ragmen Tirkce 6gretmenlerinin
biyik bir cogunlugu uzaktan egitim stirecinde Ttrkge derslerini planlt bir sekilde ytritebildigini ifade etmistir.
Bu nedenle 6gretmenlerin uzaktan egitime ayak uydurmak icin buyiik gayret gosterdigi sylenebilir (Demir ve
Ozdas, 2020, 288).

Ogretmenlerin aksine 6grencilerin uzaktan egitim siirecinde Tiirkce derslerini daha az planlt ve diizenli bir
sekilde yurittikleri gérilmustir. Cinkd bu 6grencilerin uzaktan egitime erisim icin gerekli araclara sahip
olmadiklari veya bu siirecte kendilerini yetersiz gérmeleriyle aciklanabilir. Bu nedenle uzaktan egitimde tim
Ogrencilere ulagabilmek icin yazilim-donanim ve teknik alt yapiun erisilebilir hale getirilmesi gereklidir
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(Balaman ve Hanbay Tiryaki, 2021, 76). Ayrica uzaktan egitim sirasinda Ogrenciler Ozgiiven eksikligi,
tecriibesizlik nedeniyle derslere diizenli olarak katlmamistir (Kaplan ve Giilden, 2021).

Uzaktan egitimin olumlu yonleri olarak Turkce Ogretmenleri; duyussal becerilerde iyilesme, teknolojik
becerileri gelistirme, sinif yonetimi kolayligi, ekonomiklik, stirdiirilebilirlik, salgindan korunma gibi 6zellikleri
stiralamistir. Benzer sekilde Caglar ve Berkantin (2020, 30) calismalarinda da Ogretmenler uzaktan egitimi
faydali bulduklarint belirtmistir. Ogretmenler zorunlu durumlarda uzaktan egitimi siirdiiriilebilirlik i¢in bir
secenek olarak gérmektedir (Balaman ve Hanbay Tiryaki, 2021, 76). Bu sonuglar 6gretmenlerin salgin gibi
olaganistli durumlarda uzaktan egitimin Ogretim faaliyetlerinin devami igin bir secenek olarak goriip
benimsedikleri seklinde yorumlanabilir.

Uzaktan egitimin olumsuz yonleri olarak Tirkce Ogretmenleri dil becerilerini gelistirme giicligiini
vurgulamistir. Ogretmenlere gore Tiirkce dersi grenme alanlart ve kazanimlarinin edinimi ve etkili iletisimi en
iyi sekilde saglamak ancak yiiz ylze egitimle mimkin olabilir. Ciinkdi bir beceri dersi olan Tirkce dersi
yaparak-yasayarak 6grenmeye uygun bir derstir (Karatay vd., 2021; Mete ve Yarli, 2020). Ttrkce Sgretmenleri
arasinda Turkce dersi 6grenme alanlarn ve kazanimlarinin yliz ylize egitimi gerektirdigi goriisti yaygindir. Bu
Ozellik, uzaktan egitimin getirdigi diger teknik sorunlardan bile daha biyiik bir sorun olarak gériinmektedir.
Yazma ¢alismalarinin yapilamamast ve takibinin zorlugu uzaktan egitimde Turkce dersi icin belirtilen olumsuz
gorislerdendir. Bu gorislerle Ortisen sekilde uzaktan egitimde g6z temast olmadi@i, ayni mekanda
olmamaktan dolayt 6grenci takibi zorlugu, konusmada gonilstizliik gibi nedenlerle dinleme ve konusma
becerileri olumsuz etkilenmistir (Kaplan ve Giilden, 2021). Bununla birlikte uzaktan egitim derslerinde ders
stresi kisaligl, miifredat yogunlugu gibi sebepletle 6grencilerin okuma becerisi de olumsuz etkilenmistir. Ancak
yine de ekrandan okumada bir artis olmustur (Kaplan ve Giilden, 2021 ;Karakus vd., 2020). Gunaydin (2021)
da uzaktan egitim slrecinde yazma calismalarinin yapilamadigini belirtmistir. Cinkii uzaktan egitimde
Ogretmenlerin yazma ¢alismalarint kontrol edememis, 6grenciler ise yazma calismalarina karst olumsuz tutum
gelistirmistir (Kaplan ve Giilden, 2021). Benzer sekilde Karakus vd. (2020, 1006) ise uzaktan egitimin dinleme
becerisi agisindan yiiksek, konusma ve okuma becerisi agisindan orta, yazma becerisi acgisindan distik etki
derecesine sahip oldugunu bulgulamustir. Baska bir deyisle 6gretmenler Tiirkee dersi bir beceri dersi oldugu ici
uzaktan egitimde dort dil becerisinin aymi oranda gelistirilemedigini gbézlemlemis ve bunun eksikligini
hissetmistir. Ancak dil 6gretiminde dért temel dil becerisinin dengeli gelisimi zorunludur (Mete ve Kalfa, 2020,
364). Turkce 6gretmenlerine gére uzaktan egitimde Sl¢me-degerlendirme eksikligi de 6nemli bir sorundur.
Ulkemizde Covid-19 salgini boyunca yiiriitilen derslerde firsat ve imkan esitliginin saglanamamast, derslerin
etkili olarak islenememesi ve Tirkce dersi de dahil olmak tizere bazt ders kazanimlarinin uzaktan egitime
uygun olmamasi ylziinden sinav yapilmamustir. Ayrica Turkce Ogretmenleri uzaktan egitimde Ogrenci
gelisimini gézlemlemekte ve degerlendirmekte zorlandiklarini da belirtmistir. Stuphesiz, uzaktan egitimde de
ogrencilerin ders kazanimlarina erisme diizeyini belirlemek, derse katilan ve katdmayan 6grenciyi ayirt etmek
ve ders motivasyonunu saglamak i¢in 6lgme ve degerlendirme faaliyetleri gerekmektedir. Fakat yine de Tiirkce
ogretmenlerinin egitimde 6l¢me-degerlendirme islemlerini 6zellikle firsat ve imkan esitsizligi nedeniyle sorunlu
bulduklart séylenebilir.

Uzaktan egitimin olumlu yonleri 6grencilere gére; duyussal beceriler, ekonomiklik, fiziksel rahatlik, teknolojik
becerileri gelistirme, strdirilebilitlik ve salgindan korunmadir. Ayrica okula ulasim sorununun olmamasi,
sabah hazirlik yapmanin gerekmemesi, ¢cevrimici derslere daha iyi odaklanma gibi uzaktan egitimin faydalari da
vardir. Bitiin bu olumlu yonlerine ragmen Ogrenciler; uzaktan egitimin olumsuz yonleri olarak ise dil
becerilerini gelistirme giicligli, teknik sorunlar, yonetim kaynakli sorunlar, duyussal sorunlar ve saglk
sorunlarini siralamustir. Bu sonuglara gére 6grencilerin uzaktan egitimde teknik, fiziksel ve duyussal sorunlar
yasadigi séylenebilir. Alanyazinda uzaktan egitimde ylz ylize egitime gore 6grencilerin motivasyonlarinin daha
dusiik oldugu belirlenmistir (Karakus vd., 2020; Ugar, 2016, Wheeler, 2002). Bu sonuglarla benzer sekilde bu
arastirmada da ortaokul Ogrencileri, duyussal sorunlar arasinda motivasyon dusikligil, dikkat daginiklig,
yorgunluk, umutsuzluk, uykusuzluk ve sosyallesme eksikligini siralamistir. Uzaktan egitim siirecine olaganistii
bir durum olan Covid-19 salgini da eklenince 6grencilerin motivasyon yaninda daha ciddi duyussal sorunlarla
da bas etmeye calistiklart anlagilmaktadir.
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Oneriler

Her iki 6gretim biciminin birbirine Gstiin taraflart g6z Oniine alindiginda egitim-6gretimde uygun beceri alant
ve sartlarda 6gretmen ve 6grenciler icin uzaktan egitimlere devam edebilir, yani karma bir model uygulanabilir.
Ogrencilerin cevtimici ders icin farklt arac birlikteliklerini birlikte kullanmast derslere katilmak icin her tiirlii
secenegi degerlendirdiklerinin gostergesidir ve &grencilerin uzaktan egitim araclarinin temininde destege
ihtiyact vardir. Ogrenciler de 6gretmenler de uzaktan egitim siirecinde benzer teknik sorunlar yasamustir. Bu
nedenle glicli bir genel ag alt yapisinin kurulmasy; kolay ulagilabilir donanimlarla calisabilen, kullanim dili
Tirkce olan daha islevsel ve kullanimi kolay uzaktan egitim programlarinin hazirlanmasi gerekmektedir.
Ogretmenler ve 6grenciler icin olaganiistii dénemlere bir hazirlik olarak uzaktan egitimle ilgili egitimler
dizenlenmelidir. Tirkce Ogretmenlerinin uzaktan egitim uygulamalart icin Gzellikle Bilisim Teknoloji
ogretmenlerinden yardim almalar1 gOstermektedir ki uzaktan egitim uygulamalar igin Bilisim Teknoloji
Ogretmenlerinin alacagt sorumluluk ve rehberlik gorevi 6nemlidir. Uzaktan egitim strecinde kullanian
programlarin arayiiz dilinin Ingilizce olmasi sikintilara sebep olmaktadir bu nedenle arayiiz dillerinin
Tirkeelestirilmesi veya milll bir uzaktan egitim programinin olusturulmasi i¢in gerekli ¢alismalar yapilmalidir.
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EXTENDED SUMMARY

In this study, it is aimed to get the opinions of Turkish teachers and secondary school students about Turkish
lessons conducted with distance education during the Covid-19 epidemic. With the semi-structured interview
form prepared in line with expert opinions, 168 secondary school students and 40 Turkish teachers were
consulted. Through the interview form, first of all, information about the opportunities and competencies of
the students and Turkish teachers regarding the distance education process was collected. In the second part
of the interview form, positive and negative opinions of teachers and students about Turkish lessons
conducted through distance education were taken and the results were evaluated considering the opportunities
and competencies of students and teachers. Because whether students and teachers have the necessary tools
and skills for the distance education process will affect their views on distance education. For this reason, it is
important to reveal the problems experienced during the Covid-19 epidemic process and to determine the
effect of these problems on Turkish lessons conducted remotely in order to be ready at any time for processes
that require distance education.

Teachers mostly consider themselves competent in the use of online education tools, and some consider
themselves partially sufficient. More than half of Turkish teachers stated that they received help from
someone else for online education. Turkish teachers who applied first to the Information and Technology
course teachers for help, then to the general network and other family members respectively; applied to
English teachers for explanations in online education programs and interfaces. The majority of Turkish
teachers were able to carry out online education activities regularly, and some of them were able to carry out
online education activities in a partially planned and regularly. 5 teachers for Turkish lessons in the distance
education process "There is no use." While giving the answer, Turkish teachers in general emphasized that
online education is positive in terms of not leaving the subjects incomplete and students not being completely
disconnected from education, being able to use digital content comfortably, being economical, and providing
the opportunity to deal with students one-on-one. Regarding the negative aspect of online lessons, Turkish
teachers agreed that distance education is not beneficial in terms of tracking the achievement of lesson
outcomes, since Turkish lesson learning areas require face-to-face communication. The majority of Turkish
teachers stated that it is very difficult to give homework and follow up homework in online education. In
addition, nearly half of the Turkish teachers consider the evaluation of Turkish lessons by exam in the
distance education process; They stated that they are not suitable for reasons such as the lack of equality of
opportunity in education, the fact that the lessons are not taught effectively enough, and the achievements of
Turkish lessons require in-class interaction. Some of the teachers answered that the exam should be done with
the thought that exams motivate students, that working and non-working students should be evaluated, and it
should be determined to what extent the achievements are acquired. Four teachers, on the other hand, stated
that they were undecided on the grounds that fairness could not be provided in the evaluation with the exam.
When asked about distance education and face-to-face education, the majority of Turkish teachers preferred
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face-to-face education, and they mostly stated that the Turkish course is a communication course and should
be done in the classroom.

Although it is seen that the students whose opinions were taken about the Turkish lesson during the distance
education process mostly participate in distance education via mobile phones and computers, the fact that
they access the lessons with different tools can be interpreted as the students evaluate all alternatives. Whether
or not the tools used by students for distance education belong to them are almost equal. Students who state
that the vehicle they use in distance education does not belong to them, while using the vehicles belonging to
family members, two students participated in distance education with the tablet computer given by the school.
The vast majority of students have a public network connection at home. Some students benefited from
public networks near their homes. 33% of the students stated that they are not enough to use distance
education tools. This situation can be interpreted as the need to train students to use distance education tools
in the normal education process. The most common problems faced by students regarding access in the
distance education process are; connecting to the public network, other system-related problems, unsupported
device/hardware, and inability to log in to online areas. Accordingly, it can be said that the applications used
in online education should be strengthened and the devices used by the students are insufficient. The number
of students who need and do not need help in the distance education process is equal. Students who needed
help generally received help from their mothers and teachers. More than half of the students (63%) stated that
they were able to conduct Turkish lessons in a planned and regularly during the distance education process,
while the other students, whose opinions were taken, stated that they could not conduct their Turkish lessons
in a planned and regularly in distance education. It was observed that these students, who couldn’t participate
in distance education in a planned and regularly, lacked distance education equipment and also experienced
inadequacy in using tools and equipment. Students expressed the positive aspects of distance education as
being protected from the epidemic and not getting away from the lessons. Students; stated the negative
aspects of distance education as technical and affective problems such as general network connection
problem, hardware deficiencies and not being motivated due to the online environment. More than half of the
students whose opinions were taken defended giving homework from the Turkish course in distance
education. While the students who want to be given homework put forward the reason that homework
increases the learning rate, the students who defend not to give homework presented the reason that
homework cannot be checked during the distance education process.
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