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Oz: Afet diplomasisinin kavramsal cergevesi nispeten yeni olmakla birlikte alt boyutlar1 uzunca bir siiredir akademik
caligmalara konu olmaktadir. Afetler esnasinda yerel diizeydeki insanlarin siirece dahil edilmesi ve gerektiginde
uzlagtirllmast boyutuyla insani yardim diplomasisinden ayrilan afet diplomasisi, uluslararasi iligkiler, barig ve
catismanin bircok yoniinii iceren genis kapsamli semsiye bir kavramdir. Ote yandan, Tiirkiye Cumbhuriyeti’nin
uluslararas1 afet miidahalelerine yonelik ¢aligmalarinin genel itibariyla gergevesi daha smirli olan insani yardim
diplomasisi baglaminda irdelendigi goriilmektedir. Bu noktada bilhassa uzun siireli krizler ve afet durumlarinda afet
diplomasisi ve siyasal iletisimin etkin bir sekilde yiiriitiilme siireglerini inceleyen ¢alisma sayisinda da dnemli bir
eksiklik bulunmaktadir. Bu ¢aligma kapsaminda kuruldugu giinden bugiine insani yardim faaliyetlerine biiyiik 6nem
veren ve bu alanda en Onemli kiiresel aktdrlerden birine doniisen Tiirkiye Cumbhuriyeti’nin uluslararas: afet
miidahaleleri, tarihsel baglamda ve afet diplomasisi perspektifinden incelenmistir. Bu ¢alismanin amaci; siyasal iletigim
perspektifinden Tiirkiye Cumhuriyeti’nin afet diplomasisi siirecini derinlemesine irdeleyerek etkin bir afet diplomasisi
icin stratejik yol haritas1 olusturulmasina katki saglamaktir.

Anahtar Kelimeler: Afet Diplomasisi, Afet Yénetimi, Insani Yardim, Siyasal Iletisim, Uzun Siireli Kriz.

Abstract: Although the conceptual framework of disaster diplomacy is relatively new, its sub-dimensions have been
the subject of academic studies for a long time. Disaster diplomacy, which differs from humanitarian aid diplomacy by
involving and reconciling local population when necessary, is a comprehensive umbrella concept that includes several
aspects of international relations, peace, and conflict. It can be expressed that the Republic of Tiirkiye's efforts towards
international disaster interventions are generally examined in the context of humanitarian aid diplomacy based on a
more limited framework. On the other hand, there is a significant inadequacy in the number of studies examining the
effective conduct of disaster diplomacy and political communication, especially during protracted crises and disaster
situations. Accordingly, the international disaster interventions of the Republic of Tiirkiye, which has attached great
importance to humanitarian aid activities since its establishment and has become an essential global actor in this field,
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is examined from the perspective of disaster diplomacy in a historical context. This study aims to contribute to the
creation of a strategic road map for an effective disaster diplomacy strategy by examining the disaster diplomacy
process of the Republic of Tiirkiye in depth from the perspective of political communication.

Keywords: Disaster Diplomacy, Disaster Management, Humanitarian Aid, Political Communication, Protracted Crisis.

GIRIS

Giiniimiizde afet yonetimi, bilisim teknolojileri ve iletisim alaniyla entegre hale gelerek
biitiinlesik afet risk yonetimine evrilmistir. Bu noktada bilhassa kriz iletisimi odakli siyasal
iletisim ve operasyonel baglamda etkin veri yonetimi stratejileri 6ne gikarken biiyiik ¢apl afet ve
acil durumlarda meydana gelebilecek zarart minimize edebilmek amaciyla uluslararasi miidahale
orgiitleri kurulmus ve daha etkin bir bigcimde isletilmeye baslanmistir. Ornegin, 1991 yilinda
kurulan Birlesmis Milletler (BM) Insani Yardim Koordinasyon Ofisi (The United Nations Office
for the Coordination of Humanitarian Affairs-OCHA) ile birlikte afet yonetimi siiregleri, ayni
zamanda uluslararasi is birligi siire¢lerine doniigmiistiir. Bahsi gecen is birligi siire¢lerine paralel
olarak BM’nin ¢atis1 altinda kurulan Uluslararasi Arama Kurtarma Danisma Grubu (INSARAG)
aracilifiyla afetlere miidahale ve kentsel arama kurtarma alaninda uluslararasi asgari standartlar
belirlenerck akreditasyon siiregleri baglatilmigtir. INSARAG’1n kurulusu, Hyogo (2005-2015) ve
Sendai (2015-2030) Cergeve Eylem Planlarinin afet yonetimine en biiyiik katkilarindan biri olan
Uluslararas1 Afet Zararlarinin Azaltilmasi Stratejisinin (ISDR) basariyla uygulanmasinin yani sira
afet diplomasisi araciligiyla devletler arasi iliskilerin gelisimine katki saglamaktadir.

Afet diplomasisi, alanyazinda nispeten yeni bir kavram olsa da alt boyutlari uzun zamandir
arastirmalara konu olmaktadir. Ornegin, Olson ve Gawronski (2010, s.205) nin ¢alismasinda, afet
politikalarinin Amerika Birlesik Devletleri (ABD) perspektifinden 1925'e kadar uzanan
tarihgesine yer verilmistir. Benzer sekilde Platt (1999, s.1-344), yapmis oldugu calismada
afetlerle miicadelenin tarihini yine ABD perspektifinden demokrasi baglaminda
detaylandirmaktadir. Bilhassa afetin bir anlamda katalizor gérevi gordiigii ve birgok iligki alanini
odak noktasi haline getirdigine dair gériisler de bulunmaktadir (Clifford, 1956, 5.137). Ote yandan
diplomasi kavramimin ise afet diplomasisi i¢inde gesitli baglamlart bulunmaktadir. Afet
diplomasisi, egemen devlet hiikiimetlerini temsil eden kurumlar ve kiiresel ¢apta siyasi
meselelerle ilgilenen hiikiimet dis1 kurumlar ve aktorler arasindaki ikili veya ¢ok tarafli iligkilere
odaklanmak yerine uluslararas iligkiler, barig ve ¢atismanin birgok yoniiyle ilgilenir (Kelman,
2012, s.22). Bu baglamda afet diplomasisini, kamu diplomasisinin bir alt bashg olarak kabul
etmek miimkiindiir. Geleneksel diplomasinin Otesine gegerek uluslararasi iliskilerin farkli
boyutlarini kapsadigi i¢in 19. yiizyilin ortalarinda énem kazanan kamu diplomasisi kavrami en
genel ifadeyle yabanci kamuoyu davraniglarinin, dis politika siirecine etkisi olarak tanimlanmistir
(Amstrong, 2009). Diger iilkelerdeki sivil toplum ve aydinlarla etkilesime girerek kamuoyu
goriislerini etkileme gabasi, iletisim ve kiiltiirel etkilesim ¢aligmalarini da beraberinde getirmistir
(Szondi, 2008).

Kamu diplomasisi anlayisinin Tiirkiye’de yerlesmesi, koordinasyonun saglanmasi ve
kurumsallagmas1 amaciyla 2010 yilinda Basin-Yayimn ve Enformasyon Midiirligii biinyesinde
Kamu Diplomasisi Koordinatorliigii kurulmustur. Kurumun yaymmlamis oldugu misyonunda
kamu diplomasisinin, Tiirk dis politikasinda ve Tiirkiye’nin yumusak gii¢ kapasitesinde en 6nemli
unsurlardan biri olarak goriildiigiiniin vurgulanmasi (KDK, 2015) bilhassa dnemlidir.

Yukarida yer verilen gelismelere paralel olarak, kuruldugu gilinden bugiine insani yardim
faaliyetlerine biiylik 6nem veren ve bu alanda en 6nemli kiiresel aktorlerden birine doniisen
Tiirkiye Cumhuriyeti’nin uluslararasi1 afet operasyonlari, tarihsel baglamda afet diplomasisi
perspektifinden incelenmistir. Bu ¢alismanin amaci; siyasal iletisim perspektifinden Tiirkiye
Cumhuriyeti’nin afet diplomasisi siirecini derinlemesine irdeleyerek etkin bir afet diplomasisi
stratejisi i¢in stratejik yol haritas1 olusturulmasina katki saglamaktir.
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Afet diplomasisi

Miizakere, anlagma, akdetme, resmi temsil ve diyalog gibi yontem ve araglar igeren genel
diplomasi, uzunca bir siire boyunca devletlerin tek aktor olarak kabul edildigi bir kavram olarak
one ¢ikmustir. ikinci Diinya Savasi’na kadar siiregelen bu siire¢, savastan sonra uluslararasi
orgiitlerin aktor olarak ortaya cikisi ile degisime ugramistir (Kissinger, 2014, s.263). Postmodern
donem olarak nitelendirilen giiniimiizde ise aktor kavrami, bireyi de icerecek sekilde genis
kapsamli bir nitelik kazanmustir. Yerel aktorleri de siirece dahil eden afet diplomasisi, afetlere
yonelik faaliyetlerin ¢atigsmayi nasil ve hangi yollarla azaltarak is birligini ne 6l¢iide etkiledigini
inceler (Koukis vd., 2016, s.24). Afetler ve diplomasi, barig ve catigma konulari arasindaki
etkilesimler uzunca bir siiredir arastiriliyor olsa da afet diplomasisi, kavram olarak 2000’li
yillardan itibaren alanyazina girmistir. 2000’11 yillarin 6ncesinde Silverstein (1991, ss.1-10)’in
calismasinda iletisim aglarinin uluslararasi afet diplomasisinin yollar1 oldugu belirtilse de konuya
iligkin tanim ve analizler yer almamaktadir.

Afet diplomasisi, afetle ilgili faaliyetlerin baris ve ¢atisma siireclerini nasil ve neden etkileyip
etkilemedigini, baris ve catigsma siireclerinde Ozellikle afet riskiyle veya afetle miicadele ile
sonuglar arasinda bir nedensellik zincirinin kurulup kurulamayacagini inceler (Kelman, 2018, ss.
172-173). Afetle ilgili faaliyetlerden kasit; hazirlik, 6nleme, hazirlik, planlama ve zarar azaltma
gibi afet Oncesi calismalar ve miidahale, yeniden insa ve iyilestirmeyi igeren afet sonrasi
eylemlerdir. Afet diplomasisi 6rnek olay caligmalari yalnizca savag bolgesinde bir yanardag
patladiginda veya diisman taraflar insani yardim gonderip kabul etmeyi disiindiigiinde ne
olacagyla ilgili degildir (Ak¢imaroglu vd., 2011, ss.260-275). Afet diplomasisi, bir sel uyar1
sisteminin potansiyel olarak topluluklar1 nasil bir araya getirebilecegi (Ahmad ve Ahmed, 2003,
s. 181) ya da asilama kampanyalarinin nasil kalic1 ateskes olusturabilecegi gibi bir afet ortaya
¢ikmadan 6nceki durumu da ele alir (Hotez, 2010, s.1301).

Afet diplomasisine iliskin teorik ve ampirik arastirmalar; resmi aktorlerin yani sira Birlesmis
Milletler gibi ulusiistii aktorleri ve egemen devletler ve/veya 6zerk iilke hiikiimetleri gibi ulusal
aktorleri iceren vaka caligmalarimi kullanma egilimindedir. Cok yonlii diplomasinin diger
bigimleri kimi zaman arastirmalara konu edinse de genellikle barig ve ¢atigma ¢aligmalarindan
elde edilen sinirl teorik destekle ele alindig1 goriilmektedir (Peters ve Kelman, 2020, s.555). Afet
diplomasisi kavrami etrafinda birlesen bilim insanlari, afetler ve ¢catigsmalar arasindaki baglantiya
odaklanan bir aragtirma programi olusturmaya yonelik tutarli bir ¢aba sarfetmektedirler. S6z
konusu c¢aligmalarin ortak hipotezi, 6nemli biiyiikliikteki dogal afetlerin, rakipler veya savasan
gruplar arasinda potansiyel olarak uzun vadeli ve afetle ilgili olmayan is birligine yol
acabilecegini one slirmektedir. Dolayisiyla afet diplomasisi kavraminda yer alan diplomasiyi
anlamak i¢in, ¢atisan veya is birligi (kimi zaman her ikisi de ayni anda) yapan taraflarm kim
oldugunu bilmek gerekir. Bu taraflar; egemen devletler, uluslararasi kuruluslar, kar amaci
glitmeyen gruplar ve isletmeler olabilecegi gibi yerel yonetimlere sahip altulusal ve egemen
olmayan bolgeler de olabilir. Bireylerin, resmi veya sivil toplum kuruluslariyla olan baglantilari
ne olursa olsun, afet diplomasisine dahil olan kurumlar olarak degerlendirilmesine yonelik
kapsam da mevcuttur (Kelman ve Koukis, 2000, s.214; Kelman, 2006, ss.1-26; Le Billon ve
Waizenegger, 2007, s.411; Streich ve Mislan, 2014, ss.55-70). Bununla birlikte afetlerin devletler
arasi iletisimi kolaylastirsa da is birligi yaratmadigini savunan c¢aligsmalar da bulunmaktadir
(Ganapati vd., 2010, s.162).

Tiirkiye Cumhuriyeti, Kiiresel Insani Yardim Raporu'na gore 2021 yilinda énemli bir kism1 uzun
stireli krizlere verilen destekler olmak {izere 5.587 milyar ABD Dolarlik resmi insani yardimla
o6nemli bir fark yaratarak diinyanin ikinci biiylik bagis¢1 tilkesi olarak One g¢ikmustir
(www.mfa.gov.tr). Bu noktada insani diplomasi ile afet diplomasisi arasindaki temel fark, yerel
diizeydeki insanlarin afet diplomasisinde siirece dahil edilmesi ve gerektiginde uzlastirilmasi
olarak one ¢ikar (Kelman, 2012, s.15). Bir sonraki bliimde uzun siireli krizler ve afet diplomasisi
iliskisi daha detayli olarak irdelenecektir.
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Uzun Siireli Krizler ve Afet Diplomasisi

Alanyazinda, bes yi1ldan uzun bir zaman zarfinda hastalik, yiiksek 6liim ve ge¢im kaynaklarnin
bozulmasi riskiyle karsi karsiya kalinan durumlar olarak tanimlanan uzun siireli kriz kavrami hem
insani yardim hem de kalkinma aktorleri bakimindan hiikiimetler ve uluslararasi kuruluslar i¢in
artan Olglide bir zorluk teskil etmektedir. 2010 yili BM Raporu’na gore 22 devlet ve 160
milyondan fazla insan uzun siireli (protracted) krizler ve olumsuz sonuclariyla karsi karsiya
kalmistir (FAO, 2016, s.1).

Uzun siireli krizler genellikle uzun vadeli gida giivensizligine, varliklarin tilkenmesine, gecim
seceneklerinin azalmasina, siddete ve somiirliye maruz kalmanin artmasina, yerinden edilme
riskine, kaynaklara erisim ve kontrol eksikligine ve sinirl karar alma siirecine yol agmaktadir. Bu
durum, uzun siireli krizleri yeniden firetebilir ve giiclendirebilir; baglamin degiskenligini
etkileyen olumsuz bir neden-sonug dongiisii yaratabilir. Bu tiir baglamlarda, ¢evreyi ve direnglilik
olusturma ¢abalarin1 zayiflatan olumsuz basa c¢ikma stratejilerinin artan egilimi siklikla
gorlilmektedir. Olumsuz basa ¢ikma mekanizmalarindan kasit; genellikle kadinlar1 ve gengleri
orantisiz bir sekilde etkileyen erken evlilik, okulu birakma ve ¢ocuk is¢iligi gibi durumlardir
(Petryniak vd., 2020, ss.1-12).

Gilinliimiizde uluslararas1 miidahalelerin birbiriyle baglantili ve birbirini gii¢lendiren soklarin,
kurakliklarin, gida fiyatlarindaki artiglarin, salgin hastaliklarin, silahli isyanlarin hizla ve
genellikle beklenmedik sekillerde gelistigi catisma kaynakli krizlerdeki riskin karmasikligina
daha fazla uyum saglamasi gerekmektedir. Ornegin, Suriye'de meydana gelen siddetli kuraklik
1,5 milyon insanin sehirlere gé¢ etmesine neden olmus ve bu gog, 2011 yilindaki siddetli
protestolara sebebiyet verirken ayn1 zamanda bdlgesel istikrar1 da bozan bir i¢ savagin baglangici
olmustur (Read, 2019). Bu konudaki 6rnekleri ¢ogaltmak miimkiindiir. Demokratik Kongo
Cumbhuriyeti'nde siiregelen giivensizlik ortami devletin ve yerel aktorlerin Ebola salgimina
miidahale etme kapasitesini azaltirken Somali'de Es-Sebab’in varligi 2011-2012 kuraklig
esnasinda yardim dagitimini azaltmis ve bunun sonucunda komsu Kenya'ya kiyasla daha biiyiik
bir diizeyde kitlik yasanmistir (Petryniak vd., 2020, s.6; Cabot Venton, 2018, ss.1-43). Kitligin
temelinde yer alan en 6nemli kiiresel sorun ise insan kokenli iklim degisikligidir. Yeni nesil afet
olarak isimlendirilen iklim degisikliginin uzun siireli krizlere yol agmaya devam edecegi
ongoriilmektedir (Caymaz vd., 2023, s.47). Bilhassa uzun siireli kriz donemlerinde daha énemli
hale gelen afet diplomasisi ve siyasal iletisim iliskisine bir sonraki boliimde yer verilmistir.

Afet Diplomasisi ve Siyasal fletisim iliskisi

Alanyazinda afetlerin politik olaylar oldugunu 6ne siiren pek g¢ok calisma bulunmaktadir
(Kelman, 2012, ss.1-184; Olson ve Gawronski, 2010, ss.205-221; Wei vd., 2010, s.885, $5.265-
287; Olson, 2000, s.265). Bunula birlikte bir afetin ¢esitli safhalarinda siyasi aktorlerin ve acil
durum kuruluslarinin iletisim bigimlerinin akademik agidan az ilgi gordigii soylenebilir (Ewart
vd., 2015, ss.3-11). Ornegin, politikacilarin afet &ncesinde, sirasinda ve sonrasinda ne zaman ve
nasil iletisim kuracagina yonelik calisma sayisi olduk¢a kisithidir. Olson ve Gawronski (2010,
$.219) bu durumu, siyaset biliminin yakin zamana kadar afet arastirmacilar1 tarafindan biiyiik
Olclide goz ardi edildigi yoniindeki gbzlemleriyle agiklar. Bahsi gecen yazarlarin ¢alismasinda
afetlerin genellikle politik krizlere doniistiigii 6ne siiriilmektedir. Olson ve Gawronski'nin (2010,
S. 219) “afet siyaseti” olarak tanmimladig1 kavrama yonelik ana akim aragtirmalarin artmasiyla
alanyazin gelismeye baglamigtir. Afet siyasetinin kavramsal ¢ergevesi, yikima yol acan doga
kokenli acil durumlara hazirlik ve tepki verme konusunda sosyal ve politik aktorlerin ve
cerceveleyici kurumlarin etkilesimine odaklanir ve afet yonetiminin, siyasi tarihin bir pargasi
oldugunu 6ne siirer (Pelling ve Dill, 2010, s. 21). Bu minvalde etkili bir iletisim stratejisi; afetlere
hazirlik, miidahale ve iyilestirme asamalarinda bir afetten etkilenen halkin uyarilara zamaninda
yanit vermesini ve iyilestirme siirecine dahil olmasini saglamak bakimindan hayati dneme sahiptir
(Lowrey vd., 2007, 5.97).
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Son yillarda krizlerin ani ve dngoriilemeyen dogalarina uygun olarak hizli bir iletisim saglamasi
bakimindan sosyal medya kullanimi1 6ne ¢ikmaktadir (Taylor ve Perry, 2005, s.209). Bununla
birlikte afetler esnasinda yiiz yiize gergeklestirilecek olan siyasal iletisimde dikkat edilmesi
gereken iki husus bulunmaktadir: ilki bir afet sirasinda, 6zellikle de etkilenen yerlere yapilan
ziyaretler esnasinda siyasi aktoriin roliiniin belirlenmesi ve etkin bir beklenti yonetimi, ikincisi
ise bu tiir zamanlarda iletilecek temel mesajlarin belirlenmesidir. Bu hususlara dikkat edilmedigi
durumlarda ise politikacilarin “afet turisti” olarak isimlendirildigi olumsuz durumlarla da
karsilagilabilmektedir (Ingham, 2014, s.2). Afet turisti en genel ifade ile doga veya insan kaynakl
bir felaketin meydana geldigi yerleri ziyaret eden kisi olarak tanimlanir (Hewitt, 2017). Bir afetin
hemen sonrasinda kurtarma ¢alismalari, bolgeyi gormeye ve fotograf cekmeye gelen afet turistleri
tarafindan sekteye ugrayabilmektedir. Ornegin 2005 yilinda meydana gelen Katrina Kasirgasi’nin
etkiledigi bolgeleri gormek tizere otobiis turlar1 diizenlenmis ve ara¢ yogunlugunun insani yardim
calismalarini sekteye ugrattigi one siirilmistiir (Plaisance, 2012).

Bir diger 6nemli husus ise sosyal ve geleneksel medyanin afetleri "iceriden disariya ve disaridan
iceriye" sekillendirdigine, afetle ilgili sosyal iligkileri yeniden yapilandirdigina, siyasi kontrol
bigimlerini ve degisim projelerini kanalize ettigine ve koklii kiiltiirel goriis ve duygular1 dolagima
soktuguna yonelik goriisler bulunmasidir (Cottle, 2014, s.3). Ote yandan afet yoneticileri, bir
yanda afetzedelerin can ve mal kurtarma taleplerini yonetirken ayni zamanda politikacilarin
zamansiz siyasi ziyaret taleplerini geciktirmenin stratejik yollarini gelistirme sorumlulugunu da
tistlenmigtir (McLean ve Ewart, 2015, s.517).

Politikacilar ve afet iletisimine yonelik arastirmalar, esas itibariyla politikacilarin afetlere
tepkisine iliskin kamuoyu algisinin yeniden se¢ilme sanslarini nasil etkiledigine odaklanmaktadir
(Arceneaux ve Stein, 2006, s.43). Bununla birlikte iyi kaynaklara sahip olarak basaril1 bir sekilde
yonetilen bir miidahale hem magdurlara hem de daha genis bir kamuoyuna giiven verirken
yetersiz kaynak saglanan ve basariyla yonetilemeyen bir miidahale tam tersi etkiye sahiptir. Bir
hiikkiimetin veya rejimin her tiirlii biiyiikk Olcekli kriz olaymi ne kadar iyi ele aldiginin,
kamuoyunun belirli siyasi liderlere ve hiikiimet kurumlarina olan giivenini artiracagi veya
azaltacagi; hatta rejimin mesruiyetini dahi etkileme potansiyeli oldugu 6ne siirilmektedir (Olson
ve Gawronski, 2010, s.205). Nitekim Katrina Kasirgasi, siyasi aktorlerin zayif iletisimleri
nedeniyle elestirildigi bir 6rnek olarak 6ne ¢ikmustir.

Siyasal iletisimde kaynak giivenilirliginin temel parametreleri, izleyicilerde giiven ve saygi
olugturma agisindan zeka, karakter ve iyi niyet olarak siralanir. Katrina Kasirgasi esnasinda
politikacilar, hiikiimet yetkilileri ve New Orleans sakinleri arasinda uygulanan iletisim
stratejilerinin incelendigi bir ¢calismada kafa karigtirici mesajlarin yani sira kaynak giivenilirligi
eksikligi ve farkli kaynaklarin ayni mesaji etkilenen afetzedelere iletmede basarisiz oldugu
sonucuna ulagilmistir. Bu basarisizliklar, net olmayan mesajlar ve ¢eliskili terminoloji
kullanimiyla bir araya geldiginde pek ¢ok bolge sakininin bélgeyi bosaltmalar1 gerektigini
anlamadig1 ve bolgede kalmaya devam ettikleri gozlemlenmistir. Bu sebeple afet planlamasinin
en Onemli unsurlarindan birinin yerel liderlerle is birligi oldugu ileri siiriilmektedir (Cole ve
Fellows, 2008, s.211; Ewart vd., 2015, 5.3). Avustralya'da afet iletisiminde siyasi katilim konusu,
iist diizey acil durum yéneticilerinin dikkatini ¢ekmis ve Acil Durum Medyas1 ve Halkla iliskiler
boliimlerinin kurulmasina neden olmustur. S6z konusu bdliimiin {iyeleri, hiikiimetin medya
danismanlari, acil durum uygulayicilar: ve akademisyenlerden olugsmaktadir (Rekers, 2011, s.1).

Medya yonetimi, afet yonetiminin kritik bir bilesenidir. Medya, afetler esnasinda politikacilarin
halkla iletisim kurma seklinin merkezinde yer alsa da politikacilar tarafindan kullanilan sdylemsel
stratejiler ve destek personelinin bakis acilar1 hakkinda halen kisith sayida ¢alisma
bulunmaktadir. Giincel c¢aligmalarin biiyiikk bir kismi ise sosyal medya lizerine odaklanmis
durumdadir. Nitekim afet baglaminda medya etkilesiminin analizi sosyal medya, retorik ve imaja
odaklansa da medya hakkindaki tartismalarin biiyiik bir kism1 acil durum miidahalesinin kendisi
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ile ilgili degildir (de Bussy ve Paterson, 2012, 5.326; Koven, 2010, s.339). Bu noktada acil durum
kuruluslart ile siyasi aktorler arasinda afetler esnasinda etkin is birligi igin alt1 ilke onerilmektedir:

1. Siyasi aktorlerin afet liderligi ve iletisimde 6nemli bir rolii vardir.

2. Siyasi aktorlerin afet bolgesi ziyaretleri, kaynaklarin daha kolay ulasilabilir oldugu
ve bu ziyaretlerin operasyonel planlamanin bir pargast oldugu iyilesme asamasinda
gerceklestirilmelidir.

3. Afet bolgesi ziyaretleri salt halkla iliskiler firsat1 olarak goriilmemelidir.

4. Siyasi aktorler, miidahale ve iyilestirme ¢abalarini desteklemek i¢in ek kaynak
saglama yetkisine sahip olarak afet bolgesi ziyaretlerini gerceklestirmelidir.

5. Siyasi aktorlerin iletisimi taktiksel olmaktan ziyade destekleyici olmalidir.

6. Siyasi aktorler kendilerine yoneltilen taktiksel sorulari ilgili alanda uzmanliga sahip
operasyonel kisilerin cevaplamasini saglamalidir (Mclean ve Ewart, 2015, 5.521).

Afet diplomasisi ve Tiirkiye

Insani diplomasi faaliyetleri igin teorik altyap: teskil eden yumusak giic ve kiiltiirel diplomasi
kavrami, son yillarda Tirkiye'de gerceklestirilen uluslararasi iliskiler ¢aligmalarinin temel
motivasyonu haline gelmistir. Basta Afrika, Balkanlar ve Korfez iilkeleri olmak tizere Tirk dig
politikasinda atilan somut adimlar, 2010 yilinda Afrika Strateji Belgesi’nin kabul edilmesi,
Yurtdis1 Tiirkler ve Akraba Topluluklar Bagkanligi gibi yeni idari yapilanmalar, Tirkiye’nin
yumusak gii¢ stratejisinin belli bir program ve esaslar gercevesinde yiiriitiildiigline dair dikkate
deger acilimlardir (Ogurlu, 2017).

Bununla birlikte insani diplomasinin kapsam ve ¢ergevesi afet diplomasisine kiyasla daha sinirlt
kalmaktadir. Afet diplomasisini tanimlayabilmek adina sorulan “afetler, daha once diisman olan
iki tilkenin is birligini baslatiyor mu?” (Kelman, 2006, s. 215) sorusuna cevaben 1999 yilinda
once Tiirkiye’de akabinde de Yunanistan’da gergeklesen depremlere miidahale siirecinde iki
iilkenin gdstermis oldugu is birliginin afet diplomasisi alanyazinindaki bir¢ok ¢alismada temel
ornek olarak verilmesi, Tiirkiye nin bu alandaki yetkinligini gosteren en dnemli parametrelerden
biridir. Bu noktada, insani diplomasi igin iilkelerin daha once birbirilerine diigmanlik giitmesi
onkosulu bulunmamaktadir. Afet diplomasisinde ise gegmisinde diigmanlik giliden iilkelerin,
afetler esnasinda is birligini baslatma siireci s6z konusudur. Bu konuya bir diger 6rnek ise 2001
yilinda meydana gelen Iran ve Pakistan depremleri ile 2003 yilinda Iran’da meydana gelen
depreme Amerika Birlesik Devletleri’nin yardim géndermesidir (Kelman, 2003; Kelman, 2005).
2023 y1li Subat aymda gerceklesen Kahramanmaras merkezli depremler esnasinda Ermenistan’in
35 yil sonra Alican Sinir Kapisi’ni agarak Tiirkiye’ye yardim yollanmasi ise konuya iliskin en
giincel 6rneklerden biridir.

Tiirkiye 6rneklemine daha yakindan bakildiginda basta 2009 yilinda kurulan Igisleri Bakanlig
Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanhigi (AFAD) olmak iizere, TIKA, Kizilay ve Arama
Kurtarma Dernegi (AKUT) gibi hem kamu hem de sivil toplum sektoriinde faaliyet gdsteren
onemli aktorler 6ne ¢ikmaktadir. AFAD’1n, son alt1 yilda bes kitada 50’den fazla tilkeye insani
yardimda bulunmasi, bahsi gegen faaliyetlerin insani diplomasi faaliyetlerinin 6tesine gegerek
afet diplomasisi baglaminda Tirkiye nin yumusak giiciinii yansitan ve diinya ¢apinda one ¢ikan
orneklerden birine doniismesini saglamistir (www.afad.gov.tr).

Otre yandan afet diplomasisi siirecinde sadece hiikiimetler degil sivil toplum kuruluslar1 da
onemli rol oynayabilmektedir. Savas alaninda hastalanan veya yaralanan askerlere yardim
amaciyla 11 Haziran 1868 yilinda “Osmanli Yarali ve Hasta Askerlere Yardim Cemiyeti” adiyla
kurulan Tiirk Kizilayi, bir sivil toplum kurulusunun uluslararasi arenada hem insani yardim hem
de afet diplomasisi baglaminda ne denli etkin bir rol oynayabileceginin en giizel 6rneklerinden
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biridir. Kurulusundan giintimiize 147 iilkeye yardim operasyonlar1 icra eden Kizilay’in, temel afet
miidahalesinin yani sira yardim faaliyeti gdsterdigi tilkelerde yerel aktorleri de siirece dahil ederek
tarim, sosyal yardim, egitim gibi muhtelif alanlarda yuriittigii ¢alismalar (www.kizilay.org.tr),
Tiirkiye’nin afet diplomasisi baglaminda 6nemli faaliyetleri olarak 6ne ¢ikar.

Kizilay’in yani sira 1996 yilinda kurulan ve 15.01.1999 tarihli Bakanlar Kurulu karariyla Kamu
Yararina Calisan Dernek statiisti kazanan AKUT un (Caymaz, 2014), Birlesmis Milletler Kentsel
Arama Kurtarma Akreditasyon sinavini basariyla tamamlayarak yurt disinda meydana gelen
biiyiilk capl afetlere BM g¢atis1 altinda miidahale yetkisi kazanan ilk Tirk ekip olmasi ve
gergeklestirmis oldugu 5000°den fazla arama kurtarma operasyonuyla (www.akut.org.tr) afet
diplomasisinde 6nemli bir rol iistlendigi ifade edilebilir. Calismanin bir sonraki bdliimiinde
calismada kullanilan arastirma yontemi detaylica agiklanmuistir.

YONTEM

Kesfedici bir arastirma olarak kurgulanan bu ¢alisma kapsaminda sistematik alanyazin taramasi,
dokiiman analizi ve betimsel analiz yontemlerinden yararlanilmistir. Afet diplomasisinin Tiirkge
alanyazinda siklikla insani diplomasi kavramiyla karistirildigi gozlemlenmistir. Gerektiginde
yerel diizeydeki aktorleri dahil etmesi ve gerektiginde de uzlastirmasi bakimindan insani
diplomasi kavramindan ayristig1 i¢in bu ¢alisma kapsaminda salt afet diplomasisine odaklanilmig
ve bu kavramin yabanci alanyazina paralel olarak gelisimine katki saglayacak Tiirkge ve Ingilizce
calismalar taranmigtir. Bu ¢alismanin temel arastirma sorulari asagidaki sekilde ifade edilebilir:

1. Tirkge yazinda afet diplomasisi kavramina yonelik ¢aligmalar var midir?

2. Tirkiye’nin afet diplomasisine yonelik yayinlarin odak noktalar1 nelerdir ve nasil bir gelisim
gostermistir?

3. Tiirkiye’nin afet diplomasisi ve siyasal iletisimiyle iliskisine deginen yayinlar var midir?
Nasil bir gelisim gostermistir?

Sistematik alanyazin taramasi i¢in Web of Science ve Scopus veri tabanlarina ek olarak Google
Akademik {iizerinden “afet diplomasisi”, “Tiirkiye’nin afet diplomasisi”, “Turkey’s disaster
diplomacy” ve “Tiirkiye’s disaster diplomacy” Tiirkce ve Ingilizce anahtar sdzciikleri aratilmis
ancak dogrudan Tirkiye’nin afet diplomasisini irdeleyen bir c¢alisma ile karsilasilmamistir.
“Insani diplomasi”, “insani kamu diplomasisi”, “insani yardim diplomasisi” ve “yumusak
(miisfik) gii¢” alanlarina odaklanan ¢aligmalar, ¢alismanin kapsaminin disinda kaldig1 i¢in analize
dahil edilmemistir.

Caligmanin ikinci kisminda ise oncelikle Web of Science veritabaninda “disaster diplomacy” ve
“disaster diplomacy and political communication” kavramlar aratilarak giincel calismalara
yonelik alanyazin taramasi yapilmis ve afet diplomasisinin kavramsal gercevesi ortaya
konmustur. Daha sonra “afet diplomasisi” etiketiyle Google Akademik’te yapilan arama
sonucunda karsilasilan 3.760 sonug sistematik olarak incelenmis olup bahsi gegen yayinlardan
biiyiikk bir kismimnin insani diplomasi odakli oldugu gézlemlenmistir. Bu caligmalara yonelik
sistematik alanyazin taramasi esnasinda metin igerisinde “afet diplomasisi” kavrami gecen 14
Tiirkce calisma dokiiman analizine dahil edilmistir. Insani diplomasi ¢alismalarmin baglama,
yerel diizeydeki aktorleri siirece dahil eden ve gerektiginde uzlastiran afet diplomasisi baglamina
kiyasla daha sinirh ve yiizeysel kalmasi nedeniyle bu ¢aligmanin arastirma temasina kismen katki
saglamaktadir. Bu sebeple kuruldugu gilinden giiniimiize Tiirkiye’nin insani yardim
operasyonlarina yonelik ¢alisma ve raporlar daha genis bir perspektifle betimsel analize tabi
tutulmus ve One cikan uluslararasi miidahaleler, siyasal iletisim baglaminda irdelenerek
yorumlanmistir. Bu noktada ii¢ tema one ¢ikmaktadir: karsilikli yardimlagma, sinir komsulugu ve
diplomasi. Calismanin bulgularina bir sonraki boliimde detayli olarak yer verilmistir.
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BULGULAR

Tiirkce alanyazin incelendiginde Tiirkiye’nin Somali’den Afganistan’a, Libya’dan Suriye’ye
mubhtelif {ilkelerde afet ve kriz aninda gerceklestirmis oldugu faaliyetlerin genellikle insani
yardim diplomasisi baglaminda irdelendigi goriilmektedir (Ozliik, 2016, ss.23-24; Kurnaz ve
Avci, 2016, s.170). Bununla birlikte tarihsel siiregte bilhassa afet ve kriz donemlerinde
Tiirkiye’nin gerceklestirdigi caligsmalarin insani yardim diplomasisinin de 6tesine gecerek afet
diplomasisi baglaminda degerlendirilebilmesi miimkiindiir. Ornegin, Yunanistan ile Tiirkiye
arasindaki anlasmazliklarin tarihi yiizyillar éncesine dayanmaktadir. Osmanl Imparatorlugu’nun
ardindan egemen bir devlet olarak kurulan Tiirkiye, Kurtulus Savasi sirasinda Yunan ordusunu
yense de 1930 tarihli Dostluk Antlasmasit ve 1934 tarihli Balkan Pakti siirecinde iki devlet
arasindaki iligkilerin 1950’11 yillara kadar nispeten iyi seyrettigi goriilmektedir. Bununla birlikte
Kibris konusundaki uyusmazlik nedeniyle 1950°1i yillarin ortalarinda iki devlet arasindaki
iligkiler tekrar bozulmaya baglamistir.

17 Agustos 1999 Marmara Depremi ve ayni yil gerceklesen 7 Eyliil 1999 Atina Depremi
esnasinda her iki devletin de afet diplomasisi siireglerini basartyla yiiriittiikleri goriilmektedir
(Koukis vd., 2016, s.30). Medya ve kamuoyu agisindan depremlerin ardindan Yunanistan-
Tiirkiye iligkilerinde hizli bir ¢dziilmenin yasandigi ifade edilebilir. Depremlerden sonraki siirecte
ikili anlagmalar, turizm, yatirimlar ve ticaret, hava sahasi ihlalleri, [stanbul'daki Yunanlilarm
miilkiyet haklar1 ve iki iilke vatandasinin birbirlerine yonelik algilart seklindeki Yunan-Tiirk
etkilesimlerindeki  degisiklikleri ayrintilariyla aktaran calismalar  gerceklestirilmistir
(Petropoulos, 2001, ss.1-30; Mavrogenis ve Kelman, 2013, ss.73-104; Ganapati vd., 2010, s.162).

Ganapati vd. (2010, ss.162-185), Tiirk-Yunan afet diplomasisi siirecini inceledigi ¢alismasinda
afetlerin ¢atigsma halinde olan devletler arasinda afetle ilgili uzun vadeli ig birligine yol acabilecek
ve destekleyebilecek ti¢c kosulu 6ne siirmektedir. Bunlardan ilki; Yunanistan'in Agustos 1999'da
Tiirkiye'ye yardim saglamasi ve ardindan Tirkiye'nin Eylil 1999'da Yunanistan'a yardim
saglamasi gibi karsilikli yardimlasma jestleridir. ikincisi, stnir komsusu olmanin ihtiya¢ aninda
birbirine yardim etmek anlamina geldigini kabullenmektir. Ugiinciisii ise diismanlar arasindaki
diplomatik baglantilarin, uzun vadeli is birligi mekanizmalarinin kurulmasina ve siirdiiriilmesine
yardime1 olmasidir. Yunanistan ve Tiirkiye drneginde goriildiigii lizere s6z konusu mekanizma,
sadece afetle ilgili faaliyetler degil, daha genis bir yakinlagma baglamidir.

Tiirkiye'nin yakin gegmisteki en Onemli insani yardim operasyonlart ise Aralik 2004'teki
Glneydogu Asya depremi, 2005'teki Pakistan depremi, 2006'daki Liibnan'daki insani kriz,
2008'in sonundaki Gazze Krizi, 2010'daki Haiti ve Sili depremleri ve Pakistan'daki sel felaketi,
2011'deki Japonya depremi, Filipinler'deki tayfun 2014'te Balkanlar'da sel ve Gazze'ye saldirilar,
2015'te Nepal'de deprem ve Irak'ta catismalar, 2015-2016'da Yemen ve Libya'da insani kriz ve
2016'da Makedonya'da sel olarak ifade edilebilir.

Yukarida yer verilen bilgilere ek olarak, 1992 yilinda Tiirk Isbirligi ve Koordinasyon Ajansi
Bagkanlig1 (TIKA)'mn kurulduktan sonra 61 iilkeye yayilan faaliyet kapsam ve bilhassa
Afrika’da meydana gelen insani krizlere etkin miidahalesi, Tiirkiye’nin afet diplomasisi siirecinde
onemli bir uluslararas1 aktor rolii iistlendigini gostermektedir. Ornegin, 2022 yilinda Nijer’de
TIKA tarafindan afet ve terdr magdurlarina yonelik gerceklestirilen saglik taramalarimin yani sira
egitim, hayvancilik ve dezavantajli gruplara yonelik sosyal yardim faaliyetleri yoluyla yerel
aktorlerin uzlagma siirecine dahil edilmesi, Tiirkiye’nin afet diplomasisi siirecine katki saglayan
somut adimlardir. Benzer sekilde uzun siireli ¢atisma ve insani krizlerin yagandigi Afganistan’da
2005 yilindan itibaren muhtelif alanlarda 1300’{in iizerinde proje ve faaliyet gerceklestirmis
olmast (www.tika.gov.tr), TIKA’nmn uluslararasi bir insani yardim aktorii olarak roliinii
giiclendirirken, Tiirkiye’ nin afet diplomasisi alaninda 6ne ¢ikan iilkelerden biri olma siirecine de
katki saglamaktadir.
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Jeopolitik konumu nedeniyle Tiirkiye, son yillarda uzun siireli krizlere bagh olarak yasanan
diizensiz goc¢ hareketliliginden en ¢ok etkilenen devletlerden biridir. 2011 yilinda baglayan Suriye
Savasi esnasinda BM verilerine gore (OCHA, 2018, s.1) yaklasgik 13,5 milyon insan yer
degistirmek zorunda kalmis ve 3,7 milyondan fazla Suriyeli Tiirkiye’ye gelmistir (UNHCR, 2018,
s.1). 2011°den bu yana siiregelen durum, 2024 yili itibariyla halen ¢6ziime ulastirilamamasi
nedeniyle uzun siireli krize doniiserek diizensiz go¢ hareketliliginde de artiglara neden olmaktadir.
Diizensiz go¢ hareketinin ulastigi carpici rakamlar, Tiirkiye’nin insani yardim ve afet diplomasisi
konularinda stratejik bir yol haritas1 olusturma gereksinimini de beraberinde getirmektedir.

TARTISMA ve SONUC

[letisimin en yogun ve aktif olarak kullanildig1 platform olarak 6ne cikan sosyal medya hem
afetler esnasinda hem de siyasal iletisimde toplum ve devlet kurumlar arasinda dogru ve
zamaninda iletisim saglamasi bakimindan kritik bir rol iistlenmektedir. S6z konusu siiregte bilgi
edinimi politik gercekligi dahi etkileme giiciine sahipken sosyal medya ise yagamin davranissal
ve sosyal alanlarint dogrudan etkilemektedir. Dolayisiyla, bilhassa kriz iletisiminde {istlendigi
o6nemli roller nedeniyle sosyal medyanin afet diplomasisi siireglerinde 6nemli rol oynadigi
giliniimiiz bilgi toplumlarinda siyasal iletisim stratejilerinin sosyal medyay1 da icermesi oldukga
onemlidir

Her yil yaymmlanan Kiiresel insani Yardim Raporu’na paralel olarak uluslararasi arenada en
onemli insani yardim aktdrlerinden biri olarak iistlendigi roliin biiyiikliigii, go¢ yollar lizerinde
bulunan jeopolitik konumu, miidahale sonrasi iyilestirme calismalarina ek olarak diizensiz
goemenlere yonelik yapilan faaliyetlerin genel c¢ergevesi, Tiirkiye’nin afet diplomasisi
baglaminda etkin bir strateji gelistirmesinin kritik 6neme haiz oldugunun altin1 ¢izmektedir.
Bilhassa Suriye ve Filistin’de silahli ¢atisma ve savaglara bagli olarak ortaya ¢ikan miilteci
akinlarinin korkuya dayali terk etme seklinde meydana gelmeleri nedeniyle afet diplomasisi
baglaminda daha etkin miidahale ve miidahale sonrasi iyilestirme planlamalar1 gerektirdigi
sonucuna ulasilmistir.

Tiirkiye’nin afetlere yonelik uluslararasi miidahale ve yardimlar genellikle insani diplomasi
baglaminda ¢alisilmakla birlikte insani diplomasi siirecinde en dikkat ¢ekicisi husus 150’ye yakin
iilkede gergeklestirilen insani yardim faaliyetlerinin Sudan, Pakistan, Somali gibi iilkelerde kalic
refaha yonelik calismalara doniismeye baslamasidir. Insani diplomasi calismalarinin baglama,
yerel diizeydeki aktorleri siirece dahil eden ve gerektiginde uzlastiran afet diplomasisi baglamina
kiyasla daha sinirli ve yiizeysel kaldigi i¢in bahsi gegen kalici refaha yonelik galigmalarin siyasal
iletisim perspektifinden analiz edilmeleri elzemdir. Ote yandan afet diplomasisinde 6ne ¢ikan
temel parametre, gegmisinde birbirine diismanlik giiden iki iilkenin bir afet esnasinda birbirine
yardim etmesi oldugundan, bahsi gegen iilkelere yonelik yardimlar salt insani diplomasi
faaliyetlerine ornektir.

Dolayisiyla Tiirkiye’nin afet diplomasisini biitiinlesik afet risk yonetimi ilkelerini baz alarak daha
genis bir perspektiften irdeleyecek; afet diplomasisi konusunda hazirlayacagi yol haritasinda yeni
nesil afetler olarak tanimlanan iklim degisikligi, uzun siireli krizler ve go¢ gibi karmagsik sorun
alanlarma yonelik hem miidahale hem de iyilestirme esaslarina dair derinlemesine ¢alismalar
gerceklestirilmesine ihtiya¢ vardir. Bunun yaninda, muhtelif afet durumlarinda uluslararasi
miidahale siire¢lerine yonelik etkin bir basin yonetimi stratejisinin gelistirilmesi ve tiim miidahale
personelinin asgari diizeyde iletisim siireclerine hakim olabilecekleri bir farkindalik egitimini
tamamlamalar1 elzemdir. Bilhassa biiyiik ¢aph afetlere gorev alan ve Tiirkiye’yi temsil misyonu
bulunan afet yoneticilerinin ise siyasal iletisimin temel ilkelerine vakif olmalar1 beklenmektedir.
Bu siiregte INSARAG biinyesinde hazirlanan basin yonetimi materyallerinin yani sira sosyal
medya izlemine yonelik farkindalik materyallerinin gelistirilmesi ve tatbikatlarda siyasal iletisim
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baglaminda sosyal medya izlemine yonelik uygulamali egitimler gergeklestirilmesi, Tiirkiye nin
afete miidahale siireglerine ve uluslararasi arenada goriiniirliigline biiyiik katki saglayacaktir.
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