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Kuantum Yönet8m8ne Kısa B8r Bakış 

Canan Yıldıran 
canany.ld.ran@karabuk.edu.tr 

 

Özet 

Her şey.n her şeyle etk.leş.m .ç.nde ve b.rb.r.ne bağlı olduğu bütünlük perspekt.f., küreselleşme 
.le g.derek daha fazla ön plana çıkmaktadır. Bu noktada örgütler.n kuantum b.r organ.zasyona 
dönüşmes.n.n gerekl.l.ğ. ve böylece örgüttek. sayılı tarafların refahı yer.ne en küçük b.r.mden 
en büyük b.r.me kadar tüm tarafların refahı ve kazancı vurgulanmaktadır. Canlı organ.zmalar 
olarak tanımlanan örgütler.n yaşamlarını sürdüreb.lmeler. bulundukları çevreye bağlıdır. Yüzyıl 
koşullarında b.r canlı organ.zmanın kend. kolon.s.nde (sektöründe) yaşamını sürdüreb.lmes. .ç.n 
kazan-kazan anlayışından çok, çoklu-kazanan anlayışına evr.lmes. gerekt.ğ. bel.rt.lmekted.r. 
Kuantum f.z.ğ. yasalarının nerede geçerl. olduğu sorusunun kısa cevabı “her yerde”d.r. Buradan 
hareketle bu çalışmanın amacı kuantum teor.s.n. ve kuantum yönet.m.n. .ncelemekt.r. Çalışma 
yazılı ve ver. tabanlı kaynakların .ncelenmes. .le hazırlanmıştır. 21. yüzyılın gerekl.l.kler.ne 
uygun olarak, kuruluşların temel b.l.mlerden yararlanarak yönetsel anlamda kend.ler.n. 
güncellemeler., .ş süreçler.n. ekos.stem topluluğu perspekt.f.nden bütünsel ve bağlantılı b.r 
yaklaşımla şek.llend.rmeler., böylece sürdürüleb.l.rl.k ve kârlılık konusunda ortak b.r anlayış 
doğrultusunda hareket etmeler. gerekmekted.r. Kuantum perspekt.f.n.n get.rd.ğ. bütünsel 
yaklaşım, serbest akışlı etk.leş.m. ve ortak karar almanın önem.n. vurgulamaktadır. Çalışmanın 
özgün tarafı, kolekt.f olarak zaman algısının daralmasından dolayı kuantum teor.s. ve kuantum 
yönet.m.ne .l.şk.n kapsamlı ve öz b.r bakışın sunulab.lmes. ve gelecektek. çalışmalar .ç.n yön 
bel.rlemeye çalışarak l.teratüre katkıda bulunmasıdır. 

Anahtar Kel-meler: Kuantum teor.s., kuantum yönet.m., yönet.m b.l.m.. 

JEL Kodu: M1, L2 
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A Br8ef V8ew at Quantum Management 

 

Abstract 

The perspective of integrity, where everything interacts with everything and is interconnected, is 
increasingly coming to the fore with globalization. At this point, the necessity of organizations 
to transform into a quantum organization and thus, instead of the welfare of the few parties in the 
organization, the welfare and profit of all parties from the smallest unit to the largest unit is 
emphasized. The survival of organizations defined as living organisms depends on the 
environment they are in. It is stated that for a living organism to survive in its own colony (sector) 
in the conditions of the century, it should evolve from a win-win understanding to a multi-winner 
understanding. The short answer to the question of where the laws of quantum physics are valid 
is “everywhere”. Starting from this point, the purpose of this study is to examine quantum theory 
and quantum management. The study is prepared by examining written and data-based sources. 
In accordance with the requirements of the 21st century, organizations need to update themselves 
in a managerial sense by making use of basic sciences, shape their business processes with a 
holistic and connected approach from the perspective of the ecosystem community, and thus act 
in line with a common understanding of sustainability and profitability. The holistic approach 
brought by the quantum perspective emphasizes the importance of free-flow interaction and joint 
decision-making. The originality of the study is that it provides a comprehensive and concise 
overview of quantum theory and quantum management due to the collective narrowing of the 
perception of time and contributes to the literature by trying to determine the direction for future 
studies. 

Keywords: Quantum theory, quantum management, management sc.ence. 

JEL Code: M1, L2  
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G"r"ş 

B1reyler, hayatlarını f1z1ksel, duygusal ve ruhsal şek1lde der1nden b1rb1r1ne bağlı olarak 

deney1mled1kler1nde, düşünme ve hareket etme şek1ller1 de değ1şecekt1r. Kend1ler1n1 

evren 1le b1r olarak görmeye başlayacaklardır.  Böylece, b1reyler kend1ler1 1le, başkaları 

1le ve tüm yaşam b1ç1mler1 1le olan etk1leş1mler1nde tutarlı hale geleb1leceklerd1r. 

Bütünlük ve bağlantılılık deney1m1, b1rey1n hem özel hayatında hem de 1ş hayatında 

davranışını ve karar verme sürec1n1 değ1şt1recekt1r (Laszlo, 2020, s. 5). B1reyler1n, 

ürünler1n, h1zmetler1n, örgütler1n ve sektörler1n hayat sey1rler1n1n her aşamasında 

çeş1tl1 s1stemler1n ögeler1 olduğu b1l1nmekted1r. Bu ekos1stem1n uzun ömürlü 

olab1lmes1 1ç1n, s1stem ve öge 1l1şk1ler1 çok değ1şkenl1 olarak ele alınması b1r zorunluluk 

hal1ne gelm1şt1r. 

“Her şey1n b1rb1rler1yle 1l1şk1 hal1nde olduğu ve 1l1şk1ler1n sürekl1 değ1şt1ğ1, değ1ş1m1n 

1se bel1rs1zl1ğ1 doğurduğu” kuantum mekan1ğ1 anlayışı, doğayı anlayab1lmek ve 

açıklayab1lmek 1le 1lg1l1 farklı b1r yaklaşımın ortaya çıkmasına neden olmuştur (Şanal, 

2020, s. 47). 21. yüzyılda da kâr amacı güden örgütler 1ç1n kâr ve büyüme öneml1l1k 

dereces1n1 korumaktadır. Fakat kâra ve büyümeye doğru g1den bu süreçte b1rçok 

eylem1n veya düşüncen1n kâr kadar öneml1 olduğu görülmekted1r. B1r kuantum 

örgütünde kâr elde etmek 1se, örgütün çalışanlarına, müşter1ler1ne ve hem sosyal hem 

de doğal çevreye karşı sorumluluğundan kaynaklanan daha gen1ş ahlak1 ve et1k 

düşüncelere dayanmaktadır (Zohar, 2022, s. 42). Hamel ve Zan1n1 (2022) 1nsanların b1r 

kaynak olarak değ1l 1nsan olarak görülmes1n1 vurgulamaktadır. İnsan, b1rb1rler1 1le 

sürekl1 1let1ş1m hal1nde olan hücresel b1r s1stem bütünüdür. Kuantum yönet1m1 b1r 

yönet1m teor1s1nden daha fazlası olup yönet1m 1ç1n yen1 b1r parad1gmadır. Yan1, 

çalışanın ne anlama geld1ğ1ne da1r tamamen farklı b1r düşünme tarzının temel1n1 

oluşturan, değerler ve ahlak1 1lkelere dayanan b1r yaşam felsefes1d1r (Zohar, 2022, s. 

51). Kuantum yönet1m1ne dayalı b1l1msel çalışmalar g1derek yaygınlaşmaktadır. Alan 

yazın 1ncelend1ğ1nde, 21. yüzyılın b1l1m1 olarak görülen karmaşıklık b1l1m1n1n 

geleneksel akla ve yönet1me dayalı uygulamalarının örgütler1n 1ç1nde bulunduğu ver1 

dünyasında yeters1z kaldığı ve nasıl k1 temel b1l1mler ve mühend1sl1k alanlarında yen1 

yöntem ve tekn1k arayışları varsa (kuantum b1lg1sayar, enerj1 s1stemler1 g1b1) yönet1m 

alanında da yen1 yöntemlere ve tekn1klere 1ht1yaç duyulduğu görülmekted1r. Kuantum 

çağı olarak adlandırılan b1r dönemde kervanın yolda düzülme olasılığı daha da 
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zorlaşmıştır. Ne kervanın ne yolun ne de yolcuların r1ske atılmaması, rekabet gücü ve 

sürdürüleb1l1rl1k 1ç1n oldukça öneml1d1r. Bu çalışmada kuantum teor1s1nden 

yararlanılarak kuantum yönet1m1n1n ne olduğu ve nasıl uygulanması gerekt1ğ1ne da1r 

l1teratürde yer alan çalışmalar paylaşılmış ve son olarak genel b1r değerlend1rme 1le 

gelecek çalışmalar 1ç1n f1k1r parçacıkları sunulmaya çalışılmıştır. 

Kavramsal ve Kuramsal Çerçeve/L"teratür 

Kuantum Teor,s, 

19. yüzyılda James Clerk Maxwell, b1l1nen her şey1n az sayıda denklemden 

çıkarılab1leceğ1n1 1fade etm1ş ve f1z1ksel evren1n davranışını yöneten elektron1k 

manyet1zmanın temel 1lkeler1n1 ortaya çıkarmıştır. Bu gel1şmeler, b1l1msel düşüncedek1 

felsef1 bakış açılarının da gel1şmes1ne neden olmuştur. Evrendek1 her şey katı f1z1ksel 

yasalarla bel1rlen1yorsa, herhang1 b1r f1z1ksel s1stem1n gelecektek1 davranışının, hatta 

prens1pte tüm evren1n, bu yasaların ve s1stem1n mevcut durumunun b1lg1s1nden 

bel1rleneb1leceğ1 anlaşıldı. Ancak evren1n gelecektek1 davranışının f1z1ksel yasalara 

tab1 olduğunu öne süren determ1n1zm 1lkes1, kes1nl1kle Isaac Newton ve öncüller1 

tarafından gel1şt1r1len düşünme tarzının doğrudan b1r sonucu g1b1 görülmekted1r. Bu 

durum, 19. yüzyıl Fransız b1l1m adamı ve f1lozofu P1erre S1mon de Laplace’ın şu 

sözler1yle özetleneb1l1r: “Evren1n şu ank1 durumunu, geçm1ş1n1n etk1s1 ve geleceğ1n1n 

neden1 olarak göreb1l1r1z” (Rae, 2004, s. 2). 

19. yüzyılın sonlarında ve 20. yüzyılın başlarında f1z1kte b1r bunalıma tanık olunmuş 

ve b1r d1z1 deneysel sonucun klas1k f1z1k 1le bağdaşması bütünü 1le olanaksız olan 

kavramların gerekl1l1ğ1 ortaya çıkmıştır (Gas1orow1cz, 2003, s. 1).  Aslında klas1k 

(Newtoncul) mekan1k 1le kuantum mekan1ğ1 arasındak1 temel fark ney1 

bet1mled1kler1nded1r. Klas1k mekan1kte, b1r parçacığın gelecektek1 durumu, parçacığın 

başlangıçtak1 konum ve momentumuyla üzer1ne etk1 eden kuvvetler tarafından 

bel1rlenmekted1r. Kuantum mekan1ğ1 de gözleneb1l1r büyüklükler arasında bağlantılar 

bulmaktadır. Fakat bel1rs1zl1k 1lkes1, gözleneb1l1r b1r büyüklüğün doğasının atomların 

dünyasında farklı olduğunu 1ler1 sürmekted1r. Kuantum mekan1ğ1nde, sebep ve sonuç 

arasında hâlâ b1r 1l1şk1 vardır. Fakat anlamların d1kkatl1ce yorumlanması gerekmekted1r. 

Klas1k mekan1ktek1 gelecek hakkındak1 kes1nl1k, kuantum mekan1ğ1nde olanaksızdır. 

Çünkü b1r parçacığın 1lk durumu kes1nl1kle saptanamaz (Be1ser, 2008, s. 160). 
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Böylel1kle, köklü varsayımlar ve parlak deneyler1n etk1leş1m1yle yen1 kavramların 

gel1şmes1, kuantum teor1s1 1le yen1 f1k1rler1n ortaya çıkması gerçekleşm1şt1r 

(Gas1orow1cz, 2003, s. 1). Yan1 mevcut durumun, yalnızca “geçm1ş1n1n sonucu” ve 

“geleceğ1n neden1” olmayan b1r evrenle uzlaşmak olduğu 1fade ed1lmekted1r (Rae, 

2004, s. 3; Rohrl1ch, 1992, s. 161). 

Klas1k f1z1ğ1n amaçlarından b1r1, f1z1ksel gerçekl1ğ1n, yan1 şeyler1n “gerçekte oldukları 

g1b1” tanımlanması anlamına gelen b1r ontoloj1 sağlamaktır. Kuantum f1z1ğ1n1n standart 

yorumunda 1se bu kadar tutarlı b1r ontoloj1 sağlamak 1mkansızdır. Örneğ1n kuantum 

teor1s1, b1r nesney1 ölçme veya gözlemleme eylem1n1n genell1kle onun durumunu 

der1nden değ1şt1rd1ğ1n1 ve nesnen1n olası özell1kler1n1n gerçekte ölçülen şeye bağlı 

olab1leceğ1n1 1fade etmekted1r. F1z1ksel b1r s1stem1 tanımlayan parametreler (örneğ1n, 

parçacığın konumu, momentumu, enerj1s1, zamanı, açısal momentum vb. g1b1), 

ölçülmekten veya “gözlemlenmekten” gerçekl1k kazandıkları gerçeğ1n1n önem1n1 

vurgulamak 1ç1n sıklıkla “gözlemleneb1l1rler” olarak tanımlanmaktadır (Rae, 2004, s. 

4). Newton f1z1ğ1, b1r s1stem1n mevcut durumu yeterl1 doğruluk 1le b1l1nd1ğ1nde, onun 

geleceğ1n1n bel1rleneb1leceğ1n1 kapsamaktadır. Buna karşın Kuantum teor1s1, geleceğ1 

tahm1n edeb1lmek 1ç1n mevcut durum ve geçm1ş durum hakkında yeterl1 b1lg1ye sah1p 

olmak ya da olmamaktan öte, evren1n temelde b1r b1l1nmezl1k 1çerd1ğ1n1 1ler1 sürer. 

Buradak1 bel1rs1zl1k daha 1y1s1n1n yapılamaması 1le 1lg1l1 değ1ld1r (Rohrl1ch, 1992, s. 

147). Yan1 kuantum teor1s1n1n temel sonucu, b1r s1stem1n gelecektek1 davranışının, 

mevcut durumunun ne kadar doğru b1l1nd1ğ1ne bakılmaksızın tahm1n ed1leb1l1r 

olmadığıdır (Rae, 2004). Kuantum f1z1ğ1ne nerede d1kkat ed1lmel1 sorusuna “çok küçük 

şeyler dünyasında, yan1 moleküller dünyası ve onlardan daha küçük olan atomlar 

dünyasında, onlardan da küçük atom1k çek1rdekler ve daha da küçük temel parçacıklar 

dünyasında; atomlar da dâh1l olmasına rağmen, genel olarak atom-altı dünya den1len 

dünyada” şekl1nde cevap ver1lm1şt1r (Ford, 2019, s. 20). 

B1r teor1den deneysel doğrulamanın dışında daha fazlası 1stenmekted1r. Sadece b1r 

deney1n sonuçlarını bel1rlemek değ1l, aynı zamanda gözlemlenen sonuçların altında 

yattığı varsayılan f1z1ksel olayların anlaşılmasını sağlamak da beklenmekted1r. Başka 

b1r 1fade 1le teor1, b1r 1bren1n kadran üzer1ndek1 konumunu vermekle kalmamalı, aynı 

zamanda 1bren1n neden bu konumu aldığını da açıklamalıdır. Kuantum teor1s1nde 

kavramsal zorlukların ortaya çıktığı bel1rt1lmel1d1r. Örneğ1n kuantum mekan1ğ1nde 
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elektron g1b1 temel b1r parçacık, dalga fonks1yonu adı ver1len matemat1ksel 1fadeyle 

tems1l ed1lmekted1r. Bu tems1l deneyle çel1şmemekte ve dalga fonks1yonu elektronun 

herhang1 b1r yerde bulunma olasılığına 1l1şk1n doğru b1r tahm1n sağlamaktadır. Bu 

nedenle dalga fonks1yonuna hang1 f1z1ksel yorumun ver1lmes1n1n gerekt1ğ1 veya 

elektronun hang1 resm1n1n akılda tutulmasının gerekt1ğ1 tamamen açık b1r şek1lde bell1 

değ1ld1r (d’Espagnat, 1979, s. 158). Kuantum teor1s1n1n formal1zm1 1se olayların 

meydana gelme olasılıklarını tahm1n etme gücüne sah1pt1r (Englert, 2013, s. 1). 

Kuantum parad1gmasının en temel b1r1mler1 hem parçacık hem de dalga özell1kler1ne 

sah1p hem ayrı hem de bağlantılı olarak görülmekted1r. Parçacıklı özell1ğ1 sebeb1yle b1r 

kuantum b1r1m1 uzay ve zamanda sab1tleneb1l1r ve ölçüleb1l1r. Buna karşın dalga benzer1 

b1r özell1ğ1 de bulunmakta olup tüm d1ğer kuantum b1r1mler1 1le ayrılmaz b1r şek1lde 

bağlıdır. Bu 1l1şk1sel (bağlamsallık) doğasından kaynaklı olarak 1lg1l1 kuantum b1r1m1n1 

tek olarak 1nceley1p karakter1ze edeb1lmey1 1mkansızlaştırmaktadır. Bağlamsallık 

neden1yle s1stem1n başka b1r yer1ndek1 b1r değ1ş1kl1kten etk1lenmes1 söz konusudur 

(Fr1s ve Lazar1dou, 2006, s. 8). Zohar (2022) bağlamsallığı, b1r şey1n varlığının onun 

tüm çevres1ne bağlı olması durumunda olduğunu ve bunun 1çer1mler1n1n de hem k1ş1n1n 

tüm gerçekl1k kavramını hem de k1ş1n1n o gerçekl1k 1ç1nde, onun ortakları olarak 

görülmes1 açısından eng1n b1r den1z kadar gen1ş olduğu şekl1nde 1fade etmekted1r. 

Evren1n, enerj1 ve b1lg1n1n t1treş1m alanlarından oluşan, b1rb1r1ne bağlı b1r bütün olduğu, 

bu enerj1 ve b1lg1 alanlarının gerçek (görünür) olmadığı, yalnızca potans1yel 

(görünmez) olarak var olduğu bel1rt1lmekte ve ayrıca, f1z1ksel ve z1h1nsel süreçler, 

döngüsel, doğrusal olmayan ve nedensel olmayan b1r b1ç1mde b1rb1r1ne bağlı olarak 

b1rl1kte ortaya çıktığı 1fade ed1lmekted1r (Laszlo, 2020, s. 9). 

Kuantum f1z1ğ1, kaos teor1s1 ve karmaşıklık b1l1m1 doğa hakkında farklı b1r düşünme 

b1ç1m1n1n gerekl1 olduğunu öne sürmekted1r. Yen1 parad1gmalar doğada h1çb1r şey1n 

sab1t olmadığını, olayların tahm1n ed1lemeyeceğ1n1 ve kontrolün b1r yanılsama 

olduğunu 1ler1 sürmekted1r (Fr1s ve Lazar1dou, 2006, s. 4). 

Kuantum Yönet,m, 

Modern yönet1m teor1ler1n1n temel1 “Taylor1zm”e dayanmakta olup Taylor1zm’1n 1lham 

kaynağının 1se 17. yüzyıl Newton f1z1ğ1n1n temeller1ne dayandığı b1l1nmekted1r. 

Kuantum yönet1m1n1n 1lham kaynağı 1se kuantum f1z1ğ1 ve tüm kuantum s1stemler1n1n 
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kend1ler1n1 organ1ze ett1ğ1 temel 1lkelerd1r. Örgütün en 1y1 şek1lde b1l1nçl1, yaşayan b1r 

s1stem, b1yoloj1k b1r s1stem olarak anlaşılmasını önermekted1r (Zohar, 2022, s. 41). 

Newtoncul veya klas1k parad1gma dünyası yasalara uyan, kontrol ed1leb1l1r ve sebep-

sonuç 1l1şk1ler1 1le açıklanab1l1r olarak görülmekted1r (Geok ve Shaar1, 2020, s. 413). 

Yönet1m teor1s1nde Newton parad1gmasının atom1zm1, roller1n sınırlandırılmasına ve 

sınırların kontrol ed1lmes1ne vurgu yapmaktadır (Stacey vd., 2000, s. 65). Kuantum 

parad1gmasının perspekt1f1n1n bütüncüllüğü, serbest akışlı etk1leş1m1 ve b1rl1kte karar 

almayı vurgulamaktadır (Fr1s ve Lazar1dou, 2006, s. 9).  

Kuantum yönet1m1 yaklaşımına olan 1ht1yacın anlaşılab1lmes1 1ç1n b1r 1ş1n amacının ve 

organ1zasyon 1lkeler1n1n anal1z ed1lmes1n1n önem1 vurgulanmaktadır (Laszlo, 2020, s. 

3-4). Gu1llory (2007) hızlı ve sürekl1 değ1ş1m hal1n1n dünyayı karmaşık b1r şek1lde 

1st1krarlılık ve öngörüleb1l1rl1k durumundan çıkardığını bel1rtmekted1r. Son beş yıldak1 

değ1ş1m1n ve dönüşümün hızı 1se kabul ed1len b1r gerçek olmuştur.  

Hızlı değ1ş1m çağında bel1rs1zl1k, öz-örgütlenme, 1ş b1rl1ğ1 ve yen1l1k kel1meler1n1n, 

yönet1m1n anahtarları hal1ne geld1ğ1 1fade ed1lmekted1r. Örgütler yasalara, kurallara ve 

kontrole önem veren Newtoncu yaklaşımı değ1şt1rmen1n önem1n1 fark etmekted1r. Bu 

değ1ş1m ve yen1l1k 1ht1yacı 1se yen1 yönet1m b1ç1m1n1n, yan1 kuantum yönet1m1n1n 

ortaya çıkmasına yol açmıştır (Y1n, 2019, s. 2220). Kuantum teor1s1nde dünya ayrılmaz 

b1r bütün olarak kabul ed1l1p maddey1 oluşturan parçacıklar arasında b1r bağlantı 

bulunmaktadır. Her b1r parçacığın hareket1 düzens1z ve ölçülemezd1r. Ayrıca, rastgele 

parçacıklar çarpıştıktan sonra öngörüleb1l1r komb1nasyonlar ve değ1ş1kl1kler 

üret1leb1lecek ve sonra yen1 şeyler oluşab1lecekt1r. Yönet1m b1l1m1nde de yönet1m 

faal1yetler1 tıpkı parçacıklar g1b1 b1rb1r1 1le yakından 1l1şk1l1 olan ve ölçülemeyen b1rçok 

faktörü 1çermekted1r. Faktörler arasında rastlantısal olarak ölçülemeyen 

komb1nasyonlar ve değ1ş1mler bulunmaktadır. Bundan dolayı da yen1 faktörler ortaya 

çıkmaktadır. Bu durum kuantum teor1s1 1le benzerl1k gösterd1ğ1 1ç1n kuantum 

yönet1m1n1n de temel noktası olarak ele alınmaktadır (Y1n, 2019, s. 2222-2223). 

Kuantum yönet1m1 b1r kuantum metaforudur ve kuantumun mesajı, 1nsanlar dah1l 

evren1n tüm parçalarının d1nam1k, b1l1nçl1 ve b1rb1r1ne bağlı varlıklar olduğudur (Akt., 

Bozorg1, 2020, s. 20). Kuantum yönet1m1 b1r organ1zasyonun odağını yapısal ve 1şlevsel 

yönlerden, kurumsal yaşamın manev1 özell1kler1ne ve n1tel1kler1ne kaydırmaktadır 

(Overman, 1996, s. 489). 
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Böylece, örgütler 1ç1n b1l1msel temel1n Newton f1z1ğ1 olmadığı, kuantum teor1s1 olduğu 

bel1rt1lmekted1r (Mcdan1el ve Walls, 1997, s. 366). Kuantum yönet1m1 kend1 kend1n1 

organ1ze eden; hol1st1k, s1stem düşünces1ne sah1p olan; 1l1şk1ler1ne önem veren, soru 

sormayı ve deney yapmayı destekleyen; enerj1y1 doğru kullanan, öneml1 önems1z 1ş-

k1ş1 ayrımı yapmayan ve son olarak b1r amaç duygusu olan şekl1nde bel1rt1lmekted1r 

(Zohar, 2022, s. 44-51). Kuantum organ1zasyonların ortak özell1kler1 şu şek1lde 

sıralanmaktadır; b1r kuantum organ1zasyonu bütünseld1r, çev1k, duyarlı ve 

uyarlanab1l1rd1r, aşağıdan yukarıya doğru, kend1 kend1n1 organ1ze edeb1len b1r yapıya 

sah1pt1r, çeş1tl1l1k üzer1nde gel1ş1m1n1 gerçekleşt1ren, çevre dostu ve eko-s1stem1kt1r, 

v1zyon merkezl1 ve değer odaklıdır (Zohar, 2022, s. 157-161). Yoğun rekabet ortamında 

faal1yet gösteren, zeng1n b1lg1 1şleme yeteneğ1n1n gerekt1ğ1 organ1zasyonlar 1ç1n 

karmaşık 1l1şk1ler kümes1n1 gel1şt1rme ve sürdürme ve gerçek zamanlı öğrenme 

kapas1tes1ne sah1p olmak zorunludur (Mcdan1el ve Walls, 1997, s. 363). 

Modern örgütler düşünceler1n1 ve mevcut b1lg1 b1r1k1mler1n1 gen1şleteb1lmek, b1lg1y1 

yen1 yöntemlerle uygulayab1lmek, b1rb1rler1nden ve ek1b1n dışındak1 d1ğer k1ş1lerden 

öğreneb1lmek ve böylece farklı b1r çözüm üreteb1lmek 1ç1n ver1 toplayıp anal1z ederken 

(Beatty ve Barker Scott, 2004, s. 2-3) bütün bu sürec1 b1r ekos1stem topluluğu olarak 

göreb1lmel1d1r. 

Alan yazında yer alan sadece kuantum yönet1m1 1le 1lg1l1 araştırmalar 1ncelend1ğ1nde; 

Değ1rmenc1 ve Utku (2000) tarafından yapılan “Yönet1m ve örgüt yapısına kuantum 

mekan1ğ1 açısından b1r bakış” 1s1ml1 araştırmada örgütlerde rad1kal b1r dönüşüm 1ç1n 

kavramsal b1r yapı olarak öner1lmekted1r. Sazesh ve S1adat (2018) tarafından yapılan 

araştırmada kuantum yönet1m1 ve örgütsel çev1kl1k arasındak1 1l1şk1 1ncelenm1ş olup 

kuantum yönet1m1 ve örgütsel çev1kl1k arasında anlamlı poz1t1f yönlü b1r 1l1şk1 olduğu 

tesp1t ed1lm1şt1r. Laszlo (2019) çalışmasında, kuantum dünya görüşünü hüman1st b1r 

yönet1me entegre etmen1n önem1nden bahsetm1ş olup tüm yaşamın ş1md1 ve gelecek 

nes1ller (türler) boyunca gel1şt1ğ1 ve 1nsanlığın tam kapsamlı gel1şmeye geç1ş 

yeteneğ1ne sah1p olduğu b1r güçlend1rmen1n 1ht1yacından bahsetmekt1r. Şanal (2020) 

tarafından yapılan “Yönet1mde s1nerj1 1ç1n kuantum bakış açısı” başlıklı araştırmada 1se 

s1nerj1k yönet1m ve kuantum yaklaşımı kavramlarının b1rl1kte örgüte 1şlenmes1 

sonucunda s1nerj1k b1r etk1n1n oluşab1leceğ1 1fade ed1lmekted1r. Özsungur (2021) 

tarafından sağlık sektöründe yapılan araştırmada kuantum yönet1m1 çerçeves1nde 
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sonsuz olasılıklar, dalgalara karşı dayanıklılık, bel1rs1zl1k ve anlamlılık, çeş1tl1l1ğ1n 

tamamlayıcılığı ve karmaşıklık, kaos ve kr1z ele alınmış olup b1rb1rler1 1le etk1leş1ml1 

olduğu tesp1t ed1lm1şt1r. Şengöz (2022) tarafından yapılan araştırmada kuantum f1kr1n1n 

yönet1m b1l1m1ne katkısı 1ncelem1şt1r. Ayrıca yönet1m süreç ve faal1yetler1ne fayda 

sağlayan yöntemlere rehberl1k edeb1lme potans1yel1ne sah1p olduğu 1fade ed1lm1ş olup 

kuantum teor1s1n1n dolanıklık ve süperpoz1syon 1lkeler1 1le yönet1m b1l1m1 1l1şk1s1 de 

1ncelenm1şt1r. 

Tartışma 

Örgütler1n küresel zorluklara karşı daha etk1l1 çözümler üreteb1lmeler1, kurumsal olarak 

güncel kalab1lmeler1, kamu yararına h1zmet edeb1lmeler1, 1kl1m değ1ş1kl1ğ1 ve sosyal 

eş1ts1zl1k 1le mücadele edeb1lmeler1, zeh1rl1 1şyerler1ne çözüm üreteb1lmeler1 1ç1n yen1 

yönet1m yaklaşımlarına 1ht1yaç duyulmaktadır (Laszlo, 2019, s. 93). B1reylere, 

eylemler1n1n başkalarını ve doğayı etk1led1ğ1ne da1r farkındalıklarını artıran b1r 

bağlantılılık b1l1nc1 kazandırılmalıdır. Bu bağlamda kuantum yönet1m1, örgütler1n 

başarılı olduğu fakat bu başarıyı b1r hol1st1k yaklaşımla gerçekleşt1reb1lmen1n mümkün 

olab1leceğ1 yen1 b1r yönet1m anlayışı sunmaktadır (Laszlo, 2020, s. 11). 

Buradak1 farkındalık b1reysell1kten yan1 1çsel boyuttan başlayıp b1rey1n dışına, 

çevres1ne doğru yayılmaktadır. Farkındalık 1le gelen bütünsell1k bakışı; b1rey1n sağlıklı 

şek1lde beslen1rken beslend1ğ1 dünyayı da nasıl besleyeceğ1nden, 1kt1sad1 d1nam1kler1n 

bağımsız olmayıp b1r bütünü oluşturan halkalar şekl1nde 1şleyeceğ1nden, b1r 1şletmen1n 

kârındak1 yüzdel1k artışının çalışanın kalb1ndek1 huzuruyla bağlantılı olacağından 

oluşmaktadır. B1reysel faydacılıktan z1yade bütünsel faydacılık şekl1nde b1r dönüşüm 

kaçınılmazdır. Bazı küresel 1şletmeler1n bütünsel b1r bakış açısına, yönet1m şek1ller1ne 

ve 1ş modeller1ne sah1p olduğu görülmekted1r. Örgütler1n mevcut durumlarını 

korumalarından z1yade sürdürüleb1l1r b1r başarı 1le hayatta kalab1lmeler1, bütünü 

göreb1lme ve bütüne göre yaşayab1lme yetenekler1ne bağlıdır. Böylel1kle ekos1stem 

perspekt1f1nden bütünsel değer oluşturulmaya da başlanacaktır. 

Kuantum yönet1m1n1n son yıllarda akadem1k açıdan da 1lg1 görmes1n1n b1r neden1 klas1k 

yönet1m yaklaşımlarının çağın get1rd1ğ1 hız ve dönüşüm karşısında tepk1ler1n1n ve 

çözüm yollarının yeters1z kalması ve bundan dolayı b1r arayışın başlamış olması, b1r 

başka neden1 1se dev 1şletmeler1n yönet1m s1stemler1n1 kuantum teor1s1 temel1nde 
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çerçevelend1r1p güncellemeler1 olarak 1fade ed1leb1l1r. Bu çalışma 1le kuantum teor1s1 

ve kuantum yönet1m1ne kısa b1r bakış sağlanıp l1teratürdek1 çalışmalar 1ncelenerek 

genel b1r perspekt1f sunulmaya çalışılmıştır. Kuantum teor1s1, evrende tahm1n ed1leb1l1r 

b1r şey1n olmasının yanı sıra mevcut durumun da her açıdan ve boyuttan tam anlamıyla 

1drak1n1n mümkün olmadığını ve bu b1l1nç 1le karmaşık ve bel1rs1z olan b1r ortamda 

örgütlere özell1kle hol1st1k b1r yaklaşım sunmaktadır. 

Yaşayan kuantum s1stemler1 (b1z de dah1l olmak üzere tüm organ1k yaşam) “karmaşık 

uyarlanab1l1r s1stemler” olarak adlandırılmakta ve karmaşıklık b1l1m1n1n çığır açan 

çalışmalarında da öne çıkmaktadır. Aslında karmaşıklık b1l1m1n1n kend1s1 daha büyük 

kuantum parad1gmasının b1r ürünüdür (Zohar, 2022, s. 41). 

Örgütler, çağın get1rd1ğ1 d1nam1klere uyum sağlayab1lmeler1 1ç1n entegrasyon ve 1ş 

b1rl1ğ1 modeller1 gel1şt1rmeler1n1n zorunluluk olduğunu görmekted1r. Örgütler, 

s1stemler, h1yerarş1k yapılar açık/kapalı, organ1k/mekan1k, yukarıdan aşağıya (em1r-

komuta), bölümsel, matr1s vb. g1b1 çok şek1lde sınıflandırmalara ve bölümlend1rmelere 

tab1 tutulmuştur.  Bütün kavramların kend1 zaman d1l1mler1 1ç1nde avantajları ve 

dezavantajları bulunmaktadır. Bu sürec1n temeller1n1n Newton’un yasalarına dayandığı 

fakat artık b1rey1n ve bütünün gel1şmes1nden kaynaklı yen1 kavramlara 1ht1yaç 

duyulduğu, mevcut 1ş modeller1n1n çevren1n 1ht1yacına cevap vermede yeters1z kaldığı 

1fade ed1lmekted1r. 

B1l1mde ortaya çıkan her keş1f doğrudan ve dolaylı olarak yaşam b1ç1mler1n1 de 

dönüştürmekted1r. Aslında, bu dönüşüm dünyadak1 yaşam hakkında varsayımları da 

dönüştürmekted1r. Örgütler1n de canlı b1r organ1zma topluluğu olduğu 

düşünüldüğünde, onlar da bu evr1m1 yaşamaktadırlar. Örgütler daha 1nce noktalarda 

b1reyselleş1rken bu b1reyselleşmey1 b1r bütünsel yaklaşım (b1l1nç) 1çer1s1nde 

gerçekleşt1rmeler1n1n muhtemel olacağı söyleneb1l1r. B1r örgütün, s1stem 1çer1s1nde esas 

rolünü bulab1lmes1 çok değerl1 olacaktır. Esas rolünü bulab1lmes1 örgüttek1 b1rkaç 

yıldız çalışanla veya üst düzey çalışanla gerçekleşt1r1lemeyecek kadar kompl1ke ve 

bütüncül b1r 1ş model1 gerekt1rmekted1r. Esas rol, örgütler1n büyük amaçlarını 

bulab1lmeler1n1 ve amaçları 1le tutarlı olacak şek1lde ekonom1k değerler/çıktılar 

yaratmalarını sağlayacaktır. Gel1şen b1rey, örgüt ve dünya bağlantısaldır. 
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Kuantum örgütlerde çalışanlar, kend1 başlarına sorumlu l1derlere dönüştürülmel1, 

kend1ler1n1 ve 1şler1n1 organ1ze etmel1, kararlar alma özgürlüğüne sah1p olmalı, aynı 

zamanda kend1ler1n1 mot1ve etmel1, 1şler1n1 ve ürünler1n1 gel1şt1rmel1 ve çok yönlü olan 

güçlü b1r 1let1ş1m 1le yaratıcı d1yaloglar kurmalıdır (Zohar, 2022, s. 159-160). 

Örgütlerde, çalışanlara yen1 1çgörüler kazandırılmasıyla çalışanların kend1 

gerçekl1kler1n1 yen1den çerçevelemeler1 ve böylece kazanılan der1nl1k 1le küresel ve 

sosyal zorlukları bütünlük ve bağlantılılık 1le ele alab1lmeler1 mümkün olab1lmekted1r 

(Laszlo, 2020, s. 1). Ayrıca, 1nsanların 1ç1nde bulunduğu çevredek1 değ1şkenler1 bağımlı 

ve bağımsız olarak ayrıştırmalarının karmaşıklığı 1le karşı karşıya kalmakta olduğu, her 

şey1n b1r d1ğer1n1n 1ç1nde olduğu veya d1ğer1nden etk1lend1ğ1, 1l1nt1l1 b1r 1l1şk1n1n olduğu 

da bel1rt1lmel1d1r (Şengöz, 2022, s. 10). 

Kuantum örgütler1, müşter1ler1ne 1y1 gıda ve güvenl1 1laç ver1p aynı zamanda çevrey1 

koruyan önlemler alırken sağlıklı kâr elde edeb1lecekler1n1 b1len örgütlerd1r. Kuantum 

örgütler1, herhang1 b1r mal1yet ölçüsünde kısa vadel1 kâr maks1m1zasyonunu 

reddederler ve bunun yer1ne, kend1 uzun vadel1 sürdürüleb1l1rl1kler1n1 de sağlayan uzun 

vadel1 müşter1 sadakat1 ve güven1 1nşa ederler (Zohar, 2022, s. 162). Rekabet1n çok 

ötes1nde, sektörler1n stratej1k kuantum yönet1m1 raporlarının; paylaşım, yatırımın ger1 

dönüşü, yen1l1klerde l1derl1k, robot1k ve depolanmış b1lg1, yapay zekâ ve sentezlenm1ş 

anılar, deney1mler, ürünler ve mallar g1b1 daha b1rçok konuyu kapsayacak şek1lde 

sağlanması mümkün olab1l1r (Putz ve Petr1şor, 2022, s. 523). Bu noktada örgütler1n 

mevcut ve gelecek zaman d1l1m1nde başarılılığı ve kârlılığının, kend1s1nden daha gen1ş 

b1r s1stem bakış açısı 1ç1nde göreb1lmes1 ve rolünü çok 1y1 anlayab1lmes1 1le mümkün 

olacağı söyleneb1l1r. 

Kuantum örgütler1n1n bel1rl1 b1r planı olmaması veya formüle ed1lememes1 kuantumun 

doğasından kaynaklanmaktadır. Her b1r örgüt faal1yet gösterd1ğ1 faal1yet alanının veya 

endüstr1n1n 1ht1yaç ve talepler1ne uyacak şek1lde yön vererek örgüt kültürünü 

gel1şt1recekt1r. Ç1n’dek1 Ha1er Group (b1r 1malat endüstr1s1), onun Amer1ka’dak1 bağlı 

kuruluşu GE Appl1ances ve H1nd1stan’dak1 (sağlık sektöründe faal1yet gösteren) Roche 

Pharmaceut1cal’ın kuantum örgütler1n1 ne kadar farklı şek1llend1rd1kler1 ve bunun yol 

açtığı farklı örgüt kültürler1n1n ortaya çıktığı görülmekted1r (Zohar, 2022, s. 157). 

Örgütler1n, sadece kend1ler1 ve bazı gruplar 1ç1n zeng1nl1k yaratmaya odaklanmayıp, 

dünya 1ç1nde 1y1 1şler yapab1lme potans1yeller1n1 1çler1nde barındırdıkları b1l1nmekted1r. 
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Bu potans1yel1n 1ş süreçler1 üzer1ne daha çok düşünerek, farkındalık sah1b1 olarak ve 

bütüncül b1r yaklaşımı ben1mseyerek başarılacağı 1fade ed1leb1l1r. Buradak1 amaç, 

yalnızca sermaye h1ssedarları 1ç1n değ1l, herkes 1ç1n refah oluşturulması şekl1nde 

vurgulanmaktadır (Laszlo, 2020, s. 10). 

Örgütler tarafından 1nsanların ve çevren1n sömürülmes1, örgütler1n sosyal konumlarını 

ve dünya üzer1ndek1 coğraf1 konumlarını d1ğerler1 d1yerek, bütüncül b1r yaklaşımdan 

uzak b1r şek1lde ayırmacı b1r yönet1m 1llüzyonu 1le gerçekleşt1rmeler1 durumunun b1r 

an evvel dönüştürülmes1n1n gerekl1l1ğ1 gerek 1kl1m kr1zler1 1le gerekse dünya nüfusunda 

yaşanan dramat1k olaylarla kend1n1 göstermekted1r.  Yeş1l teknoloj1 ve çevre dostu 

üret1mler ve yönet1mler 1le önce doğa anlayışına sah1p örgütler1n sayısı hızla artmalıdır. 

Sonuç ve Öner"ler 

Aslında, bütün b1l1m alanlarının deney1mled1ğ1 durumun yönet1m b1l1m1 alanında da 

gerçekleşt1ğ1 1fade ed1leb1l1r. Yan1 hem dış/1ç çevrede ortaya çıkan h1per boyuttak1 

dönüşümler ve değ1ş1mler akımına uyum sağlamak adına hem de sürdürüleb1l1rl1k 

çerçeves1nde yen1l1kler yapılarak etk1 ve tepk1 akışı gerçekleşt1r1lmekted1r. Arayış, her 

çağda var olmuştur. Bu çağın, geçm1ş1 ve geleceğ1 hem ayıran hem b1rleşt1ren b1r eş1k 

görev1 görüyor olduğu söyleneb1l1r. B1r örgüttek1 m1kro b1r1mden makro b1r1me kadar 

her b1rey1n, her 1ş1n, her teknoloj1n1n, her görev1n, her kararın bel1rs1zl1k 1ç1nde 

büyüyerek ve gel1şerek, aynı zamanda başkalarının büyümes1ne ve gel1şmes1ne katkıda 

bulunab1lecek b1r yaşam ve 1ş felsefes1 veya kültürünün oluşturulması yönünde 

çalışmalar yapılmalıdır. 

Gelecektek1 çalışmalarda kuantum teor1s1 daha kapsamlı ele alınarak yönet1mle 1l1şk1s1 

daha detaylı şek1lde kurulab1l1r. Kuantum yönet1m modeller1 çalışılab1l1r. Klas1k 

yönet1m modeller1 1le kuantum yönet1m modeller1 karşılaştırılab1l1r. Kuantum teor1s1 

1le mot1vasyon teor1ler1 ele alınab1l1r. Yen1 yaklaşımları 1çeren el rehberler1 

hazırlanab1l1r. Araştırmacılara örnek b1r uygulama olarak Altıntaş vd. (2020) tarafından 

organ1zasyon-çevre 1l1şk1ler1n1n kuantum f1z1ğ1nden faydalanılarak ölçülmes1ne 

yönel1k çalışma 1le sosyal b1l1mler1n doğa b1l1mler1 kuramları 1le açıklanab1leceğ1 

göster1leb1l1r. Örgütler1n somut ve soyut alanlar kapsamında değ1ş1m1n1n mutlak 

hareketlere göre şek1llenmes1yle beraber, kuantum çağında mevcut durumların 

gözleneb1l1rl1k 1lkes1ne göre değerlend1r1ld1ğ1 kuantum yönet1m1 çerçeves1nde ele 
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alınab1l1r. Özell1kle karbon ayak 1zler1n1 nötrlemeye çalışan ş1rketler1n 

yönet1mler1ndek1 dönüşümler1n hol1st1k b1r yaklaşıma dönüşüp dönüşmed1ğ1 

1nceleneb1l1r. Ekos1stem topluluğu olarak bütünsel b1r değer nasıl yaratılab1l1r üzer1ne 

çalışmalar yapılab1l1r. B1reyler1n ve örgütler1n sah1p oldukları müşter1 k1ml1kler1n1n 

yaşam döngüsü yaklaşımı çerçeves1nde bütünsel kullanımı ele alınab1l1r.  

Termod1nam1k s1stemlerdek1 düzen kaostan doğmaktadır. O halde negat1f olarak 

adlandırılan b1r durum başarılı şek1lde yönlend1r1l1p yönet1leb1l1rse yaratıcılığın nasıl 

ortaya çıkacağı araştırılab1l1r. Örgütler1n daha fazla nasıl yaratıcı olab1leceğ1 de 

1nceleneb1l1r. Örgütler1n yaşadığı s1stemsel dönüşümler kuantum yönet1m1 açısından 

ele alınab1l1r. Örgütlerdek1 kültürel dönüşümler1n çalışılması öner1leb1l1r. Son olarak, 

küçük organ1zmaların 1şley1ş1 g1b1 örgütlerde yen1 yönet1m modeller1 hakkında 

çalışmalar yapılab1l1r. 
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