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GIRIS

ChatGPT (Generative Pre-trained Transformer),
metin tabanli sohbetlerde dogal dil anlama ve
iretme yeteneklerini kullanarak etkilesimli bir
deneyim sunan bir dil modeli uygulamasidir.
OpenAl firmasi tarafindan gelistirilmistir. Firma
gelistirdigi ChatGPT 3.5 modelini 2021 yilinda,
ChatGPT 4.0 ise Mart 2023’de piyasaya
stirmiistiir. Kullanicilar, herhangi bir konuda bilgi
almak, yaratici yazilar olusturmak, metin tabanl
oyunlar oynamak veya sadece sohbet etmek igin
ChatGPT'yi  kullanabilir ~ (OpenAl,  2023;
Sanchez-Ramos, Lin ve Romero, 2023). ChatGPT
4.0, ChatGPT 3.5’¢ gore daha ¢ok fonksiyonel
yeteneklere sahiptir. ChatGPT 4.0 bu yoniiyle tip
diinyasinda simdiden bircok c¢alismanin ana
noktast olmayir basarmistir (Handa, Chhabra,
Goel ve Krishnan, 2023; Huang ve ark., 2023a;
Huang ve ark., 2023b).

Cocuk acil hemsireligi, pediatrik hastalarin acil
durumlariyla ilgilenen o6zel bir saglik dalidir
(Hockenberry, Wilson ve Rodgers, 2021). Bu
alanda calisan hemsireler, pediatrik triyaj,
pediatrik travma, resisitasyon, tanilama ve
hemsirelik girisimleri gibi konulara hakimdirler
(Moore ve ark., 2020). Hizli karar alma yetenegi,
¢ocuk acil hemsiresinin acil durumlarin dinamik
dogasina uyum saglamasini saglar. Zira ¢ocuklar,
ani saglik sorunlarina karsi daha hassas bir tepki
gosterebilirler (Conlon ve ark., 2021). Hemsireler
acil durumlarda dogru hemsirelik tanis1 koymak,
tedavi planlarin1 uygulamak ve gerektiginde
ekiplerle etkili iletisim kurmak konusunda hizli ve
kararli olmalidir. Bunun yami sira ¢ocuk acil
servislerinde galisan hemsireler hem ¢ocuklarla
hem de aileleriyle etkili bir sekilde iletisim
kurmayr 6grenmelidir (Barata ve ark., 2020;
Sahyoun ve ark., 2021; Walker ve Tolentino,
2020).

Hemsirelikte yapay zeka destekli teknolojilerin
kullamimi artarak devam etmektedir (Aydmn ve
Ozyazicioglu, 2023; von Gerich ve ark., 2022).

ChatGPT gibi yapay zeka destekli araglar
O0grenme  deneyimlerini  gelistirmek  ve
ogrencilerin akademik performanslarini
iyilestirmelerine yardimci olmak icin

kullanilmaktadir (Alkhaqani, 2023). Yapay zeka
destekli dil modeli olan ChatGPT cesitli alanlarda
oldugu gibi saghk bilimleri alaninda da
kullanilmaya baslanmigtir. Japonya ulusal
hemsirelik smavinda ChatGPT basarili olup
smavi ge¢mistir (Taira, Itaya ve Hanada, 2023).
Japonya’da yapilan bir bagka ¢calismada ChatGPT

4.0’tn tip asistanlarinin  girdigi tip egitimi
sinavinda tip asistanlarindan yiiksek puan
aldiklar1 belirlenmistir (Watari ve ark., 2023). Bir
bagska c¢alismada Tllkemizdeki tip fakiiltesi
Ogrencileriyle yapilmistir. Bu sinavda en yiiksek
basar1 puanini sirasiyla ChatGPT 4.0, ChatGPT
3.5 ve 6grenciler elde etmistir (Asker, Ozgiir, Eri¢
ve Bekiroglu, 2023). Tayvan’da yapilan hemgire
lisans smmavinda ChatGPT’nin smavda basarili
oldugu ve yiiksek diizeyde uyum gosterdigi
belirtilmistir ~ (Huang, 2023).  Hemsirelik
egitiminde yapilan bir diger calismada Cin'in
ulusal hemsirelik lisanslama smavindaki cesitli
dil modellerinin performansi karsilagtirilmis ve
ChatGPT’nin diger dil modellerinden daha
yiksek oranda dogruluk oram1 gosterdigi
bulunmustur (Ni, Peng, Zheng ve Xie, 2024).
Tiirkiye'deki bir devlet {iniversitesinin Saglik
Bilimleri Fakiiltesi ogrencileriyle yapilan 40
soruluk anatomi testinde ChatGPT'nin daha iyi
performans gosterdigi tespit edilmistir (Talan ve
Kalinkara, 2023). Calismalarda da goriildiigl gibi
ChatGPT’nin kullanimi giderek
yayginlagmaktadir. Hemsirelik egitiminin
gelecegini ongérmek ve ona hazirlanmak igin,
ChatGPT gibi biiyiik dil modelleriyle iliskili
caligmalar yapmak ve bu dil modellerinin
potansiyel faydalar1 ve riskleri kapsamli bir
sekilde degerlendirmek esastir (Huang, 2023). Bu
calisma, hemsirelik egitiminde yapay zeka
destekli dil modellerinin etkinligini
degerlendirmektedir. ChatGPT modelleri ¢esitli
tibbi ortamlarda test edilmis olsa da gocuk acil
hemgireligine iliskin c¢alismalarda heniiz test
edilmemistir. Dolayisiyla bu g¢alisma alaninda
0zglin bir ¢caligmadir. Bununla birlikte bu ¢alisma
dil modellerinin ¢ocuk hemsireligi alaninda
getirdigi avantajlar ve sinirlamalara iligkin veriler
sunmastyla literatiire yeni bir bakis agis1
kazandirabilir.  Bu  kapsamda,  arastirma
sonuglarinin biiyiik dil modellerinin egitim ve
klinik uygulamalardaki potansiyelini daha iyi
anlamamiza yardimci olmast beklenmektedir.
Ogrenci ile performans karsilastirmali ¢alisma
olmast modellerin &grencilere gore hangi
alanlarda tstiin veya eksik oldugunu belirlemede
de yardimci olabilir. Bu g¢aligmanin amaci
ChatGPT modelleri ve Ogrenci hemsirelerin
cocuk acillerde hemsirelik yaklasimi dersindeki
basar1 performanslarini karsilastirmaktir.
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GEREC VE YONTEM

Arastirmanin Tiirii (Tasarim)

Bu ¢alisma, retrospektif ve karsilagtirmali bir
arastirma niteligindedir.

Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Bu calisma, Subat 2024 tarihinde bir devlet
iniversitesinin ~ Saghk  Bilimleri  Fakiiltesi
Hemgsirelik Boliimiinde yiiritiilmiistiir. Caligmada
2022-2023 yili egitim-6gretim déneminde ¢ocuk
acillerde hemsirelik yaklasimi1 dersini alan
ogrencilerin (28 6grenci) yariyil sonu smavlarmin
sorular1 ¢aligma 6rneklemine alinmuistir.

Veri Toplama Araglari

Bu c¢alismada c¢ocuk acillerde hemsirelik
yaklagimi dersine ait yariyil sonu sinav sorulari
kullanilmistir.  Cocuk  acillerde  hemsirelik
yaklagimi dersi yariyil sonu sinavinin sorulari bes
sikli se¢gmeli sorulardan olusan toplam 40 soruyu
icermigtir.  Sorular ilgili dersin miifredati
kapsammda  ders  yiiriitiiciisii ~ tarafindan
hazirlanmigtir. Sorular ayni prompt kullanilarak
Tiirkge (Tr) ve Ingilizce (Ing) dillerinde ayr1 ayri
ChatGPT 3.5 ve ChatGPT 4.0 modellerine
sorulmustur.  Yapay zekanin  pekistirerek
O0grenmesini engellemek igin her soruda yeni bir
internet sayfasi (https://chat.openai.com/)
kullanilmistir. Sorularin tamami bittikten sonra
ChatGPT 4.0 ve ChatGPT 3.5’un cevaplarn
puanlandirilip hesaplanmistir. Sonuglar hem
yapay zeka robotlarinin kendi i¢inde hem de ¢ocuk
acillerde hemsirelik yaklasimi dersini alan 6grenci
hemsirelerin basar1 ortalamalariyla
karsilastirilmagtir.

Arastirmanin Etik Yonii

Bu c¢alismanin yiiriitiillmesi i¢in bir devlet
iiniversitesinin Saglik Bilimleri Arastirma ve
Yayin Etik Kurulu'ndan onay (Tarih: 24.01.2024
ve Karar No: 2024-01) ve ¢alismanin yapilacagi
kurumundan izin alinmustir.

Verilerin Degerlendirilmesi

Bu ¢alismadan elde edilen verilerin istatistiksel
analizi IBM SPSS Statistics 28.0 yazilimi
kullanilarak gerceklestirilmistir. Calismada sinav
sorularina verilen yanitlarin dagilimini incelemek
icin yanitlarin sayist (n), minimum ve maksimum
degerleri (min-max), ortalama ve standart sapma
(ortalama + standart sapma) hesaplanmustir.
Omeklem  dagiliminin =~ normal  oldugunu
dogrulamak i¢in Shapiro-Wilk testi kullanilmis ve

verilerin normal dagilima uygun oldugu tespit
edilmistir. Ogrencilerin ve ChatGPT modellerinin

verdigi  yanmitlarin  ortalamalar1  arasindaki
farkliliklarin belirlenmesi amaciyla 6rneklemin
normal dagilima uygunlugu ve verilerin
bagimsizligi  saglanarak one-sample  t-testi
uygulanmugtir.

BULGULAR

Calismada sinav sorularina verilen cevaplarin
tanimlayici  verileri Tablo 1’de gosterildi.

Ogrencilerin sinav sorularma verdikleri dogru
yanitlarin ortalamasi 82.32 + 16.30 idi. ChatGPT
4.0, Tr ve Ing sorulan sorulara %90 oraninda
dogru yanit verdi. ChatGPT 3.5 ise Ing sorulan
sorulara %57.5 oraninda dogru yanit verdi.

Tablo 1. Sinav Sorularina Verilen Cevaplarin
Tanimlayic1 Verileri

Say1 (n) Min-Max Ortalama=

Standart
Sapma

Ogrenci 28 30-100 82.32+16.30

ChatGPT 1 90 90

4.0 (Tr)

ChatGPT 1 90 90

4.0 (Ing)

ChatGPT 1 55 55

3.5(Tn

ChatGPT 1 57.5 57.5

3.5 (Ing)

Ogrencilerle ChatGPT modellerinin yanitlari
arasindaki karsilagtirma sonuglari Tablo 2’de
verildi. ChatGPT 4.0 modelinin sorulara verdigi
dogru cevaplarin ortalamasi, 6grencilerin sorulara
verdikleri dogru cevaplarin  ortalamasindan
anlamli derecede daha yiiksekti (p<0.05).
Ogrencilerin verdigi dogru cevap ortalamalariyla
ChatGPT 3.5 modelinin dogru cevap ortalamasi
karsilastirildiginda, 6grencilerin anlamli derecede
daha yiiksek oranda dogru cevap verdigi tespit
edildi (p<0.01). Bu sonuglara gore basar
siralamasi ChatGPT 4.0, 6grenciler ve ChatGPT
3.5 olarak bulundu.

Sekil 1’de ChatGPT 4.0 modelinin Tiirk¢e sorulan
smav sorusuna verdigi dogru yanitin ekran
gorilintlisii  verilmistir. Burada ChatGPT 4.0,
travma gelisen cocukta Glaskow koma skalasi
skorlama sorusunu dogru yanitlamigtir.

ChatGPT 4.0 modelinin Ingilizce sorulan smav
sorusuna verdigi yanlis yamt Sekil 2’de
verilmigtir. Burada Hemsirelik Yonetmeliginde
yer alan hemsirenin rol ve sorumluluguna iliskin
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soruya ChatGPT 4.0 modelinin yanlhs yanit

Tablo 2. Ogrencilerle ChatGPT Yamtlar1 Arasindaki Karsilastirma Sonuglar

verdigi goriilmektedir.

Karsilastirma tf df P degeri Ortalama Fark
Ogrenci vs ChatGPT-4.0 (Tr) -2.493 27 0.019 7.67
Ogrenci vs ChatGPT-4.0 (Ing) -2.493 27 0.019 -7.67
Ogrenci vs ChatGPT-3.5 (Tr) 8.869 27 <0.01% 27.32
Ogrenci vs ChatGPT-3.5 (Ing) 8.058 27 <0.01% 24.82

tt: one-sample t-testi; £ P <0,01

ChatGPT 4

° You

17-) Travma gelisen ¢ocuklarda Glaskow Koma Skalasi degerlendirmesi 6nemlidir. Eger bir gocuk

kendiliginden gozlerini agabiliyor, sorulariniza uygun cevaplar verip sizin sézel komutlariniza

uyum saglayabiliyorsa; bu gocugun Glaskow koma skalasi kacgtir?

A-15
B-14
c-13
D-12
E-11

© ChatGPT

Eger bir cocuk kendiliginden gozlerini agabiliyor, sorulariniza uygun cevaplar verip sizin sozel

komutlariniza uyum saglayabiliyorsa, bu gcocugun Glaskow Koma Skalasi 15'tir. Dogru cevap:

A-15

Sekil 1: ChatGPT 4.0 (Tr) Dogru Cevaplanan Yamt (")rnegi

ChatGPT 4

o You

38-) The general duties, powers and responsibilities of the emergency room nurse are defined in

the nursing regulation issued in 2011. According to this regulation, which of the following is not
among the responsibilities of the emergency nurse?

A- Attaches central IV catheter and makes dressings.

B- Determines priorities among the cases in the emergency unit.

C- Performs rapid physical assessment of patients.

D- Determines the nutritional needs of the child.

E- Initiates transfusion procedures in line with institutional policies and instructions.

© ChatGPT

According to the nursing regulation issued in 2011, the responsibility that is not typically among

the duties of an emergency nurse is:

D- Determines the nutritional needs of the child.

Sekil 2: ChatGPT 4.0 (Ing) Yanhs Cevaplanan Yamit Ornegi

TARTISMA

Tip literatiirinde olduk¢a yeni bir arastirma
konusu olan ChatGPT gibi dil modellerinin
sagladiklar1  tibbi  bilgilerin  dogrulugu ve

giivenilirligi konusundaki aragtirmalar artarak
devam etmektedir (Chow ve ark., 2023). Bu
ChatGPT modelleri ve &grenci
hemsirelerin ¢ocuk acil hemsireligi yaklagimi

dersindeki
[

caligmada
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karsilastirilmistir. Bu sinav sorulari kapsaminda
cocuk acil hemsireliginde hastaya yaklasim,
pediatrik ilag uygulamalari, temel ve ileri yasam
destegi gibi konulara iliskin sorulara yer
verilmistir. Bu ¢alismada ChatGPT 4.0 modeli
sorulara %90 oraninda dogru yanit vermistir.
ChatGPT 4.0 ‘“lin bagar1 performans1 ChatGPT 3.5
ve Ogrencilere gore anlaml diizeyde daha yiiksek
bulunmustur (p<0.05). Bizim ¢alismamiza benzer
bir c¢alisma  {ilkemizdeki tip  fakiiltesi
ogrencileriyle yapilmigtir. 245 tip fakiiltesi
Ogrencisinin biyoistatistik sinavindaki basarisi
ChatGPT 40 ve ChatGPT 35 ile
karsilastirilmistir. Bu sinavda en yiiksek basari
puanin sirastyla ChatGPT 4.0, ChatGPT 3.5 ve
ogrenciler elde etmistir (Asker, Ozgiir, Eri¢ ve
Bekiroglu, 2023). Japonya’da yapilan bir
calismada ChatGPT 4.0’in tip asistanlarinin
girdigi tip egitimi smmavindaki basari orani
incelenmigstir. Yapilan sinavda asistanlar %55.8,
ChatGPT 4.0 ise %70.1 dogruluk yiizdesine
ulagmustir. Calismada  ChatGPT  4.0’iin
puanlarinin asistanlara gore anlamli derecede
yiiksek oldugu bulunmustur (Watari ve ark.,
2023). Bir bagka calismada Tayvan’da yapilmis ve
ChatGPT 4.0, Tayvan Ulusal Hemsirelik
Smavinda %380.75 oraninda genel dogruluk
performansina ulagsmigtir (Su, Lin, Lin ve Chen,
2024). Calisma sonuglari bizim c¢alisma
sonuglarimizla benzerdir. ChatGPT 4.0 saglk
bilimleri alaninda yapilan galigmalarda basarili
olmustur. Bununla birlikte yapay zeka robotlar1 ve
Ogrencilerle karsilastirildiginda yiiksek
performans gostermistir.

Genel olarak, dil modellerinde yapay zekanin
Ingilizce'de diger dillere gore daha iyi performans
gosterdigi bilinmektedir. Bu ¢alismada ChatGPT
4.0 modeli hem Ingilizce hemde Tiirkce sorulan
sorularda aynm1 oranda dogru yanit verirken,
ChatGPT 3.5 Ingilizce sorulan sorularda daha
yiiksek oranda dogru yanit vermistir. Ancak bu
fark anlaml bulunmamigtir (p>0.05).
Calismamiza benzer olarak ChatGPT 3.5 ve
ChatGPT 4.0 modellerinin dermatoloji uzmanlik
sinavinda bagsar1 oranlarimin  karsilagtirildigi
calismada, sorular ingilizce ve Lehge dillerinde
ChatGPT modellerine sorulmustur. ChatGPT
Ingilizce sorulan sorulardan daha yiiksek puan
almasina ragmen bu fark anlamli bulunmamaistir
(Lewandowski, Lukowicz, Swietlik ve Baranska-
Rybak, 2023). Literatiirde yer alan bir ¢alismada
Japoncanm kullanildigi Japon Ulusal Hemsirelik
siavindaki sorulara yliksek oranda dogru yanitlar
verilmistir (Watari ve ark., 2023). Bu sonuglar

¢alisma bulgularimizla benzerdir ve ChatGPT nin
Ingilizce disindaki dillerde de 1iyiye yakin
performans gosterdigini bildirmektedir.

Dil modellerinin ¢alisma sorularina verdikleri
yanitlar incelendiginde; ChatGPT 4.0’lin yanit
veremedigi  sorulardan  birisi  Hemsirelik
Yonetmeligi igerisinde yer alan hemsirelik rol ve
sorumluluklarina iligkin soru olmustur. ChatGPT
modellerinin her ikisi de hem Ingilizce hemde
Tiirkge olarak sorulan bu soruya yanlis cevap
vermistir. ChatGPT modellerinin bu soruya yanlis
cevap verme nedenleri dil ceviri hatalar1 veya
Ingilizce digindaki dillerde karsilastigi zorluklar
olabilir. Clinkii bu modellerin egitim verilerinin
cogunlugu ingilizce metinlerden olusmaktadir. Bu
durum ChatGPT modelleri i¢in sinirliliklar
olusturabilir. Bu smirlamalar bu dil modellerinin
yanlis yanit vermesine yol agabilir.

Arastirmanin Simirhihiklar:

Bu c¢alismada dil modellerinin  basar
performansini degerlendirmede sinav sorularinin
hazirligr bakimindan smirliliklar mevcuttur. Bu
calismada kullanilan sorularin sayisinin azlig1 ve
sadece ders yiiriitiiciisii tarafindan hazirlanmasi
gibi durumlar c¢aligmanin siirliliklarindandir.
Calismada segenekli sorularin  kullanilmasi
ChatGPT'min agik uglu sorulara verebilecegi
yanitlar incelemede ve performansini
degerlendirmede kisitlilik olusturmaktadir.

Bu c¢aligma sadece ChatGPT dil modelinin
performansini incelemeye odaklamistir. Diger dil
modellerine  yer  verilmemesi  ¢aligmanin
sinirhiliklart  arasindadir. Bu ¢alisma yakin
zamanda gelistirilen alternatif dil modellerinin
saglik bakimi alanindaki potansiyellerini gdzden
kagirabilir. Bu sebeple gelecekteki c¢aligmalarda
kullanilacak sorularin kapsamli bir sekilde
hazirlanmasi ve bu ¢aligmalarda alternatif biiyiik
dil modellerinin kullanilmasi onerilir.

SONUC

Bu c¢alisma literatiirde biylik dil modellerinin
cocuk acil hemsireligi yaklagimi dersindeki basari
performanslarin1 degerlendiren ilk c¢alismadir.
ChatGPT aragtirmacilar tarafindan saglanan
se¢meli sorulara insan benzeri yanitlar saglamistir.
Bu calisma sonucunda ChatGPT 4.0 dil modeli,
ChatGPT 3.5 ve hemsirelik 6grencilerinden daha
yiiksek basari puani elde etmistir. Bu sonuca gore
yapay zeka temelli sistemler hemsirelik
egitiminde dersin Ogretim elemanma ve
Ogrencilerine yardimeci bir referans araci olarak
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kullanilabilir.  Bu  teknolojilerin  hemsirelik
egitiminde nasil daha etkin kullanilabilecegine
yonelik stratejiler gelistirmek ve calismalar
yapmak onemlidir. Gelecekteki ¢alismalar igin;
ChatGPT gibi dil modellerini hemsirelik
derslerine entegre etmek, cesitli araglar ve
yontemler araciligiyla sinirlamalarini, etkinligini
degerlendirmek, farkli klinik durumlarda, pediatri
hemsireligindeki uygulamalarda kullanim
olanaklarmi degerlendirmek onerilir.
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