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Ozet

Kiiresel gelismelerin hizlanmasiyla dil ve ikinci dil egitimi giderek daha fazla 6nem
kazanmaktadir. Toplumsal gereklilikler ve Kkisisel istekler, bireyleri ikinci dil 6grenmeye
yonlendirmektedir. Tiirkiye’'nin jeopolitik konumu, sosyokiiltiirel yapisi ve egitim imkanlar
teknolojik gelismeler ve ekonomik kosullar1 gibi etkenler, Tiirkcenin yabanci dil olarak
Ogretimine olan talebi artirmistir. Gliniimiizde Tiirk¢e yabanci dil olarak iiniversitelere bagh
TOMER'lerde veya 6zel dil okullarinda, seviyeli kur sistemiyle 6gretilmektedir. Bu 6gretim
siirecinde bazi sorunlarla karsilasimaktadir. Bu sorunlara yonelik olarak nitel arastirma
yontemlerinden dokiiman analizi kullanilarak literatiir taramasi yapilmistir.  Yapilan
literatiir taramasinda elde edilen bulgularin analizi yapilmistir. Mevcut ¢alismalarin
sonuglart arasinda kesisimler tespit edilmis ancak saptanan sorunlarin siirekliligi
gozlemlenmistir. Taramada baslica goriinen temalar: Ogretim elamanlarindan kaynaklanan
sorunlar, 6gretim ortamlarn ile ilgili sorunlar, kaynak ve materyallerle ile ilgili sorunlar,
sertifikalandirmayla ilgili sorunlar, yontem ve tekniklerle ilgili sorunlar olarak
goriilmektedir. Bu ¢alismada ise bu sorunlardan sertifikalandirma sorunlar1 ele alinmis ve
tartistlmigtir. Arastirmada 2023 yilinda agilan yabancilara Tiirkge o6gretim sertifika
programlarinin ders saatleri karsilastirilmis ve tartisilmistir. Ortaya c¢ikan bulgulardan
hareketle gelistirilen 6nerilerin sertifika programlarinin eksik yonlerini ve ¢6ziim 6nerilerini
ortaya koyarak bu programlarin nitelik bakimindan iyilestirilmesine 1sik tutmasi
amaclanmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Tiirkcenin yabanci dil olarak o6gretimi, ders saatleri, sertifika,
sertifikalandirma sorunlari.

Certification Issues in Teaching Turkish to Foreigners and Analysis of Course Hours
in Turkish Teaching Certificate Programs for Foreigners Opened in 2023

Abstract

With the acceleration of global developments, language and second language education are
increasingly gaining importance. Societal necessities and personal desires are directing individuals
towards learning a second language. Factors such as Turkey’s geopolitical position, socio-cultural
structure, educational opportunities, technological advancements, and economic conditions have
increased the demand for teaching Turkish as a foreign language. Today, Turkish is taught as a
foreign language in university-affiliated TOMERs or private language schools through a leveled
course system. The findings obtained from the literature review were analyzed. To address these

1 Bu calisma etik kurul onay1 gerektiren anket, miilakat, odak grup ¢alismasi, goézlem, deney teknikleri kullanilarak
katilimcilardan veri toplanmasini gerektiren nitel ya da nicel yaklasimlarla yiiriitiilen bir bilimsel arastirma degildir.
Bu nedenle bu ¢alisma i¢in etik kurul onay1 gerekmemektedir.
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issues, document analysis, one of the qualitative research methods, was used to conduct a literature
review. An analysis of the findings obtained from the literature review has been carried out.
Intersections among the results of current studies have been identified, but the persistence of the
identified problems has been observed. The main problems seen in the review are issues stemming
from teaching staff, teaching environments, resources and materials, certification, and methods and
techniques. This study, however, addresses and discusses the certification issues. In the research,
the course hours of Turkish teaching certificate programs for foreigners opened in 2023 have been
compared and discussed. Based on the findings, it is aimed that the developed recommendations
will shed light on improving the quality of the certificate programs by revealing their deficiencies
and suggesting solutions.

Keywords: Teaching Turkish as a foreign language, course hours, certificate, certification
issues.

Giris

Diinya genelindeki hizli degisimler, uluslarin birbirini daha yakindan tanimasini tesvik
etmis ve buna bagh olarak birden c¢ok dil bilmeyi gerektirmistir. Yabanci dil 6grenme
gerekliliklerinin basinda sunlar gelmektedir: farkl kiiltlirleri tanimak ve daha iyi anlamalk, is
bulma ve calisma olanaklarini genisletmek, siyasi amaclar ve en o6nemlisi iletisim kurma
yetenegini arttirmaktir. Tiirkcemiz de diinyada yaygin olarak kullanilan diller arasindadir.
Tiirkgenin 6gretimi “ana dili i¢cin” ve “yabancilar icin Tiirk¢e” seklinde iki grupta ele alinabilir.
Anadildeki sorunlar sik¢a konusulurken yabancilar i¢in Tiirk¢e dgretimindeki sorunlar biraz
daha geri plana atilmis durumdadir. Tarihi boyutuyla baktigimizda 1072’de Kasgarli Mahmut
tarafindan yazilan Divanu Lugati't-Tiirk, yabancilara Tiirk¢e 6gretmek amaciyla kaleme alinan
ilk eserdir. Bu eser Araplara Tiirkce 6gretmek, Tiirkcenin Arapcadan daha {istiin ve daha giizel
oldugunu kamitlamak i¢in yazilmis bir eserdir. 11984’te Ankara Universitesi biinyesinde
kurulan TOMER’e kadar yabancilara Tiirkce 6gretiminin kurumsal anlamda bir c¢alismasi
gorilmemistir. Daha sonrasinda iilkemizde bulunan iiniversitelerde TOMER ve benzeri dil
Ogretim merkezleri kurulmaya baslamistir. Batili lilkelere baktigimizda dilin ve dil 6gretmenin
6nemi cok daha erken anlasilmistir. Ornegin, 16. yilizy1l Avrupasi’'nda Rénesans hareketi, klasik
dillerin yan1 sira yerel dillerin de 6grenilmesine biiyiik bir 6nem vermistir. Bu dénemde, dil
bilgisi ve retorik, 6grencilerin zihinsel gelisiminde merkezi bir rol oynamistir. 19. yiizyilda ise,
Almanya’da ve diger Bati iilkelerinde modern dil 6gretimi, bilimsel arastirmalar ve pedagojik
ilerlemelerle desteklenmis, bu da dil 6gretiminin daha sistematik ve kurumsal bir hale
gelmesine yol agmistir. Ayrica, 20. yiizylin baslarinda, Ingiltere ve Amerika Birlesik
Devletleri'nde yabanci dil 6gretimi, iletisim becerilerinin gelistirilmesi ve kiiltiirlerarasi
anlayisin tegvik edilmesi amaciyla daha fazla 6nem kazanmistir.

Turkgeye olan ilginin baz1 kesimler i¢in zorunlulugun artmasina bagl olarak Tirkee dil
O0gretim faaliyetlerinin hizlanmasi ile yabancilar igin Tiirkce Ogretimine dair bilimsel
calismalarin da arttig1 goriilmektedir. Bu ¢alismalarin bir kisminda ise yabanci dil olarak Tiirkge
Ogretiminde yasanan sorunlarin islendigi goriilmektedir.

Dil 68retimi sistematik ve planh yiiriitiilmesi gereken bir siirectir. Bu siirec¢ bilingli ve
planli bir sekilde yiiritiilmedigi taktirde muhtemel sorunlar zuhur etmeye baslayacaktir.
Literatiir taramasi yapildiginda Yabancilara Tirkce 6gretiminde sorunlar oldugu goériilmektedir.
Yabancilara Tiirkge 6gretiminde sorunlarin belirlenmesi ilerleyen siireclerde bu sorunlara
¢6zlim getirilmesi agisindan énemlidir.

Calismanin verilerini Tiirkcenin yabanci dil olarak ogretilirken karsilasilan sorunlar,
sertifikalandirma sorunlar1 ve bu sorunlara ¢oéziim oOnerileri ile ilgili literatiir taramasi
yapildiginda elde edilen bilgiler olusturmaktadir.
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1.1. Yabancilara Tiirkce Ogretimi

Yabancilara Tiirkce 6gretim sertifikalari, son dénemde Tiirkceye olan ilginin artmasiyla
birlikte kamu veya vakif iiniversiteleri tarafindan licret karsiliginda diizenlenen ve genellikle
Yunus Emre Enstitiistiniin de icinde bulundugu sertifika programlaridir. Bu programlar, Tiirkce
O0gretimi yapacak Ogretmenlerin yontem ve teknik bakimindan nitelik kazanmalarin
hedeflemektedir. Ulkemizde 6zel olarak yabancilara Tiirkge 6gretimi lisans programlarinin
bulunmamasi, iiniversitelerin actif1 sertifika programlarina olan talebin artmasina neden
olmaktadir.

Yabancilara Tiirkce Ogretimi sertifika programlarinin icerigi, lniversiteler arasinda
farklilik gostermekle birlikte genellikle su konular1 kapsar: Tiirk¢enin tarihsel gelisimi, yabanci
dil 6gretiminde kullanilan yontem ve yaklasimlar, kiiltiir aktarimi, yabanci dil olarak Tiirkce
ogretiminde karsilasilan sorunlar ve ¢6ziim Onerileri, Avrupa Ortak Cerceve Metni, dinleme,
konusma, okuma ve yazma gibi temel konular.

Programa basvuru sartlari esnek olup, iiniversitelere gore degisiklik gostermektedir. Bu
sertifika programlari, Tiirk¢e 68retimi konusunda uzmanlasmak isteyen 6gretmenlere yonelik
bir egitim ve nitelik kazanma imkani sunmaktadir.

1.2. Yabancilara Tiirkce Ogretimi Sertifika Programlarinda Karsilasilan Temel
Sorunlar

1.2.1. Nitelikli 6gretim elemani sorunu

Dil 6gretiminde uzmanlhigin saglanabilmesi icin o©ncelikle alaninda uzman Kkisilerin
yetigtirilmesi gerekmektedir. Ogretim elemanlarinin karsilastifi sorunlarin basinda yeterli
egitime sahip olmamalar1 gelmektedir. Bu noktada, 6gretim elemanlarinin islerini sadece bilgi
aktarimi olarak gérmemeleri gerekmektedir. ilgili bireyler, mesleklerinin énemini kavrayarak,
“ben anlatir gecerim” yaklasimini benimsememelidirler; bunun yerine, sorumluluklarini
ciddiyetle ele almalidirlar. Zira 6gretim elemanlarinin gorevi, sadece 6grencilere bilgi aktarmak
degil, ayn1 zamanda ana dillerini diinya ile bulusturan 6nemli bir roli listlenmektedir. Bu
baglamda, dilin ve kiiltiirtin dogru bir sekilde aktarilmasi, 6grencilere dilin 6tesinde bir anlam
kazandirilmasi 6nemli bir sorumluluktur. Tiirk¢eyi marka deger olarak goriip ona gore hareket
etmelidir. Ozbay ve Bahar'in (2016) “Tiirkcenin Yabanci Dil Olarak Ogretiminde Uzmanhk
Sorunu” adli galismasinda nitelikli 6gretim elemani sorunlar ele alinmistir. Dil béliimlerinden,
Turk Dili ve Edebiyati, Tiirkce ve Lehce Boéliimlerinden mezun olan adaylarin aldig1 dersler
incelenerek yabancilara Tiirk¢e 6gretimi icin uygunluklari degerlendirilmistir. Hatta bir lisans
programi kurulmasi halinde okutulabilecek derslere kadar yer verilmistir. Ilgili boliimlerden
mezun olan Kkisilerin yabancilara Tiirkce 6gretimi ilizerine belirli kurslardan veya sertifika
programlarindan ge¢mesi gerekmektedir.

Ogretim elemanlarinin; 6nemli ve kéklii kurumlarindan olan Ankara Universitesi TOMER,
Gazi Universitesi TOMER gibi yetkin kurumlardan alacaklar1 yabancilara Tiirkce 6gretimi
sertifika programi ile ders verecek Ogretim elemanlarina, 6gretmenlere alaninda uzman
kisilerden egitim verilmelidir.

Ogretim elemanlar1 veya okutmanlar Tiirk kiiltiiriinii yansittklarinin bilincinde olmals,
ogrenciler karsisinda prestiji sarsacak durumlara mahal vermemelidir. Yabanci 6grencilerin
Turk kiltiird hakkinda fikirleri olusurken akillarina ilk olarak dersi anlatan okutman veya
Ogretim elemani gelecektir. Dil 6gretiminin ayni zamanda kiiltiir aktariminda ara¢ oldugunu ve
Tiirkiye'yi tanitma, sevdirme misyonunu kabullenmelidir (A¢ik, 2008, s.126). Dil 6gretiminde
sadece dort temel becerinin 6gretilmedigi, ayn1 zamanda bu becerilerin aktariminda kiiltiirel
unsurlarin yogun bir sekilde kullanildig1 bir gercektir. Bu sebeple, dil 6gretiminde gorev alacak
kisilerden, Tiirk kiltiiriine dair saglam bir bilgi birikimine sahip olmalar1 beklenmektedir.
Ogretmenler, sadece dilbilgisi ve kelime bilgisi iizerinden degil, aym zamanda dilin kullanildig
kiiltiirel baglami da o6grencilere aktarmakla sorumludur. Tiirk¢eye hakim olmalari, kelime
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dagarcigini dogru bir sekilde kullanmalari ve 6grencilere dogru telaffuz 6rnekleri sunmalari,
etkili bir dil 6gretimi icin 6nemli faktorlerdir.

Ana dil ve Tiirk¢e’'nin yabanci dil olarak 6gretimi siireclerinde, Istanbul Tiirkcesi'nin
kullanim1 ve derslerde yerel agiz 6zelliklerinden kacinmanin kritik bir yere sahip oldugu
vurgulanmalidir. By, dilin standart formunun korunmasi ve 6grencilerin genel anlasilirhig icin
esastir. Altunkaya’nin arastirmasinda “0.13 yabancilara Tiirkce 6gretimi icin gérevlendirilen
baz1 hocalarin istanbul Tiirkgesi yerine yéresel agiz 6zellikleriyle konusmalari nedeniyle bazi
ogrenciler, dinlediklerini anlamadiklarini ifade ediyorlardi (Altunkaya, 2021, s.8).”

Genis sozclik hazinesine sahip olmalar1t ve dil bilgisi kurallarimi iyi bilmeleri
gerekmektedir. Neticede dil bilgisi dort temel becerinin gelistirilmesinde yardimci bir alan
olarak ele alinmaktadir.

Yabancilara Tiirkce 6greten 6gretim elemanlari, sadece bilgi aktarmakla kalmayip ayni
zamanda giyim, durus ve hitabetleriyle 6grencilere 6rnek olmalidir. Ders anlatma siirecinde
etkili iletisim kurabilmek i¢in beden dilini aktif ve uygun bir bicimde kullanmalar1 6énemlidir. Bu
noktada, 6gretim elemanlarina etkili iletisim ve beden dili iizerine egitimler verilerek bu
becerilerin daha da gelistirilmesi saglanabilir. Bu sayede 6grencilere 6rnek olma ve etkili iletisim
kurma konusunda daha basarili olabilirler.

Yabancilara Tiirkce 6greten 0Ogretim elemanlari veya okutmanlar Tiirkg¢enin diinya
lizerinde konusulan en popller diller igerisinde oldugunu 6grencilere asilamali Tiirkce
O0grenmenin avantajlarint  68rencilere aktararak o6grencilerin derse karsi tutum ve
motivasyonlarini yiiksek tutmahdir. Ogretim elemanlar dersler esnasinda tek bir ders anlatim
teknigine bagl kalmamali, bireysel farkliliklar1 da goz 6niinde bulundurarak 6grenciler icin
dinamik metotlarin kullanildigy, bilinen teknikleri yeri ve zamanina uygun olarak kullanmalidir.
Kara'ya (2010, s.686) gore egitimde hedef kitleye yonelik olarak, tek bir 6gretim yontemi yerine,
cesitliligi ve bireysel ihtiyaclar1 goz oOnilinde bulundurarak birden fazla ydntemin entegre
edilmesi ve bu yontemlerin 6grenme hedeflerine uygun sekilde uygulanmasi kritik 6neme
sahiptir. Bu yaklasim, 6grencilerin farkli 6grenme stillerine ve tercihlerine hitap edebilir ve
boylece 6g8renme siirecinin daha etkili ve verimli olmasini saglayabilir. Ayrica, egitimcilerin
O0gretim stratejilerini strekli olarak degerlendirip yeniden sekillendirmeleri, 6grenme
deneyimini zenginlestirecek ve 6grencilerin basarilarini maksimize edecek dinamik bir ortam
yaratir.

1.2.2. Sertifikalandirma Sorunlari
1.2.2.1 Standartsizhik

Ulkemizde yillardir siiregelen yabanci dil sorunun varlig bilinmektedir. Son ¢eyrek asirdir
yabancilara Tiirkce Ogretimi faaliyetleri yabancilara Tiirkce 06gretimi faaliyetlerinin
hizlanmasiyla birlikte yabanci dil olarak Tiirkce 6gretimi alaninda da sorunlar ortaya ¢ikmaya
baslamistir. Yunus Emre Enstitiisii, Milll Egitim Bakanlig1 ve iiniversiteler, yabancilara Tirkge
O0gretimi konusunda yetkin egitmenler yetistirmek icin lisansiistii egitimler, sertifika
programlar1 ve mesleki gelisim kurslar1 diizenlemektedirler. Ulke genelinde sertifika
programlarinda ortak standartlar bulunmamaktadir. Tiirkiye’de yabanci dil 6gretimi alaninda
sertifika programlarina katilmak isteyenler, farkli kurumlarin sundugu farkli segenekler
arasindan tercih yapmak zorundadir. Bu kurumlar, programlarinin igerigi, siiresi, licreti ve
taninirligl konusunda ortak bir standart sunmamaktadir. Oysa yurt disinda, yabanci dil olarak
Ingilizce 6gretmek isteyenler icin CELTA ad1 verilen bir sertifika programi vardir. Bu program,
Cambridge Assessment English tarafindan diizenlenen ve uluslararasi alanda gegerli olan bir
sertifikadir. CELTA programinin tek bir kurum tarafindan diizenleniyor olmasi, ulusal diizeyde
standartlasmanin saglanmis oldugunu gosterirken, Turkiye'de farkli kurumlarca ve donemlerde
diizenlenen sertifika programlarinin bu anlamda c¢esitlilik gostermesi bir zorluga isaret
etmektedir.
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Ulkemizde sertifika programlariyla ilgili en 6nemli sorunlardan biri, belirli bir standardin
bulunmamasidir. Bu durum, sertifika programlarinin takvim, icerik ve saatler acisindan
birbirinden farkli olmasina neden olmaktadir. Sertifika programlarinda standartlarin olmamasi,
ozellikle ders saatlerinin diizenlenmesi konusunda belirsizlik yaratmaktadir. Bu belirsizlik,
ogrencilerin ve egitimcilerin program secerken karsilastiklar1 bir problem haline gelmektedir.

Ders saatlerindeki yeterlilik sorunu, teori ve pratik dersler arasindaki dengesizlik gibi
konular, sertifika programlarinin kalitesini ve etkili bir 6grenme deneyimini olumsuz yonde
etkileyebilir. Sertifika programlarinin daha etkili ve standart bir sekilde diizenlenmesi icin
kurumlar arasinda is birligi yapilmasi ve ortak bir cerceve olusturulmasi énemli olacaktir. Bu
sayede Ogrenciler, alacaklar1 sertifikalarin belirli bir standarda uygun oldugunu giivenle
bileceklerdir.

“Sertifika programlarinda standartlasma ortak hedef ve amaglarin daha hizla ulasilabilir
olmasim saglayacaktir. Bu konuda YOK ile Yunus Emre Enstitiisii liderliginde ortak kriterler
belirlenerek bu kriterler ¢ercevesinde liniversitelerin egitim vermesi, sertifika programlarinin
niteligini arttirarak bu programlarin kurumsallagsmasini hizlandiracaktir (Cetin ,2020, s.372).”
Onemli olan sertifikalarin acilis takvimlerinin, i¢eriklerinin ve katimci sartlarinin da standarda
alinarak ortak miifredatla uygulamada birligin saglanmasidir.

1.2.2.2 Katilim sartlar

Bu programlara basvuru kosullar: sertifika programini agan kuruma gore de degiskenlik
gostermektedir. Bu sertifikalar son yillarda belirli iicretlerle uzaktan egitim yoluyla
verilmektedir. Kosulsuzlukla ifade edebilecegimiz katilimcilarin herhangi bir lisans diizeyinden
mezun olmasi sertifikaya basvuru igcin ¢ogu kurum tarafindan kabul gérmektedir. Farkl
alanlarda lisans derecesinden mezun olmus Kkisiler bu sertifika programina basvurabilmektedir.
Bu sertifika programlarina basvuracak adaylarin tniversitelerin ilgili fakiiltelerindeki Dil ve
Edebiyat Boliimleri (Fen - Edebiyat Fakiiltesi Tiirk Dili ve Edebiyati B6limii, Yabanci Dil Egitimi,
Yabana Dil ve Edebiyati (ingiliz Dili ve Edebiyati, Amerikan Dili ve Edebiyati, Arap Dili ve
Edebiyati, Dogu Dilleri ve Edebiyat1 vb.), Cagdas Tiirk Lehgeleri, Tiirkce Ogretmenligi, Tiirk Dili
ve Edebiyati/Ogretmenligi, Dilbilim, Miitercim Terciimanhk (Ingilizce, Fransizca, Almanca,
Ispanyolca, Arapca, Farsca vb.) ile Egitim Fakiiltelerinin Sinif Ogretmenligi boliimlerinin son simf
égrencisi, mezunu, lisansiistii ya da doktora égrencisi olmasina dikkat edilmelidir. Ogretmenlik
yapabilmek icin gerekli olan pedagojik formasyonun bu sertifika programina basvuracak
adaylarda olmas1 beklenmelidir. Bu kriterleri saglayan kisilerin is bulma timidiyle sertifika
programlarina katildigi diistiniilmektedir. Katilimcilar sertifika programlarina katilim amaglari
“Ogretim elemanlarina gére katihmcailar is bulmak, alana 6zgii bilgi/beceri edinmek ve prestij
kazanmak i¢in sertifika programlarina katilmaktadir (Demiralay, 2023, s.39).

1.2.2.3 Nitelikli 6gretim elamani sorunlari

Demirel ve Kok¢ii (2018) yaptiklar1 arastirmada sertifika programina katilan
katilimcilarin dersleri veren akademik personelin uzmanligi konusunda gortsleri olumlu yonde
olsa da yabancilara Tirkge 6gretiminde deneyimli bu alanda kendini yetistirmis ve gelistirmis
alan uzmanlarindan ders almalarinin daha verimli olacagini belirtmislerdir.

Demirel ve Koékeii (2018) yaptiklar1 arastirmada katilimcilarin sertifika programinda
okutulan derslerde 6gretim elemanlarinin yontem ve teknikler konusunda eksik kaldiklar
goriisiine ulasmislardir. “Belirlenen bir amaca ulasmanin en kolay yolu, uygun yaklasim, ydntem
ve teknikleri kullanmaktir. Dogru belirlenmis yaklasim, yontem ve tekniklerle 6gretimi yapilan
bir ders ya da konunun amaca ulasma diizeyi oldukc¢a yliksek olacaktir (Arici, 2010, s.300).
Derslerde kullanilan ydntem ve tekniklerin 6gretim ortamini zenginlestirdigi belirtilmektedir.

Uzaktan sertifika programlarinda ilanda ders icerigini paylasan kurumlar incelendiginde
kurumlar arasinda derslerde farkliliklar goriilmektedir. Bunun kurumlarda ¢alisan
akademisyenlerin uzmanlhk alanlarina gore ders icerigi hazirlandigi yo6niinde oldugu
diisiiniilmektedir. Arastirmada c¢ogu kurumun sertifika programinda okutulacak derslerin
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icerigini bile vermezken bazi kurumlarin program dahilinde olan derslerin isimlerini bile
aciklamadiklari gorilmiistiir.

Universitelerin sertifika program icerikleri incelendiginde, kurumun planladig1 icerik
kurumda goérev yapan Ogretim gorevlilerinin c¢alisma alanina goére hazirlanmasi nedeniyle
tiniversiteler arasinda farklilik géstermektedir.

1.2.2.4 Ders isimleri ve iceriklerinden kaynaklanan sorunlar

Sertifika programi diizenleyen kurumlarin web siteleri incelendiginde ders isimlerini ve
iceriklerini acik¢a yayinlamadiklar1 goriilmektedir. Ders iceriginin goriinmesi ile kurumlarin
secilmesi arasinda bir iliski oldugu ve bu durumun kurumlar etkileyebilecegi diisiiniilmektedir.
Demir (2023, s.504) bu konu ile ilgili yaptig1 arastirma neticesinde “Kurumlar arasinda
terminoloji farkliliklar1 ve egitim iceriklerinde standart eksikligi gibi sorunlar bulunmaktadir.
Ornegin, “kiiltiirlerarasi etkilesim” ve “kiiltiirel aktarim” gibi terimler farkli kurumlar tarafindan
farkl sekillerde adlandirilmaktadir. Ayrica, bazi kurumlar 6nemli konular yerine daha az 6nemli
alt konu basliklarina odaklanmaktadir. Bu durum, icerik ve program siirelerinde bir standardin
olmamasinin yani sira, bu standartlar1 belirleyecek ve denetleyecek bir yapinin yoklugunu da
gostermektedir Demir (2023, s.504).” bulgusuna ulasmistir. Soylenenleri destekler ve
soylenenlerle ortiisiir niteliktedir.

Demirel ve Kokeii (2018, 5.1897) yaptiklar1 arastirmada “Katilimcilar Yabancilara Tiirkce
Ogretimi Sertifika Programindaki ders ve iceriklerinin lisans programinda verilen okuma,
dinleme, konusma ve yazma egitimi dersleri ile materyal tasarimi, 6zel 6gretim yontemleri ve
O0lcme ve degerlendirme gibi ders ve igerikleriyle benzer oldugunu; bu konuda 6zellikle Egitim
Fakiiltesinden mezun 6grencilerin olumsuz goriis bildirdikleri tespit edilmistir.” Icerik genis ve
kapsamli kilinmalidir. Dersleri alan uzmanlarinin vermesi gereklidir. Sertifika programlarinin
icerikleri egitim fakiiltesindeki derslerin disina gikilarak yabancilara Tiirkce 6gretiminde daha
etkili olacak derslerle katilimcilar alana hakim kilinmalhdir.

1.2.2.5 Olgme ve degerlendirme sorunlari

Demirel ve Kokecii (2018) yaptiklarn arastirmada oOlgme degerlendirme tekniklerinin
objektifligi ile ilgili katiimcilara yoneltilen soruda katiimcilarin sadece yarist Olgme
degerlendirme tekniklerinin objektif oldugunu belirtmistir. Olcme degerlendirme tekniklerinin
objektif olmasi gereklidir.

Kayhan, Karakas ve Sahin (2022, s.1286) yaptiklari ¢alisma incelendiginde “Egitimcilerin
birgogu programda uygulanan 6l¢cme ve degerlendirme tekniklerini, gecerligi ve giivenirligi
diisiik olarak gormektedir. Bu egiticilerden Egitici 4 ve Egitici 6 programda uygulanan 6lgme ve
degerlendirme tekniklerinin eksikliklerinin olugunu dile getirmislerdir (Kayhan, Karakas&
Sahin, 2022, 5.1286).”

“Uygulan o6lcme ve degerlendirme teknikliklerinde eksiklikler oldukca fazla. Ayrica
gecerligi ve giivenirligi cok diisiik. Bu nedenle kullanilan 6lgme ve degerlendirme tekniklerinin
gelistirilmesi kanaatindeyim.” (Kayhan, Karakas& Sahin, 2022, 5.1286)

Cevrim ici degerlendirme siireclerinde, yalnizca ¢oktan se¢meli sorularin kullanilmasi,
O0lgme ve degerlendirme pratiklerinin kapsamlilif1 acisindan sinirlhiliklar barindirmaktadir. Bu
yontem, 6grencilerin bilgi diizeylerini yiizeysel olarak test etme egiliminde olup, derinlemesine
anlayis veya kritik diisiinme becerilerini dlgmede yetersiz kalabilir. Cevrim ici ortamin getirdigi
kolayliklarin yani sira, bu tiir smavlarin gecerlik ve gilivenirlik gibi psikometrik 6zellikler
acisindan zayifliklar gosterdigi de bilinmektedir. Bu baglamda, c¢esitli degerlendirme
bicimlerinin entegrasyonu, Ogrencilerin ¢ok yonlii becerilerini daha etkin bir sekilde
degerlendirmek icin 6énem tasimaktadir. Ornegin, acik uclu sorular, portfolyo calismalar ve
proje tabanl gorevler, 6grencilerin analitik ve yaratict disiinme yeteneklerini daha iyi
yansitabilir ve boylece daha giivenilir ve gecerli sonuclar elde edilmesine katki saglayabilir.
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Demiralay’'in (2023) o6gretim elemanlarinin dlgme degerlendirme {izerine goriislerine
hakkindaki arastirmasinda “Ogretim elemanlarinin élgme-degerlendirmeye yonelik onerileri
cesitlilik gostermektedir. Oneriler, siklik sirasina gore diizenlenmis ve icinde uygulamalarin
O0lgme-degerlendirmeye dahil edilmesi, materyal tasarlama sorumlulugunun verilmesi, egitim
stresinin uzatilmasi ve donemsel sinavlarin diizenlenmesi gibi maddeler yer almaktadir. Diger
oneriler arasinda ise ders anlatimina firsat taninmasi, uygulamalarda puanlama 6lceklerinin
kullanimi, s6zli sinavlar diizenlenmesi, makale yazma gerekliligi, dort temel dil becerisinin
Olclilmesi ve ¢oktan segmeli sorularin yani sira acgik uglu sorularin da eklenmesi bulunmaktadir.”
gibi bulgulara ulasmustir. Sertifika sonunda yapilan sinavlarin bu alanda yetistirilecek
uzmanlarin salt bilgisini 6l¢cmesi dogru olmadig1 gibi sinavlarin kalitesi de tartisma konusudur.

1.2.2.6 Egitim yontemleri

Sertifika programlarinda verimliligin saglanabilmesi i¢in egitimlerin yiliz ylize yapilmasi
daha degerlidir. Pandemi stireci ile girmis oldugumuz dénem geregiyle iiniversiteler uzaktan
cevrimici sertifika programini yayginlasmistir. Maddi kaygilar, prestij meselesi, daha c¢ok
katilimci saglama gibi faktorler uzaktan egitim programinin iniversiteler ve 6zel kuruluslar
tarafindan tercih edilme nedenlerinin basinda gelmektedir. Uzakta egitimin ortaya cikardigi
birtakim olumsuzluklar mevcuttur. Dinger bu olumsuzluklar1 “Ogrenme ortamlarinda énemli
goriilen yliz yiize etkilesim (goz temasi) kurulamamasi (Teknoloji gelistikce bu sorun ortadan
kalkmaktadir), 6grenme siirecinde ortaya ¢ikabilecek sorunlarin aninda ¢oziilememesi, aninda
yardim gérememe ve sorunlarin ¢éziimlenememesi ve bu durum arkasinda c¢ikabilecek sorunlar,
kendi kendine ¢alisma aligkanligi olmayan bireyler icin planlama zorlugu, 6grenci sayisindaki
fazlalik nedeniyle olusabilecek iletisim sorunlari, alt yap1 hazirligindaki mali yiik.” (Dinger, 2006,
s.6) siralamistir. Sertifika programlarinda teorik kisimlarin ¢evrimigi olabilmesi egitimci
adaylarina zaman ve mekan kolaylig1 saglamaktadir. Uygulama kisimlarinin birebir yabanci
ogrencilerle siniflarda yapilmasi biiyiik 6nem arz etmektedir.

Demiralay (2023) arastirmasinda sertifika programinda ders veren dgretim elemanlariyla
yaptif1 goriismeler neticesinde “Ogretim elemanlarinin sertifika programlarinda karsilasilan
sorunlara iligkin gorisleri; katiimci, 6gretici, programdaki uygulama, zaman, materyal, yonetim
temalarina ayrilmistir. Katilimcilarla ilgili sorunlarda siklik sirasina gore katilimcilarin; farkh
lisans programlarindan olmasi, nitelikleriyle ilgili problemler, derse aktif katilmamalari,
0grenme motivasyonlarinin diisik olmasi, farkli sorumluluklarinin olmasi yer almaktadir
(Demiralay, 2023, s.58).” bulgularina ulasmistir.

Calismanin Onemi

Bu calismanin gerceklestirilme nedeni, Tiirkgenin yabanci dil olarak 6gretiminde sertifika
programlarinda karsilasilan sorunlari belirlemek ve 2023 yilinda yabancilara Tiirkce 68retimi
sertifika programlari diizenleyen iiniversitelerin ders saatlerini karsilastirarak incelemektir. Bu
baglamda, ¢alismanin veri analizi ve elde edilen sonuglarin, ilgili alana potansiyel katkilarini
degerlendirmek amaciyla yapildig1 sdylenebilir. Bu ¢alismanin amaci ve 6nemi, yabancilara
Tiirkce Ogretimi sertifika programlarinda var olan mevcut sorunlarin tespit edilerek bu
sorunlara odaklanilmasini saglamaktir. Bu sekilde yabancilara Tiirkge ogretimi sertifika
programlarinda var olan sorunlara 1sik tutarak ¢6ziim Onerileri sunmak amaglanmaktadir.
Cozim yollarinin gelistirilmesi ve bu alandaki sorunlarin anlasilmasi lizerine odaklanmasi
bakimindan 6nem arz etmektedir.

Calismanin Problemi/Alt problemler

Bu calismanin problem cilimlesi, “Tiirk¢enin yabanci dil olarak 6gretimindeki sertifika
programlarinda karsilasilan sorunlar nelerdir?” olarak belirlenmistir. Calismanin alt problem
ciimleleri ise su sekildedir:
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#2023 yilinda yabancilara Tiirk¢e 6gretimi sertifika programlar1 diizenleyen kurumlarda
teorik ders saatlerinin dagilimi ne sekildedir?

#2023 yilinda yabancilara Tiirk¢e 6gretimi sertifika programlari diizenleyen kurumlarda
uygulamali ders saatlerinin dagilimi ne sekildedir?

Yontem

Nitel yontemle desenlenmis arastirmalarda incelenen olay veya olgu hakkinda derin bir
algiya ulasma gayreti soz konusudur (Morgan, 1996)

Nitel arastirma, disiplinler arasi bitiinciil bir bakis acisim1 esas alarak, arastirma
problemini yorumlayici bir yaklasimla incelemeyi benimseyen bir yontemdir. Uzerinde
arastirma yapilan olgu ve olaylar kendi baglaminda ele alinarak, insanlarin onlara yiikledikleri
anlamlar agisindan yorumlanir (Altunisik, Coskun, Bayraktaroglu ve Yildirim, 2010, s.302).

Arastirmada nitel arastirma yontemlerinden dokiiman analizi y6ntemi kullanilmistir.
Dokiiman analizi/incelemesi, arastirilmasi planlanan olgu ya da olgular hakkinda bilgi iceren
yazili kaynaklarin analiz edilmesidir (Yildirim & Simsek 2005).

Bu calismada Tiirkcenin yabanci dil olarak oOgretiminde sertifika programlarinda
karsilasilan sorunlar ve 2023 yilinda yabancilara Tirkce 6gretimi sertifika programi acan
Uiniversitelerin ders saatleri karsilastirildigi icin bu yonteme basvurulmustur.

Bu calismada yabanci dil olarak Tiirk¢e 6gretimi sertifika programlarinda karsilasilan
sorulan ele alinmis bunun yani sira 2023 yilinda yabancilara Tiirkce 6gretimi sertifika programi
acan universitelerin teorik ve uygulamali ders saatlerinin ne diizeyde oldugu karsilastirilmistir.

Bu acgidan galisma ele aldig1 sorunlarla ilgili ortak goriisleri ve onerileri ortaya koymaya
calisan nitel bir ¢alisma yazisidir. Ulasilan makalelerde iizerinde durulan hususlardan elde
edilen bilgileri degerlendirme agisindan da betimsel bir calismadir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirmaya baslamadan 6nce yabancil dil olarak Tiirk¢enin 6gretimi sertifika sorunlari ile
ilgili alandaki yazin ¢alismalari incelenmis ve gerekli kaynaklar toplanmistir. Arastirmanin veri
kaynaklarini, farkli tiniversitelerin "Yabanci Dil Olarak Tiirkce Ogretimi Sertifika Programi”
ilanlar1 ve duyurulari olusturmaktadir. Arastirmanin veri kaynaklarini olusturan tiniversiteler
sunlardir:

1. Hacettepe Universitesi TOMER

2. Cerrahpasa Universitesi TOMER

3. Atatiirk Universitesi TOMER

4. stanbul Medeniyet Universitesi TOMER

5. Gazi Universitesi TOMER

6. Ankara Universitesi TOMER

7.9 Eyliil Universitesi Dil Egitimi Uygulama ve Aragtirma Merkezi
8. Sakarya Universitesi TOMER

9. Ankara Yildirim Beyazit Universitesi DILMER
10. Dicle Universitesi TOMER

11. Harran Universitesi TOMER

12. Adiyaman Universitesi TOMER
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13. Amasya Universitesi TOMER

14. Osmaniye Korkut Ata Universitesi TOMER
15. Selguk Universitesi TOMER

16. Tokat Gaziosmanpasa Universitesi TOMER
17. Eskisehir Osmangazi Universitesi TOMER

Calismanin kapsaminda belirlenen 6rneklem grubuna dahil edilen sertifika programlari,
slire, teorik ders saati ve uygulama ders saati agisindan incelenmis ve mevcut durumlarina
yonelik bir analiz gerceklestirilmistir. Yapilan analiz ve kontroller sonucunda elde edilen veriler
kesinlestirilerek ¢calismanin bulgularina eklenmistir.

Bulgular
Birinci Alt Probleme iliskin Bulgular

2023 yilinda, Yabancilara Tiirk¢e 6gretimi sertifika programlarinin teorik ders saatleri
hakkinda bilgi edinmek i¢in {iniversitelerin resmi web sitelerinde yayimlanan duyurular
incelenmis ve Tablo 1 icerisinde gosterilmistir.

2023 Yilinda Acilan Yabancilara Tiirkge Ogretimi Sertifika Programlari
Teorik Ders Saati Sayis1

Eskisehir Osmangazi Uni. TOMER s — ()
Tokat GOPTOMER  messssssss— /0
Selcuk Uni. TOMER s ()

Osmaniye Korkut Ata Uni. TOMER m— 30

Amasya Uni. TOMER e — )
Adiyaman Uni. TOMER  m—— 30
Harran Uni. TOMER msssssssssssssss— /S
Dicle Uni. TOMER mssssss—— 30
Ankara Yildirm Beyazit Uni. TOMER = m——— 30
Sakarya Uni. TOMER  m—— 30
Dokuz Eyliil Uni. DEDAM  me—— 36
Ankara Uni. TOMER m—— 20
Gazi Uni. TOMER msssssssss—— 30
istanbul Medeniyet Uni. TOMER = m———— /5
Atatiirk Uni. TOMER msss— /0
Cerrahpaga Uni. TOMER m—— /6
Hacettepe Uni. TOMER messssssssssss—— /4
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m 2023 YILINDA AGILAN YABANCILARA TURKGE OGRETIMi SERTIFIKA PROGRAMLAR! TEORIK
DERS SAATI SAYISI

Grafik 1: Teorik ders saati sayisina iliskin bilgiler

Tabloya gore, farkli ({niversitelerin yabancilara Tiirkce 06gretimi sertifika
programlarindaki teorik ders saatleri 6nemli 6lciide degismektedir. Programlarin bu konudaki
farkliliklari, 6grencilere sunduklar1 egitim igerikleri, 6gretim yontemleri ve programin genel
kapsami hakkinda bilgi vermektedir.
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o En Diisiik Teorik Ders Saati (20): Ankara Universitesi, programinda 20 teorik ders saati
ile 6ne cikiyor. Diisiik teorik ders saati, programin yogunlugu ve icerigi konusunda 6grencilere
daha hafif bir yiik getirebilir.

« En Yiiksek Teorik Ders Saati (60): Amasya Universitesi, Selcuk Universitesi ve Eskisehir
Osmangazi Universitesi, programlarinda 60 teorik ders saati ile 6grencilere daha kapsamli bir
egitim sunmaya odaklaniyor. Bu tiniversiteler, 6grencilere genis bir perspektif kazandirmak ve
yabancilara Tiirkce 6gretimi konusunda derinlemesine bir bilgi saglamak amaciyla bu yénde bir
program diizenlemis olabilir.

¢ Ortalama Teorik Ders Saati (Ortalama 40-45): Diger iiniversiteler, genellikle 40 ile 45
arasinda teorik ders saatine sahiptir. Bu durum, programlarin orta diizeyde bir yogunluga ve
kapsama sahip oldugunu gosterebilir.

Bu veriler, 6grencilerin yabancilara Tiirkce 6gretimi sertifika programlarini segerken
dikkate almalar1 gereken 6nemli bir faktordiir. Daha diisiik teorik ders saatine sahip programlar,
ogrencilere daha hafif bir yiik sunabilirken, daha ytiksek teorik ders saati olan programlar genis
bir bilgi yelpazesi sunmay1 hedefleyebilir.

Ikinci Alt Probleme Iliskin Bulgular

2023 yilinda Yabancilara Tiirkce 6gretimi sertifika programlari diizenleyen kurumlarda
gozlem ve uygulama ders saatlerinin ne kadar olduguna ulasmak icin web {izerinden
Universitelerin resmi sayfalarinda yayinlanan duyurular incelenerek ulasilan gozlem ve
uygulama ders saati bilgileri “Tablo 2” icerisinde yer almaktadir.

2023 Yilinda Agilan Yabanalara Tiirkge Ogretimi Sertifika Programlar
Gozlemve Uygulama Ders Saati Sayisi

Eskisehir Osmangazi Uni. TOMER naa— 20
Tokat GOP TOMER ms— 30
Selcuk Uni. TOMER s 30
Osmaniye Korkut AtaUni. TOMER =— 20
Amasya Uni. TOMER m— 20
Adiyaman Uni. TOMER s 20
Harran Uni. TOMER = 12
Dicle Uni. TOMER m—— ()
Ankara Yildinm Beyazit Uni. TOMER = m———— 30
Sakarya Uni. TOMER s — ()
Dokuz Eylil Uni. DEDAM m—— 14
Ankara Uni. TOMER mssssssssssss— /)
Gazi Uni. TOMER m—— 20
istanbul Medeniyet Uni. TOMER I e /| 5
Atatlirk Uni. TOMER mo—— 10
Cerrahpasa Uni. TOMER mmm 5
Hacettepe Uni. TOMER mmmm 5
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B 2023 Yilinda Acilaan Yabancilara Tirkce Ogretimi Sertifika Programlan Gozlem ve Uygulama Ders
Saatleri

Grafik 2: G6zlem ve uygulama ders saatleri

1.Hacettepe Universitesi TOMER (5): Program, gézlem ve uygulama ders saatleri acisindan
diistik bir sayiya sahiptir. Bu, 6grencilere daha az pratik deneyim firsati sunabilir.

2.Cerrahpasa Universitesi TOMER (5): Benzer sekilde, Cerrahpasa TOMER de gozlem ve
uygulama ders saatleri bakimindan sinirli bir programa sahiptir.
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3.Atatiirk Universitesi TOMER (10): Bu iiniversitenin programi diisiik sayida gozlem ve
uygulama ders saati ile dikkat ceker. Bu durum, 6grencilere sinirli bir pratik deneyim sunabilir.

4.Istanbul Medeniyet Universitesi TOMER (45): Bu iiniversitenin programi, goézlem ve
uygulama ders saatleri acisindan olduk¢a yogundur. Ogrencilere kapsamh bir pratik deneyim
sunabilir.

5.Gazi Universitesi TOMER (20): Gozlem ve uygulama ders saatleri bakimindan orta
diizeyde bir programa sahiptir. Bu, 6grencilere ortalama diizeyde pratik deneyim saglayabilir.

6.Ankara Universitesi TOMER (40): Yiiksek sayida gozlem ve uygulama ders saati ile
dikkat ceken bu iiniversite, 6grencilere yogun bir pratik deneyim sunabilir.

7.Dokuz Eyliil Universitesi DEDAM (14): Program, gozlem ve uygulama ders saatleri
acisindan diisiik bir seviyededir. Bu durum, 6grencilere sinirli bir pratik deneyim sunabilir.

8.Sakarya Universitesi TOMER (60): En yiiksek sayida gozlem ve uygulama ders saati ile
one cikan bu liniversite, 6grencilere kapsaml bir pratik deneyim imkani sunabilir.

9.Ankara Yildirim Beyazit Universitesi TOMER (30): Orta diizeyde gozlem ve uygulama
ders saatlerine sahip olan bu iiniversite, 6grencilere deneyim kazandirmak adina dengeli bir
program sunabilir.

10.Dicle Universitesi TOMER (20): Gozlem ve uygulama ders saatleri bakimindan orta
diizeydedir. Bu, 6grencilere ortalama bir pratik deneyim firsati saglayabilir.

11.Harran Universitesi TOMER (12): Diisiik sayida gozlem ve uygulama ders saati ile
dikkat ceker. Bu durum, 6grencilere sinirl bir pratik deneyim sunabilir.

12.Adiyaman Universitesi TOMER (20): Orta diizeyde gozlem ve uygulama ders saatlerine
sahiptir. Ogrencilere ortalama bir pratik deneyim sunabilir.

13.Amasya Universitesi TOMER (20): Gézlem ve uygulama ders saatleri bakimindan orta
diizeydedir. Ogrencilere ortalama bir pratik deneyim saglayabilir.

14.0smaniye Korkut Ata Universitesi TOMER (20): Benzer sekilde, bu iiniversitenin
programi da orta diizeyde gozlem ve uygulama ders saatlerine sahiptir.

15.Selcuk Universitesi TOMER (30): Orta diizeyde bir goézlem ve uygulama ders saatine
sahiptir. Bu, 6grencilere deneyim kazandirmak adina uygun bir program sunabilir.

16.Tokat Gazi Osman Pasa Universitesi TOMER (30): Gézlem ve uygulama ders saatleri
bakimindan orta diizeydedir. Bu durum, 6grencilere deneyim kazandirmak adina dengeli bir
program sunabilir.

17.Eskisehir Osmangazi Universitesi TOMER (20): Ortalama bir gozlem ve uygulama ders
saatine sahiptir. Bu, 6grencilere ortalama bir pratik deneyim firsati sunabilir.

Genel olarak, her iiniversitenin programi farklihk géstermektedir. Ogrenciler, kendi
6grenme tercihleri ve hedefleri dogrultusunda bu programlar1 degerlendirmelidir. Ornegin, daha
fazla pratik deneyim isteyen 6grenciler, yiiksek gozlem ve uygulama ders saatlerine sahip
programlari tercih edebilir.
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2023 Yilhinda Acilan Yabanalara Tiirkge Ogretimi Sertifika Programlari Ders
Tasarim ve Materyal Tasarlama Ders Saati

Hacettepe Uni. TOMER _
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MW Ders Tasarim ve Materyal Tasarlama Ders Saati

Grafik 3: Ders Tasarim ve materyal tasarlama ders saati

2023 yilinda agilan yabancilara Ttirkee 6gretimi sertifika programlarinin ders tasarim ve
materyal tasarlama ders saatlerini icermektedir. Iki 6rnek veri su sekildedir:

1.Hacettepe Universitesi TOMER:

¢ Ders Tasarim ve Materyal Tasarlama Ders Saati: 10 saat
2.Istanbul Medeniyet Universitesi TOMER:

» Ders Tasarim ve Materyal Tasarlama Ders Saati: 30 saat

Bu verilere dayanarak, Istanbul Medeniyet Universitesi TOMER’in, Hacettepe Universitesi
TOMER'e kiyasla daha kapsaml bir ders tasarimi ve materyal tasarlama programina sahip
oldugunu soyleyebiliriz.

Ek bilgilere goére Ankara Universitesi TOMER'de yabancilara Tiirkce 6gretimi sertifika
programinda su unsurlar yer almaktadir:

¢ Program Siiresince: 2 saatlik ders anlatimi
* Program Siiresince: 2 ders test uygulamasi

Bu bilgilere dayanarak, Ankara Universitesi TOMER'in 6grencilere daha fazla pratik yapma
ve uygulama imkani sundugunu soéyleyebiliriz. Ayrica, bu uygulamalarin 6grencilere konulari
daha iyi anlamalarn ve 0Ogrenimlerini pekistirmeleri acisindan katki saglayabilecegi
diistiniilebilir.

Sonug, Tartisma ve Oneriler
Sonuc

Bu ¢alisma kapsaminda yabancilara Tiirk¢e 6gretiminde karsilasilan sorunlar hakkinda
derinlemesine literatiir taramasi yapilmistir. Yapilan taramalar sonucunda sertifikalandirma
alaninda sorunlar goriilmiis ve bu sorunlara calismanin giris kisminda yer verilmistir. Bu
sorunlar genel olarak nitelikli 6gretim elemani sorunlari ve sertifika sorunlari olmak tizere ikiye
ayrilmistir. Sertifika sorunlar1 ele alindiginda alti alt sorun oldugu belirlenmistir. Bunlar:
standartsizlik, katilm kosullari, nitelikli 6gretim elemani sorunlari, ders isimleri ve igerikleri,
O0lgme-degerlendirme ve egitim yontemleri sorunlar1 olarak siniflandirilmistir. Bu sorunlardan
hareketle 2023 yilinda acilan yabancilara Tiirkce oOgretimi sertifika programlarinin ders
saatlerinin ne diizeyde oldugu karsilastirilmistir.
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Gortinen en biyilik sorun, sertifika programlarinda iilke genelinde bir standardin
olmamasidir. Yabancilara Tiirkce ogretimi sertifikasi sunan cesitli kuruluslar arasindaki
etkilesim ve uyum, programlarin genel etkinligi i¢in kritik bir faktordiir. Bu tiir bir is birligi,
egitim standartlarinin yiikseltilmesine ve 6gretim kalitesinin artirilmasina katkida bulunabilir.
Ortak bir program cercevesinde sertifikasyon programlarinin diizenlenmesi hedeflenmelidir.

Sertifika programlarindaki ders saatlerinin birbirleriyle uyumsuzlugu, aym kurs
diizeyindeki 6grenciler arasinda farkli yetkinlik seviyelerinin olusmasina yol acacaktir. Memis
(2021) ‘Yabancilara Tiirkge Ogretiminin Giincel Sorunlar®’ kitabinda konuya deginmistir. “60
saatlik bir program ile 120 saatlik program arasinda katilimcilarin 6grenecekleri agisindan
esitlik s6z konusu degildir. Oysa az sayida ders saati ile sertifika alanlar ile cok sayida ders saati
alanlarin sertifikalar1 es deger tutulmaktadir (Memis, 2021, s.72).” Farkl sertifika
programlarindan mezun olan 6grencilerin standart bir diizeyde olmamalari, bu 6grencilerin s6z
konusu programlari tamamladiktan sonra lisans ve yiiksek lisans egitimine gecis yapacaklarini
varsaydigimizda, akademik Tiirkece ile ilgili sorunlarin ortaya ¢ikmasina neden olabilir. Bu
baglamda, sertifika programlarinin ders saatlerindeki bu uyumsuzlugun, akademik basari
tizerinde olumsuz bir etki yaratabilecegi ve akademik Tiirkce yeterliliginde standardizasyon
eksikligine neden olabilecegi diisiiniilmektedir. Boylu ve Basar’a (2016, s.319) gore yaptiklar
arastirmada benzer sonuglara ulasmislardir. “Bu durumun sonucunda ise ‘Akademik Tiirkce’
problemi ortaya ¢ikmaktadir. Son giinlerde pek c¢ok tniversitede yabanci 6grenciler icin
‘Akademik Tiirkce’ derslerin acilmaya baslandigi goriilmektedir (Boylu& Basar, 2016, s.31).
Calismalarin birbiriyle ortiistiigii goériilmekte ve bu sebepten de 6tiirti ders saatleri konusunda
standarda ihtiya¢ duyulmaktadir.

Yabanci dil olarak Tiirkge o0gretimi sertifika programinda goérev alan 06gretim
elemanlarinin alaninda uzman Kkisilerden secgilmesi, katilimcilarin bir standarda baglanmasi
gerekmektedir. Memis (2021) “Yabancilara Tiirkce 6gretimi alaninda lisansiistii egitim ve
diploma almis, yurt i¢i ve yurt dis1 Tiirkce 6gretim tecriibesine sahip akademisyenlere Kkisisel ,
yonetimsel veya politik sebeplerle sertifika programlarinda ders vermek iizere yer verilmedigi,
bunun verine Tiirk dili ve edebiyati, yabanci dil 6gretmenlikleri, egitim bilimleri, hatta tarih
boliimlerinde ¢alisan 6gretim iiyelerine ve yiiksek lisans diplomasina dahi sahip olmayan
O0gretim gorevlilerine sertifika programlarinda ders verildigine sahit olunmaktadir (Memis,
2021, s.76).” diyerek konunun onemini dile getirmistir. Calismalarda ve taramada bazi
kurumlarin sertifika programi i¢in Kkriter aramadiklar1 bazi kurumlarinsa kriterleri
detaylandirarak agikladiklar1 goriilmiistiir. Bu alanda lisans programinin bulunmamasi
nedeniyle, Tirkce ogretmenligi programlarindan mezun olanlarin yani sira Tirk dili ve
edebiyaty, 1ngi1iz dili ve edebiyaty, dil bilimi, halk bilimi, 1ngilizce, Almanca, Fransizca gibi yabanci
dil 6gretmenligi alanlarindan mezun olan ve yetkili kurumlardan Tiirk¢e 6gretimi sertifikasi
almus bireyler, Tiirkgenin yabanc dil olarak égretiminde gérev alabilmektedirler. (Oztiirk& Taga,
2019). Ortak bir kurul veya komisyon kurularak katilimci standartlarinin sinirlandirilmasi ve
netlik kazandirilmasi gerekmektedir. Sonraki dénemlerde, bu sertifikalara sahip olanlarin
ozellikle TOMER’lerde iicretli 6gretici olarak ise alinmalarinin, yabancilara Tiirkce égretimi
alanindaki o6greticilerle ilgili ¢oziillmemis sorunlarin kaynagini ortaya koydugu goriilmektedir
(Memis, 2021).

Tlrkgenin zenginliklerini ve detaylarim1 anlayan, Tiirkgeye sevgiyle bagh 6greticilerin
yetistirilmesi biiylik bir 6nem tasimaktadir. Tiirk¢eyi 6gretmeyi diisiinen kisiler, bu gorevi
yalnizca bir meslek olarak degil, ayn1 zamanda kutsal bir sorumluluk olarak kabul etmelidirler.
Ayrica Kurt (2020) tarafindan yapilan arastirmada kursiyerlerin goruslerine gore, yabanci dil
olarak Tiirkce egitimi veren egitmenlerde aranan temel nitelikler: kendi anadillerine tam bir
hakimiyet, uzmanlik alanlarinda derinlemesine bilgi, hedef dil ve kiiltiiriinii detaylica tanima ve
egitim siirecinde dinamik ve canli bir tutum sergileme kapasitesidir.

Yabancilara Tiirk¢e 6gretmenligi, dil egitimi acisindan kritik bir alan olarak 6n plana
¢ikmakta ve bu alanda nitelikli 6gretmen ihtiyaci giin gectikce artmaktadir. Bu baglamda, giincel
lisans programlarinin olusturulmasi kaginilmaz bir gereklilik haline gelmistir. Memis (2021)



14 ULUTURKAD 2024, Cilt 9, Say1 1

“Bircok akademik yayinda ve neredeyse her bilimsel toplantida dile getirilen mistakil bir
yabancilara Tiirk¢e 6gretimi boliimiiniin kurulmasinin gerekliligi ortada iken en azindan ¢ati bir
boliim olarak Tiirkge egitimi béliimiiniin yeniden ihdas edilmesi dncelik arz etmektedir (Memis,
2021, s.52).” seklinde konuya vurgu yapmistir. Yeni 6gretmenlik alaninin kisa vadede belki
diistik verim saglayabilecegi, ancak uzun vadeli planlamalarda 6énemli basarilar elde edecegi
diistintilmektedir. Bu lisans programlarindan mezun olan bireyler, yabancilara Tiirkce 6gretme
konusunda uzmanlasmis olacaklari i¢in is piyasasinda biiylik bir potansiyel tasimaktadir. Bu
nedenle, bu programlardan mezun olanlara isttihdam garantisi sunulmasi, mezunlarin
alanlarinda etkili bir sekilde istihdam edilmesine olanak saglayacaktir.

Sertifika programlarinda kullanilan yontem ve tekniklerin siirekli olarak gelistirilmesi,
egitim stlirecinin etkinligi acisindan kritik bir oneme sahiptir. Bu baglamda, ydntem ve
tekniklerin, katilmcilarin ihtiyaclarina daha etkili bir sekilde cevap verebilecek nitelikte olmasi
gerekmektedir.

Gelistirilen yontem ve teknikler, 6grencilerin 6grenme deneyimini zenginlestirmeli ve
onlar1 pratik beceriler kazanmaya yonlendirmelidir. Ayrica, ¢cagin gereksinimlerine uygun olarak
teknoloji destekli 6grenme yontemlerinin de entegre edilmesi, sertifika programlarinin giincel
ve etkili olmasin saglayacaktir. Memis (2021) bu konuda disiincelerini “Bunun icinse
Ogreticilerin yabanci/ikinci dil 68retimine yonelik olarak 6zel bir egitim almalarina ihtiyaglar
vardir. Ne yazik ki ogreticilerin alan disindan secilmesi sebebiyle dil 6gretim yontem ve
teknikleri bakimindan da yeterli donanima sahip olduklarini séylemek giictiir (Memis, 2021,
s.98).” seklinde ifade etmistir.

Egitmenler, sertifika programlarinda kullanilan 6lgme ve degerlendirme tekniklerini
yetersiz bulmaktadir. Egitmenlerin ifadelerine gore, mevcut tekniklerde diisiik gecerlik ve
glivenirlik sorunlar1 yasanmakta ve 6grenmeyi sinirlayici bir etki olusturmaktadir. Bu nedenle,
sertifika programlarinda uygulanan 6lgme ve degerlendirme tekniklerinin, yliksek gecerlik ve
giivenirlik standartlarina uygun, ihtiyaclari karsilayacak sekilde diizenlenmesi ve icerikle
uyumlu olmasi gerekmektedir. Bu sorunlar1 Memis (2021) “Bu sorunlar, sinavlarin hazirlanmas;,
uygulanmasi, degerlendirilmesi ve standartlastirilarak es deger hale getirilmesi hususlarinda
ortaya cikmaktadir (Memis, 2021, s.23).” seklinde ifade etmistir.

Tarama sonuglarina gore, yabanci dil olarak Tiirkge 6gretimi sertifika programlarinin
uygulama derslerinin agirlikli olmasi gerektigi ortaya ¢ikmistir. Uygulamalarin da yiiz yiize
yapilmasi elzem bir konu olarak gériilmektedir. Ozellikle 2020 yilindan sonra pandemi
nedeniyle ikinci/yabanci dil olarak Tiirkce 6gretimi sertifika programlari ¢cogunlukla ¢evrim ici
olarak diizenlenmektedir. Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6gretimi sertifika programlarinda yiiz yiize
ders yapilmasi niteligi arttiracaktir.  Okur ve Giirlek’in gerceklestirdikleri calismada,
egitmenlerin yiiz yiize simf ortamlarinda kendilerini daha konforlu hissettikleri ve bu
ortamlarda uygulamali egitim faaliyetlerini etkin bir sekilde gerceklestirebildikleri sonucuna
varilmistir. Bu bulgu, uygulamali egitimin ve yliz yilize 6grenimin 6nemini vurgulamaktadir.
Arastirmamizda elde edilen sonuclar da bu bulgularla paralellik géstermektedir (Okur & Giirlek,
2022, s.65). Bu yiizden uygulama saatlerinde birlige gidilmesi ve becerilerin yiiz ylize egitimle
calisiimasi 6nemlidir.

Demiralay (2022) “Arastirmada ulasilan sonu¢larindan biri de yabana dil olarak Tiirkce
ogretimi sertifika programlarinin uygulama agirlikh olmasi gerektigidir. Ikinci/Yabana dil
olarak Tiirkce 0gretimi sertifika programlar1 Covid-19 nedeniyle 6zellikle 2020 yilindan sonra
yaygin olarak cevrim ici olarak verilmistir. Mevcut arastirmada ise 6gretim elemanlar sertifika
programlarinin daha ¢ok yiliz yiize yapilmasindan yanadir.” Sonucu ile bu ¢alisma sonuglarinin
uyumlu oldugu belirlenmistir.

Eger Tiirkcenin evrensel bir dil olarak kabul gérmesini arzuluyorsak, yabanci dil egitimi
olarak Tirkce 6gretiminde karsilasilan sorunlarin iistesinden gelmek icin ilgili kurumlarin hizla
adim atmasi gerekmektedir. “Bu sorun ve uygulamalarin sonlandirilmasi i¢in 6zellikle Tiirkce
egitimi ve yabancilara Tiirkce Ogretimi alaninda c¢alisan akademisyenlerin daha ¢ok ¢aba
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harcamalari ve sozii edilen problemli durumla ilgili farkindalik olusturulmasi konusunda gayret
sarf etmeleri gerekmektedir (Memis, 2021, s.76).” Bu nedenle bu konuya, milli bir politika
goziiyle yaklasilmali ve ¢6zlim yollar1 bu dogrultuda aranmalidir.

Tartisma

Yabancilara Tiirkce egitimi sertifika programlarinda uzun siiredir devam eden sorunlarin
hala devam ettigi gozlenmistir. Yabancilara Tiirkce 6gretimi sertifika programlar1 hakkinda
alanda yeterli sayida calisma bulunmamis olup, 6zellikle sertifika programlarindaki sorunlar bu
calismada detayli bir sekilde ele alinmistir. Sorunlar tespit edildikten sonra, 2023 yilinda
Tiirkiye genelinde agilan yabancilara Tiirkce 6gretimi sertifika programlar1 incelenmistir.
Yapilan kiyaslama sonucunda, iilke genelindeki sertifika programlarinda ders saatlerinde 6nemli
farkliliklar oldugu belirlenmistir. Bu sorunlarin iistesinden gelmek ve daha etkili bir 68retim
saglamak adina ders saatlerinde standart bir diizenleme yapilmasi ve o6zellikle uygulama
saatlerinin artirllmasi gerektigi sonucuna ulagilmistir. “Ozellikle kursiyerlerin teorik derslerinin
yani sira aldiklar1 uygulama derslerinde yalnizca izleyici konumunda olmasi, 6grenenle
etkilesime girebilecegi ve 6gretmen roliinii de Ustlenebilecegi gercek ders siireglerinin bir
pargasi olmasi saglanmalidir (Bulut, 2020, s.391).”

Egitimdeki kalite farkliliklari, egitmenlerin yetkinliklerinden kaynaklanmaktadir. Egitim
programlarinin basarisi, bu sertifika programlarin nasil kurgulanmasi gerektigi konusunda
genel bir uzlasiya varilmasina ve egitmen adaylarina kazandirilmasi gereken becerilerin
belirlenmesine baghdir. Herkesin iizerinde anlasabilecegi ortak bir temelde bulusmak ve bu
dogrultuda plan yapmak, egitimde istenen nitelik birligini saglamanin anahtaridir. Sertifika
programlarinin sayist ve sikligina olan ihtiyacin sorgulanmasinin yani sira, programlar
arasindaki ders icerikleri ve derslerin kalitesi agisindan es degerlik sorunlar1 bulunmaktadir.
Programlarin diizenlenmesinde, ders igerikleri, ders saatleri, basvuru sartlari, kontenjanlar ve
O0gretim gorevlilerinin secimi gibi unsurlar, herhangi bir standart veya kurala tabi olmaksizin
TOMER yéneticileri tarafindan belirlenmektedir (Memis, 2021). Yabancilara Tiirkge 6gretimi
sertifika programlarinda uygulanan ders saatlerinin azligi, 6grenim becerilerinin her birey icin
esit diizeyde gelismesini engelleyebilir. Bu durum, 6greticiler arasinda akademik yetkinlik
acisindan farkliliklarin ortaya ¢ikmasina yol acabilir. Standart bir egitim sunabilmek adina,
belirlenen standartlara uygun bir bilgi birikiminin olusturulmasi gerekmektedir.

Birinci alt probleme ait bulgular incelendiginde, yabancilara Tiirk¢e 6gretimi sertifika
programlarinin teorik ders saatlerinde slire anlaminda cesitli farkliliklarin tespit edildigi
gozlemlenmistir. Ogrencilerin yabancilara Tiirkge 6gretimi sertifika programlarini secerken ders
saatleri dikkate almalar1 gereken 6nemli bir faktordiir. Daha diisiik teorik ders saatine sahip
programlar, 6grencilere daha hafif bir yiik sunabilirken, daha yiiksek teorik ders saati olan
programlar genis bir bilgi yelpazesi sunmay1 hedefleyebilir. “Yabanci dil olarak Tiirkce 6gretimi
sertifika programlari incelenmis ve sonucunda hem siire hem de igerik anlaminda farkhliklarin
oldugu tespit edilerek varsayim dogrulanmistir. Farkliliklar temel standartlar lizerine insa
edildiginde zenginlik olusturabilir ancak incelenen programlarda dahi icerik ve siire
noktasindaki ayrismalar yetkin 6greticiler yetistirme noktasinda eksiklik ve sorun tegkil edecek
derecede farklilasma arz etmektedir (Demir, 2023, s.505). Demir’in goriisleri probleme ait
bulgular: destekler niteliktedir.

Ikinci alt probleme ait bulgular incelendiginde genel olarak, her {iniversitenin programi
farkhihk gostermektedir. Ogrenciler, kendi 6grenme tercihleri ve hedefleri dogrultusunda bu
programlar1 degerlendirmelidir. Ornegin, daha fazla pratik deneyim isteyen 6grenciler, yiiksek
gozlem ve uygulama ders saatlerine sahip programlar tercih edebilir. Kayhan, Karakas ve
Sahin’in (2022) yaptiklar1 “Cevrim I¢i Olarak Yiiriitilen Yabancilara Tiirkce Ogretimi Egitici
Sertifikasi Programina Yonelik Ders Veren Egiticilerin Goriisleri” ¢calismasinda “Egiticiler, cevrim
ici olarak ilerleyen yabancilara Tirkce Ogretimi egitici sertifikasi programina iliskin bir¢ok
oneride bulunmuslardir. Egiticilere gore ders icerikleri uygulamaya yonelik olusturulmali, ders
stireleri arttirilmal (Kayhan &Karakas & Sahin, 2022, S.1289).” gorusiint belirtmistir. Candas ve
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Basutku (2021) yaptiklar1 ¢calismada katilimcilara yoneltilen “Sertifika programinda kuramsal
bilgiler boliimii mii yoksa uygulama boliimii mii daha 6nemli?” sorusuna 15 katihimeci (%46,8)
“uygulama” yanitini vermistir. Egitimcilerin yani sira 6grenciler de uygulama derslerinin, teorik
derslere gore daha 6nemli oldugunu diistinmektedir. “Fakat bir¢ok liniversitede program alan
aday oOgreticiler derslere sadece gozlem yoluyla ve ¢ok sinirh bir siirede katilmaktadir. Nitekim
bir egitici sertifika 66 programini tamamladiktan sonra géreve basladiginda daha iyi ve kapsaml
bir egitim alip stajini yiiz ylize tamamladigi icin gérevinde daha basarili olurken diger bir egitici
farkl bir yerden aldig: sertifika egitiminin kapsamli olmamasi neticesinde gérevinde daha az
basarili olabilir. Bu sebeple sertifika programlarinin yeterliligi konusu egiticiler {izerinden ele
alinmali ve ulasilan sonuglar ile programlar tekrar diizenlenmelidir. Uygulama derslerinin siiresi
minimum 30 saat olmalidir (Erol, Ceken, Kilic ve Gilindiiz 2022).” Erol ve digerleri yaptiklar
arastirmada uygulamali ders saatlerinin 6nemine ve gerekliligine deginmislerdir.

Goruslerin ortiistiigi goriilmektedir. Sevilay Bulut'un (2020) yapmis oldugu “Tiirkcenin
Yabana Dil Olarak Ogretimi Sertifika Programinin Kursiyerlerin Géziinden Degerlendirilmesi”
calismasinda ulastigl “Haftada 3 giin ve sertifika egitimi boyunca yaklasik 50 saati bulan ders
gozlem siiresinin yeterli oldugu katilimcilarin cogu tarafindan dile getirilmis olsa da %40’k bir
oranda bu siirenin yetersiz bulundugu goérilmektedir (Bulut, 2020, s.388).” bulgusundan
hareketle, 50 saatlik bir ders gozlemi yetersiz olarak degerlendirilirken, 2023 yilinda agilan
sertifika programlarinin ortalama ders saatlerinin 20-25 aralifinda olmasi dikkat cekmektedir.
Bu durum, akillarda soru isareti yaratmaktadir.

iki alt problem iizerinden yapilan incelemelerde, yabancilara Tiirkce égretimi sertifika
programlarinin ders saatleri arasinda belirgin farkliliklar oldugu ve birka¢ kurum disinda teorik
ve uygulama ders saatlerinin yetersiz oldugu belirlenmistir. Alan yazinda yapilan arastirmalara
bakildiginda bulunan “Universiteler tarafindan diizenlenen yabancilara Tiirkce 6gretimi sertifika
programlarina bir standart getirilmeli ve bu programlar en az 100 saat teorik, 50 saatte
uygulamali olmalidir (Kana, Boylu & Basar, 2016, s.1136).” onerisinin ¢alismay1 destekler
nitelikte oldugu goriilmustiir. Sevilay Bulut'un (2020) yapmis oldugu calismada “Teorik ve
uygulama derslerinin niceliksel 6zellikleri baglaminda degerlendirilmesine bakildiginda biiyiik
oranda yeterli oluguna iliskin goriis belirtildigi gorilmiistiir. Katilimcilar 60 saatlik teorik
derslerin yeterli diizeyde oldugu yoniinde goriis bildirmistir (Bulut, 2020, s.388).” gibi bir
sonuca ulasmisken 2023 yilinda acilan sertifika programlarindan sadece {i¢ tanesi 60 saat ders
icerigine sahiptir. Diger programlarin biiyiik ¢ogunlugunun bu ders saatinin altinda olmasi
dikkat cekmektedir. Celik (2021) yaptifi c¢alismada dil 6gretim merkezlerinin yabancilara
Tiirkge 0gretimi sertifika programlarinda sunduklar: toplam ders saatleri genellikle 50 ile 100
arasinda degismekte olup, teorik ders saatleri 30 ila 75 arasinda, uygulama saatleri ise 10 ila 40
arasinda cesitlilik gdstermektedir sonucuna ulasmistir. Bu durum calismada ulasilan dil 68retim
merkezleri arasinda ders saatlerinin dagiliminda bir birligin olmadig1 fikriyle birebir
ortiismektedir. Dogan ve Demirel’de uygulama ders saatleri konusunda yaptiklar1 arastirmada
su sonuca ulasmistir: “Sertifika programi icin ayrilan siire her ne kadar yeterli bulunsa da
kursiyerler stlirecin biraz daha uzun olmasi noktasinda goriis bildirmislerdir. Ayrica 3’er saatlik
blok dersler halinde yapilan teorik derslerin stiresinin kisaltilarak uygulama derslerinin biraz
daha uzatilmasi yoniinde goriis belirtmislerdir Dogan & Demirel, 2023, 5s.129). Yine bu durum
uygulama ders saatlerinin arttirilmasi fikrimizle uyusmaktadir. Bu durum, uygulamali ders
saatlerinin artirllmas1 yoniindeki o©nerimizle uyumlu bir sekilde oOrtiismektedir. Egitim
siireclerinde uygulamali 6grenimin artirilmasinin, O6grencilerin becerilerini gelistirecegi
diisiiniilmektedir. Bu baglamda, uygulamali ders saatlerinin ¢ogaltilmasi, 6grencilerin akademik
basarilarini olumlu yonde etkileyecek bir adim olarak degerlendirilmektedir. Bu durum, yiiksek
becerilere sahip egitmenlerin yetistirilmesine katkida bulunacaktir. s hayatina adim atan bu
egitmenler, kendi alanlarinda uzman, bilgili ve donanimli bireyler olarak 6ne ¢ikacaklardir. Tiirk
dili ve kiiltiiriniin global diizeyde daha genis bir taninirlik kazanmasi ve yayginlasmasi
acisindan, bu egitmenlerin kaliteli bir egitim almas1 biiyiik 6nem tasimaktadir. Bu nedenle,
sertifika programlarinin belirli bir standartta olusturulmasi ve sirdiiriilmesi zorunlu bir
gerekliliktir.
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Oneriler

1.Yabancilara Tiirkg¢e 6gretimi sertifika programlari, belirli bir ¢at1 kurum adina takvimsel
olarak planlanmis zaman, ders icerikleri ve saatlere sahip olarak standartlastirilmalidir.

2.Ders veren sorumlu 6gretim elemanlarinin, mesleki anlamda kendi alanlarinda uzman
olmalar1 biiytlik bir 6nem tasimaktadir. Alan disindaki kisilerin ders vermesini engellemek ve bu
konuyu denetlemek icin bir diizenleme veya denetim mekanizmasi olmasi gerekmektedir.

3.Tiirk¢enin yabanci dil olarak 6gretimi alani, bagimsiz bir disiplin olarak kabul edilmeli
ve Universiteler tarafindan bu alanda lisans programlari agilmalidir. Tiirkcenin yabanci dil
olarak 6gretimi, bu sekilde daha sistemli ve profesyonel bir egitim alani haline getirilebilir.

4.Tirkce 6gretimi sertifika programlarinda, derslerin islenisinde 6grenici merkezli bir
yaklasim benimsemek dnemlidir. Farkli yontem ve teknikler kullanilarak, 6grencilerin aktif bir
sekilde katilim saglamalari ve dil becerilerini gelistirmeleri hedeflenmelidir.

5.0lcme ve degerlendirmede, geleneksel sinavlarin yerine, katihmcilara gercek hayatta
kullanabilecekleri gorevler verilerek daha etkili bir yontem benimsenmelidir. Proje tabanh
odevler, rol yapma aktiviteleri gibi wuygulamali gorevler, teorik bilgilerin pratige
doniistiriilmesini saglayarak 6grenmeyi giiclendirebilir.

6.Sertifika programinda giincel teknolojik uygulamalara daha fazla vurgu yapilmaldir.
Katilimcilarin ¢cagdas araglari kullanma becerilerini gelistirmelerine yardimci olabilir.

7.Yabancilara Tiirkce Ogretimi Sertifika Programlari, cevrimici ve yiiz ylize olmak iizere
farkl sekillerde uygulanmaktadir. Ancak, genel olarak ¢evrimici programlarin ders gozlemi ve
uygulama kisimlarinin yiiz yilize yapilmasi, alana uzman yetistirme acisindan daha saglikli
sonuglar elde edilmesini saglayabilir.
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