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YASAM BOYU OGRENMEDE TELEVIZYONUN ROLU BAGLAMINDA
BiR GUNDUZ KUSAGI PROGRAMI: “GULBEN"*

M. Yiisra ARSLAN?, Zuhal DEMIR?3
0zet

Giindiiz kusagi programlar: seklinde adlandwrilan ve ¢ogunlukla kadinlara yonelik
olarak hazirlanan kadin programlari son yillarda aile yasamina etkileri baglaminda siklikla
tartisumaktadwr. 1990'ly yillardan itibaren medyanin doniisiim gegirmesiyle birlikte yeni
televizyon tiir ve formatlar ortaya ¢citkmistir. Baslangicta kadinlara pratik bilgiler vermeyi
amaglayan, sonralariysa cesitli nedenlerle kadinlarin yasadiklart magduriyetleri konu
edinen kadin programlarit "kadinlarin seslerini duyurmayt” ve sorunlarmma ¢oziim bulmay
amaglamis ancak toplumsal degisimle birlikte bu tiir programlar daha egitici, ogretici,
yasam kalitesini arttirmaya yénelik bir icerige dogru evrilmistir. Saglk, egitim, din, cinsel
yasam, evlilik, moda, yemek, kigisel bakim vb gibi ¢ok ¢esitli alanlara iliskin bilgilerin
sunuldugu kadin programlari, tiir, icerik ve séylem diizleminde “yaygin egitim” tiiriinde
tamimlanabilir. 2013-2014 yaymn sezonunda Show TV'de yayimlanmakta olan Giilben
programi da bu tiir giindiiz kusagi programlarina giincel bir érnektir.

Bu ¢alisma, Giilben Ergen’in sundugu “Giilben” programi iizerinden, giindiiz
kusag programlarmmin yasam boyu ogrenmedeki roliinii ortaya koymayr amaglamaktadr.
Calismada ilk olarak bu konu iizerine yapilmig arastirmalar iizerinden kuramsal gergeve
sunulacak, daha sonra kadinlarin biiyiik oranda izlemeyi tercih ettikleri “Giilben”
programwnin tiirsel ve séylemsel ozellikleri i¢erik analizi yontemiyle degerlendirilecektir.

Anahtar Kelimeler: Egitim, televizyon, icerik analizi, giindiiz kusagi programi, yasam boyu
ogrenme
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“GULBEN” AS A DAYTIME TV PROGRAMME IN THE CONTEXT OF
THE ROLE OF TELEVIiSiON ON THE LIFELONG EDUCATION

Abstract

Women's television programmes, which are prepared mostly towards women and
also called as daytime television programmes, have often been discussed in the context of
their effects on family life in recent years. New kinds and formats of television have appeared
with the transformation of media since 1990s. The main purpose of women's television
programmes which aimed at giving practical information to women at first and mentioned
about the unjust treatment against women for specific reasons later on has been to “make
women heard” and to find solutions to their problems; however, these types of programmes
have evolved towards a more educating, teaching and life quality-increasing content with the
social change. Women's television programmes which present information regarding various
areas such as health, education, religion, sexual life, marriage, fashion, food and personal
care can be defined to be in the type of “common education” on the planes of type, content
and discourse. The women's television programme “Giilben” which has been broadcast on
Show TV during the 2013-2014 season is a current example of these types of daytime
television programmes.

This study aims to put forward the role of daytime television programmes on lifelong
learning through the women's television programme “Giilben” which is hosted by Giilben
Ergen. Firstly, the theoretical framework of the study will be presented based on the other
research studies on this topic, and then the typical and discursive features of the programme
“Gtilben” which is preferred by women to a large extent will be evaluated by the content
analysis method.

Keywords: Education, television, content analysis, daytime television programme, lifelong
learning

GIRIS

Insanoglunun &grenebilme yetenegine sahip olmasi ve bu yetenegi
sonucunda elde ettigi bilgileri bir degerlendirme siizgecinden gegirilebiliyor olmasi
onu diger varliklardan tstiin kilan bir 6zelliktir. Bu nedenle “6grenme” bir¢ok
bilimsel galismaya konu olmustur. Hergenhahn ve Olson (1997)’a gbre 6grenme,
yasant1 sonucunda ortaya ¢ikan davranis farkliligidir ve kalici bir nitelige sahiptir.
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Temel olarak “besikten mezara kadar 6grenme” olarak ifade edilen “yasam
boyu egitim” kavrami, bat1 diinyasinda adeta kurtarici bir role biirtinmiistiir. Olusum
temelleri bugilinkii okullarin ilk yapilandigi doneme kadar uzatilan ve sanayi
devriminin etkisiyle gelisen egitim sistemlerinin yetersizligine vurgu yapan hayat
boyu 6grenme, sadece Orgiin ve yaygin egitim yoluyla verilen genel ve mesleki
egitim-6gretimi degil, hayatin tiim alanlarindaki 6grenme faaliyetlerini kapsar.

Gilintimiizde teknoloji ve 6zellikle de iletisim teknolojilerindeki gelismeler,
yetigkinlerin formal egitim sonrasinda 6grenmeye devam etmelerine olanak saglamis
ve bunu biiyiik 6l¢iide de yayginlastirmistir. Medyanin verdigi mesajlarin etkisinin
ne oldugu ve bunun ne kadar bilincinde olunup olunmadig1 bir tartisma konusu
olmakla beraber yetiskinler tizerindeki etkisi yadsinamaz. Dahasi, medyadan
O0grenme, okuldan daha kolay ve zevklidir. Egitim sisteminin pargalara bolerek
miifredat geregi siraladig bilgiler, medyada, tam olarak olmasa da, bir baglam ve
biitiinliik i¢inde verilmektedir. Smav kaygis1 ve diger baski unsurlarinin olmamast,
O0grenme icin gerekli ortama katkida bulunmaktadir. Bunun yani sira, medya,
izleyiciye ilgi duyulana yonelme olanagi saglamaktadir. Oysa egitim sisteminde
daha 6nceden uzmanlarin uygun gordiikleri secilip aktariimaktadir (Ozad, 2011: 87-
88).

Yasam boyu 6grenme, bugiine kadar birey ve toplum hayatinda énemli bir
yer tutmustur. Bilgi ve iletisimin, birey ve toplumu derinden etkiledigi bilgi ¢aginda;
O0grenme ihtiyaci siirekli olarak artmakta, edinilen becerilere yenilerinin katilma
ihtiyaci ortaya ¢ikmaktadir. Diger yandan, kiiresellesme ve iletisim teknolojilerinde
yasanan hizli degisim birtakim sonuglar dogurmustur. Bu sonuglardan biri
uluslararasi arenada yasanan rekabet kosullarindaki agirlasan sartlardir. ikinci sonug
ise, insan1 odagina alan yeni bir kalkinma modeli olusturulmaya calisilmasidir. Bu
noktada 6nemi bir kez daha ortaya ¢ikan hayat boyu 6grenme, odagina “insan™
yerlestirerek en biiyiik yatirimi insana yapmakta, onun niteligini arttirarak istihdam
edilebilirligine katki saglamay1 amaglamaktadir.

Yasam boyu Ogrenmenin bireye ve topluma pek cok faydasi vardir.
Nordstrom, yasam boyu 6grenmenin 6ncelikle zihin iizerinde etkili oldugunu soyler.
Ona gore yasam boyu 6grenme zihni agar ve bireyi bilgiye a¢ bir hale getirir. Ayn1
zamanda bizleri daha faziletli kilarak diinyanin daha iyi bir yer olmasimi saglar.
Yasam boyu 6grenme bizi sosyallestirir, zenginlestirir ve bdylece yasamin da daha
zengin bir hal almasini saglar.

Yasam Boyu Egitim Araci Olarak Televizyon
Giliniimiizde yeni iletisim teknolojilerinin yiikselen trendine ragmen hala

ilkemizde en yaygin kitle iletisim araci olma 6zelligini koruyan televizyon, hem
gboze hem de kulaga hitap etmenin yani sira hem gergek diinyanin hem de sanal
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dlemin bir sunucusu olma 6zelligine sahiptir. Bu 6zelliginin sonucunda da hedef
Kitlenin gonliinde yer edinen televizyon, evlerimizin baskdsesindedir. Ancak onun
bu baskdsedeki yeri, onun, insanlar 6zellikle de gocuklar {izerindeki olumsuz
etkilerinin tartigilmasina engel degildir.

Her yeni seyin yasamimiza ilk girdiginde uyandirdigi merak gibi
televizyonun da ilk giinden bu yana, etkileri bilimsel aragtirmalar i¢in merak konusu
olmustur. Ozellikle son 20-25 yilda televizyonun ucuzlamasindan dolay1 hemen her
eve girmesi, hatta bir¢ok evde birden fazla sayida bulunmasi, 6zel kanal
sayilarindaki artig gibi faktorler onun insanlarin yasaminda daha onemli bir yer
edindigine isaret etmekte ve bunun sonucu olarak da izleyicilerinin onun etkilerine
daha fazla maruz kaldigin1 s6ylemeyi olanakli kilmaktadir.

Istatistikler de bu diisiinceleri dogrular niteliktedir. Tiirkiye’de televizyon
izleme oranlar1 giderek yiikselmektedir. Ozellikle de son yillarda TV kanallarinda
bir furya halini alan dizilerin katkisiyla Tiirkiye’nin, televizyon izleme oranlari
bakimindan, diinyada birinci siraya yerlestigi goriilmektedir. Daha 6nce giinde 3.5
saat ile diinya ikincisi olan Tiirkiye, dizi filmlere izleyicilerin ragbet gostermesiyle
birlikte 4 saat ortalamayla diinyada ilk sirada olan ABD’yi yakalamistir.

Televizyonun fonksiyonlarindan birisi olan; izleyiciyi egitme fonksiyonu,
iilkelerin yonetim ve yasayis tarzlarina, iilkedeki egitim anlayist ve egitim
politikasina, ayrica televizyon istasyonlarinin yonetim bigimlerine bagli olarak
degisiklikler gosterir. Televizyonla egitim, degisik Ol¢iitlere gore, farkli sekillerde
siniflandirilabilir. Bu siniflamalar agisindan, televizyonun haber ve bilgi vermeye
yonelik programlari, “tamamlayici egitim” grubunda yer almaktadir. TV programlari
arasinda, mesleklerle ilgili bilgi ve becerileri aktaran; bireyi belirli alanlara
yoneltmeyi amaclayan; teknolojik gelismelere ve gelismelerin sonucunda ortaya
cikan duruma uyum gostermeye yardimci olan; bireyin ufkunu genisletmeyi
amagclayan, bireyin demokratik yasayista yerini almasini saglayan, temel bilgileri
aktaran ve bireyleri ¢esitli konularda aydinlatan programlar, “yaygin egitim”
kapsamina girmektedirler (Aziz, 1982).

Izleyicisini ikna etmeyi amaglayan diger bir deyisle izleyicinin tutumlarin
degistirmek, var olan tutumlarimi giiclendirmek veya yeni tutumlar edinmelerini
saglamak; bilgi ve becerileri agisindan kazanimlar elde etmelerini olanakli kilmak
amaciyla yayinlanan programlar “egitici” programlar olarak adlandirilirlar. Egitici
programlar farkli yas gruplarina hitap edebilecekleri gibi farkli cins veya farkli

meslek gruplarina da yonelik olabilirler.

Cilenti (1980; 1982; 1984), E. Dale’in 6grenme modelini g¢alismasina
referans olarak kabul etmekte ve televizyonun Ogrenme iizerindeki etkisini
degerlendirmektedir. Bunun sonucuna gore, TV, somuttan soyuta dogru giden
ogrenmelerde, Dale’in yasanti konisinin ortaya yakin iist kisminda yer alan, diger
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egitim ara¢ ve yontemlerinin kullanilabildigi bir egitim aracidir. Ogrenilenlerin
ylizde 83’1 gorme, ylizde 11°i isitme yoluyla 6grenilmekte ve isitilenlerin yiizde
20’si, goriilenlerin ylizde 30°u, goriiliip isitilenlerin ise yilizde 50’si
hatirlanabilmektedir. Radyo, gazete gibi iletisim araglar1 ile mukayese edildiginde;
televizyonun egitim islevi bakimindan 6nemli bir yere sahip oldugu goriilmektedir.
Bu 6nem onun ayni anda birden fazla duyu organina hitap ederek, hatirlamay1
kolaylastirmasindan kaynaklanmaktadir.

Ayrica, yetigkinlerin 6grenmesi ile ilgili literatiirde bes temel 6grenme
kurami vardir. Bu kuramlardan Bandura tarafindan gelistirilen sosyal &grenme
kurami medyadan 6grenmeyi agikladigi i¢in 6nemlidir. Sosyal 6grenme kurami
halihazirda var olan bir 6grenme seklini glindeme getirir. Anne, baba, 6gretmen gibi
yakinlar1 model alarak &grenme iyi bilinen bir 6grenme seklidir. Anne, baba,
dgretmen gibi bilinen modellere giiniimiizde medya birgok yenisini katmustir (Ozad,
2011: 91).

Ancak, medya islevlerini hayata gecirirken birtakim gii¢lerin etkisi altinda
kalir. Bu giicler, Mills (1974) ’in ifadesiyle “iktidar seckinleri” yani ekonomi
cevreleri, ordu ve siyasettir. Cikar iliskisi zemininde {iretilen gergeklik bireylere
farkli sekillerde sunulmakta ve boylece onlar etkisi altinda birakmaktadir. Bundan
dolayidir ki, televizyondaki yayin politikalar1 iktidar seckinleri ile medya arasindaki
i¢c ice gecmis iliskilerin devamliligini saglamaya yoneliktir. Bu devamliligin
saglanmasi da ancak, medyanin gergekleri sunarken bu gergekler arasina pazarlama
stratejilerine uygun yapidaki verileri eklemlemesi ile saglanmaktadir. Bdylece
medya kuruluslar1 daha yiiksek oranda kar elde edebilmekte ayn1 zamanda s6z
konusu girift iligkilerin de siirdiiriilebilirligini saglayabilmektedir. Cagimizda
medyanin en yaygin olarak kullandig1 formiil budur.

Medya yine bu yolla, kahramanlar, temsiller ve kisilik tipleri yaratmaktadir.
Bireyler bu kisilik tipleri ve temsiller iizerinden kendilerini tanimlamakta ve var
etmektedir fakat bu surecin farkinda olmamaktadirlar. Bu noktada medyanin
etkileme ve etkilenme diizeyinin en yiiksek oldugu gorsel arag televizyondur.
Televizyonun degisimde rol oynamasinda ona duyulan giivenin boyutlar1 nemlidir.
Ancak bu seckinligin estetik ve sembolik gercevesinin kesin sinirlar1 dahilinde
gerceklemektedir. Televizyonun etkileme giiclinlin hissedildigi diger bir alan farkli
sosyo-ekonomik ¢evrelere, diisiince bicimlerine, yasam tarzlarina, demografik
ozelliklere, egitim diizeyine, yeteneklere sahip bireylerin, buradan yansitilan
gerceklige farklilasan oranlarda maruz kalmalarina ve bu diinyadan beslenmelerine
neden olmaktadir. Dolayistyla, bireyin sosyal yagama dair bilgi edinmesinde, sosyal
kisiliginin olusmasinda, sosyal statii elde etmesinde, sosyal gruplara katilmasinda,
sosyal roliinii benimsemesinde, sosyal grup, kurum ve kiiltiiriin olusmasi surecinde
on plana ¢ikan televizyondur (Esslin, 1991; Cereci, 1996).
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Bir Giindiiz Kusag Programi: Giilben

Televizyon sektorii i¢in biiylik 6nem tasiyan gilindiiz kusagi, 10.00-18.00
saatleri arasinda genis bir zaman araligin1 kapsamaktadir. Giindiiz kusagi
programlarinin izler kitlesi emekliler, kadinlar ve ¢ocuklardan olusmaktadir. Anket
sonuglarina gore, {ilkemizde giinde ortalama 4-5 saat televizyon izlenmektedir.

Genelde televizyonun, o6zelde ise giindiiz kusagi/kadin programlarinin
toplum tizerindeki etkisi ¢ok biiyiiktiir. Bu tiir programlar, sadece geleneksel ya da
yerlesik degerlerin pekistirilmesine degil ayn1 zamanda geleneksel olan degerlerin
degistirilmesine, yeni davranis kaliplarinin benimsetilmesine, yeni yasam tarzlarinin
sergilenerek bireyler tarafindan talep edilebilirligini arttirmak amaciyla da aragsal
bir isleve sahiptir. Daha Once yapilan caligmalar, kizlarin giyim, yemek adabi,
davranig vb. konular {izerinde degistirici bir etkisi oldugunu ortaya koymaktadir.

Gilindiiz kusag1 programlari, kitleler iizerinde moda, magazin, saglik, spor,
psikoloji ve nispeten haber igerigiyle psikolojik ve somut faydalara sebep
olmaktadir. Televizyon oOzellikle (¢alismayan) kadinlar i¢in 6nemli bir zaman
gecirme aracidir.  Programin yayinladigi saatler itibariyle agirlikli olarak ev
kadinlarina ulasilmakta; bu programlarda ev kadinlig, aile yasam
kiigiimsenmemekle birlikte c¢alisan kadin kavrami onaylanmakta, model
gosterilmektedir. Bu programlar kadinin diisiince, duygu ve bakis agisini degistiren,
yeni yasam bic¢imlerini empoze eden bir ara¢ haline geldigi gozlemlenmektedir
(Kurt, 2001; Karahan, 2000). Dolayisiyla televizyon izlemede temel hedef eglence
olmakla birlikte, bu programlardan kadinlarin kisisel gelisimleri ve sosyal
farkindaligini arttirmak amaciyla yararlanma bigimlerinin oldukga etkili olabilecegi
de dikkate degerdir.

Programlarin ¢esitliligi bakimindan epey genis bir yelpaze ¢ikiyor
karsimiza. Reality sovlardan tutun da evlilik programlarina, televizyonu adeta bir
mahkemeye ¢eviren “su¢lu kim?” yapimlarindan yemek programlarina kadar bir¢ok
izlenceyle karsilasmak miimkiin. Ozellikle reality sovlar ve sucluyu aramaya yonelik
programlarda siradan insanlarin hayatlar1 en ince ayrintisina kadar ekranlardan
evlerimize konuk oluyor. Gayri mesru iliskiler, cinayetler ve aile iginde yasanan
sorunlarin bini bir para. Bu tiir icerikler, artik farkindalik olusturmaktan ziyade,
gittikge normallesiyor ve sadece bir sov unsuru haline geliyor.

Kadin izleyicilere yonelik icerige sahip giindiiz kusagi programlar1 tim
diinyada hem bireysel hem de toplumsal yasama etkileri hususunda cokca
tartigtlmaktadir. Ulkemizde diger iilkelere nazaran baslangici daha yakin bir tarihe
rastlayan bu tiir programlarin 2000’1i yillarda sayica zenginlesmeye baslamalar1 da
bu tartismalarin dikkat ¢ekici sebeplerinden birisi olmustur. Tartigmalarin bilime
katki sunmanin yan sira bir baska faydasi da sayica artan bu yaymlarn niteliksel
olarak da degisime ugramalari olmustur. Bu programlar yeni bakis agisinin etkisiyle
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yalnizca eglenceye doniik programlar olmaktan uzaklasarak yasam kalitesini
arttirmaya yonelik igeriklerle hazirlanmaya baslanmistir. 2009 yilinda yayin
hayatina baslayan “Doktorum” programi buna iyi bir érnektir. Izleyiciler eglenceyle
bilgiyi ayn1 anda ¢esni olarak gorebilmis, yasam kalitelerini artiran dnemli pratik
bilgiler elde etmeye baslamiglardir. Egitim, yemek yapimi, ¢ocuk bakimi, aile
yasami vb. pek c¢ok farkli alanda bilgiler sunan bu programlar, tiir, igerik ve
sOylemsel diizlemde diger programlardan farklilik géstermektedir. Bu ¢aligma 6rnek
bir kadin programi olan “Giilben” iizerinden, kadin programlarinin yasam boyu
egitim yoniinden islevselligini ortaya koymay1 amaglamaktadir.

Giilben programini sunan Giilben Ergen, genel itibariyle presentabl, renkli,
samimi ve kendisini yapim ekibine teslim etmis bir sunucudur. Diger giindiiz kusag:
programcilarina gore nispeten daha ¢ok okuyup arastiran, iilke meselelerine
farkindaligi olan, 6zellikle de anne olmasinin etkisiyle sosyal sorumluluk projelerine
duyarli bir TV yiizii olarak belirmektedir. Ayn1 zamanda Giilben Ergen izleyiciyle
Ozdeslesmis, pek ¢cok kadina model olmus, popiiler bir isimdir. Giilben programi da
diger giindiiz kusag1 programlarina gére —popiiler kiiltiirii temsil etmek ve reyting
kaygisim1 gozetmek kaydiyla- nispeten daha ilkeli ve kamu yarari gozeten bir
program olmasi yOniiyle biraz daha farkli bir yerde durmaktadir. Programda her ne
kadar spordan sagliga, dinden egitime, sosyal sorumluluk projelerinden yasama dair
ipuglarina kadar genis bir konu yelpazesi olsa da genel itibariyle giyimiyle,
danslaryla, bazi sdylemleriyle, kendisinin de rol aldig1 baz1 kurgusal ¢ekimleriyle
reyting savasinda kendi tarafini ve tarzini ortaya koymaktadir.

Medya firiinlerini tiiketmede {ireticilere oldugu kadar tiiketicilere de biiyiik
gorev diismektedir. Ozellikle son yillarda literatiire giren ve Avrupa’da uzun
zamandir tartisilagelen medya okuryazarligi sayesinde, izleyici odakli, bilingli,
stizgegten gecirebilen bir TV tiiketimi miimkiin hale gelmistir. Bugiine kadar yapilan
caligmalarin bir¢ogu kitle iletisim araglarinin, bilhassa da televizyonun zararlari
iizerine tezler One siirmiislerdir. Ancak televizyon her ne kadar yeni iletisim
teknolojileri ortaya ¢ikmis olsa da halen toplumun genelinin iletisim araglarinin
basinda gelmektedir. Herhangi bir aracin zararlarindan kaginmak ig¢in onu tiimiiyle
kotiilemek ya da hayatin i¢inden ¢ikarmak tercih edilebilecek en kolay yoldur.
Ancak faydalar1 ve zararlar1 flizerine diistinmek, bilinglenmek, hem yetiskin
diizeyinde hem c¢ocuklar diizeyinde medya okuryazarligi yapabilmek, TV
programlarini siizgegten gecirebilmek, daha iyi programlarin yapilabilmesi i¢in
yetkili otoritelere talepleri iletmek ¢ok daha anlamli olacaktir.

Bu arastirma kapsaminda inceledigimiz program, hafta ici her giin 12.30-
15.00 saatleri arasinda yayimlanmistir.

YONTEM
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Bu calismada, kendi tiirtindeki diger programlara gore izlenme orani yiiksek
olan bir giindiiz kusagi programi olan Giilben’in Nisan 2014 ve Mayis 2014
tarihlerinde yayimlanmig olan on beser gilnliik programlari incelenmistir.
Programlar icerik analizi yontemiyle izlenmis, bir giinliik program igerisinde gegen
konu, konuk, siire, tiir gibi konularda tespitler yapilip televizyon programinin yagam
boyu egitime yonelik egilimi arastirtlmistir.

Giilben programi, adimi Tiirkiye’nin en medyatik kadinlarindan biri olan
sanat¢1 Glilben Ergen’den almaktadir. Giilben Ergen, Tiirk pop miizik sanatgisi,
oyuncu ve eski mankendir. Programin yapimeciligi profesyonel bir firma tarafindan
yapilmaktadir. 1990’11 yillardan bu yana televizyon ekranlarinin ilgi goren
simalarindan biri olan Giilben Ergen’in sundugu programlarin igerikleri dahi
Tiirkiye’nin televizyon tarihiyle ilgili dnemli ipuglar1 vermektedir. Ornegin 1998-
2001 yillar1 arasinda sundugu Giilbence ve Giilben’le Siirpriz programlarinin
icerikleri ok daha magazinel ve show igeriklidir. Ancak 2010-2012 yillar1 arasinda
TRT 1’de sundugu Giilben programi ¢ok daha nitelikli, kamu yararin1 gézetmede
daha bilinglidir. Reyting kaygisi tasimamaktadir. Ancak Show TV ye yani kar amac1
gliden, ayakta kalmak igin reyting kaygisi tasiyan, merkez medyadan bir televizyon
istasyonuna gectikten sonra program ¢ok daha popiiler bir ¢izgiye ge¢mis, cok bilyiik
farkliliklar arz etmese de konuklar1 ve konulartyla daha sova doniik bir program
haline gelmistir.

BULGULAR

Bu aragtirma kapsaminda inceledigimiz, iki farkli aydan ve artarda
yayimlanmis toplam otuz gilinliik Giilben programinda genel itibariyle yasama,
insana ve Ozellikle kadina dair her tiirlii konunun, alaninda uzman isimleri konuk
edilmigtir. Stiidyo ortaminda, canli olarak yayimlanan programda ana konu ve
Konugun haricinde bazi insan hikdyeleri de ekrana tasmmustir. Ozellikle saglik
problemlerinden dolayr miicadele veren g¢ocuklari ekrana tasiyan Giilben, bu
cocuklarin tedavi masraflariyla ilgili izleyicilerden destek talep etmektedir. Program
sunucusunun da ozellikle vurguladigr gibi, kadinlar1 yakindan ilgilendiren agk ve
iligkiler, saglik, diyet, giizellik, moda, dekorasyon, kisisel gelisim, din gibi konularin
yani sira; kadinlarin daha “iyi ve kaliteli” yasamalarimi saglayacak bilgileri
konuklariyla tartismaktadir.

Programda Nisan ay1 igerisinde 2 psikolojik danigman, 10 sanatg1 (Asya,
Ceyhun Yilmaz, Hiiseyin Kagit ve Ozkan Ozcan, Seher Dilovan, Yavuz Seckin,
Ceylan, Baha, Intizar, Ramazan Kiiciik ve Tarik Mengiic), 2 modaci (Emel Acar ve
Tanju Babacan), 2 mutasavvif/ilahiyatg1 yazar (Cemalnur Sargut ve Prof. Dr.
Muhammet Nur Dogan), 3 doktor (Fitoterapi Uzmani Dr. Elif Giiveloglu, Psikiyatr
Prof. Dr. Yanki Yazgan, Prof. Dr. Yiicel Karaman) 1 astrolog (Demet Baltaci), 1
yemek yazari ve sef (Elif Korkmazel) konuk olarak yer almistir. Sanatg¢ilarin ¢ogu
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popiiler kiiltiire ait olmakla birlikte, yazar, doktor ve psikolojik danigmanlar kendi
alanlarinda titrlerini ispat etmis unvan sahibi isimlerdir.

Haziran ayinda yayimlanan on bes giinliik program igerisinde Giilben Ergen,
19 sanat¢1 (Eflatun, Defne Samyeli, Levent Dorter, Metin Arolat, Orhan Hakalmaz,
Ertugrul Erkisi, Sevcan Orhan, Alisan, Irem Derici, Yesim Ceren Bozoglu, Isin
Karaca, Nalan, Siimer Ezgii, Askar ve Gabriele Sponza, Giilay, Ender Balkir, 2
yazar, 1 diyetisyen (Seyda Coskun), 1 psikolojik danisman (Mehmet Coskundeniz),
2 doktor (Op.Dr. Serdar Eren, Op. Dr. Burak Tiirkyilmaz)’a yer vermistir. Bu
isimlerin yani sira Nisan ayinda inceledigimiz programlarda oldugu gibi, insan
hikayelerine program igerisinde zaman ayrilmistir. Ergen, yardima muhtag insanlara
el uzatarak onlar i¢in yardim ¢agrisinda bulunmustur.

Programin baglangicindan bitigine kadar stiidyoda bulunan ana konu ve
konugun haricinde her programin yaklasik 15 dakikalik bolimii sosyal
yardimlagsmaya ayrilmistir. Ayrica programin yaklasik 15 dakikalik bdliimiinde
seyircilerle telefon baglantisi kurulup uzman konuklarla iletisime gegmeleri
saglanmaktadir. Programin sunum dili ve igerigi izleyicinin beklentilerine ve
programin yayimlandigi kanalin yayin politikasina uygun bir sekilde popiiler bir
yayincilik yapmaktadir. Programda, sunucu ile konuklar arasinda gerceklesen
sohbetlerde, sanat¢i konuklarin canli performanslari, modacilarin mini defileleri,
ageilarin canli yemek tarifleriyle dinamik bir ¢izgi yakalanmistir. Programda en ¢ok
vurgulanan kavramlardan bazilar iiretmek, ruhen ve bedenen saglikli yasamak, her
tiirld kisisel gelisim ve yardimlagmadir.

Nisan ay1 igerisindeki on bes giinliik boliimlerde noéroblastom kanseri 6
yasindaki Deniz Giilmez ve yine ayn1 hastaliga sahip 2.5 yasindaki Tuana Senel ve
kalp hastasi 21 aylik Muhammet Eren Donmez’in hikayelerine yer verilmektedir.
Bazi boliimlerde ailesiyle birlikte stiidyoda konuk edilen bu ¢ocuklarin hikayelerine
hemen her bolimde de kisa goriintiilerle yer verilmekte ve goniillillerden destek
talebinde bulunulmaktadir. Nisan ay1 i¢inde inceledigimiz bu boliimlerde en ¢ok dne
c¢ikan ve programdan sonra medyada da genis yer bulan hikaye ise 6 yasindaki Deniz
Gillmez’in yasam miicadelesi olmustur. Modact Emel Acar’in konuk oldugu
programda, ekonomik yetersizlikler nedeniyle tedavisi yaptirilamayan 6 yasindaki
Deniz Giilmez’in 500 bin Euro tutarindaki masrafimm Emel Acar’in iistlenmesi,
sosyal yardimlagmanin énemine dair 6nemli bir davranis olarak gosterilmistir.

TARTISMA
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Gililben programi, Amerika’da ‘info-tainment’ seklinde ifade edilen
eglendirirken bilgi vermeyi hedefleyen bir program tiirii olarak kabul edilebilir. Bu
tip programlar, izleyicinin ne istedigini bilen, fast food mantigiyla hazirlanmus,
hazmedilmesi kolay bilgiler sunmaktadir.

Medya elestirisi igeren akademik caligmalarin biiylik bir gogunlugunun
kanaati televizyonun, dogal yapisi itibariyle egitici nitelikten uzak bir ara¢ oldugu,
bir diger goriis ise televizyonun uygun kosullarda egitim amacli yardimei bir unsur
olarak kullanilabilecegi yoniindedir.

Egitim en genel tanimiyla, toplumun deger yargilan ile bilgi ve beceri
birikiminin yeni kusaklara aktarilmasi, bu amaglarla okullarda ve benzer kurumlarda
stirdiiriilen 6gretim ve yetistirme etkinlikleridir (Cereci, 1997). Televizyonun yagsam
boyu egitimde bir ara¢ olarak kullanilip kullanilmayacagi sorusunun baslangicinda
televizyonun ve televizyon haricindeki gevrelerin egitimden ne anladigi, onu nasil
tanimladig1 konusu 6nem tagimaktadir.

SONUC

Kadin programlarina yonelik ¢cogu elestirilerde genel itibariyle bir popiiler
kiiltiir elestirisinin  hakim oldugunu vurgulamak gerekir. Bu gibi medya
okumalarinda kadin programlarinin, kadina 6zgii sorunlar {izerinden yerlesik gii¢
iligkilerinin siirekliliginin saglandigi, kiiltiir endiistrisinin ortaya ¢ikardigi, herhangi
bir egitici rolii bulunmayan, niteliksiz iiriinler oldugu ifade edilmektedir. Fakat bu
gibi televizyon programlarina iligkin tartisilan sorunlara yonelik yerinde elestirilerin
yani sira, sistematik ¢éziim yollarmin gelistirilebilmesi gerektigi bir gercektir. Her
ne kadar birbirine karsit iki goriis ¢er¢evesinde degerlendirilse de bu programlar
giiniimiiz sosyo-ekonomik ve kiiltiirel degisimlerin bir sonucu olarak ortaya
cikmakta, cok sayida izleyici kitlesine ulagmakta, glindelik yasamda tartisilmakta,
bu sekilde kamuoyu giindemini olusturmaktadir. Bu giindemi belirleyen ise serbest
piyasa ekonomisi kosullarinda yiiksek karlilik giidiisiiyle hareket eden medyadir.

Medyanin kar elde etmesi ise hedef kitle oranini arttirmasiyla miimkiindiir.
Medyanin yayin igerigini siirekli degistirmesi, ¢esitlendirmesi bu amacin sonucudur.
Giliniimiiz ekonomik ve siyasal sistemin siirekliliginin saglanmasinda medya aragsal
islev konumundadir. Tiikketimin arttirilmasi, daha fazla tiikketen, bagimli, elestirel
diisiinmeyen birey tipolojisinin olusturulmasi i¢in, medya popiiler kiiltiir tirtinlerini
kullanmakta, reklam ve pazarlama stratejileriyle bireylere sunmakta, bu sekilde
onlar1 bi¢imlendirmektedir. Medya, donistiiriicii islevini diger kitle iletisim
araglariyla  karsilastirildign ~ en  etkili  sekilde televizyon  araciligiyla
gergeklestirmektedir.

Televizyondaki yaym akismin nasil olacagi, ne tiir programlara yer
verilecegi, ne kadar siire yayinlanacagi gibi konular medyanin stratejik amaglariyla
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belirlenmektedir. Medya bu islevi yerine getirirken toplumu olusturan sosyal,
kiiltiirel, siyasal dinamikleri ve bireylerin 6zelliklerini, ihtiya¢larini, beklentilerini
de dikkate almaktadir. Bu baglamda, televizyonda yayinlanan diger programlardan
farkli Ozellikler gosteren ve farkli bir izleyici kitlesine sahip olan kadin
programlarini, esasen biiylik bir fotografin belli bir pargasini olusturdugunu
sOylemek miimkiindiir.

Gilindiiz kusag1 programlarn icerisinde yer alan, diger bir tamimla “kadin
programi” olan Giilben de iilkemiz konjonktiiriindeki medya gergegine uygun bir
program ornegidir. Reyting kaygisi tasiyan, arz-talep dengesinde talebe gore igerik
iireten, kiiltiir endiistrisinin tipik bir 6rnegidir. Ancak bununla birlikte Tiirkiye’deki
medya tarihi gbz Oniine alindiginda, sadece reyting kaygisiyla hazirlanmis, yagam
kalitesini artirmaya yonelik hedeflerin olmadigi, agirlikli olarak “magazinel ve
eglencelik” icerikte hazirlanan programlarin yerine giin gectikge kamu yararimi da
gozeten, derinligi olmayan, pratik ve kolay hazmedilebilecek hap bilgilerle
kadinlarin yasam kalitelerini yiikseltmek amac¢lanmaktadir. Aslinda bu igerik de yine
talebin/izleyicinin ihtiyaglar1 dogrultusunda evrim gecirmektedir. Zira son on bes-
yirmi y1l igerisinde internetin dogusuyla birlikte bilgiye ulagmak eskisinden ¢ok daha
kolay hale gelmis, kadinlar c¢esitli lifestyle sitelerinden, bloglardan, dijital
yayimlardan saglik, spor, din, egitim, eglence gibi alanlara dair ihtiyaglarini
karsilayabilmektedir. Bilginin petrolden daha degerli hale geldigi bu yillarda
televizyonun da temel bazi konularda uzman isimleri ekrana tasimasi, yasam
kalitesini artirmaya, kamu yararim gozetmeye yonelik yayinlar hazirlamasi bir
ihtiya¢ halini almistir. Bu siirecte de yine giiniimiiz medya ekonomisinin gercekleri
goz ardi edilmeden ve Internet ¢agina da ayak uydurarak programlar hazirlanip
sunulmaktadir.

Giilben programi da bu cerceveye uyan, dogru bir Ornektir. Farkli
programlarda yayimlanan benzer programlara gore nispeten daha nitelikli bir icerik
sunan program, yasam boyu egitimin televizyon programlariyla dozu diisiik olmakla
birlikte verilebileceginin bir gostergesidir. Cesitli kurslar/seminerler, kitaplar,
kiiltiirel seyahatler, sinema ve tiyatro gibi yasam boyu egitimin pek ¢ok yontemi ve
araci vardir. Televizyon bu araglarin belki en etkilisi ama ayn1 zamanda igerigi en
zayif olanmidir. Ancak televizyonun toplum iizerindeki biiyiik etkisi, ilkemizin bir
gercegidir. Televizyon izleyicisinin sayis1 iilkemizde azimsanmayacak kadar
biiyiiktiir. Bu nedenle iilkemizin ger¢eklerine yabanci kalmadan, televizyonun etkisi
ve giiciinii de kabul ederek, genelde tiim televizyon programlarinin 6zelde ise kadin
programlarinin daha zengin, daha nitelikli, miimkiin oldugunca akademik bir
formata doniistiiriilebilecegi lizerinde durulmalidir. Bir yandan yasam boyu egitim
seviyesinin ¢itasini yiikseltmek adina medya tireticilerine, denetleyici ve diizenleyici
kurumlara akademik ve etik agidan destek sunarken, diger yandan tiiketicilere de
farkli kanallarla medya okuryazarligi egitimi vererek bireysel filtrelerini
olusturmalari noktasinda biling olusturulmalidir.
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Televizyonun egitici olup olmamasi, iireticilerin kendi tercihi ve tavriyla
ilgili oldugu kadar izleyicinin de izleme bi¢cimi ve aligkanliklariyla da ilgilidir.
Televizyonlarim siirekli acik tutan izleyiciler programlara, televizyonlarmi belirli
programlar i¢in acan, bittiginde kapayan izleyicilerden daha az ilgi
gostermektedirler. Boylece, ancak televizyonu bilingli olarak kullanan, izleyicilerin
televizyon araciligryla egitilme sans1 olmaktadir. Bununla birlikte, en 6nemli nokta,
izleyicinin  bilgisinin ¢oklugu oraninda, televizyonun bilgilendiriciliginin
azalmasidir.
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