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Makale Kiinyesi Ozet
Arastirma Makalesi Tarimsal iiretimin ekonomik a¢idan basarrya ulasmasi, iiretim teknigine, treticilerin etkinligi ise
orgiitlenmelerine baglidir. Bu ¢aligmanin temel amacin1 Kayseri Pancar Ekicileri Kooperatifi ortaklarinin
SorumluYazar memnuniyetlerinin ve beklentilerinin belirlenmesi olusturmaktadir. Caligmanin tim {reticileri kapsamasi
Goksel ARMAGAN acisindan Kayseri Seker Fabrikasinin tiretim yaptigi Kayseri, Sivas ve Yozgat'ta bulunan 12 Bolge
garmagan@adu.edu.tr Mudirliigiindeki 170 treticiyle yiiz ylize anket uygulamasi gerceklestirilmistir. Aragtirmada kooperatif
ortaklarmin memnuniyetlerini iceren madde boyutlarmimn belirlenmesinde faktor analizinden, bu boyutlarin
Gelis Tarihi: 07.11.2017 kooperatif basarisina etkisinin belirlenmesinde ise yapisal esitlik modelinden yararlanilmistir. Bulgular tiyelerin
Kabul Tarihi: 24.11.2017 memnuniyetinin kooperatife duyulan giiven, kooperatifin ekonomik faydasi, kooperatifin sosyal faydasi ve
kooperatife duyulan inang¢ boyutlariyla temsil edilebilecegini gostermektedir. Sonuglar 6zellikle kooperatife
Tarim Ekonomisi Dergisi duyulan giiven ve inancin kooperatif basarisina onemli diizeyde etki yaptigini ortaya koymaktadir.
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An Evaluation of Satisfaction of Members in the Beet Growers Cooperatives-Kayseri
Abstract

Achieving economic success in agricultural production and effectiveness of producers respectively depends on
production technique and organization status. The main purpose of this study is the determination of the
satisfaction and expectations of the partners of Kayseri Beet Growers Cooperative. In terms of scope of all the
producers of the study, a face-to-face survey was conducted with 170 producers in 12 Regional Directorates
located in Kayseri, Sivas and Yozgat, where Kayseri Sugar Factory produced. In the study, factor analysis was
used to determine the content of the satisfaction of the cooperative partners and structural equation model was
used to determine the effect of these factors on cooperative success. Findings show that the satisfaction of the
partners can be represented by the trust on cooperative, the economic benefit of the cooperative, the social
benefits of the cooperative and the belief on cooperative. The results show that trust and belief on cooperatives
have a significant effect on cooperative success.

Key words: Beet Growers Cooperative, Producer Satisfaction, Factor Analysis, Structural Equation Model,
Kayseri.

1.GIiRIiS

Giintimiizde gelismis iilkelerde tarimda, tiretimden pazarlamaya kadar olan tiim siireci kooperatiflerin kontrol ettigi
bilinmektedir. Ayn1 sekilde gelisme yolunda olan birgok iilke sosyo-ekonomik kalkinma i¢in kooperatifleri bir ara¢ olarak
kullanmaktadir (Ozcan, 2005). Kooperatifier, tiim diinyada ekonomik ve sosyal kalkinmanin saglanmasinin yaninda, ekonomik
krizlerle basa ¢ikilmasi, kiiresel 1sinma ve iklim degisiklikleriyle miicadele edilmesi, gida glivencesinin saglanmasi ve kayit dis1
ekonominin 6nlenmesi gibi birgok konu ¢6ziim firsatlart sunmaktadir. Bunun yani sira, istthdam yaratilmasi, yoksullugun
azaltilmasi, sosyal adaletin yayginlastirilmasi, demokrasinin yerlestirilmesi, kadinlarin gliclendirilmesi ve ekonomik faaliyetlere
katilimin saglanmasinda da ¢ok dnemli gorevler tistlenmektedir (Celik, 2012). Dolayisiyla tarim sektdriinde yasanan birgok
problemin ortak ¢oztimii etkili bir 6rgiit yapisi olabilir (Everest ve Yercan, 2016).

Kooperatiflerin bu 6nemine karsin Avrupa Birligi ile kiyaslandiginda Tiirkiye'de bu konunun heniiz istenilen diizeyde
basariya ulasamadig1 ifade edilebilir (Yercan, 2007; Serinikli ve inan, 2011). Bu durumun temel nedenlerinden birini giftilerin
orgiitlenmeye uzak durmalar1 olusturmaktadir (Sahin vd., 2013). Bu yiizden basarili kooperatiflerin basartya nasil ulastiklarini
ortaklar agisindan derinlemesine incelenmek Tiirkiye'de kooperatifierin daha etkin hale gelmesine yardime1 olabilir.

Bu baglamda bu ¢alismada Kayseri Pancar Ekicileri Kooperatifi ve iiyelerine odaklanilmistir. Bu kooperatif iilke ve bolge
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ekonomisine ¢ok onemli katkilar saglamaktadir. Kooperatif biinyesinde Kayseri Seker Fabrikast A.S. ve Bogazliyan Seker
Fabrikasi A.S. istirakleri ile her y1l ortalama 9000 ¢iftciye tiretim yaptirmakta ve mevsime bagli olarak ortalama 3000 is¢iye is
vermektedir (Pankobirlik, 2015). Bu acidan bu kooperatifin ortaklarinin memnuniyetlerinin belirmesi ve kooperatifin basarisina
etki eden temel unsurlarin ortaya konmasi ¢alismanin temel amacini olusturmaktadir. Boyle bir analiz diger kooperatiflerin
sorunlarina da 11k tutmasi a¢isindan 6nemlidir.

Ote yandan pancar ekicileri kooperatifleri konusunda yapilan 6nceki ¢alismalarm bir kismi kooperatif iiyelerinin sosyo-
ekonomik analizini (Erol, 1998), bir kism1 kooperatifin ekonomik faaliyetlerini (Arslan, 2007), bir kismt ise seker pancarina
yapilan ¢esitli politik uygulamalarin sonuglarini incelemistir (Kepoglu, 2008; Tugcu, 2009). Kooperatif ortaklarinin
beklentilerine yonelik kapsamli bir arastirmanin yapilmamis olmasi1 bu calismanin diger bir 6nemini ortaya koymaktadir.

2.MATERYALve YONTEM

Kayseri Pancar Ekicileri Kooperatifi 79.329 ortagi ve 13 adet satis magazasi ile bélgenin en biiyiik ¢ift¢i kuruluslarindan
biridir. Kooperatif iyeleriyle yapilan yiiz yiize anket ¢alismalarindan elde edilen veriler ¢alismanin ana materyalini
olusturmaktadir. Bunun yani sira 6nceki ¢caligsmalar, akademik dergi, kitap ve elektronik ortamdan elde edilen veriler ¢aligmanin
ikincil materyalleridir. Ortaklarinin memnuniyetlerinin belirlenmesi hedeflenerek Kayseri Seker Fabrikast A.S' ye ait 12 Pancar
Bolge Midiirliigiintin bulundugu ilge belirlenmistir. Buna gére Kayseri, Sivas ve Yozgat illerinin ilge, koy ve beldelerinde anket
caligmasi yapilmis ve bu yerler harita izerinde igaretlenerek Sekil 1'de gosterilmektedir.
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Sekil 1. Anket calismasinda gidilen yerlerin harita tizerinde gosterimi

Calismada sonlu bir ana kitleden iadesiz 6rnek hacmi belirleme formiilii kullanilarak ankete konu olan kooperatif ortag:
ciftciler belirlenmistir (Miran, 2002).
N2 o2

n= d2(N-1) + z%02

Burada; n: Ornek Hacmi, N: Anakitle, 6% Anakitlenin Varyansi, d: Hata Degeri ve z: Istenen giiven diizeyine ait giiven
faktoriidir. Ornek hacmi, %90 giiven araligi ve %35 hata pay1 kullamilarak belirlenmistir (%90 igin, 1,645'tir). Kayseri Pancar
Ekicileri Kooperatifi ortag1 ve y1l igerisinde pancar ekimi gergeklestiren ¢iftci sayis1 8871'dir (Anonim 2014). Buna gére %90
giiven araligi ve %10 hata pay1 igin 6rnek hacmi 170 olarak hesaplanmistir. Elde edilen bu 6rnek hacmi ortaklarin isletme arazi
buyiikliigiine ve ilgedeki tiye sayisina oranlanarak Cizelge 1'de sunulmustur. Cizelge 1'de 50 dekara kadar iiretim yapanlar 1.
Grup, 50-100 dekar arasi tiretim yapanlar 2. Grup, 100-150 dekar arasi tiretim yapanlar 3. Grup, 150-250 dekar arasi iiretim
yapanlar 4. Grup ve 250 dekar tizeri tiretim yapanlar 5. Grup olarak siniflandirtlmistir. Gruplara gére 1.grup i¢in 41, 2. Grup i¢in
39,3.Grupig¢in 38, 4. Grup i¢in 33 ve son grup i¢in 19 tiye ile yiiz yiize anket ¢aligmalart ylirtitillmustiir.
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Cizelge 1. Anket yapilan ilgeler ve sayilart

I. Grup II. Grup 1II. Grup IV. Grup V. Grup Toplam
(n=41) (n=39) (n=38) (n=33) (n=19) (n=170)
Say1 % Say1 % Say1 % Say1 % Say1 % Say1 %
Bogazliyan 8 19.51 5 12.82 8 21.05 12 36.36 5 26.32 38 22.35
Biinyan 3 7.32 4 10.26 1 2.63 1 3.03 0 0.00 9 5.29
Candir 0 0.00 1 2.56 0 0.00 1 3.03 0 0.00 2 1.18
Develi 1 2.44 2 5.13 2 5.26 9 27.27 1 5.26 15 8.82
Gemerek 4 9.76 5 12.82 4 10.53 0 0.00 6 31.58 19 11.18
Kayseri 5 12.20 7 17.95 7 18.42 0 0.00 0 0.00 19 11.18
Pinarbas1 0 0.00 1 2.56 1 2.63 1 3.03 0 0.00 3 1.76
Sarioglan 3 7.32 3 7.69 2 5.26 3 9.09 0 0.00 11 6.47
Sarkisla 6 14.63 1 2.56 1 2.63 1 3.03 2 10.53 11 6.47
Yenifakilt 2 4.88 2 5.13 1 2.63 0 0.00 1 5.26 6 3.53
Yenipazar 2 4.88 2 5.13 10 26.32 2 6.06 1 5.26 17 10.00
Yesilhisar 7 17.07 6 15.38 1 2.63 3 9.09 3 15.79 20 11.76
Toplam 41 100.00 39 100.00 38 100.00 33 100.00 19  100.00 170  100.00

Yapilan anketlerin uygulanmasinda 5'li likert 6lgegi kullanilmistir. Kooperatif tiyelerinin memnuniyet diizeylerini
olusturan boyutlarin belirlenmesinde faktor analizinden yararlanilmistir. Bu analiz uygunlugu iki 6nemli testi igerir. Bu
istatistiklerden birincisi olan Kaiser-Mayer-Olkin, ikincisi Bartlett Testidir (Cinar et al., 2016). Kaiser-Mayer-Olkin testi
degiskenlerin sahip oldugu toplam varyansin yiizde ne kadarinin ortak faktérlerden kaynaklandigini gostermektedir. Bartlett
Testi istatistigi ise sifir hipotezi olarak korelasyon matrisinin birim matrisi olup olmadigini 6lgmektir. Faktor analizinde her

degiskenin ortak faktorleri dogrudan bagimli oldugundan bu katsayilara faktor yiikleri adi verilmektedir (Polat, 2011).

Bunun yan1 sira caligmada tiyelerinin memnuniyet diizeyi ve kooperatif basarisi arasindaki iliskiyi belirlemek i¢in yapisal
esitlik modeli kullanilmistir. Bu model birden fazla agiklayici degisken igerebilen gizil degiskenler ve araci degiskenler
yardimiyla sebep sonug iliskilerini agiklayabilmesi acisindan oldukg¢a avantajlidir (Simsek, 2007). Genel bir yapisal esitlik

modeli Sekil 2'deyanimlanmustir.
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Sekil 2. Genel yapisal esitlik modeli gosterimi
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Burada 6: digsal gizli degisken 1: igsel gizli degisken x: bagimli degiskene ait gozlenen degisken y: bagimsiz degiskene ait
gozlenen degisken &: Bagimsiz degiskene ait gozlenen degiskenlerin gozlem hatalar1 €: bagimhi degiskene ait gézlenen
degiskenlerin gézlem hatalar1 y: bagimli degisken ile bagimsiz degiskenler arasindaki regresyon katsayilart B: bagiml
degiskenler arasindaki regresyon katsayilari A, A: Gizli degiskenler ile gozlenen degiskenler arasindaki faktor yiiklerini temsil
etmektedir (Cinaretal.,2016).

3.BULGULAR

Cizelge 2'de ankete katilan kooperatif tiyelerine ait ¢esitli demografik bulgular sunulmustur. Buna gore tiyelerin en fazla
lise mezunu (%34.71), sonrasinda ilkokul mezunu (%31.18), ortaokul mezunu (%25.29), en az ise tiniversite mezunu (%8.82)
oldugu ifade edilebilir. Ureticiler arasinda lisansiistii mezun yoktur. Ayrica 1. Grup orta yas grubu %68.29, 2. Grup orta yas grubu
% 61.54, 3. Grup orta yas grubu % 57.89, 4. Grup orta yas grubu % 57.58, 5. Grup orta yas grubu % 63.76 olarak belirlenmistir.
Genel olarak geng grup (0-30 yas arasi) % 6.47, orta yas grubu (30-50 yas arasi) 61.76, yasl grup (50 yas ve tizeri) % 31.76'dur.
Bununla birlikte 1. Gruptaki tireticilerin %65.85'1 10-25 y1l arasi, 2. Gruptaki tireticilerin %51.28'i 25 y1l ve iizeri, 3. Gruptaki
tireticilerin %47.37'sinin 10-25 y1l arasi, 4. Gruptaki treticilerin %48.48'inin 10-25 yil aras1, 5. Gruptaki {iireticilerin ise
%63.16'sinin 10-25 y1l arasi treticilik tecriibesi oldugu tespit edilmistir. Genel olarak treticilerin %12.35 'inin 10 yila kadar
reticilik tecriibesi oldugu, %53.53"tniin 10-25 y1l arasi treticilik tecriibesi oldugu, %34.12'sinin ise 25 yil ve daha fazla
iireticilik tecriibesi oldugu goriilmektedir. Uretici gruplari igerisinde iiretici gelirlerine bakildiginda, isletme biiyiikliigi arttikga
tarimsal gelirde artmaktadir. En fazla geliri 5. Grup igerisinde %84.21' 1 100,000 TL ve tizeri kazanirken, en az geliri 1. Grup
icinde %80.49'u 50,000 TL'nin altinda y1llik gelir elde etmektedir.

Ayrica isletme biiytikliigiine bagl olarak 1. Grubun % 63.41'1, 2. Grubun %76.92'si, 3. Grubun % 63.16's1, 4. Grubun %
75.76's1 ve 5. Grubun % 78.95'i kooperatife ortak olduktan sonra gelirinin olumlu yonde arttigini ifade etmislerdir. Buna goére
gelir artis ylizdesi isletme buyiikliigtine bagli olarak degismistir.

Cizelge 2. Demografik 6zellikler

I. Grup I1. Grup II1. Grup IV. Grup V. Grup Toplam
(n=41) (n=39) (n=38) (n=33) (n=19) (n=170)

Saym % Say1 % Say1 % Say1 % Sayt1 % Sayi1 %

= Ilkokul 13 3171 13 3333 11 2895 11 3333 5 2632 53 31.18
EEZSE
‘E‘ g § E Ortaokul 13 3171 9 2308 8 2105 10 303 3 1579 43 2529
= OBN
géﬁé & Lise 122927 14 359 16 4211 8 2424 9 4737 59 3471
Universite 3 7.32 3 7.69 3 7.89 4 1212 2 1053 15 8382
E 0-30 Yas Arasi 3 7.32 0 0 4 1053 3 9.09 1 526 11 647
= E
é B 30-50 Yas Arasi 28 6829 24 6154 22 5789 19 5758 12 63.16 105 61.76
]
SR/
g 50 Yas ve Uzeri 10 2439 15 3846 12 3158 11 3333 6 3158 54 31.76
£ x E: 10 Yila Kadar 7 17.07 1 2.56 6 1579 5 1515 2 1053 21 1235
® =
% % 'é 10-25 Y1l Arasi 27 6585 18 46.15 18 4737 16 4848 12 63.16 91 5353
£ = .
o+ E 25 Y1l ve Uzeri 7 17.07 20 5128 14 3684 12 3636 5 2632 58 34.12
= 0-49 000 TL 33 8049 19 4872 10 2632 1 3.03 1 526 64 37.65
S
;" 5000099000 TL 6 14.63 10 2564 13 3421 10 303 2 1053 41 2412
=
-%—: 100 000 TL ve 2 488 10 2564 15 3947 22 66.67 16 8421 65 3824
= Uzeri
1)
S Toplam 41 100 39 100 38 100 33 100 19 100 170 100

Cizelge 3'te ortaklarin tarimsal tiretim deseni, ailelerindeki tarimda c¢alisan birey dagilimi ve tarim disi gelir durumu
sunulmustur. Buna gore tireticilerin {irettigi tirtinler arasinda tiim gruplarda tiretim alani olarak %55.44 ile bugday 1. sirada, seker
pancar1 %27.80 ile 2. sirada, arpa ise %8.02 ile 3. sirada yer almaktadir. Bugdayin 1. sirada olmasinin nedeni sulanamayan arazi
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varliginin sulanan arazi varligindan fazla olmasindan kaynaklanmaktadir. Arpanin 3. sirada yer almasinin sebebi sulanamayan
arazilerde ekonomik deger olarak bugdaydan daha diisiik olmasindan kaynaklanmaktadir. 1. Grup, 2. Grup ve 3. Gruptaki
isletmelerde tirtin deseni fazla iken 4. Grup ve 5. Gruptaki isletmelerde tiretim deseni azalmakta tarla is¢iligi yogun olan tarla
bitkilerine yonelmektedirler.

Uretici gruplaridan; 1. Gruptaki tireticilerin % 46.34'iniin ailesinden sadece kendisi, 2. Gruptaki iireticilerin %56.41'inin
ailesinden 2-4 kisi, 3. Gruptaki tireticilerin %71.05'inin ailesinden 2-4 kisi, 4. Gruptaki tireticilerin %63.64 ‘tintin ailesinden 2-4
kisi ve 5. Gruptakilerin %78.95'inin ailesinden 2-4 kisi tarimda caligmaktadir. 1. Gruptaki ireticilerin isletme buytikliigt az
oldugu icin kendileri ek is giicti olmadan tiretim yapabilmekte ancak isletme biiyiikliigii arttikga ek is giictine ihtiyag duyulmakta
bu is giicii de dncelikle aileden saglanmaktadir. Isletme biiyiikliigii fazla olan iireticilerin, ailedeki tarimda ¢alisan kisi say1smin
artmamasinin sebebi disaridan aile dis1 is giicti kullanimidir.

Uretici gruplari incelendiginde, tarim dis1 geliri olan iireticiler 1. Grupta %51.22, 2. Grupta %53.85 ve 5. Grupta %57.89
iken tarim dis1 geliri olmayanlar 3. Grupta %57.89 ve 4. Grupta %51.52'dir. Genel olarak bakildiginda tarim dis1 geliri olanlar
%350.00 ve tarim dis1 geliri olmayanlar %50.00'dir.

Cizelge 3. Ortaklarin tarimsal tiretim deseni, ailelerindeki tarimda ¢alisan birey dagilimi ve tarim dist gelir durumu

I. Grup II. Grup III. Grup IV. Grup V. Grup Toplam
(n=41) (n=39) (n=38) (n=33) (n=19) (n=170)

% STD % STD % STD % STD % STD % STD

Ortaklarin tarimsal iiretim deseni

Pancar 14.02 138.27 21.64 139.24 20.53 136.83 36.07 138.19 37.43 141.05 27.8 135.76
Bugday 7535 35029 61.06 353.77 63.58 35891 40.56 349.39 4821 35341 5544 354.67
Arpa 0 0 3.7 15849 9.7 163.14 9 14431 11.16 279.35 8.02 270.68
Patates 0.67 36286 0 0 1.4 353.59 0 0 2.33 20027 1.05 361.8
Aycicegi 6.28 10646 244 14873 1.69 113.21 4.61 14725 047 11042 2.62 105.83
Misir (silajlik)  1.34 105 1039 149.22 147 11299 9.75 13798 0.4 5525 428 156.77
Nohut 1.63 354 0.13 10446 0 0 0 0 0 0 0.19 34.63
Kabak 0 0 0.55 13285 1.62 133.6 0 0 0 0 0.51 208.6
Yonca 0.17 106.07 0 0 0 0 0 0 0 0 0.02 106.07
Elma 0.54 126221 0.01 148.29 0 0 0 0 0 0 0.06 147.18
Kayis1 0 0 0.08 360.22 0 0 0 0 0 0 0.01 360.22
Ortaklarin ailelerindeki tarimda ¢alisan birey dagilim

I. Grup II. Grup M1 Grup Iv. V. Grup Toplam

(n=41) (n=39) (n=38) Grup (n=33) (n=19) (n=170)

Say1 % Say1 % Say1 % Say1 % Say1 % Say1 %

Kendisi 19 46.34 12 30.77 5 13.16 9 27.27 3 15.79 48 28.24
24 Kisi 18 439 22 56.41 27 71.05 21 63.64 15 78.95 103 60.59
4 Kisi Uzeri 4 9.76 5 12.82 6 15.79 3 9.09 1 5.26 19 11.18

Ortaklarin tarim dis1 gdiri

Gelirim Var 21 5122 21 53.85 16 42.11 16 48.48 11 57.89 85 50

Gelirim Yok 20 48.78 18 46.15 22 57.89 17 51.52 8 42.11 85 50

Cizelge 4'te liyelerin kooperatife karst duyarliliklar: sunulmustur. Buna gore 1. Grubun %53.66's1, 2. Grubun %64.10'a, 3.
Grubun %76.32'si, 4. Grubun %75.76's1 ve 5. Grubun %89.47'si son genel kurula katilmistir. Bulgular gére isletme bitytikligii
arttikca iireticilerin genel kurula katilma oran1 artmaktadir. Uretim miktar1 arttikea iireticiler kendileri hakkinda alinan kararlart
daha yakindan takip etmektedir.

Cizelgede tireticilerin genel olarak %36.47'sinin ana sdzlesmesi okudugunu, %63.53"liniin ise ana sdzlesmeyi okumadig1
gozlemlenmektedir. Ancak treticiler ana sdzlesmeyi okumak yerine bagl olduklar1 Bolge Mudiirliikleri tarafindan dagitilan

293



Timurkaynak, Armagan / Tarim Ekonomisi Dergisi 23 (2), 2017

bildiri ve génderilen SMS yolu ile teknik sartlardan haberdar olabilmektedir.

Cizelgede ayrica kooperatif hesaplariyla ilgili {iyelerin bilgi edinme durumu sunulmustur. Buna gore 1. Gruptakilerin
%65.85'1, 2. Gruptakilerin %56.41'1, 3. Gruptakilerin %55.26's1, 4. Gruptakilerin %57.58'si ve 5. Gruptakilerin %52.63"i
kooperatif hesaplariyla ilgili bilgi edinmektedirler. Isletme biiyiikliigii arttikea iireticilerin bilgi edinme orani azalmaktadur.
Kiigiik isletmeler hesaplarini daha ¢ok kontrol edip ona gore girdi kullanirken biiyiik isletmeler] hesaplarini daha az kontrol
etmekte ve yilsonu dokiimde kontrolii saglamaktadirlar.

Cizelgede son olarak iiyelerin yénetime katilma durumlari sunulmustur. Uretici gruplari incelendiginde 2. Grup haricinde
tiim gruplardan 1 kisi yonetim kurulunda yer almaktadir. Y 6netim kurulunda yer almanin isletme biiytikligii ile iliskili degildir.

Cizelge 4. Uyelerin kooperatife kars1 duyarliliklari

I. Grup I1. Grup I11. Grup IV. Grup V. Grup Toplam
(n=41) (n=39) (n=38) (n=33) (n=19) (n=170)

Say1 % Say1 % Say1 % Say1 % Say1 % Say1 %

Uyelerin Genel Kurula Katilma Dagilim

Katildim 22 53.66 25 64.1 29 7632 25 75776 17 8947 118 6941
Katilmadim 19 4634 14 35.9 9 23.68 8 24.24 2 1053 52 3059
Toplam 41 100 39 100 38 100 33 100 19 100 170 100
Isletme Sahiplerinin Ana Sézlesmeyi Okuma Dagilimi

Okudum 14 34.15 13 3333 19 50 8 24.24 8 42.11 62 3647
Okumadim 27 6585 26  66.67 19 50 25 7576 11 57.89 108  63.53
Toplam 41 100 39 100 38 100 33 100 19 100 170 100
isletme Sahiplerinin Kooperatif Hesaplariyla flgili Bilgi Edinme Durumu

Bilgi Ediniyorum 27 6585 22 56.41 21 55.26 19  57.58 10 5263 99 5824
Bilgi Edinmiyorum 14 3415 17 4359 17 4474 14 4242 9 4737 71 41.76
Toplam 41 100 39 100 38 100 33 100 19 100 170 100
Yonetime Katilan Ortaklarin Dagilimi

Yonetimde Gorev Alan 1 2.44 0 0 1 2.63 1 3.03 1 526 4 235
Yonetimde Gorev Almayan 40 9756 39 100 37 9737 32 9697 18 9474 166 97.65
Toplam 41 100 39 100 38 100 33 100 19 100 170 100

Bu calismada Kayseri Pancar Ekicileri Kooperatifi ortaklarina memnuniyet diizeyini olusturan etmenler faktor analizi
yardimiyla belirlenmeye caligilmistir. Bu kisim i¢in olusturulan 56 maddelik anket havuzu faktor analizi yardimiyla 17 madde ve
5 boyuta indirgenmistir (Cizelge 5). Bulgular faktor analizine ait Keiser-Meyer-Olkin (KMO) yeterlilik 6lgiisii 0.72, Bartlett
Kiresellik Testi istatistiksel agidan 6nemli oldugunu gostermektedir (p<0.05). Cizelge 5'te tireticilerin memnuniyet yapisini
olusturan faktoér yapisi boyutlart ve maddeleri sunulmustur. Faktor yapist incelendiginde 1. boyutta yer alan maddelerin
kooperatife duyulan giiveni temsil ettigi goriilmektedir. Bu boyutta yer alan faktor yiikleri 0.837 ile 0.757 arasinda degismektedir.
Bu boyut toplam varyansin %23.963"inii agiklamaktadir. Bu durumda 6lgekteki en basarili yigilmanin faktoér 1'de oldugu
goriilmektedir. Ozdegeri 4.074'diir. 2. boyutta yer alan maddeler ise kooperatife duyulan inanci temsil ettigi goriilmektedir. Bu
boyutta yer alan faktor yiikleri 0.702 ile 0.576 arasinda degismektedir. Bu boyut toplam varyansin %12.593"tinii agiklamaktadir.
Ozdegeri 2.141'dir. 3. boyutta yer alan maddeler incelendiginde bu boyutun kooperatifin sosyal faydasmni temsil ettigi
goriilmektedir. Bu boyutta yer alan faktor yiikleri 0.845 (C09) ile 0.637 (E08) arasinda degismektedir. Bu boyut toplam varyansin
%8.446'stn1 agiklamaktadir. Ozdegeri 1.436'dir. 4. boyutta yer alan maddeler incelendiginde bu boyutun kooperatif basarisini
temsil ettigi goriilmektedir. Bu boyutta yer alan faktor yiikleri 0.793 ile 0.682 arasinda degismektedir. Bu boyut toplam varyansin
7.854"inii agiklamaktadir. Ozdegeri 1.335'dir. 5. boyutta yer alan maddeler incelendiginde bu boyutun kooperatifin ekonomik
faydasini temsil ettigi goriilmektedir. Bu boyutta yer alan faktor yiikleri 0.793 ile 0.682 arasinda degismektedir. Bu boyut toplam
varyansin %7.320'sini agiklamaktadir. Ozdegeri 1.244'diir. 5 faktoriin toplam varyansin %60.177'sini agiklamaktadir. Yapilan
calismada en fazla yigilmanin Kooperatife duyulan giiveni temsil eden faktor 1'de (%23.963) oldugu tespit edilmistir. Bunun
ardindan kooperatif¢ilik inancini temsil eden faktor 2, kooperatiflerin sosyal faydasini temsil eden faktor 3, kooperatif basarisini
temsil eden faktor 4, kooperatiflerin ekonomik faydasini temsil eden faktor 5, one ¢tkmaktadir.
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Cizelge 5. Faktor analizi bulgulart

Gruplar
Faktor 1 Faktor 2 Faktor 3 Faktor 4 Faktor 5

D04-Kooperatifte adaletli bir yonetim

hakimdir 0.837
DO05-Kooperatif bana fayda saglar 0.824
DO07-Genel kurul ¢aligmalari faydali oluyor 0.768
DO03-Kooperatife giivenirim 0.757
B01-Ailemizde kooperatif iiyeligi 6nemlidir 0.702

B02-Kooperatif iiyesi olmak ve pancar

tretmek ¢evremde itibar saglar 0.695

F03-ilerde ben ya da ailemden birisinin

kooperatif yonetiminde olmasini istiyorum 0.630

F07-Kooperatif bana 6zgiiven kazandirdi 0.576

C09-Kooperatif sayesinde tiretimde

bulunarak kdyden kente go¢ engelleniyor 0.845

C10-Kooperatif sayesinde tarimin

devamlilig1 saglanmaktadir 0.742

EO08-Ortak is yapmay1 severim 0.637

F10-Kooperatif ¢aliganlari isini en iyi sekilde
yaptyor

F11-Kooperatif miidiirii ve yardimcilart
basarilidir

0.793

0.747

F08-Kooperatifin yonetim kurulu bagkani

basarilidir 0.682

A03-Seker pancari taban satis fiyatini yeterli

buluyorum 0.674

A06-Ayni ve nakdi avanslar1 (mazot, giibre,

tohum, avanslar vb.) yeterli buluyorum 0.629

A05-Mazot, giibre, alet-ekipman, avans ve
temliklerden yararlanmak i¢in pancar 0.578
tretiyorum

Faktor analizinden elde edilen bulgularin kooperatif basarisina etkisinin belirlenmesi i¢in yapisal esitlik modeli
gelistirilmistir. Gelistirilen yapisal esitlik modeli (bundan sonra YEM) Sekil 3'te sunulmustur. Model icin RMSEA degeri 0.081,
NFI degeri 0.694, GF1 degeri 0.860, CFI degeri ise 0,690 olarak belirlenmistir. YEM uyum iyiligi bulgular1 modelin istatistiksel
olarak anlamli oldugunu gostermektedir. Sekil 3'te goriildiigli tizere kooperatife duyulan giiven ve kooperatif basarisi
degiskenleri arasindaki iliski katsayist 0.52 (giliven basari); kooperatife duyulan inan¢ ve kooperatif basarisi degiskenleri
arasindaki iligki katsayis1 0.86 (inang basari) olarak yorumlanmistir. Bununla birlikte ekonomi gizil degiskeni i¢in giiven, sosyal
fayda gizil degiskeni i¢in ise kooperatife olan inancin araci degisken oldugu gézlemlenmektedir. Buna gore ekonomi gizil
degiskenin kooperatif bagarisina etkisi 0.176 (0.34*0.52) iken, sosyal fayda gizil degiskeninin 0.37 (0.44*0.86)'dir. Gelistirilmis
olan memnuniyet modelinde kooperatif basarisina etki eden en onemli tutumun ortaklarin kooperatife olan inanci oldugu
gozlemlenmektedir. Bunun ardindan kooperatife olan giiven basartya énemli derecede etki yaparken en diisiik etki ve ekonomik
faydadan gelmektedir. Path katsayilar1 incelendiginde ortaklarin kooperatife olan memnuniyetinde en yiiksek katsayilarin
kooperatifte adaletli bir yénetim hakimdir ve ayni ve nakdi avanslar1 yeterli buluyorum ifadesinden geldigi belirlenmistir. Ayrica
path katsayilar1 kooperatifte seker pancari taban satis fiyatin1 yeterli buluyorum, avans ve temliklerden yararlanmak i¢in pancar
tretiyorum, kooperatif sayesinde kdyden kente go¢ engelleniyor, kooperatif iiyesi olmak ¢evremde itibar saglar, ben veya
ailemden birinin yonetimde olmasini istiyorum, kooperatif bana 6zgiiven kazandirdi, kooperatifin yonetim kurulu baskani
basarilidir, kooperatif calisanlar isini en iyi sekilde yapiyor ifadelerinin katsay1 olarak one ¢iktigini gostermektedir. Kooperatif
memnuniyetinde 6ne ¢ikan buunsurlarin gelistirilmesiyle siirdiirtilebilir bir kooperatif memnuniyeti olusturulabilir.
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Sekil 3. Yapisal Esitlik Modeli Uygulanmasi

4.SONUC

Yapilmis olan ¢alismada oncelik olarak Kayseri Pancar Ekicileri Kooperatifi Ortaklarina ait genel bilgiler belirlenmis
ardindan faktor analizi yardimiyla ortaklarin memnuniyetleri olusturan boyutlar ortaya konulmustur. Bu boyutlar kooperatife
duyulan giiven, kooperatifin ekonomik faydasi, kooperatifin sosyal faydasi, kooperatife duyulan inang ve kooperatifin basarisidir.
Kooperatife duyulan giivenin varyansi en fazla agiklayan grup oldugu goriilmektedir. Buna gére kooperatife duyulan giivenin
Kayseri Pancar Ekicileri Kooperatifi ortaklarinin memnuniyetlerinin belirlenmesinde 6nemli pay1 oldugu tespit edilmistir.

Bunun yani sira caligmada yapisal esitlik modellemesi uygulanarak bu degiskenlerin kooperatifin basarisina etkisi analiz
edilmigtir. Yapisal esitlik modeli uygulanmasi sonucunda kooperatife duyulan inancin kooperatif basarisina en yiiksek katkiy1
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sagladig1 belirtilebilir. Kooperatife duyulan giiven, kooperatifin ekonomik faydasi, kooperatifin sosyal faydasi, kooperatife
duyulan inancin kooperatif basarisina etki ettigi goriilmekte ancak en biiytik etki kooperatife duyulan inangtan
kaynaklanmaktadir. Model sonucunda kooperatife olan memnuniyetin belirlenmesinde; kooperatifte adetli bir yonetim hakim
olmasi, seker pancari taban satis fiyatinin ortaklar tarafindan yeterli bulunmasi, avans ve temliklerden yararlanmak i¢in tiretimde
bulunulmasi, ayni ve nakdi avanslarin yeterli bulunulmasi, kooperatif sayesinde koyden kente go¢iin engellenmesi, ortaklar
tarafindan kooperatif tiyesi olmanin ¢evresinde itibar sagladiginin diistintilmesi, kendisi veya ailesinden birinin yonetimde
olmasini istemesi, kooperatifin kendisine 6zgiiven kazandirdiginin diisiiniilmesi, yonetim kurulu baskaninin basarisi ve
calisanlarin igini en iyi sekilde yapmasi etki olmustur. Bunlar i¢inde en fazla etkiye sahip katsay1 ayni ve nakdi avanslarin ortaklar
tarafindan yeterli bulunmasi degiskenidir.

Ortaklarin memnuniyetlerini etkileyen en biiyiik etkenler ekonomik faktorler olsa da burada kooperatif basaris1 yonetim
baskan1 yoneticiler ve calisanlarin igini en iyi sekilde yapmasi basarmin altindaki gizli degiskenleri en anlamli sekilde
aciklamaktadir. S6zlesmeli tiretimin tilkemizde ilk 6rneklerinden olan seker pancari tarimi desteklendigi ve pancar ekicileri
kooperatiflerinin ve istiraklerinin diizgiin yonetildigi takdirde daha basarili olabilecegi ifade edilebilir. Kayseri Pancar Ekicileri
Kooperatifi ortaklarinin memnuniyetlerinin belirlenmesi iizerine daha da ayrintili ¢alismalar yapilabilir. Boylece yeni
diizenlemeler 15181nda ortaklarin memnuniyetleri kalict kilinabilir.
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