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Okul Terki Davramisi ve Akran Zorbahgi Problem“ine Bir Bakis:
Risklerle Miicadelede Okul Sosyal Hizmeti Modelinin Onemi

A Review on School Dropout Behaviour and The Problem of Peer Bullying: The Importance of
School Social Work Model in Struggling with Risks

Biisra KAYADIBI!
oz
Akran zorbaligi, ozellikle ¢cocukluk ve ergenlik dénemlerinde bireylerin sosyal,
duygusal ve akademik gelisimleri iizerinde olumsuz etkilere sahip olan karmagik
ve ¢ok boyutlu bir sorundur. Son yularda okul ¢agindaki ¢ocuklar arasinda
lYiiksek Lisans Ogrencisi, Ankara yayginlasan zorbalitk, hem toplumsal refahi hem de egitim sistemini tehdit
Yildirim Beyazit Universitesi, etmektedir. Bu baglamda, bireyin psiko-sosyal iyilik halini korumayr ve
busrakayadibi65@gmail.com toplumsal islevselligini desteklemeyi amaglayan sosyal hizmet meslegi, akran

ORCID: 0009-0001-9276-7502 zorbaligimin etkilerinin azaltilmasinda ve bireylerin desteklenmesinde kritik bir

rol  iistlenmektedir. Cocuk odaginda gerceklestirilen sosyal  hizmet
uygulamalarinda ise siiphesiz ki ¢cocuga erigimde etkili iki sistemden biri okul;
digeri aile sistemidir. Sosyal hizmet, bireyleri ¢evresiyle birlikte degerlendiren
bir yaklasimi benimser ve bu sayede ¢ok boyutlu miidahalelere olanak tanir. Bu
makale, derleme bir ¢alisma olup,; alana iligkin ilgili literatiirdeki bilgiler
kapsaminda yazilmistir. Calismada, akran zorbaligimin okul terkine yol

Basvuru:25.04.2024 acabilecek bir risk faktorii oldugunu vurgulamak ve cocuklarin saghkl bir okul
ortaminda varliklarint sirdiirebilmesi igin sosyal hizmet uygulamalarinin
Kabul: 18.08.2025 gelistirilmesi adina yol gosterici olmast amaglanmustir.

Anahtar kelimeler: Akran zorbaligi, ¢cocuklarda suga siiriiklenme davranisi, okul
terki, okul sosyal hizmeti.

ABSTRACT
Atif: Peer bullying is a complex and multidimensional problem that negatively effects
Kayadibi, B., (2025). Okul terki on individuals' social, emotional, and academic development, especially during
davranisi ve akran zorbalig childhood and adolescence. In recent years, bullying has become widespread
problemine bir bakis: Risklerle among school-age children, threatening both social welfare and the education
miicadelede okul sosyal hizmeti system. Within this context, the social work profession, which aims to protect the

modelinin 6nemi. Toplum ve Sosyal
Hizmet, 36(4), 895-922. DOI:
10.33417/tsh.1473663

psycho-social well-being of individuals and support their social functioning,
plays a critical role in reducing the effects of peer bullying and supporting
affected individuals. In child-centered social work practices, there is no doubt
that one of the two most effective systems for reaching children is the school
system, and the family system. Social work adopts an approach that evaluates
individuals in conjunction with their environment, thereby enabling
multidimensional interventions. This article is a literature-based review study
that aims to highlight peer bullying as a risk factor leading to school dropout.
The study also seek to provide guidance for developing social work practices that
enable children to maintain their participation in a healthy and supportive school
environment.

Keywords: Juvenile delinquent, peer bullying, school dropout, school social
work.
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GIRIS
Akran zorbaligi, 6zellikle okul gaginda bulunan ¢ocuk ve ergenler arasinda sik¢a karsilasilan; bireyin
fiziksel, duygusal ve sosyal bitlinliguinu tehdit eden ciddi bir sorundur. Akran zorbaligi problemi ve
akran zorbaligi ile micadele etmenin dnemi her gegen gin artmaktadir. Zorbalida maruz kalan
odrenciler, zaman igerisinde okul baglamini tehdit edici ve guvensiz bir ortam olarak algilamaktadir.
Bu durum okul devamsizhidinin artmasina ve nihayetinde okul terki riski ile karsilasiimasina yol
acabilmektedir. Nitekim yapilan arastirmalar, akran zorbalidinin 6grencilerin egitim hayatina olan
bagdlarini zayiflattigini ve okuldan kopus surecini hizlandirabilecegini ortaya koymaktadir (UNESCO,
2019; Wang ve ark. 2009).

Bu derleme galigma, akran zorbaliginin okul terki Uzerindeki etkisini ortaya koymayi ve sosyal hizmet
biliminin perspektifinden ¢cocuklarin maruz kaldigi bu gérinmeyen travmaya kargi aile ve okul temelli
batincll midahale sistemlerini incelemeyi amaclamaktadir. Sosyal hizmet disiplininin sahip oldugu
cevresi icinde birey bakis agisl, aile, okul ve toplum gibi temel sistemleri midahale alani olarak
gérerek, cocuklarin karsilastigi risklere erken donemde muidahale etmeyi, koruyucu ve onleyici
hizmet modelleri gelistirmeyi amaglamaktadir. Sosyal Hizmet meslegi, akran zorbalgiyla
milcadelede hem bireysel hem de yapisal dizeyde etkili gdzimler sunma potansiyeline sahiptir. Bir
davranisin zorbalik davranisi olarak tanimlanabilmesi igin davranigin yalnizca saldirganlik 6zelligi
tasimasi yeterli degildir. Ayni zamanda taraflarin arasinda birbirlerine denk olmayan gig iligkisinin
mevcut olmasi ve bunun sureklilik 6zelligi tasimasi, davranisin kasitl olarak yapilmasi gibi birtakim
Ozellikleri de icermesi gerekmektedir. Saldirganhik kavrami, siddetin yani sira zorbalik olarak
nitelendirilebilecek davraniglari da iceren semsiye bir kavram olarak kargimiza ¢ikmaktadir. Zorbalik,
fiziksel boyutu ile ddvme, vurma gibi siddet davraniglarini igermektedir. Dalga ge¢me, alay etme,
lakap takma, dislama, iftira atma gibi siddet olarak kabul edilmeyen davranislar da zorbalik turleri
arasinda yer almaktadir. Okul baglaminda, &grenciler arasinda yasanan zorbalik tirine okul

zorbaligi ya da akran zorbaligi adi verilmektedir (Gokler, 2009).

Akran zorbaligi konusunda yapilan arastirmalar, zorbalik magdduriyeti yasayan bireylerin bu eylemi
o6nemli dlctde icsellestirdiklerini ifade etmektedir. Bu duruma anksiyete, depresyon, digsik benlik
saygisini érnek vermek mumkundur. Zorbalik konusundaki yapilan ilk calismalarin, 1970’li yillarda
iskandinav (ilkelerindeki egitim kurumlarinda baslatildigi bilinmektedir. Okul igerisinde meydana
gelen zorballk eylemi tUm dinyada olduk¢a yaygin olan ve g6z ardi edilmemesi gereken bir
sorundur. Yapilan arastirmalarda zorba ve kurban konumunda olan bireylerin oranlarinin %50’lere
ulastigina iliskin bulgular mevcuttur. Zorbaligin sebeplerinin arastiriimasinda genetigin roliine
duyulan ilgi ise giderek artis gdstermektedir. Bu eylemlere etki eden genetik yollar her ne kadar
bilinmese de Monoamin Oksidaz A, genel agresif davranislar ile iligkilendiriimektedir (Musci ve ark.
2018). Okul zorbaliginin 6nemini ortaya koyan temel unsur, zorbaligin olasi sonuclaridir. Zorbaliga
ugrayan cocuk, zorbalda ugradigi baglam olan okuldan soJumakta, korku ve kaygiy! iceren

duygular icerisinde olmaktadir. Zorbaliktan kag¢inma davranigi ise dogal olarak zorbalidin
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gercgeklestigi baglamdan kaginma ile sonuglanmaktadir. Bu durum ise okula devamsizlik yapmaya
sebep olmaktadir. Okula devamsizlik davranigi, bireyin akademik basarisinin éniinde bir risk faktori
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ayni zamanda g¢ocuk, silah ve bigak tasimak gibi zorbaliga ydnelik

kendini savunma yontemleri gelistirmeye c¢alisabilmektedir (Gokler,2009).

Olweus (1991) okul zorbaligini ‘bir grup tarafindan uygulanan siddet anlamina gelen mobbing
kavramiyla ifade etmistir. Yapilan elestiriler sonucunda tanimi grup kaynakli siddetin yani sira

bireysel siddeti de odak alarak yeniden bir tanim gelistirmistir.

Bu tanim, 1980’li yillarda (bullying) olarak ifade edilmigtir. Gerceklestirilen eylemin zorbalik davranisi

olarak tanimlanmasi igin U¢ temel dl¢itl saglamasina gerek duyulmaktadir. Bu dl¢itler su sekildedir;
e Eylemlerin kasitli olarak zarar vermeyi iceren saldirgan davraniglari icermesi.
e Zorba tarafindan gerceklestirilen eylemlerin devaml sekilde gerceklestiriimesi (sureklilik).

e Zorba ve kurban arasinda fiziksel, psikolojik anlamda gu¢ dengesizliginin var olmasi (Pigkin,
2005; Gokler, 2009).

GALISMANIN METODOLOJiSi

Bu calisma, akran zorbali§i ve okul terki iligkisini sosyal hizmet bakis acisi ile ele alan nitel bir
literatlr derlemesidir. Arastirma kapsaminda, ilgili alana iliskin ulusal ve uluslararasi literatlrde

mevcut olan akademik makaleler, tezler, raporlar incelenmistir.
Veri Tabanlari ve Arama Siireci

Tarama siirecinde Google Scholar, YOK Tez Merkezi, PubMed gibi akademik veri tabanlarindan
yararlaniimistir. Arama surecinde kullanilan anahtar kelimeler su sekilde belirlenmistir: ‘ okul terki
davranigl’ , ‘akran zorbaligr’ , * akran zorbaligi ve okul terki’, ‘peer bullying and school dropout’,

‘school dropout and school social work’,’social work and peer bullying’ .

Bu calismada belirli bir tarih araliginda sinirlandirma yapilmamis olup, yayin seciminde konunun
teorik temellerini yansitan yabanci dilde yazilmis 1991 ve 1999 yillari arasindaki calismalara
ulasiimistir. Buna ek olarak ézellikle 2015 yili sonrasi konu ile iliskili olan gtincel ¢alismalarin artmasi

nedeniyle kaynaklarin segimi bu yillari kapsayacak sekilde belirlenmistir.
Calisma Secgim Kriterleri
Secim surecinde dikkate alinan oélg¢itler su sekildedir:
e Akran zorbaligi problemini okul terki davranisi ile birlikte ele alan kaynaklar.
e Okul sosyal hizmeti modelinin okul terki davranigi ile iligkisini ortaya koyan kaynaklar.
e Akran zorbaligl problemini teorik anlamda ele alan kaynaklar.
o Hakemli dergilerde yayimlanan veya akademik olarak onaylanan tezler.
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e Tirkce veya ingilizce dillerinde yazilmis olup, erisimi saglanabilen kaynaklar.
Konu ile baglantisi zayif olan ve yalnizca yetiskin bireyleri hedef alan kaynaklar dislanmistir.
Belirlenen arastirma sorulari su sekildedir:

e Akran zorbaligi problemi, 6grencilerin okul terki davranisini nasil etkilemektedir?

e Sosyal Hizmet Mdudahalesi okul terki ile micadelede hangi mudahale planlarini

uygulamaktadir?
e Akran zorbaligi, okul terki ile nasil iligkilendiriimektedir?

e Akran zorbaldi, bireylerin egitim hayatini ne dlgude tehdit etmektedir? Bu tehdidin sosyal

hizmet mesleginin perspektifinden ele alinmasi nigin énemlidir?
AKRAN ZORBALIGININ YAYGINLIGI VE TURLERI

Son yillarda yapilan arastirmalar, zorbalik davranisinin g¢ocuklarinin gelisimine olan olumsuz
etkilerini ve okul baglaminda ciddi boyutlara ulastigini géstermektedir. Okul zorbaligi probleminin
siklik derecesini arastiran galismalar incelendiginde, okulda zorbalik problemini yasayan égrenci
orani %4 ve %50 arasinda degismektedir. Olweus (1999) tarafindan Norveg'te yapilan bir
calismada, son iki ay icerisinde zorbaliga ugrayan 6drenci orani %10 olarak saptanmigtir. Bu oranin
Kanada'da ise %21 oldugu gorilmuastur (Olweus, 1999; Bentey ve Li, 1995). Portekiz’'de bu oranin
%20 ile %22 arasinda degistigi gérilmektedir. ingiltere’de zorbaliga ugrayan égrencileri orani, %4
ile %36 arasinda degismektedir. Avustralya’da zorbaliga ugrayan égrencilerin orani ise oldukca
yiksek bulunmustur. Ulkede birden ¢ok kez zorbaliga maruz kalanlarin orani %30, en az bir kez
maruz kalanlarin orani ise %50’dir. Italya’da Genta ve ark. (1996) tarafindan yapilan arastirmada,
zorbalik maruziyetinin ortaokul diizeyinde %28, ilkokul diizeyinde ise %40 oldugdu ifade edilmektedir.
Amerika Birlesik Devletlerinde haftada en az bir kez zorbaliJa maruz kalan ortaokul ve lise
dlzeyindeki 6grencilerin orani %10 olarak ifade edilmistir. Son yillarda zorbalik baglaminda
Yunanistan’da yapilan arastirmalar dikkat ¢ekmektedir. Yapilan arastirmaya iligskin bulgular
incelendiginde oranin %15 ile %30 arasinda degistigi goérilmekle beraber Tlrkiye 6zelinde lise
ogrencileri Uzerinde yapilan bir calismada, 6grencilerin %44’tUnde sdzel, %30’unda fiziksel, %18’inde
duygusal, %9’unda ise cinsel igerikli zorbaliga maruz kaldiklari saptanmistir (Kepenekgi ve Cinkir,

2002; Piskin, 2002).

Pace (2001) zorbalik turlerini incelerken Ug baslik altinda incelemistir. Bu basliklar su sekildedir:
1. Psikolojik ve Duygusal Zorbalik
2. Sozel Zorbalik
3. Fiziksel Zorbalik

Pace (2001)‘ e gore psikolojik ve duygusal zorbalik, birey hakkinda bir dedikodunun yayilmasi, bireyi

konusma, faaliyetlerden dislama gibi davranislari kapsamaktadir. Sézel zorbalik ise bireye bir isim
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takilmasi, gézdagi verme ve tehdit etme davranisini igermektedir. Fiziksel zorbalik turinde ise bireye

fiziksel siddet davranisini iceren itme, ¢cekme, vurma gibi eylemler yer almaktadir (Gokler, 2009).
ZORBALARIN VE MAGDURLARIN KiSILIK YAPILARI VE DAVRANIS OZELLIKLERI

Kisilik, bireyi 6tekilerden ayiran 6zelliklerin tutarli bir 6rintisi olarak tanimlanmasi mumkun olan bir
kavramdir (Akeren, 2022). Zorbalik davranisi gosteren bireylerde saldirganlik 6zelligi géralmektedir.
Bireyler, istediklerini elde etmek icin genellikle siddete basvurmaktadirlar. Bireylerin saldirganlik
davranigini yalnizca akranlarina degil ayni zamanda aile bireylerine ve 6gretmenlerine yonelik de
gosterdikleri gorulmektedir. Zorba bireylerin dusuk benlik saygisina sahip olma, diger arkadaglarinin
elde ettigi basarilari kiskanma gibi tutumlari da bulunmaktadir (Yelboda ve Kogak, 2019). Lise
ogrencileri Uzerinde yapilmis bir arastirmada, zorba bireylerin benlik saygilari, kurban rolindeki
bireylerden daha yiksek oldugu bulunmustur (Piskin ve Ayas, 2011). Zorba bireylerin kaygi
duzeylerinin daha dusuk oldugu ancak depresyona daha yatkin bireyler olduklari belirtiimektedir.
Zorballk magduriyeti yasayan kurban rolindeki bireylerin ise benlik saygilarinin disik, zorbalik
davranisina karsin kagma, aglama gibi tepkiler veren duyarh bireyler olduklari belirtimektedir
(Yelboga ve Kocgak, 2019). Zorbalik davranisina maruz kalan dgrenciler, endise, 6fke, ¢aresizlik
duygulari, depresyon, okulu sevmeme, akademik basarida dislslerin gbézlemlenmesi, kendini
degersiz hissetme, dislanmislik gibi sorunlar yasamaktadir. Zorbalik yapan égrencilerin ise ilerleyen
hayatlarinda suga karisma, depresyon, sosyal dislanma gibi sorunlari olabilmektedir (Gékler, 2009).
Ergenlik donemi icerisinde bireylerin birgok acidan risk iceren davraniglarda bulundugu
gozlemlenmistir. Bu durumun nedeni, ergen bireylerin durtisellide ve heyecan arayigina sahip
olmalaridir (Akeren, 2022). Arastirmanin bulgularina gére yumusak baslilik kisilik yapisina sahip
bireylerde antisosyal davraniglar sergileme, sigara kullanimi, okul terki davraniglari negatif yénde
anlaml derecede yordamaktadir. Yumusak basli bireyler, iyi huylu uzlagsmaci kisilik 6zelliklerine
sahip olmaktadir. Bu bireyler sosyal iligkilerini koruma ve surdirme egilimindedirler (Akeren, 2022).
Her ne kadar erkek bireyler daha goérunur sekilde sézli ve fiziksel ¢atismalara giriyor olsalar da
iliskisel saldirganlik Gzerine gelisen literatlire goére dedikodu, yalan sdyleme, ad takma ve dislama

sorununun kadin akran tacizinin bicimleri olarak kullanildigi gorilmektedir (Hernandez, 2016).

Stevenson ve Smith (1989) zorba davranislar gésteren bireyleri iki grupta incelemektedir. ilk grup
givenli zorbalar ikinci grup ise kaygili zorbalar olarak adlandiriimaktadir. Glvenli zorbalar,
digerlerinden daha gicli ve daha saldirgan 6zelliklere sahip olan bireylerdir. Kaygili zorbalar ise
disuk 6z saygiya sahip, sevilmeyen, akademik basarilari distk ve ev icerisinde ailesi ile sorunlar
yasamasi yuksek ihtimal olan bireyleri ifade etmektedir. Kurban bireyler ise genel olarak igce donuik,
kaygili, cekingen ve Urkek niteliklere sahip olmaktadir. Bireyler, sosyal gevreleri tarafindan sik sik

dislanmaktadir ve akran g¢evreleri oldukg¢a dardir.

Kurbanlar, kigkirtici kurban ve pasif kurban olarak iki grupta ele alinmaktadir. Pasif kurbanlar maruz

kaldiklari eylem karsisinda ¢ekingen davranan bireylerdir. Kurbanlarin daha kigik bir blimun(
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olusturan kiskirtici kurbanlar ise fiziksel olarak gug¢li olan, zorbaliga maruz kaldiklarinda ise sessiz
kalmayan bireylerdir. Hem zorba hem de kurban rolline sahip olan bireyler ise akran iligkilerinde
daha az populer olan, en az sevilen, kolay sekilde kiskirtilabilen ve baska kisileri de kigkirtan bireyler
olduklari gérulmektedir (Stevenson ve Smith, 1989; Piskin, 2002, s. 545- 546).

ZORBA VE MAGDURLARIN AILELERININ OZELLIKLERI

Zorbalik davranisinin ortaya ¢ikmasinda sUphesiz ki birey igin ailesel faktérler dnemli olmaktadir.
Ailenin saglikli bir yapiya sahip olmasi, gocugun gelisimi Gzerinde olumlu bir etkiye sahip olacaktir.
Sagliksiz bir yapiya sahip olan ailelerde blytyen ¢ocuklarin ise risk altinda oldugu belirtiimektedir.
islevsel ve doyurucu olmayan gocuk yetistirme tarzina sahip olan ailelerde biiyiiyen ¢ocuklarin okul
baglaminda daha fazla zorbalik davranigl gosterdigi ifade edilmektedir. Cocuklarin ihtiyaclarinin
farkinda olan, sevgi ve ilgi acisindan yeterli sosyo-duygusal destegdi saglayabilen ailelerde biylimek
ise bireyin 6z saygisinda olumlu bir etkiye sahip olmaktadir. Ote yandan gocugun aile igerisinde
yargilanmasi, suglanmasi benlik saygilari tizerinde negatif etki olusturmaktadir. Cocuklar, anne ve
babalarinin, 6gretmenlerinin ve arkadaslarinin kendileri hakkindaki yargilarina gore kendi hakkinda
birtakim dislnceler gelistirmektedir. Sosyal gevresi tarafindan kabul gdéren cocuklar, kendileri
hakkinda olumlu bir tutum icerisinde olurken, surekli elestirilen ve reddedilen ¢ocuklar kendilerini

yetersiz olarak gérmektedir (Yelboga ve Kogak, 2019).

Yapilan arastirmaya goére, ergen bireylerin anne ve babalari ile kurduklari iletisimde meydana gelen
artig, gesitli zorbalik eylemleri sergileme oranini azaltmaktadir. Akran iligkilerinin ise bu orani artirdigi
sOylenebilmektedir. Bu sebeple akran iligkilerinin niteliginin artirilmasi énemli bir faktor olarak
karsimiza c¢ikmaktadir. Bu baglamda, okul igerisinde uygulanmasi planlanan zorbalik 6nleyici

calismalara ailelerin de dahil edilmesi, 6nem kazanmaktadir (Yondem ve Totan, 2007).

Cocugun aile icerisinde maruz kalmis oldugu siddetin zorbalik ile iligkilendirildigi bir arastirmada,
parcalanmis aile yapisina sahip olan, aile icerisinde siddete taniklik eden, aile bireyleri tarafindan
kendisine siddet uygulanan ¢ocuklarin zorbaliga karisma oraninin digerlerine gére daha fazla oldugu
gorulmektedir (Arslan, 2008; Demirbag Bolat ve ark. 2011).

Demirbag Bolat ve arkadaslarinin (2011) calismasinda ¢ocuklarin aile igerisinde yasanan siddet
eylemini, aile bireylerinden model alma yolu ile 6grendikleri de ifade edilmis olup, ebeveynlerine
kaygili baglanan ¢ocuklarin hem zorba hem kurban roliinde olma diizeyinin ylksek diizeyde olmasi

ise bir bagka dnemli noktadir.

AKRAN ZORBALIGININ NEDENLERI

Zorballk davranisinin nedenlerinin acgiklanmasinda iki faktor Uzerinde durulmaktadir. Zorba

davraniglarin ortaya c¢ikarilmasinda kisilik 6zelliklerinin ve cinsiyetin dnemine dikkat ¢cekilmektedir.

Guclu bir enerji ve sinirli bir yapiya sahip olan ¢ocuklarin zorbalik iceren eylemler gerceklestirme

olasiliginin yuksek oldugu ifade edilmektedir. Zorbaligin nedeni, ailenin yapisal 6zelliklerinden
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olusmaktadir. Zorbalik iceren eylemleri gerceklestiren cocuklarin ailelerinde daha ¢ok sert ceza
sistemleri ile karsilastiklari, sevgiden yoksun bir baglamda buyudukleri belirtiimektedir. Bu davranis
bicimlerine maruz kalan cocuklarin akran iligkilerinin mevcut oldugu baglamlarda da akranlarina
yoénelik zorbalik davraniglari gosterdikleri ifade edilmektedir. (Zaklama, 2003; Yelboda ve Kogak,
2019).

Zorbalik eylemlerinin altinda yatan Ug¢ psikolojik faktor ifade edilmektedir. Faktorler sirasiyla su

sekildedir;
1. Zorba bireyler, gi¢ ve baskinlik kurmaya iliskin ihtiyaclar icerisinde olan bireylerdir.

2. Zorba bireylerin sosyal ¢evreden diglanmis ailelerde yetistikleri belirtiimektedir. Toplumdan

izole olmak, bireylerde topluma yénelik nefret duygularinin olusmasinda rol oynamaktadir.

3. Zorba eylemler, aragsal bilesenlere sahiptir. Ornegin, zorba bireyler kurban roliindeki
bireyleri kendileri icin degerli olan para, sigara, alkolli icecekler vb. temin etmeleri icin
zorlayabilmektedirler (Gokler, 2009).

Buna ek olarak, yasam igerisinde teknoloji ile i¢ ice olan bireylerde, teknolojik aracglar araciligiyla
siddet iceren eylemlere taniklik etmeleri de siddet davranisini normalize etmektedir (Yelboga ve
Kogak, 2019).

Zorba bireylerin zorba davraniglari sergileme nedenleri incelendiginde birka¢ sebep karsimiza

¢lkmaktadir. Bu nedenleri su sekilde siralamak mumkindar;
e Diger bireylere gbsteri yapma ve sert gériinme arzusu
e Baska bireyleri incitme davranisinin dogru bir davranis oldugu distincesine sahip olmak
o Kendilerinin uyumlu bireyler olmadiklarini hissetmeleri
e Zorba davraniglar sergileyen kardes, abi ve abla faktdriine sahip olmalari
¢ Abi- abla gibi ailenin Uyeleri tarafindan zorba davraniglara maruz kalma
o Ebeveynleri tarafindan zorbalija ugrama
e Ebeveynlerinin bir bagkasina iliskin zorbalik yaptigini gézlemleme
e Ebeveynleri tarafindan sistematik olarak cezalandiriima

o Kendilerinden hoglanmama duygularini bir baskasina da yansitma istekleri (Yelboga ve
Kocgak, 2019).

Zorba davranisa maruz kalma baglaminda risk faktdéri olarak ifade edilen bazi unsurlar yer
almaktadir. Bu unsurlar, Amerikan Pediatri Akademisi (2006) ve Birlesik Devletler Saglik ve Insan
Hizmetleri Ofisi tarafindan ifade edilmektedir. Kurbanin, zorba eylemlere hedef haline gelmesine

sebep olan unsurlar su sekildedir;
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e Depresyon, kaygil ruh haline sahip olma

o Dusuk 6z glvene sahip olma

o Fiziksel zayiflik, kendini savunma konusunda yetersiz kalma
e Dar bir sosyal gevre veya az arkadasa sahip olma

o Gelisimsel ve fiziksel yetersizlik

e Gorlnuse gore diger akranlarindan farkli olan. Goézlik kullanmak érnek olarak verilebilir
(Huggins, 2016)

AKRAN ZORBALIGININ SONUGLARI

Zorbalik eylemlerinin nedenlerinin yani sira sonuglarini arastiran bazi c¢alismalar da mevcuttur.

Sonuclar temel olarak dort bagslikta ele alinmaktadir.

o Psikolojik iyilik halinin diiglik olmasi. Dislk 6z saygisina sahip olma. Genel olarak hiizin ve

ofke duygularini iceren ruh halinde olma.

e Bireyin sosyal uyumunda zayifigin mevcut olmasi. Sosyal iligkiler kurma ve surdirme

konusunda isteksizlik i¢cerisinde olmak.

o Fiziksel saglikta meydana gelen problemler. Psikosomatik belirtler bu grupta

degerlendirilebilir.
o Yiksek seviye olarak degerlendirilen anksiyete, intihar distincesi (Yelboga ve Kogak, 2019).

Okul baglami icerisinde meydana gelen siddet eylemleri ile su¢ unsuru arasinda bir iligki
bulunmaktadir. Siddet davraniginin kendisinde oldugu gibi sug olarak nitelendirilebilecek eylemlerde
de biyolojik, psikolojik, cevresel ve toplumsal etmenler rol oynamaktadir. Benzer olarak siddet
davranisina dayali su¢ davraniglari ile sosyal 6grenme arasinda bir iliski bulunmaktadir. Aile
araciligiyla 6grenilen siddet davraniglari bu durumun en net érnekleri arasinda yer almaktadir.
Depresyon ve madde kullanimi gibi i¢sel ve sosyal sorunlarin da c¢ocuklarin siddet ve suca

yonelmelerine sebep olan olgular arasinda yer aldiklari bilinmektedir (Aktan, 2016).

Zorbalik eylemi icerisinde olan 6grencilerin olmayan o6grencilere gbre kendilerine zarar verme
davranigi kapsaminda daha fazla risk altinda oldugu belirtiimektedir. Alkol ve tutlin kullanma
davranigi, kavga ya da suca karisma davranigi, hirsizlik, okula devamsizlik yapma davranigi ile
iliskili oldugu belirtiimektedir (Yelboga ve Kocgak, 2019). Bond ve ark. (2001) calismalarinda

magduriyet durumunun ruh saghgi durumu ve ruhsal bozukluk ile iligkili oldugunu belirtmigtir.

Okul icerisindeki 6grencilerin disa donlk olarak yasadiklari sorunlar arasinda gdsterilebilecek olan
bir diger problem ise cetelesmedir. Cetelesme, akranlar arasindaki gruplasmadan farklilik
gOstermektedir. Cetelesme agirlikli olarak lise déneminde, yas grubu olarak ise ergenlik donemi
icerisinde gortlmektedir. Cete Giyesi olan ergenlerin, ¢cete liyesi olmayan akranlarina goére daha ciddi

ve siddet iceren sugclar islediklerine iligkin veriler mevcuttur. Cete olusumunda yer alan risk faktorleri
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arasinda akran etkilesiminin yani sira aile, okul ve gevreye de yer veriimektedir. Ornegin, evde
eksiklik olarak nitelendirilebilecek olan aile tablosunun (temel olarak aidiyet duygusu) eksikligini
kapatmak amaciyla bireyin gete gruplarina siginmasi sz konusu olabilmektedir (Ogel ve ark. 2005).
Buna ek olarak, egitim beklentisi ve akademik basari dizeyleri diisik olan ¢ocuklarin gete gruplarina
dahil olma riski yiksek olmaktadir. Ozet olarak sorunlarin temelinde ‘sahipsiz birakiima’, * amagsiz
- hedefsiz kalma’ yer almaktadir. Cetelesme, okula devamsizlik ve okul terki problemini de
beraberinde getiren bir sorundur (Aktan, 2016). Olumsuz akran grubu baskisi ve normlari, okul terki
davranisi ile iligkili olan okul ici ve okul disi davranislarda bulunmaya yol agmaktadir (Hernandez,
2016, s, 54).

OKUL TERKi DAVRANISININ NEDENLERI

Okul terkine iligkin ilgili literatlr incelendiginde, sorunlarin kisisel, ailevi, sosyoekonomik ve okul
kaynakli olmasi 6n plana ¢ikmaktadir. Lally (2012)’e gére ¢ocuklarin %62’si okuldan kaynaklanan
nedenlerden, %60’1 ekonomik nedenlerden, %14’U ailevi, %5’i ise saglik nedeni ile okula devam
etmeme karari vermektedir. Ayni arastirmada, bireysel sorunlarin disik benlik saygisi, uyusturucu
madde kullanimi, 6grenme glgclugu, motivasyon yetersizligi olarak ortaya ¢ikmaktadir. Amerikan
Ulusal Liseler Merkezi'nin (2007) (National High School Center) yaptigi bir arastirmaya goére okul
terki davranigi gosterme riski tasiyan cocuklarda asagida belirtilen 6zellikler ortak olarak

belirlenmigtir.
e Okul devam problemi
e Bir sonraki sinifa gegmede glg¢lik yasama / sinifta kalma
o Dulsuk akademik basari dizeyi
e Sinif igerisinde derslere ilgi eksikligi ve davranis bozukluklari (Ozkan ve Selcik, 2016).

Okul terki davranigi goésteren bireylerin stiregelen hayatlarinda psikolojik rahatsizliklara sahip olma
ve cesitli suglara karisarak hikim giymeye yatkin olduklari belirtiimektedir. Devamsizlik yapma,
akademik basari tizerinde olumsuz bir etkiye sahiptir. Ogrencileri okula devam etmemeye iten birgok
faktor bulunmaktadir. Devamsizlik, bu faktorler arasinda en masum olan ve en 6nlenebilir olanidir.
Devamsizlik sorunu, dnlenmedidi takdirde, cocugun okuldan kagmasina sebep olabilmekte hatta

okul terki davranigi gostermesi ile sonuglanabilmektedir (Aktan, 2016).

Okulu birakma, ‘okula devam eden Ogrencinin g¢esitli nedenlerden o6turd bulundugu egitim
basamagini tamamlayamamasi’ olarak tanimlanmaktadir (Simsek ve Sahin, 2012). Karhina ve
arkadaslari (2024) ‘nin yapmis olduklari bir calismada ebeveynleri ayrilmis olan ergenlerin,
ebeveynleri ayriimamis olan akranlarina kiyasla okuldan ayrilma olasiliklarinin iki katindan daha
fazla oldugu saptanmigtir. Dolayisiyla, ebeveynleri ayrilmis ergenler Norvec'te ortadgretimden
ayrilma riski tasiyan bir gruptur. Tim ortak degiskenler bir araya geldiginde gruplar arasindaki okul
terk etme oranindaki acgiklanan farkin yaklasik %31'ini olusturmaktadir (Karhina ve ark. 2024). Tek
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ebeveynli aileye sahip olma, disik sosyoekonomik diizeyinin mevcudiyeti, ebeveynlerin disuk
egitim seviyesine sahip olmasi, cinsiyet ve sinif tekrari gibi faktorler, okul terkini yordayan ailevi ve
cevresel faktorler olarak belirtimektedir. Cocugun aile igerisinde sahip oldugu rollerin de okul terki
ile iligkili oldugu dikkate deger bir noktadir. Cocugun ebeveynlerinin rolini Ustlenmesi, ¢alisma

hayatinda yer almasi neticesinde zorunlu okul terki davranigina da rastlanmaktadir (Aktan, 2016).

Bireyleri okul terki davranigi gdsterme konusunda guduileyen bir diger neden istismar dykislne
sahip olmaktir. Bazi 6grenciler, siddet, catisma, ihmal ve istismar gibi ciddi aile sorunlarinin okul
terki davranigi gostermelerine sebep oldugunu bildirmektedir. Erken ergenlik déneminde yetigkinler
ve akranlar tarafindan cinsel saldiriya ugrama olasiliginin arttidi ifade edilmektedir. Arastirmalar,
cinsel istismar vb. dykulere sahip olmanin okul terki ile iligkili oldugunu ancak ilgili literatirde g6z
ardi edilen bir nokta olarak kargimiza giktigini géstermektedir. Ornegin, cinsel istismara ugrayan
gen¢ kadinlarin ergenlik doneminde cinsel davraniglarda bulunmaya baglama olasiliklari daha
yuksektir ve bu durum bireyleri dislanmaya ve erken hamilelik riskine agik hale getirmektedir. Her iki
risk faktorl de okul terki ile yakindan iliskilidir. Bu baglamda, erken ergenlik doneminde risk faktori

olabilecek bir dizi aile sorununa dikkat edilmesi gerekmektedir (Hernandez, 2016).

Yuksekogretim egitim duzeyinde goérulen okul terki, genellikle ekonomik sebeplerden ya da okula
uyum saglayamama durumundan kaynaklanmaktadir. Bireysel faktorler arasinda 6grencinin saglik
sorunlarina sahip olmasi ve basarisiz olmaktan duydugu endise yer almaktadir. Akademik basari
duzeyinin dusuk olmasi da akranlar arasindaki sayginligin azalmasi ile baglantili olarak okulu terk
etmeye neden olmaktadir. Ogrencilerin aileleri, okula devamhhi§i etkileyen bir bagka faktordr.
Cocugun egitimi ve okul iligkileri ile aktif olarak ilgilenen ailelerde biylyen ¢ocuklarin akademik
olarak gudulenmesi, okula devaminin saglanabilmesi, maddi sikintilara sahip ve egitim ihtiyacina
yeteri kadar cevap veremeyen ailelere sahip ¢ocuklara gore daha destekleyici bir nitelige sahip
olmaktadir. Bu faktorlere ek olarak okul iklimi i¢erisinde yer alan akran iliskileri, 6grenci-6gretmen
iliskileri de rol oynamaktadir. Ogrencilerin okul igerisinde kendilerine yeteri kadar sosyal destek
bulamamalari, kural digi olan davraniglarin fazla olmasi ve bu davraniglardan yasanan magduriyet,
odrencilerin devamsizlik yapmalarina sebep olmaktadir. Buna ek olarak ebeveyne kaygili baglanma
stili, akran iligkileri arasindaki siddet davranisi ve sorunlarin ¢éziimiinde gui¢likler olusmasina sebep
olmaktadir (Akizim ve ark. 2015).

Akranlarin okul terki davranisi (izerinde hem itici hem de gekici etkileri bulunmaktadir. Ogrencileri
okulun digarisina itme acisindan bakildiginda, okul terki davranigi gosteren bireyler genellikle
akranlari ile iliskilerinde basarisiz olan, akranlari tarafindan reddedilen, kendilerini okulun digsina
itilmis olarak hisseden bireyler olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ote yandan erken ergenlik dSneminde
okul terki davranigsina neden olabilecek akran tacizi, akran reddi ve akran zorbali§i sorunlarinda
onemli bir artig goérulmektedir (Hernandez, 2016). Battin-Pearson ve ark. (2000) ise zorbalik
davranisindan ortaya cikabilecek olumsuz etkilerin okul terki davranigi ile gucli sekilde iligkili

oldugunu ifade etmektedir.
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ice doniik olarak yasanan problemler ddrenci-aile-okul ekseninde gelisirken; disa doéniik olarak
yasanan problemlerde sosyal cevre - arkadas cevresi daha fazla etkiye sahip olmaktadir. ice dénik
problemlerin ¢bziimiinde birey odakli gbzimler etkili olmakta iken; zorbalik, cetelesme ve siddet gibi

sorunlarda okul ekosisteminin de butincul olarak ele alinmasi gerekmektedir (Aktan, 2016).

Zorbalik davranisina maruz kalan bireyler, daha sonra fiziksel ve duygudurumlarina iliskin olarak
bazi bilgiler vermiglerdir. Kendisini iyi hissetmeme, uyku ve yeme bozukluklari, anksiyete ve
depresyon, intihar distncesi, okul ortamini ve kendisini olasi risklere maruz kaldigini distndikge
kendini kotl hissetme, bas agrisi, bitkinlik gibi unsurlar yer almaktadir. Okul icerisinde zorbaliga
maruz kalan cocuklar, okuldan hoslanmamakta ve okula devamlilik konusunda isteksiz olmaktadir.
Zorbaliga maruz kalmayan o6grencilerde okul karsi tutum nétr ya da olumsuz tutum %8,8 iken
zorbaliga maruz kalan égdrencilerde oran %32 olarak belirtimektedir (Demirbag Bolat ve ark. 2009,
s. 153). Ergenlik dénemi igerisinde (6. ve 9. sinif diizeyinde) zorbalik eylemini gergeklestiren
erkeklerin %601 geng yetiskinlik dénemi icerisinde en az bir kere mahkum olmustur. Bu bireylerin
%35’inin ise U¢ veya daha fazla mahkumiyet cezasi aldigi belirtiimektedir. Zorbaliga ugrayan cocuk
ve ergen bireyler, okula gitme konusunda isteksiz olduklarini, okul ortaminda kendilerini glivensiz
hissettiklerini ifade etmiglerdir. Buna ek olarak, akademik basarilarinda da dusis oldugu
gozlenmistir. Avusturya’da yaklagik 30.000 6grencinin katilim sagladidi bir arastirmada, zorbaliga
ugrayan kiz égrencilerin %25’inin ve erkek égrencilerin %19’unun zorbalik eylemi sebebiyle evde
kalmay tercih ettikleri ifade edilmistir. Akranlar arasinda yasanan zorbalik, yalnizca zorba ve
zorbaliga ugrayan bireyi etkilememektedir. Zorbalik eylemine sinif icinde iken taniklik eden diger
cocuklarin da kendilerini risk altinda hissetmelerine sebep olmaktadir (Dodan, 2010). Arslan
(2021)'in Ortadgretim Ogrencilerinde Okul Terki Riskinin Yordayicilari: Okula Baglilik ve Okul
Tiikenmigligi adli aragtirmasinda elde edilen bulgulara gore, okula bagllik ile okul terki arasinda
negatif yonlu bir iligki saptanmigtir. Okula baghlik, okul terkini azaltmaktadir. Buna ek olarak bu
¢alismadan elde edilen sonuglardan biri de daha énce bir iste galismakta olan 6grencilerin okul terki
risklerinin, calismayan 6grencilere goére daha yiksek oldugudur. Okul terki riski baglaminda ¢ocuk
isciligi de ele alinmasi gereken bir konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Cocuk isciligi ile micadele
edilmesinin de okul terki riskini azaltici etkiye sahip olaca@i diistinilmektedir (Arslan, 2021). Ote
yandan, zorbaliga maruz kalan dgrencilerin %90’inin akademik basarilarinda dists yasadiklan
gOrilmektedir (Pigkin, 2022). Kagar (2024) ‘in okul terki ve devamsizlik nedenlerini Turkiye ve
Fransa Ulkeleri 6zelinde ele alan ¢alismasinda Turkiye ve Fransa’da okul terki ve devamsizlik

nedenleri incelendiginde ortak nedenin psikolojik nedenler oldugu gortlmustir (Kagar, 2024).
Fransa’da yapilan arastirmalarda okul terki nedenleri su sekilde siralanmistir:

e Depresyon, dislik motivasyon, can sikintisi gibi psikolojik nedenler.
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Bagimlilik, sinif tekrarlari, bir tst sinifa gegmeyi reddetme, is bulma distincesi ve erkenden
calisma hayatina katilma istegi, gé¢gmenlik, gebelik, bilissel dlizeyde yasanan zorluklar kisisel

nedenleri olusturmaktadir.

Okul baglamindan kaynaklanan nedenler arasinda okul ile 6grenci arasinda adaptasyonun
saglanmamasi, okula aidiyet duygusunda eksiklik ve olumsuz bir sinif iklimine sahip olmak,

okuldan sikilmak yer almaktadir.
Arkadas iliskilerinin olumsuz etkileri.

Ogretim yoéntemlerinin yetersiz olmasi, 6gretmen-ogrenci arasinda yasanan iletisim
eksiklikleri, égretmenin olumsuz bir tutuma sahip olmasi dgretmen kaynakli nedenler

arasindadir.

Aile badlari arasinda eksiklik olmasi, ailenin dislk bir sosyo-ekonomik seviyeye sahip
olmasi, pargalanmig aile drintisinin mevcudiyeti, ailenin egitim dizeyinin disik olmasi

aileden kaynakli nedenleri olusturmaktadir (Kagar, 2024).

Calismada Turkiye 6zelinde okul terki davranisinin nedenleri ise su sekildedir:

Akademik basari dizeyinin disik olmasi, sinavlara g¢alismak, devamsizlik yapma, saglik

problemleri, sabahlari uyanamamak, sinif tekrari yapmak bireysel nedenleri olusturmaktadir.

Okul baglaminin baski ortami olarak nitelendiriimesi, okulu sevmemek, ders saatlerinin fazla
ve uzun olmasi, zor derslerin ayni gln igerisinde programlanmis olmasi, rehberlik hizmetinin
gerektigi sekliyle saglanamamasi, okul degistirme, okulun fiziki kosullarinin yetersiz olmasi

okul kaynakli nedenler arasindadir.
Ogretmen kaynakli nedenler Fransa ile benzer oldugu goérilmektedir.

Aile kaynakli nedenler arasinda maddi sikintilar, ¢alisan bir ¢ocuk olmak, ailenin okula
yonelik ilgisiz olmasi, 6grencinin kardesine bakma, ev islerine yardimci olmak gibi aile igi
sorumluluklarinin olmasi, pargalanmis aile yapisina sahip olma, aile ici siddet ve kiguk yasta

evlilik yapmak gibi sebepler yer almaktadir.

Tdm bunlara ek olarak gevresel nedenler arasinda okul ve ev arasindaki uzaklik, disarida
vakit geciriimesi, dershaneye daha fazla zaman ayriliyor olmasi yer almaktadir (Kagar,
2024).

OKUL TERKININ NEDEN OLABILECEGi SORUNLAR

Okul terki, 6grencinin psiko-sosyal gelisimine etki eden bir problemdir. Bireye yonelik bireysel ve

sosyokulturel zararlar vermesi nedeniyle toplumsal bir sorun olarak karsimiza ¢gikmaktadir (Bayhan
ve Dalgig, 2012).

Okul terki davranisinin nedenleri oldugu gibi birtakim sonuglari da mevcuttur. Bu ¢iktilar, bireysel ve

sosyal nitelikler tasimaktadir. Bu ciktilar arasinda okula devam etmeyen ¢ocuklarin, devam eden
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cocuklara gore daha dusuk gelirli ve vasif gerektirmeyen islerde calistiklari yer almaktadir. Bu
bireyler, daha yoksul bir yasam surmeye yatkin olmaktadir. Buna ek olarak bireyler, yasamlarinda
sosyal yardim almaya daha fazla gereksinim duymaktadir. Suga suruklenme, tutuklanma, hapis,
saglk bakim hizmetlerine yeterli dizeyde erisememe ve disik dlzeyde siyasi katilima sahip olma
bireysel ¢iktilar arasinda yer almaktadir. Madde kullanimi dykisine sahip olma, genc¢ hamilelidi,
hirsizlik, aile i¢i siddet, kundakgilik, taciz, cinayet gibi olaylar igerisinde yer almak da okul terki

davranisinin sosyal sonugclari arasinda yer almaktadir (Aktan, 2016).

Bireyin psikolojik ve zihinsel gelisimi icin 6neme sahip olan lise egditiminin dusuk sosyoekonomik
dizeye sahip 6grenciler acisindan incelendidi bir arastirmada, OECD (2012) raporunda okul terki
konusunda Turkiye ile ilgili dikkat ¢ceken sonuglara rastlanilmaktadir. "Egitimde Esitlik ve Kalite:
Dezavantajli Magdur Okul ve Ogrencilerin Desteklenmesi" raporunda Turkiye’de yasamini
surdurmekte olan yetigkin bireylerin %58'inin lise egitimini tamamlamadigi ve bu oranla Turkiye'nin
34 OECD ulkesi arasinda sonuncu sirada yer aldigi belirtimektedir (Bayhan ve Dalgig, 2012).
EUROSTAT (Avrupa Istatistik Ofisi) 2017 verilerine gére 18-24 yas araligina sahip bireylerin
incelendigi arastirmada genc bireylerin okulu terk etme orani %36’dir. Bu oran, diger Ulkeler ile

kiyaslandiginda en yuksek orana kargilik gelmektedir (Kartal ve Eryillmaz Balli, 2020).

2004 ve 2006 yillari arasinda Amerika’da lise diplomasini almadan okul terki davranisi gésteren
gengclerin orani %9,3'tur. Kanada’'da ise bu oranin %9,8 oldugu gorilmektedir. Henluz gelismekte
olan Ulkeler agisindan okul terkinin ciddi bir sorun oldugu gérilmektedir. Kuzey Afrika'da
ortadgretime basglayan gocuklarin %60’1 okula devam etmemektedir. Tiirkiye'de Tiirk IS tarafindan
2006 yilinda gergeklestirilen bir calismada, 6-14 yas grubuna dahil olarak c¢alisan g¢ocuklarin
%27'sinin okula ilgi duymama ve o6gretmenleri ile iyi anlasamama, %15'inin okula iliskin giderlerinin
¢ok yuksek bulunmasi, % 14'Unun aile ekonomisine yardimci olmasi gerektigi, %11'ine ailesinin izin
vermedigdi, % 9'unun ev iglerinde ailelerine yardimci olmasi ve kuguk kardeslere bakim verme
gOrevini Ustlenmeleri, % 4'Unln uygun bir okul bulamadigl ve % 20'sinin ise bunlardan farkli olan

nedenler ile okula gitmedikleri ya da okulu terk ettikleri belirtilmistir (Ozer ve ark. 2011)

Avustralya’da ergenlik donemi icerisinde bulunan genglerin %23’Gnidn okullarini tamamlamadigi
gorulmektedir. Almanya’da o&grencilerin  %9'u, Kore’de ise %6’si okulu tamamlamadan
birakmaktadir. Norve¢ 6zelinde ise zorunlu olan ortaokul egitimi igin okul terki orani %3’tlr. Génulla
olarak lise egitimine devam eden bireyler arasindaki okul terki orani ise %10,8’dir. Guney Afrika’daki
durum incelendiginde ise okul terki oranlarinin yuksek oldugu gorulmektedir. Birinci sinifa kayit

halinde olan égrencilerin %60’1 okulu birakmaktadir (Townsend ve ark. , 2008).

Okul terki risk faktorlerine iliskin literattir incelendiginde bireylerin okul terki davranisi sonrasinda da
cesitli riskler ile karsl karsiya kalabilecekleri belirtiimektedir. Bu riskler, ¢ocuk isciligi, suca
suruklenme, alkol ve uyusturucu madde bagimliligi, intihar, depresyon, cetelesme, saldirganlik gibi

bircok davranig 6érintilerinin bireyler tarafindan benimsenmesini icermektedir. ilkdégretim ve
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ortadgretim dizeyinde yer alan bireylere yonelik yapilan c¢alismalar incelendiginde, bireylerin
psikolojik olarak pigmanlik, hayal kirikhgdi, duygusal istismar ve ihmal edilme; saglik kapsaminda ise
fiziksel istismar magduru bireyler olduklarina iliskin bulgular yer almaktadir. Yalnizca ortadgretim
duzeyi kapsamindaki ¢alismalarda ulasilan sonuglara gore, sosyal ¢evresinden kendisini toplumdan
diglanmig birey olarak hissetme, aile icindeki huzursuz ortam, disuk gelire sahip-vasifsiz iglerde
istihdam edilme, aile bireylerine bagimli bir kisilik yapisina sahip olma ve zararli aliskanliklara sahip
olmak gibi sonuglarin mevcut oldugu gériimektedir. Yapilan arastirmalar, okulu terk etmis bireylerin
issiz kalma olasiliklarinin ve issiz kalma surelerinin uzunlugunun daha ylksek oldugunu
belirtmektedir. Bireylerin fiziksel ve mental sadliklarinin da zayifladi§i ifade edilmektedir. Gelecek
nesillerin egitim dizeylerinde duglge sebep olmasi, ayni zamanda suca yoOnelimlerin artmasi

acisindan da risk tagimaktadir (Kartal ve Eryilmaz Balli, 2020).

Uyusturucu madde kullanimi ile micadelede, pozitif okul ikliminin olusturularak, égrencilerin okula
iliskin aidiyet duygularinin gelistiriimesi 6nem tasimaktadir. Glglendirme temelli yaklasimin
kullanilarak 6grenci ve ailelerinin mevcut potansiyellerinin agiga ¢ikartiimasi, damgalanma ve
diglanma ile micadele edilmesi, birey-aile-toplum dglist arasinda sosyal icermenin saglanmasi
o6nemlidir. Uyusturucu kullanimi mevcut olan ya da risk tagimakta olan égrenciler hakkinda, ailelerin
ve okul igindeki egitim personelinin uyusturucu madde kullanimina yonelik farkindaligini artirma
faaliyetlerinin yuritilmesi, bireyin sinif icerisinde kendisini rahat hissedebilmesi agisindan dnem
tasimaktadir. Tim bunlara ek olarak akran iligkilerinin destekleyici niteliginin artiriimasina iligkin
bireylerin saglikh ortamlarda sosyallesmelerinin 6ntindeki engeller ile micadele edilmesi noktasinda

ogrenci kullip ve derneklerinin roli yadsinamayacak bir dizeye sahiptir (Kilig Ceyhan, 2022)

Okul terki orani, okul, sistem ve toplum igerisindeki sistemik zorluklarin glglu bir gostergesidir. Bu
sebeple okul baglaminin iyilestirilmesi icin tasarlanan birincil dnleme stratejileri 6nem arz etmektedir
(Hernandez, 2016).

Okul terki davranisinin énlenmesi hedefi ile bircok Ulkede gelistiriimis olan sosyal politikalar
mevcuttur. Okul terkini dnleme uygulamalari, telafi etme uygulamalarindan daha etkindir. Bu
kapsamda koruyucu-6nleyici tedbirlerin alinmasi énem kazanmaktadir. Ornegin, Avrupa Birligi
ulkelerinin Avrupa 2020 Stratejisine gore 2020 yilinda okul erken terkinin %10’un altina disurdlmesi
amaclanmistir. Turkiye 6zelinde ise bu hedefler, orta-uzun vadeli strateji belgelerinde AB Trkiye
Yilhk ilerleme raporlarinda bulunmaktadir. 9. Bes Yillik Kalkinma Plani Egitim Stratejileri ve Hedefleri
Bagligr adi altinda 2007-2013 donemi icerisinde ilkdgretim egitim kurumlarinda okul erken terkini
azaltmak amaclanmistir. Okul erken terki ile ilgili yeterli gtincel ¢caligsma ve istatistikler bulunmamakla
birlikte Avrupa, Avustralya ve ABD’de, ¢esitli programlar hayata gegirilmistir. Bu programlari temel

olarak asagidaki temalar ile agiklamak mumkutnddar.

o Ozel gegis hizmetleri, ingiltere, Avustralya ve Fransa’da okul terki davranigi gdsteren

bireylerin aileleri ile calisma ve okul-meslek arasi gecisi ydonetme amaclamaktadir.
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e Ozel mesleki gecis programlar, Avusturya, Fransa, ingiltere, Fransa, Danimarka ve
Macaristan’da uygulanmaktadir. Bu programlar, okuldan meslede gecis yapan bireylere

yoneliktir.
e Finansal tesvikler, Avustralya, Danimarka, irlanda ve Birlesik Krallik'ta uygulanmaktadir.
e Mola uygulamasi ve alternatif okullar (Géksen ve ark. 2006; Ozkan ve Selcik, 2016).

Tarkiye’de akademik basarisizlik ve motivasyon eksikligi ile micadele etmek amaciyla
“Ortadgretimde Mudahale Modeli Programi” kapsaminda etkili ders ¢alisma ydéntemleri, sportif
faaliyetlerin diizenlenmesi ile okul terkinin dnlenmesi amacglanmistir. Bir baska proje olan “Drop out-
Coaching at school” ile 6grencilerin gelecek kaygisi ve stres ile bas etme dizeylerini gelistirmeyi
amaclamaktadir. Fransa’'da ‘SATED’ projesi ile ise okul devamsizli§i yapan 6grenciler, ev édevlerini

yapmayan 6grencilere yardim etmektedir (Kacar,2024).
RISKLERLE MUCADELEDE OKUL SOSYAL HiZMETi MODELININ ONEMi

Okul icerisindeki akran zorbaligi ile micadelede ailelerin bilin¢lendiriimesi ve midahale sireclerine
ebeveynlerin de aktif katihmlarinin desteklenmesi gerekmektedir. Okul bagdlaminda sunulan
danismanlik hizmetleri yalnizca 6grenci sistemini degil; 6grencinin ¢evresini de kapsayici nitelikte

olmalidir. Bu sistemler, aile, akran grubu ve toplum olarak adlandirilabilir (Piskin, 2002).

Okul igerisinde ailelere iliskin danismanlik gereksinimi de dikkat geken bir noktadir. Alan igerisindeki
uygulamalarin basari ile sonuglanmasi igin 6grenci ve ailesinin igerisinde bulunduklari ¢evre ile
degerlendirilmesi 6nem arz etmektedir (Hinkle, 1992; Kilig Ceyhan ve Ozbesler, 2021). Carkit ve
Bacanh (2020)'nin g¢alismasinda arastirmaya katihm saglayan 6gretmenler, zorbaligin dnlenmesi
amaciyla 6grenci velilerine aile egitimi verilmesini, problem ¢6zmeye ydnelik beceri gelistirmeyi,
basarma duygusunu her dgrenciye tattirma ve disiplin cezasi uygulamalarini dnlemeye yonelik

egitimler verilmesini dnermiglerdir.

Ulkemizde yakin dénem igerisinde okul terkinin énlenmesine yoénelik gesitli adimlar atiimistir. Bu
adimlar arasinda bazi projeler yer almaktadir. Haydi Kizlar Okula, Baba Beni Okula Génder, Sartl
Nakit Transferi ve Yetistirici Sinif Uygulamasi gibi uygulamalar bunlar arasindadir. Okul terkini
Onlemeye iliskin calismalar nadir olsa da zorunlu egitim gérme yasinin yukseltiimesi, ilkdgretim
duzeyinde okullasma oraninin artmasi énemli gelismeler arasindadir. Zorunlu egitim ¢ercevesinde
lise dizeyinde okullasma oraninin %76 dizeylerinde olmasi, bu egitim dizeyinde iken okul terki
riskinin varligini daha fazla giindeme getirmektedir (Aktan, 2016). ABD, isveg gibi llkelerde okul
sosyal hizmeti modeli, profesyonel ekip anlayisi gercevesinde surdirilmekte olan bir hizmet
modelidir. Hong Kong’da ise okul sosyal hizmeti faaliyetleri, sivil toplum kuruluslarini merkeze alan
bir yaklagim ile surdirulmektedir. Aimanya 6zelinde ise var olan genglik refahi kurumlari bu konuda
aktif rol almaktadir (Kilig Ceyhan ve Ozbesler, 2021)
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Egitim, bireysel ve toplumsal gelisme ile kalkinmanin itici glicidir. Sosyal Hizmet bilimi, ontolojisi
geregi bireyi gevresi icinde (ekolojik yaklagsim) degerlendiren bir meslek ve akademik disiplindir.
Sorunlar irdelendiginde okul sosyal hizmeti modeli, bu sorunlara ¢ézim niteligindedir ancak okul
sosyal hizmeti uygulamalarinin tlkemizde henlz uygulanmamasi g6z 6ndne alindiginda sosyal

hizmet mudahalesinin ‘iyilestirici’ niteliginden de bahsetmek mimkun olamamaktadir (Aktan, 2016).

Okul sosyal hizmeti uygulamalarini, diger mesleki uygulamalardan ayiran ydnlerinin anlagiimasi igin
diger mesleki uygulamalarin neyi amag edindigi de dnem arz etmektedir. Rehber Ogretmenler,
ogrencilerin akademik basari dizeyini artirma, meslek sec¢imi ve kariyer planlamasinda rehberlik
etme, bireysel ders calisma programi olusturma gibi rolleri bulunmakla beraber ABD’de yurutilen
okul sosyal hizmeti modelinde konumlanmis olan okul psikologlarinin ise gocuklarin sosyo-duygusal
ve biligsel olarak degerlendiriimesi, psikometrik testler yapilmasi gibi sorumluluklari mevcuttur. Okul
sosyal hizmet uzmanlarinin ise égrencilerin 6grenme ve akademik basari diizeylerini etkileyebilecek
bireysel ve cevresel faktérleri degerlendirme, buna iliskin danismanlik, vaka yonetimi ve krize

miidahale gibi sorumluluklari bulunmaktadir (Kilic Ceyhan ve Ozbesler, 2021).

Carter (2011) , aile terapisine yénelik becerileri, bireylerin bilissel ve duygusal gelisimine iliskin sahip
olunan bilgileri, ailelere iliskin yagsam donguleri ve bu asamalarda bireylerin normal ya da normal
olmayan eylemlerinin degerlendiriimesinin dnemine dikkat cekmektedir. Sosyal hizmet uzmanlarinin
lisans egitimleri boyunca almig olduklari egitim g6z 6nune alindidinda, alinan lisans egitiminin
meslek elemanlarina bu donanimi sagladigi dusundlmektedir. Sosyal Hizmet boélimia lisans
mufredatina yénelik inceleme yapildiginda, psikolojiye giris, insan davranigi ve sosyal ¢cevre, sosyal
hizmet kuram ve yaklasimlari, birey ve aileler ile sosyal hizmet, sosyal psikoloji, cocuk haklari ve
hukuku gibi bircok dersin mevcut oldugu ve bireylere bilgi ve beceri kazandirdigr 6ngérilimektedir.
Sosyal hizmet lisans mufredatinda yer alan sosyal hizmet uygulamasi dersleri kapsaminda ise
sosyal hizmet uzmani adaylari, bilgilerini uygulamaya aktarma firsatlari edinmektedir (Carter, 2011;
Kiligc ve Ozkan, 2015).

Okul sosyal hizmeti modeli, genis kapsamda bir sosyal hizmet uzmaninin sorumlulugunda, ¢ocugun
Ustlin yararini gbzeten, dncelikli olarak egitim gbéren gocuk, gencler ve ailelerinin kargilastiklari
ekonomik, psikolojik, sosyal ihtiya¢c ve problemlerinin gideriimesine ve tanimlanmasina yoénelik
olarak calismalar yuritmeyi amag edinen, bu hedefi gergeklestirirken de ihtiyac ve sorunlara yénelik
olarak okulda ve toplum baglaminda bulunan ¢esitli kaynaklar ve hizmetler arasinda etkili isbirligi ve
koordinasyon saglayan, ¢alismalarini “ekip calismasi” yaklasimi ile yUriten, sosyal hizmetin mesleki
bilgi, yontem, teknik ve becerini meslegin etk ilkelerini temel alarak mesleki mudahale ve

uygulamalarda bulunan bir sosyal hizmet uygulama alani olarak tanimlanmaktadir (Duman, 2014).

Okul baglaminda sosyal hizmet uygulamalari, 6grencilerin akademik basarisi Gzerinde etkiye sahip
olan biyopsikososyal faktorler lzerinde durmaktadir. Okul ortaminda calisan sosyal hizmet
uzmanlari, égrencilerin yani sira ebeveynler ile de ¢ocugun gelisimi ve yetistiriimesi kapsaminda

sosyal iglevselliklerinin artiriimasi yoniinde galismaktadir. Ogrenci ve aile odakli gergeklestirilen
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calismalarda hedeflerden biri, 6Frencinin okula devaminin sadlanmasi, gesitli nedenler sebebiyle
ortaya cikabilecek okul terki davranisini Onleyici ¢alismalar yapilmasi, égrencinin basarisinin
onundeki engeller ile mucadele edilmesidir. Okul baglamina uyum sorunu yasayan, farkli psiko-
sosyal ve ekonomik nedenler sebebiyle okula devam sorunu olan, okul terki davranigi gdsteren
cocuklar ve gengler, ylksek risk faktorlerini icerisinde barindiran aile sistemleri, okul sosyal
hizmetinin hedef gruplari arasinda yer almaktadir (Ozbesler ve Duyan, 2009). Okul baglaminda
galisan sosyal hizmet uzmanlari, égrenciler ve aileleri icin savunuculuk rollerini Ustlenmektedir.
Ogrenci ve ailelerin giiclendiriimesi igin okul ve aile arasindaki iletisimin saglanarak gerekli olan is
birliginin olugturulmasi 6nem arz etmektedir. Sosyal Hizmet Uzmanlarinin aile ve ¢cocuklarin psiko-
sosyal gelisiminin dénem &zelliklerini tanimlanmasi, bireylerin sahip olduklari 6zelliklerin
ogretmenler ile paylasiimasi, ihtiyaclarin analizinin yapilmasi, bireylerin hizmet gereksinimlerine
yonelik ilgili kurum ve kuruluslara 6grenci ve ailelerinin yonlendirilmesi gibi birgok gorevi mevcuttur.
Okul baglami igerisinde disiplin sorunlarina sahip, okuldan kagan, istismar magduru olan,
ebeveynleri bosanmis ya da ayri yasayan bireylerin olusturdugu miracaatgi grubu ile ¢calisan sosyal
hizmet uzmanlari, okul icerisinde egitim ekibi i¢inde; okul disinda ise tedavi ekibi ve sosyal hizmet

kuruluglari ile esgiidiimli bir mesleki uygulama gerceklestirmektedirler (Ozbesler ve Duyan, 2009.

Okul sosyal hizmet uzmanlari, ¢gocuk ve genglerin ruh sagligi alanindaki gereksinimlerinin
karsilanmasi, okulu reddetme davranisi, depresyon gibi sorunlari okuldaki psikolojik danigsmanlar ve
ogrencilerin 6gretmenleri ile ele almaktadir. Okul digindaki ruh saghdi uzmanlarinin da bu
faaliyetlere destek vermeler mumkunduir. Kendisine ya da ¢evreye zarar verme egiliminde olan, karsi
gelme karsi olma bozuklugunun gorildigi c¢ocuklar ile ¢alismak bu uygulamalara érnek olarak
verilebilir. Okula devam problemi yasayan 6grenciler ile de sosyallesmeye iliskin sorun ¢oziicu
nitelige sahip sosyal grup calismalari gerceklestiriimektedir. Sosyal hizmet uzmani, bu ¢alismalarini
gerceklestirirken okul ydnetimi, psikolog, okul hekimi, okul hemsiresi, psikolojik danigsman ve rehber
dgretmen, brans dgretmenleri, dgrencilerin sinif 6gretmenleri ile is birligi yapmaktadir (Ozbesler ve
Duyan, 2009).

Okul Sosyal Hizmet Uzmaninin Gérevleri arasinda agagida yer verilen maddeler yer almaktadir. Bu

maddeleri, asagidaki gibi siralamak mimkindr.
e Ogrencinin Gereksinimlerini Analiz Etme
e Program Planlama ve Degerlendirme
e Direkt Hizmet Etme
¢ Savunuculuk Yapma
¢ Konslltasyon

e Koordinasyon ve Is birligi
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e Yodnetim / Organizasyon (Ozbesler ve Duyan, 2009).

Okul terki davranisini 6nleme programlari ve midahalelerini olusturmadan oénce okul terki
davranigina iliskin 6grenci ve okuldan kaynaklanan risklerin degerlendiriimesi 6neme sahiptir. Daha
Onceden yapilan incelemelere dayanilarak okul sosyal hizmet uzmanlari, 6grenci, aile ve okul
kaynakli okul terki riskini degderlendirmektedir. Okul sosyal hizmet uzmanlari, ortaokul egitim
dizeyindeki 6grencilere, okulu terki riskini azaltmaya ve onlarin okulu birakmaktan koruyan faktérleri
artirmaya odaklanan birey ve grup odaginda midahaleler gergeklestirerek yardimci olabilmektedir.
Okul sosyal hizmet uzmanlari, ilgili ve anlayish okul profesyonelleri olabilirler. Arkadaslik ve akran
gruplari, giraklik ve mesleki egitim programlari, escinsel-heterosekstel ittifaklar gibi bu 6grencilere
yonelik hedefli programlar da olusturabilir ve destekleyebilirler. Ogrencileri riskli davraniglara ve
ortamlara karsi korumaya hizmet edebilecek okul sonrasi programlar gibi diger genis tabanli
programlarin arkasindaki itici gicl saglama noktasinda okul sosyal hizmet uzmanlarinin roli
yadsinamayacak bir 6neme sahiptir (Hernandez, 2016). Feiner ve ark. (1994), ilkokuldan ortaokula
gecis ile ilgili riskleri ele almak Uzere tasarlanmis olan Okul Gecgis Ortami Projesini (School
Transitional Environment Project) gelistirmiglerdir. Gelistirilen bu programin risklerin azaltiimasinda
basarili oldugu kanitlanmigtir. Birbirine yakin ve daha kug¢uk siniflar olusturularak, 6gretmen rollerini
yeniden yapilandirarak 6grenciyi izleme, aile ve destek temasini glglendirme gibi yéntemler
kullanarak okul baglaminin karmasikligini azaltarak okul terki oranlarini ve okul devamsizhigini

azaltabilecekleri bulgusuna ulagsmiglardir.

Programa katilim saglayan ortaokul ve lise dgrencilerinin de katilmayan &grencilere kiyasla,
akademik performans ve inanglarda, davranigsal sorunlarda ve duygusal gug¢liklerde daha az disus

yasadiklarini saptamiglardir (Feiner ve ark. 1994; Hernandez, 2016).

Okul terki davranisinin dnlenmesi konusunda pek ¢ok yazar ¢ok sistemli, butinlestirici hizmetler
yaklasimini savunmaktadir. Okul terkini dnlemede basarili olmak icin asagida verilen alti strateji

belirlenmigtir;
e Erken tespit ve midahale
o Bireysel ilgi
e Akranlarin katilimi
e Ebeveynlerin katilimi
e Toplumun katilimi
o Topluluk ¢capinda ¢ok kurumlu is birligi (Hernandez, 2016).

Wheelock ve Dorman (1988), ortaokullarda okul terki davraniginin énlenmesi igin asagida belirtilen

yedi temel prensibi ifade etmiglerdir.

Bu prensipler sunlardir;
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o Okul terki davranisini 6nleme yonelik adimlari olusturmak ve izlemek igin 6gdrencilerden,
velilerden, dgretmenlerden, personelden ve topluluk Gyelerinden olusan temsili ekiplerin

kullaniimasi

e Okul politikalarina dikkat edilmesi; 6grenme stilleri ve deneyimler agisindan genis segenek

yelpazesinin saglanmasi

e Ergenlerin bireyler arasinda farklilik gosterebilecek olan gelisimsel gereksinimlerine dikkat

edilmesi
o Kilturel gesitlilige dikkat edilmesi
e Ebeveynlerin katilimi
e Topluluk kaynaklarinin kullanimi
e Topluluk kaynaklarinin genigletiimesi (Wheelock ve Dorman, 1988; Hernandez, 2016)

Okul sosyal hizmet uzmanlari, dogrudan égrenciler ile yapilan uygulamalara ek olarak ebeveynler
ile de calismalar yapabilmekte, ebeveynlerin kendi mesleki egitimlerine yonelik firsatlar
yaratabilmektedir. Sosyal Hizmet Uzmani, ebeveyn katimini ve egditime verilen destegi tesvik eden,
okul disinda ruh saghgr ve madde bagdmhligi tedavisi gibi kaynaklarin belirlenmesinde rol
oynayabilen, tUm bunlara ek olarak okul ve aile arasi iligkileri engelleyebilecek kuilturel ve dil kaynakli

faktorlerin tespit edilmesinde etkin role sahip olan meslek elemanidir (Hernandez, 2016).

Okul Sosyal Hizmet Uzmanlari, okul terki 6nleme c¢alismalarina dahil olduklarinda, ihtiyag
degerlendirmesi, program gelistirme, uygulama ve degerlendirme, gugli ydnlere odaklanma,
savunuculuk, sistem degigikliklerinin kolaylagtirilmasi ve okul-ev baglantilarinin artiriimasi
araciligiyla hizmet sunumunun entegrasyonunun saglanmasi gibi becerileri strece dahil edebilir.
Buna ek olarak sistematik okul terkini édnleme ve mudahale etme yoluyla, okul sosyal hizmet
uzmanlari rol ve islevlerinin yani sira okul sosyal hizmet uygulamasinin tarihsel kékenini yansitan
sosyal sorunlari ele alma noktasinda kullanilan ¢oklu bir sistem; ekolojik yaklasimina baghliklarini

surdurebilirler (Hernandez, 2016).

Okul terkini 6nleme noktasinda ise surekli seyreden devamsizlik problemi ile micadelede okul
sosyal hizmet uzmaninin énemli bir role sahiptir. Ogrencilerin devamsizlik sirelerini izleyen bir
sosyal hizmet uzmanina arka arkaya 5 gin 6zlrsiz ya da 10 gin 6zirli devamsizlik yapan bir

o6grencinin ydnlendirmesi yapildiktan sonra izlenen slre¢ su sekildedir;

e Devam probleminin ¢6zimi igin sosyal hizmet uzmani aile, okul personelleri ve velileri

surece dahil ederek ig birligi yapar.

o Yapilan degerlendirme sonrasi sulh hukuk/ ¢ocuk mahkemesine sevk edilebilir ya da

edilmez.
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e Okul sosyal hizmet uzmani devam probleminin 15 gline erismemesi amaciyla devam izleme
faaliyetine katilir (Dag, 2018).

Okul ekosistemi igerisindeki saldirgan davraniglar ile miicadelede, mikro, mezzo ve makro midahale
yontemlerini iceren sosyal hizmet yaklagimlarinin kullaniimasi gerekmektedir. Bireylerin gereksinim
duyduklari toplumsal kaynaklara erisiminin saglanmasi, probleme yalnizca akademik basari veya
birey odakl bakis acisi ile bakilmasi yanls bir yaklasim olacaktir. Bu durumda, multidisipliner bir
ekip calismasini iceren okul sosyal hizmeti biriminin devreye girmesi 6nem arz etmektedir. (Saglik
ve Ersoy, 2020).

SONUG VE ONERILER

Bu derleme galismasi, akran zorbaligi, okul devam problemi ve okul terki kavramlarini birbirleriyle
iliskilendirerek ele almaktadir. Literatlirde, akran zorbaligi ve okul devami arasindaki baglantilar
Uzerine pek ¢ok ¢alisma mevcutken, bu iki kavramin okul terkine olan etkisini dogrudan inceleyen
galismalarin sinirli oldugu goérulmustur. Bu baglamda, calismamizin baslangicinda, akran
zorbaliginin yalnizca okul devam problemi tGzerinde degil, ayni zamanda okul terkini etkileyen dnemli
bir faktor olarak da karsimiza ¢ikabilecegi hipoteziyle hareket edilmistir. Calisma, akran zorbaliginin,
odrencilerin okula devam etme motivasyonunu zayiflatabilecedi ve bu durumun nihayetinde okul
terki davranisina yol agabilece@i konusunda dnemli bulgular sunmaktadir. Literatlirdeki bu boslugu
doldurmayi amaglayan bu calisma, akran zorbaliginin okul terkine etki eden bir risk faktéri olarak

dikkate alinmasinin énemini vurgulamaktadir.

Ozet olarak akran zorbalii gok boyutlu olarak ele alinmasi gereken bir kavram olarak karsimiza
cikmakla birlikte zorbaligin ortaya ¢ikmasinda rol oynayan birgok bireysel ve sosyal faktorler
bulunmaktadir. Sosyal hizmet mesledinin mikro, mezzo ve makro olarak adlandirilan midahale
yontemlerinin etkin sekilde uygulanmasi son derece dneme sahiptir. Bu baglamda, zorba ve kurban
rolindeki gocuklarin okul ve aile sistemleri ile birlikte degerlendirilerek gerekli sosyal hizmet
mudahalelerinin planlanmasi ve uygulanmasi gerekmektedir. Aile ve okul sistemi ile galisabilecek
egitim ve yetkinliklere sahip olan Sosyal Hizmet Uzmanlari, okul icerisinde ve aile ile ¢calismada
6neme sahiptir. Ebeveynler baglaminda, anne ve babalarin g¢ocuk yetistirme becerilerinin

gelistiriimesi dnem arz etmektedir.

Sosyal hizmet uzmanlari, bireyi cevresi icinde dederlendirebilmeyi iceren sosyal sorunlari
tanimlayabilmeyi ve insani anlamay iceren yetkinliklere sahip meslek elemanlaridir. Aile ile
calismalarda, saglikh ve sagliksiz ailelerin belirlenmesi, buna iliskin psiko-sosyal destegin
saglanmasi, gerekli ekonomik desteklerin aileye sunulmasinin yani sira aile ve ¢ocuk arasindaki
mevcut iletisimin iyilestiriimesine iliskin uygulamalarin hayata geciriimesi gerekmektedir. Cocuk ve
akran ile yapilan ¢calismalarda ise okul sosyal hizmeti modeli elzemdir. Bireyin erken yaslardan
itibaren sekillendidi iki sistem aile ve okul sistemidir. Her iki sistemin de gereksinimlerine cevap
verecek nitelige sahip olan galismalar ve uygun sosyal politikalar gelistiriimelidir. Okul baglamini terk

eden cocuk ve genclerin ise cesitli risk faktorleri ile karsi karsiya kaldiklari ve bu problemlerin
914



Kayadibi

sonuglarinin birey, aile ve toplum odagdinda yikici etkilere sahip olabilecedi sonucuna ulasiimaktadir.
Bu kapsamda, akran zorbali§i problemi ile micadele edilmesinde, okul terkinin 6nlenmesi,
dolayisiyla ¢cocuk ve genclerin suca suruklenme, madde kotuye kullanimi, yoksulluk, gocuk isgiligi,
erken yasta cinsel deneyim ve gebelik, istismar magduriyeti gibi sorunlarin énlenmesinde Okul
Sosyal Hizmeti Modeli etkin bir ¢bzim 6nerisi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Okul Sosyal Hizmeti
Modeli, sorunun ortaya ¢ikisindan énce koruyucu-0nleyici tedbirler alinmasi, sorun ortaya ¢iktiktan
sonra ise sosyal hizmet mesleginin rehabilite edici bakis agisi ile birey ve ailenin yeniden topluma
entegrasyonun saglanmasi, okul terki davranisi gdsteren gocuk ve genglerin egitim hayatina ve okul
baglamina tekrar kazandiriimasi, 6grencilerin okul ortamina sosyal uyumunun saglanmasi, akranlar
arasi iligkilerin iyilestiriimesi, akademik basari duzeylerinin artirilmasi gibi adimlarda énemli bir

¢6zUm yontemi olarak karsimiza gikmaktadir.

CATISMA BEYANI

Bu calismada herhangi bir potansiyel ¢ikar catismasi bulunmamaktadir.
EXTENDED ABSTRACT

Peer bullying is a serious and widespread problem among school-age children and adolescents,
threatening the physical, emotional, and social integrity of the individual. The problem of peer bullying
and the importance of combating it are increasing day by day. Students who are exposed to bullying
perceive school as hostile and unsafe, which may lead to increased school absenteeism, and
ultimately, a higher risk of school dropout. Research indicates that peer bullying weakens students'
attachment to their school and can accelerate the process of dropping out (UNESCO, 2019; Wang
et al., 2009).

Researches on peer bullying have shown that individuals exposed to bullying often internalize this
experiences, leading to anxiety, depression and low self-esteem. Early studies on bullying have been
initiated in educational institutions in Scandinavian countries in the 1970s. Until then, bullying in
schools becomes a global issue that can not be ignored. Some researches has found that the ratio
of bullies to victims can reach as high as 50%. Interest in the role of genetics in the causes of bullying
is also increasing. Although the genetic pathways influencing these actions are not yet known,

Monoamine Oxidase A is associated with general aggressive behaviour (Musci et al., 2018).

The key factor highlighting the importance of school bullying is its potential consequences. Children
who are bullied tend to avoid school as a means of escape. School absenteeism emerges as a risk
factor for academic achievement (Gokler, 2009). Absenteeism is the most innocent and preventable
of the reasons for dropping out of school. If left unaddressed, absenteeism can cause children to run

away from school and even result in them dropping out (Aktan, 2016).

Peers have both repulsive and attractive effects on school dropout behaviour. In terms of pushing

students out of school, individuals who exhibit school dropout behaviour are generally those who are
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unsuccessful in their peer relationships, rejected by their peers, and feel pushed out of school. On
the other hand, there has been a significant increase in peer harassment, peer rejection, and peer
bullying issues that may lead to school dropout behaviour during early adolescence (Hernandez,
2016).

A large-scale study involving approximately 30,000 Austrian students reported that 25% of female
students and 19% of male students who were victims of bullying preferred to stay home because of
the bullying. Bullying among peers does not only affect the bully and the victim. Other children who

witness bullying in the classroom also feel at risk (Dogan, 2010).

Seven basic principles have been identified to prevent school dropout in middle schools. In line with
these principles, it is recommended to establish representative teams of students, parents, teachers,
school staff, and community members to plan and monitor dropout prevention strategies.lt is
important to adopt flexible school policies that offer students diverse learning styles. At the same
time, sensitivity should be shown to the developmental needs of adolescents and individual
differences. Respecting and promoting cultural diversity and inclusion are also important principles.
Parents should be actively involved in the process, and this collaboration should be used to enhance
student success. Furthermore, support should be provided to students by utilizing and expanding
existing community resources by maintaining ongoing collaboration between schools, families, and
communities. to support students. This multifaceted approach plays an important role in reducing

school dropout behaviour (Wheelock and Dorman, 1988; Hernandez, 2016).

School social workers play an important role in all these dimensions. Working directly not only with
students but also with parents, social workers can offer opportunities for professional development
to families. In addition to encoure parental involvement, they play an active role in identifying out-of-
school support resources such as mental health services and substance abuse treatment. They also
contribute to strengthening school-family relationships by identifying cultural and linguistic barriers
that may negatively affect these relationships. In combatting school dropout, social workers integrate
competencies such as needs analysis, programme design, implementation and evaluation,
advocacy for facilitating system changes, and increasing connections between school and home into
the process. Through all these efforts, social workers apply a multi-system approach, maintain their
commitment to an ecological approach, and reflect the fundamental principles of school social work

in their practice (Hernandez 2016).

In conclusion, this study reveals that social workers are professionals to assess individuals within
their environmental contexts and identify and address social problems. It also shows that the School
Social Work Model, which fosters collaboration among individuals, families, and school personnel,
offers an effective framework for preventing dropout, reducing risk factors, and reintegrating students

into educational settings.
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Methodology

This study is a qualitative literature review that examines the relationship between peer bullying and
school dropout from a social work perspective. Within the scope of the research, academic articles,
theses, and reports available in the national and international literature related to the field were

examined.

The main objective was to highlight peer bullying as a risk factor for school dropout and to guide the
development of social work practices that enable children to sustain their education in a healthy
school environment. The literature search was conducted using academic databases such as
Google Scholar, YOK Thesis Center, and PubMed. The following keywords were used: school
dropout behavior, peer bullying, peer bullying and school dropout, school dropout and school social
work, and social work and peer bullying.No specific time restrictions were imposed. However,
publications from 1991 to 1999 were included to establish the theoretical foundations of the topic,
while more recent studies—particularly those published after 2015—were prioritized to reflect current

research trends and developments in the field.
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