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Abstract

Today, Asian women are becoming increasingly prominent in the global body labour market through the massage services they offer
within the hammam sector. In Turkey, this form of physical labour has recently been spreading rapidly in hotels and independent
hammams in international tourism destinations such as Alanya. This research focuses on the growing number of Asian migrant women
in the Turkish hammam sector in Alanya and examines the migrant networks of relations and the role of intermediary firms in their
migration and employment processes. A qualitative research was designed to understand how firms that serve in the organization of
transnational migration and Asian women working in Turkish hammams experience migrant networks. In this context, semi-structured
interviews were conducted with 7 firm owners and 18 migrant women. The findings show that migrant networks and intermediary firms
are intertwined with each other and play an active role in mobilizing global body labour. In addition to the hammam sector being a
stigmatized field of work by the local community, the opening of the hammams to tourism and Alanya's advances in international
tourism have increased the demand for female labour. To meet this demand, increasingly popular Asian migrant masseuses are
increasingly present in the hammam sector, using networks and intermediary firms. As a result, migrant women working in the hammam
sector constitute a part of the feminization of migration, which is becoming increasingly evident on a global scale, and it is understood
that it will increase in the future through networks and intermediaries.
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Oz

GUnumuzde Asyali kadinlar, hamam sekt6ri kapsaminda sunduklari masaj hizmetleriyle kiiresel beden emegi pazarinda giderek 6ne
¢ikmaktadir. Beden emeginin bu sekildeki sunumu Turkiye’de ise, Alanya gibi uluslararasi turizm destinasyonlarindaki oteller ile mustakil
hamamlarda son zamanlarda hizla yayilmaktadir. Bu arastirma, Alanya’daki hamam sektoriinde artan Asyali gogmen kadinlara
odaklanarak, onlarin gég ve istihdam siireglerinde kullandiklari gogmen iliski aglarini ve araci firmalarin roliini incelemektedir. Ulusotesi
goelin organizasyonunda hizmet veren firmalar ile hamamlarda galisan Asyali kadinlarin gégmen iligki aglarini nasil deneyimlediklerini
anlamak igin nitel bir arastirma tasarlanmigtir. Bu kapsamda 7 firma sahibi ve 18 gogmen kadinla yari yapilandiriimig gorismeler
gerceklestirilmistir. Bulgular, gogmen iliski aglarinin ve araci firmalarin birbirleriyle i¢ ice gegmis bir yapida oldugunu ve kiresel beden
emegini hareket ettirmede etkin bir rol oynadigini géstermektedir. Hamam sektortinin yerel toplum tarafindan damgalanmis bir galisma
alani olmasinin yani sira, hamamlarin turizme agilmasi ve Alanya’nin uluslararasi turizmde kat ettigi ilerlemeler, kadin is glict talebini
artirmistir. Bu talebin karsilanmasinda, giderek poptler hale gelen Asyali gogmen masozler, aglar ve araci firmalari kullanarak hamam
sektorlinde artan bir varlik gostermektedirler. Sonugta kiresel dlgekte giderek belirgin hale gelen gogilin kadinlagmasi egiliminin bir
pargasini da hamam sektoriinde calisan gé¢men kadinlar olusturmakta ve gelecekte de aglar ve aracilarla artis gosterecegi
anlasiimaktadir.

Anahtar Kelimeler: Gogmen iligki Aglari, Araci Firmalar, Asyali Gé¢men Kadinlar, Hamam Sektorii, Alanya.
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1. GIRIS

Eger Alanya’ya tatile gider ve kaldiginiz otelin hamam ve masaj hizmetinden de yararlanmak isterseniz
Asyal1 gogmen kadinlarla karsilasabilir ve sasirabilirsiniz. Zira kiiltiiriimiizde 6nemli bir yeri olan hamamdaki
bu karsilagmanin sira disiligi “hamamdaki yabancimin” hizmet alan miisteri degil tam tersine hizmet sunan
calisan pozisyonunda olmasidir. Yani hamamdaki “yabanci”, rollerdeki degisimle birlikte alisik oldugumuz
hizmet veren “yerlinin” yerine ge¢mistir. Bu durumda “kim bunlar?”, “Alanya’ya nasil gelmigler” ve “neden
hamamlarda ¢alisiyorlar?” gibi sorular1 kendi kendinize veya ¢evrenizdekilere sormanizi beraberinde getirebilir.
Bu makalenin kadin yazari olarak yaklasik 4-5 yi1l 6nce Alanya’daki bir kadin hamamina hizmet almak igin
gittigimde tam da boyle bir karsilasmay1 tecriibe ettim. Zira hamamdaki natir ve masézler yerli halktan ziyade
“yabanci kadmn” calisanlardan olusuyordu. Nihayetinde hamam gibi kamusal oldugu kadar mahrem de
sayilabilecek bir mekanda hizmet aldiginiz kisi “bir yabanciydi”. Daha sonraki gittigim hamamlarda da ayni
karsilagma hali tekrar ediyor ve bu durum giderek “olagan” bir hale doniisiiyordu. Asya’nin daha g¢ok
giineydogusundaki iilkelerden Alanya’ya hamamlarda ¢alismak igin gelen bu gogmen kadinlar1 merak ettim.
Gergekten de uzak bir cografyadan bu kadin gd¢menler Tirkiye’ye nasil geliyorlar ve neden hamamlarda
calistyorlardi1?

Uzun yillar boyunca gog literatiirii, kadinlar1 aile bireylerine bagimli gégmenler olarak tanimlasa da bu
durum 1980 sonrasinda degismeye basladi (Lutz, 2010; Morokvasic, 1984). Son on yilda ortaya ¢ikan yeni
egilimle birlikte kadinlar, kiiresel emek pazarinda net bir goriiniime ve ortakliga sahip oldular (Carling, 2005;
Castles vd., 2014; Sharma, 2011). Gériintise gore, uluslararasi gogte Tiirkiye nin giderek daha fazla hedef saha
haline gelmesi ve gogiin kaynak cografyalarinin genislemesiyle birlikte (Yakar, 2020), Asyali go¢men kadinlar
tercih edilen bir iilke olarak Tiirkiye’yi gdrmeye bagladilar (Erder ve Kaska, 2003; Kagka, 2022; Sallan Giil ve
Tiirkmen, 2021). Cesitli motivasyonlarla gelen bu gogmen grubu, zamanla hedef iilkedeki emek acikliklarini
kapatma (Sallan Giil ve Tiirkmen, 2021) egiliminde olup, bakim, ev i¢i hizmetler, tekstil, turizm, seks ve eglence
gibi cinsiyetlendirilmis sektorlerle istihdama yonelmistir (Coskun, 2014; Dedeoglu, 2011; Deniz, 2018; Ekiz
Gokmen, 2011). Son yillarda, Asyali kadinlara ve onlarin kdken cografyalariyla iligkilendirilen masaj
tekniklerine yonelik taleplerin kiiresel artisiyla (Horvat ve Pusnik, 2019), kadin gé¢menlerin ¢alisma alani
icerisine 6zellikle hamam ve SPA® merkezleri eklenmistir. Bu durumda Asyali gd¢men kadinlar ev i¢i isler,
bakim ve dadilik gibi islerin disinda hamam sektoriinde de yogunlasmaya basladilar. Béylece kadin emeginin
uluslararasi diizlemde ihra¢ edildigi yeni bir gog tipi ortaya ¢ikmaya baslamigtir. Bu gog tipinde kadinlar, kiigiik
yaslardan itibaren bildikleri masaj tekniklerini* ulusotesinde bir kazang araci haline déniistiirme yolunda
ilerlediler. Boylece masaj gelenegi, ayn1 zamanda metalastirilarak uluslararasi pazarda ilgili aktorleriyle birlikte
sunulan bir imaj haline getirildi. Sonugta bu yayilmayla Asyali maséz gogii “kiiresel beden is¢iligi ve emegi”
(Kang, 2010; Sunanta, 2022; Twigg vd., 2011) olarak tanimlanan yeni bir go¢men grubu haline doniismeye
basladu.

Beden emeginin cinsiyet¢i karakteri giderek giiclenmektedir (Twigg vd., 2011). Bu nedenle, diinya
genelinde bedensel emegin 6nemli bir bolimiiniin ¢ogunlugu kadin gégmenlere devredilmesi (Sunanta, 2022)
hig de sasirtic1 degildir. Zira diinyanin ¢esitli bolgelerinde Asyali kadinlar tarafindan sunulan masaj hizmetleri -
Ozellikle Thai masaji- kiiresel pazarda oldukga talep gormektedir® (Sunanta; 2014; Sunanta, 2020). Bu talepler,

3 Alanya ilge merkezinde bulunan hamamlar genellikle “Turkish Bath (Tirk Hamami)” adi altinda, geleneksel hamam uygulamalarina ve
SPA (Sanitas Per Aquam) hizmetlerine bir arada yer vermektedir. Bu nedenle, arastirmanin devaminda sektor icin hamam kavrami her
iki hizmeti de kapsayacak sekilde kullanilacaktir.

4 Kaynak cografyalarina ait masaj tekniklerinin var olmasi sebebiyle bu séylem daha ¢ok odak grup igerisinde yer alan Endonezya ve
Taylandl masézler igin kullaniimigtir.

5 Masajin kdkenleri hakkinda en eski kaynaklar, M.Q. 4. yiizyillda Hipokrat’in eserlerinde bulunabilir (Graham, 1879). Bu durum, masajin
tip bilimi ile i¢ ice gegen bir sifa yontemi olarak kabul edildigini gdstermektedir. Geleneksel Thai masaji da benzer sekilde, geleneksel
ilaglarla birlikte uygulanan eski bir sifa pratigidir (Ryan vd., 2003). Bali masajinin kdkenleri ise M.S. 400 yilina dayanmakta ve Hindulara
ait “Ayurveda Tibb1” temelli oldugu bilinmektedir (Parwati vd., 2016). Her ne kadar bahsedilen dénemlerde bu iki masaj tirt “saglik”
amaciyla kullanilan kiltirel bir ritiiel halinde olsa da glinimizde bu amacin 6tesine gegilmistir. Zira kiiresellesme ve turizmin etkisiyle,
koken (lkelerde geleneksel masaj uygulamalari metalasmaya baslamis, masaj emegi kiiresel pazarin icine dahil edilmesiyle birlikte,
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ayn1 zamanda goc¢iin mekansal Oriintiilerini ve glizergahlarini ¢esitlendirmis ve bu dogrultuda kiiresel is giicii
go¢ii modellerinin giiclenmesine katki saglamaktadir (Twigg vd., 2011). Oyle ki bu gé¢ modelinin uluslararasi
boyuta taginmasiyla birlikte Asya’da gelistirilen masaj emegi, her bir varig cografyasinda yeniden iretilerek
hizlica yayilmaktadir. Masajin ve 6zellikle de belli bir tiiriiniin giderek genisleyen cografyasinin ortaya gikardigi
kadin is giicii talebindeki artis, kadinlar1 yalnizca erkek gogmene bagimli olan pasif 6zneler olmaktan ¢gikmalarini
saglamigtir. Diger taraftan bu siireg, Asyali kadmlarin uluslararasi beden emekgileri haline doniiserek
“hanehalki/aile reisi” rollerini yeniden iireterek pekistirdiklerini de gostermektedir. Dolayisiyla kadinlarin gége
tesvik edildigi ve Asya’nin bir tiir gli¢ merkezi haline geldigi bu yeni donemde (Chan, 2020), Asyali gogmen
masozler ve onlarmn kiiresel pazardaki emekleri 6n plana ¢ikan bir gériiniime sahiptir (Horvat ve Pusnik, 2019;
Sunanta, 2014).

Masdz olarak ¢alisan kadinlarin gogiinii sadece giderek genisleyen varis cografyalarindaki is giicii talebine
indirgememek gerekir. Zira, Asyali gogmen kadilarin kiiresel beden isgilikleri altinda yatan temel sebeplerden
birisi de kdken iilkelerdeki hiikiimetlerin tutumlaridir (Asis, 2003; Oishi, 2017). Ciinkii, baz1 Asya iilkelerinin
uyguladigi devlet politikalari, yoksullugu gidermek ve ekonomiye katki saglamanin bir yolu olarak kadin is giicii
ihracim desteklemektedir (Kofman vd., 2000). Ozellikle Tayland’da 1960’11 yillarda Ulusal Ekonomik Kalkinma
Planlarinin gelistirilmesiyle birlikte gida, saglik ve masaj gibi sektorlere yapilan yeni vurgular, yiiksek temas
endiistrisini 6n plana ¢ikarmistir (Sunanta, 2022). Benzer sekilde, Endonezyali kadinlarin, iilkelerinin is
bagidaki hiikiimetleri, emek go¢ii ihracina miidahil olmaktadir (Gulati, 1997). Dolayisiyla, devletlerin kadinlara
yonelik yurtdisina gocii tesvik edici rolleri, Asya’yi gesitli sektorlerde diinyanin farkli iilkelerinde ¢alismaya
giden kadin gociiniin kaynak sahasi haline getirmistir. Zira, hiikiimetlerin benimsedigi bu politikalar, kadinlarin
bireysel goclerine, aile birimlerine ve doviz girisiyle ililke ekonomisine katkida bulunmalarina olanak
tanimaktadir (Stark ve Lucas, 1988; Yang, 2008). Kiiresel 6l¢ekteki bu gelismelere paralel olarak, 1990 sonrasi
donemde Asya’dan diinyaya yayilan kadin gogiinde Tiirkiye, daha iyi bir yasam arayisinda olan gé¢menler icin
cazip bir hedef iilke olarak goriillmeye baglanmstir.

Ulusotesi emegin sektorlere girisiyle birlikte, artik yerli halk tarafindan “begenilmeyen ya da
damgalanmis” bir¢ok is, gogmen kadinlar tarafindan yapilmaktadir. Bu durum ¢ogu zaman, Asya {ilkeleri ile
Tiirkiye arasinda bir veya birden fazla giizergahi kullanarak sinir 6tesi hareketliligi gerceklestiren kadinlarin,
gboc¢ ve istihdam siireglerinde cesitli stratejilere basvurmalariyla gergeklesmektedir. Bu stratejiler arasinda,
gocmen iliski aglar1 ve aract firmalar 6ne c¢ikmaktadir. Birbirini besleyen bu iki ara yapt Asyali gé¢men
kadinlarin hamam sektoriine ulagabilmelerini saglamistir. Bu ise gog¢iin, mikro ve makro belirleyiciler disinda
bu tip orta diizey mezo faktorlerin siklikla bagvurulan isleyisine isaret etmektedir. Boylece hamamlar, Asyali
goemen kadinlarin kiimelendigi ve kiiresel beden emeklerinin yeniden iiretildigi sektdr oldugu kadar ayni
zamanda mekansal {initeler olarak da karsimiza ¢ikmaktadir.

Bu ¢alisma, Asyali gé¢gmen kadinlarin, gé¢ ve istihdama katilim asamalarinda etkin rol oynayan ara
yapilari ele almaktadir. Buradaki temel amag, gogmen kadinlarin karar mekanizmalarinda etkili olan ve onlarin
hareket etmesini saglayan orta diizey faktorler olarak tanimlanabilecek ara yapilari nasil deneyimlendiklerini
ac1Za cikarmaktir. Bu aragtirmada, uluslararasi kadin gocilindeki ara yapilardan kasit go¢men iliski aglar1 ve araci
firmalardir. Asyali kadinlarin gégmen iliski aglar1 ve araci firmalar1 kullanarak hamam sektoriinde yogunlagan
gbc¢ ve istihdam siirecine odaklanilmaktadir. Dolayisiyla ¢esitli kanallar1 kullanarak gé¢ eden kadinlarin (Toksoz,
2021), ara yapilar1 kullanma motivasyonlarina da deginen bu arastirma, ulusal literatiirde aglarin ve araci
firmalarin yerine dair yapilmasi umut edilen arastirmalara bir zemin olusturmayr amaglamaktadir. Ilgili
literatiirde Deniz’in (2018), Filipinli dad1 gociinde araci firmalarin rollerini ve kadinlar1 firmalar araciligr ile
istihdama erigsme bicimlerini anlamaya yonelik yaptig1 arastirma Oonemli bir yere sahiptir. Bu arastirmayla
Deniz’in (2018), araci firmalarin bakim veren kadin gogiindeki roliinii bu defa hamam sektoriindeki Asyali
gdecmen kadinlar tizerinden gelistirmenin yani sira, gogmen iligki aglarinin da ayni1 sektordeki konumlanmadaki
yeri de dikkate alinacaktir. Zira, gogmen iligski aglar1 ve araci firmalar i¢ ice gegisli ve birbirini tamamlayan

masaj hizmetini sunanlar diinyanin gesitli cografyalarinda bu tekniklerin uygulayicisi olmaya tesvik edilmislerdir (Chandran vd., 2020;
Sunanta, 2014).
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mekanizmalar olarak islev gordiigiinden birlikte ele alinmay1 gerektirmektedir. Arastirmada, siirecin iki temel
aktorii olan gé¢men kadinlar ve araci firmalara odaklanildigindan her iki gruba yonelik yar1 yapilandirilmig
goriismelerin uygulandigi nitel bir aragtirma tasarlanmistir. Fenomenolojik yaklagimin benimsendigi bu
arastirmada, aktorlerin diisiince ve deneyimlerine derinlemesine ulasilmasi hedeflemistir. Arastirma sahasi
olarak Asyali gogmen kadimlarin hamam sektoriinde yogunlastigi ve yerli halkin yani sira gelismis uluslararasi
turizm sayesinde, hamamlarin turistlere de hizmet verdigi destinasyonlarindan birisi olan Alanya secilmistir. Bu
gercevede arastirma, gog, kadin, gogmen aglari ve araci firmalar ile hamam sektorii kesisiminden olusan kavram
setleri arasinda ¢ok boyutlu bir yapida ele alinacaktir. Dolayisiyla, bu ¢alisma sadece Tiirkiye’ye kadin gégiinii
degil ayn1 zamanda belli bir sektordeki yabanci ig giicli calistirmaya iligkin boyutlar1 ile de literatiire katki
saglamay1 amaglamaktadir.

Arastirma su boliimlerden olusmaktadir: Giristen sonraki ilk boliimde, Asya’dan Tiirkiye’ye yonelen
kadin gdciiniin tarihsel arka plani ele alinmis ve bu baglamda go¢men iliski aglarin ve araci firmalarin rollerine
dair gerceve iki alt baglikta degerlendirilmistir. Sonraki boliimde, gogmen kadinlar ve araci firmalar lizerinden
tasarlanan bu arastirmanin metodolojisi agiklanmistir. Uciincii boliimde, gdemen iliski aglari, araci firmalar ve
goecmen kadinlarin hamam sekt6riinde konumlaniglarma dair saha aragtirmasindan elde edilen bulgulara yer
verilmis, sahadan elde edilen verilerden go¢men iligki aglari ve araci firmalara iliskin modeller ortaya konmaya
calisilmistir. Sonug boliimiinde ise, elde edilen bulgular tartisilarak, orta diizey faktorlerin etkileri, Asyal
masozlerin bedensel emek gogleri kapsaminda ilgili literatiirle iliskilendirilerek yeniden degerlendirilmistir.

2. ASYA ULKELERINDEN TURKIYE’YE YONELEN KADIN GOCUNUN ARKA PLANI

Asya’dan ¢ikan ve diinyanin gesitli {ilkelerine yonelen gogler yeni bir olgu degildir. Bolgede, 1970 lerden
beri siirekli ve biiyiik 6l¢ekli niifus hareketliligi yasanmaktadir (Asis ve Piper, 2008). Ancak, baslangigta
gerceklesen goclerin coguna genellikle erkekler katilmistir. Asis’e (2004) gore, kadin gogmenlerin 6n plana
cikmasi 1980’lerde ve 6zellikle ev is¢iligi gibi sektorlerin personel ihtiyacini karsilamak iizere gerceklesti. Bunu
takip eden yillarda, kadinlarin da go¢ etme firsatlarin1 yakalamasiyla, kadin gogli 6nemli 6l¢iide artis gosterdi
(Asis, 2004). Asya iilkelerindeki esitsizliklerin zamanla artmasi, kadinlarin gé¢ kararlarini etkilemeye basladi
ve sonugta kadinlar hem go¢ hem de uluslararasi is giicli piyasalarinda daha belirgin bir sekilde yer almaya
basladilar. (Yeoh vd., 1999). Zira, 1973 Petrol Krizi ve Sovyetler Birligi’nin ¢okiisii, kadinlar1 aile tiyelerinin
gecimini saglama konusunda yeni is arayislarina ve daha iyi bir yasam i¢in miicadele etmeye tesvik etti. Bu
siiregte Asyali kadnlar kitleler halinde, uluslararas1 goce katildilar ve giderek yayilmaya basladilar (Unliitiirk
Ulutag ve Kalfa, 2009). Baslangigta Tiirkiye’ye gelen kadin go¢menler, mekik gocli olarak adlandirilan bu
donemde turist vizeleriyle iilkeye giris-cikis yaparak (Coskun, 2016), daha sonra kalict hale gelerek gogiin
onciileri olmay1 basardilar.

Gunlimiizde 6zellikle Filipinler, Sri Lanka ve Endonezya’da yasanan gelismelerle bagimsiz olarak gog
eden kadinlarin payr 6nemli olgiide genislemistir (Bélanger ve Rahman, 2013). Sinir6tesi emek ihrag eden
devletlerin uluslararas1 goge katilanlarin cinsiyet kompozisyonundaki degisiklikleri ve kadin gogiine yonelik
kolaylagtirmada iistlendikleri roller de (Gulati, 2006), kadinlarin daha fazla goce katilmasina olanak saglamistir.
Asya iilkelerinin kaynak sahalar haline gelmeye baglamasi; s6zlesmeli is¢ilerin go¢ etme motivasyonlari, sosyal
aglarin siirece etkisi ve devletlerin ise alim sistemlerini desteklemesiyle (Goss ve Lindquist, 2000)
gergeklesmistir. Bu duruma bir 6rnek olusturan Asya iilkelerindeki hiikiimetler, kadinlarin is giiciine katilmasini
tesvik ederek, denizasir1 ev iscilerine karsi talebin karsilanmasini saglamislardir (Gulati, 1997). Gliniimiizdeyse
masaj hizmetindeki beden emegine yonelik taleplerin varligi bu hizmeti verecek emek go¢ilinii beraberinde
getirmistir. Bu durum, ev isciliginde oldugu gibi devletlerin kaynak sahalarinda uyguladig: stratejilerle yakindan
iligkilidir. Nihayetinde bu, go¢iin kadinlagsmasina ve toplumsal cinsiyete yonelik yapilan vurgularin da (Castles
vd., 2014; Lutz; 2010) bir ¢iktisin1 olusturmaktadir. Bugiin ise hala devam eden bu hareketliligin genellikle
cinsiyete dayali gerceklesiyor olmasi (Chan, 2020), gé¢iin kadinlasmasina yonelik gelismelerin en fazla Asya
iilkelerinde goriilmesi ile sonuglanmistir (Lim ve Oishi, 1996).
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Tiirkiye’de ise 1990’11 yillar ve sonrasinda uluslararasi gé¢iin kompozisyonu degismeye basladi. Gogilin
kadinlagsmasina yonelik bu siirecin arka planinda etkili olan faktorlerin agiklanmasi gerekiyordu ve bu da gog
literatiirii i¢inde kadin gégiine yonelik arastirmalan tetikledi (Akalin, 2007; Biehl ve Danig, 2020; Buz, 2007;
Erder ve Kaska, 2003; Toksoéz, 2021). Tiim bunlar, Tiirkiye’nin gé¢ rejiminde ve haritasinda gerceklesen
doniisiimiin yasandig1 ve gelenlerin igerisinde kadin gé¢menlerin de tercih ettigi bir iilke haline gelmeye
basladigini da gostermekteydi. Baglangigta, Asya’dan Tiirkiye’ye yonelen kadinlarin emek gocleri genellikle ev
ici hizmetlerde ¢alisma amaciyla ger¢eklesmekteydi (Yalgin, 2015). Fakat Tiirkiye’de 1977 yilinda yiiriirliige
giren “Giiney Antalya Turizm Gelisim Projesi” ve ardindan 1982 yilinda ¢ikarilan “Turizm Tegvik Kanunu” ile
birlikte iilkenin giiney ve bat1 sahillerinde turizm alaninda hizli bir gelisim siireci baslatild1 (Deniz ve Ozgiir,
2010). Tiirkiye’nin 1980’li yillara dogru uluslararasi turizme ag¢ilmasiyla birlikte yabanci niifusla olan
karsilagsmalar arttt ve zamanla uluslararasi turizme acilan destinasyonlarda gé¢men birikmesine yol agti.
Boylece, kiiresel 6lgekte oldugu gibi Tirkiye’ye yonelik goglerde de kadinlarin sayisindaki artis, belirgin bir
egilim haline gelmeye basladi. Nitekim, ADNKS’de yer alan diizenli go¢menleri temsil eden yabanci niifus
istatistikleri de bunu dogrulamaktadir. Her ne kadar 2012 yilinda yabanci niifusun %56,3’tii kadmlardan
olusurken 2023°’de bu oran %51,4’¢ gerilemis olsa da kadinlarin sayisal istiinliigli devam etmektedir.
Tiirkiye’deki yabanci kadm niifusunun 2012°de 9%50,4’ti Asyali kadinlardan olusuyorken bu oranin 2023°de
%64,7’ye yiikselmis olmasi kadin gégiinde Asya’nin giderek kendini hissettiren hakimiyetine isaret etmektedir.

1990’11 yillardan itibaren yabanci i giiciiniin gesitli sektdrlere girmesiyle birlikte (Dedeoglu ve Ekiz
Gokmen, 2011) Asyali gogmen kadinlarin Tiirkiye’ye yonelik goglerinde, is bulma, gelir elde etme ve “eve
ekmek gotiirme” (Alkan ve Yiicesahin, 2023) hedefiyle iilkeye geldikleri goriilmektedir. Calisma ve Sosyal
Giivenlik Bakanligi’nin yaymlamis oldugu caligma izini verilerine gore, 2012 yilindan itibaren Tirkiye’de
¢alisma iznine sahip yabanci kadinlarin yarisindan fazlasini Asya tilkeleri kokenlilerden olusmaktadir. Nitekim
2012 yilinda ¢alisma izinli yabanci kadinlarin %55,9’unu olusturan Asya iilkeleri kdkenlilerin pay1 2022°de
%71,9a yiikselmistir. 2012 yi1linda sadece 10.845 Asyali calisma izinli kadin say1s12022’ye gelindiginde 45.575
kisiye erismistir. Asya’dan gelen kadin gd¢menlerin bazi iilkelerde ¢ok daha baskin oldugu anlasiimaktadir. Oyle
ki, Malezya ve Endonezya gibi masajin kiiltiirel olarak hakim oldugu iilkeler kdkenli ¢alisma izinli gogmenlerin
%80’inden fazlasim kadmlar olusturmaktadir. Tiirkiye’deki bu goriiniim, dogu ve batidan gelen gd¢ akimlarinin
yaninda, giineyden gelen goglerinde hedef cografyasi haline geldigini (Yakar, 2021) gostermektedir. Tiirkiye
icerisinde ise bu durumu gosteren hedef sahalardan biri Alanya’dir. 1990 Genel Niifus Sayim verilerine gore
Alanya’ya yonelen uluslararasi kadin gogii Avrupa merkezli olup, Alman kadinlar ilk siray1 almaktadir (TUIK,
1990). Bu dagilim, 1990’11 yillarda Alanya’daki yabanci kadin niifusun Avrupa kokenli oldugunu gosterse de
bugiin, Asyali go¢gmen kadm niifusu ilk siralarda yer almaktadir (TUIK, 2022).

Alanya, turizm agisindan énemli bir destinasyon haline gelmesini Alman turistlerin yogun ziyaretlerine
bor¢ludur. 1960°lardan sonra Almanlarin sik¢a bolgeyi tercih etmeleri, Alanya’nin gb¢ almaya baslamasina
neden olmus ve zamanla Avrupa’nin ve diger iilkelerin ilgi odag: haline gelmistir (ALTSO, 2021). Ornegin,
2013 yilinda Alanya’daki tesislere gelen yabanci turist sayis1 2.187.729 iken, 2023 yilinda bu rakam ii¢ kat
artarak 6.076.796’ya ulasmistir (Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, 2013;2023). Turizm ve alt sektorlerinde yasananlar
ardindan gece kuliipleri, barlar ve masaj salonlar1 gibi turist agirlama mekanlar1 da gelismeye baglamistir (Bloch,
2003). Bu durum, geligsen sektorlerde gdgmen is giicline kargt duyulan ihtiyaci agiga ¢ikarirken (Aitken ve Hall,
2000; Ekiz Gokmen, 2018; Giilgiir ve ilkkaracan, 2002), hamam sektdriinde yerli halkin ¢alismaya karsi
isteksizligi® ve sektoriin damgalanmig olmasi (Peteet, 2024), yabanci is gliciine daha fazla yonelimi beraberinde

6 Hamamlar, ilgili literatlirde mekansal olarak farkl mekan kategorileri icerisinde degerlendirilen tartismali bir konudur. Toplumdan her
kesimin gidebilecegi hizmet alimi yansira bir tir sosyallesmeye konu olmasiyla da kamusal mekan olarak da kabul edilebilecegi gibi
Ozellikle kamusal-6zel mekan diyalektiginde hamamlar, yari-kamusal mekanlar olarak tanimlanabilmektedir (Dumreicher vd., 2008).
Hatta igerisinde giderek gesitlenen farkli hizmet ve deneyimler sunmasiyla bir tiir “Gglincii yerler” olarak dahi degerlendirilebilmektedir
(Aksit, 2009). Zira hamamin igerisinde cesitlenen hizmet alimi ve deneyimler i¢ mekanda farkli kullanim Unitelerini de ortaya
¢ikardigindan batinlyle tek bir mekan kategorisine dahil etmek giderek giiclesmektedir. Hamamin bu fonksiyonel gesitlenmesi
mekansal alt kullanim bigimlerini Grettiginden toplumsal cinsiyet algisi ve tutumlarini da yeniden sekillendirmektedir. Alisilagelmis olan
hamamlarin “kadinlara” veya “erkeklere” 6zel olarak daha giriste belirlenen cinsiyet eksenli kullanimi, son zamanlarda “karisik”
hamamlarda 6nemli dlglide degismektedir. Zira karisik hamamlarin her iki cinse agik olan yapisi, masaj gibi hizmetlerin dahil edildigi
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getirmistir. Boylece, Asyali go¢men kadinlarin masaj egitimlerini alarak genellikle kendi iilkelerine 6zgii masaj
tekniklerini bilme yetenekleri, hamam sektdriinde yogunlagmalarina ve hamamlarda olusan is giicii agigini
kapatmalarma olanak tanimistir.

2.1. Araci Bag ve Baglantilarin Giicii: Gogmen iliski Aglari

Gogmenler, orta diizey faktdrlerden yararlandikca, gonderen ve alan toplumda iilkeleri birbirine baglayan
ag dizileri olustururlar (VandenBelt, 2020). Uluslararas1 gogiin kaynak ve varig sahalarinin zaman iginde
degismesinin temel sebeplerinden biri de budur (Goss ve Lindquist, 2000). Zira her go¢ eyleminin bir sonraki
goc kararim etkileyerek, hareket etme olasiligini arttirdig1 diisiiniildiigiinde (VandenBelt, 2020), gé¢menlerin
aglar1 kullanig bigimleri go¢ii niceliksel oldugu kadar niteliksel yapisini etkileyebilir. Bu nedenle gogiin dinamik
dogasi, devamlilig1 saglayabilmek i¢in toplumsal yapilar yaratir (Massey vd., 2014). Bu yapilar gégiin mikro ve
makro belirleyicileri arasinda yer alan orta diizey/mezo faktorlere iliskin farkindaligin artmasina yardimer olurlar
(Boyd, 1989). Bu yoniiyle aglarin kullanimi basladiktan sonra go¢ bireysel bir yone dogru gelisim gdstererek
(Goss ve Lindquist, 2000), potansiyel go¢menler i¢in bilgi yayilimini ve firsatlar1 sekillendirmektedir (Sanders
vd., 2002). Nitekim gd¢menlerin aglar lizerinden elde ettikleri deneyimler, 6ncii gogmenlerin sunmus olduklari
firsatlar1 degerlendirmeye yoneliktir. Cilinkii, aktorlerin, firsat ve kaynaklarini bir araya getirmesi ancak iligkiler
yoluyla gerceklesebilir (Faist, 2003). Bu nedenle, daha samimi oldugu diisiiniilen sosyal aglar1 kullanma
istekleri, giivenli ya da ucuz yol arayislariyla iligkilidir ki seyahat masraflarini minimize etme ¢abalari da bu
stirecin 6nemli bir parcasidir (Curran ve Rivero-Fuentes, 2003). Sosyal sermayenin bir boyutu olarak da
degerlendirilebilecek gdgmen iliski aglar1 sadece go¢ siirecinde islevsel olmayip, varig yerinde istihdama
erigsimde de kullanighidir.

Gilinimiizde ¢esitli sektorlerdeki istihdam agikliklarinin biiyiik bir bolimii kadin gégmenler tarafindan
kapatilmaktadir (Parrenas, 2000; Sanders vd., 2002; Willams, 2008). Kadinlarin dogrudan is gliciine
erigebildikleri go¢ siirecleri, ulusdtesi aglar {izerinden sekillenen bir yap1 igerisindedir. Go¢men aglarinin
cinsiyete gore farklilik gosterebildigi bu siirecte (Curran ve Rivero-Fuentes, 2003; Curran vd., 2005), her bir
gdecmen kendine 6zgili deneyimler edinir. Bu dogrultuda, Asyali gogmen kadinlar masaj yeteneklerini genellikle
beraberinde getiren gruplardir (Peteet, 2024). Asyali maso6zlerin insa ettikleri iliski aglari, yalnizca gogmenin
kendisine aracilik etmekle kalmaz, ayn1 zamanda yeteneklerine ve bilgilerine de aracilik ederek uluslararasi bir
yayillimi ortaya cikarir. Asyali masdzlerin aglar araciligiyla hamam sektoriine yonelmeleri ve bu sektorde
yogunlagmalart da bundan kaynaklanmaktadir. Halihazirda sahip olduklar1 becerilerini kurulmus olan aglarin
avantajlartyla birlestirerek hayata gecirirler (Haug, 2008). Boylelikle bireysel ¢abalariyla hem go¢ hem de
istihdama erisim saglamak i¢in baglantilar zincirleme bir sekilde geliserek goc slireglerini yonetirler. Gog ve
sosyal aglar arasindaki bu biitlinleyici iliski, potansiyel gogmenler i¢in bir ulagim araci olarak degerlendirilebilir.
Dolayisiyla arkadag, akraba ya da tamidik gibi Oncii gdgmenlerin varligi, potansiyel gd¢menlerin karar
mekanizmalarinda etkin rol oynayarak, onlar i¢in siireci kolaylagtirmak suretiyle daha elverigli bir hale
getirmektedir. Bu da Asyali gd¢men kadinlarin hamam sektériinde yogunlagsmalarimin arkasindaki
motivasyonlardan biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Gogmen iliski aglari, bir kez kurulduktan sonra genellikle genisleyip giliglenme egiliminde olan yapilardir
(Haug, 2008). Ancak, araci firmalara kiyasla zamanla tiikenip yok olma riski de tasirlar. Temelde birbirini
besleyen bu iki yap1 arasindaki en dnemli farklardan birisi, sosyal aglarin mali kaynak saglama konusunda araci
firmalara kiyasla daha islevsel olmasidir (Williams vd., 2020). Yani gd¢menler, ekonomik kaynaklara
erigsebilmek icin faydalanabilecekleri bir sosyal sermaye tiirii olarak sosyal aglar1 Onemsemektedirler
(VandenBelt, 2020). Williams ve arkadaglarina (2020) gore, araci firmalar piyasa kosullarina dayali bir hizmeti
para karsilig1 saglarken, sosyal aglar bunun aksine kaynaklarini “iligkisel islemler” yoluyla halleder. G6¢men

hamamlarda toplumsal cinsiyet iligkilerini yeniden Uretmektedir. Tam da bu noktada hamamda hem c¢alisanin hem de miusterinin
cinsiyeti ile birlikte kim oldugu 6nem arz etmekte ve yerli halktan calisanlar toplumdaki olumsuz algiya bagh olarak galismaktan
vazge¢mektedirler. Boylece hamam sektoriinde calisan agigl ise “Oteki veya yabancl” olan go¢men kadinlarla kapatiimaya
¢alisiimaktadir. Sonugta hamamda roller degismekte ve galisan olarak “yerel halkin” yerine “yabanci” gegmekte, yerli halk ise “musteri”
veya “isveren” olarak konumlanmaktadir.
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iligki aglarinin gog siirecindeki 6nemi kabul edilmesine ragmen, sosyal aglarin kullanimiyla ilgili ¢esitli yonler
bulunmaktadir. Ornegin, bir toplulugun yerel ag1, yerli bireyler arasindaki siki iliskileri barindirir ve bu durum
gocll kisitlayabilir (Lorincz ve Németh, 2022). Bu, iliski aglarmin ve sosyal sermayenin belirli kisilerin
cevresinde sinirl kalmasindan kaynaklanmaktadir. Ag i¢inde herhangi bir kiginin agdan ayrilmasi da s6z konusu
olabilir. Ayrica, araci firmalarin erisilebilir hale geldigi durumlarda, go¢men iliski aglarinin sagladigi bilgi
kaynaklarinin 6nemi azalabilir (Williams vd., 2020). Ciinkii gé¢men iligki aglari firsatlar hakkinda bilgiler
sunarken, araci firmalar bu firsatlarla gogmenleri dogrudan bir araya getirmektedir. Bu da her iki ag yapisinin
temelde benzer motivasyonlarla hareket ettigini, ancak zaman zaman gé¢menleri farkli firsat yapilariyla kars
karsiya getirebilme imkanlar1 oldugunu gostermektedir.

2.2. Hareketliligin Yeni Aktérleri: Araci Firmalar’

Giiniimiiz ulustesi gdgmenleri her iki topluma da aidiyet duyan (Ozgiir, 2018), sosyal sermayeleri ile
kurduklar1 baglantilar sayesinde hedefledikleri firsatlara erisebilen bireylerdir. Bu nedenle, gog siireglerini daha
iyl yonetebilmek i¢in islevsel yapilarin sundugu imkanlardan faydalanirlar. Diizenli ve diizensiz gogmenler i¢in
farklilik gdsterebilen bu yapilar, aglardan baskas1 degildir. Ag yapilar1 kendi igerisinde ¢esitlenen fakat temelde
birbirini tamamlayan mekanizmalardir (Hugo, 2005; Kern ve Miiller-Boker, 2015). Bu yapilardan biri olan araci
firmalar, Asyali masdzlerin goge ve istihdama gorece daha kolay yoldan erisebilmesini saglar. Ambrosini (2017),
aracilarin kavramsallastirilmasma yonelik yaptigi tartigmada bes faaliyet tlirlinden bahseder. Bunlar; baglanti,
hizmetlerin satilmasi, yardim, hosgoérii ve siyasi baskidir. Bu faaliyet tiirleri, go¢menlerin firsat kaynaklarina
erisimin kolaylastirmayi, diizensiz go¢menlerin de bu kaynaklara ulasmasina aracilik etmeyi ve hedef bdlgeye
yerlesen diizensiz go¢menlerin yasal statiilerini iyilestirmeyi amaglamaktadir. Elbette tiim bu faaliyet tiirleri
aracinin kim oldugu ve tiiketiciye sunacagi hizmetin igerigine gore farklilik gosterir (Lindquist, Xiang ve Yeoh,
2012). Nitekim, aracilar tarihsel arka planlarinda farkli donemlerde ¢esitli hizmetler sunan yapilar olmuslardir.
Ozellikle 17. ve 18. yiizyillarda Afrikalilarin ve Avrupalilarin hareket etme girisimlerinde dnemli bir etki ederek
(McKeown, 2012) giiniimiize kadar uzanan mekanizmalar olmayr basarmiglardir. Giiniimiizde ise giderek
kurumsallasan firmalar, gesitli segenekler sunarak daha genis bir kitleye hizmet veren ve 6zellikle gogmenler
icin istihdam firsatlar1 saglayan bir role sahiptirler (Broek vd., 2016).

Asyali gégmen kadinlarin araci firmalari tercih etmelerindeki en biiyiik etken, ekonomik sermayeleri
sayesinde daha az ¢aba harcayarak istedikleri firsatlara ulagabilmeleri ve bu firsatlar i¢in yasal bir ¢er¢evenin
sunulmasidir. Ancak bunun gergeklesebilmesi igin gOé¢menlerin, araci firmalara belli bir iicret 6deme
zorunlulugu vardir. Aslinda, araci firmadan yararlanmak i¢in ek finansal kaynaklara sahip olmak gereklidir ve
genellikle bu firmalara 6denen ticretler oldukca yiiksektir (Ambrosini, 2017). Bu da gé¢menin kdken sahadaki
ekonomik sermayesine baghdir. Aracilarin gd¢menlere sundugu bu hizmetler genellikle perde arkasinda
gerceklesmekle birlikte, gogmenlerin bireysel istihdam olanaklart ve hedefledikleri is giicii piyasalar1 hakkinda
bilgi edinmelerinde kritik bir rol oynamaktadir (Broek, Harvey ve Groutsis, 2016). Son kirk yil iginde,
uluslararas1 gociin giderek artmasi ve diizenleyici faaliyetlerle birlikte gelisen bir piyasa olarak on plana ¢ikmast
yaninda (McKeown, 2012), aracilara duyulan 6nem de kiiresel dl¢ekte artmaya devam etmistir (Fernandez, 2013;
Xiang ve Lindquist, 2014). Bu sebeple, genisleyen hizmet yelpazesine evlilik, egitim ve is odakli gé¢ etmek
isteyenler i¢in yeni alanlar ekleyerek hizmet ¢esitliligini giderek arttirmiglardir (McKeown, 2012).

Gilinimiizde hamam sektoriiniin ihtiya¢ duydugu is gilicli temini i¢in faaliyet gosteren araci firmalar,
personel ile igveren arasinda koprii kurarak Asyali gogmen kadinlarla siirekli etkilesim halindedirler. Boylece,
Asyal1 kadinlarin ¢esitli motivasyonlarla dahil olduklari gdg¢ siirecini ve istihdama erisimlerini hizlandirdig: gibi
kolaylastirmakta, hatta hamam gibi baz1 sektdrlerde kiimelenmelerine yol agmaktadir. Ulusal ve uluslararasi
araci firmalar, igverenler ve go¢menler arasinda insa edilen Uglii ag sistemi, istihdama katilmak isteyen kisilere
yasal olarak hareket etme imkani1 saglamaktadir. Bu siirecte, go¢ egiliminde olan kadinlarin araci firmalara
basgvurmasinin temel nedeni, go¢ ettikleri toplumda is bulmanin yan1 sira barinma sorununu da ¢dzebilmektir.

7 Aracilarin kavramsallastiriimasina iliskin literatiirde lisansh veya lisanssiz komisyoncu, simsar, acente, araci, ise alim sirketleri, ézel
istihdam burolari gibi gesitli tanimlamalar yer alsa da saha arastirmasindan elde edilen verilere dayanarak tercih edilen ifade “araci
firma” olarak belirlenmistir.
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(Ambrosini, 2017). Yani, amator aracilarin (Molland, 2012) aksine, yasal araci firmalar uluslararasi istthdam
olanaklarma dair farkindalig artirarak sinirétesi hareketliligi daha kolay bir hale getirmektedirler (Spaan, 1994).
Bu yiizden arac1 firmalar; arkadas, akraba, tanidik ya da aile aglarina sahip olmayan go¢menler i¢in tercih edilen
mekanizmalarin baginda gelirler. Asyali kadinlarin yetenekleri ve becerileri goz 6niinde bulundurularak baglayan
bu gog siirecinin diger tarafinda, isverenlerin personel ihtiyaci bulunmaktadir. Hedef ve kaynak sahalardaki araci
firmalarin kurdugu baglantilar vasitasiyla gogmen kadin emegi dogrudan hamam sektoriine girebilmektedir.

Asyali gogmen kadinlarin araci firmalara yonelmelerinin temel nedeni, bu firmalarin yasal siiregleri
kolaylagtirmasi ve gerektiginde destek saglamasidir. Gogmenler, bu firmalar araciligiyla yasal prosediirleri daha
kolay ve giivenli bir sekilde tamamlayabilirler. Ayn1 zamanda, bu firmalar gogmenlere kars1 potansiyel olarak
kotli muamele veya somiirii riskini en az diizeye indirebilirler. Ancak, aract firmalarin baz1 dezavantajlar1 da
vardir. Ornegin, baz1 kar amaci giiden firmalar bazen gégmenleri acimasizca sémiirebilir (Ambrosini, 2017).
Ayrica, araci firmalar genellikle gdogmen iliski aglar1 gibi finansal destek saglama konusunda sinirlidirlar. Bu
nedenle bu faydalanma siireci, her bir gogmen igin islevsel olmayabilecegi gibi gé¢menin sahip oldugu
ekonomik sermayesiyle de yakindan iliskilidir.

3. ARASTIRMANIN METODOLOJiSi

Hamam sektoriinde ¢alisan Asyali gogmen kadinlarin hem gog siirecini hem de bu sektdrdeki istihdama
erigimlerini anlamaya yonelik bu ¢alisma nitel aragtirma metodolojisiyle tasarlanmistir. Gogmen kadinlarin gog
stirecindeki ag ve aracilarin hem gocii gergeklestirebilme hem de ayni sektorde birikmelerindeki roliinii
anlamaya doniik olarak fenomenolojik bir yaklasim benimsenmistir. Her iki siirecte aglarin ve aracilarin
oynadigi rolii belirlemek i¢in de hamamlarda ¢alisan gogmen kadinlar ve araci firmalarla yar1 yapilandirilmisg
goriismeler yapilmistir. Goriisme, hem gd¢men kadinlarin deneyimleri hem de araci firmalarin rollerini ortaya
koymak i¢in fenomenolojik yaklagimin en 6nemli veri toplama araci olarak kabul edilmistir. Bunun i¢in hem
Asyal1 gogmen kadinlara hem de araci firmalara yonelik ayri ayr1 goriisme formlari hazirlanmigtir. Gogmen
kadinlara uygulanan goriisme formu iki temel boyuta sahiptir. Bunlar; go¢ ve istihdam siiregleridir. Araci
firmalar i¢in ise, Asyali gogmen kadnlar i¢in iistlendikleri rollerden ve kurduklar1 baglantilardan olusmaktadir.
Hazirlanan gériisme formlar1 6nce 6n saha arastirmalarinda uygulandiktan sonra yeniden revize edilerek son
haline getirilmistir. Daha sonra Siileyman Demirel Universitesi Etik Kurul Baskanligi’ndan 03.05.2023 tarihli
ve 136/5 sayili karar ile “Etik Kurul Izni” alindiktan sonra uygulamaya gecilmistir.

Arastirmanin sahadan veri toplama asamasina 2021 yilinda baslanmis olmakla birlikte zaman zaman
sahaya yeniden doniislerin yapildigi bir siirece yayilmigtir. Hatta 2021 6ncesine gidilen hamamlarda miisteri
olarak yasanilan deneyim ve gozlemlerin de oldugunun altin1 ¢izmek gerekir. Bu arastirma i¢in sahaya giris
yapabilmek bazen aragtirmaci konumunda bazen dehamamdan hizmet alan miisteri konumunda i¢ ice gecisli ve
doniigiimlii ilerletilmistir. Boylece bir bakima katilimci1 gozlemci yaklagimi da kullanilmistir. Bu ¢ergevede 6
farklt Asya iilkesi kokenli 18 katilimci ile goriismeler yapilmistir (Tablo 1). Go¢men kadinlarla yapilan
goriigmeler, zaman zaman hamamlarda zaman zaman da onlarin belirledigi digarda baska mekanlarda
gergeklestirilmistir. Her bir yapilan goriisme en az 10 dakika® kadar en fazla 1 saat kadar siirmiis, sesli ve yazili
kayit altina alinmistir. Hamam sektoriinde ¢alisan Asyali kadin gogmenler ile yapilan gériismelerin aragtirma
sahasi olarak Alanya ilce merkezi belirlenmistir. Alanya, uluslararasi turizmle birlikte giderek yabanci turistlerin
yerlesme karar1 aldiklart dikkat ¢eken 6nemli bir turizm destinasyonudur (Durgun, 2018; Mutluer ve Siidas,
2008; Siidas, 2005). Geleneksel hamam sektorii 6zellikle ilgedeki turizm sektoriiniin 1960 yillart sonrasinda
gelismesiyle yapisal ve islevsel doniisiimler gegirmis ve giiniimiizde yerli halk kadar turistlere de hizmet
vermektedir. Hatta denilebilir ki, sayet uluslararasi turizm ilge merkezinde bugiinkii diizeylerde olmasaydi belki
de hamam sektorii de bu kadar degisim gecirmeyebilirdi.

8 Kisa siireli yapilan bazi gériismelerde, gogmen kadinlar hizla neden ve nasil geldiklerini, cocuklarina olan dzlemlerini ve kaynak sahaya
geri dénup/dénmemeye dair dustincelerini dile getirmislerdir. Bu sekilde gerceklestirilen gériismelerin verimliligi azalsa da aslinda
katilimcinin motivasyonu ve gog siireci hakkinda énemli bilgiler icermesi nedeniyle, arastirmaya dahil edilmistir.
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Araci firmalar ile yapilan goriismelerin sahasi ise Antalya’dir. Zira bu firmalar Alanya’da bulunmadigi
gibi Alanya’daki hamamlarda c¢alisan go¢cmen kadinlarin Antalya’daki firmalar {izerinden buraya
yonlendirildikleri Asyali gogmen kadinlarla yapilan goriismeler sirasinda anlasilmistir. Ayrica firmalar
Antalya’da bulunmakla birlikte il disina bile gogmen kadin is giicii saglamaktadir. Diger yandan daha c¢ok
Antalya Muratpasa Bayindir Mahallesinde kiimelenen araci firmalardan bazilarinin, ikinci kurulus sahasi
Istanbul olup, ayn1 hizmeti orada da siirdiirmektedirler. Bu ¢er¢evede goriisiilen 2 firma Istanbul merkezli olup,
bunlarla da telefonla goriisme yapilmigtir. Antalya ilge merkezin 7 araci firma yetkilisi ile yiiz yiize goriigmeler
saglanmistir (Tablo 2). Goriisme Oncesinde bu firmalara erisim web sayfalari taranarak elde edilen bilgiler
yoluyla saglanmistir. Firmalar i¢in sahaya gidilmesinin ardindan kartopu 6reklem yontemi kullanilmig ve
isyerlerinde goriismeler yapilmistir. Gorlismeler ortalama 15-60 dakika kadar siirmiis, sesli ve yazili kayit
yapilmustir.

Her iki grupla ilgili elde edilen kayitlar daha sonra defalarca dinlenmis ve desifre edilerek Microsoft Word
ortaminda aktarilmigtir. Boylece goriisme metinleri elektronik ortama tasmmis ve ham veriler olusturulmustur.
Sonrasinda bu metinlerin g¢iktilar1 alinmis ve iizerinden defalarca okunarak ¢éziimleme agamasina gegilmistir.
Nitel verilerin ¢dziimlemesinde icerik ve betimsel analiz olmak iizere iki ayr1 analiz kullanilmistir. Igerik analizi
icin kod, kategori ve temalardan olusan ¢oziimlemeler yapilirken, katilimcilarin sdylemlerinden konuya ve
baglama uygun betimsel analiz i¢in alintilar yapilmistir. Boylece her iki analizin ¢iktilar1 birbirine uyumlu ve
dogrulayan biitiinliik¢ii bir yapida incelenmistir. Hem gé¢men kadinlar hem de araci firmalar i¢in bu analiz siireci
ayr1 ayr1 gergeklestirilmigtir.

Tablo 1- Asyali Gogmen Kadmlarin Genel Ozellikleri
Table 1- The General Characteristics of Asian Immigrant Women

Kaynak Tiirkiye’de Tiirkiye’ye

Kaynak as Medeni Ebeveynlik I.?gltlm . Sahada Kahs Gelis
Saha Durum Durumu Diizeyleri L - -9 .. .
Yaptig Is Siireleri Bicimleri

K1 Kirgizistan 30 Bosanmig Evet Universite Kuafor 1Ay Arkadas Ag1
K2  Kazakistan 42 Bekar Evet Lise - 2Y1d Akraba Ag1
K3  Kirgizistan 28 Evli Evet Lise Masoz - Akraba Ag1
K4  Mogolistan 36 Evli Evet Universite Masoz 7 Y1l Arkadas Ag1
K5 Endonezya 35 Bekar Hayir Lise Masoz 2 Ay Araci Firma
K6 Endonezya 21 Bekar Hayir Lise Masoz 1Yil Arkadag ile
K7  Kirgizistan 29 Bekar Hayir Lise - 3Yd Akraba Ag1
K8 Endonezya 32 Evli Evet Lise Fabrika Isc. 2Yil Tek Basma
K9 Tayland 43 Evli Evet Lise Masoz 16 Y1l Akraba Ag1
K10 Ozbekistan 44 Bekar Evet Universite Hukuk - -

K11 Kirgizistan 47 Bekar Evet Lise Kuafor 3 Ay Akraba Ag1
K12 Ozbekistan 53 Evli Evet Universite Hemgire 7 Y1l Turist Olarak
K13 Endonezya 30 Evli Hayir Lise Masoz 4 Y1l Turist Olarak
K14 Endonezya 25 Evli Evet Lise Maso6z 6 Ay Araci Firma
K15 Endonezya 25 Evli Evet Lise Masoz - Arac1 Firma
K16 Kirgizistan 29 Evli Evet Lise Masoz 6 Ay Turist Olarak
K17 Tayland 35 Bekar Evet Lise Masoz 15 Y1l Araci Firma
K18 Endonezya 48 Evli Evet Tlkokul Masoz 3ve 7 Ay Tek Basma

Endonezya, Tayland, Kirgizistan, Kazakistan, Ozbekistan ve Mogolistan’dan go¢ eden kadinlarla yapilan
goriismeler, Asya'nin genis cografi sinirlarini ve ¢esitlenen gogmen profillerini yansitmaktadir. Yas ortalamalar
35,1 olan katilimcilarin, 21 ile 53 yas araliginda yer almalari, aktif/¢aligabilir niifus siniflandirmasi igerisinde
olduklarini gostermektedir. Ayn1 zamanda gégmen ve kadin kimliklerinin yanina “ulusétesi anneler” (Hewett,

9 Turkiye ve Alanya’da kalis suirelerine iliskin bu bilgilere 2021-2022 yillari arasinda erisilmistir. Dolayisiyla ilgili odak grup icerisindeki
katilimcilarin bir kismi, kalmaya devam etmis, kaynak cografyalarina dénmiis ya da rotalarini bagka bir hedef sahaya yoneltmis olabilirler.
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2009; Hondagneu-Sotelo ve Avila, 1997; Raijman vd., 2003) kimligine de ekleyen katilimcilar, uluslararasi
istihdama erigim saglamanin yani sira annelik rollerini de siirdiirmektedirler. Boylece zamansal ve mekansal
smirlarin cinsiyete dayali boyutunu (Hondagneu-Sotelo ve Avila, 1997) ve annelik ile gogmenligin birlikte
ylriitiilemeyecegine dair toplumsal cinsiyet normlarinin getirdigi dezavantajli algilari ters diiz etmektedirler.

Asyal1 gobgmen kadinlarin egitim diizeyleri ve meslek sahibi olup olmama durumlari da incelenmis ve 13
gdecmen kadinin lise mezunu oldugu, 1 katilimcinin ilkokul seviyesinde egitimini sonlandirdigi ve geriye kalan
4 katihimcinin ise iiniversite mezunu oldugu tespit edilmistir. Lise mezunu olan katilimcilarin bir kism1 kaynak
sahalarinda masaj ve kuaforliik lizerine egitimler almislar, lisans egitimlerini hukuk, isletme, uluslararasi iligkiler
alanlarinda tamamlayan diger katilimcilar ise oldukea gesitlilik gosteren bir disiplin Oriintiisii sergilemislerdir.

Asyal1 gégmen kadmlar, uluslararas1 hareketliliklerinin ardindan Tiirkiye’ye ve daha sonra Alanya ilge
merkezine ulasmiglardir. Ancak bazi katilimcilar, Alanya’ya varmadan dnce Tiirkiye i¢inde bir veya birden fazla
rota izleyerek dncesinde otelcilik ve ev i¢i hizmetler gibi farkli sektorlerde istihdam edilmiglerdir. Calisma izin
stirelerini bagli olarak tilkeye giris ve ¢ikis yapan katilimeilar, Tiirkiye siirlar icinde en az 1 ay en fazla 16 y1l
boyunca yasamlarina devam etmislerdir. Go¢men kadinlarin hem g¢esitlilik gdsteren bu kalis siireleri, hem de
ulusal ve uluslararasi diizeyde izledigi giizergahlar ve sektorel gecisler, Asya iilkeleri Tiirkiye arasindaki kadin
gdciiniin ¢esitli ve tek bir paternle sinirli kalmadigimi da gostermektedir.

Ulusal arac1 firmalar, hamam sektoriiniin cinsiyete gore ayrisan yapisi nedeniyle siklikla Asyali gdgmen
kadinlarla is birligi halindedirler. Bu nedenle ulusal firmalarin temasta oldugu uluslararasi firmalar genellikle
hamam sektdriiniin koken sahalaryla iliskili olan bolgelerdedir. Ozellikle Tayland ve Endonezya kaynakli araci
firmalar ile kurulan baglantilar oldukga fazladir. Ayrica turizm basta olmak {izere bakim ve hizmet gibi diger is
giicli piyasalarina da uluslararasi gégmen is¢i temin etmektedirler.

Tablo 2- Araci Firmalarin Genel Ozellikleri
Table 2- General Characteristics of Intermediary Firms

Yer Secimi ve Ulusal/Uluslararasi Hizmet Verilen Hamam Sektoriiniin
Kurulus Tarihi Temaslarn Sektorler Koken Sahalan
Turizm-konaklama-

F1 Antalya, 2009 Ulusal/Uluslararasi o Endonezya-Tayland-Hindistan
lojistik vb.

F2  Antalya, 2006 Ulusal/Uluslararast Ii‘;%zerp'bak‘m' Endonezya-Tayland

F3 Istanbul, 2011 Uluslararasi I;rr:qzerp-baklm- Asya iilkeleri kokenli

F4  Antalya, 2012 Uluslararast Turizm-tarim Endonezya-Tayland-Kirgizistan-
Ozbekistan

F5 Antalya, 2013 Uluslararasi Turizm-hizmet Asya iilkeleri kokenli

F6  istanbul ) ) Ozbek'lstan-Turkmemstan-
Kirgizistan

F7 Antalya, 2014 Uluslararasi Turizm Ozbekistan-Kazakistan-

Tiirkmenistan-Kirgizistan

4. BULGULAR
4.1. Ulusotesi Kadin Gogiinde Aglarin Rolii: “Arkadas Gel Dedi Geldim”

Goss ve Lindquist’e (2000) gore, zaman icinde uluslararasi gogiin motivasyonlari, kdkenleri ve hedef
cografyalar1 6nemli degisikliklere ugramistir. Bugiin bircok gé¢men, farkli motivasyonlarla hem ulusal sinirlar
icinde hem de uluslararasi alanda hareket etmektedir (King, 2012). Bu durum, gogiin artik gecmiste oldugu gibi
sadece riskten kacinma stratejisi olarak (Morokvasic, 2004) degerlendirilemeyecegini gostermektedir. Zira,
yirmi birinci ylizyilin gog¢ akiglarini tam olarak anlayabilmek i¢in ekonomik nedenlerin yani sira diger faktorlerin
de dikkate alinmasi gerektigi vurgulanmaktadir (Arango, 2004). Dolayisiyla Asyali go¢cmen kadinlarin bedensel
emek goclerinde etkili olan mezo diizey faktorler, gdc¢lin mikro ve makro boyutlari arasinda kritik bir
konumdadir (King, 2012). Bu nedenle, géce karar verme siireglerinin temelinde, gogmen kadilarin aile, arkadas
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ya da akraba gibi sahip olduklar1 sosyal sermayeleri ve aglar1 yatmaktadir. Kendi kendini geri besleyen ag yapisi
risklerin biiylik Olciide azaltilmasini ve maliyetlerin en aza indirgenmesi saglar (Massey vd., 2012). Bu,
ailelerinin ge¢im masraflarini listlenen Asyali gogmen kadinlar i¢in olduk¢a énemlidir. Halihazirda gog¢ etmis
olanlarla kurduklar1 baglantilar sayesinde bilgi kaynaklarina eriserek, varis yerindeki firsatlarindan yararlanirlar
(VandenBelt, 2020). Dolayisiyla, ulusotesi goclerde potansiyel gogmenler, kendisinden dnce go¢ etmis kisilerle
baglantilar kurarak hareket eder (Arango, 2016). Boylece, ag igerisindeki konumlaniglari, hareketliliklerine yon
verecektir (Faist, 2003). Kirgizistan kdkenli katilimcinin ifadesine bakarsak, iligki aglarinin gog¢ pratigini nasil
sekillendirdigini ve go¢ kararinin ardindaki temel motivasyonu daha iyi anlayabiliriz;

“Ben buraya geleli bir ay oldu. Ben Afganistan’da ¢alisti, Kuveyt'te ¢alisti. Sonra buraya

geldim. Cocuklarim para istiyor ben hamamda ¢alismaya basladim. Burada benim arkadas

var. Biz beraber Afganistan’da asker kampta ¢alistik. Ben para istiyor Kuveyt’e gittim sonra

benim vize bitmis. Onlar séyledi sen memlekete git vize bekle dediler, tamam dedim. Birinci

vize Kuveyt icin dort ay bekledim. Ben diistindiim Kirgizistan’a gitsem is yok, para yok,

cocuklar ne yiyip icecek. Sonra ben arkadagla konustum siz neredesiniz ne yapryorsunuz.

Arkadas ben masaj yapiyorum deyince tamam dedim ben geliyorum, ben de c¢alismak

istiyorum dedim.” (Kirgizistan, K1)

Gogmenler, siklikla potansiyel gdgmenlere baghidirlar ve firsatlara erisim saglamak igin akrabalik ya da
arkadaslik iliskilerinden yararlanirlar (Massey vd., 2014). Her bir yararlanma bi¢imi gogmenlerin deneyimlerine
gore sekillenir. Alanya’daki hamamlarda ¢aligan Asyali gogmen kadinlarm beden emegine ulagmalar aglar
yoluyla ger¢eklesmektedir. Bu sayede varis iilkesindeki go¢ yerine ulagan gogmen kadinlar, yine aglari sayesinde
dogrudan ya da diger sektdrlerden gegis yaparak hamam sektoriinde birikmektedir (Sekil 1). Bu ara yapinin
gdcmenler tarafindan tercih edilmesinin nedeni, cogunlukla go¢iin getirdigi ekonomik maliyetler ve psikolojik
risklerden kaginmaktir (Faist, 2003). Bu yilizden gé¢menler i¢in tek bagina hareket etme ya da araci firmalara
yonelme oldukca maliyetli olur. Yeterli ekonomik sermayeye sahip olmayanlar igin tanidik, akraba ya da
arkadaglarin destekleri potansiyel gé¢menler i¢in tesvik edici bir rol dstlenir ki, Asyali gé¢men kadinlarin
maliyetleri en aza indirgemek icin bagvurdugu stratejilerin basinda iligski aglar1 gelmektedir;

“Ablam Tiirkiye de evii oldugu icin geldim, yani o yolu ac¢ti bana. Enistem biletimi aldi ben
oyle geldim.” (Kazakistan, K2)

Akraba/Arkadas
Kaynak Sahada Akrabalar ve Arkadas ( \ ANyls shibedenns
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Hamam/SPA
Sektorii

Gogmen Agiyla Uluslararas1 Gog Vans Ulkesinde
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Emegini Sunma (Alanya)
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Agiyla Sektor Degisimi
Arayisi 81) 21§
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Agiyla Istihdama
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) E— i Diger Sektorler
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Cocuklanin Aile
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\

Sekil 1- Hamamda Calisan Kadimlarin Gog ve Istihdaminda Aglarm Yeri
Figure 1- The Role of Networks in Migration and Employment of Women in Hammams

Gogmenler genellikle ayni kokene sahip olma veya akrabalik iligkileri gibi ortak baglar iizerinden gog
deneyimlerini paylasma egilimindedirler (Deniz ve Ozgiir, 2013). Tayland ve Endonezya gibi masaj kiiltiirii
olmayan iilkeler kokenli go¢ eden kadinlar genellikle iligki aglarindan daha ¢ok faydalanirlar. Ciinkii, Orta Asya
bolgesindeki iilkelerde bedensel emegin yaygin olmamasi, kadinlarin bu alandaki bilgi birikimlerinin sinirli
olmasina neden olmaktadir. Dolayisiyla, daha 6nce go¢ etmis ve hamam sektdriinde calismis kisilerden
edindikleri bilgilerle bu alandaki firsatlara basvuran potansiyel go¢menler, elde ettikleri kaynaklar1 bireysel
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hareketlilikleri i¢in kullanma egilimindedirler. Kirgizistan kokenli bir katilime1 da benzer bir deneyime sahip
olarak gog siirecine ulagsmak icin akrabalik agini kullanmistir;

“Burada onceden benim ablam ¢alistyordu onun yanina gelmistim. O da burada ¢alismisti,
bana da gel dedi.” (Kirgizistan, K3)

Farkli aktorlerin, yontemlerin ve zaman dilimlerinin yer aldig iligki aglarindan elde edilen destek, cesitli
bigimlerde kendini gosterebilir (Deniz ve Ozgiir, 2022). Ornegin, baz1 Asyali gdgmen kadinlar, bedensel emek
gocleri sirasinda bir veya birden fazla rota izleyerek, iliski aglarindan yalnizca bir defa degil, genellikle gesitli
kez ihtiya¢ duydukg¢a faydalanmaktadir. Gogmen kadinlarin gesitli go¢ gilizergahlarim1 kullanarak hamam
sektoriinde yogunlasmalarinin temelinde, akraba, arkadas, tanidik gibi iligski aglarinin iistlendigi roller, bir
sonraki go¢ giizergahinin temelini de olusturabilir. Bu ¢esitliligin aksine bazi gé¢men kadinlar ise dogrudan
Alanya ilge merkezine ve hamam sektoriine ulasabilme egilimindedir (Sekil 2). Bu durum gég¢menlerin farkl
gdc siireclerine ve mekansal rotalara sahip olabilecegini gosterir. Bu cercevede, Mogolistan kokenli bir
katilimcmin go¢ deneyimi oldukeca ilgi g¢ekicidir. Mogolistan’da baslayan go¢ hikayesi, Cin ve ardindan
Rusya’ya go¢ etmesi ile devam etmistir. Sonrasinda arkadas ag1 vasitasiyla Istanbul’a gelen katilimci, yine bir
baska arkadas ag1 ile bu defa Alanya ilce merkezine go¢ etmis ve dogrudan hamam sektoriine giris yapmustir.
Ilging olan su ki, kendisi ardindan ailesinin gd¢ etmesine yardime1 olmus ve onlarin aile baglari zincirleme olarak
aile birlesimini gergeklestirmistir. Bu ve diger katilimcilarin ifadeleri bize iki sey sunar; birincisi meselenin
mekansal yonii, ikincisi ise go¢men aglarmin genisleme egilimleri ve aglarda meydana gelen siirekliligin insa
edilmesidir. Aymi katilimcinin gog¢ siireci, bedensel emek go¢meninin daha sonra aile gogiine de
eklemlenebilecegini gostermesi agisindan 6nemlidir. Cok boyutlu bir go¢ deneyimine sahip olan bu katilimct
yasadig1 deneyimleri su sozlerle aktarmigtir;

“Ben énce Cin sonra Rusya’ya gittim. Sonra iki yil Istanbul’da bir diikkinda calistim, bes
senedir de Alanya ’dayim. Benim alti ay sonra koca, iki sene sonra kizlar yanima geldi.
Istanbul’daki patron ¢ok iyi bana yardim etti. Istanbul’da arkadas vardi dyle geldik.
Istanbul’da iyi diisiinmedim ama arkadas gel dedi geldim. Iki yil sonra diisiindiim; Izmir
giizel, Antalya giizel ama Alanya iyi para.” (Mogolistan, K4)
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Figure 2- Migration Routes Followed

4.2. Gog ve istihdamda Firmalara Yonelmek:
“Gog¢men s Giicii ile isveren Arasinda Koéprii Gibiyiz”
1990’larda Tiirkiye’de gelisen araci firmalarin baglangicta enformel bir sekilde ilerleyisi, daha glivenilir
araci arayisini beraberinde getirmis ve sonug olarak bugiin faaliyet gosteren firmalarin ortaya ¢ikmasina neden
olmustur (Deniz, 2018). Tiirkiye’deki varliklari ilk olarak “bakim gog¢ii” ile iliskilendirilmekle beraber,
giinimiizde hamamlar basta olmak {izere ¢gesitli sektorlere personel tedariki yapmaktadirlar. Aracilik sektoriiniin
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yasadig1 degisimler sonucunda bugiin, “araci firmalar” olarak tanimlayabilecegimiz bu is kolu, gé¢menlere
yolculuklar1 boyunca eslik eden ve onlar1 giivenli istihdama ulastiran yapilar haline gelmistir (Lindquist, vd.,
2012). Araci firmalarin is sdzlegsmeleri, barinma, pasaport ve vize islemleri gibi hizmetler sunmasi (Williams
vd., 2020), gécmenlerin bu yapilar tercih etmesine yol agmistir. Giiglii sektor iligkileri sayesinde, gogmen
beklentileri ile igveren taleplerinin kesistigi noktada rol alan bu firmalar, uluslararasi personel temini yaparak
sektorlerdeki is giicii eksikliklerini gidermeye c¢aligmakta ve yabanci is giiciiniin sektorlere girisini
kolaylagtirmaktadir.

Araci firmalar Antalya’da yaygin olmadigindan, sektorlere personel tedariki saglama ve gdgmenlerle is
birligi yaparak danigmanlik hizmeti sunma gibi hizmetlerin eksikligi hissedilmistir. Bu nedenle, firmalarin
kurulus sebeplerinin ana motivasyonu genellikle sektorlerin “is giicii” ihtiyacina baglh ortaya ¢ikan taleplerdir.
2000°1i yillarin basindan itibaren ortaya ¢ikmaya baslayan araci firmalar, Antalya il Go¢ Idaresi’nin bulundugu
Muratpasa ilgesi Bayindir Mahallesinde kiimelenmislerdir. Firmalarin bu mekéansal tercihleri isverenlerle ilgili
olmaktan ziyade gbgmen is giicliniin sayisal bilyiikliigli ve gd¢iin diizenlenmesindeki ilgili kurumun lokasyonel
yakinligina dayanmaktadir. Diger taraftan Antalya’da son yirmi yildaki yogunlasma egiliminin ortaya ¢ikisi il
6lceginde hizmet sunduklari sektorlerle olan baglantilaridir. Nitekim Antalya’nin 6nemli bir turizm destinasyonu
olmasiyla birlikte, burada yogunlagan firmalar genellikle turizmle baglantili olan hamamlar ve oteller gibi is
giicli piyasalarina gogmen emegi temin etmektedir. Araci firmalar ile yiiriitillen saha arastirmasi sirasinda,
Antalya’da kurulan ilk firmanin kdkenlerine iligkin bilgilere ulagilmistir. Bu bilgiler firmalarin neden Antalya’da
yogunlasma egiliminde olduklari sorusuna da 11k tutmaktadir;

“Tanmidik firmanin sahibi yabancilar subede ¢alisip sonradan emekli olan polis oldugundan
bu isi ilk goren kigi odur. Ciinkii o yabancilar subede bunu gériip boyle bir isin olabilecegini
yani boyle bir danismana ihtiya¢ duyuldugunu hissedip bu sektorde ilk baslayan kigilerden
biri. Yani o vesile olmus diyelim ondan sonra o da zaten 2005-2006 yillarinda biz de 2009

yvilinda bagsladik. Bu sekilde kesfediliyor aslinda. Antalya’da biz girdigimizde iki ii¢ firma
vardi daha sonrasinda simdi ¢ok var 2015 yilindan itibaren ¢ogaldi.” (Antalya, F1)

Baslangicta gesitli sektorlerin is giicii ihtiyacina odakli inga edilen araci firmalar bugiin de ayni ihtiyacin
bir yansimasi olarak sektorlerden gelen isci taleplerine gore sekillenmektedir. Bu amacla, Asyali masdzlerin
bedensel emek goclerine aracilik yapan firmalarin {istlendikleri en onemli rol, is giiclini ilgili sektoriin
igverenleri ile bulusturmaktir. Bu ¢ercevede oncelikle yabanci is giiciiniin ilgili sektorlerin ihtiyaglarina gore
yurtdisindan getirilmesini organize etmek, sonrasinda ise gelen go¢cmenleri de igverenlere yonlendirerek is
piyasasina girmelerini saglamaktir. Ayrica yurtdisindan gelen gocmenlerin barinma ihtiyag¢lariin karsilanmasini
da igverenler vasitasiyla kargilamak bu siirecte gerek goc etmeleri gerekse is piyasasinda ¢aligmalari sirasindaki
tiim yasal siireglerin takibini yaparak yonetilmesi de araci firmalarin gorevidir. Yani, yabanci is giicliniin
“diizenli” bir sekilde goge aracilik etme olanagi sunarlar. Bu hamamlarin arka yiizii i¢in olduk¢a 6nemli bir
roldiir. Cilinkii hamam sektoriiniin disa kapali ve 6zellesmis kamusal mekanlar olmasi (Pasin, 2022, s. 147), hem
diizenli hem de diizensiz gd¢menlerin bu sektore giderek daha fazla yonelmesine neden olmaktadir. Oteki
taraftan, hamam sahibi isverenleri diizensiz gogmen isci ¢alistirma egilimindedirler. Bu sebeple, araci firmalarin
gocmenleri is gilicii kaynaklarina yonlendirme stratejileri, hamam sektoriinde calisan profillerin “diizenli
goemenlerden” olugsmasini saglamaktadir. Bu konuda bir araci firma yetkilisi, tistlendikleri roli ve gdgmen
kadinlara sagladiklarimi firsatlari belirten su sézleri dikkate degerdir:

“Biz go¢men is giicii ile isveren araswmda koprii gibiyiz. Karsi tarafi goriistiiriiyoruz ve
calisacaklart departmana gére belgelerinin olmast gerekiyor. Mesela mutfakta as¢iysa
ustalik belgesi, masaj sektoriinde ¢alisacaksa ona gére ustalik belgeleri olmasi gerekiyor.
Bunlar incelendikten sonra resmi islemler olarak sozlesmeler hazirlantyor. Oradaki acente
tizerinden konsolosluk miiracaati yapiliyor. Yapudiktan sonra bize bir referans numarasi
verirler, o referans numarasiyla biz buradaki islemleri baglatiyoruz. Onaylandiktan sonra
konsolosluga tekrar bilgi geciliyor, vizeleri yapistirtliyor. Ondan sonra iste Tiirkiye'ye
transfer islemleri gerceklesiyor. Tiirkiye'ye geldikten sonra sigorta islemleri baslatilyyor.
SGK girisi oluyor, bir yil sonra ¢alisma izni bittikten sonra normal kendi iilkesine doniig
yapabiliyor.” (Antalya, F2)
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Asyal1 go¢men kadinlar ile isverenlerden olusan ag yapisi, araci firmalarin aktorliigiinde iki asamali olarak
yiiriitiilmektedir: ilk asama, varis cografyasindaki isverenin personel ihtiyacini araci firmaya bildirmesiyle
baslamaktadir; Ikinci asama ise hedef sahadaki firmalarin taleplerini kaynak cografyasindaki araci firmalara
iletmelerini igermektedir. Daha sonra, hedef ve kaynak cografyadaki iki firmanin karsilikli iletisime gecmesiyle
potansiyel go¢menler icerisinden se¢im yapilir ve secilen kisilerin gogmen olarak transferine yonelik yasal siireg
baslatilir. Yani ulusal ve uluslararasi firmalarin birlikte insa etigi bu ag yapisi, tek boyutlu bir sistemden ziyade
cok boyutlu ve aktérlii olup, karmasik iliskiselliklerin bir araya gelmesi ile olusmaktadir (Sekil 3). Oyle ki, araci,
igveren ve gogmen kadimlar iizerine insa edilen bu yapmin tiim aktorleri, sistemin devamlilig1 igin gereklidir
(Deniz, 2018). Bu konuda Asyal1 gogmen kadinlarin yeteneklerine ve uluslararasi araci firmaya dikkat ¢eken bir
firma yetkilisinden bu siireci dinlersek;

“Onlarmn belirli yetenekleri var ornegin basvurduklar: acenteye biz masajci olarak gitmek
istiyoruz diyorlar. Yani masaj tecriibeleri vardir. Baska bir tecriibesi varsa érnegin mutfakta,
ona gore geliyor. Onlar bu asamada ticreti yurt disinda acenteye odiiyorlar bizim orada bir
seyimiz yok.” (Istanbul, F3)

Asyali Kadinlarin
Ulusétesi Emek
Arayis1

! !

Gogmen iliski Aglan

Kaynak Ulkedeki

Arac1 Firma

Hedef Ulkedeki Araci —>
Firma

Hamam Isvereni

!

Hamam Sektoriinde
— Calisan Gogmen

Kadin —‘
—
Diger Sektorler
Kargilikh Baglantlar <=

Tek Yonli Baglantilar——
Giiglii Baglantilar e

Sekil 3- Asyali Kadin Gégiinde Aglarmn ve Araci Firmalarm Isleyis Modeli
Figure 3- The Mechanism of Networks and Intermediary Firms in the Migration of Asian Women

Isveren, gdemen ve araci firma arasindaki iiclii iliski ve is giiciine katilim siirecleri, kurulan uluslararasi
temaslar yoluyla gergeklesmektedir. Cogunlukla Asya iilkelerinde anlagsmali olduklari firmalarla is birligi
icerisinde olan ulusal firmalardan 6nemli bir kismi Endonezya’daki firmalar ile baglantili olduklarini ifade
etmiglerdir. Bu durum Endonezyali kadinlarin uluslararasi gocte paylarinin giderek artmasinin nedenlerinden
birisidir. Diger taraftan giderek artan uluslararasi go¢gmen olmaya yonelik taleplerin artis1 da kaynak sahasinda
firmalarin artigina yol agan bir diyalektik olugturmaktadir. Endonezyali kadinlar i¢in, hamam sektorii yaninda
ev i¢i isler ve bakim endiistrisinde de siklikla yer alan gé¢men gruplaridir (Austin, 2017; Lindquist, 2010).
Dolayisiyla, ulusal araci firmalarin uluslararasi temasi, potansiyel gd¢cmenlerin harekete gegmesinde kdken
cografyalarmdaki benzer yapilarin varligr ile dogrudan iliskilidir (Sekil 3). Bu durumu dogrulayan yereldeki
araci firma yetkilisi, baglantili oldugu kdken cografyalardan bahsetmistir;

“Diger firmalar ile temas kuruyoruz. Nasiul kuruyoruz? Mesela; Kirgizistan, Kazakistan,
Endonezya, Tayland oradaki firmalarla is birligi yapiyoruz.” (Antalya, F4)
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GoOc¢men kadinlarin genellikle varig sahalarinda tiim iglemleri tamamlanir. Bu nedenle, uluslararasi aract
firmalarin rolii genellikle kdken sahalariyla smirlidir. Ciinkii baglantida olduklar1 ulusal firmalar, gé¢men
kadinlarla bulustuktan sonra geri kalan siireci yonetirler. Bu ylizden Asyali gogmen kadinlar hareket ettiren
firmalar, gd¢menlere istihdam ve barinma ihtiyaglarina yonelik muhatap olabilecekleri bir karsilik sunar. Hatta
aract firmalarin yiiriittiigii bu siireg, tek asamali olarak ilerleme kaydetmez. Aksine gd¢men igin siirecin her bir
adiminda yol gosterici bir rol istlenir ki, bu durum bir veya birden fazla kez tekrar edebilir. Bu nedenle, Asyali
kadinlarin kiiresel beden emegi goclerinde, dogrudan Asya’dan Alanya’ya sigrayan bir gériiniim yerine, zaman
zaman birden fazla tilkeyi kapsayan asamali bir yapidadir. Hatta baz1 gogmenler Tiirkiye’ye geldikten sonra da
iilke ici goce de katilabilirler. Bu yiizden araci firmalardan faydalanan Asyali gogmen kadinlar, ulusal firmayla
siirekli temas halindedir;

“Ilk Mersin’e geldim, dort bucuk ay orada kaldim. Sonra Marmaris’e kisin da Kayseri’ye
gittim. Sonrasinda Alanya’ya geldim, iki ay oldu. Tiirkiye deki patronum beni Marmaris’e
gonderdi. Bu isi seviyorum. Korona yiiziinden ¢alismadim, simdi burada ¢calismam gerekiyor.
Sirket araciligi ile geldim. Sirkete is bittikten sonra goriisiiyorum ve beni yonlendiriyorlar.”
(Endonezya, K5)

Bu firmalarin isleyis mekanizmalar1 genellikle arz ve talep iizerine kuruludur. Isverenler, Asyali gdgmen
masozlere ihtiyag duydukea, sistem {izerinden gelen talepleri kargilamak icin ¢aligmaya devam eder. Bu yiizden
igverenler tarafindan firmalara gelen talepler sonucunda hizmet verecek gog¢menlere dair profiller
sekillenmektedir. Bir araci firma yetkilisi, karsilastig1 talepleri cinsiyet iizerinden degerlendirmistir;

“Erkek gocmenlere hizmet vermiyoruz. Valla ne bileyim bize hep o sekilde talep geldi. Arz
talep, birkag¢ defa Nepal’'den falan getirdik ama onlar da %1°i ge¢mez yani. Gelen taleplerde
bazilart agik acik sey yapryorlar, yok giizel olsun, 1.70den kisa olmasin bilmem ne olsun
zayif olsun falan. Oyle talepleri zaten hicbir zaman degerlendirmedik yani. Ama bu tarz
talepler de geliyor maalesef. Sarigin Endonezyall isteyen bile oldu ki, var mi bilmiyorum.”
(Antalya, F5)

Alanya’daki hamamlarin siklikla tercih ettigi profiller, genellikle Orta Asya ve Giineydogu Asya kokenli
kadimnlar1 icermektedir. Bu durum, masajin kiiltiirel imajinin 6zellikle Giineydogu Asya iilkelerinde yaygin
olmasma ragmen, Orta Asya’dan go¢ eden kadinlarin da bu sektdrde sikga yer aldigini gostermektedir. Saha
aragtirmasi sirasinda yapilan gézlem ve goriigsmeler sonucunda, Tayland ve Endonezya’dan go¢ eden kadinlarin
araci firmalara daha sik bagvurma egiliminde olduklari ortaya ¢ikmistir. Bir¢ok araci firmanin ifadesi bu bulguyu
desteklese de goc ve istihdam siireclerinde Orta Asyali gdogmen kadinlara da aracilik eden firmalar
bulunmaktadir. Istanbul’da yer alan bir firma yetkilisi tarafindan bu durum su sekilde ifade edilmistir;

“Cogunluk hep Asyali. Ozbekistan, Tiirkmenistan, Kirgizistan... Hep dyle yani.” (Istanbul,
F6)

Araci firmalarin olusturdugu uluslararas1 go¢ sistemi, ag yapilar i¢inde gergeklesmektedir. Bu nedenle,
arac1 firmanin hizmetlerden yararlanan gog¢menlerin referanslariyla bir diger gogmenin hareket etmesi, ayni
kaynak saha kokenli gociin siirekliligini saglamaktadir. Boylece, firmalarin gégmen is¢iler lizerinden kurdugu
bu sistemde, iligki aglarina benzer sekilde gdgmenlerin “tavsiyeleri” de oldukga etkilidir. Bu konuda,
“miisterinin” en biiylik referans oldugunu savunan bir firma yetkilisi, daha 6nce goge ve istihdama erigsmesine
yardim ettigi her bir gdgmenin Onerilerinin en biiyiik referans oldugunu séyle vurgulamistir;

“Senin beni referans edebilmen icin benim sartlarimin miimkiin oldugunca saglikli olmasi
lazim. Ben sana onu saglaymca sen bundan memnun kalyorsun, arkadasimi da
yonlendiriyorsun. Tabii bu da aslinda en biiyiik referans. Sey degil yani istedigin kadar
reklam ver o degil yani. Ciinkii sen yagsiyorsun gosteriyorsun iste kendi instagraminda
paylaswyorsun, kendin reklam yapiyorsun, yasadigin yeri paylasiyyorsun, ¢alistigin yeri
paylasiyorsun, arkadagina séyliiyorsun, is arayan biri oldugunda ya ben bu firmayla geldim
diyorsun, bu firma gercekten bunu saglyor.” (Antalya, Fl)

Gocgmen kadinlarin araci firmalar ile hareket etmesinin sundugu avantajlardan biri, gd¢menin herhangi bir
baskiya maruz kaldiginda bunu bildirebilecegi bir kurumsalliga sahip olmasidir. Ciinkii kadmlar, Tiirkiye’de de
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diinyanin bir¢ok yerinde oldugu gibi ¢ok ¢esitli zorbaliklara ve sosyal dislanmalara (Dedeoglu, 2011) maruz
kalmaktadir. Asyali gogmen kadinlar, is kosullar1 geregi cinsel taciz ve cinsel birliktelik talepleri (mutlu sonla
biten masaj'®) gibi sorunlarin yani sira ¢alisma izinleri ve haklarina dair sorunlarla da kars1 karsiya kalabilirler.
Ayrica, Ozellestirilmis hamam isletmeleri, igverenlerin tutumlari nedeniyle gogmen kadinlar i¢in dezavantajlar
olusturabilir. Bu dezavantajlar arasinda calisma izni verilmemesi, seks ticaretine zorlanma, diisiik {icretler
karsiliginda uzun ¢alisma saatleri gibi sorunlar yer alabilir. Benzer sekilde, daha 6nce karsilastigi bir durumu
paylasan bir araci firma yetkilisi, igverenin bir ¢aliganin ¢aligma iznini iptal ettigini ve kendisinin bu durumdan
haberi olmadigim ifade etmistir;

“Kadin gégmenlerde problem genellikle buradaki igsverenden kaynaklaniyor. Suistimal,

getiriyorlar burada kimi sigortasint baslatmiyor, kimi ¢alisma izni almiyor, kimi ¢alisma

izniyle getiriyor simdi ¢alisma bakanligindan igsveren bir dilekceyle iptal edebiliyor. Kadinin

calisma iznini iptal etmis mesela kadimin hi¢ haberi yok yani. Sokakta gezerken polis

yakaliyor kadini kontrol yapiyor bakiyor ¢calisma izni var elinde kadinin ama aslinda siiresi,

stiresi de var goziikiiyor ama sistemde iptal edilmig yani...” (Antalya, F5)

Araci firmalarin sundugu hizmetlerden yararlanan masdzlerin bilyiik ¢ogunlugu Asya iilkeleri kokenli
oldugundan, firmalar genellikle bu cografyalardan gelen kadinlara daha sik hizmet sunmaktadir. Bu amagcla araci
firmalarin kurumsal web sayfalar1 incelendiginde hem ¢aliganlarin kdken sahalari hem de verilen hizmetlere dair
onemli bilgiler sunmaktadir (Foto 1 ve 2). Boylece firma olarak igverenlere hangi islerde c¢alisabilecek hangi
niteliklerde go¢mene erisebileceklerine dair bir bilgi vermektedir. ilgili web sayfalar1 sadece isverenler agisindan
degil ayn1 zamana da gogmen agisindan da iglevseldir. Zira firma araciligi disginda kendi girisimleriyle gelmis
olan gbogmenlerin istihdama erisiminde de bu firmalara bagvurmalari miimkiindiir. Uluslararast gé¢menleri is
piyasastyla bulusturmalari nedeniyle bazi firmalar web sitelerinde yalmzca Tiirkge degil Ingilizce dilini de tercih
etmiglerdir. Firmalar web sayfalar1 diginda diger sosyal medya platformlarini kullanmaktadirlar. Gerek web
sayfalar1 gerekse sosyal medya platformlarindaki igerikler biiyliikk 6lciide birbirine benzerdir.
Burada esas onemli olan nokta ise, 6nceleri genellikle bakim gociine aracilik yapan firmalarin bugiin, Asyali
kadmlarin kiiresel beden emegi gogiine de aracilik yapiyor olmalari ve web sayfalarinda “Asyali masoz
gorselinden” sikca faydalanmalaridir.

Yabanci Personel Tedarigi Ve Danigmanligi

Antalya'dan gelen 10 yillik tecrubemizle, artik Istanbul'da da hizmetinizdeyiz
Move Up Insan Kaynaklan olarak;

4.5 yildizh turizm isletmelerinizde calisacak yabanc kalifiye personeller istemeniz
halinde, spa , asci, on-buro, housekeeping vb. gibi talepleriniz icin yurtdisi is

ortaklanmizla hizmet vermekten mutluluk duyanz. Yurtdisi personel tedarigimizn

u bolgelerdeki konus uzman egitim kurumlan ve benzer

landir. Tayland, Cin, Ukrayna, Rusya,
Fas, Tunus , Kirgizistan , Endonezya baslica personel sagladigimiz ulkelerdendir

Ulkemizde ikamet eden, okuyan veya calisan yabanci uyruklu vatandaslann deviet
kurumlanimizdan alacadi izinler konusunda sunmus oldugumuz hizmetler asadida

garebilir, bilgi ve fiyat almak icin iletisim sayfamizdan bize ulasabilirsiniz.

© Ehliyet De

© Ev Hizmetlisi ve Bakici lznler

Foto 1- Bir Arac1 Firmanin Isverene Yonelik Sundugu Hizmetler!!
Photo 1- Services Provided by an Intermediary Firm to Employers

10 “Happy Ending” el yoluyla erkek cinsel organin uyarilmasi (Monk-Turner ve Turner, 2017).
11 Kaynak: https://moveup.com.tr/yabanciislemleri.html Son Erisim Tarihi: 26.03.2024
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Wellness & Spa

a HRM kon

Foto 2- Bir Firmanin Aracilik Ettigi [ Giiciiniin Kaynak Ulkeleri®?
Photo 2- The Source Countries of the Labor Force Mediated by a Firm

4.3. Hamamda Yogunlasan Gé¢men Kadin is Giicii:
“Miisteri SPA Deyince Uzak Dogulu Personel Ariyor”

Tiirk kiiltiiriinde hamam, kokeni itibariyle ¢ok eskiye dayanan kendine has gelenegiyle var olagelmistir.
Anadolu’daki Tiirkler, Roma ve Bizans kiiltiiriiniin izlerini, Islamiyet’in temizlik kurallariyla birlestirerek “Tiirk
banyosunu” olusturmus ve bu gelenegin kurumsallagmasiyla Tiirk hamam gelenegi insa edilmistir (Bozok,
2005). Elbette bu siiregte hamamlar, zaman zaman énemini kaybetse de tamamen vazgegilmemis, aksine yeniden
iiretilen mekanlar olmustur. Ornegin, giiniimiizde modern su tesisatciligindaki gelismelere bagh olarak evde dus
alma imkaninin kolaylasmasi ile hamama gitmek gereksiz bir faaliyet olarak goriilmiistiir (Yegil, 2012). Bugiin
ise daha ¢ok turistler tarafindan tercih edilen ve tiiketilen, bir rekreasyon faaliyeti haline gelmistir. Boylece, bir
taraftan yerel Anadolu halkinin hamamlara karsi bir ilgisizligi olsa da diger taraftan bu tesislerin ¢esitli
destinasyonlarda turizme agilmasiyla birlikte yasadigi doniisiimlerle yeniden ilgi odagi haline getirilmistir.
Ozellikle uluslararas1 turizm merkezlerinde ve kaplicalarda bunu acikga gérmek miimkiindiir. Nitekim
Alanya’da, tur operatdrleri ve seyahat acenteleri tarafindan diizenlenen hamam turlari, turistik deneyim
programlarina sik¢a dahil edilmektedir (Dogan vd., 2011). Bu sebeple isverenlerin biiyiik bir ¢ogunlugu,
hamamda ¢alisacak personel segiminde yabanci dil bilme ve masaj hizmetlerine hakim olma gibi 6zelliklere
oncelik vermektedir. Bu durum, Asyali gocmen kadinlarin hamam sektoriinde giderek artan katilimlarmin
turizmin gelisimiyle dogrudan iligkili oldugunu vurgulayan araci firma yetkilisinin ifadesiyle daha netlik
kazanmaktadir;

“Asyalt kadinlarin artisi donem itibariyle baktiginiz zaman o dénemde zaten turizme endeksli
olarak gelisti.” (Antalya, F7)

Alanya’da oldugu gibi diinyanin pek ¢ok turizm destinasyonunda hamam {initeleri popiiler hale gelmekte
ve bu tesislerde masaj, cilt bakimi gibi organizasyonlar diizenlenmektedir (Bozok, 2005). Bu durum, hamamlarin
geleneksel yapisinin yaninda masaj, bakim, saglik gibi giiniimiiz modern insaninin talepleri ile birlestigini
gostermektedir. Alanya Esnaf ve Sanatkarlar Odasinda 75, Ticaret ve Sanayi Odasina bagli ise 133 tane olmak
lizere toplamda 208 miistakil hamam isletmesi bulunmaktadir. Bu yiizden hamamlarin artis gdsteren sayilari,
sadece natir olarak geleneksel fonksiyonu disindaki talepleri karsilamak i¢in, masaj kiiltiiriiniin hakim oldugu
koken sahalardan go¢ eden kadinlarin 6grendigi teknikleri ¢ok daha onemli hale getirmektedir. Bu ise
beraberinde bu sektdrde c¢alisacak nitelikli gogmen kadimin hem gogiinii hem de istihdama erigimin
kolaylastirmaktadir. Dolayisiyla masajin giderek artan kiiresel talebine bagli olarak Tayland ile Endonezya gibi

12 Kaynak: https://www.asahrm.com/wellness-spa/ Son Erisim Tarihi: 26.03.2024
13 Bu veri saha arastirmasi sirasinda ilgili kurumlara yapilan ziyaretler sirasinda elde edilmistir ve otellerin biinyesinde yer alan hamamlari
icermemektedir.

EGE COGRAFYA DERGISI (ECD)
Aegean Geographical Journal, VOL. 33 (1), 77-102, (2024)


https://www.asahrm.com/wellness-spa/

94 Aycan OZLU - Mustafa YAKAR

iilkelerdeki kadinlarin kiigiik yaslardan itibaren masaj kiiltiirii ile i¢ i¢e biiyiimeleri ve ¢esitli egitimleri almalari
aranan gd¢men olmalarina yol agmaktadir;

“Hamamz seviyorum. Bali’de de on sekiz yagindan beri SPA da ¢alistyordum.” (Endonezya,

K6)

Tiirkiye’de artan diizensiz gog, yerel is glicii arzinin smirli oldugu turizm sektorii ve ev i¢i bakim
hizmetleri gibi is giicii piyasalarinda kendini gostermektedir (Dedeoglu, 2011). Bu yiizden, Tiirkiye’nin cografi
konumu, gé¢menlere sagladig1 olanaklar, esnek vize politikasi ve genis enformel sektorlerin varligi (Dedeoglu
ve Ekiz Gokmen, 2011) Asyali gogmen kadinlarin hedef saha tercihlerinde belirleyici faktorler olmustur. Ayni
zamanda Tirkiye nin gé¢ kapsaminda dis is politikalar1 2000°1i yillardan bu yana giiclendirilmis (Teke Lloyd,
2019), Amerika ve Avrupa Birligi iilkelerine kiyasla gorece gd¢ etmek daha kolay hale gelmistir. Bu dogrultuda,
ekonomik sartlar yiiziinden go¢ etmeye karar veren Kirgizistan uyruklu bir katilimci, Tiirkiye’nin diger tilkelere
gore gdc¢ yonetiminde daha kolay bir siire¢ sundugunu ve bu nedenle hedef iilke ve is giicii piyasasi se¢imini
Tiirkiye’den yana kullandigini su sekilde vurgulamstir;

“Tiirkiye 'de iigiincii ytlim. Kwrgizistan'da ekonomi biraz diisiik burast daha iyi ve iyi para
kazaniyoruz. Amerika, Avrupa vize alimi ¢ok zor Tiirkiye daha kolay burada geleceksin ii¢
ay turist vize kullanacaksin sonra alacaksin.” (Kirgizistan, K7)

2020 yilinda tiim diinyay1 etkisi altina alan Covid-19 salgini nedeniyle, Asyali kadinlar kaynak sahalarinda
issiz kalmuslardir. Ulkelerindeki SPA salonlarindaki faaliyetlerin gegici olarak durdurulmasi sebebiyle is
arayisina giren kadinlar, ¢oziimii go¢ etmekte bulmuslardir. Ciinkii bu kadinlar genellikle ailelerine yardim
etmeyi amaglayan (Mills, 1997) ve aile iiyelerinin bakimini iistlenen gé¢menlerdir (Horvat ve Pusnik, 2019).
Dolayistyla, Covid-19’un getirdigi issizlikle basa c¢ikabilmek i¢in Alanya’ya go¢ ederek hamam sektoriinde
caligmaya baslamiglardir. Bahsedilen donem igerisinde Tiirkiye’de de baz1 sektorlerin faaliyetleri gegici olarak
kisitlanmistir. Fakat Alanya’daki hamamlarin ¢alisma saatlerine dair yapilan degisiklikler!* sonucu Asyali
gdecmen kadinlar bu sektore yonelmeye devam etmislerdir. Endonezya kdkenli maséziin gog siireci de bu durumu
desteklemektedir;

“Ben Bali’de masaj egitimi aldi, balik fabrikasinda ¢alisti. Sonra Covid, ben Alanya’ya
hemen geldim.”” (Endonezya, K8)

Uluslararas1 gd¢men kadinlar genellikle turizm, ev i¢i hizmetler, bakim ve eglence sektorii gibi belirli
alanlarda ¢alisma egilimindedirler (Kaska, 2007; Koser Akcapar ve Taner, 2021; Sharma, 2011). Bu sektorler,
yabanci gé¢cmen emegine oldukc¢a aciktir. Hatta gocmen emeginin yogun oldugu hamam gibi sektdrlerde
calisanlar zamanla o sektorlin temsili haline gelirler. Alanya’daki hamamlarin durumu da tam olarak budur.
Ciinkii artik herhangi bir hamamda yerli ¢alisandan cok yabanci ¢alisan bulunmaktadir. Miisteriler, yerli
natirlardan ziyade yabanci masodzlerden hizmet almayi tercih etmektedirler. Bu konuda hamam igverenleri ile
yakin temasta olan araci firma yetkilisinin su sozleri dikkate degerdir;

“Bizim ¢alisigimiz taraflarda ozellikle termal otellerde %80 falandwr Asyali kadin. Ciinkii
miisteri SPA deyince Uzak Dogulu personel aryor.” (Antalya, F5)

Hamam sektorii ile ilgili siiregelen toplumsal ve kiiltiirel tutumlar vardir. Bu tutumlarin olusturdugu
dezavantajliliklar sonucu, Alanya’daki hamamlarda yerli halk, hizmet verenden ¢ok hizmet alan miisteriye
dontismiistiir. Boylece, yerli halk tarafindan begenilmeyen hatta damgalanmis olarak degerlendirildigi hamamda
calismaya yonelik tutumlar beraberinde bir is gilicii acigmmi olusturmustur. Yerli halkin bu sektorden
¢ekilmesinde, hizmet talebinin azalmasindan ziyade, toplumsal cinsiyet normlari diginda bu hizmeti sunacak
mesleki becerilerinin de olmamasi etkilidir. Alanya’daki hamamlarin artik geleneksel kese/kopiik hizmetlerinin
Otesine gegen ve masajla birlesen isleyisi, hizmet sunacak kisinin bu diizeyde egitim ve beceriye sahip olmasini
zorunlu kilmaktadir. Dolayisiyla, masaj egitiminin Tiirkiye’de kurumsal olarak verilmesinde ciddi eksiklikler
bulunmaktadir. Bu durum yerli halkin ¢alisan olarak degil de g¢ogunlukla igveren ya da miisteri olarak
konumlanmasini beraberinde getirmistir. Dogal olarak bu da giderek yabancilarin hdkim oldugu bir is giicii
piyasasini olusturmustur. Yani yerli halkin hamam sektoriinde ¢aligmama egilimi, yabanci is giicliniin sektore

14 Kaynak: https://www.yenialanya.com/haber/5524316/alanyadaki-hamamlarla-ilgili-onemli-karar Son Erisim Tarihi: 26.03.2024
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giris stratejilerinden biri olmustur. Boylece, hamam sektoriinde is giicli piyasasi yerliden yabanciya dogru kayan
bir egilim sergiler hale gelmistir. Diger taraftan hamam sektoriinde ¢alisan masdzlere karsi toplumda olumsuz
alginin iiretilmesinden de geri kalinmig degildir. Ciinkii, bu isletmelerde c¢alisan kadinlarin “seks sattigi”
distiniilmektedir;

“Kotii yanlart da var mesela insanlarin kafada Thai kiz seks (demek). Avrupali erkek, Tiirk
erkek aymi (diisiiniiyor). Bizi sevmiyor(lar) ama biz burada c¢alistyor. Onun igin kotii
gercekten. Hepsi konustu ciinkii Thai masaj seks masaji diye. Ama o ne bilmiyor. Thai masaj
ne seks masaji ne o da bilmiyor.” (Tayland, K9)

Ataerkilligin olusturdugu cinsellik ingasinin (Jeffreys, 2003) getirisiyle 6zellikle erkek miisteriler hamam
gibi isletmeler {izerinden cinsel birlikteligi satin alabilecegini diisiiniiyorlar (O’Malley, 2013). Bu ylizden yerli
halkin bu sektérde calismaya karst olan isteksizligi agiga ¢ikiyor. Bu durumu destekleyen ve benzer sekilde,
toplumsal ve kiiltiirel algilar yliziinden hamam sektoriinde ¢aligmanin getirdigi dezavantajlardan bahseden
Ozbekistan uyruklu bir katilimei, toplumda ikincil derecede insan olarak goriildiigiinii, ozellikle erkek
misterilerin hamamda ¢alisan kadinlar1 ayn1 zamanda seks satan isgiler olarak gordiigiinii su sekilde ifade
etmistir;

“Yeri geldiginde vergi konusunda, evrak konusunda her zaman ikincil derece insan olarak

bakiltyor, her zaman. Mutlu son istiyorlar baska bir sey yok. Ben dokundurtmam kendime
hi¢bir zaman.” (Ozbekistan, K10)

Alanya’daki hamamlarda yogunlagan Asyali go¢men kadinlar, belirli beklentiler ile bu sektore
yonelmektedirler. Bu sebeple, beklentilerinin karsilanip, karsilanmadigini sordugumuzda her bir katilimei ¢esitli
cevaplar vermistir. Ancak i¢lerinden Kirgizistan uyruklu birisinin memnun oldugunu ancak bu sektérden istedigi
zaman bagka bir sektdre gecis yapabilecegini acikea ifade etmistir. Bu sdylem, sektorler arasi gecis baglantisinin
sahada da tespit edildigini gostermektedir;

“Yani karsiladi. Hem dil pratigi oluyor, o yiizden Ingilizcemi daha iyilestirebilirim diye
diisiindiim. Birazda kazandigim paraya gére karar veririm. Bagska bir sektor olabilir. Ciinkii
meslek ¢cok.” (Kwrgizistan, K11)

Asyal1 goemen kadinlarin kiiresel beden is¢iligini yeniden iirettigi hamamlarda onlarin kiiltiirel maséz
imajlarindan faydalanilmaktadir. Oyle ki, bu hizmeti deneyimleyenler degil, hizmet verenler
uluslararasi hareket etmektedir. Bu, Asyali gogmen kadinlarin emek gogiindeki arka plandir. Clinkii,
arz ve talebin iliskiselliginde gergeklesen bu siire¢ sonucunda yerel toplum iginde “kiiresel bir
emekten” yararlanilmaktadir. Yerli halk disinda, uluslararas1 hareket eden turistlerde, kendileri gibi
uluslararasi hareket eden gé¢menden hizmet almaktadirlar. Bu yiizden bu emegi uluslararas: bir
kompozisyona tasiyan gd¢menlerin goc ve istihdama dair gelecek niyetleri ve planlar1 oldukca
onemlidir. Bu amagla, Asyali go¢men kadinlarin hamam sektoriinde c¢alismaktan duyduklari
memnuniyet veya memnuniyetsizlige bagl olarak, kaynak sahaya geri donme, yeni bir hedef sahaya
hareket etme ya da is giicii piyasasinda baska bir sektdre ge¢is yapma gibi alternatiflerden s6z edilebilir.
Biitiin bu segenekler gogmenin yeniden ya uluslararasi ya da tilke i¢cinde i¢ gé¢ yasamasina yol agabilir.
Elbette kalic1 olma diisiincesinin de goz ardi edilmemesi gerekir. Fakat bu durumda da aile birlesimi
gbciiniin gergeklesmesin isteyen Ozbekistan uyruklu kadinin diisiinceleri su sekildedir;

“Temelli gitmek istemem. Temelli burada kalmak istiyorum. Cocuklarim da gelse, ailem,
kocam da gelse evim olup, burada ¢alisip, yasamak istiyorum.” (Ozbekistan, K12)

5. TARTISMA VE SONUC

Arastirma, kiiresel go¢ merkezi ¢gekim merkezlerinin ¢ceperindeki gecis kusaginda kalan Tiirkiye’de gdgiin
kadinlagsma egiliminin agik¢a gozlendigi hamam sektoriinde ¢alisan Asyali gogmen kadinlar iizerinedir. Alanya
gibi uluslararasi turizm destinasyonlarindaki oteller ile miistakil hamamlarda son zamanlarda hizla yayilan
Asyal1 goemen kadinlarin gé¢ ve istihdam siireglerinde kullandiklar1 gd¢gmen iligki aglar1 ve araci firmalarin rolii
belirlenmeye ¢alisilmistir. Kiiresel kadin gog¢ oOriintiilerinde Tiirkiye’de hamam sektoriiniin is giicli ihtiyacina
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bagli olarak aglarin ve araci firmalarin nasil islevsel hale geldigi ortaya c¢ikarilmistir. Aglar ve aracilarin kadin
gdecmenin harekete gegirilmesi ve istihdama erisiminde etkinliginin giderek arttig1 anlagilmistir.

Asya’dan tiim diinyaya yayilan gd¢, emegin ulusasirilasmasiyla birlikte giderek daha 6nemli bir hale
gelmistir (Spaan, 1994). Potansiyel go¢men kadinlar, koken sahalarindaki itici faktdrler ve kurduklar
baglantilarla uluslararasi go¢e katilmaya baslamislardir (Curran ve Rivero-Fuentes, 2003; Curran vd., 2005). Bu
siirecte gocmen kadinlar cesitli yardim firsatlara ulasmak igin sikga iliski aglarina ve araci firmalara
bagvurmuslardir (Spaan, 1994). Araciligin hem sosyal aglar hem de firmalarla gerceklesmesiyle cogu zaman
birlikte islevsel hale gelen bu ikili yap1 (Molland, 2012), Alanya’daki hamamlarda ¢alisan Asyali kadinlarin gég
ve istihdam siireglerinde de etkili olmustur. Bu sayede, kiiresel beden emekleri uluslararasi platformlarda etkin
bir sekilde yayilma imkan1 bulmug ve Tiirkiye gibi merkez disindaki yeni go¢ ¢ekim merkezlerini i¢ine almaya
baslamistir. Bu yayilimin temelinde farkli mekansal olgeklerdeki aktorleri birbirine baglayarak etkin olan iligki
aglar1 ve araci firmalarmn birbirini tamamlayan iliskisi bulunmaktadir. Bu yilizden araci firmalar1 gd¢men
aglarindan farkli bir yap1 olarak ele alinmaktan ziyade, karmasik bir sekilde birbirleriyle iligkili olduklarin
(Williams vd., 2020) ve birlikte degerlendirilmesi gerektigini savunuyoruz.

Go6¢ kuramlar1 uzun yillar boyunca genellikle erkek gogmenlere odaklanarak, gogmen kadinlari disarida
birakmstir (Oishi, 2002). Giinlimiizde ise 6zellikle Asyali gogmen kadinlarin istihdam firsatlarina erismek i¢in
kullandiklart sosyal sermaye ve iliski aglarinin rolii giderek daha belirgin hale gelmektedir (Raghuram vd.,
2010). Asyali kadinlarin go¢ ve istihdama erismek i¢in aglardan faydalandiklari bu siireg, Asya iilkeleri ile
Tiirkiye arasinda gergeklesen beden emegi gogiiniin stireklilik kazanmasina imkan tanimistir. Bu noktada Asyali
goemen kadinlarin, hedef sahalarda is bulma ve karsilastiklart zorluklarmn {istesinden gelme konusunda
olusturduklar1 sosyal kurumlar ve baglantilar, onlar i¢in bir destek ve ara¢ olmustur (Kalter ve Kogan, 2014). En
onemlisi de iligki aglar1 Asyali kadinlarin goce katilma motivasyonunu olumlu yonde etkileyerek uluslararasi
g6¢iin ivme kazanmasini saglamistir.

Dongiisel bicimde birbirini besleyen ara yapilar, uluslararast hareketliligin ihtimalini artirma
egilimindedir (Massey vd., 2014). Bu dogrultuda, firmalarin is giicli gogiline aracilik etme pratigi giderek
artmaktadir (Xiang ve Lindquist, 2014). Ancak bu artig, diizenli go¢ yollarinin daha pahali hale gelmesine
(Fernandez, 2013) ve gociin giderek ticarilesmesine neden olmaktadir (Broek vd., 2016; Spaan, 1994).
Dolayisiyla Asyali go¢men kadinlar koken sahadaki ekonomik sermayelerine bagli olarak firmalardan
faydalanmaktadirlar. G6¢men kadinlarin araci firmalara olan yonelimleri, daha iyi iicret, is degistirme ya da
calisma kosullart i¢in pazarlik yapma (Awumbila vd., 2019) gibi firsatlar sunulmasindan kaynaklidir. Gogmen
kadinlarin koken sahadaki aracidan, varig sahasindaki araciya aktarildigi tiim bu sistemin, kadinlar igin somiirii
olasiligini arttirdig1 (Spaan, 1994) diisiiniilse de Asyali gogmen masozler i¢in bu durum kargilikli kazancin
saglandig1 bir “kazan-kazan” durumuna déniismiistiir (Lindquist vd., 2012).

Ulusotesi gocilin  aracilari, birbirine bagh aktorler ve diizenleyici rejimler iizerinden faaliyet
gostermektedir (Fernandez, 2013). Bu baglamda, Asya iilkeleri ile Tiirkiye arasinda gergeklesen kiiresel beden
emegi gocii, tek bir aktoriin degil, Asyali gogmen kadinlar basta olmak iizere aracilar ve igverenler gibi birden
fazla aktoriin katilimiyla gerceklesen karmasik bir siireci ifade etmektedir. Asyali gogmen kadinlarin baglangigta
yararlandig1 koken sahadaki uluslararasi araci firma, Tiirkiye’deki araci firma ile bu firmada, hamam igvereni
ile temas halindedir. Benzer sekilde, gé¢men iligki aglar1 da gé¢gmenle karsilikli bir iliski (VandenBelt, 2020)
icerisinde gerceklesmektedir. Bu sebeple, Asyali gogmen kadinlarin ara yapilar1 kullanarak Alanya’ya goc ettigi
ve hamamlarda kiimelendigi bu goc tipi, yapist ve diger unsurlartyla karsilikli bir iligki igerisinde oldugunu
gostermektedir. Benzer sekilde isgverenlerin yabanci personel istihdam etme istegi, aract firmalara
basvurmalarina yol agmis ve bu da Asyali gdgmen masozlerin sektdre girigini kolaylastirmistir. Boylece,
Alanya’daki hamamlarda yabanci is giiciine olan talebin artmasi, Asyali gogmen kadinlarin hamam sektoriinde
daha fazla yogunlasmasina olanak saglamistir.

Broek ve digerlerine gore (2016), isverene bagimli gogmenler, statiileri geregi daha savunmasizdirlar.
Ciinkii hem igveren hem de gé¢men kadinlar sahip olduklar1 yasal haklar hakkinda yeteri kadar bilgiye sahip
degildirler (Deniz, 2018). Hamamlarin diizenli ve diizensiz gdgmenlere acik isletmeler olmasi gogmen kadinlar
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icin bu savunmasizligin artmasina neden olmaktadir. Bu sebeple araci firmalara {istlendikleri aracilik roliinden
daha fazla sorumluluk diismektedir. Ayrica, firmalar bilgi akisini ve aglara erisimi tekeline aldikca, gocmenlerle
olan karsilikli iligkilerini bagimliliga doniistiirme (Spaan, 1994) egiliminden kacinmalidirlar. Nitekim, bu
durumun iistesinden gelebilmek i¢in 6ncelikle isverenlerin gogmen kadinlarin haklarini daha fazla goz etmeleri
gerekmektedir. Ayrica, diizensiz gociin kiireselde oldugu kadar Tiirkiye’de giderek artan boyutlar1 dikkate
alindiginda araci firmalarin gogiin daha diizenli hale gelmesine katki saglayabilecegi gibi tersine yol agabilecegi
dikkate alinmalidir. Sonug olarak, bu arastirmanin araci firmalar ve go¢men aglar1 arasindaki biitiinleyici iliskiyi
ac1Za cikararak literatiire anlaml bir katki sagladigim soyleyebiliriz. Bu temel bulgunun, basta Asyali go¢cmen
kadinlar olmak {izere devlet, sektor, firmalar gibi ilgili paydaslar i¢in hayati diizede dnemli olacagi agiktir. Bu
gercevede, gogmenlerin, aract firmalarin ve iliski aglarinin yaninda diger aktorlerin de i¢inde yer aldigi ag
mekanizmasinin isleyisine ve rollerine dair daha kapsamli tartigmalara kap1 agacagim timit ediyoruz.
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