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Yapay Zeka Muhasebe Uygulamalarinin Meslek Mensuplarinin
Algisina Etkisi: Mardin-Sirnak Meslek Mensuplar1 Uzerine Bir
Aragtirma

Ipek YAYLALI*

oz

Yapay zeka ve artan dijitallesme bir¢ok alanda yeniliklere yol agmustir. Teknolojide yasanan degisimler tim meslekleri etkiledigi
gibi muhasebe meslegini de dogrudan etkilemigtir. Calismanin amaci, yapay zekada yasanan teknolojik gelismelerin muhasebe
streclerine ve muhasebe stireglerinde yapay zeka uygulamalarinin meslek mensuplarin algilarina olan etkileri tespit etmek
amaglanmistir. Calisma; Mardin-Sirnak Serbest Muhasebeci Mali Misavirler (SMMMO)’na kayitli bulunan meslek mensuplari
tzerine yapimustir. S6z konusu ¢alisma, meslek mensuplarin muhasebe stireclerinde yapay zekd uygulamalari hakkindaki
distinceleri, algilari ve yapay zeka araglarinin meslek mensuplarinda algilanan faydanin; kullanma kolayligy, ise uyumluluk, kullanma
niyeti, teknolojiye aciklik ve bilgisayar 6z yeterliligine etkisi degetlendirilmeye ¢aligtlmigtir Mardin-Sirnak SMMMO’na kayith 384
meslek mensubu bulunmakta olup anket sorularina 133 meslek mensubu katilim saglamistir. Elde edilen anket verileri SPSS 22.0
programinda analize tabi tutulmustur. Arastirma sonucunda elde edilen verilerin analizinde degiskenler arasindaki iliskileri
saptamak icin “Pearson Korelasyon”, degiskenler arasinda neden-sonug iliskisini tespit etmek icin “Regresyon Analizi”
uygulanmustir. Analiz sonuglarina gére, Algilanan Faydanin; Kullanim Kolayhgy, ise Uyumluluk, Teknolojiye Agiklik, Kullanma
Niyeti ve Bilgisayar Oz Yeterliligini istatistiksel agidan anlamli ve pozitif yonde etkiledigi gérilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Yapay Zeka, Yapay Zeki Muhasebe Uygulamalari, Muhasebe Meslek Mensubu, Mardin-Sirnak
SMMMO.

The Effect of Artificial Intelligence Accounting Applications on
The Perception of Professional Members: A Study on in Mardin-
Sirnak Professionals

ABSTRACT
Artificial intelligence and increasing digitalization have led to innovations in many fields. Changes in technology have directly
affected the accounting profession as well as all professions. The aim of the study is to determine the effects of technological
developments in artificial intelligence on accounting processes and the perceptions of professional members of artificial
intelligence applications in accounting processes. The study was conducted on the members of the profession registered in
Mardin-Sirnak Certified Public Accountants (CPA). This study aims to evaluate the thoughts and perceptions of professional
members about artificial intelligence applications in accounting processes and the effect of the perceived benefit of artificial
intelligence tools on ease of use, job compatibility, intention to use, openness to technology and computer self-efficacy. There are
384 professional members registered to Mardin-Sirnak CPA and 133 professional members participated in the survey questions.
The survey data obtained were subjected to analysis in SPSS 22.0 program. In the analysis of the data obtained as a result of the
research, "Pearson Correlation" was applied to determine the relationships between variables and "Regression Analysis" was
applied to determine the cause and effect relationship between variables. According to the results of the analysis, Perceived
Usefulness has a statistically significant and positive effect on Ease of Use, Job Adaptability, Openness to Technology, Intention
to Use and Computer Self-Efficacy.
Keywords: Artificial Intelligence, Artificial Intelligence Accounting Applications, Accounting Professional, Mardin-Siirt
Chamber of Certified Public Accountants and Sworn-in Certified Public Accountants (SMMMO).
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1. Girig

Gelisen teknoloji ve kiresellesme olgusu kapsaminda siirekliligi saglamak adina isletmelerin yapay zeka
araclarina olan gereksinimleri giderek artmaktadir. Yapay zeka, biyik veri depolama alanlari sayesinde
muhasebe alaninda dogru raporlama ve islemlerin daha saglikli islemesine olanak saglamaktadir.

Bu kapsamda, teknolojik gelismelerin hizla ilerledigi glintimizde tzerinde durulan konulardan biri
yapay zekadir. Yapay zeka aracihigr ile buyik veriler daha hizli sekilde toplanabilmektedir. Dolayistyla
buyik hacimli verilerin daha hizli sekilde islenmesine ve ardindan daha hizli bir sekilde degerlendirilip
tekrardan yapilandirmasini hizlandirmaktadir. Yapay zekd hem isletmelere hem de meslek calisanlarina
kaynak ve zaman tasarrufu saglayarak, 6nemli kararlarin daha hizli ve etkin sekilde ¢6ziimlenmesine olanak
saglamaktadir (Bakarich & O’Brien, 2021). Yapay zeka, sorunlart ¢ézmeyi Ogrenmekte ve nitelikleri
aciklamaya firsat yaratmaktadir (Rodriguez, 2019). Yapay zeka, karmagik bir sorunu etkin bir sekilde
¢ozerek glnlitk hayatt daha rahat ve kolay hale getirmektedir (Sani ve digerleri, 2022). Tum bunlarla
birlikte yapay zeka; rutin gorevleri kolaylastirma, isletme giderlerini ve insan hatalarini ortadan kaldirma,
verileri depolama, yonetme, siniflandirma gibi benzeri durumlarda isletmelerin etkin sekilde ¢alismasina
yardimer olur ve tretkenligi artirir (Abdulaziz ve digerleri, 2023). Bu dogrultuda yapay zekanin hizh
gelisimi ile yapay zekanin cesitli stireclerde kullandmasi yeni teknik firsatlarin ortaya ¢ikmasina yol
agmaktadir (Loureiro ve digerleri, 2021).

Hayatin tim alaninda etkinligini artiran yapay zeka, arttk ginimiiz kogullarinda mevcut gelencksel is
yapma bicimlerini degistirmis ve yapay zeka araclarinin daha fazla uygulandigi bir ortamin olusmasina yol
acmustir (Gacar, 2019). Dolayistyla, faaliyetlerde artan ¢esitlilik is ve islemlerde veri miktarini da artirmugtir.
Verilerin ~ giivenilir  sekilde depolanmasina  ve raporlanmasina katki  saglamustir.  Yapay zeka,
yapilandirilmamis tim verilerin %90’1n1 olusturdugu icin 6nem arz etmektedir (Gotthardt ve digerleri,
2020)

Yapay zeka; dis glivenlikte, egitim, mihendislik, tip bilimi, muhasebe, isletme, pazarlama, finans, hukuk
ve ckonomi gibi bircok meslekte énemli hale gelmistir. Ayrica, bu gelismeler karsisinda yapay zekanin
yeniliklere actk olmast ile takip edilmesini de zorlastirmaktadir (Oke, 2008). Bilgi teknolojilerinin yaygin
kullandmasi ve tim diinyada benimsenmesi, biiylik veri ve bulut bilisim, internet vb. dijital araclar
giniimiiz piyasalarin kosullarini ve beklentilerini muhasebe uygulamalarin kalitesi ve niteligi icin degisime
ugratmustir (Yan ve digerleri, 2022). Muhasebe uygulamalarinda en son uygulanan teknolojilerin isletmeler
nezdinde eksikligin temel nedeni teknolojinin benimsenmemesi gosterilebilir (Aruleba ve digerleri, 2022).

Yapay zeka bircok meslegi degistirdigi gibi muhasebe meslegini de hizlica degistirmistir. Yapay zeka
aynt zamanda muhasebe alaninda gerceklesen islemlerde ortaya ctkan biylik hacimli veriler karsisinda
denetciyi daha yitksek riskli alanlarin detayli sekilde denetlenmesine yonlendirmektedir (Munoko ve
digerleri, 2020). Yapay zeka, kiiresellesme ve rekabet, muhasebe mesleginin gelisimini etkilemekle birlikte
yeni firsatlar1 da icermektedir. Kisaca yapay zeka, muhasebe siireclerinde islerin kimler tarafindan nasil ve
ne sckilde yapilacagini degistirse de teknolojinin hem insanlari hem de faaliyetleri destekleyip
gliclendirecegi distnilmektedir (Wilson & Daugherty, 2018). Meslek mensuplarinin isletme ve devlete
faydali olabilmesi i¢in etik kurallarinin yaninda teknolojik gelismelere de vakif olmalart gereklidir. Dijital
ortamda yapilan muhasebe islemlerinin yanlis yorumlanmasi yanlis kararlarin alinmasina yol acabilir.
Dolayisiyla, isletmelerin siirekliligi saglamalarinda meslek mensuplarin pay1 biiyiiktir.

Teknolojik araglarin devreye girmesiyle birlikte arttk giinimiiz kosullarinda manuel olarak yapilan veri
girislerinin yerine dijital araclara birakarak muhasebe meslek mensuplarinin hem is niteligini hem de
yapilacak gorevlerin kapsamint degistirmigtir. Daha verimli sonuglar elde etmek adina muhasebe meslek
mensuplarinin yapay zekd muhasebe uygulamalarint benimsemeleri gerekmekte olup, meslegin gelisimi
acisindan Onemlidir. Etkili ve verimli islerin ortaya ctkmasi, verimliligin artmasi, meslek mensuplarin
kaynak, zaman, iletisim, gerekli bilgiye ulasma vb. faktorlerin daha etkin kullanmast yapay zeka araclarinin
kullanimi ile iligkilidir. Muhasebe meslek mensuplarinin muhasebe stireclerinde yapay zeka araglarini
kullanmalart hem meslegin kalitesini artiracak hem de vergi kayiplarin 6nlenmesinde kilit rol olacagt
dustnilmektedit.

Yapay zeka araglarinin hayata gecirilmesi ile muhasebe meslegini gelistirici yonde oldugu, muhasebe
meslek mensuplarinin bu yapay zeka araclarini kullanmalari ile meslege hareketlilik kazandiracagy, is ve
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islemlerde etkinligin saglandigt ve ayrica tim muhasebe siireglerinin dijital ortamda agtk¢a beyan
edilmesinin devlet nezdinde de bir¢ok faydalart oldugu bilinmektedir. Calismanin amaci, muhasebe
mesleginin gelistirici yonde olan yapay zekd muhasebe uygulamalarinin batt illerine oranla Dogu ve
Gineydogu Anadolu bolgelerinde meslek mensuplarin  algl, benimseme, kullanma ve uygulama
fonksiyonlarinin Sl¢tilmesi istenmistir. Ulusal ve uluslararasi literatiir calisgmalarinda meslek mensuplarinin
e-muhasebe uygulamalari, teknoloji kullanma diizeyleri, dijital muhasebe okuryazarlik, yapay zeka
teknolojisinin muhasebe alanina etkileri, dijital dontisimde yapay zeka gibi konular ele alinmustir. Diger
calismalarda oldugu gibi benzer bir konu ele alinmakta olup muhasebe meslek mensuplarinin yapay zeka
muhasebe uygulamalarina yonelik algilanan faydanin; kullanim  kolayligina, kullanim niyetine, ise
uyumluluguna, teknolojiye acikligina ve bilgisayar 6z yeterliligine olan algist ve iliskileri degerlendirilmek
istenmistir. Bu cercevede calismamizda Davis (1989) tarafindan gelistirilen Teknoloji Kabul Modeli (TKM)
ile Fishbein ve Ajzen (1975) tarafindan gelistirilen bu modelin teorik kismi olan Mantikli Eylem Teorisi
(MET) galisma esas alinarak muhasebe meslek mensuplarinin yapay zeka muhasebe uygulamalarina yonelik
algtlart incelenmek istenmigtir. TKM kapsamunda yapilan ¢alismalarda bu degiskenlerin demografik
Ozelliklere gore farkliligs ele alinmus, bir baska ¢alismada ise meslek mensuplarinin e-uygulamalart kullanma
niyetlerini etkileyen degiskenlerin iligkisel modeli irdelenmistir. Yazinda ortaya ¢tkan farkli bir arastirma ise
TKM’nin sadece t¢ degiskenini ele alip, calismalar arasindaki iliskileri incelemistir. Dolayisiyla benzer bir
calisma olup tim degiskenler ele alinarak yapay zekd muhasebe uygulamalarinda bagimh degisken olarak
algilanan faydanin diger bagimsiz degiskenlerle olan iligkisi ele alnnmistir. TUm degiskenlerin ayni
kullandmasinin  dogu illerindeki iliskisi Sl¢ilmek ve meslek mensuplarin yapay zekd muhasebe
kullanimlarina iligkin algis1 degerlendirilmek istenmistir. Arastirma, algilanan fayda, kullamim kolayligi,
kullanim niyeti, ise uyumlulugu, teknolojiye aciklik ve bilgisayar 6z yeterliligi faktorlerini birlikte modele
dahil ederek, literatirdeki boslugu ortaya koymustur. Arastirmanin &rneklem yapist literatire katki
saglamasi yoniinde 6zgiindiir.

2. Literatiir Degerlendirmesi

Son dénemlerde yapay zeka uygulamalarinin muhasebe alanindaki 6nemi ve meslek mensuplart
tzerindeki algt ve farkindaligina yonelik ulusal ve uluslararast literatiir ¢alismalar mevcut olup s6z konusu
yapilan calismalarin bazilar su sekildedir;

(Notzelan ve digerleri, 2024), calismalarinda yapay zekd araclarinin kabuline iliskin  hizmet
sektoriindeki finans ve muhasebe birimlerinde 75 temsilci tizerinde arastirma yapmuslardir. Arastirma
sonucunda, yapay zekanin performans beklentisi, tutum, beceri ve teknik yetenekler tizerinde olumlu
etkiye sahip oldugu, fakat sosyal etki, caba beklentisi veya kolaylastirici kosullar tizerinde etkisinin olmadig
sonucuna varmiglardir.

(Bagdat & Senol, 2024), calismalarinda farkli illerde muhasebe faaliyetlerini yiriiten meslek
mensuplarinin muhasebedeki dijitallesme siireclerine bakislarint analiz etmek tzere 25 meslek mensubuna
kartopu 6rneklemesi yontemi ile yart yapdandirilmis yiz yiize milakat yapmuslardir. Arastirma sonucunda,
16 meslek mensubunun verdigi cevaplar dogrultusunda endistri 4.0 teknolojilerinin muhasebenin
gelecegine yon verecegi ve meslekte yeni kavramlarin ortaya ¢tkmasinda etkili olacagi, meslek mensuplarina
dijital doniisim Uzerine verilen egitimlerin yetersiz oldugu ve muhasebenin gelecekte misavirlik,
danigsmanlik, biitceleme yoniine evrilecegi sonucuna varmiglardir.

(Zhang ve digetleri, 2023), calismalarinda yapay zeka uygulamalarinin yonetim muhasebesinde ncesi
ve sonrasinda etik etkilerini arastirmislardir. Arastirma yapay zeka sistem saglayicist ve diizenleyicilerle
yapilan 47 mulakata dayanarak, yapay zekd'nin yonetim muhasebesinde gelistitilmesi ve kullaniminda en
yaygin etik risklerin veri giivenligi, gizlilik ve koétilye kullanim; sorumluluk, erisilebilirlik; faydalar ve
zorluklar ile yapay zeka'nin seffafhifs ve givenilir oldugu sonucuna varmuglardir. Ayrica, yapay zeka'nin
benimsenmesinde gelistiriciler, sorumlu yoéneticiler, yénetim muhasebecileri ve diizenleyiciler gibi dort tiir
paydas tizerinde farkls etik etkiler de tespit edilmistir.

(Alfares & Savli, 2023), calismalarinda meslek mensuplarinin muhasebe uygulamalarinda yapay zeka
kullanimina yénelik farkindalik ve algilarimi degerlendirmek ve ayrica algi ve farkindaligin demografik
Ozelliklere gore degisiklik gosterip gdstermedigini analiz etmek tizere arastirma yapmuislardir. Arastirma
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sonucunda, meslek mensuplarinin muhasebe uygulamalarinda yapay zeka kullanimi konusunda
farkindaliklarinin yiiksek oldugu ve algilarinin ise destekleyici yénde oldugu sonucuna varmiglardi.

(Bako & Tanko, 2022), calismalarinda yapay zekanin muhasebe alanindaki 6nemine iliskin dért buyiik
isletme tizerinde arastirma yapmislardir. Arastirma sonucunda, yapay zeka araglarinin muhasebe verilerinin
dogru raporlama kapsami tizerinde olumlu ve anlamli etkileri oldugu belirtilmistir.

(Saygili ve digerleri, 2022), calismalarinda meslek mensuplarin uyguladiklart muhasebe programlarini
degistirme niyetleri tizerinde TKM temelinde Sakarya ilinde 293 mali misavir ve muhasebe ofis elemanlari
lzerinde aragtirma yapmislardir. Arastirma sonucunda, Serbest Muhasebeci Mali Musavir ve muhasebe
elemanlari tarafindan kullanilan programlara iliskin davranislarini degistirme niyetini ters yénde ve yiksek
duizeyde etkiledigi sonucuna varmislardir.

(Es & Atasoy, 2022), calismalarinda Ankara bolgesinde faaliyet gosteren 403 muhasebe meslek
mensubu tzerinde e-doniisim bilgi ve uyum diizeylerinin e-dénisiimden memnuniyet diizeylerine ve
dijitallesmeden kaynaklanan kaygt diizeylerine etkisini arastirmiglardir. Arastirma sonucunda, bilgi ve uyum
diizeyinin e-dénisimden memnuniyet dizeyi Uzerinde olumlu, dijitallesmeden kaynaklanan kaygr diizeyi
tizerinde ise olumsuz yénde anlamli bir etkiye sahip oldugunu tespit etmislerdir.

(Mert ve digerleri, 2022), calismalarinda Istanbul ilinde calisan SMMM’ler iizerinde dijitallesme
strecinin gelisimi ve djjitallesmenin muhasebe uygulamalarina etkilerini arastirmuslardir. Arastirma
sonucunda, meslek mensuplarinin dijital teknoloji ile ilgili gelismeleri mesleki uygulamalar boyutuyla takip
ettikleri ve mesleki uygulamalarda 6nemli 6lctide kullandiklari tespit edilmistir.

(Hashem & Alqatamin, 2021), caligmalarinda yapay zeka uygulamalarinin muhasebe bilgi sistemlerinin
verimliligini ve Uretim isletmelerinin finansal olmayan performansini artirmadaki 6nemine iliskin 409
yonetici tzerinde c¢alisma yapmuslardir. Aragtirmada, yapay zekda uygulamalarnin muhasebe bilgi
sistemlerini ve finansal olmayan performansi olumlu yénde etkiledigi tespit edilmistir.

(Tugay & Giiler, 2021), calismalarinda muhasebe meslek mensuplarinin elektronik uygulamalarla ilgili
goruslerini arastirmak tzere Isparta’da faaliyet gosteren bagimsiz muhasebe meslek mensuplarina yar
yapilandirilmis gbriisme teknigini uygulamislardir. Calismanin sonucunda, muhasebe meslek mensuplari
tarafindan e-muhasebe uygulamalarinin 6nemli oldugu, fakat alt yapinin eksik oldugu ve uygulama igin
hazir olmadiklari tespit edilmistir.

(Seker & Hos, 2021), calismalarinda SMMM’lerin yapay zeka muhasebe uygulamalarina yonelik
fikirlerini belitlemek ve kullanima etki eden faktorleri tespit etmek tGzere Corum ilinde bagimsiz ¢alisan 95
meslek mensubu tzerinde arastirma yapmuslardir. Aragtirma sonucunda, SMMM’lerin yapay zeka
muhasebe uygulamalarina yonelik algiladiklart faydanin kullanma niyeti tizerinde pozitif oldugu, fakat
algilanan kullanim kolayliginin, algilanan fayda ve kullanma niyeti tizerinde olumlu bir etkisinin yant sira
istatistiksel acidan anlaml olmadigt sonucuna varmuslardir.

(Tosunoglu & Orztiirkci, 2020), arastirmalarinda dijital okuryazarligin bilissel, sosyal ve teknik alt
Olgiilerinin meslek mensuplarinin Hzerindeki etkisini incelemek tizere TRI0 Bélgesi (Artvin, Giresun,
Gumiushane, Ordu, Rize ve Trabzon)’nde faaliyet gésteren 184 muhasebe meslek mensubu tizerinde
aragtirma yapmuslardir. Arastirma sonucunda, dijital okuryazarligin teknik, bilissel ve sosyal alt boyutlarinin
muhasebe meslegi tizerinde olumlu bir etkiye sahip oldugu, fakat teknik alt boyutu kadar yitksek etkiye
sahip olmadig tespit edilmistir.

(Ding ve digerleri, 2020), calismalarinda yapay zeka araglarinin finansal raporlarin giivenilirligine olan
etkisini incelemislerdir. Arastirma sonucunda, yapay zekda’nin muhasebe tahminlerini iyilestirmede denetei
ve yoOneticiler tizerinde yararlt oldugu ve ayni zamanda elde edilen finansal bilgilerin yatirimeilar agisindan
da faydali olacagi sonucuna varmiglardir.

(Karasioglu & Garip, 2019), arastirmalarinda muhasebe meslek mensuplarinin yapay zekd muhasebe
uygulamalarinda karsilastigi problemleri beliflemek ve bu sorunlara karst ¢6ziim Onerilerini gelistirmek
tzere Karaman SMMM Odasina kayitll 138 meslek mensubu lzerine aragtirma yapmiglardir. Aragtirma
sonucunda, elektronik muhasebe uygulamalarinin uygulanmasinda uzman elemanlarin eksik oldugu, is
yukind artirdigi ve miukelleflerin konu hakkinda bilgilendirilmedigi tespit edilmistir. Ayrica elektronik
muhasebe uygulamalart icin siirekli egitimlerin verilmesi gerektigi ve alt yap: eksikliklerin giderilmesi
Onerilmistir.
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(Al-Htaybat ve digerleri, 2018), calismalarinda yapay zeka uygulamalarin gelecekte artacagr ve soéz
konusu bu durumun meslek mensuplarin  yeterliligini  etkileyecegini vurgulamuglardir. Yapay zeka
uygulamalarin muhasebe egitiminde glncellenmesi gerektigi ve Ogrencilerin analitik yetkinliklerin
gelistirilmesi 6nerilmistir.

(Whitman & Sobczak, 2018), calismalarinda muhasebe mesleginde yapay zeka araglarinin 6nemine
iliskin muhasebe calisanlarina ve muhasebe egitimcileri tzerine arastirma yapmuslardir.  Arastirma
sonucunda, muhasebe calisanlarin ve egitimcilerin yapay zeka uygulamalarina karst porzitif yonde bakis
sergiledikleri ve yapay zeka araglarinin is performansini artirict ydnde oldugu sonucuna varmiglardir.

3. Yapay Zekanin Tanimi, Onemi ve Muhasebeye Etkisi

Yapay zekanin muhasebe alaninda kullanimi son yillarda énemli dl¢lide artmistir (Banta ve digerleri,
2022). Yapay zeka, teknoloji ve gesitli yontemlerin kullanilmast ile gecerlilik ve etkinlik kazandirilan bir
kavramdir. Bu bakimdan yapay zeka, siniflandirma ve yontemleri analiz etme agisindan biyiik 6nem
tagtmaktadir (Anover, 2023). Yapay zeka araclarinin muhasebeye konu edinmesi, gizli ve dnemli mali
bilgilerin y6netimini gerektirir. Dolayistyla, bilgilerin olumsuz durumlara karst korunmast 6nemli bir
sorundur (Soori ve digerleri, 2023).

Yapay zeka, gelecek icin en son temel teknolojilerden biridir. Makinenin daha 6nce insanlar tarafindan
gerceklestirilen gorevleri yerine getirme yetenegi olarak adlandirilir ve daha dogru sonugclar elde etmek ve
zamandan tasarruf etmek icin buylk miktarda veriyi isleme alir (Stancu & Dutescu, 2021). Son yillarda,
yapay zeka teknolojisi hizla ilerlemistir ve artik yaygin olarak tarim, ticaret, egitim ve diger meslekler de
dahil olmak tizere gesitli alanlarda istthdam saglamaktadir (Goralski & Tan, 2020). Aym zamanda
muhasebede ortaya ¢ikan karmasik islemleri tamamlamak icin gerekli performansi saglayarak calisma
verimliligini 6nemli Sl¢iide artirir, hatalart en aza indirir, sirketlerin Gretkenligini artirir (Chaoyi ve digerleri,
2020). Bu bakimdan, yapay zekanin muhasebe tizerindeki etkisi yadsinamaz (Zager ve digerleri, 2020)
Yapay zeka, teknoloji entegrasyonu yoluyla muhasebe bilgilerinde yanlis beyanlarin ve hatalarin
azaltilmasini kolaylastirmakla birlikte cesitli isletmelerin denetim ve muhasebe streglerini verimli ve etkili
bir sekilde gerceklestirerek denetim ve muhasebe alaninda buytk degisikliklere yol agmustir (Zhang ve
digerleri, 2020). Muhasebe siirecleri temelde yapay zekadan, genellikle de muhasebenin bilgi toplama
yonlerinden etkilenmektedir (Odoh, 2018). Teknolojideki degisimler giderek hizla yayilmakta ve bu durum
yonetim, dretim, ticaret, finans sistemleri agisindan tiim dinyada her sektdri etkisi altina almaktadir (Omar
& Hasbolah, 2018). Yapay zeka, insan zekas1 gibi diisinmek ve ¢alismak tizere programlanmis sistemlerdir.
Yapay zeka cesitli gorevler tzerinde ¢alisabilen akilli bir makinenin programlanmasidir (Dongre ve
digerleri, 2020). Yapay zeka, bilgi toplayabilen, organize edebilen, isleyebilen, hazir bilgi teknolojisidir.
Yapay zeka, biyiik miktardaki verileri dakikalar icinde dagitarak guvenilir ve dogru bilgiler iretir. Bu
bakimdan muhasebecilerin verileri yorumlamasi ve sonuglarin ¢ikarimlarini uygulamasina fayda saglar
(Laudon & Laudon, 2020). Dolayistyla, muhasebe uygulamalarinda yapay zekanin varligi, muhasebe
alaninda yapay zeka uyumu ve gelisiminin tahmin edilebilir sonucu olarak gérilmektedir (Yanling, 2020).

Yapay zeka, muhasebe islemlerindeki verimsizlik ve olumsuz sorunlarin distesinden gelmeye yardimet
olur ve bununla birlikte yaratict islere muhasebecilerin daha fazla odaklanmasina ve isletmeye daha fazla
deger katmasina firsat sunar (Luo ve digerleri, 2018). Yapay zeka tabanh yenilikler nedeniyle muhasebe
baglaminda gbrev ve siiregleri yonetme becerilerinde biiyik degisikler olacagi, muhasebe rollerinin ve
gorevlerinin gelecekte de var olmaya devam edecegi, fakat bazt durumlarda islemlerin insanlar tarafindan
degil akill bilgisayatlar tarafindan yapilabilecegini 6ngérmektedir (Leitner-Hanetseder ve digerleri, 2021).

Yapay zekanin muhasebe islevlerine dahil edilmesinin muhasebe sisteminde tam bir déniisime yol
acmustir. Buna gére, muhasebe sisteminde geleneksel muhasebe sistemi biyiik 6lciide zayiflamis ve
mubhasebe tarzinda degisikliklere yol agmustir (Chukwuani & Egiyi, 2020). Yapay zeka, muhasebe alaninda
manuel veri girisini azaltmakta olup, hatalarin fark edilemedigi durumlarda hatalari tespit ederek verilerin
dogru olarak kayitlara alinmasina olanak saglar. Yapay zeka, isletmeler ve meslek mensuplarina bircok katki
sunmaktadir. Ayrica denetciler test prosedurlerini uygularken daha az Orneklem yerine tim islemleri
degerlendirmektedir. Bu durum veri analizin miktar ve kalitesine olumlu etki etmektedir (Wasny & Law,
2019).
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Geleneksel muhasebe sistemleri modern muhasebenin taleplerini karsilamada yetersiz kalmistir (Alam,
2020). Muhasebe alaninda yapay zeka araglarinin kullanilmastyla birlikte finansal bilgi ve belgeler elektronik
ortama aktardmustir. Bilgi teknolojileri araciligy ile artik isletmelerde muhasebe bilgilerin e- muhasebe
uygulamalart kapsaminda kullanilmasini  hizlandirmistir.  Dolayisiyla  elektronik  ortamda muhasebe
bilgilerinin yer almasi ve bu bilgilerin etkin bir sekilde denetimini zorunlu hale getirmistir (Mosteanu,
2019). Yapay zekanin zaman, maliyet tasarrufu ve sireclerdeki etkinligi gibi sebepletle isletmelerin her
alanda isleyisinin degismesine etki etmistit. Bu degisim kagit ve kalemle olan iligskisinden bilgisayara
gecisine ayrica uygulama ve yazilimi barindiran bir meslege dontistirmistir (Chukwudi ve digetleri, 2018).

Yapay zekanin her alanda etkisini g&stermesiyle insanlar hayatta kalmak, stirdirtlebilirligi saglamak ve
belirlenen hedeflere ulasmak adina dogru olan veri ve bilgilere giivenmeyi tercih etmektedir (Al-Sartawi ve
digerleri, 2022). Tsletmeler kapsaminda muhasebe alaninda yapay zeka araclart her ne kadar fayda saglasa
da yitksek maliyet icerdigi bilinmektedir. Bu bakimdan isletmeler dijital araclara ¢ok sicak
bakmamaktadirlar. Fakat glintimutz kosullart yapay zeka araclarinin her alanda uygulanmasini
kapsadigindan dolayt c¢ogu isletmeler bu kosullara uyum saglamak icin gereken tedbirleri almak
zorundadirlar. Aksi takdir de stirdirilebilirlik ve olast hileler kacinilmazdir.

Bu kapsamda, isletmeler igin yapay zeka teknolojileri biyiik bir potansiyel olmasina ragmen hem
maliyet hem de teknik bilgi eksikliginden dolayt birtakim zorluklart bulunmaktadir (Akinadewo, 2021).
Diger bir 6énemli sorun ise yapay zekanin insanlarin yerini alacagi endisesi var olup, muhasebecileri ve
bircok muhasebe uygulayicisint tedirgin etmektedir (Al-Sayyed ve digerleri, 2021).

Yapay zekd uygulamalarinin hayata gegirilmesiyle muhasebe alaninda degisim ve gelisim stirekli
artmaktadir. Bu durum meslek mensuplarinin gérev tanimlarinin degisimini hizlandirmaktadir. Meslek
mensuplarnin degisimin gerisinde kalmamak adina dijital muhasebe kapsaminda yerini almalart ve
kendilerini gelistirmeleri gerekmektedir (Sabuncu, 2022). Diger bir ifadeyle yapay zekd uygulamalari,
muhasebe islemlerinde siiregleri hizli, kolay ve otomatik hale getirerek yeni calisma modelleri
gelistirmektedir. Ornegin faturalari otomotik olarak kaydetme, muhasebecilerin giinliik olarak ugrasmast
gereken sikict ve siradan gorevlerin  otomatiklestirilmesi, tedarik takibi stireglerini kolaylastirma,
maliyetlerin etkili yénetiminden i¢ kontrol siireclerine kadar ¢ok ¢esitli uygulama alanlari bulabilmektedir
(Kugtker, 2023). Ayrica yapay zeka uygulamalari, meslek mensuplarina 6grenme, tanima, analiz ve akil
yuritme gibi gérevlerde 6nemli faydalar saglayacaktir (Kommunuri, 2022)

4. Arastirma
Galismanin - bu  boliminde; arastrmanin  amact, yontemi, givenilitlik analizi ve bulgular
degerlendirilmistir.

4.1. Aragtirmanin Amaci ve Yontemi

Yapay zeka uygulamalarinin devreye girmesiyle bitlikte meslek mensuplarinin is yiki artmis ve bu
kogullar karsisinda hem devletin hem de isletmelerin beklentilerini karsilamak adina strekli giincellemeleri
gerektigi ortaya c¢tkmistir. Calisma; Mardin-Sirnak SMMMO’ya  kayitlh bulunan muhasebe meslek
mensuplarinin  muhasebe streglerinde yapay zekd uygulamalari hakkindaki distnceleri, muhasebe
stireclerinde yapay zeka uygulamalari karsisindaki algilart ve uygulamada kullanian yapay zeka araglarinin
meslek mensuplarinda algilanan faydanin kullanma kolayligina, ise uyumluluguna, kullanma niyetine,
teknolojiye actkliga ve bilgisayar 6z yeterliligine iliskin etkisi degerlendirilmeye calisiimustir.

Arastirma  evrenini Mardin-Sirnak SMMMO’ya  kayith  bulunan muhasebe meslek mensuplart
olusturmaktadir. Arastirma kapsaminda, Mardin-Sirnak SMMMO?ya kayitlh meslek mensuplarin e-posta
adreslerine “Google Form” araciliftyla anket formu génderilmistir. Arastirmada anket formu icin gerekli
etik izinler alinarak Google form tzerinden muhasebe meslek mensuplarindan yanitlanmasi istenmistir.
Ayrica arastirma hakkinda bilgi vermek ve anketin meslek mensuplari tarafindan doldurulmasini saglamak
icin Mardin-Sirnak SMMMO’nin oda temsilcisi aracihigryla erisim saglanilmustir. Anket iki (2) boliimden
olugsmaktadir. Birinci bélimde; meslek mensuplarin demografik 6zellikleri belirlenmeye ¢alistlmigtir.
Demografik 6zellikler icin muhasebe meslek mensuplarina 5 adet soru yoneltilmistir. Ikinci boliimde ise
yapay zekd muhasebe uygulamalarinin meslek mensuplarin algilarina olan etkisini 6lgmek tzere toplam 24
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adet soru yoneltilmistir. Ankette 5 degisken icin ayri ayrt basliklar halinde sorular belirlenmis olup ilgili
sorular “algilanan fayda” icin 5 adet, “kullanma niyeti” icin 5 adet, “kullanim kolayligr” icin 4 adet, “ise
uyumluluk”™ icin 3 adet, “bilgisayar 6z yeterliligi” icin 4 adet ve “teknolojiye aciklik” icin 3 adet soru
yonetilmistir. Tlgili nermeler icin 5’li likert 6lgegi kullanilmustir. Arastirmada elde edilen veriler SPSS 22.0
istatiksel paket programi araciligt ile bilgisayar ortaminda; Regresyon, Korelasyon ve Frekans testleri
uygulanarak analiz edilmistir. Degiskenler arasindaki iliskileri belirlemek icin “Pearson Korelasyon” ve
degiskenler arasinda neden-sonuc iliskisini tespit etmek tizere “Regresyon Analizi” uygulanmigtir.

Meslek mensuplarinin yapay zeka muhasebe uygulamalarina iliskin algilarini degerlendirmek tizere 5
model degisken olan alglanan fayda; “Davis (1989); Davis ve Venkatesh (1996)”; “Venkatesh ve Bala
(2008)”den aktaran “Erdogan (2020)”, kullanim kolayligs; “Davis (1989)”; “Venkatesh ve Bala (2008)”den
aktaran “Erdogan (2020)”, kullanim niyeti; “Venkatesh ve Bala (2008)”den aktaran “Erdogan (2020)”, ise
uyumluluk; “Venkatesh ve Bala (2008)”den aktaran “Erdogan (2020)”, bilgisayar 6z yeterlilik; “Venkatesh
ve Bala (2008)”; “Holden ve Rada (2011)”den aktaran “Erdogan (2020)”, Teknolojiye Aciklik; “Agarwal ve
Prasad (1997)”; “Agarwal ve Prasad (1998)’den aktaran “Erdogan (2020)’nin ¢alismalarindan
yararlanilmigtir.

4.2. Aragtirmanin Etik Izinleri

“Yapay Zeka Muhasebe Uygulamalarinin Meslek Mensuplarin Algisina Etkisi: Mardin-Sirnak Meslek
Mensuplart Uzerine Bir Arastirma” adli calismanin Istanbul Medipol Universitesi Sosyal Bilimler etik
kurulu raporunda olumsuz bir duruma rastlanidmamistir. Etik Kurulu karari tarih ve sayist: 08.03.2024-
17637 olarak izin alinmistir.

4.3. Arastirmanin Hipotezi
Arastirma kapsaminda 6nerilen model 5 degiskenden olusmakta olup, Sekil 1°de verilmistir.

Kullanim Kolayhig
W v | ulla olaylig |

Hi_,_’v | Ise Uyumluluk |

Algilanan Fayda

Hs
— | Teknolojive Agiklik |

Kullanma Niyeti |

T | Bilgisayar Oz Yeterliligi |

Sekil 1. Arastirma Modeli

Arastirmada, muhasebe meslek mensuplarin yapay zeka muhasebe uygulamalarina yonelik algtlarint
degerlendirmek tizere 5 adet hipotez gelistirilmistir. Ilgili hipotezler séyledir:

H1: “Algilanan Fayda Kullanim Kolayligin istatistiksel agidan anlamis ve pozitif yonde etkilemektedir”.

H2: “Algilanan Fayda Lse Uynmiulugn istatistiksel agidan anlamls ve pozitif yinde etkilemektedir”.

H3: “Algilanan Fayda Teknolojiye Agiklsgs istatistiksel agrdan anlamle ve pozitif yonde etkilemeftedir”.

H4: “Algilanan Fayda Kullanma Niyetini istatistiksel agidan anlamis ve pozitif yonde etkilemertedir’.

HS5: “Algilanan Fayda Bilgisayar Og Yeterliligini istatistiksel agdan anlamly ve poitif yinde etkilemektedir”.

5. Aragtirmanin Bulgular

Arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarin demografik bilgileri ve arastirmanin diger bulgulari
bu kisimda yer almaktadur.

Arastirmada  kullanilan  Slgeklerin sorularinin  tanimlayict istatistik analizi sonuglarina gére gore
Bilgisayar Oz Yeterliligi BOY1), Algilanan Fayda (AF4) ve Kullanma Niyeti (KN5) sorulart 4,20, 4,08 ve
4,08 degetleriyle en yiksek ortalamaya sahiptir. "Bilgisayari iyi bir sekilde kullanabilirim.", "Yapay zeka
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muhasebe uygulamalarinin kullaniminin yararl oldugunu digtiniiyorum." ve "Gorevlerimi yerine getirmek
icin e-uygulamalari kullanmayi tercih ederim." ifadeleri, betimleyici analiz sonuglarina gore ortalamalari en
yiksek bulunan 6lgek ifadeleridir.

Bunun yaninda, tanimlayici istatistik analizi sonuglarina Kullanim Kolayligr (KK1, KK2 ve KK3) ise
3,35, 2,93, 3,24 degerleriyle tanimlayict istatistiksel analiz sonuglarina gbre en diisitk ortalama degere sahip
ifadeler olarak tespit edilmistir. "Yapay zekd muhasebe uygulamalarinin kullanimi agik ve anlasilirdir."
"Yapay zeka muhasebe uygulamalarint kullanmak ¢ok fazla zihinsel ¢aba gerektirmemektedit." ve "Yapay
zekd muhasebe uygulamalarini kullanmanin kolay oldugunu distiniiyorum." ifadeleri, betimleyici analiz
sonuglarina gore ortalamalart en disiik ¢tkan Slcek ifadeleridir.

Arastirmada ortaya ctkan boyutlarin (latent variables) tanimlayict istatistik sonuglarina gére Algillanan
Fayda ve Kullanma Niyeti faktérlerinin 4,02 ve 4,00 araliginda en yiksek ortalama degerleri aldigi ortaya
ctkmistir. Bunun yaninda, tanimlayict istatistik analizi sonuglarina gére latent degiskeni Kullanim Kolayligt
ve Teknolojiye Aciklik ise 3,27 ve 3,70 degeri almustir ve en dusiik ortalamaya sahip boyut olarak tespit
edilmistir.

Meslek mensuplarinin; algilanan fayda degiskeninde “Yapay zeka muhasebe uygulamalarinin
kullanimi  is  performansimi  gelistirit”, "Yapay zekd muhasebe uygulamalarinin  kullanimi
verimliligimi/Uretkenligimi artrit”, "Yapay zekd muhasebe uygulamalarinin kullaniminin  yararh
oldugunu distuntyorum." ifadelerinde yitksek katilim saglandigt tespit edilmistir. Kullanim kolayliginda;
"Yapay zcka muhasebe uygulamalarinin kullanimi agik ve anlasilirdir." ifadesi yiksek iken, "Yapay
zekd muhasebe uygulamalarini kullanmak ¢ok fazla zihinsel ¢aba gerektirmemektedir." ifadesinde
katiliyorum orant kadar katilmiyorum oraninda artis gozlemlenmistir. Ise uyumluluk degiskeninde;
"Meslegimde yapay zeka muhasebe uygulamalarint kullanmak 6nemlidir." ve " Yapay zeka muhasebe
uygulamalart meslegimle iliskilidir." ifadelerinin yitksek oldugu tespit edilmistir. Teknolojiye aciklik
degiskeninde; "Yeni bir e-muhasebe uygulamasi/teknolojisi ortaya ¢iktiginda onu kullanmak isterim."
ifadesinde meslek mensuplarin yapay zeka muhasebe uygulamalarina yonelik istekli olduklari
gbzlemlenmistir.  Bilgisayar 6z  yeterliliginde meslek mensuplarinin  bilgisayar  sorunlariyla
karsilastiklarinda  rahatlikla  sorunlarin  dstesinden geldikleri ve ihtiyag duymalart halinde bu
yazilim/uygulamalari rahatlikla kullanabilecegi tespit edilmistir. Kullanim niyetinde ise meslek
mensuplarin yapay zeka muhasebe uygulamalarinda; " Yapay zeka muhasebe uygulamalarina erigim
imkdnim olursa bu uygulamalar: kullanma niyetindeyim." ve "Gorevlerimi yerine getirmek icin e-
uygulamalart kullanmay: tercih ederim." ifadelerinde artis gézlemlenmistir.

5.1. Demografik Frekans Analizleri

Aragtirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin demografik &zellikleri olan cinsiyet, yas, medeni
durum, egitim durumu ve mesleki tecribelerine yonelik sorulara verilen yamtlarin dagilimi Tablo 1’de
sunulmustur. Katiimeilarin sorulara verdikleri yanutlar frekans ve yizde olarak belirtilmistir.
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Tablo 1. Kattimcilarin Demografik Ozellikleri

Siniflandirma | Frekans Dagilimi %

. Kadin 26 19,5

= Erkek 107 80,5

,S Toplam 133 100

20-30 6 45

31-40 yas arasi 64 48,1

o 41-50 yas arast 42 31,6

> 51-60 yas arast 18 13,5

61 ve tstld 3 2,3

Toplam 133 100

. Evli 98 73,7

§ g Bekar 34 25,6

§ Q: Toplam 133 100

- Lisans 67 50,4

g g Lisanstistii 66 49,6
& &

HA Toplam 133 100

o 1-5 yil 39 29,3

3 6-10 yil 28 21,1

g 11-15 yil 24 18,0

; 16-20 yil 16 12,0

e 21-25 yil 14 10,5

g 26 yil ve Ustl 12 9,0

Toplam 133 100

Ankete katilan meslek mensuplarin cinsiyet dagilimi %19,5’1 kadin, %80,5’1 erkektir. Muhasebe meslek
mensuplarinin yas ortalamasinin genel olarak %48,1’nin 31-40, %31,6’s1un ise 41-50 yas araliginda oldugu
gorilmektedir. Egitim durumuna gére lisans ve lisansistil verilerinin birbirine ¢ok yakin oldugu %50,4'ntin
lisans, %49,6’stnin  lisansiisti oldugu tespit edilmistir. Medeni durum degerlendirildiginde; meslek
mensuplarinin %73, 7’sinin evli oldugu gorilmistiir. Mesleki tecritbeye bakildiginda; meslekte bulunma
yilinin en ¢ok 1-5 yil arasinda %29,3 oldugu, bu yia yakin %21,1nin 6-10 yil arasinda oldugu tespit
edilmistit.

5.2. Olgek Gegerlilik ve Giivenilirlik Analizleri

Cronbach’s Alfa katsayist yontemi, Olceklerin gecerli ve glivenilirliginin belirlenmesinde  siklikla
kullanilan bir yontemdir (Alpar, 2020). Korelasyon katsayisinin degiskenler arasindaki iliskinin diizeyi, “0-
0.29” arasinda olmast digik; “0.30-0.64” orta; “0.65-0.84” gutcli; “0.85-17 ise ¢ok giicli seklinde
yorumlanabilir (Ural & Kilig, 2021).

Tablo 2. Arastirmada Kullanilan Olceklerin Giivenilirlik Analizi

Olgek Cronbach’s Alpha | Tfade Sayist
Algilanan Fayda 0,956 5
Kullanim Kolayligt 0,869 4
Ise Uyumluluk 0,946 3
Teknolojiye Agiklik 0,839 3
Kullanma Niyeti 0,952 5
Bilgisayar Oz Yeterliligi 0,872 4

Cronbach’s Alfa, Giivenilirlik degeri minimum 0,7’dir. Bu bilgiler dogrultusunda, 0,956 seklinde elde
edilen Cronbach’s Alpha yontemi ile gelistirilmis olan Algilanan Fayda faktorii Olgeginin  yiksek
glivenilirlige sahip oldugu séylenebilir. Sorularin tamami analize tabi tutuldugunda ortaya ¢ikan degerler
0,80<a<1,00 araliginda oldugu icin sorular yliksek derecede glivenilir olarak kabul edilmektedir.
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Tablo 3. KMO ve Bartlett’s Testlerinin Analizleri

Algilanan | Kullanim Ise Teknolojiye | Kullanma | Bilgisayar Oz
Fayda Kolayligr | Uyumluluk Actklik Niyeti Yeterliligi
KMO Measure of Sampling Adequacy 0,843 0,791 0,775 0,676 0,902 0,819
, Approx. Chi-quare | 807,064 281,532 372,767 184,409 691,230 264,332
Bartlett’s Test
of Sphericity Df 10 6 3 3 10 6
p Y Sig. 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

Algillanan Fayda faktorii icin KMO degeri 0,843 olarak ortaya konmustur ve anlamli diizeydedir.
Kullanim Kolayligt icin KMO degeri 0,791 olarak ortaya c¢ikmistir ve istatistiksel agidan anlaml
diizeydedir. Ise Uyumluluk icin KMO degeri 0,775 olarak tespit edilmistir ve anlaml diizeydedir.
Kullanma Niyeti faktorii icin KMO degeri 0,902 olarak ¢ikmistir ve istatistiksel acidan anlamli diizeydedir.
Bilgisayar Oz Yeterliligi faktorii icin KMO degeti 0,819 olarak ortaya konmustur ve anlamli diizeydedir.

5.3. Hipotez Testleri

Aragtirma  kapsaminda gelistirilen hipotezlerin analizleri 6ncesinde boyutlar arasindaki iliskiler
korelasyon analizi ile ortaya konulmustur. Tablo 4’te degiskenler arasindaki iligkiyi belitlemek icin
uygulanan Pearson Korelasyon testinin sonuglart sunulmustur.

Tablo 4. Korelasyon Analizi
AF KK U TA KN BOY
AF |1
KK [ .662%% |1
iu 8525+ | 7520 | 1
TA [ 465% | 5500 | 536* | 1 .
KN [ 6680 | .600%x | 7730 | 731% | 1
BOY [" 437%¢ | 4610 | 468+ | 583+ | 5750 | 1
*k P<0,01 seviyesinde anlamlidir.

Korelasyon analizi sonuglarina gére Algtlanan Fayda Slcegi ile Kullamm Kolayligi Slcegi arasinda 0,05
anlamhlik diizeyinde 0,662 oraninda porzitif yonli bir iliski oldugu ortaya c¢ikmistir. Bunun yaninda
Algilanan Fayda 6lgegi ve Ise Uyumluluk arasinda istatistiksel agidan anlaml ve 0,852 diizeyinde pozitif bir
korelasyon tespit edilmistir. Algillanan Fayda ve Teknolojiye Actklik boyutu arasinda 0,465 dizeyinde
anlamli ve pozitif yonde korelasyon bulgusuna rastlanmistir. Algilanan Fayda 6lcegi ve Kullanma Niyeti
boyutu arasinda da 0,668 oraninda istatistiksel acidan anlamli ve porzitif yonde bir iliski tespit edilmigtir.
Algilanan Fayda Olgegi ve Bilgisayar Oz Yeterliligi arasinda da 0,437 oraninda istatistiksel agidan anlamls
dizeyde bir iligki ortaya ¢ctkmistir.

Degiskenler arasinda neden-sonug iligkisini belirlemek amact ile basit dogrusal regresyon analizleri
kullanilmus olup, analiz sonuglar: Tablo 5’te sunulmustur.

Tablo 5. Regresyon Analizi

Bagimsiz Bagimli .

De§i§ken De§§ken Adi.R?2 | B | StdError | T P 8 F
AF KK 0,434 | 0,644 0,064 10,024 | 0,000 | 0,662 | 100,480
AF U 0725 | 0,855 | 0,046 | 18,591 | 0,000 | 0,852 | 345,636
AF TA 0,211 0,404 0,067 5,996 | 0,000 | 0,465 | 35,947
AF KN 0442 | 0,580 | 0,057 | 10157 | 0,000 | 0,668 | 103,166
AF BOY 0,184 | 0351 | 0062 | 5532 | 0,000 | 0437 | 30,605

Algillanan Fayda degiskeninin Kullanim Kolaylig1 degiskeni tzerindeki etkisini 6lgmek amactyla
y=B0+B1X+€e denklemiyle kurulan regresyon modelinin actklama giici 0,438 (Adj. R* 0,434) olup
Kullanim Kolaylig1 degiskenindeki varyasyonun %043,8’ini Algillanan Fayda degiskeniyle agiklayabildigini
gostermektedir.

Kullanim Kolaylig1=0,644+0,662*Algilanan Fayda
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Algilanan  Fayda degiskeninin Ise Uyumluluk degiskeni tizerindeki etkisini 6lgmek amactyla
y=B0+B1X+€ denklemiyle kurulan regresyon modelinin aciklama giicii 0,727 (Adj. R? 0,725) olup Ise
Uyumluluk degiskenindeki varyasyonun 72,7%’unu Algilanan Fayda degiskeniyle aciklayabildigini
gostermektedir.

Ise Uyumluluk=0,855-0,852*Algilanan Fayda

Algillanan Fayda degiskeninin Teknolojiye Aciklik degiskeni tzerindeki etkisini 6l¢mek amaciyla
y=B0+B1X+e denklemiyle kurulan regresyon modelinin actklama giicti 0,217 (Adj. R* 0,211) olup
Teknolojiye Aciklik degiskenindeki varyasyonun %21,7’ini Algillanan Fayda degiskeniyle agiklayabildigini
gOstermektedir.

Teknolojiye Actklitk=0,404+0,465*Algilanan Fayda

Algillanan Fayda degiskeninin Kullanim Niyeti degiskeni tzerindeki etkisini 6l¢mek amaciyla
y=B0+B1X+e denklemiyle kurulan regresyon modelinin actklama giici 0,446 (Adj. R? 0,442) olup
Kullanim Niyeti degiskenindeki varyasyonun %44,6’sini Algillanan Fayda degiskeniyle aciklayabildigini
gostermektedir.

Kullanim Niyeti=0,580+0,668*Algilanan Fayda

Algilanan Fayda degiskeninin Bilgisayar Oz Yeterliligi degiskeni tizerindeki etkisini 6lcmek amaciyla
y=B0+B1X+€ denklemiyle kurulan regresyon modelinin actklama giici 0,191 (Adj. R* 0,184) olup
Bilgisayar Oz Yeterliligi degiskenindeki varyasyonun %19,1’sini  Algilanan Fayda degiskeniyle
aciklayabildigini gostermektedir.

Bilgisayar Oz Yeterliligi=0,351+0,437*Algilanan Fayda

Tablo 6. Hipotez Testleri Sonuglart

Hipotez Sonug

H1: “Algslanan Fayda Kullanim Kolayligina istatistiksel agidan anlamils ve pozitif yonde etkilemektedir”. Desteklenmistir
H2: “Algilanan Fayda Ise Uynminlugn istatistiksel agdan anlamis ve pozitif yinde etkilemektedir”, Desteklenmigtir
H3: “Alglanan Fayda Teknolojiye Akl istatistiksel agidan anlamls ve pozitif yonde etkilemektedir”. Desteklenmisgtir
H4: “Algslanan Fayda Kullanma Niyetini istatistiksel agdan anlamle ve pozitif yonde etkilemektedir”. Desteklenmigtir
HS5: “Algilanan Fayda Bilgisayar Oz Yeterliligini istatistiksel agrdan anlamly ve pozitif yonde etkilemektedir”. | Desteklenmistir

6. Sonug

Gelisen teknoloji kapsaminda isletmelerin  beklentilerini  karsilamak adina muhasebe meslek
mensuplarina 6nemli gérevler diismektedir. Bu gérevlerin en basinda muhasebe siireclerinin dogru ve
guvenilir olmasinda yapay zeka araglarinin uygulanmasi gelmektedir. Bu kapsamda meslek mensuplarin
yapay zekd muhasebe uygulamalari karsisinda strekli kendilerini gelistirmeleri buyltk O6nem
tasimaktadir. Yapilan ¢alismada muhasebe meslek mensuplarinin yapay zeka muhasebe uygulamalarina
yonelik algilart tespit etmek amaglanmis olup, arastirma sonucunda Srneklem segilen Mardin-Sirnak
SMMMO’ya kayitlt bulunan meslek mensuplarinin yapay zeka uygulamalarina karst istekli olduklari
tespit edilmistir. Kisaca her giin 6nemi artan yapay zeka muhasebe uygulamalarinin bati illerine oranla
gineydogu illerinde de algl, uygulanabilirlik, niyet, fayda ve dusiincelerinin olumlu ve yiiksek oldugu,
meslek mensuplarin piyasa kosullart karsisinda gelisim iginde olduklari ve gunin sartlarina uyum
saglayabilecekleri yonindedir.

Sonug olarak icinde bulundugumuz dénemde yapay zeka uygulamalarinin 6nemi giderek
artmaktadir. Artik muhasebecilik meslegi siradan ve rutin islemlerden hizli bir sekilde uzaklasmaktadir.
Meslek mensuplari tarafindan yapilan islemler belli bir zaman sonra yapay zeka uygulamalart tarafindan
yapilacak olup bu asamada meslek mensuplarin daha pratik ve analitik becerilere sahip 6zellikleri
barindirmasi gerekmektedir. Dolayisiyla meslek mensuplarinin muhasebe islemlerinde dijital gelismeler
karsisinda daha iyi bilinglenmesi, egitilmesi ve bilgilendirilmesi teknolojik gelismeler kapsaminda stirekli
kendilerini gelistirmeleri 6nerilmektedir.

Calisma verileri Mardin-Sirnak SMMMO’ya uygulanan anket araciligtyla elde edilmistir. Calisma bu
yontyle kist olusturmaktadir. Calismada yapay zeka uygulamalarinin muhasebe alaninda 6nemini ortaya
koymak ve isletmeler kapsaminda siirdirtlebilirligi saglamak adina yapay zeka uygulamalarinin meslek
mensuplarin algilarina olan etkisi konu edinilmistir. Konunun 6énemini daha net ortaya koymak adina ayni
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calismanin batt illeri ile dogu ve giineydogu illerinden bazt bélgeler 6rneklem secilerek yapay zeka
uygulamalarinin muhasebe siireclerinde isleyisi, basarist ve degisen duruma uyumlari karsilastirilarak
analiz yapilmasina imkan saglayacaktir. Arastirmanin gelecek ¢alismalara temel olusturarak literatiire katki
saglamast beklenmektedir. Calisma, arastirmacilarin sonraki calismalarina 6neri niteligi tasimaktadir.

7. Extended Abstract

The aim of the research was to evaluate the effects of artificial intelligence applications in accounting
processes on the perceptions of accounting professionals registered with the Mardin-Sirnak Chamber of
Certified Public Accountants (CCPA). This includes their thoughts on artificial intelligence applications in
accounting processes, their perceptions of artificial intelligence applications in accounting processes, and
the perceived benefits of artificial intelligence tools used in practice, in terms of ease of use, compatibility
with work, intention to use, openness to technology, and computer self-efficacy.

The research population consists of accounting professionals registered with the Mardin-Sirnak
Chamber of Certified Public Accountants (CCPA). The questionnaire comprises two sections. The first
section aims to determine the demographic characteristics of the professionals. Five questions were
directed to accounting professionals for demographic characteristics. In the second section, a total of 24
questions were posed to measure the impact of artificial intelligence accounting applications on the
perceptions of the professionals. Questions were determined separately for five variables, presented under
separate headings: 5 questions for "petceived benefit," 5 for "intention to use," 4 for "ease of use," 3 for
"compatibility with work," 4 for "computer self-efficacy," and 3 for "openness to technology." A 5-point
Likert scale was used for the relevant propositions.

The data obtained in the research were analyzed using the SPSS 22.0 statistical package program in a
computer environment, applying Regression, Correlation, and Frequency tests. Regarding the gender
distribution of the respondents, it was observed that 19.5% were female and 80.5% were male. In terms of
age distribution among accounting professionals, it is generally seen that 48.1% fall in the age range of 31-
40, and 31.6% fall in the age range of 41-50. Concerning education level, it was found that undergraduate
and postgraduate data were very close, with 50.4% having undergraduate degrees and 49.6% having
postgraduate degrees. Regarding marital status, 73.7% of the professionals were found to be married.
Looking at professional experience, it was observed that the majority (29.3%) had been in the profession
for 1-5 years, with another significant portion (21.1%) having 6-10 years of experience.

According to the results of the correlation analysis: There is a statistically significant and positively
correlated relationship (at the 0.05 significance level) of 0.662 between the Perceived Benefit scale and the
Ease of Use scale. A statistically significant and positively correlated relationship of 0.852 was found
between the Perceived Benefit scale and Compatibility with Work. A statistically significant and positively
correlated relationship of 0.465 was found between the Perceived Benefit scale and Openness to
Technology. A statistically significant and positively correlated relationship of 0.668 was found between
the Perceived Benefit scale and Intention to Use. A statistically significant relationship of 0.437 was found
between the Perceived Benefit scale and Computer Self-Efficacy. Simple linear regression analyses were
used to determine cause-and-effect relationships between variables. According to the analysis results, it
was concluded that the Perceived Benefit variable can be explained by the variables of Fase of Use,
Compatibility with Work, Openness to Technology, Intention to Use, and Computer Self-Efficacy.

In conclusion, with the advancement of technology, significant responsibilities fall upon accounting
professionals to meet the expectations of businesses. Among these responsibilities, the application of
artificial intelligence tools in accounting processes to ensure accuracy and reliability stands out. In this
context, it is of great importance for accounting professionals to continuously improve themselves in the
realm of artificial intelligence accounting applications. The aim of the study was to determine the
petceptions of accounting professionals regarding artificial intelligence accounting applications, and the
research found that the sampled accounting professionals registered with the Mardin-Sirnak Chamber of
Certified Public Accountants (CCPA) expressed willingness towards the use of artificial intelligence
applications. Specifically, high participation was observed in statements related to the Perceived Benefit
variable, such as "The use of artificial intelligence accounting applications enhances my work
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performance,” "The wuse of artificial intelligence accounting applications increases my
efficiency/productivity," and "I believe the use of artificial intelligence accounting applications is
beneficial." In terms of Ease of Use, while there was high agreement with the statement "The use of
artificial intelligence accounting applications is clear and understandable," there was also an increase in the
disagreement ratio with the statement "Using artificial intelligence accounting applications does not
requite much mental effort." Regarding Compatibility with Work, statements like "Using artificial
intelligence accounting applications in my profession is important” and "Attificial intelligence accounting
applications are related to my profession" were found to be high. In terms of Openness to Technology, it
was observed that accounting professionals expressed willingness towards artificial intelligence accounting
applications with statements like "I would like to use a new e-accounting application/technology when it
emerges." Regarding Computer Self-Efficacy, it was found that accounting professionals are comfortable
overcoming computer problems and can easily use such software/applications when needed. In terms of
Intention to Use, there was an increase in statements such as "If I have access to artificial intelligence
accounting applications, I intend to use them" and "I prefer to use e-applications to fulfill my duties." In
summary, the research indicates that the perceptions, applicability, intentions, and perceived benefits of
artificial intelligence accounting applications are positive and high in the southeastern provinces compared
to western provinces. The findings of the research, demonstrating the cause-and-effect relationships
between variables, support the hypotheses.

Keywords: Artificial Intelligence, Artificial Intelligence Accounting Applications, Accounting
Professional, Matdin-Siirt Chamber of Certified Public Accountants and Sworn-in Certified Public
Accountants (SMMMO).
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