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Oz

Bu arastirmada KOBI‘lere saglanan tesviklerin KOBIi‘lerin vergi bilincine etkisinin belirlenmesi
amaclanmustir. Bu amacla arastirmada KOBI’lerin vergisel tesviklere iliskin birtakim degiskenler
baglaminda belirlenen algilarmin, KOBI’lerin vergi bilincine etkisi olup olmadigi arastirmada
irdelenmistir. Tarama modelinde gergeklestirilen ¢alismanin 6rneklemini Afyonkarahisar Organize
Sanayi Bolgesi’'nde ¢esitli sektorlerde faaliyetini siirdiren 106 isletme olusturmaktadir.
Aragtirmada veriler aragtirmacilar tarafindan hazirlanan bir anket aracilifiyla toplanmigtir.
Aragtirma sonucunda vergi tesviklerinin vergi 6demeyi kolaylastirdigi, vergi yiikii ile kayip ve
kagaklarini azalttigi, ayrica cesitlilik itibariyle de yeterli oldugu seklinde belirlenen bagimsiz
degiskenler, vergi tesviklerinin yeterli oldugu seklinde belirlenen bagimli degiskeni % 47°lik bir
yiizdeyle agiklamistir. Ayrica kolaylagtirma ve cesitlilik degiskenlerinin yeterli degiskenini
anlamli olarak yordadig1 arastirmanin bulgulari arasindadir.

Anahtar Kelimeler: KOBI, Tesvik, Vergi Bilinci
Jel Smiflandirmasi: H2, H26, H29

Incentives provided to SMEs and the Tax Perception of SMEs: A Case of Afyonkarahisar’
Abstract

In this study, it was aimed to determine the effect of the incentives provided to SMEs on tax
awareness of SMEs. For this purpose, it was investigated whether the perceptions of SMEs related
to tax incentives determined in the context of some variables in the research have an effect on the
tax awareness of SMEs.The sample of the study carried out in the screening model constitutes 106
enterprises operating in various sectors in Afyonkarahisar Organized Industrial Zone. The data
were collected through a questionnaire prepared by the researchers. As a result of the survey, the
independent variables determined that tax incentives facilitate tax payment, reduce tax burden and
losses and fugitives, and that they are diversified adequately explain the dependent variable as a
47% percentage, which is determined as the tax incentives are sufficient. Furthermore, the findings
of the study indicate that facilitation and diversity variables significantly predict sufficient
variability.
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iretilmistir.
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1. Giris

Kiiciik ve orta biiyiikliikteki isletmeler (KOBI) giiniimiiz iilke ekonomilerinde
sayilarinin fazla olusu, iiretime ve istthdama yaptiklar1 katki ve olusturduklar
katma deger ile onemli bir yere sahiptir. KOBI’ler yatirim faaliyetlerinde
bulunarak, vergi vererek ve istihdam olusturarak ve bunun yami sira biiyiik
isletmelere ara mal saglayarak ekonomiye 6nemli anlamda katki saglamaktadir.
Sosyoekonomik anlamda sahip olduklar1 &nem nedeniyle, KOBI’ler,
faaliyetlerinin  gelistirilmesi ve devamlarmin saglanmasi amaciyla devlet
tarafindan ¢esitli nitelikte tesviklerle desteklenmektedir. Bu amacla KOBI’lere
devlet tarafindan vergi indirimi, vergisel tesvikler, silbbvansiyon, muafiyet, istisna
ve diislik faizli krediler saglanmaktadir. Devlet eliyle belirli kaynaklarin belirli
sektor ya da kurumlara transfer edilmesi suretiyle tesvik saglandig: gibi arastirma-
gelistirme, egitim, teknoloji, makine-techizat, pazarlama, danigmanlik gibi
hizmetlerin isletmelere sunulmasi da tesvik kapsaminda degerlendirilebilir. Bir
tilkede uygulanan mali tesviklerin ilkenin istihdamina, ihracat, yatirim ve
{iretimine olumlu anlamda yansidig1 diisiiniildiigiinde, KOBI’lere saglanan
tesviklerin sagladig1 faydalarin ortaya konulmasi énemli goriilmektedir.

Bu baglamda, arastirmada KOBi‘lere saglanan tesviklerin KOBI‘lerin vergi
bilincine etkisinin belirlenmesi amaglanmistir. Bu dogrultuda KOBI’lere saglanan
tesviklerin ve vergisel ayricaliklarin, belirtilen isletmelerin vergi bilincine
etkisinin tespit edilmesi benzer isletmelerin algilarin1 da aydinlatici bir etki
yapacaktir. Boylece isletmeler, tesvikleri etkin sekilde kullanma noktasinda
giidiilenebilir ve bu dogrultuda stratejiler gelistirebilirler. Bu amacla aragtirmada
KOBI’lerin vergisel tesviklere iliskin belirlenen birtakim degiskenler baglaminda
belirlenen algilarinm, KOBI’lerin vergi bilincine etkisi olup olmadig1 arastirmada
irdelenmistir.

2. Literatiir Ozeti

2.1. KOBI’ler ve Ozellikleri

KOBI’ler en temel anlamiyla az sermaye ve emek yogun olarak faaliyet gdsteren,
diisiik yonetim giderleri ile ucuz bir iiretimin gerceklestirildigi ve ¢abuk karar
verme Ozelligine sahip olan isletmelerdir (Uludag ve Serin, 1990, s. 14).

4 Kasim 2012 tarihli ve 28457 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmis olan
“KOBI’lerin Tanimi, Nitelikleri ve Siniflandirilmasi Hakkindaki Yonetmelikte
Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik” ile s6z konusu dlgiitler yeniden
diizenlenmis olup en giincel KOBI tanim1 yapilmustir. Buna gére, “Kiiciik ve Orta
Biiyiikliikteki Isletme (KOBI) iki yiiz elli kisiden az yillik ¢alisan istihdam eden
ve yillik net satig hasilat1 veya mali bilangosundan herhangi biri kirk milyon Tiirk
Lirasin1 asmayan ve bu yoOnetmelikte mikro isletme, kiiciik isletme ve orta
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bliytlikliikteki isletme olarak siniflandirilan ekonomik birimler veya girisimler”
olarak ifade edilmektedir.

KOBI’lere yonelik olusturulan tanimlamalar sonucunda iilkemizdeki isletmelerin
neredeyse tamamma yakini KOBI tanimi kapsamina girmektedir. Bunun
sonucunda bu isletmelere Avrupa Birligi tarafindan saglanan desteklerden
yararlanma olanagi da artmistir (Abact, 2015, s. 14).

KOBI’ler sadece mal ve hizmet iiretmeyip biiyiik isletmelere mamul ve yar
mamul liretme islevleriyle de ekonomiye katki saglamaktadirlar. Bu isleviyle
KOBI’ler biiyiik isletmelerin verimini arttirmada da rol oynamaktadir (Ekinci,
2003, s. 26; Sariaslan, 1996, s. 9). KOBI’lerin ekonomik fonksiyonlar1 yaninda
sosyal alanda da énemli gériilebilecek bazi rolleri vardir. KOBI’lerin gelismemis
bolgelerde istihdam saglayarak, gelismis bdlgelere olan insan gogiinii engellemesi,
bolgesel kalkinmayi destekleyen ve bolgeler aras1 ekonomik dengesizligi gideren
bir etki yapmaktadir (Alpugan, 1998, s. 14; Giicelioglu, 1994, s. 1; Sariaslan,
1994, s. 22).

Ayrica KOBI’lerin donemsel kriz ve dalgalanmalardan az etkilenir bir dzellik
tasimasi, bu donemlerde tehdit altinda olan toplumsal baris ve istikrarin
korunmasini saglamaktadir (Yurttadur, 2011, s. 31). KOBI girisimcilerinin basari
istekleri, attiklart cesur adimlar ve yatinm yapma arzulari o iilkede siyasi
istikrarin temel mekanizmalarindandir. Basarili olan girisimciler kendilerini takip
eden girisimcilerin motivasyonunu da arttiracak ve olusan pozitif ortam iilke
ekonomisine olumlu etkiler yapacaktir (Akgemci, 2001, s. 45).

Bununla birlikte KOBI’ler yonetim ve &rgiitlenme, iiretim ydnetimi ve teknoloji,
pazarlama, insan kaynaklar1 ve finansman gibi bir takim temel sorunlarla
karsilasabilmektedir.  Finansal agidan bakildiginda KOBI’ler sermaye
piyasasindan kaynak edinebilmek amaciyla kaynak saglayacak olan kesimlere
teminat vermelidir. Teminat saglama noktasinda 6zkaynaklarinin yetmemesi ve
bu hususta giliven saglayamamas: dis kaynak bulmay1 giiclestiren durumlardir.
Sermaye piyasasindan kaynak temin edemeyen ve bunun yani sira banka
kredilerinin temini noktasinda da yetersizlik yasayan KOBI’ler yalnizca
Ozsermayelerini kullanmak durumunda kalmaktadir. Boylece kredi verecek
olanlar da risk almak istemedikleri i¢in, kiiciik ¢aptaki isletmelerin baslangig
sermayelerinin en az % 50’ si 6zkaynaklarindan karsilanmaktadir (Dane, 2010, s.
75).

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu’nun (BDDK) Bankacilik Sektorii
Temel Gostergeleri — Mart 2015 Raporuna gore, KOBI kredilerinin toplam
krediler icindeki payr %26’dir. 2010-2012 doneminde KOBI’lere kullandirilan
kredilerin bir 6nceki yila gore degisimleri dikkate alindiginda; ABD, ingiltere,
Yunanistan, Portekiz gibi pek c¢ok iilkede onemli diisiisler gozlenirken, basta
Meksika ve Tiirkiye olmak tizere, Tayland, Belgika, Rusya, Sili ve Kolombiya
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gibi iilkelerde %15 ve daha fazla artiglar yasanmistir. (KOBI Stratejisi ve Eylem
Plani, 2015, s. 63-65) Bu baglamda, 6zsermayenin yetersiz olmasi, kredi saglama
noktasinda yasanan gii¢liikler ile kredi maliyetlerinin yliksek olmasi, sermaye
piyasasindan yeteri kadar yararlanamama, finansal yonetimdeki yetersizlik ve
alternatif finansal tekniklerinin yeterince kullanilmamasi KOBI’lerin finansman
sorunlarinin temel etmenleri olarak karsimiza c¢ikmaktadir (Kutlu ve Demirci,

2007, s. 192).
2.2. Mali Tesvik Kavrami

KOBI’lerin karsilastiklar1 finansal problemleri asmalarinin bir yolu da kendilerine
saglanan mali tegviklerdir. Temel olarak devlet eliyle belirli kaynaklarin belirli
sektor ya da kurumlara transfer edilmesi suretiyle tesvik saglanmaktadir. Her ne
kadar tesviklerin gelir dagiliminda adaleti bozacagina dair genel bir inanis olsa da,
gercekte kaynaklarin yatirima doniistiiriilmesi saglanarak biiyiime ve kalkinmanin
saglanmasi igin bu tiir transferlere ihtiya¢ duyulmaktadir (Tas, 2001, s. 2-4).

KOBI’lerin kullandig1 bu finansman kaynaklarimi genel olarak; risk sermayesi,
KOSGEB (Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Desteklemem
Baskanlig1) , bankalar, leasing*, factoring®, forfaiting™, mikro finansman'®, alici-
satict kredileri, barter*, girisim sermayesi, kredi garanti fonu A.S. ve KOBI’lerin
halka agilmasi, seklinde sirayalabiliriz.

Tiirkiye’de risk sermayesinin ilk uygulamalart 1990’11 yillardan itibaren
goriilmektedir. Ik uygulayan kurulus ise Vakif Risk A.S.’dir (Uludag, 1996, s.
10-12). Bu yontemler arasinda 6zellikle son yillarda banka kredilerinin daha fazla
tercih edildigini sdyleyebiliriz. Ge¢gmis donemlerde ise, KOBI’lerin bankalardan
kredi kullanim sirasinda yeterli teminat gosterememesi kredi kullanim
olanaklarin1 da olduk¢a simirlandirmaktaydi. Fakat saglanan tesviklerin
cesitlenmesi ve KOBI’lerin yatirim ve iiretim potansiyellerinin artmasi ile banka
kredilerinden yararlanma imkanlar1 da artmistir.

! Leasing kelimesi, finansal kiralama olarak ifade edilmektedir. Duran varlik sahibinin aralarindaki
bir sézlesmeye dayali olarak miilkiyet haklar1 sakli kalmak kosulu ile s6zii edilen duran varligin
belirli bir bedel karsiliginda diger kisiye devredilmesi islemidir.

¥ Faktoring, genellikle kisa vadeli mal satislarinda uygulanan bir finansman yontemidir. Faktoring
islemi genel anlamda hizmeti talep eden miisteri, talep edilen hizmeti sunan kisi yani “faktor” ve
miisteri alacaklarinin yonelmis oldugu borglu arasinda olusmaktadir.

“ Forfaiting, haklarin teslimi veya el degistirmesi anlamma gelmektedir. Belirli bir mal veya
hizmet karsiliginda alinacaklarin karsiliksiz olarak belirli bir iskonto dahilinde satilmasi islemidir.
*f Mikro finansman, mikro kredi olarak adlandiriimaktadir, baslangic sermayesine ihtiyaci olan
gelir diizeyi diisiik olan igletmelere saglanan finansal desteklerdir.

* Barter sistemi kelime anlami olarak bir malin kargilig1 olarak bagka bir mal ile degistirilmesidir
yani ¢ok basit anlamda finansal takas olarak degerlendirilmektedir
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Finans desteginin nitelikli personel istihdaminin saglanmasi ve {iretim
makinelerinin modernizasyonu gibi alanlarda kullanilmasiyla, hammadde ve is
giicindeki kayiplar azalacak ve verimli tiretim gergeklesecektir. Boylelikle hem
tirtiniin kalitesi artacak hem de daha az maliyete sebep olacaktir; buna bagl olarak
da karlilik artacak ve diigiik fiyat avantaji saglanmis olacaktir (Abaci, 2015, s.
189).

2.2.1. Fonksiyonel A¢idan Mali Tesvikler

Tesvikler, fonksiyonel agidan ve vergisel nitelikli olmasi acisindan iki sekilde
siniflandirabilir. Tesvikler fonksiyonlar1 agisindan incelendiginde aragtirma-
gelistirme, egitim, teknoloji, finansal, makine-techizat, pazarlama, danigmanlik
gibi bir¢ok agidan siiflandirilmasi miimkiindiir.

Bu baglamda AR-GE faaliyetlerinde bulunarak ihracat ve biiyimeye katkisi olan
KOBI’lere devlet tarafindan verilen tesvikler yoluyla sanayi kuruluslarmmn
birbirleriyle, tniversitelerle ve arastirma kurumlariyla isbirligi yapmasi ve
teknolojinin transferi i¢in uygun sistemler olusturmasi saglanabilir. Bununla
birlikte 6zel sektoriin, AR-GE faaliyetlerine kaynak ayirmaya 6zendirilmesi ile
risk paylasimli destek araglarinin uygulanip gelistirilmesi saglanarak katma deger
olusturulabilir (Yavuz, 2010).

KOBI’lerin egitim ihtiyaglarin1 gidermek amaciyla devletin egitim kurumlarinda
egitimli personel yetistirilmeli ve isletmelerde ise yetistirilen egitimli personelin
istihdami1 saglanmalidir (Abaci, 2015, s. 185). Egitim sisteminin ig giicli piyasasi
ile uyumlu bir sekilde yapilandirilmis olmamasi da isletmeleri ayr1 bir sorun ile
karst karsiya birakmaktadir. Isletmelerin ihtiyact dogrultusunda istihdam
saglanmasi, ekonomik yap1 igerisinde is gilicli ve egitim sorunlarinin azaltilmasi
amaciyla, egitim alanindaki bir takim c¢aligmalar zorunlu hale gelmektedir.
(Oztiirk, 2007).

KOBI’lerin hammadde seciminden iiriinlerin pazarlanmasina kadar gegen her
asamadaki sorunlarin ¢oziimli i¢in danmismanlik hizmeti verilmektedir.
Danismanlik destekleri {irtin kalitesinin gelistirilmesi, maliyetlerin diisiiriilmest,
ISO 9001:2000 Kalite Yonetim Sistemlerinin saglanmasi, CE isareti ile yonetim
danigmanligi konularinda verilmektedir (Akgemci, 2001, s. 47). Ayrica kalite
yonetim sistemlerine yonelik damigmanlik hizmetleri ile isletmelerin girdi
asamasindan satig sonrasi hizmetlerine kadar izlenebilmesi saglanmaktadir. Pazar
arastirmalart ve miisteri anketleri gibi yollarla miisterilerin beklentilerinin ilk
elden 6grenilmesi saglanabilmektedir. Boylelikle iirtin gelistirme ile gesitlendirme
yolu agilabilecektir. Bu dogrultuda yapilan iyilestirmeler yoluyla isletmelerin
pazar pay1 biiyiir ve karliliklari da artmis olur (Erdil ve Kalkan, 2005, s. 113).

Ulkemizde KOBI’lerin desteklenmesi ve isletmelerin modernizasyonu saglama,
iiriin kalitelerini yiikseltmek, ihracata yonlendirmek, isttihdam ve ihracatin
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gelismesini saglamak amaciyla KOSGEB tarafindan ortak kullanim atélyeleri,
makine-donanim, laboratuar ve laboratuar ekipmanlari saglanmaktadir
(Camkerten, 2002). Saglanan bu destek yolu ile isletmelerin teknoloji kullanimi1
tesvik edilip, insan kaynakli hatalar minimum diizeye indirilebilir, iiriinlerdeki
kusur oran1 ve maliyetler azaltilir, yiiksek kalite ve verimlilikle birlikte miisteri
memnuniyeti saglanir (Erdil ve Kalkan, 2005, s. 111).

2.2.2. Vergisel Nitelikli Mali Tesvikler

Vergisel tesvikler negatif vergileme olarak da nitelendirilmektedir. Devlet belirli
bir takim vergilerin yiikiimliiliigii noktasinda bazi kesimleri vergi dis1 tutarak ya
da toplanan vergileri karsiliksiz transfer yoluyla bazi kesimlere aktararak bu
kesimlere bir anlamda mali bir tesvik saglamaktadir (Aktan, 2001, s. 3).

KOBI’lere kredi saglayan kuruluslara taninan muafiyet, serbest bolge faaliyetleri
kazanclarina yonelik istisna, AR-GE indirimi, KOBI’lerin birlesme islemlerinde
saglanan tegvikler, 5838 Sayili Kanunla Kurumlar Vergisi Kanununa eklenen
32/A Maddesi kapsaminda saglanan tesvikler, istthdamin saglanmasina yonelik
gelir vergisi stopaji tesvikleri, damga vergisi ve harg istisnasi, katma deger vergisi
istisnasi, Gider Vergileri Kanunu istisnas1 ve kaynak kullanimi destekleme fonu
kesintisi gibi destekler vergisel nitelikli mali tesvikler kapsamina giren
uygulamalardir.

2.3. Vergi Yiikii Kavrami1 ve KOBI’lerin Vergi Yiikii

Kamu ekonomisinde 6nemli bir gelir kaynagi olan vergi ve verginin mikellef
tizerinde olusturdugu vergi yiikii kavramlart mali sistem agisindan oldukga Kritik
bir yere sahiptir (Sahin, 2009, s. 71). Verginin bu 6neminden dolay1 ekonomik
yapt ile is cevreleri ilizerinde dogrudan etkiler yapacag ifade edilebilir. Bu
baglamda vergi kavrami iizerindeki problemlerin giderilmesi hem bir iilkedeki
tim miikellefleri ve isletmeleri hem de ekonomik sistemi olumlu anlamda
etkileyecektir (Akdogan, 2006, s. 487).Bu noktada kisinin 6demis oldugu verginin
toplam gelirine oranlanmasi vergi yiikii olarak tanimlanmaktadir (Sagbas, 2010, s.
74).

Vergi yilikii ekonomideki tiim aktorlerin yatirim, istthdam, tasarruf vb.
kararlarinda belirleyici bir rol oynamaktadir. Vergiyi idare eden erk, vergi
gelirlerini arttirmaya c¢alisirken ayni zamanda vergi yiikleri artan veya azalan
sektorleri karsilastirmakta ve vergi politikasinda giincellemeye gidebilmektedir.
Kamu idaresi veya hiikiimetin politikada diizenleme yapmasinin en énemli nedeni
artan vergi yiikiiniin miikellefleri olumsuz tepkiler ortaya koymaya itme
thtimalidir (Coban, 2004). Ayrica vergi yikiinii kamusal etkililik agisindan
degerlendirmek gerekirse, vergi yiikiiniin dolayisiyla vergi gelirlerinin artmasi
kamusal etkililik iizerinde pozitif bir etki olusmaktadir (Hazman, 2010).
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2.3.1. KOBI’ler Uzerindeki Vergi Yiikii

Vergi yiikiiniin algilanmasindaki farkliliklar miikelleflerin vergi karsisindaki
davraniglarinin da farkl sekilde gelismesine neden olmaktadir. Vergi yiikiinli agir
olarak hisseden vergi miikellefi vergi yilikiini hafif olarak hisseden vergi
miikellefine gore vergiye daha farkli bir yaklasim sergileyebilmektedir (Tunger,
2002). Vergiler, KOBI’lerin gelisim saglayabilmesi i¢in énemli bir aractir. Bu
kapsamda birer vergi miikellefi olan KOBI’ler i¢in de vergi yiikii 6nem
tasimaktadir. KOBI’lerin vergi yiikiinii ne oranda hissettikleri vergiye ydnelik
davranislarini belirlemektedir.

Diinya Bankas’nin 2013 yilinda 185 iilkeyi kapsayan KOBI’lere iliskin
diizenlemeler tizerinde gerceklestirdigi arastirmaya gore bu ekonomilerin biiyiik
cogunlugunda isletmeler vergi oranlarini isletmelerinin gelismesi 6niindeki ilk bes
engelden, vergi idaresini ise ilk 11 engelden biri olarak gordiiklerini ifade
etmislerdir. Arastirma gostermektedir ki yiiksek kurumlar vergisi oranlar ile
sirketin yatirim seviyesi ve girisimciligi arasinda negatif bir iligki vardir. Dahasi
yiiksek vergi oranina sahip ekonomilerde gayri resmi sektorlerin genisligi goze
carpmaktadir (Diinya Bankasi, 2013).

2.3.2. Miikelleflerin Vergiye Kars1 Yaklagimlari

Kamu gelirleri igerisinde 6nemli bir paya sahip olan vergilerin etkin bir sekilde
tahsil edilebilmesi amaciyla verginin, yiikiimliiler iizerindeki olumlu ya da
olumsuz etkilerini incelemek 6nemli goriilmektedir. Bu yolla vergi politikalar ile
ulasilmasi istenen sonuca ulasmak kolaylasacaktir (Alkan, 2009).

Bu noktada vergi bilinci kavrami karsimiza ¢ikmaktadir. Vergi bilinci kavrami
miikellefin 6demis oldugu vergi ile almig oldugu mal ve hizmetin
iliskilendirilmesi seklinde ifade edilebilir (Savasan ve Odabas, 2005, s. 8).
Miikellefin vergi oOdeyerek bosuna bir O6deme yapmadigi konusunda
bilgilendirilmesi gerekliligi vergi bilinci kapsamina katki yapan bir unsur olarak
karsimiza c¢ikar. Miikellefin 6demis oldugu verginin yararli bir sekilde
kullanildigint bilmesi de vergiye goniillii uyumu kolaylagtiracaktir (Torgler,
Schneider ve Schaltegger, 2010).

Miikelleflerin vergiyi algilamasina bir takim faktorler etki edebilmektedir. Bu
kapsamda etkili olan faktorler ise siibjektif faktorler bashigi altinda bireyden
kaynakli, objektif bagsligi altinda ise ¢evresel kaynakli olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Herkes i¢in ayni olan vergi durumuna miikellefler tarafindan farkli
tepkiler verilmesi vergiye bakisi olusturan unsurlarin kisiler iizerinde farkl etkiler
biraktigin1 gostermektedir. Siibjektif faktorler vergi ahlaki, egitim seviyesi, gelir
diizeyi, devlete olan baglilik, politik tercihler, yas, cinsiyet, gibi 6zel niteliklerle
aciklanabilecektir (Akdogan, 2006).

231



Egmir, R.. T. &Hazman, G. G. Giiz/Fall 2017
Cilt 7, Say1 2, ss. 225-246 Y. 2017, Volume 7, Issue 2, pp. 225-246

Miikellefin vergi bilincinin olugsmasinda kendisinden kaynaklanmayip tamamen
dis  etkenlerden kaynaklanan faktorler de objektif faktorler olarak
adlandirilmaktadir. Bunlar, vergi sisteminden kaynaklanan faktorler, vergi
idaresinden kaynaklanan faktorler ve ekonomik yapidan kaynaklanan faktorler
olarak siiflandirilabilir.

Bireylerin bir takim etmenler dogrultusunda vergiye yonelik gosterdigi
davraniglar da kisiden kisiye farklilik gostermektedir. Bireylerin vergi olgusuna
yonelik tepkileri vergiye goniillii uyum, vergiden kacinma veya vergi kacakgiligi
olabilecegi gibi vergi cennetlerine yonelme tepkisi de gozlemlenebilir. Vergiye
goniillii uyum kavrami, “gerekli vergisel bilgilerin zamaninda agiklanmasi, vergi
bor¢lularinin yiikiimliiliiklerini kendiliginden yapmasi ve yaptirim olmaksizin
vergilerini zamaninda 6demeleri” seklinde tanimlanabilir (Silvani ve Katherina,
2000, s. 198). Vergiye goniillii uyum kavrami, temelde yiikiimliilerin vergilere
kars1t olumlu yaklasimlar sergilemeleri ve iizerlerine diisen vergileri severek,
isteyerek odemeleri anlamia gelmektedir (Aktan, Dileyici ve Vural, 2006, s.
102).

2.3.3. Mali Nitelikteki Tesviklerin KOBI’ler Uzerindeki Sonuglar

Tesviklerin KOBI’ler iizerindeki sonuclarin1 ekonomik agidan, firma bazinda ve
vergi miikellefiyeti agisindan siniflandirarak ele almak miimkiindiir.Ekonomide
kaynak kitligi, kurumsallasamama sorunu, issizlik, bolgeler arasi dengesizlik,
dogal kaynaklardan yeterince yararlanamama, beseri ve fiziki sermaye yetersizligi
ve makro ekonomik istikrarsizlik gelismekte olan iilkelerde var olan sorunlardir.
Bu sorunlarin devlet yardimlar vasitasi ile g¢esitli nitelikte tesvikler saglanarak
giderilmesi beklenmektedir. (Aytemiz ve Helhel, 2007). KOBI’lere saglanan
tesviklerin istthdam {izerinde bir takim olumlu etkilerinin oldugu yapilan
arastirmalarla belirlenmistir (Ulusoy ve Akarsu, 2012). Belirtilen desteklerle
devlet, ekonomide olusan sorunlara ¢éziimler bulmaya calismaktadir.

KOBI’lere yonelik tesviklerin firma bazinda da olumlu bir takim etkileri
bulunmaktadir. Uriin gesitliligi {izerinde tanitim ve nitelikli eleman destegi, iiriin
miktar1 lizerinde fuar, test analiz kalibrasyon ve belgelendirme destegi, satis
hacmi tizerinde nitelikli eleman, test analiz kalibrasyon, ve belgelendirme gibi
destekler isletmelerin faaliyetlerine olumlu etkiler yapmaktadir (Maden, 2013).
Bunun yani sira finansal desteklerin KOBI’lere yonelik etkisi zayif olurken,
KOBI’ler daha ¢ok sosyal ve teknik alanlarda gelisime ihtiya¢ duymaktadir
(Pimenova ve Vorst, 2004).

KOBI’lerin vergi bilincinin arttirilmasinda vergilemede adaletin saglanmasi ve
vergi oranlarinin diisliriilmesi en 6nemli etkenlerdir. Tiirkiye’de uygulanmakta
olan vergi sisteminde karsilagilan sorunlar ise kayit disilig1 artirmis ve vergiye
goniillii uyumu zorlastirmistir. Ayrica gelismis iilkelere bakildiginda KOBI’lere
saglanan vergisel desteklerle KOBI’ler finansal sorunlar1 asabilmektedir.
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Tiirkiye’de de KOBI’lere vergisel anlamda kolayliklar saglanarak rekabet
diizeyleri arttirilabilir ve gelisimleri desteklenebilir (Seker ve Yilmaz, 2007).

Savasan ve Odabas (2005) da vergi istisna ve muafiyetlerinin vergiye bakis
tizerinde olumsuz bir etki yaptigin1 savunmaktadir. Tiirk vergi sisteminde istisna
ve muafiyetler ekonomik ve sosyal hedeflere ulasmak amaciyla belli donemlerde
uygulamaya konulmustur. Tiirk vergi sisteminde yer alan istisnalar ile bazi
sektorler ve faaliyetler desteklenmistir ancak bir siire sonra devlet finansman
ihtiyacin1 vergi gelirleri ile karsilayamaz duruma gelmistir. Emil, Yilmaz ve
Rijckeghem (2005, s. 12), 6zellikle 1984-1995 doneminde Tiirkiye’nin istisna,
muafiyet ve tesvikler nedeniyle 6nemli vergi kayiplari ile kars1 karsiya kaldigini
savunmaktadir.

3. Yontem
3.1. Arastirmanin Modeli

Bu arastirma, Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin devletten aldiklari
tesvikler ve bu tesviklerin isletmelerin vergi bilinci tizerindeki etkisini belirlemek
amactyla yapilmistir. Calisma nicel arastirma modellerinden tarama modeli ile
gerceklestirilmistir. Tarama arastirmalar1 geg¢miste ya da halen var olan bir
durumu var oldugu sekliyle betimlemeyi amacglayan arastirma yaklagimlaridir.
Arastirmaya konu olan olay, birey veya nesne kendi kosullari icinde ve oldugu
gibi tanimlanmaya calisilir (Krathwohl, 1993). Tarama arastirmacist nesnenin ya
da bireyin dogrudan kendisini inceleyebilecegi gibi, dnceden tutulmus ¢esitli
kayitlara ve alandaki kaynak kisilere basvurarak elde edecegi daginik verileri
kendi gozlemleri ile sistemli bir biitiinlestirme yaparak yorumlama durumundadir
(Karasar, 2005, s. 77). Tarama arastirmalarinda ge¢mis olaylara iliskin olgu
bulma, iligki kurma ve yargilarda bulunabilme amaciyla kanit toplanmasi ve
bunlarin degerlendirilmesi 6nemlidir (Kincal, 2010, s. 109).

Tarama modeli ¢cok sayida elemandan olusan bir evrende, evren hakkinda genel
bir yargiya varmak amaci ile evrenin tiimii ya da ondan alinacak bir grup ya da
orneklem iizerinde yapilan tarama diizenlemeleridir (Bailey, 1982). Bu tiir
modellerde daha c¢ok evreni temsil giicli yliksek bir 6rneklem grubu alinir ve
sonuglar evrene genellenir. Tarama arastirmalar1 vasiflama agirlikli olmasia
karsilik olaym daha onceki olay ve sartlarla iligkileri dikkate alinarak durumlar
arasi etkilesim de agiklanmaya calisilir. Verilerin analizi ve agiklanmasi suretiyle
yorumlama, degerlendirme ve yeni durumlara uygulanacak sekilde genellemelere
varma gibi daha yiiksek seviyede islemlere yer verilmektedir (Karasar, 2005).
Aragtirmada Afyonkarahisar Organize Sanayi Bolgesinde faaliyette bulunan
Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin vergi tesvikleri karsisindaki vergi
algilar1 veri toplama araciyla ol¢iilmiis, elde edilen arastirma bulgulari konuyla
ilgili Onceden yapilan c¢aligmalara ve alan yazina bagli olarak agiklanmaya
caligilmistir.
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3.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini KOSGEB veri tabanina kayitli Afyonkarahisar ilindeki
6.403 isletme olusturmaktadir. Arastirmanin evrenini Afyonkarahisar il
merkezinde faaliyette bulunan KOBI’ler olusturmaktadir. Arastirmanin érneklemi
ise segkisiz olmayan (nonrandomsampling) 6rneklem yontemlerinden uygun
ornekleme (conveniencesampling) yontemiyle (Fraenkel ve Wallen, 2006, s. 99)
belirlenmistir. Sonug olarak ¢alisma Afyonkarahisar Organize Sanayi Bolgesi’nde
cesitli sektorlerde faaliyetini siirdiiren 106 isletme ile yiirlitilm{istir.

3.3. Veri Toplama Araci

Arastirmada veri toplama metodu olarak anket yontemi kullanilmistir. Anket
tasarimi asamasinda ulusal ve uluslararasi yayinlar taranmis olup, alaninda uzman
kisilerce 6n kontroller yapilmistir. Olgme aracinda, demografik bilgilerin yer
aldig1 kisisel bilgi formu ve vergi bilinci ile vergisel tesvikler ve diger tesvikler
hakkindaki diisiinceleri belirlemeye yonelik ¢esitli tiirde 24 adet soru
kullanilmistir. Olgegin basinda 6lgegi dolduran yetkili ve isletme hakkinda
degiskenlerin siralandig1 bir bilgi formu bulunmaktadir. Sonrasinda isletmelerin
vergi bilincini ve vergisel tesvikler hakkinda diislincelerini betimlemeyi
amaclayan sekiz adet soru vardir. Olgegin devaminda isletmenin KOSGEB
tarafindan KOBI’lere sundugu tesvik programlarinin hangilerinden yararlandigini
ve sikligin1 belirlemeyi amaglayan iki adet soru gelmektedir. Olgegin son
boliimiinde ise KOBI tesvikleri ve vergi bilincine iliskin 5°1i derecelendirilmis 14
adet likert ifade bulunmaktadir. Dereceler tamamen katilmiyorum, katilmiyorum,
kararsizim, katiltyorum ve tamamen katiliyorum seklinde siralanmustir.

3.4. Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Veri toplama siirecinde izin formuyla birlikte isletmelere gidilmis ve
Afyonkarahisar Organize Sanayi Bolgesinde faaliyette bulunan KOBI’lerdeki
yetkili kisilerden 0Olgegi doldurmasi rica edilmistir. Arastirmanin evrenini
KOSGEB veri tabanina kayith Afyonkarahisar ilindeki 6.403 isletme
olusturmaktadir. Arastirmada toplam 106 tane anket toplanmis ve analiz igin
kullanilmistir.

Anketlerin uygulanmas1 sonucu elde edilen veriler bilgisayar ortaminda SPSS
(Statistical Package for the Social Sciences) istatistiksel analiz programina
aktarilmistir. Oncelikle uygulamaya katilan isletmelerin demografik bilgilerini
betimlemek amaciyla frekans ve yiizde hesaplamasi yapilmistir. Vergi miikellefi
olan KOBI’ler iizerinde vergi tesviklerinin etkisini dlgek igin verilen tesviklerin
vergisel sorumluluklarini ne yonde etkiledigi iizerinde durulmustur. Vergi
tesviklerinin vergisel yiikiimliiliikleri tizerindeki etkisini sinayacak dort degisken
(bagimsiz degisken) belirlenmis olup, “kolaylastirma”, "yik”, “kayip”, “cesitlilik”
seklinde kodlanmistir Bu noktada vergisel sonuglar, vergi tesviklerinden
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faydalanmanin vergileri O6demeyi kolaylastirmasi, miikellefin vergi yiikiine
bakisini degistirmesi, vergi kayip ve kacaklarini azaltmasi ve cesitlilik itibariyle
yeterli olmas1 seklindedir.

Son olarak ise KOBI’lere saglanan tesviklerin vergisel sonuglarimin sektorel bazda
dagilimini tespit etmek i¢in ¢apraz tablolar kullanilmistir. Yapilan tiim istatistiksel
calismalarda anlamlilik diizeyi 0,05 olarak kabul edilmistir.

3.4.1. Verilerin Glivenilirligi ve Normalligi

Caligma siirecinde dlgek yardimiyla toplanan verilerin giivenilirligini belirlemek
amaciyla Cronbach’s Alpha testi yapilmustir. Giivenilirlik en genel haliyle
olemenin hatalardan armmis olmas1 seklinde tanimlanabilir. Olgiimlerde
giivenilirlik, gilivenilirlik katsayist ad1 verilen bir deger ile ifade edilmektedir. Bu
say1 korelasyona dayali olarak hesaplanir. Korelasyon katsayisi -1 ile +1 arasinda
degerler alabilen bir sayidir. Ancak giivenilirlik katsayisi genellikle 0 ile +1
arasinda degerler alir (Can, 2013: 387- 388). Bu calismada elde edilen veriler
lizerinde yapilan analiz sonucunda Cronbach’s Alpha katsayis1 .678 olarak
bulunmustur.

Tavsancil (2006: 29) Ozdamar’dan (1999: 522) aktararak alpha katsayisinin
degerlendirme 6l¢iitiinii su sekilde vermistir:

0.00 < 0 <0.40 ise 6l¢ek giivenilir degildir.

0.40 < 0. <0.60 ise o6lcek diisiik giivenilirliktedir.

0.60 <o < 0.80 ise 6l¢ek oldukea giivenilirdir.

0.80 < a < 1.00 ise dlgek oldukca yiiksek derecede giivenilirdir. Bu bilgi goz
Oniine alindiginda ¢alismada kullanilan 6lgme aracinin oldukga giivenilir bir 6l¢ek
oldugu sdylenebilir.

Bunun yam sira verilerin normal dagilip dagilmadigini belirlemek amaciyla
yapilan normallik testi sonucunda verilerin normal dagilmadig: belirlenmistir. Bu
nedenle bulgularin elde edilmesi siirecinde nonparametrik testlerin yapilmasi
gerektigi ortaya ¢ikmustir.

4. Veri Seti ve Bulgular

Bu béliimde, KOBI’lere yonelik mali tegviklerin vergisel sonuglarini tespit etmeyi
ve KOBTI’ler agisindan degerlendirmeyi amaglayan arastirmanin drneklemine dair
betimsel verilerin sunumu yapilacaktir. Sonrasinda arastirmanin temel iki
hipotezine dayali olarak elde edilen veriler {izerinde ilgili analizler yapilacak ve
analizler sonucunda ulasilan bulgular tablolastirilarak yorumlanacaktir.

4.1. Ornekleme Iliskin Betimsel Bulgular

Olgme araci vasitastyla verilerin toplanmasi siireci sonucunda érnekleme iliskin
elde edilen betimsel veriler iki farkli tabloda dzetlenmistir. ilk olarak, isletmeleri
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temsilen Ol¢egi dolduran yetkili kisilere dair demografik bulgular, Tablo 1
tizerinde diizenlenerek yorumlanmustir.

Tablo 1: Katihmcilarin Demografik Ozelliklerine Iliskin Frekans Tablosu

Degisken Frekans Yiizde
Cinsiyet Kadin 25 23,6
Erkek 81 76,4
18-30 34 32,1
31-40 50 47,2
Yas Grubu 41-60 18 17,0
61 ve Ustu 4 3,8
Evli 84 79,2
Medeni Durum Bekar 21 19,8
Bosanmis 1 0,9
Ilkokul 13 12,3
Egitim Diizeyi Ortadgretim-Lise 31 29,2
Yiiksekogrenim ve Ustii 62 58,5
Firma Sahibi 35 33,0
. ¢ Genel Midiir 7 6,6
Firmadaki Gorev Departman Y Oneticisi 58 54,7
Diger 6 5,7
1-5 yil 24 22,6
Miikellefiyet 6-10 y1l 27 25,5
Siiresi 11-20 y1l 20 18,9
20 y1l ve tistii 35 33,0
1-10 30 28,3
Personel Sayisi 11-50 62 58,5
51-250 14 13,2
Tekstil 1 0,9
Mobilya 2 1,9
Elektrik-Elektronik 2 19
Plastik 3 2,8
. Insaat 9 8,5
Sektor Kimya 7 6,6
Gida 28 26,4
Madencilik 31 29,2
Metal 13 12,3
Diger 10 94
] Anonim Sirket 19 17,9
Hukuki Yapt Diger 87 82,1
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Katilimcilarin demografik degiskenlere gore dagilimi incelendiginde ankete yanit
verenlerin bliylik ¢ogunlugunu erkeklerin olusturdugu goriilmektedir (% 76,4).
Yas grubuna gore dagilimi incelendiginde ise katilimcilarin ¢ogunun 31-40 yas
grubunda bulundugu (% 47,2), bunu takiben en ¢ok katilimcinin 18-30 yas
grubunda bulundugu belirlenmistir (% 32,1). Katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugu evli
(% 79,2) ve yiiksekogrenim ve iistii egitim diizeyine sahiptir (% 58,5). Bunun
ardindan ise ortadgretim-lise egitim diizeyine sahip katilimcilar gelmektedir (%
29,2). Arastirmaya katilan yetkililerin firmadaki gorevleri incelendiginde
katilimcilarin ¢ogunun departman yoneticisi (% 54,7) ve firma sahibi (% 33)
oldugu goriilmektedir.

Tablo 2’de ise drneklemi olusturan igletmelere iliskin degiskenlere dair frekans ve
yiizde degerleri verilmistir.

Tablo 2: Ornekleme Iliskin Degiskenlerin Frekans ve Yiizde Tablosu

1-5yil 24 22,6

Miikellefiyet 6-10 y1l 27 25,5
Siiresi 11-20 y1l 20 18,9

20 y1l ve tistii 35 33,0

1-10 30 28,3

Personel Sayisi 11-50 62 58,5
51-250 14 13,2

Tekstil 1 0,9

Mobilya 2 1,9

Elektrik-Elektronik 2 19

Plastik 3 2,8

. Insaat 9 8,5

Sektor Kimya 7 6,6
Gida 28 26,4

Madencilik 31 29,2

Metal 13 12,3

Diger 10 9,4

] Anonim Sirket 19 17,9
Hukuki Yap1 Diger 37 82.1

Firmalara iliskin degigkenlerin dagilimi incelendiginde, miikellefiyet siiresine
iliskin dagilimda firmalarin ¢cogunun 20 yil ve istii (% 33) bir mikellefiyet
siiresine sahip oldugu belirlenmistir. Bunun ardindan ise 6-10 yil (% 25.5)
miikellefiyet siiresine sahip firmalar gelmektedir.

Personel sayis1 degiskenine gore 11-50 adet personel sayisina sahip isletmeler ilk
sirada  gelmektedir (% 58,5). Sektdor bazinda isletmelerin  ¢ogunlugunun
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madencilik sektoriinde faaliyet gdsteren isletmeler oldugu belirlenmistir (% 29,2).
Bunun ardindan gida (% 26,4), metal (% 12,3), diger (% 9,4), insaat (% 8,5),
kimya (% 6,6), plastik (% 2,8), elektrik-elektronik (% 1,9), mobilya (% 1,9) ve
tekstil (% 0,9) sektoriinde faaliyet gosteren isletmeler siralanmaktadir. Caligma
kapsamina alian isletmelerin % 17,9’luk kismi anonim sirketi iken, % 82,1’°lik
yiizdeye sahip sirketler ise diger hukuki yapilara mensup bulunmaktadir.

4.2. Bagimsiz Degiskenler ile Tesviklerin Yeterliligi Goriistiniin Agiklanmasi

Vergi miikellefi olan KOBI’ler iizerinde vergi tesviklerinin etkisini olgek
amaciyla, verilen tesviklerin vergisel sorumluluklarini ne yonde etkiledigi,
aragtirma  sorunsali olarak belirlenmistir.  Vergi tesviklerinin  vergisel
yiikiimliiliikleri tizerindeki etkisini sinayacak dort degisken (bagimsiz degisken)
belirlenmis olup, “kolaylastirma”, “yik”, “kayip”, “¢esitlilik” seklinde
kodlanmistir. Bu degiskenler ve ifade ettikleri anlamlar Tablo 2’de
Ozetlenmektedir.

Tablo 2: Arastirmanin Bagimsiz Degiskenleri ve Bagimh Degiskeni

KOLAYLASTIRMA Tegviklerden faydalanmak vergilerimi 6dememi
kolaylagtirdi.
BAGIMSIZ YUK Kullandllglm tegvikler vergi ylikiimii azaltmistir
DEGISKENLER KOBTI’lere yonelik tesvikler vergi kayip ve
KAYIP
kacaklarini azaltir.
CESITLILIK KOBI’lere y_o_neh}< vergi tes.V1_kler1 cesitlilik
itibariyle yeterlidir.
BAGIMLI . Parasal olarak baktigimda verilen tesvikler
DEGISKEN YETERLI yeterlidir.

Degiskenler arasindaki korelasyon ve anlamlilik oranlari ile bagimsiz degiskenler
arasindaki iligkinin tespiti miimkiin olacaktir.

Tablo3: Bagimsiz Degiskenler Arasi Korelasyon

Yeterli Kolaylagtirma Yik Kayip | Cesitlilik
Yeterli . ,000* ,000* ,073 ,002*
Kolaylagtirma ,000* . ,000* ,001* ,017*
Sig (1-tailed) Yik ,000* ,000* . ,000* ,001*
Kayip ,073 ,001* ,000* . ,000*
Cesitlilik ,002* ,017* ,001* ,000* .
*p<0.05.

Bagimsiz degiskenler arasindaki korelasyon katsayilari incelendiginde pozitif
yonlii ve zayiftan orta dereceye kadar iliskiler gozlenmektedir. Tahmincilerin
anlamliliginin sinanmas i¢in yani bagiml degiskendeki degisimin yiizde kacginin
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aciklayict degiskenlerle yapildiginin gozlenebilmesi i¢in ¢oklu regresyon
modeline ihtiyag vardir. Burada ifade edilen R?degeri 0, 474 olarak tespit edilmis
olup, bagimli degiskendeki degisimlerin ne kadarinin bagimsiz degiskenler
tarafindan agiklandigini gostermektedir ve buna goére vergi tesviklerinin yeterliligi
gorlistindeki  %47’lik  degisimin bagimsiz degiskenlere bagli oldugunu
sOylenebilir.

Tablo 4: Coklu Regresyon Modelinin Anlamlihik Sonuclar:

Model Kareler toplami df F Sig.
29,362 4
Regresyon
Artik 101,553 101 7,321 0,00
Toplam 130,915 106

Bagimsiz degiskenler arasindaki korelasyon katsayilar1 incelendiginde pozitif
yonlii ve zayiftan orta dereceye kadar iliskiler gézlenmektedir. R? degeri 0, 474
olarak tespit edilmis olup, bagimli degiskendeki varyanslarin ne kadarinin
bagimsiz degiskenler tarafindan agiklandigini gostermektedir ve buna gore vergi
tesviklerinin yeterliligi goriistindeki %47°lik varyansin bagimsiz degiskenlere
bagli oldugu soylenebilir.

Tablo 5: Coklu Regresyon Modeli Katsayilar: ve Sonuglari

Standardize Standardize
Model Edilmemis t Es dogrusallik
Katsayilar
Katsayilar
B Standart Beta Tolerance | VIF
hata
Sabit 1.182 | ,420 2,810
Kolaylastirma | ,356* ,124 ,344 2,879 ,538 1,858
Yiik ,088 ,129 ,085 ,688 ,504 1,984
Kayip -,087 ,108 -,080 -,805 770 1,298
Cesitlilik ,234* | 106 ,216 2,214 ,804 1,244
Bagimli degisken: yeterli
*p<0,05

Verilen tesviklerin yeterli oldugunu agiklamada iki bagimsiz degiskenin anlamli
katsayist vardir. Bunlar, “kolaylagtirma” ve “gesitlilik” degiskenleridir.
Standardize edilmemis katsayilar regresyon denkleminde kullanacagimiz
katsayilar oldugundan, regresyon denklemi;
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(Yeterli)= 1,182 + 0,356 (kolaylastirma) + 0,234 (gesitlilik), seklinde ifade
edilebilir.

Coklu es dogrusallik hakkinda bilgi almak i¢in Tolerance ve VIF degerlerine
bakmak gereklidir. Eger tolerans degeri kritik degerden kiigiikse coklu es
dogrusallik problemi mevcut olacaktir. Kritik deger (1-R?), yapilan hesaplama ile
(1-0,474) 0,526 olarak tespit edilmistir. “Yik” degiskeni hari¢ diger bagimsiz
degiskenlerin tolerans testlerinin 0, 526’dan biiyiik olmasi, ¢coklu es dogrusallik
problemi olmadigini kanitlamaktadir.

5. Sonug¢

Bu arastirmada KOBI’lere saglanan tesviklerin KOBI’lerin vergi bilincini ne
yonde etkiledigi iizerinde durulmustur. Bu amagla arastirmada KOBI’lerin
vergisel tesviklere iligkin belirlenen birtakim degiskenler baglaminda belirlenen
algilarinin, KOBI’lerin vergi bilincine etkisi olup olmadigi arastirmada
irdelenmistir. Arastirmada belirlenen bagimsiz degiskenler tesviklerin vergi
O0demeyi kolaylastirmasi, vergi ylikiinii azaltmasi, kayip ve kacaklart azaltmasi ve
cesitlilik itibariyle yeterli olmasi seklindedir. Arastirmanin bagimh degiskeni ise
bu unsurlara bagli olarak vergisel tesviklerin yeterliligidir.

Yapilan analiz sonucunda ANOVA sonuglarinin anlamlilbik degerinin 0,05
degerinden kiiciik olmasit durumu, regresyon modelinin bagimli degiskendeki
(yeterli) varyansi oldukca iyi acikladigini kanitlamaktadir. Bu durumda regresyon
modelinin istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmektedir. Katsayr tahmini
sonrasinda “kolaylastirma” ve “cesitlilik” degiskenlerinin, bagimli degisken olan
“yeterli” degiskeninin anlami birer yordayicist olduklart  goézlenmistir.
Miikelleflerin verilen tesvikleri yeterli kabul etmelerini etkileyen degiskenler;
“kolaylagtirma” ve “cesitlilik” degiskenleridir. Buradan hareketle, miikelleflerin
verilen tesviklerin yeterli olduguna dair goriislinii etkileyen unsurlar olarak;
KOBI’lere yonelik vergi tesviklerin vergi ddemeyi kolaylastirmas: ve cesitlilik
itibariyle yeterli olmasi, gosterilebilir.
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Incentives Provided to SMEs and The Tax Perception of SMEs: A
Case Study of Afyonkarahisar

Extended Abstract

1. Introduction

Small and medium sized enterprises (SMEs) have an important place in today's economy with the
increase in numbers, contribution to production and employment, and added value. SMEs
contribute significantly to the economy by investing, by giving taxes and creating employment, as
well as providing intermediary goods to large enterprises. Due to their socioeconomic significance,
SMEs are supported by the government with various incentives in order to improve their activities
and to ensure their continuity. To this end, the state provides tax reductions, tax incentives,
subsidies, exemptions and low interest loans to SMEs. Providing incentives by transferring certain
resources to certain sectors or institutions by the state, as well as offering services such as research
and development, education, technology, machinery-equipment, marketing, consultancy to the
enterprises can also be considered as an incentive. In this context, in the study it was aimed to
determine the effects of the incentives provided to SMEs on the tax perception of SMEs.
Identifying the effects of the incentives and tax privileges provided to SMEs on the tax-conscious
effect of the mentioned enterprises will also have an enlightening effect on the perceptions of
similar enterprises.

For this purpose, in this study it was investigated whether the perceptions determined in the
context of some determined variables related to tax incentives of SMEs are the tax conscious
effects of SMEs.

2. Method

It was investigated whether the perceptions of SMEs related to tax incentives determined in the
context of some variables in the research have an effect on the tax awareness of SMEs. The sample
of the study carried out in the screening model constitutes 106 enterprises operating in various
sectors in Afyonkarahisar Organized Industrial Zone. The data were collected through a
questionnaire prepared by the researchers. The results of the application of the questionnaires were
transferred to SPSS (Statistical Package for the Social Sciences) statistical analysis program in
computer environment. First of all, frequency and percentage calculations were made to describe
the demographic information of the participating enterprises. To determine the impact of tax
incentives on SMEs that how tax incentives are influenced by tax responsibilities, we identified a
few variables. These are independent variables that to test the effect of tax incentives on tax
liabilities, have been identified and are coded as "facilitation", "load", "loss", "diversity".

Tax consequences at this point have been set to facilitate the payment of tax incentives, to change
the view of the tax burden, to reduce tax losses and fugitives, and to be sufficient in diversity. Also
cross tabulation was used to determine the distribution of the tax consequences of incentives
provided to SMESs on a sectoral basis. The significance level was accepted as 0.05 in all statistical
studies. When the correlation coefficients between the independent variables are examined,
positive correlations and weak correlations are observed. There is a need for a multiple regression
model to test the significance of estimators, that is to say, what percentage of change in dependent
variable is made by explanatory variables. For this reason a multiple regression model was used.
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3. Results and Discussion

It has been used the descriptive data on the sample of the researcher aiming to determine the tax
consequences of incentives for SMEs. To determine the impact of tax incentives on SMEs, it was
used independent variables that to test the effect of tax incentives on tax liabilities, have been
identified and are coded as "facilitation", "load", "loss", "diversity". Correlation between variables
and the relationship between significance ratios and independent variables will be possible. When
the correlation coefficients between the independent variables are examined, positive correlations
and weak correlations are observed. The R? value expressed here is 0, 474, indicating how much

of the dependent variability is explained by independent variables.

As a result of the multiple regression model, there are significant coefficients of two independent
variables to explain that the given incentives are sufficient. These are "facilitation" and "diversity"
variables.

4, Conclusion

In this study, it was investigated that SMEs' perceptions of tax incentives with dependent
variables. The fact that the ANOVA results are less than the significance value of 0.05 as a result
of the analysis made proves that the regression model quite well explains the dependent variable
(sufficient). In this case, the regression model appears to be statistically significant. It has been
observed that the "facilitation” and "diversity" variables are predictive of the meaning of the
dependent variable (sufficient), after the coefficient estimate. It can be seen that the variables
affecting taxpayers' acceptance of given incentives are; "facilitation™ and "diversity”. From here,
as the factors affecting the opinion that taxpayers' incentives are; it can be shown that the tax
incentives for SMEs are sufficient to facilitate the payment of taxes and the tax incentives for
SMEs are diversity.
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