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Ambalajli ve Ambalajsiz Stit Tiiketimini Etkileyen Faktorlerin incelenmesi: Kahramanmaras ili
Ornegi
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Oz: Bu calismada Kahramanmaras ilindeki tiiketicilerin ambalajli ve ambalajsiz siit tiiketim tercihlerini etkileyen faktorlerin
ortaya konulmasi amaglanmistir. Bu amag dogrultusunda 2020 yilinda Kahramanmaras ilindeki oransal 6rnekleme yontemiyle
belirlenmis 400 tlketiciyle ylz yize anket yapilmistir. Anketlerden elde edilen verilerin analizinde Tobit regresyon
kullaniimistir. Elde edilen sonuglara gére kadinlarin erkeklere gore daha fazla ambalajli siit tercih ettigi, tiiketicilerin yaslarinin
arttikca ambalajli siite yoneldikleri belirlenmistir. Orta ve yiiksek gelir grubunda bulunan tiketiciler disik gelir grubunda
bulunanlara gére ambalajl st tiketimine yonelmektedirler. Ayni zamanda liniversite egitim diizeyi ile ambalajsiz stt tiiketimi
arasinda negatif yonliu bir iliski oldugu saptanmistir. Diger taraftan ailedeki birey sayisinin fazla olmasi ve tiketicilerin agik
sutln saglikli oldugu diistinceleri agik sit tercihlerinde etkilidir. Bunun yani sira reklam kampanyalarinin, ailede ¢ocuk sahip
olma durumunun tiketicilerin ambalaj tercihleri konusunda etkili olmadigi tespit edilmistir. Bu bilgiler 1s18inda karar vericilerin
gelir dizeyi dlstk tuketicilerin agik stt tiketimlerine yonelik politikalar gelistirip uygulamalari 6nemlidir.

Anahtar Kelimeler: Siit tiketim tercihleri, tobit regresyon, Kahramanmaras
Investigation of Factors Influencing The Consumption of Packaged and Unpackaged Milk: The Case of Kahramanmaras Province

Abstract: The study aims to identify factors influencing the consumption preferences of packaged and unpackaged milk among consumers in
Kahramanmaras province. A face-to-face survey was conducted with 400 consumers selected through proportional sampling in 2020. Tobit
regression was employed for data analysis. Results indicate that women prefer packaged milk more than men, and as age increases,
consumers tend to prefer packaged milk. Moreover, consumers in higher income groups are more likely to consume packaged milk. Conversely,
there is a negative correlation between university education level and unpackaged milk consumption. Additionally, a higher number of family
members and the perception of open milk as healthy influence open milk preferences. Advertising campaigns and having children in the family
were found to be ineffective in influencing packaging preferences. Thus, decision makers should develop policies to promote open milk
consumption among low-income consumers.

Keywords: Milk consumption preferences, tobit regression, Kahramanmaras

GiRiS
Sut igerdigi protein, fosfor, kalsiyum, vitaminler ve biri farkli niteliklere sahip ambalajl (islenmis) ve ambalajsiz
mineraller gibi ¢esitli bilesenlerden dolayr insan  (agtk sut, islenmemis) olmak Uzere tiketicilere

beslenmesinde 6nemli bir yere sahiptir (Para vd., 2018;
Seker vd., 2012). Glinde bir litre siit tiketimi ile insanlarin
ihtiyag duydugu gilinlik kalsiyum ve fosfor ihtiyacinin
tamamina yakini karsilanabilmektedir (Gozener ve Sayili,
2013). Ayrica, cesitli ¢alismalarda stt tiketiminin yiksek
tansiyon, kemik erimesi ve dis ¢lriimesi gibi birgok hastaliga
karsi koruma sagladigi vurgulanmistir (Terin ve ark., 2015;
Karakaya ve Akbay, 2013; Ozel, 2008; Terzioglu ve Bakirci,
2019). Sut ve sUt Urinlerine olan talep, oncelikle besin
bilesenlerinin igeriginden, tlketicilerin saghg Uzerindeki
olumlu etkisinden ve st tiiketiminin tarihsel yoni ve
geleneginden kaynaklanmaktadir (Sedik et al., 2023).
Gelismis ve gelismekte olan (lkelerde son 20 il
incelendiginde sut tiketim aliskanliklari 6nemli 6lglde
degisiklik gostermistir. Gelismis Ulkelerde saghk kaygilari,
nifusun yaslanmasi, egitim ve gelir diizeyinin artmasi gibi
faktorler nedeniyle az yagh ve ambalajli siit tiketimi artis
gosterirken, gelismekte olan (lkelerde ise agik sit tiiketimi
halen yuksek dizeydedir (Hatirli et al., 2004). Ayrica, degisen
tiketim kaliplari ile tiketiciler Gretim silirecinin gevreye ve
insan saghg lzerine etkilerini de gdz 6niine almakta ve
tercihlerini bu yonde belirlemektedirler (Pereira et al., 2018).
Sut gabuk bozulan bir gida maddesi oldugu igin toplandiktan
hemen sonra veya islendikten sonra tiketilmelidir. Sit, her
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sunulmaktadir. Agik st herhangi bir islemden ge¢gmeden
direkt tiketiciye sunulurken, ambalajli sit ise islendikten
(filtrelenme, pastorize, vb.) sonra toptan, perakende ya da
marketler araciligi ile tiiketicilere satiimaktadir (Vinola et al.,
2018). Turkiye’de Uretilen siitiin yaklasik %401 tiketiciye ¢ig
st (sokak sutu/agik sut) olarak satilirken, modern
isletmelerde islenen siit orani yaklasik %20, hijyenik sartlari
diisik mandiralarda islenen sit miktan ise %40°dir
(Demircan ve ark., 2011; Terin, 2014). Ambalaji ve
ambalajsiz stt tiketimi tlketicilerin sosyo-ekonomik ve
demografik  oOzellikleri ile  tiketici  Onyargilarindan
etkilenmektedir (Akbay ve Yildiz, 2007; Bus and Worsley,
2003). Ayrica degisen tuketici tercihleri, beslenme
ahskanhklari ve refah artisi da sit tiketim tercihlerini
etkilemektedir. Buradan hareketle, tiiketicilerin ambalajli ve
ambalajsiz sit tiiketim tercihlerini yonlendiren bu faktorleri
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anlamak, halk sagligi politikalari, siit endistrisi stratejileri ve
beslenme midahaleleri igin 6nemlidir. Literatiirde konu
hakkinda c¢esitli calismalar yapilmis ve bu calismalarda
tiiketicilerin st tiiketim tercihlerini etkileyen gesitli faktorler
ortaya konulmustur. Ornegin, Gézener ve Sayili (2013) Tokat
ili Turhal ilgesinde yurittikleri arastirmalarinda ailenin gida
harcamasi, meslek, annenin galismasi ve annenin egitimi
degiskenlerinin tlketicilerin agik sut tuketimini etkiledigini
belirlemislerdir. izmir’de yapilan bir arastirmada tiiketicilerin
¢ig sut tiketim tercihlerini etkileyen faktorler; damak tadi,
Ureticiye olan giliven, yogurt-tath yapimina daha uygun
olmasi, ¢ig siit sadakati ve kapiya kadar getirilmesi olarak
belirlenmistir (Arslan ve ark., 2020). Erzurum ilinde sitiin
yogurt ve tatli yapimina daha uygun olmasi, agik sitln fiyat
avantaji, kapiya kadar getirilmesi, agik stt Ureticisine olan
glven, damak tadi ve acik siit sadakati tiketicilerin agik siit
tiketimini etkileyen faktorlerdir (Uzundumlu ve Birinci,
2013). Erzincan ilinde yiritllen ¢alismada tlketicilerin gelir
seviyesi, egitim dlzeyi, cinsiyet ve yas faktorlerinin agik ve
ambalajli sut tercihlerine gore farkhlik gosterdigini
saptamislardir (Erdal ve Tokgdz, 2011). istanbul ili kentsel
alanda tuketicilerin agik ve paket sit tiiketim aliskanhklari
inceleyen bir arastirmada egitim ve gelir dizeyinin
tiketicilerin agik ve paket sit tercihlerinde etkili olmadigini
ortaya koymuslardir (Karakaya ve Akbay, 2013). Baska bir
arastirmada, siit tiiketiminin bireylerin saglk problemleri ve
laktoz intoleransi olan tiketici sayisindaki artistan da
etkilendigi sonucuna ulasiimistir (Zhang et al., 2021). Ayyaz
et al., (2011) Pakistan’da ydruttikleri arastirmalarinda geng,
evli ve erkek tiketicilerin ambalajh sit tercihlerinin daha
yuksek oldugu sonucuna ulagsmiglardir. Kuma et al., (2012)
tarafindan Etiyopya’da yapilan arastirma sonuglarina gore
daha yash, duslk gelir dizeyi, ailede alti yasindan kiglk
¢ocuk olmasi ve yiksek fiyat faktorleri tiiketicilerin agik sit
tiiketimine yonelmelerinde etkili olan faktérlerdir. Yapilan
calismalar tlketicilerin ambalajli ya da ambalajsiz sit tiketip
tiketmeme durumlarini dikkate alarak etkili faktorleri ortaya
koymuglardir. Diger bir ifade ile kullanilan bagimh degiskenin
kesikli olmasindan dolayr bu duruma uygun modelleri
uygulamislardir. Gézener ve Sayili (2013), lojistik regresyon
analizi ile agik sut tuketip tiketmeme durumunu etkileyen
faktorleri belirlemislerdir. Hatirli et al., (2004) ve Pazarlioglu
et al, (2007) multinominal lojistik modeli kullanarak
tiketicilerin siit tiketim tercihlerini ortaya koymusglardir.
Ayni sekilde Akbay ve Yildiz Tiryaki, (2008) Turkiye'de
ambalajli ve ambalajsiz sut tiketimine etki eden faktorleri
multinominal lojistik regresyon analizi kullanarak ortaya
koymuslardir. Diger yandan Erdal ve Tokgbz (2011)
¢alismalarinda Mann Whitney U testi kullanirken, Karakaya
ve Akbay (2013) ise varyans analizi ve ki-kare testi ile agikta
ve paketli siit tiketimini etkileyen faktorleri belirlemislerdir.
Tiketicilerin tiketim davranisini etkileyen faktorlerin daha
iyi anlasilmasi, karar vericilerin daha iyi stratejileri
gelistirmelerine ve tlketicilerin bu stratejilerine nasil tepki
verecegini tahmin etmelerine yardimci olabilir. Onceki
¢alismalar, ambalajli ve ambalajsiz sit tiketimini etkileyen
faktorleri gesitli analiz yontemleriyle degerlendirmis ve
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tiketici tercihlerini anlamak igin farkli yaklagimlar
benimsemistir. Bu arastirmanin literatlre katkisi ambalajl ve
ambalajsiz sut tliketip tiketmeme durumundan ziyade gesitli
faktorlerin ambalajli ve ambalajsiz sit tiketim miktarlar
lizerine etkilerini daha detayh bir sekilde ele almasidir.
Ginden et al., (2011), gozlenen gida talebinde sifir
degerlerinin varligindan dolayr bagimli degiskenlerdeki
sansirlemeyi hesaba katmanin tutarli tahminler igin 6nemli
oldugunu vurgulamiglardir. Bu baglamda, arastirmanin
amaci tuketicilerin ambalajli ve ambalajsiz siit tiketim
miktarlarini etkileyen faktorlerin Tobit regresyon analizi
kullanilarak ortaya konulmasidir. Bir sonraki bdlimde
arastirmada kullanilan materyal ve elde edilen verilere
uygulanacak analiz ydntemi agiklanmistir. Ugilincii bélimde
arastirma bulgular literatiir 1s18inda tartisiimis ve son
boliimde sonug ve dneriler verilmistir.

MATERYAL VE YONTEM
Bu arastirmanin  ana  materyalini, 2020 yilinda
Kahramanmaras ilinde Merkez ilgelerinde (Onikisubat,

Dulkadiroglu) ikamet eden kisilerden anket yoluyla elde
edilen veriler olusturmaktadir. Anket ¢alismalari merkez
ilcelerde yerel stper marketlerde
gerceklestirilmistir. Ornek hacmi oransal 6rnekleme ydntemi
ile tespit edilmistir (Newbold, 1989).

Nxpxq
S (N—-Dxo2+p*q

bulunan

n

641317 0,5 % 0,5
(641317 — 1) * 0.00065 + 0,5 x 0,5

o2 = ( - ) = (ﬁ)z = 0,00065

Za)2 1,96

= 384

Formulde;

n= Orneklem hacmi, N= Popiilasyondaki tiiketici sayisi, 62=
Oranin varyansi, r= hata pay! (%5), Za/2= Z cetvel degeri
(1,96), p= 0,5 (maksimum 6rnek hacmi igin). Formilde, %95
given araligl ve %5 hata pay i¢cin toplam anket yapilan
tiketici sayisi 384 olarak belirlenmistir. Ancak ankette kayip
degerler olacagi dikkate alinarak 400’e tamamlanmistir.
Verilerin analizinde kullanilan yontem

Tlketicilerin stt tiketiminde ambalaj tercihlerini etkileyen
faktorleri belirlemek amaciyla Tobit Regresyon analizinden
yararlanilmistir. Tobit regresyon genellikle iki farkh gruba
sahip  kategorik  degiskenleri analiz  etmek igin
kullaniimaktadir. Modelin temel formunu o6ncelikle Hald
(1949) ortaya koymus ardindan Tobin (1958) tarafindan
regresyon modeli Gizerinde gelistirilmistir. Modelde j sirasiyla
acik st ve ambalajli sut tiketim miktarini (It/hafta) ifade
etmektedir. i modele dahil edilen gbzlemleri, xj modellerde
kullanilan ortak bagimsiz degiskenleri ve Bj ise bagimsiz
degiskenlerin katsayilarini ifade etmektedir. Eger y;f,- gizil
degiskeni sifira esit veya sifirdan kiglik ise yji bagimh
degiskeni sifirda sanstrlenir (Gunden ve ark., 2011).

Yji=Bjxj+u, j=1,2,vei=1,..,n,

(1)



(y;i' egeryj; =0,
0, Y1 <0
Yai, egery5; =0’
0, Y2 <0

Yji = ji=1,2,vei=1,...,n

(2)

Onceki arastirmalardan (Giinden et al., 2011; Akbay ve
Tiryaki, 2008; Pazarlioglu et al., 2007) vyararlanarak
arastirmada kullanilan bagimsiz degiskenler belirlenmis ve
Cizelge 1'de verilmistir. Ayrica tiketicilerin st satin
almalarinda etkili olabilecek dort adet faktor bagimsiz
degiskenler olarak modele dahil edilmistir. Bu degiskenler 0-
onermeye katilmiyorum, 1- énermeye katiliyorum seklinde
degerlendirilmistir.

BULGULAR VE TARTISMA

Modelde kullanilan degiskenlere ait tanimlayici istatistikler
Cizelge 1'de verilmistir. Tuketicilerin ambalajsiz st tiketim
miktar 2,65 It/hafta iken ambalajli sut tiketim miktari
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haftada 2,90 litre olarak hesaplanmistir. istanbul’da yapilan
bir arastirmada tiketicilerin ambalajli stt tiiketim miktari
2,38 kg/ay iken ambalajli stit tiketim miktari 7,63 kg/aydir.
Akbay ve Tiryaki (2007) tarafindan Kahramanmaras ilinde
yapilan ¢alismada agik sit tiketimi yillik 26,83 litre, ambalajli
sut tluketimi ise 5,74 litre olarak hesaplanmistir. Ankete
katilan bireylerin %66,3'4 kadin, %98,3’U evli olup, yas
ortalamasi 38,32 yildir. Tuketicilerin %23,3’l ilk ve orta okul
egitim dlzeyinde iken %76,7’si lise ve Uzeri egitim dizeyine
sahiptir. Ankete katilan tuketicilerin %33,3’'U dusuk (1800-
2500 TL), %37,3’U0 orta (2501-3600 TL) ve 29,4’ yuksek
(3601 TL ve Uzeri) gelir grubunda yer almaktadir. Ailede
bulunan ortala birey sayisi 3,55 kisi olup %84’(inde en az bir
¢ocuk bulunmaktadir. Tiketicilerin %82’si agik stittin saghkh
oldugunu, %601 ambalajli sUtlin koruyucu madde
icermedigini, %78’i reklamlarin st tiketiminde etkili
oldugunu ve %88'i siitin pahali bir Grin oldugunu
distinmektedirler (Cizelge 1).

Cizelge 1. Modelde kullanilan degiskenlere ait tanimlayici istatistikler

Degiskenler | Degiskenlerin agiklamalari | Ortalama Standart sapma
Bagimli degiskenler
Y1 Ambalajsiz sut tiketim miktari (It/hafta) 2,65 2,48
Y2 Ambalajli stit tiketim miktari (It/hafta) 2,90 2,56
Bagimsiz degiskenler
CiNS 0- kadin, 1- erkek 0,34 0,47
MDURUM 0- bekar, 1- evli 0,98 1,13
YAS Tuketici yasi (yil) 38,32 7,75
iLK* 0- diger, 1- ilkokul 0,06 0,23
ORTA 0- diger, 1- ortaokul 0,18 0,38
LISE 0- diger, 1- lise 0,50 0,50
UNI 0- diger, 1- Gniversite 0,26 0,44
DGELIR* 0- diger, 1- diisiik gelir 0,33 0,47
OGELIR 0- diger, 1- orta gelir 0,37 0,48
YGELIR 0- diger, 1- yiiksek gelir 0,29 0,45
BIREY Ailedeki birey sayisi (kisi) 3,55 1,06
COCUK 0- yok, 1- var 0,84 0,36
F1 0- diger, 1- agik siit saghkhdir 0,82 0,38
F2 0- diger, 1- ambalajli sit koruyucu madde igermez 0,60 0,49
F3 0-diger, 1- reklamlar sit tiketiminde etkilidir 0,78 0,41
F4 0- diger, 1- stit pahali bir Grindir 0,88 0,31
*Referans kategorisi, coklu dogrusalligi (multicollinearity) 6nlemek igin modellerden gikariimistir.
tiketim miktari azalmaktadir (p=0.003). Bu durumun

Cizelge 2'de, tiiketicilerin ambalajsiz ve ambalajli stt satin
alma miktarini etkileyen faktorleri 6lgen Tobit modelinden
elde edilen tahmini parametreleri gostermektedir. Yapilan
Tobit Regresyon analizlerine gore tiketicilerin cinsiyetleriyle
acitk st tuketim miktarlari arasinda istatistiksel olarak
anlamh ve pozitif bir iligki tespit edilmistir (p=0,094). Diger
bir ifade ile erkek tiiketiciler kadin tiketicilere gére daha
fazla agik sht tiketimi yapmaktadirlar. Bu sonug bazi
arastirma sonuglari ile benzerdir. Akbay ve Tiryaki (2007)
Kahramanmaras ilinde vyaptiklari arastirmada, kadin
tiketicilerin ambalajl st erkeklere gére daha fazla tercih
ettiklerini  belirtmislerdir. Pazarlioglu et al.,, (2007)
galismalarinda ambalajh stitlin kadinlar tarafindan daha fazla
tercih edildigi sonucuna ulagsmiglardir. Tiketicilerin yaslariyla
acik sut tiketim miktarlari arasinda negatif bir iliski oldugu
belirlenmistir. Dolayisiyla tlketicilerin yaslari arttikga agik st

tiketicilerin yaslandik¢a sagliklarina daha fazla ©nem
vermeleri ve son zamanlardaki gida givenligi kaygilarindan
dolayi gergeklestigini soylemek mimkulndir. Benzer sekilde,
Karakaya ve Akbay (2013) calismalarinda yash tiiketicilerin
ambalajli sitl genglere gore daha fazla tercih ettiklerini
saptamislardir. Giinden et al., (2011) yaptiklar ¢alismada
tiketicilerin yaslari ilerledikge hem ambalajli hem de agik siit
tiketimlerinin azaldigini, bununla birlikte yaslilarin genglere
gbre ambalajli st daha az tercih ettiklerini belirtmiglerdir.
Ailedeki birey sayisi ile agik sut tiketim miktarlari arasinda
anlamh ve pozitif bir iliski bulunmustur (p=0,000). Ailede
bulunan birey sayisi arttikga ambalajsiz sit tiiketim miktari
artmaktadir. Ayni sekilde, Hatirli et al., (2004) galismalarinda
aile birey sayisinin yiksek oldugu tiketicilerin agik sit
tiketme egilimde olduklarini belirtmislerdir. Bu durumun
tiketicilerin ailelerindeki birey sayilarinin artmasiyla siti
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yalnizca sut olarak tiketmenin yani sira, onu isleyerek
yogurt, peynir, tereyagi vb. st Grlinlerine donlstlirerek de
tiiketilmesinin sonucu oldugu soéylenebilir.  Tiketicilerin
egitim dlzeylerine gére ambalajsiz ve ambalajli siit tiketim
miktarlari incelendiginde, Universite mezunlarinin
digerlerine gore ambalajsiz siit tiketim miktarlari arasinda
anlamh ve negatif bir iliski vardir (p=0,000). Egitim diizeyi
Universite olan tiketiciler digerlerine gére ambalajsiz siit
tiketim miktarlari daha azdir. Bu sonug diger arastirma
sonuglarini desteklemektedir. Ornegin, Akbay ve Tiryaki
(2007) galismalarinda agik sit tiiketiminin en az Universite
mezunlari tarafindan yapildigini, ortaokul ve lise egitimi alan
tiketicilerin ise en fazla agik sutl tercih ettiklerini
saptamislardir. Ginden et al., (2011) agik stt tiketim miktari
ile egitim diizeyi arasinda negatif bir iliski oldugu sonucuna
ulagmislardir. Diger yandan Karakaya ve Akbay (2013), egitim
diizeyi ile ambalajli ve ambalajsiz sut tiuketim miktarlari
arasinda anlaml bir iliski olmadigini ortaya koymuslardir.

Tuketicilerin ayhk gelirleri arttikga ambalajli st tiketim
miktarlari artis gostermektedir. Buna goére orta gelirli
(p=0,000) ve vyuksek gelirli tiketiciler dustk gelirli
tiiketicilere gore daha fazla ambalajh sit tiketmektedirler
(p=0,000). Demircan ve ark., (2011) yaptiklari ¢alismada
yuksek gelirli ailelerin ambalajli sttt daha fazla tercih
ettiklerini, dustk gelirli ailelerin tercihinin ise daha ¢ok agik
sltten yana oldugu belirtmiglerdir. Ayni zamanda Glinden et

al., (2011) gelir artisinin oldugu ailelerde agik st ambalajli
sitle ikame ettiklerini, suti “disuk mal” olarak
gordiklerinden siit talebinin gelir veya fiyata bagh degistigini
belirtmislerdir. Dolayisiyla kisilerin  siit tlketimindeki
ambalaj tercihi gelirdeki artisa gore de 6nemli bir farklihk
gostermektedir.  Tiketicilerin ~ “agik  stt  saglikhdir”
onermesine katilip katilmama durumlari ile agik sit tiketim
miktarlari ve ambalajli stt tiketim miktarlari arasinda
anlaml bir iliski tespit edilmistir (p=0.000). Agik sttiin saglikh
oldugunu belirten tiiketiciler, digerlerine gére daha fazla agik
sit tiuketmektedirler. Ayni zamanda agik sutiin saghkh
oldugunu belirten bireyler digerlerine gére daha az ambalajli
sit tiketmektedirler. Bu sonuglara gore tiiketicilerin agik
sttiin saglikh oldugu yoninde duslinceleri ile ambalajli sit
tiketimleri arasinda anlamh ve negatif bir iliski vardir
(p=0.000). Ayni zamanda tiketicilerin ambalajli stiin
koruyucu madde igerip igermedigine yonelik fikirleriyle agik
sit tiketim miktarlari ve ambalajli stt tiketim miktarlari
arasinda anlamli bir iliski saptanmistir (p=0,000). Ambalajh
slitiin koruyucu madde icermedigini belirten tiketiciler
ambalajli  sltiin  koruyucu madde igerdigini belirten
tiketicilere gore daha az agik sit tiiketmektedirler. Buna
karsilik ambalajli  sutiin koruyucu madde icermedigini
belirten tlketiciler digerlerine gére daha fazla ambalajli st
tiketmektedirler (p=0,000).

Cizelge 2. Ambalajsiz ve ambalajli st tiketim miktarini etkileyen faktorler

Ambalajsiz St  Tiketim | Ambalajhi St  Tiketim
Degiskenler Miktari Miktari

Katsayilar p>|t| Katsayilar p>|t|
Sabit -0,8220 0,689 2,7138 0,029**
Cinsiyet 0,6592 0,094* 0,1829 0,432
Medeni durum 0,8311 0,554 -0,1130 0,897
Yas -0,0882 0,003** 0,0068 0,702
Ortaokul -1,0986 0,163 -0,9343 0,071
Lise -0,9895 0,196 -0,6975 0,160
Universite -3,0414 0,001 *** 0,2359 0,663
Orta gelir -0,1255 0,771 1,7448 0,000***
Yiiksek gelir 0,8536 0,100 3,9922 0,000***
Ailedeki birey sayisi 1,1317 0,000%** -0,1208 0,399
Cocuk sahibi olma -0,8962 0,179 -0,1604 0,679
Acik sit saghkhdir 4,9764 0,000%** -1,1679 0,000%***
Ambalajli siit koruyucu madde icermez -2,5904 0,000%** 0,8672 0,000%***
Rf:klamlér. insanlari daha fazla siit tiketmeye 10,2827 0,520 0,3950 0,179
yonlendirir
Sut ve sit Grinleri fiyati oldukga pahalidir 0,0212 0,689 -1,1836 0,002**
Log-likelihood -679,99903 -719,27036
LR Chi2 211,36 332,08
Prob>Chi2 0,000 0,000
Pseudo R2 0,1345 0,1875

*, *¥* ye *** jlgili degisken agisindan gruplar arasindaki farkin sirasiyla %10, %5 ve %1 ihtimal diizeyinde istatistiki agidan

anlamli oldugunu ifade etmektedir.
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insan hayatinda énemli bir yere sahip olan siit gibi besin
maddelerinin tlketici tercihleri agisindan degerlendirilmesi,
sektore dair uygun politikalar ve pazarlama uygulamalari
gelistirilmesi icin Onemlidir. Dolayisiyla bu ¢alismada
tiketicilerin ambalajli ve ambalajsiz stt tiiketim miktarlarini
etkileyen faktorlerin belirlenmesi amaglanmistir. Elde edilen
sonuglara gore erkek tiketiciler kadin tiiketicilere gore agik
sutl daha fazla tercih etmektedir. Cinsiyetin sut tiketimine
etkisi dikkate alindiginda pazarlama stratejilerinin cinsiyet
ayrimini géz 6nline alarak gelistiriimesi 6nemlidir. Bununla
birlikte yash tiiketiciler ambalajli sttt tercih etmektedir. Bu
da son zamanlardaki gida guivenligi endisesi ve tiiketicilerin
yaslarinin ilerledikge ortaya ¢ikan saghk problemleri igin
ambalajli ve hijyeninden emin olduklari sttl tercih ettikleri
soylenebilir. Bu nedenle, yash tiketicilere yonelik diistk yagh
veya zenginlestirilmis sit Grlnleri gibi yenilikgi Grlnler
gelistirilebilir. Tlketiciler ailedeki birey sayisi ile ambalajsiz
sut tuketim miktar arasinda pozitif bir iliski oldugu
saptanmistir. Bu durum agik sttin kalabalik aileler igin fiyat
agisindan uygun olmasiyla birlikte sttt kendileri isleyerek sit
Urinleri elde ettiklerini gostermektedir. Bu baglamda evde
sut isleme ve hazirlama sireglerini destekleyen, evde siit
Uranleri hazirlamanin saglik agisindan 6nemini vurgulayan
kampanyalar dizenlenebilir. Tiiketicilerin egitim durumu
acik sut tiketimi Uzerinde negatif yonli bir etkiye sahiptir.
Egitim seviyesi arttikga tiliketiciler ambalajli siiti tercih
etmektedirler. Bu da egitimin tiketicilerin gida tiketimi
bilincini etkiledigini gostermektedir. Ayni zamanda gelir
seviyesi yiksek tuketiciler digerlerine gére daha fazla
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