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Oz

Politikacilar siyasi glindemlerini aktarmak, kitlelerini mobilize etmek, verdik-
leri hizmetleri duyurmak veya takipcilerinden geri bildirim almak i¢in popiiler
sosyal medya platformlarimi kullanmaktadir. Bu arastirma, Ankara ve Istanbul
Belediye Bagkanlar1 Mansur Yavag ve Ekrem Imamoglunun Twitter'daki (yeni
adiyla X) paylasimlar: cercevesinde belediyecilik modellerini hangi temel konu-
lar ve ilkeler tizerine inga ettiklerini tespit etmeyi hedeflemektedir. Aragtirmada
belediye baskanlarinin Aralik 2021 ve Nisan 2023 tarihleri arasinda paylastiklari
toplam 4657 tweet, konu modelleme yontemiyle analiz edilmistir. Ayrica GPT4
kullanilarak konu baghklar: belirlenmistir. Sonuglar, iki belediye bagkaninin 17 ko-
nuda icerik trettigini ve 12 konunun dogrudan kent politikalariyla ilgili oldugunu
gostermistir. Konular Tirkiye'nin toplumcu belediyecilik deneyiminden miras
kalan ilkeler ve yeni dinamikler ¢ercevesinde degerlendirilmis ve 4 belediyecilik
yaklagimi ¢ercevesinde tartigilmistir: dayanigmaci belediye, birlik¢i-buttnlik¢t
ve demokratik belediye, proaktif belediye, tiretici ve tiiketimi diizenleyici bele-
diye. Bu yaklagimlarin ne derece basariyla uygulandig1 konusu arastirmaya ve
tartigmaya aciktir. Platformun kullanicilarinin belirlenen yaklagimlar hakkindaki
tutumlarini belirlemek amaciyla ise 17 konu kapsamindaki tweet'lere verdikleri
yanit, retweet ve begeni sayilari cercevesinde etkilesim metrikleri olusturulmus-
tur. Ozellikle begeni ve retweet trendleri, ekonomik kriz ve afetler kargisinda
kamuoyunda en fazla dayanismaci belediye ile proaktif belediye yaklagimlarinin
onaylandigini gosterirken, yanit trendleri demokratik katilim ve siirdirlebilir
kentsel gelisme konusundaki duyarlilik ¢cercevesinde birlikci ve butinlik¢i be-
lediye ile tretici ve titketimi diizenleyici belediye yaklagiminin giindem oldugu-
nu gostermektedir.
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Twitter and Municipalities: Municipalism Approaches of
Ankara and Istanbul Metropolitan Municipalities

Abstract

Politicians use popular social media platforms to convey their political agendas,
mobilize their audiences, announce their services or receive feedback from their
followers. This study aims to identify the main issues and principles on which the
mayors of Ankara and Istanbul, Mansur Yavag and Ekrem imamoglu, build their
municipalism models based on their posts on Twitter (now known as X). In the
study, a total of 4657 tweets shared by the mayors between December 2021 and
April 2023 were analyzed using topic modeling. In addition, topics were identified
using GPT4. The results showed that the two mayors produced content on 17 topi-
cs and 12 topics were directly related to urban policies. The topics were evaluated
within the framework of principles inherited from Turkey’s socialist municipalism
experience and new dynamics, and discussed within the framework of 4 munici-
palism approaches: solidarity municipality, unityist-holistic municipality, proac-
tive municipality, productive and consumption regulator municipality. The extent
to which these approaches are successfully implemented is open to research and
discussion. In order to determine the attitudes of the platform’s users towards the
identified approaches, interaction metrics were created based on the number of
replies, retweets and likes they gave to tweets on the 17 topics. In particular, the
like and retweet trends show that the solidaristic municipality and proactive mu-
nicipality approaches are the most approved by the public due to the economic
crisis and disasters, while the reply trends show that the unityist-holistic munici-
pality and the productive and consumption regulator municipality approach are
on the agenda within the framework of democratic participation and sensitivity
to sustainable urban development.

Keywords: Ekrem imamoglu, Mansur Yavag, Twitter, municipalism, topic mo-
deling

Girig

1990'h yillarda internet teknolojisinin ticarilegmesinin ardindan e-posta, mirc
ve icq gibi mesajlagma yazilimlariyla degismeye baslayan iletisim streci, kisa sti-
rede forumlar ve bloglar gibi topluluk tabanli platformlara evrilmistir. Son 20 yil
icinde MySpace, Linkedln, Facebook, Instagram ve Twitter gibi sosyal medya
platformlarinin ¢ikisy, kisisel ¢cevrimici alanlar yaratarak kiiresel bir kitleye hizla
ulagabilen gercek zamanli mesajlarla yeni iletisim ve etkilesim bi¢imleri ortaya
¢itkarmistir (Edosomwan vd., 2011). 2024 yili itibariyle diinya niifusunun %62,6'sin1
tegkil eden 5,07 milyar insan sosyal medya kullanicisidir (Statista, 2024a). Bugiin
geldigi noktada platformlar, basit iletisimin 6tesinde reklam ve kamusal séylem
de dahil olmak tGzere ¢ok gesitli faaliyetleri destekleyen altyapilara dontismustir
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(Helmond vd., 2019). Kullanicilar, bu platformlarda begeni, yorum, retweet ve
hashtag gibi etkilesim araclarini kullanarak gortslerini paylagabilmekte ve ¢ev-
rimici topluluklarla baglanti kurabilmektedir.

Siyasi partiler, politikacilar ve aktivistler gibi siyasi aktorler de kitlelerini 6r-
gitlemek, harekete gegirmek ve onlarla etkilesime ge¢mek icgin bu altyapilari
kullanmaya baslanmistir. Web 2.0’in trtnlerinden biri olarak ¢ikan ve bugiin
Web 4.0’a entegre olan Twitter (yeni adiyla X), belediye baskanlar: da dahil ol-
mak tzere politikacilarin se¢menleriyle gercek zamanl etkilesim kurmak, on-
lara siyasi giindemlerini aktarmak, verdikleri kamu hizmetlerini duyurmak ve
vatandaslardan geri bildirim almak i¢in kullandiklar1 en popiiler platformlardan
biridir. Ayrica Turkiye, diinyada Twitter kullaniminin en fazla oldugu yedinci
ilke konumundadir (Statista, 2024b). Yapilan arastirmalar, gorece entelektiiel,
haber ve bilgi paylasimi yapan (Kwak vd., 2010), kariyerlerinde gelisme ve sosyal
baglantilar saglamay: hedefleyen sosyal medya kullanicilarinin, daha ¢ok Twit-
ter’1 kullanma egiliminde oldugunu géstermistir (Marshall vd., 2020). Ozellikle
politikacilar, Facebook gibi platformlar: se¢cmenleriyle daha kisisel etkilesimler
kurmak amaciyla kullanirken, hizli bilgi paylagimi ve genis kitlelere ulagsmay1 he-
deflediklerinde Twitter tercih etmektedirler (Stier vd., 2018). Hem siradan kul-
lanicilarin hem de siyasi aktorlerin ¢evrimici etkilesimleri sirasinda biraktiklar:
dijital ayak izleri, icerdigi ayrintil bilgiler ve temsil glicti nedeniyle hesaplamali
siyasal iletisim arastirmalarinda veri olarak kullanilmaktadir (Pal, 2017; Theocha-
ris ve Jungherr, 2020)

flgili literatiirde siyasetgilerin sosyal medya kullanima iligkin galigmalar, se-
¢im donemlerinde siyasal iletisim amaciyla bu platformlar: nasil kullandiklar
ve bunun se¢im sonugclarina etkisi tizerine yogunlagmaktadir (Enli, 2017; Kusen
ve Strembeck, 2018). Yerel yonetimler diizeyinde yapilan caligmalarda ise kamu
yonetiminin seffafligini artirmada sosyal medyanin rolii incelenmekte; inter-
netin ve platformlarin yeni bir hesap verebilirlik bicimi veya iyi yonetisim icin
biiytik bir potansiyel yarattig1 ve vatandaslarin pasif rolini degistirdigi vurgu-
lanmaktadir (Pratchett, 1999; La Porte vd., 2002; Bonson vd., 2012). Sosyal medya
ozellikle kamusal faaliyetler hakkinda bilgi aktarimi ve diyalog/tartigma orta-
mi1 saglayarak, vatandas katilimini artiran bir arag olarak degerlendirilmektedir
(Warren vd., 2014; Bonson vd., 2019). Tirkiye'deki belediyeler tizerine yapilan az
sayidaki aragtirma da, ge¢mis yillarda Twitter'in tanitim, siyasi pazarlama (Soba-
c1 ve Karkin, 2013), etkinlik paylagimi ve kamu hizmetlerinin iyilestirilmesi (ikiz
vd., 2014) amaciyla kullanildigini géstermektedir.

Bu arastirma ise Tirkiye'de sosyal demokrat olarak tabir edilen yeni beledi-
yecilik anlayisinin iki popiiler temsilcisi Ekrem imamoglu ve Mansur Yavas'in
Twitter paylagimlarini ve bu paylagimlarin etkilesim metriklerini analiz etmekte;
su sorulara cevap vermeye calismaktadir: (1) Belediye bagkanlarinin yeni beledi-
yecilik yaklagimlari nasil haritalandirilabilir? Bu harita toplumcu belediyecilikle
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iligkili uygulamalar1 icermekte midir? (2) Kullanicilarin bu harita ¢ergevesinde
belirlenen politikalar hakkindaki tutumlari nasil siniflandirilabilir? Bu sorulara
cevap vermek icin iki belediye baskaninin Aralik 2021 ve Nisan 2023 tarihleri ara-
sinda Twitter'da yazdig1 toplam 4657 tweet, konu modelleme yontemiyle analiz
edilmis ve toplam 17 konu lizerine tweet atildig1 tespit edilmistir. Bu konularin
12’si dogrudan belediye baskanlariin kent politikasiyla ilgilidir. Kullanicilarin bu
konular hakkindaki tutumlarini belirlemek amaciyla ise 17 konu kapsamindaki
tweet'lere verdikleri yanit, retweet ve begeni sayilari gercevesinde etkilegim
metrikleri olugturulmustur.

Calismanin ilk boéltiimiinde, Glkemizde sosyal demokrat olarak da adlandirilan
toplumcu belediyecilige dair kisa bir tarihsel giris yapilarak, Tirkiye deneyi-
minden hareketle bu tiir bir belediyeciligin hangi ilkeler Gizerine insa edildigi
ortaya konmaktadir. ikinci bliimde, Twitter'dan veri edinimi, konu modelleme
yonteminin uygulanisi ve GPT4 kullanilarak konu basliklarinin olusturulmasi
agiklanmaktadir. Uglincii béliimde tespit edilen 17 konu, Tiirkiye'nin toplumcu
belediyecilik deneyiminden miras kalan ilkeler ve yeni dinamikler gercevesinde
degerlendirilerek 4 belediyecilik yaklasimi ¢ercevesinde yorumlanmaktadir. Ca-
lisma, sonuglarin tartigilmasiyla sona ermektedir.

Tarihsel Arka Plan

Belediyecilik, genellikle yonetim yapilari, politik ideolojileri ve hizmet sunumu
stratejileri acisindan merkezi, liberal, sosyal veya toplumcu gibi cesitli katego-
rilerde siniflandirilmaktadir. Tirkiye'de ozellikle 1980’li yillardan itibaren uy-
gulanmaya baslanan reformlar ¢ercevesinde uzun yillar belediye hizmetlerinin
Ozellestirilmesi ve taseronlastiriimasina dayali neoliberal bir belediyecilik mode-
li benimsenmistir. Neoliberal ekonomik dontstimler ademi merkeziyetcilige yol
a¢mamus; tersine merkezi hiikiimet birincil politika yapici haline gelmis ve yerel
yonetimlere minimum diizeyde karar alma yetkisi birakmistir. Bu stireg, Tirki-
ye'nin sosyoekonomik yapisinda, yerel gig iligkileri ve kamu hesap verebilirligi
tizerinde buyuk degisikliklere yol agmuistir.

Neoliberal belediyecilik, yerel yonetimlerin cesitli reformlariyla somutlagmig-
tir. Bunlar ¢op toplama ve ulasim gibi belediye hizmetlerinin 6zel sektore devri
(Kadirbeyoglu ve Stimer, 2016), gevresel yonetim agisindan su yollarinin 6zelles-
tirilmesi (Harris ve Iglar, 2014), kentsel dontisiim projelerinde yerel yonetimlerin
karar alma siireclerinin torptilenerek merkezi hitkimetin insaat odakl kalkinma
politikalartyla uyumlu hale getirilmesi (Kuyucu, 2018) gibi i¢erimlere sahiptir. Bu
modelin potansiyel bir kirilma noktasi olarak 2019 yerel segimlerinde istanbul ve
Ankara Belediye Bagkanlari secilen Ekrem imamoglu ve Mansur Yavas'in beledi-
yecilik faaliyetleri, Tirkiye'de yerel demokrasinin otoriter bir ulusal hiikiimetin
varhginda nasil igleyebildigini gosteren énemli bir érnek teskil etmektedir (Ok-
tem, 2021). Ornegin imamoglu, rakiplerinin popiilist liderlik ve degerlerini dog-
rudan hedef almadan kapsayici bir “halk” tanimi yaparak ve dezavantajli gruplara
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yonelik daha esitlik¢i boliisiim vaadinde bulunan bir “tersine gevrilmis popiilist”
strateji izlemistir (Demiralp ve Balta, 2021). Ayrica belediye bagkanlari, kent mec-
lisleri ve merkezi hiikiimetle olan catigmali iligkileri cercevesinde pozisyonlarini
zayiflatma yontindeki ¢abalari, belediye meclisi toplantilarini canli yayinlamak
ve sivil katilimi tegvik etmek gibi stratejilerle dengelemislerdir (ikizer, 2021). Iki
belediye bagkaninin bu stratejileri, yerel yonetimdeki yenilikci yaklagimlar: ve
bir dereceye kadar toplumcu uygulamalar: halk nezdinde olumlu bir geri doniig
olarak 2024 yerel secimlerini tekrar kazanmalarinda etkili olmus goriinmektedir.

Sosyal demokrat belediyecilik, sosyal refah i¢in kamu hizmetlerinin kapsami-
nin genigletilmesinin yaninda, sosyal adaletin saglanmasi ve ekonomik esitsiz-
liklerin azaltiimasina odaklanmaktadir. Giniimiizde daha radikal bir demokra-
si yaklagimina sahip yeni belediyecilik hareketi baghg: altinda da tartisilan bu
yaklasim, neoliberal politikalara karsi yerel yonetimin ve ekonominin demok-
ratiklestirilmesi; yerel dlizeyde daha genig katilimcilik, seffaflik ve topluluk da-
yamigmasinin tesviki; daha adil sehir politikalarinin gelistirilmesi gibi hedeflere
sahiptir (Thompson, 2020; Kioupkiolis, 2021). Bu hedefler, biiytik 6lgiide kokeni
19. ytizyilina dayanan toplumcu belediyecilik yaklagimindan ilham almistir.

Toplumcu belediyecilik, ilk defa igci sinifinin agir sefalet kosullarinda yasadigi
ve biiyiik altyapt sorunlarinin oldugu Ingiltere'nin énemli isci kentlerinde uy-
gulanmaya baglanmistir. Elektrik, su, gaz ve ulagim gibi 6zel sektor tarafindan
verilen hizmetlerin kalitesinin diigtik olmasi ve bedellerinin serbest piyasa ko-
sullarinda belirlenmesine kars, ilk olarak bu tir ihtiyaglar belediye hizmeti kap-
samina alinmistir (Leopold ve McDonald, 2012; Hamamct, 2016: 161). Toplumcu
belediyeciligin kurucularindan Birmingham belediye bagkani Chamberlain gibi
politikacilar, kamu milkiyeti ve halkin 6zyonetimini savunmus; sosyalizmi, kamu
hizmetlerine dayali kendine yeterlilikle 6zdeslestirmistir (Bayramoglu, 2005).
Bu yaklagim ¢ercevesinde stirec igerisinde annelere stt yardimi, ekmek firinlari,
saglik hizmetleri ve eczacilik gibi emekgi siniflarin yeniden tretimi igin acil ve
0zel miilkiyete konu olamayacag: distnilen alanlardaki hizmetler, belediyeler
tarafindan verilmeye baglanmigtir.

Toplumcu belediyecilik her ne kadar sinifsal bir tercihten dogmus olsa da, 20.
yizyllda da zamana ve mekana bagh olarak degisen olanaklar dahilinde ve sos-
yalizme alternatif olarak esnek ve pragmatist bir yaklagimla uygulanmaya de-
vam etmistir. Avrupa’da isgilerin yogun olarak yasadigi kentlerde parasiz okul
kantinleri, dispanser, sosyal ve hukuki yardim biirolar, istihdam ofisleri ve ¢ce-
sitli belediye igletmeleri kurmak, belediyelerin temel politikas: haline gelmistir
(Hamamct, 2016: 162). Ozellikle 2. Diinya Savas'ndan sonra ithal ikameci kalkin-
ma politikasi ¢ercevesinde gerceklesen millilestirme ve kamulastirma dalgasiyla
birlikte, toplumcu belediyecilik uygulamalar: hiikiimet politikalar: kapsamina da
girmis ve merkezi programin tamamlayic1 yerel kamu hizmetlerine dontismustir
(Bayramoglu, 2005: 51). Zaman icerisinde sehircilik ve konut politikalarinin olug-
turulmast; kiitiphane, miize, tiyatro ve konser salonlar: gibi kiltiirel alanlarin ve
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ytizme havuzu gibi spor alanlarinin hizmete acilmasi; egitim kurumlarindaki dar
gelirli 6grencilere yardim, mesleki egitim ve halk egitim gibi gesitli hizmetleri de
kapsamistir (Hamamci, 2016: 163-164). Toplumcu belediyeciligin sosyal refahi ar-
tirmaya yonelik uygulamalar: yayginlasirken, belediye yonetiminin demokratik-
lestirilmesine yonelik halk komiteleri veya halk meclisleri gibi katilimci araglar:
kullanilmamisg ve sosyalist bir hareket olusturma hedefi terkedilmistir.

Modern Tirkiyenin 1930 tarihli ilk Belediyeler Yasasi da Avrupa'da oldugu gibi
kent sinirlari iginde su, elektrik, toplu tagima ve ¢op toplama gibi hizmetleri be-
lediyenin sorumluluk alani i¢inde tanimlamistir (Hamameci, 2016). Ancak idari,
mali ve kentsel planlama politikalar1 cergevesinde yerel yonetimler ve merke-
zi yonetim arasindaki iliski uzun yillar paternalistik ve otoriter kalmistir (Ersoy,
1992). Bunun bir yansimasi olarak 1960’11 yillara kadar belediye baskanlari sec¢im-
le degil, merkez tarafindan atanarak ig bagina gelmistir. Ancak 1960’ yillarda
ivme kazanan gog ve hizl kentlesmeye miiteakip kentlerdeki sinifsal giic den-
gelerinin degismesi, devletin yerel siyasete miidahaleyi siirdirmek adina yerel
secim sistemini degistirme hamlesini de beraberinde getirmistir.

60 yillarda kirdan kente goc¢ stireci, bitytik kentlerin mevcut konut, istihdam
ve belediye hizmeti kapasitesine gore ¢ok hizl bir sekilde gerceklesmis; kente
yeni katilmig kitlelerin yanlarinda getirdikleri birikimler ve hemsehrilik aglar: bi-
rer “tampon mekanizma” iglevi gormustur (Kiray, 1999). Kentle biitiinlesme stire-
cinin bunalimsiz atlatilmasini saglayan bu mekanizmalar, geleneksel kentli esnaf
ve zanaatkarlarin yaninda yeni bir kiigiik tretici tabakasi yaratmigtir (Kiray, 1972:
569). Kente yeni katilan bu kiguik dreticiler, gecekondu sakinlerini de iceren
emekgci siniflara mal ve hizmetler sunan marjinal bir piyasa olugturmustur. Ayri-
ca kendi is kollarina girig kogullarini ve fiyat diizeylerini kontrol ederek kentsel
hizmetlerden sagladiklar: rant giderek artmustir (Tekeli vd., 2020). Siyasi partile-
rin yerel orgtitleri vasitasiyla patronaj iligkileri kurdugu bu kesim, belediye mec-
lislerinde de giiclii sekilde temsil edilerek yerel politikada aktif bir rol oynamaya
baglamistir. Bu gelisme karsisinda yerel secim sisteminin degistirilerek belediye
baskanlarinin se¢imle ig bagina gelmesi ve belediyelere aktarilan kamu fonlarinin
azaltilmasi olgulari, devletin kicuk treticilerin belediye meclislerindeki giictinit
dizginlemeye yonelik bir miidahalesi olarak yorumlanmaktadir (Batuman, 2010).

60’1 yillar boyunca hakim olan yeni modelde ulusal kaynaklarin sanayilesme-
ye aktarilmasi savunulmusg; kentlesmenin maliyetinin yerel gruplar tarafindan
kargilanmasi beklenirken, sahip olduklar giictin de sinirlanmasi hedeflenmistir.
Ayrica genellikle yerel yonetimleri de elinde bulunduran iktidar partileri, 6zel-
likle gecekondu bolgelerinde tapu vaatlerini se¢im yatirimi olarak kullanarak ik-
tidarlarim biiyiik oranda patronaj iligkileriyle siirdiirmstiir (Oncii, 1988). Ancak
12 Mart Muhtirasinin ardindan askeri rejimin diizeni tesis etme amaciyla kent-
lerde gecekondu yikimlar: gerceklestirmeye baslamasi, mahallelerdeki patronaj
aglarini ttkamustir. Bu kosullar altinda 1973 yilinda gergeklesen yerel secimlerde
Biilent Ecevit 6nderliginde “bu diizen degismelidir” mottosuyla ortanin solu agi-
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limin1 yapan Cumhuriyet Halk Partisi (CHP), kent yoksullarinin ve emekgilerinin
oylarini da alarak 33 kentte belediyeleri kazanmigtir.

1973-1977 yillar1 arasinda CHP'li belediyelerde tretilen ve “yeni’, “devrimci”
veya “toplumcu” belediyecilik hareketi olarak adlandirilan program, “cevreden
merkeze belediyecilik” ilkesiyle kendini ¢eperden yana konumlandiran karsi-he-
gemonik bir kentsel politikay: icermistir (Batuman, 2010). Bu politikanin olustu-
rulmasina katkida bulunan Ilhan Tekeli (1977: 33-34), sol belediyecilik dedigi yeni
modelin prensiplerini g0yle siralamaktadir: (1) Demokratik, (2) tGretici, (3) titketi-
mi diizenleyici, (4) birlik¢i ve biitiinltkct, (5) kaynak yaratici belediye.

Yeni belediyecilik anlayisinda demokratiklik, yerel yonetimlerin karar meka-
nizmalarinin merkezi yonetimin vesayetinden 6zerklesmesini ve kent halkinin
karar siireglerine katiiminin saglanmasini ifade etmektedir. Ureticilik ve tii-
ketimi dlizenleme roli, kiigiik treticilerin kontroliindeki rantlarin 6éniint kes-
me ve kentli emekcilerin gecim maliyetlerini diigtirmek icin mal ve hizmetlerin
dogrudan belediye tarafindan tretilmesi hedefiyle ilgilidir. Bu hedef temelinde
yiikselen gida fiyatlarina kars: tanzim satig magazalari ve ekmek fabrikalar: ku-
rulmus, dar gelirli ailelere ayni yardim yapilmis, barinma sorunu ve diizensiz
kentlesme gibi problemlere karsi Batikent gibi konut projeleri tiretilmistir. Bele-
diyelerin birlik¢i-biitinliik¢li olusu ise finansal kaynaklar: elinde tutan merkezi
yonetime karsi 6zerkligi saglamak i¢in belediyeler arasinda bir dayanigma ku-
rulmasini ifade etmektedir. 1976 yilinda Ankara Belediyesi 6nciiltiginde kurulan
Devrimci Belediyeler Dernegi ile Marmara ve Bogazlar1 Belediyeler Birligi bu da-
yanigmanin bir 6rnegidir. Son olarak belediyenin kaynak yaratici olusu, merkezi
yonetimin denetiminde olmayan finansman kaynaklar1 bulma yetenegiyle ilgi-
lidir. Genellikle belediyelerin biiyiik isletmeler kurarak elde ettikleri ek gelirler,
otoparklarin veya tanzim satig magazalarinin isletilmesi ve taginmazlarin kiraya
verilmesi gibi yollarla kentlesmenin dogurdugu rantlarin belediyeye aktarilmasi,
finansman kaynaklar: olmusgtur (Bayramoglu, 2015).

CHP'li belediye baskanlariin yeni ve toplumcu nitelikler tagiyan belediyeci-
lik hareketi, Ortodoks Marksist tezlerden farkl sekilde kent yoksullar i¢indeki
sinifsal farklilagmay1 géz ardi etmig; kent emekgilerini bir biitiin olarak “kentli
tiiketici kitle” tanimi i¢inde homojen bir toplumsal grup olarak degerlendirerek
kentsel rantlarin bu tiiketiciler lehine énlenmesi i¢in caligmistir. Bu nedenle en
bliylik muhalefeti de, kentteki temel ¢eligkinin kaynagi olarak gordiikleri, bele-
diye meclisleri ve siyasi partilerin yerel teskilatlarinda 6rgutli olan kigtk tre-
ticilerden gérmuslerdir (Batuman, 2010). Programlarini basariyla ylritmelerine
ragmen belediye baskanlarinin ¢ogu 1977 yerel secimleri 6ncesinde yapilan 6n
secimlerle tasfiye edilmistir.

1980’1 yillardan itibaren neoliberal iktisadi ve politik programi benimseyen
politikacilarin merkezi ve yerel yonetimlerde iktidara gelisi, hakim belediyecilik
anlayigini ve uygulamalarini da degistirmistir. Belediyelerin treticilik ve tiiketimi

7
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diizenleme isglevleri serbest pazar dinamiklerine emanet edilirken, demokratiklik
ve katihmcilik 6zellikleri popiilizme, kaynak yaratici olusu is bitiricilige ve bir-
lik¢i-bttinlikel olusu cemaatgilie dontstirilmis; toplumcu belediyeciligin
ilkeleri bas asag1 cevrilerek uygulanmaya basglanmistir (Keles ve Duru, 2008: 40).
Doénemin simgeleri, gecekondu bolgelerinin apartmanlastiriimasiyla rant elde
etmeye odakli kentsel dontisiim projeleri, kentin yasam alanlari ve tarihi simge-
lerini yok eden katl kavsak ve istgecit projeleri, kent halkinin temiz su titketme
olanagini yok eden su politikalar: ve belediyeciligi gida veya komiir yardimi ola-
rak goren popiilist politikalardir (Keles ve Duru, 2008: 40-41). iktidar partisi, ser-
maye birikimi modelinin yol actig1 toplumsal esitsizlikleri “sosyal neoliberalizm”
yaklagimiyla tedavi etmeye caligmis olsa da (Dorlach, 2015), bu yaklagim hayirse-
verlik veya klientalizmle toplumsal riza tiretme ve se¢men destegi kazanma he-
definin 6tesinde gercekgi ve kapsayic bir sekilde uygulanmamustir (Celik, 2010).

Bu arastirmanin bulgulari, 2019 ve 2024 yerel secimlerini kazanarak Tirki-
ye'nin en biiyiik iki sehrinin belediye bagkani segilen Ekrem imamoglu ve Mansur
Yavag'in belediyecilik programinin, vatandaglarin ekonomik krizle gekillenen gii-
venlik ihtiyaglarini, mevcut siyasi ortamin yarattigi kutuplagma ve yalnizlagsmayi,
giniimiiziin en acil kiiresel sorunlari olan iklim ve afet risklerini dikkate alan
gorece toplumcu politikalar icerdigini gostermektedir.

Yontem
Bu calismada temel amag, Ekrem imamoglu ve Mansur Yavag'n tweetleri ile
giindemi olusturan konular: belirlemek ve belediye baskanlarinin paylastiklari
tweetlere yapilan begeni, retweet ve yanit istatistiklerini degerlendirmektir.
Uygulanan yontemler 3 ana grupta incelenebilir, bunlar;
1. Twitter API ile veri edinimi
2. Konu modelleme
3. LLM tabanl konu reprezantasyonlari
Gerceklestirilen caligmada uygulanan metodoloji Sekil-T'de basitlestirilerek
sematize edilmistir.

1) Twitter APl ile Veri Edinimi

Arastirmada, Twitter Akademik API kullanilarak Ekrem imamoglu ve Mansur
Yavag'in Aralik 2021 ve Nisan 2023 tarihleri arasinda yazdig1 toplam 4657 tweet
indirilmistir. Bu tweet'lerin 1966 tanesi Mansur Yavag'a, 2691 tanesi ise Ekrem
fmamoglu'na aittir. Tweetler indirilirken resim veya video icermeyenler tercih
edilmigtir. Belediye bagkanlarinin her bir tweet’i icin kullanicilardan gelen top-
lam begeni, retweet ve yanit sayilar: da kaydedilmistir. Belediye baskanlarinin
paylastig1 her bir tweet, atildig1 giinden en az 1 ay sonra kaydedildigi i¢in twe-
et ile ilgili metriklerinin de bugiin Twitter'da (yeni adiyla X'de) goriilen sayilarla
yaklagik olarak esit oldugu varsayilmaktadir.
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Twitter APl ile
belediye
baskanlarinin

GPT4
otomatik konu
reprezentasyonlari

Belediye

Kimelenmis

tweet
verileri

baskan tweet'lerinin
tweet'leri indirilmesi

BERTopic ile konu modelleme

U indi 7 Belirteglere Kelime
yeﬁ:g‘ﬁlfeme Boyl;i‘.)‘h’}lﬂ{%eme (EE}EE@T;) ayirma (sayim agirliklandirma
vektorizasyonu) (c-TF-IDF)

" % Konu modelleme

Twitter APl ile veri edinimi LLM tabanli konu reprezantasyonlari

Sekil 1: Akis Semasi

2) Konu Modelleme

Konu modelleme, biiyiik 6l¢ekli metin verilerindeki kelimeleri degerlendirerek
metin icindeki konular belirlemek i¢in kullanilan gézetimsiz bir makine 6greni-
mi yontemidir. Biiytk veri, icindeki bilginin 6zetlenebilmesini miimkiin kilmasi
nedeniyle sosyal medya, bloglar, web sayfalar: ve ¢esitli dijital arsivler gibi ¢cok
cesitli platformlardaki verilerin analizinde kullanilmaktadir.

BERTopic, dogal dil isleme tekniklerini kullanarak metinlerdeki tematik yapi-
lar1 analiz etmek icin gelistirilmig bir konu modelleme cercevesidir. Bu ¢cergeve,
metin belgelerinden anlamsal niianslari yakalayan yogun vektor yerlestirmeleri
olusturmak amaciyla BERT? gibi 6nceden egitilmis dontisttirtici (transformers)
modelleri kullanmaktadir (Vaswani vd., 2017). Elde edilen bu yerlestirmeler,
metnin anlamini yiiksek boyutlu (384 elemanli) bir uzayda derinlemesine tem-
sil etmektedir. BERTopic, bu yerlestirmeleri daha islenebilir hale getirmek i¢in
UMAP? (Mclnnes vd., 2018) ile boyutlarini azaltmaktadir. Sonrasinda, HDBSCAN*
(Malzer ve Baum, 2020) yontemi kullanilarak yerlestirmeler {izerinde kiimeleme
islemi gerceklestirilmektedir. Kime sonuclarinin yorumlanabilirligini artirmak
icin, her bir kitmenin belirgin kelimelerini saptamak {izere sinif tabanl TF-IDF®
yontemi kullanilmaktadr.

Bu caligmada, BERTopic parametreleri farkli denemeler yapilarak 6zellesti-
rilmistir. {lk olarak, tweetler “paraphrase-multilingual-MiniLM-L12-v2” modeli
(Reimers ve Gurevych, 2019) kullanilarak anlamsal vektdr temsillerine dontis-
tirilmastir. Bu model, ¢ok dilli verilerin islenmesi i¢in uygun oldugundan, ¢a-

2. Bidirectional Encoder Representations from Transformers
3. Uniform Manifold Approximation and Projection
4. Hierarchical Density-Based Spatial Clustering of Applications with Noise

5. Class-Based Term Frequency and Inverse Document Frequency
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lismanin veri setine 6zgi ihtiyaglar: karsilamaktadir. Yerlestirmelerin boyutlari,
UMAP ile ayarlanmig parametreler (n_neighbors=15, n_components=5, min_
dist=0.0, metric="cosine’) kullanilarak azaltilmistir. Bu islem, metinler aras: ben-
zerliklerin korunmasiyla daha verimli bir kiimeleme stirecini mimkiin kilmig-
tir. Ardindan, HDBSCAN yontemiyle belirli parametreler (min_ cluster_size=50,
metric="euclidean; cluster_selection_method="eom’) altinda kiimeleme islemi
uygulanmigtir. Bu parametreler, yogunluk ve aykir: degerlere dayanikl kiimeler
olugturmay: amaglamaktadir. Gerceklesen manuel parametre optimizasyonla-
r1 sonucunda kiimeleme islemi tamamlanmistir. Son olarak, tweetler tizerinde
Tirkce “stop words”lerin ¢ikarilmasi ve CountVectorizer (Shahmirzadi vd., 2019)
donigim yapildiktan sonra, sinif tabanli TF-IDF ile her bir kiime i¢in agirlikli
konu temsilleri olusturularak konular arasi ayrim giiclendirilmis ve yorumlana-
bilirlik artirilmigtir.

Konu modelleme sonrasinda Tablo-Tde verilen konu kelime skorlar1 hesap-
latilmigtir. Bu kelimeler ve skorlar ilgili kelimenin konuyu ne kadar reprezente
ettigini betimlemektedir. Bu tablosal veri her ne kadar konular1 betimlese de,
her bir konu basligini isimlendirirken manuel olarak belediye baskanlarina ait
tweetlerin okunmasini gerektirmektedir.

3) LLM Tabanh Konu Reprezantasyonlari

Gunumiizde btyik dil modelleri (LLM®) konu modelleme stirecinde siklikla
kullanilmaktadir. Bu, gerceklestirilen manuel okumalarin daha tarafsiz ve objek-
tif bir gekilde incelenmesine olanak tanimaktadir. MMLU’ (Hendrycks vd., 2020)
gibi dogrulama veri tabanlarinda verdigi yiiksek performans ve Tirkge dilindeki
basarisi goz oniine alinarak, OpenAl sirketinin “gpt-4-1106-preview” modeli kul-
lanilmistir. Her bir kiimeden secilen rastgele 50 tweet ve konu kelime skorlari
kullanilarak, LLM modeline konu bagligin1 olusturmasi gorevi verilmis ve tim
konu bagliklar1 otomatik olarak olusturulmustur. Bu iglemin gerceklesmesi icin
agagidaki istem sablonu kullanilmigtir.

6. Large Language Models

7. Massive Multitask Language Understanding
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### SYSTEM:

Konu modelleme islemi siirecinde verileri analiz ederek konu bagliklarini olusturmay1 saglayan bir asis-
tansin. BERTopic konu modelleme g¢ergevesi kullanilarak elde edilmis sinif tabanli TF-IDF konu keli-
me skorlarimni ve her kiime igin rastgele segilmis tweetleri inceleyerek konu basliklarma karar veriyor-
sun. Bu siirecte oncelikle tiim diisiince zincirini (chain of thought) agiklamali ve sonrasinda sonucunu
*{“konu_basligi”:’<...>”}" seklinde json formatinda olusturmalisin.

### USER:
Kiime igerisinden rastgele 6rneklenmis tweetler:

...
2) ...

50) ...
Kimeye ait konu kelime skorlart:

kelime,skor
sporcularimiza,0.67553
sampiyonas1,0.630772
takimimiz1,0.629951
kutluyorum,0.615542
tebrik,0.615401
olimpiyat,0.599005
taraftarlarini,0.596992

Sekil 2: LLM Sistem istemi

Zincirleme digtince yontemi (CoT®), yapay zeka sistemlerinin karmagik prob-
lemleri ¢6zme strecini adim adim agiga ¢ikarmay: amaclayan bir yaklagimdir.
Bu yaklasim, 6zellikle biiyiik 6lcekli dil modellerinde, problemleri basamakl bir
sekilde ¢cozmeye yonlendirerek, modellerin mantiksal adimlari izlemesini ve bu
adimlar agikca gostermesini saglamaktadir. Wei vd’nin (2022) ¢aligmalari, CoT
yonteminin, matematiksel ve giinlik mantik problemlerinde modellerin perfor-
mansini énemli 6lgiide artirdigim gostermistir. Ozellikle, biiyiik parametreli mo-
dellerde (yaklasik 100 milyar parametre ve tizeri), CoT'un standart yontemlere
kiyasla daha basarili sonuclar verdigi belirtilmistir. Ayrica, CoT yontemi, mode-
lin problem ¢ozme siirecindeki diisiinme adimlarini agik¢a ortaya koymasiyla,
modellerin daha seffaf ve anlagilir olmasini saglamaktadir. Bu yontem, ozellikle
zorlu ve ¢ok adimli problemler i¢in modellere insan benzeri diigtinme siiregle-
rini taklit etme yetenegi kazandirmaktadir (Cheng vd., 2024). Bu cergevede, CoT
yontemi kullanilarak hazirlanan sistem istemi ile olusturulan konu bagliklarinin
givenilir ve objektif oldugu digtinilmektedir.

8. Chain-of-Thought
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Bulgular

Aralik 2021 ve Nisan 2023 tarihleri arasinda Mansur Yavas ve Ekrem imamog-
lu'nun yazdig1 toplam 4657 tweet, konu modelleme yontemiyle analiz edilmistir.
Bu tweetlerin 1966 tanesi Mansur Yavaga, 2691 tanesi ise Ekrem Imamogluna
aittir. 422 tweet, DBSCAN algoritmasi tarafindan herhangi bir kiimeye dahil edi-
lemediginden dolay1 kapsam dig1 birakilmistir. Konu modelleme isleminde aykiri
veriler ¢ikarldiginda Ekrem Imamoglu ve Mansur Yavagin tweetleri 17 temel
kiimede gruplanmigtir. BERTopic, konu bagligi olarak sinif tabanli TF-IDF algo-
ritmasinin kiimelerle iligkili olusturdugu ilk 5 kelimeyi vermektedir. Konu baglik-
larin1 daha anlagilir kilmak i¢in bu kelimeler ve her bir kimedeki tweet'ler, GPT4
yardimiyla gozden gecirilerek tekrar isimlendirilmistir. Tablo-1de sinif tabanl
TF-IDF algoritmasinin belirledigi kelime skorlar1 ve tekrar isimlendirilen konu
basliklar: gosterilmistir. Ek alarak tekrarlanan ayni kelimeler listeden g¢ikarilmig-
tir. Sekil-3'de ise belirlenen konularin tim veriler tizerindeki dagilimlari, baghk-
lar1 kisaltilarak gosterilmektedir.

Tablo 1: Konu Kelime Skorlari

Sehir Planlamasi ve Ka-
Ulusal Kahramanlar,
. .. e e musal Alanlar: Parklar,
Spor Basarilar1 ve Kutla- Tiirk Siyasi Tarihinin
> P . Meydanlar, Restoras-
malari Onemli Isimleri ve Sanat- gt
lar icin Saygi ve Anma yonlar ve Kiiltiir Sanat
a Alanlar
Kelimeler Skorlar Kelimeler Skorlari Kelimeler Skorlari
sehitlerimizi 0,644472
sporcularimiza 0,67553 parki 058185
kahramanlarimizi 0575851
sampiyonasl 0,630772 otopark 0,568983
bassaghg 054108
takmimizi 0,629951 meydan 0,504861
vatan 0512481
kutluyorum 0,619542 alanina 0,500389
rahmetle 0511208
tebrik 0,615401 havuzu 0496946
sayglyla 0490509
olimpiyat 0599005 bolgeyi 0483094
cumhuriyeti 0484767
taraftarlarini 0,596992 muze 0477051
aniyoruz 0,480565

Tablo 1: Konu Kelime Skorlari devami>>
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Dogal Afetlerle Miicadele
Faaliyetleri: Yangin, Sel ve

Belediye Baskanlarmin

Sehitlere Saygi ve Terorle

Depremler Ortak Cahsma Kiiltiirii Miicadeleye Destek
Kelimeler Skorlari Kelimeler Skorlar1 Kelimeler Skorlari
askerimize 0,645215
itfaiyemizin 0757177 belediyemizde 0,691391 sehit 0537623
yanginin 0,616891 bagkanlarimiza 0,637324 askeri 0,537436
personelimiz 0,555306 agirladik 0,626774 allah 0,513145
ekiplerimiz 0542943 adayimiz 0,585452 teroristlerle 0,503319
bassaglig 0,493485
Siirdiiriilebilir Kentsel Egitimde Firsat Esitligi: Gida Giivenligi icin Ta-

Hareketlilik: Toplu Tasi-

Ogrencilere Yonelik Des-

rimsal Destek, Kirsal Ka-

ma ve Ulasim Altyapisi tekler linma ve Mutlu Cift¢iler
Kelimeler Skorlari Kelimeler Skorlar: Kelimeler Skorlar
metro 0,711883 6grenciler 0,613335
metrobus 0,68125 egitimde 0577054 Ciftcilerimize 0714514
tramvayl 0,598429 basvuru 0,543803 Tarim 0,669247
ulagimi 0567312 egitim 0538018 tarimsal 0,66793
koprayu 0,524159 ogretim 0,524603

Su Yonetimi Politikasi ve

Uzlastyla Yerinde Kentsel

Kutsal Giinler ve ibadet-

Altyapisi Doniisiim ve Sosyal Konut ler
Kelimeler Skorlari Kelimeler Skorlari Kelimeler Skorlari
kanalizasyon 0,706194 islam 0,62479

barajl 0,641705 ramazanlar 0,608289
konutlara 0,650622

sularini 0,62498 dualarimiz 0571785
yenilemeliyiz 0,60131M

atiksu 0,566643 huzur 0,555164
bina 0,578991

altyapiyl 0,505016 oruglarin 0540652
yeniliyoruz 0,525486

atik 0502358 muharrem 0,509301

kanal 0500318 kadir 0,507814

Tablo 1: Konu Kelime Skorlari devami>>
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Alan Elin Veren Eli Gor-

Finansal Destek ve Yar-

medigi Dayanisma Aglari:

Dogal Afetler ve Kazalar
Sonrasi Toplumsal Duyar-

Belediye 4.0: Yagislar ve
Sehir Hayatina Etkileri

lar1 ve Televizyon Prog-
ramlar1 Giindemi

Katilimei Beledi_yecilik ve
Topluluklarla Iligkiler

dimlagma Faaliyetleri hilik ve Destek
Kelimeler Skorlari Kelimeler Skorlar1 Kelimeler Skorlari
faturayi 0,535228
dualarimiz 0,609068
odendi 0533113 yagisinda 0,601116
dileklerimi 0,577832
destegimizin 0516089 trafige 0578443
depremden 0,53467
Ucretlerini 0,500378 yagmurla 0577763
UzgUnuz 0534177
6demesini 0,497561 yollarda 0,564587
Uzintusu 0473668
sagliyoruz 0473874 kentimizde 0,521209
rahmet 0445248
bagis 0,463001
Yeni Medya Canli Yayn-

Kelimeler Skorlari Kelimeler Skorlari
haberturktv 0,667338 muhtarlari-
mizla
konuguyum 0,65177 0,766107
hemsehrileri-
habertlrk 0,557625 mizin 0,706302
konusacagiz 0,549044 vatandaglari- 0,701202
mizla
krtkulturty 0548037 0,670946
mahalleleri-
danistay 054073 mizde 0,641876
sorularini 0,53953 esnafimizla
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Sekil 3: Tweet'lerin Konulara Gore Dagilimlari

17 konu icinde spor basarilari, saygi ve anma, sehitlere saygi ve terdrle miica-
deleye destek, kutsal glinler ve dogal afetler sonrasinda duyarlilik baglikli twe-
etler disindaki 12 konu, dogrudan belediyelerin kent ve toplumla ilgili politikala-
rin1 6zetlemektedir. Sekilde Ekrem Imamoglu ve Mansur Yavag'in spor basarilari,
saygl ve anma, ortak caligma kultir, dogal afetlerle miicadele ve 6grencilere
destekler konusunda yakin sayida tweet attig1 gorillmektedir. Ancak kent po-
litikastyla iligkili diger konularda Ekrem imamoglu'nun tweet'leri daha fazladur.

Sekil-4'te, kiimelenen tweetlerin ne kadar ayristig1 ve konularin tiim veri se-
tindeki dagilimlari iki boyutlu diizlem tzerinde gosterilmektedir. Sekilde saygi,
anma, bagsaglig, kutlama icerikli konular ile belediyelerin dogrudan kent po-
litikasiyla ilgili konularin birbirine olan mesafesi, konular arasindaki iligkisellik
hakkinda ipuclart sunmaktadir.
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Sekil 4: Kiimelenmis Verilerin iki Boyutlu Gorseli

Belediye baskanlarinin kent politikasiyla ilgili 12 konudaki tweetleri, Tirki-
ye'nin toplumcu belediyecilik deneyiminden miras kalan ilkeler ve yeni dinamik-
ler cercevesinde yorumlanabilir igeriklere sahiptir. Bu igerikler degerlendirildi-
ginde, belediye baskanlarinin dayanigmaci, birlik¢i-biitiinliik¢li ve demokratik,
proaktif, tretici ve tliketimi diizenleyici bir belediyecilik yaklagimlari oldugu
gortulmektedir. Ancak bu yaklasimlarin ne derece basariyla uygulandigi konusu
aragtirmaya ve tartismaya agiktir.

Dayanigmaci Belediye: Finansal Yardim Aglari, Ogrenci Destek-
leri ve Kamusal Alanlar

Belediye baskanlarinin vatandaslar i¢in finansal destek ve yardimlagma faali-
yetleri, 6grencilere yapilan destekler ve sehir planlamasi konulu tweet'leri, kent-
sel dayanigsmayi ve toplumsal baglar1 giiglendirmeyi hedefleyen bir belediyecilik
yaklagimi oldugunu géstermektedir. Igerikler incelendiginde, vatandaglar icin
ayni ve nakdi desteklerin 6zellikle “alan el veren eli gormeyecek” vurgusuyla ya-
pildigs; belediyelerin askida fatura gibi yenilik¢i uygulamalarla topluluk destegini
harekete gegirerek sosyal dayanigmayi tesvik ettigi goriilmektedir. Bu yardimlar,
katilimer biitceleme (Weber vd., 2019) ve katilimer planlama (Menzel vd., 2013)
gibi halkin yerel yonetimlerin kararlarina katilimini saglayan uygulamalara ben-
zer sekilde, toplumu kendi tyelerini desteklemeye dahil eden katilimci sosyal
refah uygulamalarindan biri olarak yorumlanabilir (Beresford, 2016). Yardim fa-
aliyetlerinin ihtiyag sahipleriyle bir patronaj iligkisi i¢ine girerek degil, halki yar-
dimlagma icin mobilize ederek yirttiilmesi, belediyelerin dezavantajli gruplara
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gtvenlik saglamasinin orijinal bir yoludur. Finansmanini halkin sagladig: bu tiir
yardimlagma projeleri, belediyelerin merkezi yonetime olan baghliklarini azal-
tirken, dayanigma aglar1 6rerek merkezin sebep oldugu ekonomik kriz cerce-
vesinde olusan magduriyetlere kars: kamuoyu destegi de toplamaktadir. Ancak
sadece bireysel ihtiyaclar1 karsilamay1 hedefleyen bu tir bir yardim stratejisi,
yoksullugun temel nedenlerinden ziyade semptomlarina odaklanarak gegici ¢o-
ziimlerle yonetilmeye devam edildigini gostermektedir.

Dayanigmaci belediye yaklagimini temsil eden diger bir konu, belediyelerin tic-
retsiz barinma, burslar, tcretsiz atdlyeler, kantin destegi ve yemek ikrami gibi
ogrencilere verdikleri desteklerdir. Diistik gelirli gengler tizerine yapilan arastir-
malar, destek hizmetlerinin sosyal bir kaldirag islevi gordigiini ve sosyal enteg-
rasyonu artirdigini gostermistir (Chaney vd., 1998). Ancak uyum ve sosyal refah
sadece maddi desteklerle iligkili degildir. Kent literatiiriinde sehir planlamastyla
kente kazandirilan yesil alanlar, spor tesisleri, yagam merkezleri, kiltlr ve sanat
mekanlar1 gibi alanlarin sadece ekolojik veya ekonomik strdtrilebilirligi degil,
ayn1 zamanda sosyal etkilesimi ve bireyler arasi baglar1 da giiclendirme iglevi
gordigini gosteren pek ¢ok calisma bulunmaktadir (Grodach, 2010; Mason,
2012; Wan vd., 2021). Belediye bagkanlarinin kamusal mekanlarin yeniden ingasi-
na yonelik faaliyetleri hakkindaki i¢erikleri, maddi kosullarin etkisiyle yalnizlagan
ve yoksullagan kesimleri, giindelik hayatin i¢inde yeni kamusal alanlar etrafin-
da yeniden bir araya getirme, sosyallestirme ve toplumsal baglar1 yeniden insa
etme vurgusuyla politik bir anlam tagimaktadir.

Birlikgi-Biitiinliik¢ii ve Demokratik Belediye:
Ortak Calisma Kiiltiirii, Medya ve Topluluklarla Etkilesim

Ortak caligma kdltird, topluluklarla iligkiler ve medya yayinlari konulu twe-
et'ler, belediyelerin demokratik, seffaf, katilimci ve isbirlik¢i bir yonetim modeli
tesis etme hedefi oldugunu gostermektedir. Ortak calisma kiltiirtt konusunda-
ki iceriklerde belediyelerin diger belediyeler, meslek odalari, ¢esitli ulusal veya
uluslararasi kuruluslarla yaptiklar: fikir aligverigleri, igbirlikleri ve ortak projeler
hakkinda bilgi verilmektedir. Yapilan arastirmalar, ulusal ve uluslararasi is birligi
yoluyla belediyelerin hizmet kalitesinin artigini (Struk ve Bakos, 2021) ve yerel
kalkinmanin desteklendigini (Bontenbal ve Lindert, 2011) gostermektedir. Ayrica
toplumcu belediyecilik deneyiminin bir mirasi olarak is birligi kiltiird, belediye-
lerin karsilikl 6grenme ve deneyim paylagimina olanak tanimaktadir.

Topluluklarla iligkiler konusu, ig birligi hedefinin kurumlarla sinirli tutulma-
digi gostermektedir. Konu igerisinde belediye baskanlarinin muhtarlar, kent
konseyleri, sivil toplum kuruluslari, esnaf ve tretici kooperatifleri gibi cesitli
topluluklarla bir araya geldikleri konusundaki paylasimlar: yer almaktadir. Cag-
das politik sistemdeki demokrasi acigina karsi, tim kesimlerin politika stirecle-
rine dogrudan katilmalariyla daha esit glic dagilimi, kaynaklarin adil dagitimi ve
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karar siireclerinin yerellestirilmesini saglamak amaciyla bu tarz katilimci yone-
tigsim uygulamalarina bagvurulmaktadir (Fischer, 2010).

Demokratik kamu politikalarinin en 6nemli belirleyicileri katilimcilik kadar, fi-
nansal seffaflik ve hesap verebilirligi saglamasidir (Guillamon vd., 2011). Belediye
bagkanlarinin televizyon programlari, twitch ve youtube gibi dijital platformlar-
daki canli yayinlart, 6zellikle belediye meclis oturumlari ve biitce gortigmelerinin
canli olarak yayinlandigini gésteren igerikleri, seffaflik ve hesap verebilirlik ilke-
leri acisindan 6nemli girisimlerdir.

Proaktif Belediye: Afet Yonetimi, Su Politikalari ve iklim Etkilegimleri

Belediye baskanlarinin dogal afetlerle miicadele faaliyetleri, su yonetimi ve ya-
gislarin sehir hayatina etkileri konusundaki tweet'leri, bolgesel stirdtrtlebilirlik
politikalar1 ve afetlere miidahale stratejilerini entegre ettikleri proaktif bir bele-
diyecilik yaklagimini isaret etmektedir. Ankara ve Istanbul belediyelerinin geg-
tigimiz yillarda yasanan sel, firtina, yangin, pandemi ve deprem felaketlerinin
ardindan cesitli araclar, personel, gida, su ve hijyen gibi yardimlar1 hakkindaki
icerikler, kamuoyunda belediyelerin acil ve beklenmedik durumlara karsi hiz-
I1 refleksler gelistirebildikleri izlenimini yaratmistir (Bkz. Sekil 7). Yapilan bazi
aragtirmalar, planlama, hazirlik ve afetlere yanit verme konusunda dnceden ya-
pilandirilmig stratejilere sahip proaktif belediyelerin, ¢zellikle afet sonrasi do-
nemlerde se¢cmen destegi kazandigini; belediye bagkanlarinin afetlere miidahale
kapasitelerinin yeniden secilmelerine katk: sagladigini géstermektedir (Masiero
ve Santarossa, 2020).

Afet yasamig se¢menlerin, iklim degisikligi ile miicadele politikalarina da des-
teklerinin artig1 tespit edilmistir (Baccini ve Leemann, 2020). Bu politikalardan
biri de su yonetimidir. Kentsel alanlarda yagmur suyu yonetimi ve uygun kentsel
altyapinin, sel riskini, ¢evresel kirliligi ve su kithgi riskini azaltmada etkili oldu-
gunu gosteren calismalar vardir (Sakai vd., 2004; Liu ve Jensen, 2018; SantAnna,
2018; Schwabe vd., 2020). Belediye baskanlarinin “baska bir su yonetimi mim-
kiin” mottosuyla altyap: projeleri hakkinda paylastig1 icerikler, belediyelerin ik-
lim krizi, kuraklikla miicadele ve su tasarrufu stratejisi cercevesinde strdiirile-
bilir su politikasina yonelik proaktif bir yaklagim: oldugunu géstermektedir.

Dijital platformlar araciliiyla yonetisim, belediyelerin akill stirdirtlebilir se-
hirler olusturma ve vatandag katilimini saglama cabalarinda giderek daha ¢ok
bagvurduklari bir strateji haline gelmistir (Rotta vd., 2019; Ibrahim, 2022). iklim
olaylariyla ilgili paylasilan tweetller, bu girisimin hentiz bir niivesi olarak firtina
ve asir1 yagislar gibi hava muhalefeti durumlarinin dijital ortamdaki canli yayin
bilgileri hakkindadir. Ancak iklim risklerine kars1 proaktif ¢éztimler i¢in daha ge-
nis ve gelismis dijital altyapilara ihtiyag vardir.
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Uretici ve Tiiketimi Diizenleyici Belediye: Siirdiiriilebilir Ulagim, Kirsal Kalkinma ve
Yerinde Kentsel Doniisiim

Belediye bagkanlarinin tarimsal tretim, kentsel dontigim ve toplu tagima ko-
nusundaki faaliyetlerine yonelik igerikleri, bir dereceye kadar toplumcu beledi-
yeciligin tiretici ve tiiketimi diizenleyici belediye anlayisini1 benimsediklerini gos-
termektedir. Bu anlayisin en yenilik¢i uygulamalarindan ilki, kirsal kalkinma icin
kent geperlerindeki ciftcilere iretimden satisa kadar her agsamada yapilan ta-
rimsal desteklerdir. Tirkiye'de yeni uluslararasi tarimsal is bolim gercevesinde
ciftgilere verilen desteklerin azalmasi ve enflasyonist ortamda tretimi siirdiir-
menin karsiz hale gelisi, bircok kiictik iireticinin tarimsal tiretimden kopusuna
neden olmustur (Ozugurlu, 2011; Yilmaz, 2013). Tarimsal destekler konusundaki
icerikler, yerli treticilere belediyelerin kendi trettigi tohum, fide, yem, giibre
gibi girdiler yaninda hayvan, makine ve techizat, mazot ve sulama destekleri;
sozlesmeli ireticilik modeliyle yapilan Girtin alim destegi, kentte agilan tretici
pazarlari, farkl kentlerdeki zor durumda olan kiigiik treticiler ve 6zellikle ka-
din kooperatiflerinden satin alinan trtnlerin ihtiya¢ sahibi ailelere ulagtirilmasi
hakkindadir. Mansur Yavag tarafindan bu destek faaliyetleri “en ¢ilgin projemiz
Ankarali tireticiyi zengin etmek” sloganiyla 6zetlenmektedir. Ancak tarimsal des-
tekler kigiik treticiyi ve kirsal ekonomiyi gliclendirmenin yaninda, gida tedarik
zincirindeki aracilari kaldirarak gida fiyatlarinin stabilizasyonunu saglama (Opitz
vd., 2016), kiiresel tedarik zincirlerindeki aksamalara kars: kentteki gida giiven-
ligini saglama (Olsson vd., 2016) ve kentsel 1s1 adasi etkisini azaltma (Lucertini ve
Di Giustino, 2021) konusunda biiyiik potansiyel tagimaktadir.

Uretici ve tiiketimi diizenleyici belediye ilkesiyle iliskilendirilebilecek diger bir
konu, kentsel doniisimdur. Belediyeler, 6zellikle deprem riski ve yiiksek kiralar
gibi sorunlara karsi giivenli barinma hakkini giivence altina almak icin kentsel
doniigim projeleri konusunda aktif rol oynamaya baslamistir. Kent literatiiriin-
de, Tirkiye'de hitkiimetin son 20 yildaki insaat odakl kalkinma politikalar: ¢er-
cevesinde tasarlanan kentsel dontisim projeleri, halkin konut ihtiyaglarini karsi-
lamak yerine degerli arazilerde liiks gayrimenkul projeleri gerceklestirerek rant
elde etmek ve yasam alanlari soylulastirilan kent halkini yerinden ederek gepere
stirmek seklinde oldukga elestirel sekilde 6zetlenmektedir (Kurtulus, 2006; Sen,
2011). Ozellikle Ekrem imamoglu'nun tweet'leri, istanbul Belediyesinin “Istanbul
yenileniyor” atilimiyla imar ve tapu sorunlarini ¢ézmesi, ev sahipleri ile kiracilara
kira destekleri saglamasi ve riskli yapilarin bolge sakinleriyle yirittlen bir uzlasi
siyasetiyle yenilenmesi hakkindadir. Bu igeriklerde, insaat sektortine rant aktar-
manin yolu olarak tasarlandig: iddia edilen kentsel dontisiim yasasina karsi, ko-

SR}

nutlarin IBB istiraki Kiptas ile “maliyetine ve yerinde yenilendigi” vurgusu vardir.
Belediyelerin tiretim ve tiiketim noktasinda miidahalelerinin oldugu son konu
ulagimla ilgilidir. Toplu tagima konusu i¢inde yesil sehir eylem planlari ile yapi-

lan metro ve tramvay hatlari, kara ve deniz ulagimi sistemlerinin entegrasyonu,
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cevre dostu ulagim icin “park et devam et” gibi yenilik¢i ulagim ¢oziimleri ve
belediyenin 6z kaynaklariyla metrobis fabrikas: kurmasi gibi tiretici faaliyetleri
hakkindaki tweetller yer almaktadir. Ulagim konusunda yapilan bu tarz diizenle-
meler, hava kalitesi iyilestirme ve karbon ayak izini dengeleme gibi ¢evresel stir-
durdlebilirligi artirma ¢abalariyla yakindan ilgilidir (Li vd., 2019; Gendron-Carrier
vd., 2022). igerikler, belediyelerin yesil veya eko sehir politikalari gercevesinde
ulagimda tretim ve tliketime miidahil oldugunu gostermektedir.

Etkilesim Metrikleri

Sekil-5'te Aralik 2021-Nisan 2023 tarihleri arasinda Twitter kullanicilar: tara-
findan Ekrem Iimamoglu ve Mansur Yavas'in tweet'leri cercevesinde belirlenen
konulara verilen yanitlarin, retweetlerin ve begenilerin sayilari logaritmik 6l-
cekte gosterilmektedir. Bu verilere gore sosyal medya platformunda belediye
bagkanlariyla etkilesime ge¢menin (¢ yolu arasinda (yanit, retweet ve begeni) en
fazla begeni secilmistir.

Etkilesim Metrikleri

Kentsel Don i stim | e
Toplu Tagima ve Altyapi
Tanmsal Destekler

Su Yonetimi
Yagiglar ve Etkileri
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Sehir Planlamasi
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HYant Sayisi M Retweet Sayisi W Begeni Sayisi

Sekil 5: Ekrem imamoglu ve Mansur Yavas'in Toplam Etkilesim Metrikleri

Retweet, kullanicilarin diger kullanicilar tarafindan olusturulan igerikleri ye-
niden paylagarak ve bir tlir onay vererek sosyal aglarda bilgi yayilimi i¢in kul-
landiklart bir mekanizmadir (Yang vd., 2010). Kullanicilarin genellikle mevcut
duygusal durumlariyla uyumlu veya yararh gordiikleri igerikleri retweetleme
olasilig1 daha yiiksektir (Suh vd., 2010; Chen vd., 2017). Onemli sayida yanit/yo-
rum alan bir tweet ise igerigin tartigmaya yol acacak kadar yanki uyandirdigini ve
icerige yonelik kamuoyu duyarliliginin yiiksek oldugunu gostermektedir (Bruns,
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2019). Belediyelerin sosyal medya hesaplar: tizerine yapilan diger arastirmalar,
en yitksek diizeyde begeni ve retweet’i spor, kiiltiirel faaliyetler ve sehir taniti-
mu igerikleri alirken, en ¢ok yaniti cevre sorunlari ve ulagim konularinin aldigini
gostermistir (Hofmann vd., 2013; Bonson vd., 2015; Bonson ve Bednarova, 2018;
Bonson vd., 2019). Sekil-5'teki etkilesim metrikleri, bu sonuclara benzer sekilde
her iki belediye bagkaninin spor basarilari ile saygi ve anma konulu tweet’lerinin
en begenilen ve retweet alan icerikler oldugunu gostermektedir. Kent politika-
styla ilgili en ¢ok begenilen ve retweet edilen icerikler, ortak ¢aligma kdlttra
ve dogal afetlerle miicadele konularidir. En ¢ok yanit alan icerikler ise sirasiyla
ortak caligma kiiltiiri, saygl ve anma, spor basarilari ve dogal afetlerle miicadele
konularindadir.

Sekil-6'da kent politikasiyla ilgili 12 konunun iceriklerine gore siniflandirilma-
styla olusturulan belediyecilik yaklagimlarinin yanit, retweet ve begeni sayilari-

Belediyecilik Yaklagimlarinin Yanit, Retweet ve Begenilerinin Normalize Dagilimi

Metrikler
. vanitlar
B Retweetler
Bl Begeniler |

Normalize Dederler

Dayanismac) Belediye Proaktf Belediye Biriikgi ve BURGNIOkGE Belediye  Uretici ve Taketimi Dizenleyici Belediye
Konular

Sekil 6: Belediyecilik Yaklagimlarinin Yanit, Retweet ve BeGenilerinin Normalize Dagilimi

Dagiim, en fazla begenilen ve retweet edilen belediyecilik yaklagimlarinin
dayanigmaci belediye ile proaktif belediye; en fazla yanit alan yaklasimlarin ise
birlik¢i ve biitiinlikc¢i belediye ile tretici ve tiiketimi diizenleyici belediye oldu-
gunu gostermektedir. Dolayisiyla kamuoyu tarafindan en fazla sosyal yardim-
lar ve toplumsal baglar1 yeniden ingsa etmeye yonelik faaliyetler ile iklim ve afet
risklerine karst midahaleye yonelik girisimlerin onaylandigi; belediyelerin iyi
yOnetisimi saglamaya, Gretim ve titketimi diizenlemeye yonelik faaliyetlerinin ise
en fazla yanki uyandiran konular oldugu gortilmektedir.

Sekil-7de belediyecilik yaklasimlarinin begenilme, retweet edilme ve yanit
alma trendlerini belirlemek amaciyla bu metriklerin 30 giinltik ytrtyen ortala-
masi gosterilmistir.
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Ekrem imamoglu ve Mansur Yavas'in Tweet'lerinin Begeni Sayilari - 30 Ginliik Ortalama
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Sekil 7: Ekrem imamoglu ve Mansur Yavas'in Toplam Etkilesim Metriklerinin 30 Gunliik Yiriyen
Ortalamasi

Begeni ve retweet trendleri, Ozellikle yangin, sel ve deprem felaketlerinin
yasandig tarihlerde kullanicilarin kent politikasinda iklim ve afet konularina
duyarlihgmnin yiikseldigini ve dayanigmaya yonelik faaliyetleri destekledigini
gostermektedir. Yanitlar da dahil olmak tizere tiim trendlerde ise belediyelerin
ortak caligma ve isbirligi kiilttirtine verilen onayin genel se¢imler 6ncesinde dik-
kat ¢ekici bir oranda artig1 ve ilgili paylasimlarin kamuoyunda yanki uyandirdigi
gorilmektedir.

Gelecekteki benzer arastirmalarda, yanitlarin duygu analizi gibi yontemlerle
incelenmesi, kamuoyunun yank: uyandiran bu konular hakkindaki tutumlarini
da ortaya cikarabilir. Ancak Twitter'in bot ve trol ordulariyla dezenformasyona
acik bir alan olusu (Elmas vd., 2021) ve mevcut bot tespit modellerinin giivenilir
sonuclar vermemesi nedeniyle (Rauchfleisch ve Kaiser, 2020), bu caligmada ya-
nitlarin duygu analizi yapilmamustir.
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Sonug

Bu galismada Ankara ve Istanbul Biiyiiksehir Belediye Bagkanlarinin Aralik 2021
ve Nisan 2023 tarihleri arasinda Twitter'daki kullanici hesaplariyla yazdig: top-
lam 4657 tweet konu modelleme yontemiyle analiz edilmis ve belirlenen konular
cergevesinde etkilesim metrikleri degerlendirilmistir. Sonuclar, iki belediye bas-
kaninin 17 konuda igerik trettigini ve 12 konunun dogrudan kent politikalariyla
ilgili oldugunu gostermistir. Bu 12 konu, icerikleri de dikkate alinarak Ttrkiye'nin
toplumcu belediyecilik deneyiminden miras kalan ilkeler ve yeni dinamikler ¢er-
cevesinde 4 belediyecilik yaklagimi ¢ergevesinde tartisilmistir: Dayanigsmaci be-
lediye, birlik¢i-biittinliik¢li ve demokratik belediye, proaktif belediye, tiretici ve
tiiketimi diizenleyici belediye.

(1) Dayanmigmaci belediye, son 40 yil i¢inde atomize olan kolektif sinif kimlikle-
rinin boglugunda gercgeklegen yalnizlagsmaya, bu yalnizlig1 giderecegini vaat eden
cemaatlar gibi ¢ikar odakli iliski aglarina ve son yillarda giderek artan yoksullag-
maya karsi, mekan: yeniden insa ederek parcalanan ve kutuplasan toplumu yeni
kamusal alanlar etrafinda bir araya getiren, toplumsal baglar1 yeniden insa eden,
kamuyu sosyal yardim faaliyetleri icin mobilize ederek sosyal dayanigmayi tes-
vik eden, dolayisiyla patronajiligkilerini ¢ézerek halkin giivenlik ihtiyacina cevap
veren bir belediyeciliktir.

(2) Birlikci-btitiinlikct ve demokratik belediye, Tirkiye'nin toplumcu beledi-
ye mirasindan kalan demokratik, seffaf, katilimei ve igbirlikci yonetim anlayigini
stirdtren bir yaklagimdir.

(3) Proaktif belediye, son yillarda etkileri daha fazla hissedilen ve gelecegin
en biylik sorunlardan biri olarak degerlendirilen iklim degisikligiyle miicadele
etme, cevresel surdirilebilirligi saglama, afetlere kars: planlama, hazirlik ve ya-
nit verme kabiliyeti acisindan gelecekteki olasi problemlere 6nceden miidahale
etme yetenegine sahip bir belediyecilik yaklagimidir.

(4) Uretici ve tiiketimi diizenleyici belediye, yesil kent politikalar1 giiderek ula-
sim, kentsel doniisim ve kentin kirsal cevresindeki tarimsal gelisme gibi alan-
larda tiretim faaliyetleri yiriten, destek olan ve tiiketim iligkilerine mtidahil olan
bir belediyeciliktir.

Belediye baskanlarinin Twitter'da trettikleri icerikler, yukarida tanimlanan
belediyecilik yaklagimlarina sahip olduklarini gosterirken, bu yaklagimlarin ne
derece basariyla uygulandigi konusu arastirmaya ve tartigmaya aciktir.

Platformun kullanicilarinin belirlenen konular ve yaklagimlar hakkindaki tu-
tumlarin1 anlamak ic¢in analiz edilen etkilesim metrikleri (begeni, retweet ve
yanit), kent politikasiyla ilgili en fazla ilgi ¢eken, etkilesim saglayan ve yanki
uyandiran iceriklerin ortak ¢aligma kiltiirii ve dogal afetlerle miicadele konular:
oldugunu gostermistir. Etkilesim trendleri, kamuoyu tarafindan se¢im dénemin-
de ortak caligma kiltirinin; sel, yangin ve depremlerin yasandigi dénemde do-
gal afetlerle miicadele konusunun onaylandigini géstermektedir. Kullanicilar ta-
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rafindan en fazla begenilen ve onay verilen belediyecilik yaklagimlari ise sirasiyla
dayanigsmaci, proaktif, birlik¢i ve bitlnlikel, tretici ve tiiketimi diizenleyici
belediyeciliktir. Tirkiye'de yasanan ve birbiriyle yakindan iliskili ekonomik kriz,
iklim ve afet olaylari, demokrasi aci81 ve stirdiirtilemez kentsel gelisme politika-
larinin toplumsal etkileri, bu yaklagimlara verilen onay derecesinin altinda yatan
temel motivasyonlari ve ihtiyaclar: anlamak i¢in kritik bir baglam saglamaktadir.

Kullanicilarin begeni ve retweet metrikleri, ekonomik kriz ve afet olaylari kar-
sisinda en fazla dayanigmaci ve proaktif belediye yaklagimlarinin onaylandigini
gostermistir. Dayanigsmaci belediye yaklasimi iginde ihtiyac sahibi vatandaglar
ve O0grenciler icin yapilan yardimlar biiytk bir yer tutmaktadir. Bu tir bir sosyal
yardim yaklagiminin kokeni, Tirkiye'de devletin sosyal iglevini yitirmeye bagla-
di811980'li yillara uzanmaktadir. Bu yillarda baslayan ¢zellestirmeler, isgiicti pi-
yasasinin kuralsizlagmasi ve ticretlerdeki disme egilimi, stireg icerisinde esnek
ve giivencesiz istihdami artirmig ve gecim olanaklarini azaltmigtir. 2000li yillara
gelindiginde yoksullugun, degisen sermaye birikimi formu ve tretim iligkileri
baglamindan kopuk sekilde gelir ve tiketim yetersizligi olarak tanimlanmaya
baslandig1 gériilmektedir. Ornegin Diinya Bankasi (DB), her {ilkenin ekonomik
kosullarina gore belirlenen ve bir kisinin asgari temel ihtiyaclarini karsilayama-
mas! durumunu gosteren parasal bir esik tizerinden (yoksulluk sinirt) yoksulluk
tanimi yapmaktadir (The World Bank, 2024). Bu kavramsallastirma, yoksulluk-
la miicadele stratejilerinin, esitsiz iligkileri ve kaynaklarin yeniden boliisimiini
degistirmek yerine, sosyal yardimlarla bireysel ihtiyaclar: kargilamaya odaklan-
masina neden olmustur (Ulutas, 2017). DB'nin yoksullugun temel nedenlerinden
ziyade semptomlarina yonelik bu stratejisi, 6zellikle gelismekte olan tilkelerde
toplum ve hiktmet iligkilerini kapitalist birikim ve hegemonya adina doniigtiir-
mek icin gelir esitsizligi ve yoksullugu yonetme hedefiyle iligkilendirilmektedir
(Cammack, 2004). Temel bir sosyal giivenlik teknigi olarak sunulan yardimlar,
artik Gcretli ¢aligsan yoksullar igin ek bir gelir islevi gortirken, issiz ve yart igsiz
yoksullar i¢in bir ge¢inme yolu haline gelmistir (Kutlu, 2018). Ttrkiye'deki ekono-
mik kirllganhgin yarattig1 magduriyetleri gidermek amaciyla belediyelerin kendi
sosyal yardim aglarin1 kurmasi, yoksullugun temel nedenlerinin goz ard: edile-
rek gecici ¢oziimlerle yonetilmeye devam edildigini gostermektedir. Yardimlar
hayirseverlik ve sosyal dayanigmanin 6tesinde bir hak statiisiinde olmamasina
ragmen, kullanicilar tarafindan en fazla begenilen ve retweet edilen yaklagim,
belediyelerin yardim faaliyetlerini de igeren dayanismaci belediye yaklagimidir.
Bu yardimlar, diisiik gelirli ailelerin kisa vadeli ihtiyaclarini kargilamalarina yar-
dimci olsa da, ekonomik hareketliligi saglamamakta; uzun vadede mevcut sos-
yo-ekonomik esitsizlikleri azaltmaya ve yoksulluk doéngisiint kirmaya katkida
bulunmamaktadir.

Begeni ve retweet metrikleri, son 3 yil icinde Ttrkiye'de yagsanan orman yangi-
ni, sel ve deprem felaketleri karsisinda, Twitter kullanicilarinin iklim degisimi ve
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afetlerle miicadele konusundaki faaliyetlere olan begeni ve desteginin de yiiksek
oldugunu gostermigtir. Yapilan arastirmalar, afet risklerine karg1 6nceden ya-
pilandirilmig stratejilere sahip belediyelerin, 6zellikle afet sonrasi donemlerde
yaptiklart yardimlar karsiliginda se¢gmen destegi kazandigini (Masiero ve San-
tarossa, 2020) ve afet yasamig se¢menlerin, iklim degisikligiyle miicadele politi-
kalarina desteklerinin artigini goéstermektedir (Baccini ve Leemann, 2020). Kul-
lanicilarin dogal afetlerle miicadele ve su yonetimine yonelik ¢aligmalara olan
desteginin yiiksek olusu, ekolojik adalet ve sosyal adalet degerlerini birlestirerek
proaktif bir belediyecilik yaklagimiyla kentleri ve toplumu afetlere karsi direngli
ve surdurtlebilir hale getiren yesil sehir politikalarinin (Roseland, 1997), hem fii-
len hem de se¢gmen destegi acisindan dnem kazandigini géstermektedir.
Kullanicilarin yanit metrikleri ve trendler, demokratik katilim ve strdirtlebilir
kentsel gelisme konusundaki duyarliliklar cergevesinde birlik¢i ve biitiinliik¢ii
belediye ile iiretici ve titketimi diizenleyici belediye yaklagiminin kamuoyunda
yanki uyandirdigini géstermistir. Diinyada yeni belediyecilik hareketinin en te-
mel hedefi, yerel yonetimlerde katilimcilik, seffaflik ve topluluk dayanigmasinin
tegvikiyle adil ve demokratik kent politikalarinin gelistirilmesidir (Thompson,
2020; Kioupkiolis, 2021). Ornegin Arjantin ve Sili gibi Latin Amerika tilkelerindeki
yeni belediyecilik hareketlerinin merkezinde demokratik siireclerin derinlesti-
rilmesi ve strdirilebilir kentsel kalkinma yer almaktadir. Demokratik siirecler
genellikle katilimci biitgeleme, mahalle konseyleri ve karar alma siireclerine
halkin dogrudan katiliminin ¢esitli bigimlerini icermektedir (Cumbers ve Paul,
2020). Ozellikle katihmci biitgeleme, vatandaslarin biitce harcamalari ve énce-
likleri konusundaki kararlara aktif katilimini saglamaktadir. Yeni belediyecilik
hareketi, bu tir iyi yonetisim aracglariyla toplum onciliginde yerel ekonomik
kalkinma ve kentsel strdirilebilirligi saglamayi hedeflemektedir (Arpini vd.,
2022). Surdurtlebilir kentsel kalkinma politikasi, kentsel tarim ve yesil kamusal
alanlarin tesisiyle cevresel ve sosyal refahi artirmak, iklim degisikliginin ¢evresel
etkilerini azaltmak ve kaynaklarin stirdiirilebilir kullanimini tegvik etmek gibi
uygulamalari icermektedir (Goldfrank ve Schrank, 2009; Sareen ve Waagsaether,
2022). Kullanicilarin en ¢ok yanit verdigi icerikler, belediyelerin igbirligi yapan,
seffaf, hesap verebilir ve kaynaklar: adil kullanan yonetim anlayigi hakkindaki
tweet'leri ile toplu tagima, kentsel doniisim ve kent ¢eperindeki tarimsal tire-
tim konularinda yesil ve strdirilebilir vurgusuyla paylastiklar: tweetlerdir. Bu
sonug, katilimer demokrasi ilkeleriyle stirdirilebilir kentsel gelismeye yonelik
faaliyetlere kamuoyu duyarliliginin yiiksek oldugunu gostermektedir.
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