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0z

Giinlimiizde sosyal devlet olmanin bir geregi olarak, yaslilarin gereksinimlerinin karsilanmasina yonelik farkli sosyal
politika araclar1 gelistirilmekte ve uygulanmaya ¢alisilmaktadir. Dogal olarak farkl: iilkelerde ortaya ¢ikan uygulamalar
ve bunlarin ne denli etkin olduklar tartismaya agiktir. Bazi iilkelerde, yagl bireylerin ihtiyaglarinin karsilanmasina
yonelik hizmetler kamusal alan disina ¢ikarilarak piyasaya ya da toplumun diger iiyelerine devredilirken kimi iilkelerde
ise yasalarla teminat altina alarak bir sosyal hak olarak sekillenebilmektedir. Yasliligin beraberinde getirdigi belirli
risklerin bertaraf edilmesi veya sinirlandirilmasina yonelik bir sosyal giivenlik ve sosyal politika araci olarak bakim
sigortasi uygulamasinin énemli ve ayn1 zamanda etkin bir drnegi, Federal Almanya’da karsimiza ¢ikmaktadir. Bakim
sigortasinin kanun ile diizenlendigi ve kanaatimizce son derece basarili bir bigimde uygulandig: iilkelerin basinda
Federal Almanya gelmektedir. Bu ¢alismada, yaslilik baglaminda Federal Almanya’da bakim sigortasinin yasal
cercevesi genel hatlartyla ortaya konularak, saglanan kazanimlar ve bunlarin etkinlikleri degerlendirilmekte ve boylece
heniiz bir bakim sigortas1 uygulamasina sahip olmayan tilkemiz i¢in bir perspektif ¢izilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Bakim Sigortasi, Bakim Kasasi, Bakima Muhtaglik, Yasli Bakimi

Care Insurance For Elderly As a Tool of Social Policy: The Case of The Federal
Republic Of Germany

ABSTRACT

Today, as a necessity of being a social state, different social policy tools are being developed and applied to meet the
needs of the elderly. It is clear that the effectiveness of the emerging practices in different countries is open to dispute.
In some countries, services to meet the needs of the elderly are taken out of the public sphere and transferred to the
market or other members of the society, while in some countries they can be shaped as a social right by being secured
under the law. An important example of care insurance as a social security and social policy instrument, aimed at
eliminating or limiting certain risks associated with the elderly is implemented in the Federal Republic of Germany.
The Federal Republic of Germany is at the forefront of the countries in which care insurance is regulated by laws and
has been implemented very successfully. In this study, in the context of old age, the legal framework of care insurance
in the Federal Republic of Germany is outlined and the effectiveness of care insurance in Germany is discussed. Thus
a perspective is drawn for our country, which has not yet had a care insurance application.
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Giris

Guniimiizde birgok iilke, yashlarin gereksinimlerinin karsilanmasina yonelik olarak farkli sosyal
politika araglar1 gelistirmis olup, uygulamaya ¢alismaktadirlar. Baz iilkelerde saglanan edinimler, bir
dayanigma bilinci icerisinde, adeta sadaka kiiltiiriin bir iiriinii olarak yansima bulabilirken, bazi iilkelerde
ise sosyal devlet olmanin bir zorunlulugu olarak, yasalarla hatta Anayasalarla teminat altina alinmis, bir
sosyal hak olarak sekillenebilmektedir. Es bir anlatimla, yaslilara yonelik saglanan destekler, basta
kiiltiirel, ekonomik, sosyal ve siyasi faktorlere bagh olarak gliniimiizde diinya 6l¢eginde ¢ok biiyiik
farkliliklar gostermeye devam etmektedir. Bakim sigortasi, yasliligin beraberinde getirmekte oldugu
belirli risklerin bertaraf edilmesi veya sinirlandirilmasina yonelik olarak, sosyal giivenlik ile sosyal
politika baglaminda ¢ok 6nemli ve de ayn1 zamanda etkin bir arag olarak Federal Almanya’da karsimiza
cikmaktadir. Bakim sigortasinin kanun ile diizenledigi ve kanaatimizce son derece basarili bir bigimde
uygulandigi ilk iilkelerin baginda Federal Almanya gelmektedir. Siiphesiz olarak bu modelin tamamen
kusursuz ve de sorunsuz bir bi¢imde isledigini iddia edebilmek miimkiin degildir.

235


mailto:ahekimler@hotmail.com

Yashlara Yonelik Bir Sosyal Politika Aract Olarak Bakim Sigortasi: Federal Almanya Ornegi, Hekimler, A.

Bilindigi iizere, yakin iligkiler igersinde oldugumuz bu iilke sosyal giivenlik sistemlerinin
kurulmasinda ve gelismesinde Diinyada 6ncii bir role sahiptir. Bu nedenle de sosyal giivenlik denince
akla ilk gelen {ilke Federal Almanya (Trenstedt, 1988), bu baglamda ilk akla gelen isim de Bismarck’dir
(Steinberg, 2015). Gliniimiizde de halen bu tilkedeki gelismeler, basta Tiirkiye olmak {izere, birgok iilke
tarafindan yakindan izlenmekte ve kendileri igin ¢ikarimlar saglanmaya caligilmaktadir. Zorunlu bakim
sigortasi, giiniimiizde ¢cok az sayida iilke tarafindan sosyal risklere kars1 bir giivence araci olarak kabul
edilip, ilgili yasal diizenlemeler hayata gecirilmis durumdadir. Bunun altinda farkli faktorler yatmak ile
birlikte, asil belirleyici unsurun sistemin finansmani oldugunu vurgulamak gerekir. Bircok iilkede
ozellikle toplum ve aile yapisiyla birlikte demografik kosullarin degisimi, es bir anlatimla niifusun
yaslanmasi, saglik hizmetlerinin iyilesmesi, bakim konusunun daha yogun bir bi¢cimde tartisilmasina
neden olmustur. Ancak bu alanda genis kapsamli bir sistemin ihdasinin beraberinde yiiksek maliyetler
getirmesi nedeniyle, tilkeleri eyleme gecirme konusunda zorlamakta oldugu ise ayr1 bir gergektir. Genel
olarak bakildigi zaman uygulamada daha c¢ok toplumsal bakim hizmetlerinin varligindan soz
edebilmemiz miimkiindiir. Bu ise engeli olan veya destege ihtiyac duyan yaslilar i¢in gerekli olan bakim
hizmetlerinin, aileler tarafindan karsilanmasi1 anlamina gelmektedir (Alcock, May ve Rowlingson, 2011:
518).

Federal Almanya’da iizerinde genel hatlartyla duracagimiz ilgili yasal diizenlemenin kabul
edilmesinden 6nce de belirli dl¢lide bakim hizmetlerinin sunuldugunu, ancak bunlarm ihtiyaglar
giderme konusunda yetersiz kaldigini ifade etmemiz gerekir. Aslinda bakima muhtag hale gelen kisilere
yonelik olarak yiiz yili askin bir siireden beri farkli boyutlarda edinimler saglanmaktadir. Ozellikle
yatalak durumdaki kimselere, iilkemizdeki bugiinkii uygulamalara benzer bir bigimde sosyal yardimlar
(Sozialhilfeleistung) saglanmasi yoluna gidildigi goriilmektedir. Sorunun sosyal yardimlar araciligi ile
¢oziimlenmeye calisilmasi beraberinde baska problemleri getirmisti. Oyle ki, sosyal yardimlar
Almanya’da yerel yonetimler tarafindan karsilanmaktaydi ve bu durum yerel yonetimleri mali agidan
sikintiya diisiirmeye baglamisti. 1950 yilinda altmig yasin lizerinde olan insanlarin toplam niifus i¢indeki
orani %15 iken, 1991 yilina gelindiginde bu oran %20’e ¢ikmis, 2006 yilinda ise % 25’e ulagsmustir. Bu
oranlar ise bize Almanya’da degisen demografik verilere bagli olarak o giine degin etkisini gostermemis
olan yeni bir problem ile kars1 karsiya kalindigini ve sosyal politikanin ¢6zlim tiretmesi gerektigini
gostermistir. Bakim maliyetlerinin giderek yilikselmesi sosyal giivenlik sistemi tarafindan yeterince
korunmanin saglanamamas1 sorununu giindeme getirmistir. Ozellikle yatalak durumda olan kisilerin
¢ogu zaman cocuklarmin maddi yardimlarina muhtag hale gelmeleri ve de sosyal yardim almak
durumunda kalmalari, bir¢ok kisi tarafindan rencide edici, hatta asagilayici bir durum olarak algilanmus;
bu kisilerin higbir zaman prim O0dememis vatandaslar ile es tutulmalari sonucunu dogurmustur
(Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales, 2016: 654).

Ortaya ¢ikan bu tablo karsisinda 70°1i yillarda Federal Almanya’da genis bir toplumsal uzlagsma
saglanarak, sorunun ¢oziimiine iliskin harekete gec¢ilmesi gerektigine karar verilmistir. Tartismalarin
odaginda ise dzellikle sistemin finansman1 ve igverenlerin bu yonde bir katki vermek istememeleri yer
almistir. Isveren tarafi, kurulan istihdam iliskisi ile bakima muhtaghk arasinda bir iliski
kurulamayacagini, calisanlarin elde edecegi refah artisi ile bu riske karsi kendilerini bizzat giivence
altina almalar gerektigini ileri stirmekteydi. Konu baglaminda ¢ok sayida kanun taslagi hazirlanmigsa
da (Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales, a.g.e.: 654) en 6nemli gelisme, Bagbakan Helmut Kohl
Baskanligindaki 12. Hiikiimet doneminde ger¢eklesmistir. 30 Ocak 1991 tarihinde aciklanan Koalisyon
Protokoliinde 1992 yilinda bakim sigortasina iligkin bir kanun taslaginin hazirlanacagi beyan edilmistir.
Alman siyasal sitemi incelendiginde hiikiimet programlarinin ¢ok 6nemli bir rol oynadiklar1 ve bunlarin
bazi lilkelerden farkli olarak kamuoyu tarafindan da yakindan incelenip takip edildiginin bu noktada
belirtilmesi yerinde olacaktir.

Finansman konusundaki uyusmazlik bir ¢éziime kavusturulunca, kabul edilen kanun 1 Ocak 1995
tarihinde yiirtirliige girmistir. Bugiin bakim sigortasi, sosyal giivenlik sistemi igerisinde “besinci ayak”
(sttun) olarak anilan, Kanuni Bakim Sigortasi (gesetzliche Pflegeversicherung) adi altinda diizenlenerek
yirmi yili agkin bir siireden beri bakima muhtag kisilere yonelik edinimler sunmaktadir.
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Bakim Sigortasinin Yasal Cercevesi

Federal Almanya’da bugiinkii bakim sigortasinin yasal gercevesi, son olarak 23 Aralik 2016
tarihinde degisiklige ugramis ve tam adi “Sosyal Guvenlik 11. Kitap Sosyal Bakim Sigortast”
(Sozialgesetzbuch (SGB) Elftes Buch Soziale Pflegeversicherung) olan ve kisaca sosyal bakim sigortasi
kanunu olarak anilan kanun ile ¢izilmektedir. Yasa koyucu tarafindan taninmis olan haklarin yillar
igerisinde, Federal Yiiksek Mahkemenin vermis oldugu kararlar ile de sigortalilar lehine genisletilmis
oldugunu vurgulamamiz gerekir. Bugiin bu temel kanunun yaninda, bakim hizmetlerinin saglanabilmesi
icin, kanunu tamamlar nitelikte olan Bakim Siireleri Kanunu (Pflegezeitgesetz) ve Aile Bakim Siireleri
Kanunlan (Familenpflegezeitgesetz) da ilerleyen donem igerisinde kabul edilmistir. Ancak bu anilan iki
kanun dogrudan bakim sigortasina iliskin hiikiimler getirmemekte, bakima muhtag olan bir kimsenin
bakimin aile bireyleri tarafindan karsilanmasi halinde, bakimi gergeklestiren kisinin is hukuku
baglamindaki iliskilerini diizenlemektedir.

Bakim Sigortasimin Kapsami ve Sigortalanma Yiikiimliiligii

Sosyal giivenlik sistemi igerisinde bakim riskinin Almanya’da genel bir risk olarak kabul
gordiigiiniin belirtilmesi gerekir (Dalichau, 2014: 9). Daha acik bir ifadeyle; yas, cinsiyet ve sosyal
statiisli ne olursa olsun toplumdaki tiim bireyler bu risk ile kars1 karsiyadir. Bakima muhtaglik riski,
yasliliktan farkli olarak ¢ogu zaman Ongériilmesi miimkiin olmayip, hayatin her asamasinda ortaya
¢ikabilecek bir risktir. Bakima muhtaglik, yasamin dogal dongiisii i¢erisinde ortaya cikabilecegi gibi,
bir hastalik ya da bir kaza sonucunda da kendisini gosterebilmektedir. Bu noktada Federal Anayasa
Mahkemesinin 2001 yilinda vermis oldugu bir kararinda ise yasa koyucunun tiim toplumu kapsayacak
nitelikte bir diizenleme getirmek suretiyle Anayasaya uygun hareket ettigi teyit edilmistir
(Bundesverfassungsgericht vom 3. April 2001, 1 BvR 2014/95). Es anlatimla, bakim sigortas1 sadece
yasl bireylere yonelik olarak saglanan edinimleri degil, onun 6tesinde bakima muhtag olan tiim gruplar
kapsayacak nitelikte diizenlenmistir.

Bu calisma kapsaminda sosyal giivenlik hukuku normlarini daha fazla detaylandirmak miimkiin
olmamakla birlikte yine de bakim sigortasinin kapsam alanina dahil edilecek olan kisilerin kimlerden
olusacagina dair ¢ercevenin, kanunda olduk¢a detayli bir bigcimde diizenlenmis oldugunun vurgulanmasi
gerekmektedir. Cok 6zetle belirtmek gerekirse, giiniimiizde hastalik sigortasi kapsamina alinmig olan
herkes, dogrudan bakim sigortasinin kapsamina da alinmis durumdadir. Bu dogrultuda Almanya’daki
toplumun yaklasik %90°1 bakim sigortasinin giivencesi altindadir (Bundesministerium fiir Arbeit und
Soziales, a.g.e.: 654). Ozel hastalik sigortastyla giivence altina almis olan kisilerse zorunlu olarak 6zel
bir bakim sigortasinda kendilerini sigortalatmak durumundadirlar (Marschner, 2014). Buradan
goriildiighi tizere, kisiler ister zorunlu ister istege bagli, isterse 6zel bir hastalik sigortasi ile hastalik
riskine karst gilivence altina alinmis olsunlar, mutlak anlamda bakim sigortas1 kapsamina
alinmaktadirlar. Ozetle, Almanya’da bakim sigortas1 zorunlu bir sigorta dali olarak olusturulmus,
kapsam alan1 genis tutularak toplumun tiimiine yonelik bir giivence saglanmustir.

Bakim Sigortasinin Finansmam ve Organizasyon Yapisi

Bakim sigortasinin finansmani, Almanya’da diger sosyal sigorta dallarinda oldugu iizere
temelde prim esasina dayalidir. Bu sigorta koluna, is¢i ve igveren taraflari esit oranda prim 6demektedir.
Ancak bu noktada kanunun kabul edilmesine iliskin uzun siiren tartismalar kapsaminda, ek maliyet
getirmesi isverenlerin bu sigorta koluna karsi ¢ikmis olduklarini, bu sebeple de bir is giiniine denk gelen
resmi bir tatilin yiiriirliikten kaldirildigina isaret etmek gerekmektedir. Kanunun yliriirliige girmesiyle
birlikte prim orani baglangigta %1 olarak belirlenmis olmasina karsin, 1 Temmuz 1996 tarihine bu oran
%1,7 ¢ikartilmistir. 1 Temmuz 2008 tarihinde ise oranda yeniden bir giincellemeye gidilerek %1,95
orani iizerinden prim kesilmeye baglanmigtir. 1 Ocak 2017 tarihinden itibaren ise sosyal bakim
sigortasina  O0denecek prim oram1  %2,55 olarak belirlenmistir (http://www.bmg.bund.de/
pflege/pflegeversicherung/beitragssatz-eitragshoehe.htmlerisim20.03.2017).
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Sigortalinin esleri ve ¢ocuklari, herhangi bir ek prim farki 6demeksizin bakim sigortasinin
kapsamina alinmaktadirlar. Bununla birlikte emeklilerden de bakim sigortasina prim kesintisi
yapilmaktadir (Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales, a.g.e.: 655). Emekli olduktan sonra daimi
ikametgahin1 Almanya disinda bir Avrupa Birligi iiyesi iilkeye veya Izlanda, Lichtenstein, Norveg’e
yani Avrupa Ekonomik Alanina dahil bir {lilkeye tasiyan bir kisi i¢in, taginilan iilke ile Federal Almanya
arasinda bir sosyal giivenlik anlagmasi oldugu siirece, esas itibariyle Alman mevzuati aym sekilde
uygulanmaya devam edilmektedir. Ancak emekli olup Tiirkiye’ye kesin doniis yapan Tiirk
vatandaslarinin durumu burada farklilik gostermektedir. Tirkiye, Avrupa Birligi iiyesi olmamasi
sebebiyle ve de Federal Almanya ile Tiirkiye arasinda bagitlanmig olan sosyal giivenlik anlasmasinda
bakim sigortasina iligkin bir diizenlemeye yer verilmis olunmasi nedeniyle, ayr bir uygulama séz
konusu olmaktadir (Hekimler, 2015). Buna gore emekli olup daimi ikametgahin1 Tiirkiye’ye tasimig
olan emeklilerin, emeklilik ayliklarindan bakim sigortasina herhangi bir prim kesintisi yapilmamaktadir.
Ciinkii ikametgahin tasinmas ile birlikte, hastalik sigortas1 giivencesi ile birlikte otomatik olarak bakim
sigortas1 giivencesi hakki da ortadan kalkmaktadir.

Kanunun besinci boliimiinde sosyal bakim sigortasinin organizasyon yapisi tayin edilmektedir.
Bakim sigortasmin sosyal bir sigorta kolu olarak mevcut sistem iginde yeni bir ayak (besinci ayak)
olarak ihdas edilmis olmasi beraberinde gerek organizasyon gerekse biirokrasi boyutunda birgok
avantajlar getirmektedir. Hastalik sigortasiyla ¢cok yakindan iliskilendirilmesi nedeniyle bu sigorta dal
i¢in yeni bir organizasyon ve idari yapmin kurulmasi zorunlulugu da ortadan kalkmustir. Diger bir
ifadeyle, Hastalik Sigortalar1 Kasalarinin (Krankenkassen), Bakim Sigortalar1 Kasalarinin
(Pflegekassen) idari islerini yiiriitmesi {izerine bir sistem kurulmustur. Ozetle, her bir hastalik kasasi
bilinyesinde, bir bakim kasasinin kurulacagina hiikmedilmistir. Federal Almanya’da zorunlu hastalik
sigortast hizmetleri tilkemizden farkli olarak SGK — Sosyal Giivenlik Kurumu gibi, tek bir kurum
tarafindan degil, temelde dort kurulus catis1 (AOK -Allgemeine Ortskrankenkasse / Genel Bolgesel
Hastalik Kasalari; EK- Ersatzkassen / Tamamlayicit Kasalar; IKK —Innungskrankenkassen / Meslek
Odalar1 Kasalar1 ve BKK — Betriebskrankenkassen / Isyeri Hastalik Kasalar1) altinda 6rgiitlenmis olan
hastalik kasalar tarafindan organize edilip yiiriitiilmektedir. 2017 y1li itibariyle toplamda 134 hastalik
kasastyla, saglik sigortast hizmetleri yiiriitiilmeye devam edilmektedir. Yillar igerisinde gergeklestirilen
saglik reformlar1 sonucunda bu kasalarin bircogunun birlesme ve farkli nedenlere bagh olarak siirekli
azalma gosterdigini belirtmek gerekir.

Bakima Muhtac¢hk ve Bakim Sigortasindan Saglanan Edinimler

Bakim sigortasindan bir edinime hak kazanabilmenin en 6nemli kosullarindan birisi, bakima
mubhtag (Pflegebediirftig) olmaktir. Bu kavram, ilgili sigorta dalindan bir edinim saglanabilmesi i¢in bir
6n kosuldur. Sosyal giivenlik alaninda, klasik sosyal riskler olarak tanimlanan hastalik, kaza, yaslilik,
maluliyet, 6liim ve issizlik risklerinin yaninda 1995 yilindan itibaren Federal Almanya’da bakima
muhtaglik, bagimsiz bir sosyal risk alami olarak tanimlanmistir (Eichenhofer, 2012: 209). Bakima
muhtaglik kavraminin zaman igerisinde yeniden tanimlanmis oldugunu, es anlatimla, degisen kosullar
icerisinde zamanla tanimin giincellendigini bu noktada belirtmek gerekir.

Yirtirliikteki mevzuat uyarinca, bedensel, ruhsal veya psikolojik bir hastalik veya engellilik
durumu nedeniyle, giinliik hayat akisi i¢inde siirekli tekrarlanan ve siireklilik arz eden ihtiyaglarini en
azindan alti aylik bir siire iginde Onemli Olgiide yerine getiremeyen veya neredeyse hi¢ yerine
getiremeyen Kkisiler, bakima muhta¢ olarak tanimlanmaktadir (Hauck ve Nofitz, 2014; SGB XI'm
14.maddesinin 1.fikras1 hiikmii). Dolayisiyla Kanun kapsaminda, bir kiginin bakima muhtag¢ olarak
degerlendirebilmesi i¢in sadece yash olmasi yeterli olmayip, ayn1 zamanda hasta veya engelli olmas1
gerekmektedir. Kimlerin hasta veya engelli olarak kabul edilecegi ise yine kanunda detayli bir bigimde
tanimlanmugtir. Bakim ihtiyaglarinin yerine getirilmesi konusunda sigortali tarafindan gereksinim
duyulan destek de farkli olabilmektedir. Daha agik bir ifadeyle, kisi hastalig1 veya engellilik durumuna
bagli olarak ortaya ¢ikan ihtiyaglarini kismen veya biiylik 6l¢iide kendisi karsilayabilecegi gibi tamamen
baska bir kisinin destegine muhtag da olabilmektedir. Bu nedenle Almanya’daki bakim sigortasi sistemi
igerisinde, bakima muhtaglik ile birlikte bakim siniflar1 da tayin edilmistir. Bakim siniflar ise {i¢ grup
olarak diizenlenmistir.
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Bu siniflar sirasiyla:

Bakim Smifi1 : Esas itibariyle bakima muhtag (erhebliche Pflegebediirftigkeit)
Bakim Sinifi II : Agir bakima muhtag (schwere Pflegebediirftigkeit)

Bakim Smifi Il : Cok agir bakima muhtag (schwerste Pflegebediirftigkeit)

Sigortalinin hangi bakim sinifi igerisinde yer aldigina iligkin karar, hazirlanan bir bakim bilirkisi
raporu (Pflegegutachten) kapsaminda bakim sigortas: tarafindan belirlenmektedir. Sigortalinin, bakim
sigortasindan edinim kazanmaya hakki olup olmadig1 ve hak kazaniyorsa bunlarin kapsaminin ne
olacagi, kendisi i¢in belirlenecek olan bakim sinifina gore tayin edilmektedir. Bakim sigortasindan bir
edinimin saglanabilmesi i¢in ilkin sigortalinin bir talepte bulunup, bu talep iizerinden bakima muhtaglik
durumunun belirlenmesi gerekmektedir. Sigortalinin bakima muhtaglik sinifi belirlendikten sonra, esas
itibariyle bu sinif izerinden kendisine mevzuat hiikiimleri dogrultusunda farkli edinimler sunulmaktadir.

Bakim sigortas1 sigortaliya basvurusu ile ilgili kararimi bildirdikten sonra, verilen karara
sigortalin itiraz etme hakki bulunmaktadir. Sigortalinin itirazini, kararin kendisine bildirimini izleyen
bir aylik siire igerisinde yazili olarak yapmasi veya sigorta kurumu nezdinde itirazin1 yazili olarak
kaleme aldirmas1 gerekmektedir. Sigortali ancak bakim sigortasi kasasinin almis oldugu itiraz
basvurusunu degerlendirdikten sonra bu karar aleyhine yetkili mahkemede dava acabilmektedir.

Bakim Sigortasindan Saglanan Edinimler

Bakima muhtag durumda olan kisiler i¢in aligkin olduklar1 ¢cevre ve yasam diizeni igerisinde,
ozellikle de kendi evlerinde gereksinimlerinin karsilanmas1 biiyiik 6nem tasimaktadir. Bu gercekten yola
¢ikan Alman yasa koyucusu da bakim sigortasindan saglanacak olan edinimlerle ilgili olarak, bakima
muhta¢ durumda olan kisilerin bakimlarinin 6ncelikli olarak evlerinde sunulmasi yoniinde bir
diizenleme getirmistir. Bu nedenle de bakimin miimkiin oldugu Sl¢lide evde yerine getirilmesi, daha
acik bir ifadeyle evde bakim kosullarinin iyilestirilmesi, aile bireylerinin bu konuda yardimei olmasi
icin de gerekli tedbir ve desteklerin saglanmasi yoniinde bir yapilanmaya gidilmistir
(Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales, a.g.e.: 667). Saglanan edinimlerin giiniimiizde sigortalinin
bakiminin eksiksiz bigimde giderilmesi konusunda yetersiz kaldigin1 bastan ifade etmemiz gerekir.
Ozellikle son yillarda bu alanda teknolojik gelismelerinin ulastig1 boyuta bagl olarak ve de genel olarak
maliyetlerin giderek yiikselmesi sonucunda, salt sigorta kaynaklariyla kusursuz bir bakimin saglanmasi
neredeyse imkansiz hale gelmis durumdadir. Bu dogrultuda sigortalinin, sosyal bakim sigortasini
tamamlayici mahiyette ayrica 6zel bir bakim sigortasi yaptirmasinin giderek daha fazla dnem tasidigini
ifade etmek gerekir.

Bakima muhta¢ durumda olan sigortaliya, muhtaclik sinifina bagl olarak ya maddi olarak bir
edinim saglanmakta ya da edinim, bakim hizmeti olarak yerine getirilmektedir. Ancak belirli
durumlarda her iki edinimin kombine edilmesi de olanak dahilindedir. Eger bu bakim hizmeti,
sigortalinin aile bireyleri, yakinlar1 veya profesyonel anlamda bakicilik hizmeti saglamayan bir kisi
tarafindan gerceklestirilirse, bakima muhta¢ durumda olan kisiye, bakim parasi (Pflegegeld) ad1 altinda
maddi bir edinim sunulmaktadir. Bakim parasinin miktar1 aylik olarak belirlenmekte olup, kisinin
bakima muhtaglik siniflamasina gore, farklilik gostermektedir.

Evde bakim hizmeti, ancak profesyonel bir bakici tarafindan (Pflegedienst) sunulursa bu
durumda, sigortadan saglanan edinim, bakim hizmet edinimi (Pflegesachleistung) adim almaktadir.
Boyle bir durumda, bakim sigortasindan ddenen bakim parasi sigortaliya degil, dogrudan bakim
sigortasi kasasi tarafindan bakim hizmetini yerine getiren kisiye 6denmektedir. Yasa koyucu, bakim
hizmetinin bir aile bireyi tarafindan yerine getirilmesi durumunda, bu hizmeti saglayan kisinin de,
hastalanabilecegi ve dogal olarak dinlenip tatil yapmak durumunda olabilecegi gerceginden hareket
ederek, bu konuda da bir ¢6ziim tiretmis bulunmaktadir. Boyle bir durumda bakima muhtag durumda
olan kisinin, bir yil igerisinde toplam dort haftalik bir siire i¢in, yedek veya engel bakimi (Ersatz- oder
Verhinderungspflege) ad1 verilen, daha agik bir ifadeyle, bakim hizmetinin ikame edilmesini saglayan
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gecici bir bakim hizmetinden yararlanmasi miimkiindiir (Kreikebohm, Spellbrink ve Waltermann,
2013). Bu yonde bir hitkmiin getirilmesindeki amag, esas itibariyle bakimi saglayan kisinin de
dinlenmesine olanak saglamaktir. Es deyisle, bakiciya ticretli bir izin hakki taninmaktadir.

Bakima muhta¢ durumda olan kisilerin ve bakimi saglayan kisilerin ihtiyaglari ve degisen
kosullar1 g6z oniinde bulunduran yasa koyucu, ayrica kisa siireli bakim (Kurzzeitpflege) imkanini da
getirmistir. Burada 6zellikle farkli gerekgelere dayali olarak bakim goren kisinin, kisa bir siire i¢in bir
bakim evinde bakim ihtiyaglarmin giderilmesi durumu ortaya c¢iktigi zamanlarda bu edinim
sunulmaktadir. Sigortalimin durumu siirekli olarak yatili bakimini gerektirecek bir hal almis ise bu
durumda yine bakim smiflarina goére farkli miktarlarda 6demeler dogrudan sigorta tarafindan bakim
evlerine veya bakimin saglandigi 6zel kuruluslara yapilmaktadir. Bu noktada sunulan edinim yalnizca
bakimin karsilanmasi igindir. Daha agik bir ifadeyle yasa koyucu burada, sigortalinin bakim evinde
konaklamasi, yeme i¢gme ve diger masraflar1 karsilama yoluna gitmemistir. Bu konudaki masraflar
sigortalinin ayrica kendisi karsilamasi gerekmektedir.

Ancak sigortalmin geliri ve mevcut birikimleri bakim evinde bakimin saglanmasi nedeniyle
ortaya ¢ikan masraflarin karsilanmasi icin yeterli degilse ve bakmakla yikiimlii (unterhaltspflichtig)
yakinlar1 da bu masraflar karsilayamayacak durumda ise, Bakim i¢in Yardim (Hilfe zur Pflege) ad1
altinda SGB XII 18.maddesinin 2.fikrasina gore yardim talebinde bulunulmasi miimkiindiir (Harder,
Condaris ve Tire, 2017). Son yillarda yaglilar arasinda giderek daha fazla kendisini gdstermeye baglayan
hastaliklardan birisi de demans hastaligidir. Kanunda yapilan ve 1 Ocak 2013 tarihinde yiirtirliige giren
bir degisiklikle bakima muhta¢ durumda olup, ayn1 zamanda demans hastasi olan sigortalilar icin
sunulan mevcut edinimlere ek olarak, bu hastalarin durumlarina gore ek bir 6demede bulunulmasi
kararlastirilmastir.

Bakim kasalarindan sigortalilara iligkin olarak yukarida sayilan bakim parasi ve bakim hizmet
edinimi disinda ayrica, oturduklari evlerinin bakima daha elverisli hale getirilmesi yoniinde de gesitli
yardimlar sunulmaktadir. Ancak bu yardimlarin saglanmasi belirli 6nkosullara baglanmis durumdadir.
Oyle ki, bu yardimlar sigortalinin ikamet ettigi evde bakimin gerceklestirilmesi durumunda bunun
saglanmasi i¢in evde bir tadilat gereksinimi ortaya ¢ikiyorsa ve bu yolla bakim 6nemli 6l¢iide daha kolay
hale geliyorsa ve de belirli 6lgiide sigortalinin hayatini tek basina idame ettirmesine imkén saglaniyorsa,
sunulmaktadir. Goriildiigii tizere yasa koyucu, sigortalinin i¢cinde bulundugu ¢evre kosullarini da dikkate
alarak, bakim gereksinimini miimkiin oldugu o6l¢iide sigortalinin aligkin oldugu yasam bigimine uygun
bir sekilde karsilama yoluna gitmektedir.

Sonuc¢

Bugiin itibariyle Federal Almanya’da yiirlirliikte olan mevzuat, bakim gereksiniminin ortaya
¢ikmasi halinde, 6zellikle de yatili bakim hizmetleri s6z konusu ise tiim maliyetleri karsilama konusunda
yetersiz kalmakta olup, bireyin ayrica katki (gerek kendisinin dogrudan ya da bakmakla yiikiimlii olan
kisiler tarafindan) saglamasi gerekecektir. Bu noktada bir kez daha bakim sigortasinin zaten tiim
maliyetleri karsilamak iddiast ile olusturulmadiginin altinin ¢izilmesi gerekmektedir. Bakim
maliyetlerinin karsilanmasinin sigortali tarafindan miimkiin olmadig1 durumlarda ise yine sosyal yardim
devreye girecektir. Tam bu noktada da, sosyal yardima muhta¢ olmadan, bu hizmetlerden yararlanilmasi
i¢in bu sigorta dalinin kurulmus olmasi nedeniyle, sisteme elestiriler getirilmektedir.

Her ne kadar Avrupa Birligi iiyesi iilkeler ile karsilastirildiginda iilkemiz halen geng bir niifus
yapisina sahip olsa da niifusumuz yavas yavas yaslanma trendi igerisine girmistir. Daha acik bir ifadeyle,
aslen sosyal gilivenlik sistemlerinin reformu yoniinde en onemli itici faktorlerden biri olan niifus
yapisinin degisimi, daha belirgin bir bigimde iilkemizde de goriilmeye baslamistir. Yasam siiresinin
uzamasli, her zaman kaliteli ve insana yarasir bir hayatin idame edilmesi sansin1 da beraberinde
getirmemektedir. Yeni risklerin ortaya ¢ikmasi veya risklere maruz kalma ihtimalinin yiikselmesi, yeni
tedbirlerin alimmasimi da zorunlu kilmaktadir. Bu risklerin basinda da bakima muhtaglik riski
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gelmektedir. Bu risk ile karsi karsiya kalan ve kalacak olanlar icin gerekli yardim ve tedbirlerin
saglanmasi, sosyal devlet olmanin bir zorunlulugu olarak kendisini gdstermektedir.

Son donemlerde Tiirkiye’de aile yapisinda ve sosyal yapida ciddi anlamda degisiklikler
yasanmistir. Daha 6nceden basta kirsal kesim olmak iizere ¢ok yaygin olarak goriilen, ancak i¢ gog ile
birlikte, kentlere de taginmig olan, ayni ¢ati altinda iki hatta {i¢ jenerasyonun birlikte yasadig: aile
yapilar1 ¢6ziilme siirecine girmis ve bu kapsamda g¢ekirdek aile yapisina bir doniis siireci baglamustir.
Kentlerde baskin olan ¢ekirdek aile yapisi, yavas yavas kirsal alanda da kendisini gostermeye
baslamistir. Bu ¢ozililme siireci, daha 6nceden ayni ¢at1 altinda yasayan ve 6zellikle yasi ilerlemis olan
aile bireylerinin bakim goérevini iistlenmis olan kisilerin hane i¢inden ¢ekilmesini ortaya koymustur.
Boylelikle bakima muhta¢ durumda olan kisilerin gereksinimlerini karsilamak adina {i¢iincii kisilerden
yardim alinmasi adeta zorunlu hale gelmistir.

Bununla birlikte bakim hizmetlerine yonelik olarak, adeta yeni bir piyasanin olustugunu ve bu
piyasanin legal olarak tanimlanmasinin miimkiin olmayacagim ifade edebilmek miimkiindir.
Gozlemlerimiz iilkemizde, nispeten daha profesyonel bakim hizmetlerinin fiilen ¢alisma yasamindan
cekilmis, emekli hemsire ve saglik personeli tarafindan yerine getirildigini, ancak bunun &tesinde
kendilerini ev kadini olarak tanimlayan, ancak fiilen ¢aligtiklar1 i¢in esasen kacgak, kayit dis1 ¢alisanlar
tarafindan bakim hizmetlerinin agirlikli olarak yerine getirildigini gostermektedir. Ulkemizde gerek,
yasl, gerekse engelli ve de ¢ocuk bakim hizmetlerinin kayit dis1 olarak yiiriitiilmekte oldugu bir
vakiadir. Kayit disiligin ulagtigi boyut, iilkemizde yasa dis1 bulunan yabancilar veya calisma izini
bulunmayan yabancilar tarafindan da bu hizmetin ifa edildigi géz Oniine alindiginda ¢ok daha
farklilagmaktadir.

Tiirkiye’de zorunlu bir bakim sigortasinin olusturulmasi yoluna gidildiginde, karsilasilacak en
onemli problemlerin basinda, sistemin finansmani gelecektir. Almanya tecriibesi bize acikca
gostermektedir ki, isgiicii maliyetlerinin daha fazla yiikseltilmemesi ve boylelikle isletmelerin rekabet
edebilirliklerinin korunmasi yoniinde bir ¢6ziim aranmasi gerekir. Sistem kurulurken, ilk etapta asgari
o6l¢iide bakima muhtaglik durumunun giderilmesi lizerine ¢aligmalarin yogunlastirilmas stiphesiz olarak
isabetli olacaktir. Bu dogrultuda, bakima muhtaglik kavrami tanimlanirken, 6zellikle su hususun dikkate
almmmasi yararli olacaktir; her hasta veya engelli bakima muhtag degildir, ancak her bakima muhtag olan
kisi hasta ya da engelli durumdadir (Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales, a.g.e.: 653). Bu sigorta
dalinin ihdas edilmesinin kolay olmadig1 ve olmayacagini da bize yine farkli iilke uygulamalar1 agikc¢a
gostermektedir. Her seyden 6nce bu yonde siyasi iradenin istekli olmasi ve bu konunun ciddi olarak
arkasinda durmasi gerekmektedir.
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Extended Abstract

Today, many countries have developed and implemented different social policy tools to meet
the needs of the elderly. While acquisitions in some countries may arise within a solidarity
consciousness, they may be shaped as a social right by being secured by law as a requirement of being
a social state in the others. In other words, the support provided for the elderly continues to show great
differences on the world scale, mainly due to cultural, economic, social and political factors. Care
insurance is implemented in the Federal Republic of Germany as a very important and effective tool in
the context of social security and social policy in order to eliminate or limit certain risks associated with
aging. The Federal Republic of Germany is at the forefront of the countries where the care insurance is
enacted by law and has been applied very successfully. Without a doubt, it is not possible to claim that
this model works perfectly. As is known, The Federal Republic of Germany, which has close
relationship with Turkey, has a leading role in the world in the establishment and development of social
security systems. For this reason, the first country that comes to mind in terms of social security is the
Federal Germany, and the first name is Bismarck. The developments in this country are being closely
watched by many countries, especially Turkey, in order to benefit from their experiences. Compulsory
care insurance is now regarded as a means of assurance against social risks by a few countries and has
been misled by legal regulations. There are different reasons behind this, but it should be emphasized
that the main determinant is the financing of the system.

In many countries, the change in demographic conditions, particularly aging of the population
and the improvement of health services, has led to a more intensive discussion of the issue of care. It is
also a fact that countries are reluctant to build this system because of the high costs of establishing a
comprehensive system of care insurance. In general, mostly it seems that there are social care services.
This means that care services for the elderly, who are disabled or need support, are covered by their
families. It is necessary to state that, certain measures of care have already been provided before the
adoption of this legal regulation in the Federal Republic of Germany, but they were insufficient to
address the needs. Acquisitions have been provided in different dimensions for more than a hundred
years, for those who are in need of care. In particular, those who are bedridden are provided with social
benefits (Sozialhilfeleistung) similar to today's practices in our country. Trying to solve the problem
through social aids brought with it other problems. Social assistance was provided by local governments
in Germany, and this has begun to frustrate local administrations financially. In 1950, the proportion of
people over the age of sixteen was 15% in the total population. By 1991, this rate had risen to 20% and
in 2006 it reached 25%. These ratios have shown us that we are faced with a new problem depending
on the changing demographic data in Germany and that social policy should produce solutions.
Increasing nursing costs have brought about the problem of not being adequately protected by the social
security system. Particularly, those who are bedridden, are in need of financial assistance from their
children and have to receive social assistance are perceived as an offending and even insulting situation.
This has even led to those who have paid premiums to be kept with those who have never paid a
premium. In the face of this emerging picture, in the 70's, a broad social consensus was reached in the
Federal Germany, and decided that action should be taken to resolve the problem. The funding of the
system and the unwillingness of employers to contribute to it has been at the center of the debate. The
employer has argued that there can be no reciprocal relationship between employment relations and
dependency and also employees should secure themselves against this risk with the prosperity they have
gained. In this study, in the context of old age, the legal framework of care insurance in the Federal
Republic of Germany is outlined and the effectiveness of care insurance in Germany is discussed. Thus
a perspective is drawn for our country, which has not yet had a care insurance application.
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