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Kamu diplomasisi, devletlerin uluslararas iliskilerde kamuoyu goriislerine etki etmek, farkli devletlerin ¢ikar
gruplart ile etkilesime ge¢mek ve bilgi ile fikirlerin uluslararasi alanda akisini saglamak igin yiiriittiigii
¢alismalar: kapsayan bir kavramdir. Kamu diplomasisi, kiiltiir, iletisim ve bilgi akis1 gibi konulari ele alirken gii¢
kavrami agisindan yapilan degerlendirmelerde uluslararasi aktorlerin sahip oldugu yumusak gii¢ unsularindan
biri olarak da degerlendirilmektedir. Giiniimiizde kamu diplomasisi, bilim ve teknolojinin getirdigi yeni
alanlarda gesitlenmistir. Cevre diplomasisi, spor diplomasisi, moda diplomasisi gibi ¢esitli tiirleri barindiracak
sekilde genislemistir. Bilim diplomasisi ve dijital diplomasi de bu gesitlilik icinde yer alir. Bilim diplomasisi,
uluslararas is birligini gelistirmeyi ve devletler arasi iliskileri olumlu yonde kuvvetlendirmeyi amaglar. Dijital
diplomasi ise interneti, bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanarak yeni bir kamu diplomasisi olacak sekilde ortaya
¢tkmstir. Bu ¢alismada Avrupa Birliginin (AB) kamu diplomasisinde birer arag olarak bilim diplomasisi ve
dijital diplomasiyi ne amagla, nasil ve hangi araglarla kullandigi konusu ele alinmis ve ikincil veri analizi
arastirma yontemi kullanilarak incelenmistir. AB, kamu diplomasisi ve ozellikle bilim diplomasisi ve dijital
diplomasi konularinda aktif bir rol iistlenmektedir. AB, bilim diplomasisini arastirma ve inovasyon alaninda
uluslararas: is birligini tesvik etmek ve devletler arasindaki iliskileri giiclendirmek icin bir ara¢ olarak
kullanmaktadir. Dijital diplomasiyi ise AB'nin dis politika itibarini arttirmak icin bir arag olarak gormektedir.
Bu ¢ercevede, AB'nin bilim diplomasisi ve dijital diplomasi alanindaki politikalar: ve calismalar: giderek onem
kazanmaktadir.
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Abstract

Public diplomacy is a concept that encompasses the efforts of states to influence public opinion in international
relations, interact with interest groups of different states, and facilitate the flow of information and ideas
internationally. When discussing issues such as culture, communication, and information flow, public diplomacy
is also evaluated as one of the soft power elements that international actors possess. Today, public diplomacy has
diversified in new areas brought about by science and technology. It has expanded to include various types, such
as environmental diplomacy, sports diplomacy, and fashion diplomacy. Science diplomacy and digital diplomacy
are also part of this diversity. Science diplomacy aims to enhance international cooperation and strengthen
intergovernmental relations, particularly in research and innovation. Digital diplomacy, on the other hand, has
emerged as a new form of public diplomacy using the Internet and information and communication technologies.
This study examines how the European Union (EU) uses science diplomacy and digital diplomacy as tools in its
public diplomacy, why it uses them, and with what tools by using the secondary data analysis method. The EU
plays an active role in public diplomacy, especially in the areas of science diplomacy and digital diplomacy. The
EU uses science diplomacy to promote international cooperation in research and innovation and strengthen
relations between states. It sees digital diplomacy as a tool to enhance the EU's foreign policy reputation. In this
context, the EU's policies and efforts in science diplomacy and digital diplomacy are becoming increasingly
important.

Keywords: European Union, Public Diplomacy, Science Diplomacy, Digital Diplomacy, Soft Power

* Anadolu University, Rectorate, rabiatas@anadolu.edu.tr, ORCID: 0000-0002-7145-6035

This work is licensed under Creative Commons Attribution-NonCommercial 4.0 International License.

130



AUSBD, 2024; 24(Ozel Say1): 129-146

Giris

Diplomasi, literatiirde tarihi oldukga eskiye dayanan kavramlardan biri olup yillar iginde izerine ¢ok gesitli
tanimlar yapilmustir. Uluslararasi iligkilerin yiiriitiilmesi agisindan diizenleyici bir ¢erceve sunan diplomasi, bir
dis politika araci olarak siklikla ¢alisilan ve arastirmalara dayanak sunan bir konudur. Tanimlardaki gesitlilik
sozliiklere de yansimistir. En temel anlami ile diplomasi kelimesi Tiirk Dil Kurumu Sozliigii'nde hem
“Uluslararast iliskileri diizenleyen antlasmalar biitiinii,” olarak tanimlanmis, hem de “Yabanc: bir iilkede ve
uluslararas: toplantilarda iilkesini temsil etme isi ve sanaty; diplomatlik,” seklinde ifade edilmistir (Tiirk Dil
Kurumu). Merriam-Webster Sozliigiine gore diplomasi ise “Uluslararas: miizakereleri yiiriitme sanati ve
pratigi" olarak tanimlanmustir (Merriam-Webster). Britannica’nin taniminda ise, “Diplomasi, savas veya siddet
disinda diyalog, miizakere ve diger onlemler araciligiyla yabanci hiikiimetlerin ve halklarin kararlarini ve
davranislarin etkilemenin kurumsallasmis yontemi,” olarak ifade edilmistir (Britannica). Diplomasiyi iilkelerin
dis politika stireglerinde ¢atigmalar1 6nleyerek baris¢i yaklagimlarla iilkeler arasi iligkilerini yonettikleri bir
politika yontemi olarak tanimlamak miimkiindiir (Abdurahmanli, 2021, s. 581). Biitiin bu tanimlarin
ortaklastig1 niteliklere bakildiginda ¢atigma ve siddetten uzak durma, iligkileri baris¢1 yontemlerle siirdiirme,
miizakere, diyalog ve uluslararasi iligkiler unsurlari 6n plana ¢ikmaktadir.

Tarihsel gelisimi agisindan ele alindiginda diplomasinin varliginin medeniyetlerin varlig1 kadar eski oldugunu
sdylemek miimkiindiir. Bugiinkii Suriye sinirlar1 icinde yer alan Ebla Krallig1 ile Asurlular arasinda M.O. 2300
yilinda imzalanan barig anlasmasindan M.O. 8’inci yiizyilla 3’iincii yiizyillar arasinda Cin topraklarinda
savagan devletler arasinda yiiriitiilen diplomatik iligkilere kadar pek ¢ok eski 6rnegi barindiran diplomasi
tarihi, modern diplomasi agisindan koklerini 15’inci yiizy1l Avrupa’sina dayandirir. Egemen devlet kavraminin
1648 Vestfalya Barisi ile ortaya ¢ikmasi nedeniyle, modern diplomasi Avrupa ile iliskilendirilmis ve diplomasiyi
politik iliskilerindeki ihtiyaglar1 karsilamaya yonelik bir ara¢ olarak kullanan Rénesans dénemi Italya’st
modern diplomasinin koklerinin dayandigi ilk egemen devlet olarak literatiirde yerini almistir (Nigro, 2012, s.
179). Uluslararast iligkiler agisindan 15’inci yiizyil ile 20’nci yiizyil arasinda uygulanan diplomasi yontemleri
eski diplomasi olarak nitelendirilmistir; Birinci Diinya Savagi ile birlikte geleneksel diplomasi yerini yeni
diplomasi araglarina birakmigtir. Wilson’in agik diplomasi ilkesi, gelisen iletisim teknolojileri, diplomasinin
baris ve giivenligin yani sira ekonomik ve sosyal konularla iligkilendirilmesi, Milletler Cemiyeti ile ¢ok tarafli
diplomasinin hayata ge¢mesi ve kiiresellesme gibi gelismeler sonucunda eski diplomasi bir doniisimden
gegerek yenilikgi yaklagimlar hayata gegirilmistir (Akgay, 2014, s. 6-8).

Diplomasi gergevesi altinda farkli tiirler ve yaklasimlar gelistirildigi goriilmektedir. Kriz diplomasisi, gevre
diplomasisi, ekonomik diplomasi gibi ¢esitlendirilen bu tiirler arasinda literatiirde yaygin olarak yer bulan ve
¢ok sayida aragtirmaya konu olan kamu diplomasisi giincel gelismeler iceren konular arasinda yerini almigtir.
Kamu diplomasisi 1990’larda, ozellikle Soguk Savas sonrasi donemde uluslararas: iliskilerde yaygin kabul
goren bir arag olarak sivil toplum iligkileri tizerine odaklanmas: ile dikkat ¢ekmistir. Bu donemde iliskilerin
toplumlar aras: iligkiler olarak ele alinmasi ve sivil aktorlerin diplomasi paydaslar: olarak siireclerde yerini
almasi vurgusu yapilmustir (Cigek, 2022, s. 104). Uluslararasi iliskilerde toplumlar arasi iligkilerin vurgulandig:
ve temel kurulus metinlerinde halklarin yakinlagmasini ifade eden Avrupa Birligi (AB), kamu diplomasisi
caligmalarina 6nem veren aktorler arasindadir. Avrupa Birligi kiiresel girisimler, yerel girisimler, diyalog,
gliven ve birlikte yaratim ¢abalar1 ile kamu diplomasisini kullanmaktadir. Kamu diplomasisini, AB’nin
hukukun tistiinliigii, insan haklari, uluslararasi normlar ve standartlar gibi temel ilkelerini anlama, anlatma ve
etkilesimi arttirmak amaciyla hem tye iilkeler hem de AB dist toplumlarla kurdugu iliskileri yonlendirme
amaciyla izlemektedir (EEAS-1, 2022). Bu agidan toplumlar arasi iligkileri yakin tutmak amaciyla kullanilan
araglar arasinda bilim diplomasisi ve dijital diplomasi yer almaktadir. Bilim diplomasisi ve dijital diplomasi
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konulari literatiirde agirlikli olarak Amerika Birlesik Devletleri (ABD) ve Birlesik Krallik tarafindan yiiriitiilen
programlar ve araglar iizerinden anlatilmakta olup, AB’nin bu alandaki faaliyetleri iizerine ¢aligmalarin
uluslararast iligkiler ve kamu diplomasisi perspektifinden ele alinmas literatiire katki saglayacaktir.

Bu ¢alismada AB’nin kamu diplomasisi ¢alismalari, bilim diplomasisi ve dijital diplomasi alanlar1 6zelinde ele
alinmig olup bilim diplomasisi ve dijital diplomasinin nasil, ne amagla ve hangi araglarla kullanildig1 {izerine
kapsamli bir inceleme sunulmasi hedeflenmektedir.

Literatiir Taramasi

Kamu Diplomasisi

Kamu diplomasisi iizerine ¢aligmalara iligkin literatiirde kavramin ne oldugu, tarihsel gelisimi ve nasil
uygulandigina dair hem {ilkeler 6zelinde hem de kargilagtirmali analizler tiirtinde yaymnlarin yer aldig
goriilmektedir. Bunun yani sira tematik ¢alismalarda kamu diplomasinin kiiltiir ve iletisim konular1 ekseninde
ele alindig1 ¢ok sayida yayin bulunmaktadir. Uluslararasi iligkiler alaninda kamu diplomasisinin gii¢ kavrami
ile iligkilendirilerek ele alindig1 ve bir yumusak gii¢ unsuru olarak kamu diplomasisinin yerinin tartigildig
calismalar yer almaktadr.

[lk kez 1965 yilinda Edmond Gullion tarafindan kullanilan kamu diplomasisi terimi, “dis politika iiretimi ve bu
politikalarin uygulanmasinda kamuoyunun yaklasimi tizerine etki etmek” igin kullanilan bir ara¢ olarak
tanimlanmigtir. Geleneksel diplomasinin Gtesine gegerek uluslararasi iligkilerde diger devletlerin kamuoyu
gorislerine etki etmek, farkli devletlerin ¢ikar gruplari ile etkilesime ge¢mek ve hem bilgi hem de fikirlerin
uluslar arasinda akigini saglamak iizere yiiriitiilen ¢aligmalar, kamu diplomasisi kapsaminda ele alinmistir.
ABD Disisleri Bakanlig: tarafindan kamu diplomasisi, “diger iilkelerin toplumlarina bilgi sunmak ve kamuoyu
goriislerine etki etmek amaciyla hiikiimetler tarafindan desteklenen programlar biitiinii” olarak
tanimlanmaktadir (Wolf ve Rosen, 2004, s. 3). S6z konusu programlarin ve kullanilan araglarin, dis politikada
toplumlar iizerine etki etmek amaciyla kullanilmasi ve diplomasinin sivil toplum iizerinde etki etmesi i¢in ¢aba

sarf edilmesinin kamu diplomasisi faaliyetlerinin temelini olusturdugu gériilmektedir.

Soylesiler, basin demegleri, imza torenleri, yurtdis: ziyaretler, kiiltiirel faaliyetler, egitim ya da ticaret temelli
girisimler, degisim programlar1 gibi pek gok faaliyet, devletler arasinda kamu diplomasisi araci olarak
kullanilan ve diger tlkelerin toplumlari iizerinde etki yaratmasi beklenen araglar olarak degerlendirilmektedir
(McEvoy-Levy, 2001, s. 3). Bu nedenle literatiirde, kamu diplomasisinin iletisim ¢alismalar1 ve kiiltiirel
girisimler tizerinden ele alindig1 akademik ¢alismalara siklikla rastlanmaktadur.

Literatiirde yeni kamu diplomasisi olarak da adlandirilan giincel diplomasi ¢alismalarinin, geleneksel kamu
diplomasisi uygulamalarindan farklilagarak birtakim temel eksen kaymalar1 yagsadigina dikkat ¢ekilmektedir.
Buna gore yeni donem kamu diplomasisi faaliyetlerinde aktorler cesitlenmekte ve ozellikle sivil toplum
kuruluglar: (STK) one ¢ikmaya baslamakta; internet teknolojilerinin gelismesiyle birlikte aktorlerin iletisim
sekilleri degismekte ve gercek zamanl: iletisim kurma faaliyetleri artmakta; ulusal ve uluslararas: haberlere
iliskin giindem ve icerikleri ayiran cizgiler her gecen giin daha da belirginligini yitirmekte; geleneksel
propaganda dili yerini pazarlama ve marka yaratma temelli iletisim stratejilerine devretmekte; yumusak giic ve
markalagsma kavramlari siklikla ifade edilmekte; aktorden bireye degil, dogrudan bireyler arast iletisim kurulan
ortamlar daha da yayginlagmakta ve aktorlerden halka mesaj verme kaygisi giiden iletisim ¢aligmalar1 yerine
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karsilikli iligki kurmak ve yeni iligkiler insa etmek kaygis1 6n plana ¢ikmaktadir. Cagin gerekleri ve teknolojik
gelismelere bagl olarak iletisim yontemleri ve kavramlar arasinda yenilikler olsa da kamu diplomasisinin ana
amaci ve hedefleri varligin1 korumaya devam etmektedir (Cull, 2009, s. 13).

Kamu diplomasisinin giigle iliskilendirilmesi ise Joseph Nye'in yumusak gii¢c kavrami tizerinden ele alinarak
devletlerin, giiglii oldugu alanlarda diger devletler {izerinde davranis degisimlerine yol acacak diizeyde etki
yaratmasi seklinde yorumlanmaktadir. Nye’a gore yumusak giic kiiltiir, degerler ve ideoloji gibi somut olmayan
ve dolayli etkiler birakan 6geler iizerine kuruludur. Bu kapsamda ABD’nin kiiltiir ve medya galismalar:
tizerinden kurdugu yumusak giiciin, uluslararas: arenada pek ¢ok devlete etki ettigine dair ¢ok sayida 6rnek
uygulama ve akademik c¢alismaya rastlamak miimkiindiir (Snow ve Taylor, 2009, s. 3-4). ABD’nin kamu
diplomasisi pratiklerine iligkin 6rneklere sik rastlanmakla birlikte genelde AB’nin kamu diplomasisi pratikleri
ve 6zelde de AB’nin ve Birlik iiyesi devletlerin bilim diplomasisi ve dijital diplomasi uygulamalarini ele alan
¢alismalarin sayica kisith kaldig goriilmektedir.

Giiniimiizde devletlerin diger devletlerin toplumlari iizerinde etki yaratabilecegi alanlar, bilim ve teknolojinin
getirdigi yeniliklerle birlikte genislemis ve yalnizca iletisim ya da kiiltiir endiistrisi iizerinden yiiriitilmeye
¢aligilan kamu diplomasisi faaliyetleri cesitlenmistir. Iklim krizi ekseninde hiz kazanan ¢evre diplomasisi,
toplumlari sportif faaliyetler cevresinde yakinlastirmayi ve bir etki alan1 yaratmayi amaglayan spor diplomasisi,
kiiltiirlerarasi etkilesim ve farkindalik yaratmak bakimindan etki alan1 bulan moda diplomasisi gibi ¢ok ¢esitli
kamu diplomasisi tiirleri vardir. Bilim diplomasisi ve dijital diplomasiyi de bu tiirler arasinda degerlendirmek
miimkiindiir. Kamu diplomasisi tiirleri, ilgili diplomasinin genel amaglarina hizmet etmekle birlikte her
birinin kendi strateji ve siiregleri bulunmaktadir. Bu nedenle uygulamadaki karsiliklar1 ve etki alanlar
birbirinden farklilik gostermektedir.

Bilim Diplomasisi ve Dijital Diplomasi

Bilim diplomasisi, 20’nci yiizyilin ikinci yarisindan bu yana hem devletler arasi giiven ve anlayis zeminini tesis
etmek hem de devletler arasi iligkileri olumlu yonde kuvvetlendirmek amaciyla bir ara¢ olarak
kullanilmaktadir. Son yillarda artan bilim ve teknoloji ¢aligmalar1 ve bu ¢alismalardan elde edilen ¢iktilarin
toplumlar degistirip dontistiirecek diizeyde etkinlik kazanmasi, bilim diplomasisinin devletler agisindan 6nem
kazanmasina ve bu alana ekonomik ve stratejik yatirimlar yapilmasina yol agmistir (Olcay, 2011, s. 7). Bilim
diplomasisi kavraminin ilk kez nerede ve kim tarafindan kullanildig: belirtilmemekle birlikte bugiin politika
yapicilar, bilim insanlari, uluslararast iliskiler alanindaki arastirmacilar ve farkli kesimlerce siklikla kullanilan
bir kavram oldugu goriilmektedir. 2010 yilinda Birlesik Krallik Kraliyet Toplulugu (UK Royal Society) ve
Amerikan Bilim Ilerlemesi Dernegi (American Association for the Advancement of Science - AAAS)
tarafindan hazirlanan bir raporla birlikte bilim diplomasisinin 6nemi agik¢a vurgulanmistir. S6z konusu
raporda bilim diplomasisinin bilim icin diplomasi, diplomaside bilim ve diplomasi igin bilim olmak tizere i
tiirii oldugu belirtilmektedir. Bilim i¢in diplomasi, uluslararas: bilimsel is birligini gelistirme ¢aligmalarini
kapsamaktadir. Diplomaside bilim, bilim insanlarmin ¢alismalarini ve elde ettikleri bilimsel ¢iktilar1 dig
politikada devletlerin giiciine etki edecek ulusal kazanimlara ¢evirmesi yoniindeki girisimleri icermektedir. Son
olarak diplomasi i¢in bilim ise devletler arasi iligkileri insa edecek ve gelistirecek bir arag olarak bilim ve
bilimsel is birliklerinin kullanilmasini ifade etmektedir (Langenhove, 2016, s. 2). Bilim diplomasisi, devletler
arasi diyalogun tamamen durma noktasina geldigi donemlerde dahi arastirma ve bilimsel is birlikleri yolu ile
bireyler ya da kurumlar diizeyinde siirdiiriilebilmektedir. Ornegin; ABD ve Kiiba arasinda iligkilerin en gergin
oldugu donemlerde dahi Kiibali ve Amerikali bilim insanlar1 arasinda is birlikleri varligini korumus, bu is
birlikleri daha sonra hiikiimetler arasi ikili is birliklerinin imzalanmasina olanak saglamistir. ABD ve Kiiba
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arasinda diplomatik iligkilerin yeniden inga edilmesinin ardindan imzalanan 22 adet hiikiimetler arasi ikili is
birligi anlagmasinin yarisindan fazlasinin gegmisten beri siiregelen ortak bilimsel galigmalarin bir sonucu
oldugu belirtilmistir (Pastrana, 2018, s. 100).

Bilim diplomasisi gibi bilim ve teknolojideki gelismelere dayal1 olarak ortaya ¢ikan bir diger diplomasi tiirii ise
dijital diplomasidir. Dijital diplomasi, diplomatik iliskileri giiclendirmenin bir yolu olarak interneti, bilgi ve
iletisim teknolojilerini (BIT) ve sosyal medyay: kullanan yeni bir kamu diplomasisi sekli olarak literatiirde
yerini almistir. Devlet kurumlarinin, biiytikel¢iliklerin, uluslararasi érgiitlerdeki delegasyonlarin ve pek ¢ok
yapinin web siteleri {izerinden toplumla etkilesmesi, diplomasi araci olarak sosyal medyay1 kullanmasi,
gevrimici kanallar araciligiyla tim diinyaya es zamanl erigsebilme kabiliyeti yaygin standart kullanimlar
arasinda kabul edilmektedir. Dijital diplomasi sadece kamu diplomasisi arac1 olmakla kalmay1p bilgi yonetimi,
kriz yonetimi, internet ozgiirliigii ad: altinda ifade 6zgiirliigii ve demokrasi gibi kavramlarin temsili, politik
planlamalar ve stratejik ¢caligmalar i¢in veri sunmasi bakimindan da 6nem arz etmektedir (Rashica, 2018, s. 77).
Ornegin; sosyal medya araglarinin yayginlasmasi ile devletlerin sosyal medya kanallari iizerinden dijital
diplomasi faaliyetleri yiiriitmesine iligkin ¢alismalara daha sik rastlanmaya baglanmigstir. Sosyal medya
tizerinden dijital diplomasi ¢alismalar1 yapilmasimnin ii¢ temel amaci vardir. Bunlardan ilki giindem
olusturmak, ikincisi ozellikle uluslararasi toplumlar igerisinde aktorlerin varligini daha etkin bir sekilde
hissettirmek ve etki alanini genisletmek, tigiinciisii ise diyalog ortamlar1 olusturmaktir. Diplomatlar giindem
olusturmak ya da gtindemdeki konulara dahil olmak i¢in sosyal medya hesaplari iizerinden anlik paylagimlar
yaparak dogrudan mesajlarini iletebilmektedir. Aktorlerin uluslararasi topluluklar arasinda varligini daha
yaygin olarak hissettirmesi ¢alismalarinda ise ABD 6rnegine bakmak miimkiindiir. ABD Orta Dogu’da halkla
dogrudan entegrasyon kurmak adina web forumlar1 ve sosyal medya araglar1 iizerinden Arapga, Urduca ve
Farsca iceriklerle ABD dig politika giindemi hakkinda mesajlar iletmektedir. Ugiincii amag olan diyalog
ortamlar1 olugturmak i¢in de diplomatlar arttk monolog niteliginde paylasimlar yerine, hedef kitleleri ile
karsilikli etkilesim iginde olabilecekleri sosyal mecralarda diyalog temelli bir iletisim yontemini
benimsemektedir (Bjola ve Jiang, 2015, s. 74-75).

Diplomasinin eski yontemlerle ve yalnizca bilinen geleneksel anlamu ile siirdiiriilemeyeceginin bir 6rnegi olan
dijital diplomasi, internet teknolojileri alaninda yasanan gelismelerin getirdigi yeni kavramlardan biridir.
Devletlerin internet iizerinden sunduklar1 hizmetlerin hizi ve bu kanallarla paylastiklar bilgi ve igerigin
toplumla, dogrudan kaynagin kendisi tizerinden aktarilarak bulusmasi agisindan tagidig1 6nem giin gectikge
artmaktadur. Fikirler ve ideolojik tartigmalar, artik yaygin olarak internet kanallar1 tizerinden yiirtitiilmekte;
video igerikleri, dijital yayinlar ve benzeri araglar tizerinden fikirler tiretilmekte ya da ¢iiriitilmektedir. Ag
kurma faaliyetleri yalnizca sosyal aglarla sinirli kalmamakta; dijital kiitiiphaneler, bilgi havuzlari, arama
motorlar1 gibi kiiresel aglar olusturularak internet {izerinden toplumlar1 bir araya getiren paylagimlar
yapilmaktadir. Glintimiizde dijital altyapilar sayesinde her tiirlii bilgiye erismek miimkiin olmakla birlikte bu
bilginin dogrulugunun teyidi ve dezenformasyon gibi tehditler de beraberinde gelmektedir. Tehdit unsurlar1
yalnizca bilginin dogrulugu ve yanlishg: kapsaminda ele alinmamali, devletlerin kullandig: dijital altyapilar,
sunucular, veritabanlar1 gibi ortamlarin erisilebilirligi ve giivenligi konusu da bu kapsamda
degerlendirilmelidir (Westcott, 2008, s. 16-18).

Dis politika agisindan birer arag olan bilim diplomasisi ve dijital diplomasi, ayn1 zamanda devletlerin sahip
oldugu yumusak gii¢ unsurlar1 arasindadir. Bu nedenle uluslararasi iligkiler alani agisindan
degerlendirildiginde devletler arasi rekabette Gstiinliik saglamak bakimindan askeri, siyasi ve ekonomik
alanlardaki gii¢ kadar deger tagimaktadir. Bir gii¢ unsuru olmakla birlikte beraberinde getirdigi tehditler,
devletlerin ve uluslararasi aktorlerin bu alanlara yatirim yapmasini ve altyapilarini giiglendirmesini kaginilmaz

hale getirmektedir.
134



AUSBD, 2024; 24(Ozel Say1): 129-146

Yontem

Calismada AB’nin kamu diplomasisi uygulamalar1 kapsaminda bilim diplomasisi ve dijital diplomasi
alanlarinin ne amagla, nasil ve hangi araglarla kullanildig1 sorular: ele alinmistir. Calismada ikincil veri analizi
aragtirma yontemi kullanilmistir. Arastirmanin sinirliligit AB’nin kamu diplomasisi aract olarak bilim
diplomasisi ve dijital diplomasi uygulamalaridir. Bu ¢alisma, kapsami geregi etik kurul onay
gerektirmemektedir.

Bulgular ve Tartisma

AB Kamu Diplomasisi

AB, dis iliskiler alanindaki politikalarini temel degerler ve prensipleri ¢ercevesinde sekillendirmekte ve
politikalarini, normlara doniistiirerek ileriye tasima amaci giitmektedir. Paylagilan degerler, prensipler ve
normlar AB’nin bir anayasasi olmamasina ragmen iiye devletler arasinda siyasi uzlasmay1 saglayabilmistir.
Baris, demokrasi, hukukun #stiinliigii, insan haklarina sayg, tiye devletlerin adil kurumsal temsil hakk: ve
gesitlilik gibi temel prensipler; stirdiiriilebilir kalkinma, sosyal piyasa ekonomisi, tek pazar, 6zgiirliik, giivenlik
ve adalet alan1 veya daha yakin zamanda komsuluk politikas1 gibi Avrupa politika rejimlerini destekleyen
kavramsal fikirler yonetisim siirecinin merkezindeki degerler halini almistir. AB'nin norm iretme konusunda
gliclii oldugunu ifade eden akademik ¢aligmalar, uluslararas: iligkiler alaninda da normlar yoluyla etki alani
yaratabildigini ifade etmistir (Michalski, 2005, s. 126). Bu a¢idan kamu diplomasisi araglarini da hem AB iiye
devletleri ile iligkilerin diizenlenmesi hem de AB iiyesi olmayan devletlerle kurulan iliskilerin ¢ergevesinin
belirlenmesinde aktif olarak kullanmaktadir.

AB tiyesi devletlerin disisleri bakanliklari iizerinden ilerleyen diplomatik iligkiler ve AB’nin kurumlar:
tizerinden yiriitiilen iligkiler bir siire sonra ulusal siiregler ve AB isleyisleri arasindaki sinirlarda belirsizliklere
yol agmaya baslayinca Lizbon Antlasmasi ile Avrupa Dis ligkiler Servisi (European External Action Service -
EEAS) kurulmus ve bir Yiiksek Temsilci bagkanliginda faaliyete gecirilmistir. AB’nin diplomatik ¢alismalarinin
bu yap: lzerinden ilerlemesi kararlagtirilmistir (Smith, 2016, s. 309). EEAS, go¢ caligmalarindan kriz
yonetimine, dijital diplomasiden bilim diplomasisine kadar ¢ok farkli alanda faaliyet gosteren bir yap1 olarak
¢alismalarini siirdiirmektedir (European Union External Action).

AB, kamu diplomasisi ¢caligmalarini Kiiresel Iletisim I¢in Alan Yaratma temastyla tanitmakta ve giiniimiiziin
kiiresel zorluklarina karsi ortak anlayis ve is birligini tesvik edecek ortamlarin kurgulanmasi konusuna
odaklandigini belirtmektedir. Ulusal diizeyde vatandaslar ve kamu otoriteleri ile direngli bir iletisim zemininin
kurulmasi, Avrupa genelinde ve kiiresel seviyede ise kamu kurumlarina olan giivenin en {ist diizeyde tutulmasi
amaciyla hareket etmekte; bunun icin de AB Kiiresel Stratejisine atif yapmaktadir. S6z konusu Strateji
kapsaminda kamu diplomasisini farkli alanlari kapsayacak sekilde genisletme, AB’nin prensiplerini ve
eylemlerini tutarli bir gekilde gelistirme, dezenformasyona kars: hizli geri doniisler saglama ve AB’nin iginde
ve Otesinde medya yoluyla agik iletisimi ve arastirmayi tesvik eden bir yaklagim sergileme gerekliligi
vurgulanmaktadir. Bu siirecte, AB {iyesi olmayan devletler ile kurdugu kamu diplomasisi iliskisini amag,
aktorler ve yontem bakimindan $ekil-1’deki gibi 6zetlemektedir (EEAS-1, 2022).
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AB DISI DEVLETLERLE
KARSILIKLI GUVEN VE ANLASMA iCiN
KAMU DiPLOMASISI

AKTORLER YONTEM

AMAG

* Akademisyenler ve
ogrenciler

+ insanlarla etkinlikler yoluyla

* AB’nin gorusleri,
bir araya gelmek

politikalari ve dncelikleri
hakkinda farkindahk

* Ag kurma faaliyetleri
yaratmak

dizenlemek

Politika yapicilar,
politikalari etkileyenler ve
¢ogalticilar + Sosyal yardim galigmalari

* AB’nin degerlerini ve
yapmak

¢ikarlarini tanitmak o L

* Sivil toplum orgutleri e
* Kdaltirel aracilari

guclendirmek ve igbirligi

aktivitelerini tegvik etmek

Not: (EEAS-1, 2022) web sitesinden terciime edilerek alinmigtir.
Sekil 1. AB Dig1 Devletlerle Karsilikli Giiven ve Anlasma I¢in Kamu Diplomasisi

Kamu diplomasisi igin belirlenen aktorler arasinda akademisyenler ve 6grenciler olmasi dikkat ¢ekicidir. S6z
konusu aktorler, bilim diplomasisi ¢aligmalarinin da hem uygulayicilart hem de yararlanicilar1 konumundadir.

AB Bilim Diplomasisi

AB, bilim diplomasisi kavramina ilk kez 2012 yilinda Avrupa Komisyonu'nun “Arastirma ve yenilik alaninda
AB uluslararasi is birliginin gelistirilmesi ve odaklanilmasi: Stratejik bir yaklagim” (Enhancing and focusing
EU international cooperation in research and innovation: A strategic approach) isimli dokiimaninda yer
vermistir. Bu dokiimanda, uluslararasi is birliginin amaglar1 bashg: altinda “bilim diplomasisinin, arastirma ve
inovasyonda uluslararas: is birligi icin bir yumusak gii¢ aract ve kilit 6nem tasiyan devletlerle ve bilgelerle
iliskileri gelistirmek icin bir mekanizma olarak kullanilacag:,” ifadesine yer verilmistir (European Commission-
1, 2012, s. 4). Bu yaklagim daha sonra genisletilerek 2016 tarihli “A¢ik Inovasyon, A¢ik Bilim, Diinyaya Agik
Bir Avrupa Vizyonu” (Open Innovation, Open Science, Open to the World: A Vision for Europe) isimli
dokiimanda Avrupa Komisyonu tarafindan yeniden ele alinmistir. Bu dokiimanda bilim diplomasisi araci
olarak tiye devletler ve asosiye devletler arasinda bilim ve teknoloji alanlarinda hem arastirma fon
mekanizmalar1 hem de fonlama diginda is birligi olanaklarinin yaraticiligina vurgu yapilmistir. Ancak AB igin
bilim diplomasinin geleceginin ifade edildigi su sozler dikkat ¢ekicidir: “Gelecekte bilim diplomasisi, AB’nin dis
politika araci olarak daha yaygin sekilde kullanilacaktir. Uluslararasi arastirma ve inovasyon is birlikleri ortak
standartlara, bilimsel degisim ve hareketlilik programlarina, kaynaklarin ve imkdnlarin paylasimina, ve
diplomatlara bilimsel tavsiyeler verilmesine, ve bilim insanlarinin birer diplomat roliiyle iyi yonetisim, politika
yapimi ve karsilikli anlayis ve giiven insasina yardimci olmasina kadar pek ¢ok alanda yeniliklere olanak
taniyacaktir. Bu nedenle bilim diplomasisi AB’nin yenilenen Ortak Dis ve Giivenlik Politikas: igin Kiiresel
Stratejiler belirlenmesinde yararlanilan bir unsur halini almaldir.” (European Commission-2, 2016, s. 75). Bu
ifadelerden anlasilacag: tizere AB, bilim diplomasisinin ti¢ tiirtinii de dikkate alacak politikalar belirlemektedir.
Aragtirma ve inovasyon alaninda devletler arasi is birligini, hareketliligi ve ortak bilimsel ¢aligmalar
destekleyerek, bu alanda fon mekanizmalari sunarak bilim i¢in diplomasi kapsaminda faaliyetler planlamistir.
Bilim insanlarini, diplomatlara bilimsel tavsiyeler sunmaya tesvik ederek diplomaside bilim tiiriinii harekete
gecirirken; bilim insanlarini birer diplomat olarak degerlendirip politika yapim siireglerine ve yonetisim

alanlarina katki vermeye yonelterek de diplomasi i¢in bilim alaninda ¢alismalar1 destekleyecegini ifade etmistir.
136



AUSBD, 2024; 24(Ozel Say1): 129-146

Ayrica bilim diplomasisi yoluyla AB’nin Ortak Dis ve Giivenlik Politikasi’'ni1 gliclendirmeye ¢alisacak olmasi,
bilimsel galigmalarin yalnizca bir yumusak gii¢ olmakla sinirli kalmayip giivenlik gibi konularda AB’nin
glictinii arttirip destekleyecek bir ara¢ olma niteligine biiriindiigiinii séylemek miimkiin olacaktir.

AB Dis Politika Eylemi kapsaminda bilimsel kanitlara dayali faaliyetler 6nem kazanmis ve arastirma temelli
tavsiyeler, AB’nin dis ve giivenlik politikalarina entegre edilmistir. Bu kapsamda AB’nin uzay politikasi, iklim
diplomasisi, kriz yonetimi faaliyetleri gibi farkli alanlardaki girisimleri 6rnek olarak gosterilebilir (EEAS-2,
2022). Bu alanda yasanan gelismeler kapsaminda Avrupa Komisyonu 2021 yilinda “Bariseil, stirdiiriilebilir ve
miireffeh bir Kuzey Kutbu i¢in AB'nin daha giiglii katilim1” (A stronger EU engagement for a peaceful,
sustainable and prosperous Arctic) isimli dokiimani yaymlamistir. Bu dokiimanda AB’nin Kutup
Arastirmalar1 kapsaminda Kanada, Rusya ve ABD ile ikili is birligi anlagmalar1 imzaladig1, 2016 yilindan bu
yana Arktik Bilim Bakanliklari toplantilar1 araciligiyla bu alanda bilim diplomasisini destekledigini
belirtmistir. Yine bu kapsamda Gronland ve Faroe Adalart ile iliskileri gelistirdigi ve Avrupa Komisyonu'nun
Nuuk’ta bir temsilcilik ofisi kuracag: bilgilerine yer verilmistir. Bu bolgelerde bilim ve altyap: ¢alismalar:
sayesinde giivenlik ve emniyet sistemleri kurularak sivil koruma mekanizmalarinin olusturulacag, iklim
kosullarina kars: tehditleri degerlendirmek izere veri toplanacagi ve afet yonetimi gibi giivenlik temelli
konularda ¢aligmalar yiiriitiilecegi konusunda planlamalar yapildig: anlagilmaktadir (European Commission-
3,2021, s. 4-5). Bilim diplomasisi politikasi ¢ercevesinde iklim krizi gibi kiiresel giigliiklerle miicadele, giivenlik
altyapis1 kurma, sivillerle etkilesim, devletler arasi is birlikleri gibi birbirinden farkli alanlarda girisimler
baslatildig1 goriilmektedir. ABD, Rusya, Birlesik Krallik gibi farkli devletlerin Arktik girisimleri arasinda
AB’nin ve AB iiyesi devletlerin bilimsel temelli ¢alismalar ve is birlikleri kapsaminda yer almasi, bolgedeki gii¢
dengeleri arasinda varlik gostermeleri bakimindan 6nem tagimaktadir. Tiirkiye de Kutup Bilim Diplomasisi
adiyla, Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Aragtirma Kurumu (TUBITAK) destekli caligmalarin onciilik ettigi
girisimlerde bulunmaktadir. Yalnizca TUBITAK degil farkl iiniversiteler ve bilim insanlar1 da siiregte etkili rol
oynamaktadir. Ornegin 2015 yilinda Istanbul Teknik Universitesi, Kutup Arastirmalari Uygulama ve
Aragtirma Merkezi'ni kurmug; ODTU Deniz Bilimleri Enstitiisit Kutup Osinografisi konusunu miifredata
dahil etmistir. 2018-2022 donemi Ulusal Kutup Bilimi Programi hazirlanmis, pek ¢ok uluslararas: aragtirma
agma iye olunmus, AB Cerceve Programlarindan desteklenen projelere katilim saglanmis ve kutup
aragtirmalar1 bilim diplomasisi yoluyla Tiirkiye’nin dis politika giindeminde yerini almistir (Caymaz ve Ozsoy,
2022, s. 17-19). Bu drnekten de anlasilacag: tizere bilim diplomasisi, bir yumusak gii¢ araci gibi gériinmekle
birlikte normlar olugsmasina ve devletlerin hem ¢ikarlarini korumak hem de uluslararas: toplumla entegre

olmak adina kamu diplomasisi ¢aligmalarini besleyen bir kaynak yaratmak roliinii de tistlenmektedir.

AB, cergeve programlari adi verilen bilim ve teknoloji destek mekanizmalar1 araciligi ile kamu, 6zel sektor,
tiniversite, sivil toplum kuruluslar: gibi farkli aktorlerin arastirma ve gelistirme projelerine fon saglamaktadir.
Imalattan yesil doniisiime, sinir giivenliginden havaciliga, kanser aragtirmalarindan teknoloji tabanh
girisimcilige kadar her disiplinden arastirmay:r destekleyen c¢erceve programlarinin diinya iizerinde
aragtirmacilara fon saglayan en biiyiik sivil fon mekanizmalarindan biri oldugunu sdylemek miimkiindiir. 1984
yilindan bu yana destek saglayan ¢erceve programlari yalnizca fon saglayan bir mekanizma olarak
degerlendirilmemeli, AB’nin bilim diplomasisi uygulama alani olarak da gériilmelidir. Bu programlarin amaci
tiye devletlerin farkli konulardaki ulusal programlarinin birbirleri ile yakinlastirilmasini saglamak ve hem iiye
devletlerin hem de programa katilim saglayan asosiye devletlerle diger program devletlerinin bilim, teknoloji,
aragtirma ve inovasyon ¢aligmalarina destek vermektir (Olcay, 2011, s. 105-106). Bugiin 8. Cergeve Programi
olan Ufuk Avrupa Programu aktif olarak destek sunmaya devam etmektedir.
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AB, so6z konusu fon mekanizmalar ile bilim diplomasisi alanindaki proje ¢aligmalarina da destek vermektedir.
Ufuk 2020 programi kapsaminda destekledigi S4D4C, InsSciDE and EL-CSID isimli {i¢ farkl: bilim diplomasisi
projesi konsolide edilerek ii¢ projenin kurdugu ag ve iirettigi icerik ile Avrupa Birligi Bilim Diplomasisi Ittifaki
(The European Union Science Diplomacy Alliance) kurulmustur. Bu olusumun amaci1 “bilim diplomasisi
konusunda ortak arastirma projeleri, politika tavsiyeleri, kapasite gelistirme ve egitim faaliyetlerini daha da
gelistirmek, stirdiirmek ve organize etmek” olarak tanimlanmigtir. Bugiin iiyeleri arasinda ¢ok sayida tiniversite,
aragtirma merkezi ve uluslararasi orgiit bulunan yapinin ¢aligmalari genelde bilim diplomasisi, 6zelde de
cinsiyet esitligi, diaspora arastirmalari, okyanus ¢aligmalari gibi farkli temalar c¢ergevesinde bilim
diplomasisinin rolii gibi konularda faaliyet gostermektedir (EU Science Diplomacy Alliance). Ornegin; S4D4C
projesi kapsaminda “Avrupa Bilim Diplomasisi Cevrimi¢i Kursu” agilmis ve ¢evrimi¢i ortamda bilim
diplomasisi ile ilgili temel bilgilerin paylagimi yapilarak konu hakkinda is birliginin yani sira egitim ve 6gretim
faaliyetleri de yapilmistir. Bilim diplomatlarinin tiirleri nelerdir, nasil gorevlendirilirler gibi hususlar da bu ders
kapsaminda ele alinan konular arasinda yerini almigtir (S4D4C).

Avrupa Komisyonu 2021 yilinda “Aragtirma ve Inovasyona Kiiresel Bir Yaklagim” (Global Approach to
Research and Innovation) isimli dokiimani yayinlayarak AB'nin iklim degisikligi, dijital doniisiim ve saglik gibi
alanlardaki kiiresel sorunlarla miicadele konusunda ortak degerlere dayali is birligine agik oldugunu
vurgulamustir. Bu dokiimanda AB’nin dis ve giivenlik politikas: kapsaminda bilim diplomasisi yoluyla bilim ve
teknoloji alanlarina odaklanacagi, AB’nin bu alandaki yumugsak giiclinti ve ekonomik ¢ikarlarini gelistirecegi,
ortak devletlerin taleplerini karsilamak ve AB’yi arastirma ve inovasyon konularinda en gii¢lii aktor konumuna
getirmek icin daha etkin ¢alisacag: belirtilmistir (EEAS-3, 2022).

AB’nin bilim diplomasisi konusunda politika ve strateji belgelerini tirettigi, Avrupa Komisyonu'nun arastirma
ve inovasyon programlari ile hibe destek mekanizmalar1 olusturdugu, egitim-6gretim programlar1 yoluyla
akademisyenlerin ve 6grencilerin hareketlilik iceren ¢alismalarini destekledigi ve bunlarin yani sira ¢ok sayida
ortak arastirma merkezi ve altyapisi olusturdugu gortlmistiir.

Avrupa Komisyonu bilim diplomasisi alanindaki c¢aligmalarini gesitli Genel Direktorliikler {izerinden
yuriitmektedir. Arastirma ve Yenilik Genel Direktorligi, Egitim Genel Direktorliigii, Genglik, Spor ve Kiiltiir
Genel Direktorliigii ve Iletisim Aglari, Icerik ve Teknoloji Genel Direktorliigii gibi yapilar bu alanda
verilebilecek 6rnekler arasindadir. Ayrica Uluslararasi Ortakliklar Genel Direktorliigii, Avrupa Sivil Koruma
ve Insani Yardim Operasyonlari Genel Direktérliigii, Komsuluk ve Genisleme Miizakereleri Genel
Direktorlugii gibi dis iliskilerden sorumlu hizmetler ile ¢evre, iklim eylemi, denizcilik isleri, saglik ve gida
glivenligi, enerji ve savunma sanayi ve uzay gibi alanlarda faaliyet gosteren bir dizi sektorel Komisyon da bilim,
teknoloji ve inovasyon alanlarindaki uluslararasi ¢alismalara katk: sunmaktadir (EEAS-4, 2022).

AB Dijital Diplomasisi
e-diplomasi, iDiplomacy, sanal diplomasi, siber diplomasi, tekno-diplomasi, medya diplomasisi, network veya
ag diplomasisi gibi gesitli kavramlarla ifade edilen dijital diplomasi yoluyla toplumlarla egitim, kiiltiir, bilim,
sanat, turizm gibi farkls alanlar tizerinden etkilesime ge¢mek ve bu araglar yoluyla da toplumlar1 ve kurumlar:
etkilemek hedeflenmektedir (Halisoglu, 2022, s. 168-170). Devletlerin dis temsilciliklerinin dijital diplomasiyi
2000’ler sonrasi kullanmaya basladig1 goriilmektedir. Bir Disisleri Bakanligina ait ilk internet sitesi ABD
tarafindan hayata gecirilmis, ayrica dijital diplomasi ilk kez ABD dis politika ¢alismalarinda kullanilmigtir.
Literatiirde yer alan ilk dijital diplomasi 6rnegi 1994 yilinda ABD Bagkan1 Bill Clinton ve Isve¢ Bagbakani Carl
Bildt arasinda karsilikli gonderilen e-postalar olmustur (Yagmurly, 2019, s. 1272). Internet altyapisinin diinya
genelinde gelismesi ve internet kullanici oranlarinin artmas: ile birlikte bu 6rnekler de ¢esitlenmis ve
gelismistir. Gliniimiizde ¢ok sayida devlet dijital diplomasi alanina konu olabilecek ¢aligmalar igerisindedir.
138



AUSBD, 2024; 24(Ozel Say1): 129-146

AB’nin dis politika paydaslarini (6rn; AB digindaki iilkelerdeki vatandaglar ve kamu gorevlileri) dahil etmeyi
amaglayan dijital diplomasi faaliyetleri, AB'nin kamu diplomasisinin 6nemli bir bilesenidir. Baglangicta web
sitesi agirlikl ilerleyen dijital diplomasi caligmalari, Avrupa Dis Iliskiler Servisi olan EEAS’nin kurulmasi ile
gesitlenmistir. AB web siteleri, bloglar, sosyal medya hesaplar: gibi dijital iletisim kanallar1 tizerinden yumusak
gliclinii kiiresel alanda gostermeye yonelik igerikler tiretmekte ve ¢aliymalar yapmaktadir. Dijital diplomasiyi,
AB’nin dis politikadaki itibarini arttirmaya yonelik bir arag olarak kullanmaktadir (Zaiotti, 2024, s. 458-460).

AB, 2022 yilinda yeni dijital teknolojilerden kaynaklanan giigliiklere kars1 Avrupa’nin yenilikgi bir bakis agist
gelistirmesi gerektigine karar kilmis ve AB’nin Dijital Diplomasisi Hakkinda Konsey Sonuglar1 (Council
Conclusions on EU Digital Diplomacy) belgesini onaylamistir. Buna gore dijital teknolojilerin ve bu alandaki
gelismelerin sadece AB vatandaslar1 igin degil tiim diinya insanlar1 igin yeni firsatlarin yani sira riskler de
getirdigi one strilmistiir. Ayrica dijital teknolojilerin jeopolitik gii¢ dengelerinde kaymaya yol agabilecek
rekabetci 6geler barindirdigina dikkat ¢ekilmistir. Konsey AB’nin dijital diplomasi ¢aligmalari i¢in on bes temel
amag belirlemistir. Bu amaglar arasinda AB’nin dijital iligkilerinde jeopolitik dnceliklerin gozetilmesi ve kiiresel
bir rol istlenilmesi, insan haklar1 ve temel ozgiirliklere dayali uluslararasi teknoloji standartlari
gelistirilmesinde yonlendirici olunmasi, giivenli ve direngli dijital altyapilar kurulmasinin saglanmasi, AB
sinirlari diginda demokratik dijital toplumlarin giiglendirilmesine ¢alisilmasi, dijital doniisiimde insan odakli
ve insan haklar1 temelli yaklasimdan vazgecilmemesi, “2030 Dijital Pusula: Dijital On Y1l i¢in Avrupa'nin Yolu"
isimli dokiimanda belirlenen vizyonun goz 6niinde bulundurularak kiiresel dijital politika gelismelerinin
izlenmesi ve AB'nin i¢ politika yapim siirecine bilgi girisi yapilmasi, AB’nin giivenlik politikalar: arasina siber
ve hibrit giivenlik konularinin eklenmesi, yabanci bilgi manipiilasyonu ve miidahalesine karsi tedbirler
alinmasi gibi konularin 6ne ¢iktig1 goriilmektedir (Council of the European Union, 2022, s. 2-4). AB’nin bu
kapsamda baslatacagi caligmalarda, dijital alanda evrensel insan haklar1 ve temel 6zgiirliikler, hukukun
tstiinliigii ve demokratik prensipler konularini siirekli géz oniinde tutacagi; benzer bakis acisinda olan
devletlerle i birligi kuracag1 ve Birlesmis Milletler (BM), G7 Zirvesi, Avrupa Giivenlik ve Is Birligi Teskilati
(AGIT), Ekonomik Kalkinma ve I3 Birligi Orgiitii (OECD), Diinya Ticaret Orgiitii, Kuzey Atlantik Antlagmasi
Orgiitii (NATO), Avrupa Konseyi ve diger aktorlerle is birligini giiclendirecegi; AB'nin Yesil Diplomasi ve
Siber Diplomasi alanlarinda elde ettigi ilerlemeye yetisecek ve onu destekleyecek hizda dijital diplomasi
konusunu ele alacag1 vurgulanmistir (EU digital diplomacy, 2022).

2022 yilindaki bu ¢aligmanin ardindan AB’nin Dijital Diplomasisi Hakkinda Konsey Sonuglari belgesi resmen
26 Haziran 2023 tarihinde yiiriirliige girmistir. Burada benimsenen amag, daha giiclii, daha stratejik, tutarli ve
etkili bir AB politikas1 i¢in 6ncelikli eylemlerin belirlenmesi ve kiiresel dijital iligkilerde gerekli aksiyonlarin
alinmasi seklinde ifade edilmistir. Alinan kararlar ile yalnizca AB kurumlarinda degil, tiye devletlerin ulusal
eylemlerinde de ayni prensipleri benimsemesi gerektigi yoniinde ifadelere yer verilmesi dikkat ¢ekmektedir
(EEAS-5, 2023). Hazirlanan belgelerdeki vurgularda temel degerlere bagl kalinmasi ve dijital araglarin
kullanilmasinda yalnizca bilgi ve igerige odaklanilmasinin Gtesine gegcilerek dijital giivenlik, siber tehditler ve
dezenformasyon yoluyla itibar karalama risklerinin de dikkate alinmasi gerektigi vurgusu anlasilmaktadir. Bu
anlamda, bilim diplomasisi 6rneginde de goriildiigii gibi dijital diplomasideki yetkinlik ve hazir bulunuslugun

yumusak gii¢ olmanin 6tesinde bir 6nem arz ettigi degerlendirilmektedir.
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Sonug

Kamu diplomasisi, devletlerin dis politikalarin1 tanitmak, diger iilkelerin kamuoyunu etkilemek, ¢ikar
gruplariyla etkilesimde bulunmak ve uluslararasi alanda bilgi ve fikir akigini saglamak i¢in yrittigi
calismalar1 kapsar. Bu kapsamda, kiiltiirel etkilesim, iletisim faaliyetleri ve gesitli etkinlikler kullanilir. Devletler
ve AB gibi uluslararas: aktorler, kamu diplomasisini giiglerini artirmak ve uluslararasi iligkilerde etkili olmak
icin 6nemli bir arag olarak kullanmaktadir. Bilim diplomasisi, devletler arasindaki iligkileri giiclendirmek ve
uluslararas: is birligini tegvik etmek amaciyla bilim ve teknoloji alaninda yapilan is birliklerini kapsar. Bilim
diplomasisi, arastirma fonlari, bilimsel is birlikleri ve bilim insanlarinin hareketliligi gibi alanlarda faaliyet
gosterir. AB, bilim diplomasisini 6nemseyen politikalar gelistirmis ve uluslararasi is birligini tesvik etmek i¢in
gesitli projelere destek vermistir. Dijital diplomasi ise devletlerin internet, sosyal medya ve diger dijital iletisim
araglarin1 kullanarak dis politika hedeflerini gergeklestirmeye galistig1 bir alandir. Dijital diplomasi, bilgi
yonetimi, kriz yonetimi, iletisim 6zgiirligi ve demokrasi gibi konularda da 6nemli rol oynar. AB, dijital
diplomasiyi kamu diplomasisinin bir pargasi olarak goriir ve dis politikasini tanitmak, itibarini artirmak ve
kiiresel alanda etkili olmak i¢in dijital iletisim araglarini etkin bir sekilde kullanir.

AB hem bilim diplomasisi hem de dijital diplomasi alaninda aktif bir rol oynamaktadir. Bilim diplomasisi
sayesinde, AB {iyesi iilkeler ve diger iilkeler arasinda bilimsel is birligi tesvik edilmekte ve arastirma projeleri
desteklenmektedir. Dijital diplomasi ise AB'nin dis politika hedeflerini desteklemekte ve AB'nin uluslararas:
arenada etkisini artirmaktadir. Bilimsel gelismeler ve dijital faaliyetlerde elde edilen basarilar ve kurulan
altyapilar, artik yalnizca bir yumusak gii¢ olarak goriilmenin 6tesinde ulusal ve uluslararas: tehditlere kars
hazir, direngli ve giiglii olmanin, gecikmeden eyleme gegebilmenin temel anahtarlari niteligine biirinmiistiir.
Bu nedenle salt diplomasi ve toplumlar arasi iligkilerin yakinlastirilmasi gibi gériinen bazi uygulamalarin, ayni
zamanda giivenlik gibi alanlara yapilan yatirimlar oldugu da gézlemlenmektedir.

Sonug olarak, kamu diplomasisi geleneksel yontemlerle yiiriitiilmenin 6tesine gegerek ¢agin getirdigi bilimsel,
teknolojik ve inovasyona dayali gelismeleri takip eden ve buna uyumlu politikalar izleyen bir yapiya
biirtinmistiir. Bu kapsamda bilim diplomasisi ve dijital diplomasi gibi alanlar hem dis politika araglar
tasarlanmasinda hem de uluslararas: iligkilerde giderek daha fazla 6nem kazanmaktadir. Devletler arasi
iletisimi kolaylastirarak baris, istikrar ve is birligi saglamada 6nemli bir rol oynamaktadirlar. Bu nedenle,
devletlerin bu diplomasi tiirlerine yatirim yapmasi ve etkin bir sekilde kullanmasi, uluslararas: iliskilerde
basariya ulagsmalar1 agisindan onemlidir. AB, bu gelismeleri yakindan takip etmekte ve yenilik¢i kamu
diplomasisi araglar1 benimserken de temel degerlerini, jeopolitik stratejilerini ve AB kurumlar ile iye
devletlerin ulusal eylemlerini ortaklastiracak dnceliklerde bulusma ¢abasini gz 6niinde bulundurmaktadir.
Hem bilim diplomasisi hem de dijital diplomasi i¢in politika belgeleri ve stratejiler olusturmus, sorumlu
birimlerin kurulumunu gergeklestirmis ve vizyon belgelerine entegrasyonunu saglamistir. AB’nin bilim ve
dijital diplomasi konularindaki ¢aligmalarinin bolgesel giivenlik, jeopolitik strateji ve AB iiyesi devletlerin
giivenlik politikalar1 ile AB politikalarinin uyumlagtirilmas: gibi konulara yansimasi, bu alanlardaki
onceliklerinin bilim ve teknoloji alanindaki arastirma destekleri kapsaminda ne sekilde ele alindig1 konulari ise
gelecek aragtirmalar kapsaminda ele alinabilecek alanlar olarak degerlendirilmektedir.

Kaynakga
Abdurahmanli, E. (2021). Definition of diplomacy and types of diplomacy used between states, Anadolu
Akademi Sosyal Bilimler Dergisi, 3(3), 580-603. Erisim adresi:

https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/2000617

140



AUSBD, 2024; 24(Ozel Say1): 129-146

Akgay, N. C. (2014). Kamu diplomasisi araci olarak kiiltiirel diplomasi ve Fransa’nin Afrika iilkelerine yonelik
uluslararasi 6grenci programlar1 6rnegi [Uzmanlik tezi). T.C. Bagbakanlik Yurtdis: Tiirkler ve Akraba
Topluluklar Baskanlig1 veri tabanindan erigildi
(https://ytbweb1.blob.core.windows.net/files/resimler/thesis/nazli-ceren-akcay-kamu-diplomasisi-
araci-olarak-kueltuerel-diplomasi-ve-fransanin-afrika.pdf).

Bjola, C. ve Jiang, L. (2015). Social media and public diplomacy a comparative analysis of the digital diplomatic
strategies of the EU, US and Japan in China. Bjola, C. ve Holmes, M. Digital diplomacy: theory and
practice iginde (s. 71-88). New York: Routledge.

Caymaz, E. ve Ozsoy, B. (2022). Tiirkiye’nin kutup bilim diplomasisi, Iletisim ve Diplomasi, (7), 5-24. doi:
10.54722/iletisimvediplomasi. 1098563 Erisim adresi: https://dergipark.org.tr/tr/download/article-
file/2353636

Council of the European Union, Foreign Affairs Council Delegations. (2022). Council conclusions on EU
digital diplomacy. Erisim adresi: https://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-11406-2022-
INIT/en/pdf

Cull, N.J. (2009). Public diplomacy: lessons from the past, Los Angeles: Figueroa Press.

Cicek, A. (2022). Soft power, public diplomacy, and public diplomacy techniques: a conceptual evaluation,
Turkish ~ Business  Journal, 3(6), 103-119. doi: 10.51727/tbj.1203804. Erisim adresi:
https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/2769387

Diplomacy. (t.y.). Britannica online dictionary i¢inde. Erisim adresi:
https://www.britannica.com/topic/diplomacy

Diplomacy. (t.y.). Merriam-Webster online dictionary iginde. Erisim adresi: https://www.merriam-
webster.com/dictionary/diplomacy

Diplomasi. (t.y.). Tiirk Dil Kurumu giincel Tiirkge sozliik i¢inde.-Erisim adresi: https://sozluk.gov.tr/
EEAS-1 (2022). EU public diplomacy. Erisim adresi: https://www.eeas.europa.eu/eeas/public-diplomacy_en
EEAS-2. (2022). Science diplomacy. Erisim adresi: https://www.eeas.europa.eu/eeas/science-diplomacy_en

EEAS-3. (2022). Science diplomacy at EU level. Erisim adresi: https://www.eeas.europa.eu/eeas/science-
diplomacy-eu-level_en

EEAS-4. (2022). The role of science in the EEAS. Erisim adresi: https://www.eeas.europa.eu/eeas/role-science-
eeas_en

EEAS-5. (2023). Digital diplomacy. Erisim adresi: https://www.eeas.europa.eu/eeas/digital-diplomacy_en

EU digital diplomacy: council agrees a more concerted European approach to the challenges posed by new
digital  technologies  (2022). Council of the European Union. Erisim adresi:

https://www.consilium.europa.eu/en/press/press-releases/2022/07/18/eu-digital-diplomacy-council-
141



AUSBD, 2024; 24(Ozel Say1): 129-146

agrees-a-more-concerted-european-approach-to-the-challenges-posed-by-new-digital-
technologies/?utm_source=dsms-

EU Science Diplomacy Alliance. (t.y.). Erisim adresi: https:/www.science-diplomacy.eu/

European Union External Action. (t.y.). The diplomatic service of the European union. Erisim adresi:
https://www.eeas.europa.eu/_en

European Commission-1. (2012). Enhancing and focusing EU international cooperation in research and
innovation: A strategic approach. Erigim adresi: https://eur-
lex.europa.eu/legalcontent/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:52012DC0497 &from=en

European Commission-2. (2016). Open Innovation, Open Science, Open to the World- a vision for Europe.
Erisim adresi: https://publications.europa.eu/resource/cellar/3213b335-1cbc-11e6-ba9a-
0laa75ed71a1.0001.02/DOC_2

European Commission-3 (2021). A stronger EU engagement for a peaceful, sustainable, and prosperous Arctic.
Erisim adresi:
https://www.eeas.europa.eu/sites/default/files/2_en_act_partl_v7.pdf

Halisoglu, T.A. (2022). Avrupa Birligi’nin yeni yumusak gii¢ unsuru: Dijital diplomasi, Trakya Universitesi
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi e-Dergi, 11(2), 163-178. doi: 10.47934/tife.11.02.05. Erigim adresi:
https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/2641590

Langenhove, L.v. (2016). Science diplomacy: New global challenges, new trend, RSIS Commentary. No082.
Erisim adresi: https://www.rsis.edu.sg/wp-content/uploads/2016/04/CO16082.pdf

MCcEvoy-Levy, S. (2001). American exceptionalism and US foreign policy: Public diplomacy at the end of the cold
war, New York: Palgrave.

Michalski, A. (2005). The EU as a soft power: the force of persuasion. Melissen J. (Ed), The new public diplomacy
soft power in international relations i¢inde (s. 124-146). New York: Palgrave.

Nigro, L. J. (2012). Theory and practice of modern diplomacy: origins and development to 1914. A. Nigro, L. J.
ve B. Bartholomees, J. B. Volume I: Theory of War and Strategy ) icinde (s. 179-192. Strategic Studies
Institute: Us Army War College. Erisim adresi: http://www.jstor.org/stable/resrep12116.17

Olcay, H. B. (2011). Bilim diplomasisi, Ankara: Seckin Yayincilik.

Pastrana, S.J. (2018). Science diplomacy between Cuba and the United States: A mechanism to build trust by
engaging scientific communities across political divides. Vafai, H. A. ve Lansey, K. E. Science and
Technology Diplomacy A Focus on the Americas with Lessons for the World, Volume I iginde (s. 95-
101). New York: Momentum Press.

142



AUSBD, 2024; 24(Ozel Say1): 129-146

Rashica, V. (2018). The benefits and risks of digital diplomacy, SEEU Review, 13, 75-89. doi: 10.2478/seeur-
2018-0008.

$4DA4C. (t.y.). European Science Diplomacy Online Course. Erisim adresi: https://www.s4d4c.eu/european-
science-diplomacy-online-course/

Smith, M. (2016). European Union diplomacy. A. Constantinou. C. M., B. Kerr ve C. P. Sharp (Ed), The sage
handbook of diplomacy i¢inde (s. 308-318). Londra: Sage Publications.

Snow, N. and Taylor P. M. (2009). Routledge handbook of public diplomacy, New York: Routledge.
Westcott, N. (2008). Digital diplomacy: the impact of the internet on international relations (Oxford Internet
Institute, Research Report Paper No. 16). Erisim adresi: https://www.oii.ox.ac.uk/wp-

content/uploads/old-docs/RR16.pdf

Wolf, C. and Rosen, B. (2004). Public diplomacy: How to think about and improve it. Santa Monica, CA: RAND
Corporation.

Yagmurlu, A. (2019). Djjital diplomasi: Kamu diplomasisi ¢ergevesinden Avrupa Birligi iiye iilkeleri ve Tiirkiye
disigleri bakanliklar1 internet uygulamalari, Giimiishane Universitesi Iletisim Fakiiltesi Elektronik Dergisi,
7, 1267-1295. https://doi.org/10.19145/e-gifder.554946.

Zaiotti, R. (2024). The European union and digital diplomacy: projecting global Europe in the social media era,

A. Bjola C. ve B. Manor (Ed), I. The Oxford handbook of digital diplomacy i¢inde (s. 457-474). Erisim
adresi: https://doi.org/10.1093/0xfordhb/9780192859198.013.25

Extended Abstract

Purpose

143



AUSBD, 2024; 24(Ozel Say1): 129-146

In this study, the EU's public diplomacy efforts are examined specifically in the areas of science diplomacy and
digital diplomacy, with the aim of providing a comprehensive analysis of how, for what purposes, and with
which tools these forms of diplomacy are utilized.

Design and Methodology

The study addresses the purposes, methods, and tools used in science diplomacy and digital diplomacy within
the framework of the EU's public diplomacy practices. The study was completed using qualitative research
methods. It employs secondary data analysis as its research method. In the data collection process, in addition
to using sources such as articles and books in the literature; websites, official documents, information
documents, and other defined sources of the European Union Institutions were used. The research's limitation
is that it focuses on the EU's public diplomacy tools, specifically science diplomacy and digital diplomacy
practices. Due to its scope, this study does not require ethical committee approval. The study started with the
definitions of the concepts of public diplomacy, science diplomacy, and digital diplomacy. Then, the EU's
public diplomacy approach and the place and practices of science diplomacy and digital diplomacy policies
within this approach were examined. The evaluation of the findings is discussed in the conclusion section;
thus, the study aims to provide a holistic perspective to researchers interested in the EU, public diplomacy, and
new types of diplomacy developing under public diplomacy.

Findings

The EU shapes its foreign policies around core values and principles, using them to foster consensus among
member states. It actively employs public diplomacy tools to manage relationships with member and non-
member states. The European External Action Service (EEAS) was established to streamline EU diplomatic
efforts. EEAS operates in areas like migration, crisis management, and digital and science diplomacy. The EU's
public diplomacy aims to foster cooperation and trust globally, emphasizing resilient communication and
rapid disinformation response. Academics and students are critical actors in its science diplomacy efforts. The
EU's science diplomacy began in 2012, focusing on international cooperation in research and innovation.
Expanded in 2016, it emphasizes collaboration and funding in science and technology. The EU aims to use
science diplomacy broadly in foreign policy, facilitating research collaborations, standards, and scientific
exchanges. The EEAS promotes science diplomacy across various domains. The "Global Approach to Research
and Innovation" highlights cooperation in global challenges. Efforts are managed by various EU directorates,
supporting diverse scientific and technological initiatives. The EU employs digital diplomacy to engage
societies globally through education, culture, science, art, and tourism. This strategy, expanded by the EEAS,
leverages websites, blogs, and social media to project the EU's soft power. In 2022, the EU outlined digital
diplomacy goals, emphasizing human rights, securing infrastructures, and countering cyber threats. The 2023
Council Conclusions on EU Digital Diplomacy stress aligning national actions with EU principles, addressing
digital security, and countering disinformation, highlighting digital diplomacy’s strategic importance beyond
soft power. All these findings emphasize that the EU has been using science diplomacy and digital diplomacy
under structural management. Therefore, they not only keep these efforts on the agenda but also upgrade and
update them to follow current technologies and tendencies. Addressing responsible agencies and departments
allowed the institutionalization of science diplomacy and digital diplomacy policies within the EU.

Research Limitations

This study's limitations are the science diplomacy and digital diplomacy programs followed by the European

Union institutions. The policies in these areas have been examined within the public diplomacy and
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international relations framework. Public diplomacy encompasses the efforts of states to influence public
opinion in international relations, interact with interest groups of different states, and facilitate the flow of
information and ideas internationally. Public diplomacy is also one of the soft power elements international
actors possess. Today, public diplomacy has diversified in new areas brought about by science and technology.
It has expanded to include various types. Science diplomacy and digital diplomacy are also part of this diversity.
Science diplomacy aims to enhance international cooperation and strengthen intergovernmental relations,
particularly in research and innovation. Digital diplomacy, on the other hand, has emerged as a new form of
public diplomacy using the Internet and information and communication technologies.

Implications (Theoretical, Practical, and Social)

The study suggests a shift in the understanding of public diplomacy, highlighting the importance of science
diplomacy and digital diplomacy within the broader framework. It emphasizes the need for states and
international actors to adapt to technological advancements and incorporate them into diplomatic strategies,
moving beyond traditional approaches. Practically, it indicates the growing significance of science diplomacy
and digital diplomacy in shaping international relations and achieving foreign policy goals. The findings
underscore the necessity for states, including the EU, to invest in these forms of diplomacy to enhance their
soft power and influence on the global stage. The potential for increased collaboration and knowledge sharing
among nations, especially in the realms of science and technology, has gained importance. By promoting
scientific cooperation and utilizing digital tools effectively, countries can foster greater understanding and
cooperation, leading to potential social benefits such as improved healthcare, environmental protection, and
economic development. Overall, the study has shown a need for a holistic approach to diplomacy,
incorporating scientific and technological advancements to address contemporary challenges and enhance
global cooperation. From this perspective, the EU and other international actors play a role in shaping a
diplomatic landscape that is responsive to the opportunities and challenges of the digital age.

Originality/Value

The EU plays an active role in public diplomacy, particularly in the fields of science diplomacy and digital
diplomacy. It utilizes science diplomacy as a tool to promote international cooperation in research and
innovation, as well as to strengthen relations between states. Similarly, the EU views digital diplomacy as
enhancing its foreign policy reputation. Therefore, the EU's policies and efforts in science diplomacy and
digital diplomacy are becoming increasingly important. The original value of this study lies in considering
science diplomacy and digital diplomacy as European Union policies under the overarching title of public
diplomacy. It contributes to the literature by examining the tools used, policies pursued, responsible actors,
and missions undertaken in these areas. Besides the science diplomacy and digital diplomacy practices in the
EU provide an example of institutionalization of policies by defining the actors and departments responsible
for the applications.
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