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Oz: Giiniimiizde kadin is diinyasi, siyaset, ordu gibi tiim degisik alanlarda liderlik i¢in miicadele
vermektedir. Eril ve disil cinsiyetin ozellikleri toplumdaki kadin ve erkek algilarint sekillendirerek
kadinlara karsi ayrumet uygulamalara ortam hazirlar. Orgiitlerde giiclii liderlik ézelliklerine sahip olan
kadinlar, Cam Tavan’i kirarak tepe yonetim kademelerine disil cinsiyetin sezgi, iletisim, tegvik,
yaraticilik, duygusal zekd ve stres yonetimi agisindan iistiinliiklerini kullanarak ulagirlar. Calisma
literatiirden saglanan bilgiler ve ikincil kaynaklara dayanarak hazirlanmugtir. Calismanin amaci,
orgiitlerde tepe yonetime ulagmak icin cabalayan kadinlarin yiizlestigi ataerkil sistemden kaynaklanan
sorunlart arastirmak ve onerilerde bulunmaktr. Bu sorunlardan Cam Ugurum fenomeni ozellikle
incelenecektir, ciinkii orgiitlerde kadinin tepe yonetim diizeylerine ulasmak ve burada kalmak icin
verdigi zorlu ve bitmeyen miicadelesinin somut bir ornegidir.

Anahtar Kelimeler: Toplumsal cinsiyet, kadin yéneticiler, cam ucurum, patriyarkal pazarlik, duygusal
zeka.

Abstract: Women’s struggle for leadership in the business world, in politics, in military or any other
area never ends. Feminine and masculine gender characteristics affect the female and male
perceptions in the society and these in turn lead to discriminatory practices against women. Women in
business organizations who possess strong leadership qualities can break the glass ceiling and reach
higher management levels using their strength in intuition, communication, motivation, creativity,
emotional intelligence and stress management, which are all feminine gender characteristics. The study
is based on the review of the literature and the secondary sources. The purpose of the study is to
investigate the problems — rooted in the patriarchal system — that women face as they strive to reach top
management levels in the organizations and propose solutions. The Glass Cliff phenomenon is a
concrete example of women’s never ending struggle to reach the top management levels.

Keywords: Gender, women managers, glass cliff, patriarchal bargaining, emotional intelligence.
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GIRIS

Degisimlerin hizla yasandig1 giiniimiizde, orgiitleri yenilik¢i, esnek ve gii¢lii yapan
doniistiiren liderlik 6zellikleridir (Hicks ve Given, 2013), ¢linkii doniisimcii liderler
izleyenlere ilham vererek deger, inan¢ ve ihtiyaglarini, degisen kosullara gore yeniden
inga ederler (Eagly, 2013). Doniistimcii liderlik 6zelliklerini sergileyen bireyler liderlik
rol pozisyonlarini siirdiirmede daha avantajlidirlar ve kadmlarin liderlik standartlari
erkeklerden daha fazla doniisiimcii olma egilimi gosterir (Eagly ve Linda, 2007).

Kadinlarin doniisiimeii liderlik egilimlerinin erkeklerden yiiksek olmasi yoneticilikte
bir avantaj olabilir ancak bu avantajin uygulamaya gegisi, toplumsal kiiltiir ile ilintilidir.
Berktay (2004: 2-3) toplumsal kiiltiir ile cinsiyetin sekillendigini belirtir: Berktay’a gére
kadinlar ve erkekler arasindaki biyolojik farkliliklar, kendi baslarina bir esitsizlik
icermez iken, toplum ve kiiltiir icinde esitsiz, hiyerarsik bir farkliliga doniistiiriiliir ve
toplumsal cinsiyet olarak kavramsallasan kadin ve erkek tanimlar1 olusur:

“Karsithk iceren bu tammlarda bir tarafin digerine egemen oldugu hiyerarsik bir yapi
SOz konusudur. Bu yapida zekd, medeniyet ve kiiltiirii temsil eden erkek daha iistiin olup,
duygulari ve dogay: temsil eden kadin bedeni maddeye indirgenerek kiigiimsenir, boylece

kadinla birlikte doganin kendisi ve insan soyunu tiretme kabiliyeti de kiigiimsenmis olur”
Berktay (2004: 2-3)

Kiiltiirler bir tarafta is birligi ile doyurma ve bakim, diger tarafta atak yaparak atilgan
bir bicimde ilerlemeye 6nem veren yapilar iizerinde yerlesen degerleri ile farklilasirlar
(House vd. 2004). Insanlik tarihi boyunca bu farklilasma diizeyleri ne olursa olsun
toplumsal kiiltiir degerleri, erkegi dogustan itibaren egemen Ozne yapmis, kadinin
cinselligini igsellestirdigi bir yapiya gegmesini genellikle engellemistir. Tarith boyunca
hep ezilen, somiiriilen, doviilen ve “diglanmig bir Oteki olarak kurgulanan” (Berktay,
2006: 112) kadin, kendi olma, kendini segme, kendine sadik olma, 6ziinli gergeklestirme
yolunda 19. yiizyilda feminizm hareketini baslatmistir. Feminizm hareketleri
cercevesinde oy hakki, sosyal reform, koleligin kaldirilmasi, erkeklerle esit haklar
verilmesi gibi miicadeleler yer almaktadir. Giiniimiize degin bu miicadelede Oonemli
asamalardan gecilmistir.

Literatiirde eril ve disil cinsiyet 6zelliklerini agiklayan betimleyici ¢caligmalarin yani
sira, liderlik pozisyonunda kadimnlarin artan sayisi kadar, farkliliklar1 da dikkat
cekmektedir. Kadm liderlerin erkeklere gére daha iistiin goriilen tutum ve davranislarina
yonelik betimleyici arastirmalar1 6zetleyen Eagly (2013), kadin liderlerin her alanda,
ozellikle orgiitsel kosullardaki basarilarinin tartisilmaz bir nedensellik 6rnegi oldugunu
ortaya koymaktadir.

Kadin liderlerin yoneticilikteki iistliin 6zelliklerine ragmen, iist diizey yoneticilikte
sl bir artigta kalmalari, sektorel kariyerleri dniine kurulan Cam Tavan ile ilgilidir
(Eagly ve Linda, 2007). Cam Tavan, ¢alisma yasaminda kadinlarin ve ¢esitli azinlik
gruplarin kariyer basamaklarinda yukar1 ¢ikmasini dnleyen goriinmez orgiitsel ve algisal
engeller olarak tanimlanir (Weyer, 2006: 442). Kadinlarm Cam Tavan’1 kirarak liderlik
yeteneklerini  basariyla sergiledikleri yoneticilik pozisyonlarina ulastiklarinda
karsilastiklar1 Cam Ugurum ise cinsiyet ayrimeciliginin bir diger uygulama bi¢imidir.
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Kriz donemlerinde kadin adaylarin 6rgiitiin iist yonetimine getirilerek, bu zor ve sorunlu
donemlerde lider olarak tercih edilmeleri, digil yonetimin doniistiiriicii, stratejik karar
yapict, kurtarici ve diizenleyici giiciinden kaynaklanmaktadir.

Orgiitlerde kadinlar1 yonetim pozisyonlarma ulastiran faktorleri Olsson ve Walker
(2004), iletisim becerileri, yaraticilik, risk alma, tutku, digerlerini harekete gecirme,
ongori, sezgisellik, farkliligi kabul ve insana saygi olarak smiflandirir. Bu faktorler
kadin yoneticilerin kaliplagan eril hakimiyeti ile nasil bas edebildiklerini agiklamak
bakimindan onemlidirler. Ancak eril hakimiyetine meydan okuyan kadin ydneticilerin
bu karakteristik 6zellikleri, sadece belli kosullarda onlari {ist yonetime tagiyabilmektedir.

Literatiir taramasi ve ikincil kaynaklara dayanan caligmanin amaci, orgiit tepe
yonetiminde yer alma savasi veren kadinlarin yiizlestigi problemleri irdelemek ve tepe
yonetiminde kadin liderligini giiclendiren stratejiler ¢ercevesinde Oneriler olusturmaktir.
Bu dogrultuda ilk iki boliimde liderlik 6zelliklerinin etkin gliciine ragmen, genel olarak
riskli ve giivencesiz kosullarda yoneticilik yapmak zorunda birakilan kadmn liderlerin
yiizlestigi Cam Ugurum fenomeni; iiglincii ve dordiincii boliimde kadmnlarin gatigmalari
yoneten zorlu miicadeleleri ¢esitli 6rneklerle incelenmistir.

1.YONETIMDE CINSIYET

Bilim insan beyninin diger canli tiirlerine gore istiinlesmis zeka ve bilis algisinin
sekillendirdigi kavramsal yapisini ve kadmin bu yapiyr kullanmadaki istiinliklerini
aciklamaktadir. Beyinleri daha konsantre merkezlerden olusan ve beyin merkezleri
arasinda daha randimanli iligskiye sahip olan erkek somut verileri daha iyi degerlendirir,
matematik yeteneklerini daha iyi kullanabilir. Glcli olduklar: bu alandan yararlanmalari
sonucu erkeklerin diinyaya bakislar1 analitik ve teorik diizeydedir. Detaylara daha
duyarl olup, diinyaya genis bir ¢erceveden bakabilen kadinlar ise, genis bir agidan ele
alinmas1 gereken sorunlar1 daha iyi ¢ozebilmektedirler ve sozel yetenekleri daha
gelismis  durumdadir. Erkekler agisindan diinya, aykir1 ve cesur renklerle
boyayabilecekleri bir tuval iken kadinlar bu tuvale, ayrintilar iceren zengin mozaik resim
cizmeye yatkindirlar (Moir ve Jessel, 2002: 212).

Kadmlarin beyinlerinin iki yarim kiiresi arasinda daha zengin ve siki bir iligki
mevcuttur. Bu nedenle kadinlarda beynin sag ve sol yarimkiiresi tarafindan yonlendirilen
yetenekler daha koordineli bir sekilde hayata gecebilmekte, sozel ve sozel olmayan
enformasyon ve bunlarin duygu yanlar1 daha ¢abuk algilanabilmektedir. Cogunlukla
erkek cinsiyet hormonu, erkekleri kararli, kendinden emin, iradeli yapmakta, denetim
altma almman saldirganlik egilimi yararli hirsa, amaca yonelik faaliyet te giic veren
enerjiye doniisebilmektedir. Kadin cinsiyet hormonu ise, kadinlar1 ¢evre ile daha igten
ve yakin iligkiler kurma istegine yoneltir (Moir ve Jessel, 2002: 213). Pek ¢ok ¢alisma
gostermistir ki kadinlar genellikle yiiz ifadelerini okumada ve yalanlar1 tespitte daha
iyidirler. Baron-Cohen’e gore “Disil beyin empatide, eril beyin anlama ve sistemleri
olusturmada daha gii¢liidiir” (2002: 248-253).
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Byron (2010: 451)’a gore, iist kademelere yiikseliste, sadece basar1 veya hak edis
degil, cinsiyet de dikkate almmaktadir. Kadinlarin {ist kademe yOnetici pozisyonuna
yiikselememelerinin temel nedenleri olarak, ailevi sorumluluklarinin fazla olmasi,
kadmnlarin birbirini ¢ekememelerini iceren kralice ar1 sendromu, aile sorumluluklar1
sebebiyle islerini birakarak rekabet ortaminda bagarili olamayacaklar1 diisiincesi, kadina
yonelik kalip yargilar, {ist diizey erkek yoneticilerin kadinlarin yaninda kendilerini rahat
hissetmedikleri belirtilmektedir (Smith vd., 2012: 436-448).

Ote yandan bilim kadinlarin sahip olduklar1 kavramsal iistiinliikleri aciklamaktadir.
Baskalarina empati ve sempati gostermek, karsisindakini anlamak, kisisel deneyimler ve
yasananlardan 6grenmek ve etiksellige 6zen gostermenin kadinlarin gecerli bilgi yollar:
oldugu (aktaran Pink 2006; Ray ve Anderson 2000); kadinlarin ylz ifadelerinden
kaynaklanan olumlu ve olumsuz duygulari tanimada erkeklerden daha hizli oldugu
(Hampson vd., 2006), bu baglamdaki bazi literatiir bulgularidir. Kuskusuz sayilan tiim
kavramsal iistiinliikler, etkin liderlik i¢in 6nemli bir alt yap1 olusturmaktadir.

Kadmlarin kavramsal istiinliiklerinin, liderlik ve yoneticilikte avantaj saglamasi
gerekirken, yonetimde kadmlarin aleyhine isleyen cinsiyet ayrimciliginin varligmi
destekleyen bazi ¢alismalar mevcuttur. Tarih sirasiyla Schein, 1973; Simon ve Landis,
1989 arastirmalar1 “yénetici diisiin-erkek diigiin klisesini betimlerken, Williams ve Best
(1990) kiiltiirel cinsiyet kliselerinde kadini toplumsal (sefkatli, empatik, isbirlik¢i) ve
erkegi vekalet eden (iddiali, bagimsiz ve 6zgiivenli) olarak tanimlar. Wellington vd.,
(2003) kadinlara yonelik diglanma, kalip yargi, mentorluk olmayisi, rol modellerinin
yetersizligi, kisisel/ailevi sorumluluklari, {ist kademe liderlik sorumlulugunun
verilmeyisi ve smirh firsatlar;; Eagly ve Sczesny, (2009) yonetimde erili baskin gii¢
yapan patriyarkal yapiyr aciklar. Bu arastrmalar, kadin liderlerin etkinligine ikna
olmamis toplumsal bakis agisinin, yonetimde cinsiyet Onyargisint temel alan
uygulamalara agik bir ortam olusturdugunu gostermektedir. Ancak tiim bu olumsuz
degerlendirmelere karsi kadinlar bu sinavi basarmakta, zor ve karmasik rolleri basariyla
ustlenmektedirler.

2. ORGUT UST YONETIMINDE KADIN VE CAM UCURUM FENOMENI
ILE ILGILI ARASTIRMALAR

Cinsiyet Onyargisy, kadm liderlerin objektif degerlendirilmelerini 6nleyen
uygulamalarla cinsiyet esitsizligine sebep olur ve bu kosullarda kadin yonetim
basamaklarinda ilerleyemez, goriinmeyen bir engelle karsilagir. Liderlik pozisyonlarina
ulagsamayan kadinlarin mecazi anlamda tepe yonetimin hemen altinda sikismis olduklar1
veya boliimlerde dondurulduklari, bir Cam Tavan’in altinda alikonulduklar1 (Federal
Glass Ceiling Commission, 1995); Cam Tavan’i kirarak tepe yOnetime ulasabilen
kadmnlarin ise Cam Ucurum ile yiizlestikleri (Brown vd., 2011; Bruckmiiller ve
Branscombe, 2010; Rink vd., 2013; Ryan vd., 2010) literatiirde yer almaktadir.

Kriz ortamlarinda doniisiimeii giicii yiiksek karizmatik liderler tercih edilirler
(Robbins ve Judge, 2013: 389, 390). Doniisiimsel liderligin kadmn liderlerle olan
baglantis1 nedeniyle, orglit tepe yonetimine kadin liderlerin atanmasi, drgiitsel degisimin
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basladiginin, 6rgiitiin yenilik¢i ve ilerleyici oldugunun sinyalini verir (Eagly ve Linda,
2007). Kurumsal merdivenin zirvesine ¢ikarken kadinlar erkeklerden daha fazla
zorluklarla ylizlesirler, zirveye ulagmay1 basardiklarinda, erkeklerden daha fazla
inceleme altinda tutulur ve elestirilirler, hatta ayn1 liderlik becerilerini sergileseler dahi
olumlu degerlendirilme sanslar1 zayiftir (Eagly, 2007).

Kriz kosullarinda doniistiiriicii disil giiciin etkin oldugu disiiniilerek, sadece bu
kosullarda kadmlarin 6rgiitiin ist yonetimine getirildikleri ilk defa 2005 yilinda Ryan ve
Haslam tarafindan ortaya konulmus ve yazarlar bu atamalar1 risk ve gilivencesizlik ile
iligkilendirilen Cam Ugurum fenomeni olarak tanimlamiglardir. Nutley ve Mudd (2005)
Cam Tavan sonrasi Cam Ugurum ile yonetim roliine ge¢meyi basaran kadinlara yapilan
dislayict sert muamelelerin kadinlar1 yonetimden uzaklastirdigini, yonetimde sayisal
azinlikta olan kadinlarin basarisiz olmalar1 halinde alternatif gorevlere getirilmek yerine
tamamen is ortammdan koparildigini, basarisiz olan erkegin ise esdeger baska bir
konumda ise devaminin saglandigini belirtirler. Ryan vd. (2007), orgiit ¢alisanlarinin
Cam Ucurum’a tepkilerini inceledikleri arastirmalarinda, kadm c¢alisanlar Cam
Ucgurum’u kadinlara 6zgii tehlikeli ve haksiz cinsiyet ayrimciligi olarak alternatif
firsatlarin  yokluguna baglamis; erkekler Cam Ucgurum’un varligint ve tehlikesini
onemsiz bulup ayrimcilik icermedigini, kadmnlarin zor liderlik gorevleri igin uygun
stratejistler oldugunu; her iki cinsin ortak goriisii ise kriz doneminde kadmlarin daha
yetenekli olduklar1 veya dogal yapilar1 geregi sakinlestiren becerileri ile kadmlarin
liderlik becerilerini gosterebilecekleri konumlara gelebileceklerini desteklemistir.

Ingiltere 6zel IT sektorii (Wilson-Kovacs vd. 2006), hukuk alan1 (Ryan ve Haslam,
2007) ve siyaset alanindaki (Ryan vd., 2010) diger ¢alismalar da Cam Ugurum’un
varligm agiklamislardir. Ingiltere’nin 2005 genel secimlerinde kadmlarm erkeklere
kiyasla belirgin olarak az kazanilabilir koltuklar i¢in yaristiklari, hukuk alaninda Cam
Ugurum’un varhgni, daha zahmetli ve az ¢ekici kosullara erkeklerden ziyade kadinlarin
atandig1 bir tasarimm (Ryan ve Haslam, 2006) ger¢eklestirildigini belirtirler. Boylece
Cam Ugurum’un is diinyast disinda da var oldugu, sadece oOrgiitiin diisiik finansal
performansi ve krizi ile alakali olmadig1 ortaya ¢ikmaktadir. Devam eden arastirmalar,
riskli ve tehlikeli pozisyonlar icin liderlik becerilerinden dolay1r kadmlarin tercih
edildigini gostermektedir ve bu durumun kriz miicadelesi veren sirkette, fayda
sagladigina inanilmaktadir (Ryan vd. 2007, 2010; Bruckmiiller ve Branscombe, 2010).

Kaliplagsmis cinsiyet yargisina gore kadin degisimi, erkek istikrari kapsamakta;
orgiit, karm dilismesi, islerin daralmasi gibi tehditlerle yiizlestiginde, bu durumun
istesinden gelecek bir degisime ihtiya¢ duyarak, kadin liderligini benimsemekte ve
erkek liderliginden vazgegmektedir. Tersi durumlar olan o6rgiitsel karlilik ve is hacminin
yiiksek oldugu zamanlarda ise tercih istikrara, yani erkek lidere yonelmektedir. Orgiitsel
karin diismesi, islerin azalmasi gibi tehditlerden dolayr ihtiya¢c duyulan degisim
kosullart; risk, giivencesizlik iceren sorumluluklar: iistlenmeyi ve basarisizliga
ugrayarak yipranma durumunu da igerdiginden, kadin liderlerin tercih edildigi bu
kosullar, sarp kayaliklarla dolu, her an diigmeye ve itibar kaybi ile yiizlesmeye hazir bir
ortamui da beraberinde getirir (Brown vd., 2011).
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Cam Ugurum’un tepesinde bulunma pozisyonu, kadinlar i¢in son derecede
tehlikelidir. Siirekli kotli performans yasayan sirketler tiim dikkatleri kendilerinde ve
yonetim kurullarinda toplama cabasiyla kadinlar1 yonetime getirdiklerinde, kadnlar
aslinda gorevlerini iistlenmeden ¢ok dnce ortaya ¢ikan olumsuz sonuglar i¢in daha fazla
su¢lanma tehlikesine maruz kalabilmekte, basarisizlik kagmilmaz oldugunda,
basarisizlik nedeni olarak gosterilmekte ve sorumluluk iizerlerine yikilarak gilinah kegisi
olmaktadirlar (Ryan vd., 2011). Performansi kotii olan sirketin yonetim kurulundan
ayrilan yoneticilerin “kararmis itibar’’dan zarar gorerek gelecekte yoneticilige daha az
aday olmasi da olasidir (Ferris vd., 2003).

3. ORGUTLERDE KADINLARIN CATISMA YONETIMIi STRATEJILERI

Kadinlarin liderlikte nasil basarili olduklarini anlamak, yonetimde disil cinsiyetin
roliini anlayabilmek agisindan onemlidir. Kadinlar erkeklere kiyasla aile i¢inde daha
fazla sorumluluklara sahiptirler, bu sorumluluklarma is ortaminda iistlendikleri
sorumluluklar eklendiginde kendilerini ikilem i¢inde bulurlar ve her iki ortami
uzlastirmak i¢in, catismalar1 Onleyen stratejiler gelistirirler. Diger yandan esitsizlik
iceren ataerkil yapida pasif aktor olmaya itilen kadin, aktif aktér olarak bu esitsizlige
meydan okudugunda gii¢ dengesi saglama miicadelesi verir ve aktif aktor roliine gegisini
saglayan stratejiler gelistirir. Kadmlarin bu stratejileri, ataerkil yapiyla uzlasarak giic
kazanmalarin1 saglayan pazarliklar biciminde ortaya cikar. Catigsmalar1 yOneten ve
patriyarkal yapi ile pazarlik eden stratejik manevralar, kadinin zihinsel kabiliyet
istiinliigiinde sekillenir.

3.1. Is-aile Catismalan

Tarih¢i Joan Scott, modern kapitalist toplumlarin kamusal ve 6zel alanlar1 iki farkli
alana ayirarak iki farkl aleme 6zgii toplumsal cinsiyet anlayismi gelistirdiklerini, Sheila
Benhabib ve Nancy Fraser gibi filozoflarm bu alanlara bigilen farkli degerleri
betimlediklerini yani 6zel alana disil degerler verilerek 6zel alanin tlizerinde hiyerarsik
olarak yapilandirilan kamusal alanin, eril degerlerle farklilastirildigini; baska bir deyisle
hane halki ve ailenin diinyasi iizerinde siyasetin diinyasmin yer aldigini anlatir (Scott,
1999). Boylece hiyerarside 6zel alan olarak tanimlanan ve hane halki ve ailenin
diinyasma yerlestirilen disil degerlerle kadinlar, ailede daha yiliksek sorumluluga sahip
olurlar. Kadinlar1 sosyal alandan dislayarak ev alanina hapseden bu toplumsal cinsiyet
hiyerarsisi, kadin1 ev ortamindaki isler, ¢ocuk dogurma, bakim ve erkegin cinsel objesi
yaparak, utanma ve namus gibi kavram taktikleri ile eril kultlriin bir alt unsuru haline
getirir. Bu nedenle sosyal alanda yer edinmeye ¢abalayan kadinlar, erkeklerden daha
fazla is-aile ¢atismalarina maruz kalarak olumsuz etkilenirler (Shelton, 2006).

Bir tarafta liderlik pozisyonlarina gegme ve basarma karari, diger tarafta es, cocuk ve
diger aile bireylerini kapsayan diinyalari, kadinlar1 karmasik bir yasam ile yiizlestirir.
Bagkalarma bagimlilik nedeniyle genellikle genis kapsamli olmayan secimleri,
kadinlarin yasamlarin1 ve toplumsal rollerini sekillendirir. Ancak mevcut kosullarda
kadmlar bu olumsuzluklar1 ortadan kaldiran psikolojik yontemler gelistirerek her iki
yapiy1 dengeleyebilirler. Is-aile dengesi, birey ve rol ortaklar1 arasinda is ve aile
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alanlarinda pazarlik edilmis ve paylasilmis rol beklentilerinin karsilanmasidir (Grzywacz
ve Carlson, 2007: 455). Literatiirde konuya iliskin olarak yapilmis arastirmalar
mevcuttur. Kadmlarm is ve aile yapilariin birbirine etkisi ve iligskisinden dogan stres ve
catigmalar1 yoneten stratejileri nasil gelistirdikleri agagida Tablo 1°de belirtilmistir.

Tablo 1: Kadinlarin Catisma Yonetimi Stratejileri

Bolimlendirme | Diger alana gecerken, dnceki alanin duygu, diisiince ve davraniglarini baskilayis

Dengeleme Digerindeki negatif sonuglarla miicadele i¢in bir alandaki yogunlagma

Adaptasyon Digerinin talebi i¢in birinde sinirli yogunlagma

Limit Yonetimi | Catisma yaratan alanlara sinir koyan yontemler gelistirmek

Kaynak: Greenhaus ve Parasuraman, 1999; Ashforth vd. 2000; Edwards ve Rothbard, 2000

Yasamin gerekliligi olan ig ve aile rollerini basar1 ile yonetmek ve catigmalari
onleme yetenegi, kadinlarn iistiin bilis yapilar: ile alakalidir. Kadmlarin bu psikolojik
strateji yOnetimi, beyinlerinin iki yarimkiiresi arasindaki zengin ve siki iliskiden
kaynaklanir (Moir ve Jessel, 2002). Kadmlarin beynin sag ve sol yarimkiireleri
arasindaki enformasyon aktarimini kullanma tstiinlikleri, bélimlendirme, dengeleme,
adaptasyon ve limit yonetimini saglar, boylece de her kosulda stres yOnetiminde
erkeklerden daha fazla basarili olurlar.

Yiiksek diizeyde duygusal zekaya sahip bireyler, stresle basa ¢ikarak olumsuzluklari
diizene koymaktadirlar (Extremera ve Fernandez-Berrocal, 2006). Bu kisilerin yagam
memnuniyeti, kendini kabul ve benlik saygisi diizeylerinin de yiiksek oldugu
belirlenmistir (Carmeli vd., 2009). Konuyla ilgili arastirmalarin en énemli bulgusu da
kadinlarin duygusal zeka diizeylerinin erkeklerden daha yiiksek oldugudur (Joseph ve
Newman, 2010). Ayrica duygusal zekay: yiiksek diizeyde kullanan bireylerin genel refah
diizeylerini gelistirdikleri (Lenaghan vd. 2007) ve daha 1yi sosyal iliskiler ve psikolojik
dengeye sahip olduklar1 (Mayer vd. 2008); is ve aile rolleri alanlarin1 daha iyi bir sekilde
yonetmeyi sagladiklar1 (Koubova ve Buchko, 2013) belirtilir. Carmeli (2003)’nin
calismasi, duygusal zekay1 6zellikle aile i¢i ¢atismalar1 azaltmasi veya aile alanmin ise
miidahalesi diizeyinde iliskilendirerek agiklar. Literatiir bulgular1 kadmlarin ig-aile
catigmalarint ortadan kaldiran psikolojik yOntemleri, sahip olduklar1 yiliksek diizey
duygusal zekd ile iireterek is ve aile alanlarinda dengeyi sagladiklarmi ortaya
koymaktadir.

3.2. Patriyarkal Pazarhk

Erkek otoritesi ve istiinliigli ilkesine dayanan ataerkillik, ‘“ataerki” temeliyle
patriyarkal olusum ile es anlamlidir (www.tdk.gov.tr/index:20.05.2017) ve bu anlamda
kadin pasif, boyun egen bir kisilik olmaya yonlendirilir. Kandiyoti (1988: 285)
patriyarkal iligkiler ag1 i¢cinde kadinlarin pasif ve boyun egen kisilik olmanin 6tesine
gectigini, belli giic dengelerinde ¢ikar1 olan aktif aktdrler olarak mevcut kaynaklar,
toplumsal haklar ve sorumluluklar igin erkeklerle mucadele ettiklerini belirtir. Bu guc
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dengelerinde hem egemen olanin hem de egemenlik altinda olanin rolii vardir.
Kandiyoti’'nin (1988) literatiire kazandirmis oldugu “Patriyarkal Pazarlik” (Patriarchal
Bargain) egemen eril gli¢ ile miicadele eden aktif aktdr olarak kadinlarin, somut
engellere kars1 gelistirdikleri stratejileri agiklar.

Yuval-Davis ve Athias’in kadin ve kadmn cinselliginin denetiminin ulusal ve etnik
stireclerin merkezinde yer aldigina yonelik ikna edici aciklamalar yaptigini 6ne siiren
Kandiyoti, kadmlarin etnik veya ulusal gruplar arasindaki farklarin yeniden iiretiminde
onemli role sahip olduklarmni, kiiltiirii tasidiklarint ve ulusal farklarin ayricalikli
belirleyicileri olduklarni belirtir (Kandiyoti, 2013: 163). Ote yandan Connell (1990),
devletin cinsiyet iligkilerine miidahale ederek tanimlanabilir bir toplumsal cinsiyet rejimi
olusturdugunu belirtir. Bu dogrultuda devletin bu miidahaleyi aslinda, kiiltiirii tasiyan ve
farkliliklar1 dontistiiren disil giicii kontrol altinda tutmak i¢in yaptigi anlasilmaktadir.
Kiiltiirii tagiyan ve ulusal farkliliklar1 sekillendiren aktif aktdrler olan kadnlarin bu
hiyerarsik miidahaleye boyun egmek yerine bazi pazarlik alanlari yaratmasi ise son
derece dogal karsilanmalidir.

Toplumlarda farkl patriyarkal yapilanmalar, kadinlara farkli oyun kurallar1 sunar ve
kadinlar, giivenliklerini ve yasam tarzlarini, oyunun kurallarma bagliliklar1 diizeyinde
maksimize ederler. Bourdieu’ya gore baskin eril giicii besleyen cinsiyet ayrimidir ve
kadinlar eril giiciin hakimiyetini mesru ve dogal olarak kabul ederler. Yani kadinlar
kendi rizalar1 ile bilingli olarak degil, ancak zorlama olmadan kendiliklerinden boyun
egerler. Toplumsal diizenin isgleyisinde belirgin olan baskin eril giiciin egemenligini,
kadinlar diizenin devamini saglayan dogal ve normal bir isleyis olarak kabul etme
egilimindedirler ve bu egemenligin irettigi ayrimlar da dogal bir kabullenis ile
sembollesir. Semboliklesen siddet olarak baskin eril giiciin kadmlar tarafindan kabul
edilerek mesrulasmasi ve yeniden iiretilmesi so6z konusudur. Bourdieu bu siirecin,
egemen olanlar ve boyun egenler tarafindan bilingli olarak isletilmedigini, sembolik
iktidar olarak insa edilen baskici eril giiclin, algi ve anlamlandirma semalarnda
cisimlestigini, kadinlar1 bedensel giivensizlik ve baglhilik duygusuna yonlendirerek sakin
ve edilgen olmalarini, etraflarma mutluluk dagitarak erkek beklentilerini karsilamaya ve
daima erkeklere baglilik gostermeye yonlendirdigini belirtir. Baglilik kadinlig1 insa eden
unsurdur. (Bourdieu 2001, 30-43).

“Kadin bedenleri kamusal miilkiyettir ve kadinlarin erkek zevkleri igin onlart halka
sergilemeleri beklenir, ancak sergileseler de sergilemeseler de kaybetmeye mahkim
birakilirlar” (Wade, 2010).

Kadmlarin, uzun donemde kendilerini baski altma alarak mahkiim eden ve
iizerlerinde hakimiyet kuran bir sistemin yaninda yer almalarinin sebebi, kendilerine
sistem i¢inde ayrilan alanin sinirlarin1 zorlamaksizin alan i¢inde kaldiklari stirece, belirli
derecelerde giiven i¢inde olmalar1 veya bazi kolayliklardan gii¢ elde edebilmeleridir. Eril
hakimiyetinin haksiz hiyerarsik yapilanmasi ile sekillenen patriyarkal sisteme kadmlar
sessiz kalmamakta, belli patriyarkal kurallari yeniden iretirken, baska patriyarkal
dayatmalara kars1 ¢ikarak onlar1 doniistiirmekte, oyunun kurallarma gore gelistirdikleri
iretme ve doniistiirme stratejileri sayesinde egemen 6zne olan eril gii¢ ile Patriyarkal
Pazarliklar yapmaktadirlar (Kandiyoti, 1988: 274). Bu pazarliklarla, patriyarkal sistemin
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olusturdugu parametrelerin kadnlar tarafindan hesapli bir degisime ugratildigi
gozlemlenebilir. Kadmlar bu degisimi, sistemi stratejik olarak yeniden onaylayarak
yaparlar, bu onayda aksi halde gergeklestirmesi zor ya da imkansiz olan koruma ve
odiillere karsilik, sisteme kendiliklerinden boyun egisleri ve zekice hesaplanmis bir
stratejik pazarlik gizlidir.

Sharp ve Wade bu pazarliklar1 farkli alanlarda gézlemlemislerdir: Kadinlarin, kurnaz
ve uyumlu bir yolla erkekleri icki igmeye tesvik etmek i¢in belirli bir bigcimde stratejik
davranmalar1 ve giyinmeleri (Sharp, 2012); popiiler kariyerlerine ve parasal
kazanglarina katki saglamasi i¢in, spor alaninda Serena Williams (Wade, 2011) ve
medya alaninda Tila Tequila ve Kim Kardashian’m (Wade, 2010) eril arzularmin
figiirleri olarak kendilerini sergileme stratejileri, bu pazarliklarin  belirgin
orneklerindendir. Benzer dinamikler, girisimci hiyerarsik alanlarda da bol miktarda
bulunur. Bu dinamikler, patriyarkal baskiya karsi kadinlarin giivenliklerini saglamak ve
yasam kosullarini 1iyilestirmek ugruna gelistirdikleri etken ve edilgen direnme
stratejileridir. Kadmlarin agik¢a aleyhlerine olan normlara itaat etmesi, bazen sadece bir
hayatta kalma stratejisi olarak ortaya ¢ikar (Kandiyoti, 1988).

Erkekleri egemen kilan patriyarkal yapi, Orgiitsel kiiltiirde gomiilii olan gii¢
iligkilerine yerlesmistir. Bu giic iligkilerinin temelindeki cinsellik boyutunda, erkeklerin,
giicli kadin yonetici karsisinda kendilerini tedirgin ve glicsliz hissettigi psikolojik
gerginlik vardir. Kadinlara karsi diismanca tavir takman erkekler, statii gozleyen
kadinlar1 hedef alir ve kadnlar {ist diizey gorevlere geldiginde eril mintikalarmin tehdit
edildigini hissederler (Connell, 2005: 1811). Ust diizey yonetici kadinlarm ydnetimdeki
sayisal azinhigi ve c¢ogunlukla erkek meslektaslar1 tarafindan kusatilmasi gergegi,
kadinlar1 daha fazla cinsiyet ayrimciligina maruz kalma riski ile kars1 karsiya birakir
(Broughton ve Miller, 2009: 13). Yonetici kadinlardan, iddiali ve kendinden emin bir
sekilde konugmalar1 ve davranmalari, iddiali olmayan ancak bir kadin gibi giyinmeleri
ve c¢ok fazla seksi olmamalar1 beklenir, aksi takdirde erkeklerin ilgisi cinsellige
kayabilecektir. Diger yandan is diinyasinda iist diizey yoOnetime geciste otorite
pazarliklarinda kendisini ortaya koyan, meydan okuyan, rekabet¢i ve iddiali konusma ve
davranis bigimi gibi eril Ozellikler, “Yénetici Diisiin, Erkek Diisiin™ klisesiyle kadini
dislar; kisacasi iyi yonetici erkektir.

Uygun zaman ve kosulda yapilan stratejik hesaplar, hiyerarsiye karsi pazarliklarin
basar1 sansini arttirir. Kadin, eril hakim sistem ile yaptig1 Patriyarkal Pazarlik’ta
duygusal zekasmi dogal bir boyun egis ile sergilerken aslinda kendi lehine bir gug¢
alanini olusturmaktadir. Spor alaninda Serena Williams ve medya alaninda Tila Tequila
ve Kim Kardashian’in patriyarkal sisteme boyun egerek elde ettigi bu gii¢c alani, orgiit
yonetiminde Statii Pazarliklar1 olarak ortaya cikar. Patriyarkal sistemde Patriyarkal
Pazarlik, orgiitsel otoritede Statii Pazarliklari’na dontisiir.

Kadmlar erkekten sonra gelen zayif konumuyla bas etmek i¢in gelistirdikleri
stratejik manevralarinda Statli Pazarliklar1 yaparak iktidar sahibi olabilirken, egemen
erkekler iktidarma meydan okumaksizin manipiilasyon, uzlagma, pazarlik gibi zayiflarin
silahlarin1 miikemmellik i¢inde kullanmaya devam ederler. Tablo 1°de belirtilen
kadmlarn ig ve aile yapilarinin birbirine etkisi ve iliskisinden dogan catismalari
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yonetebiliyor olmasi1 ve baskin eril gii¢ ile Patriyarkal Pazarliklari, onlara is ortaminda
etkin olabilecekleri alanlara gecis firsatin1 saglayabilmektedir. Bu gecis firsatlarmni
degerlendirerek tepe yoOnetime ¢ikmayi basaran kadin yoneticiler, eril gili¢ ile
sembollesmis patriyarkal baskiya karsi gii¢ elde etmeyi basarmiglardir. Bu hakim giicii
stirdiiriilebilir kilarak statiilerini korumak i¢in sistemle olan pazarliklar1 hala devam
etmektedir; pazarliklar, statiilerini korudugu 6l¢lide, hakim giicli ellerinde tutabilirler.
Aksi takdirde Cam Ugurum kayaliklarinda ya gilinah kegisi (Ryan vd. 2011) olarak
diglanirlar veya kararmais itibar (Ferris vd., 2003) ile yok olup giderler.

Orgiitlerde uist yonetim kademelerine giden yolda, erkek liderler adeta cam asansor
ile zirveye tasmirken, kadin liderler tirmanmasi olduk¢a zor olan cam merdiven ile
Onlerine konulan engelleri asmaya, smirlarin1 genisletmeye c¢alisirlar. Engelin en
onemlisi “erkek olmayislarimin sanki bir kusurmus gibi siklikla hatirlatiimasidir”
(www.washingtonpost.com). Kadm liderlerin patriyarkal yapinin énlerine koydugu Cam
Tavan engellerini asabilmeleri ve iist diizey yonetime gecebilmeleri, ancak patriyarkal
sistemdeki degisimi basarmalar1 veya ig-toplumsal cinsiyet uzlasmasini saglayabilmeleri
gibi olagandis1 bir atilim ile miimkiin olur. Kadin liderler bu atilim performansmi 6z
biling, 6z denetim, motivasyon, empati ve sosyal beceri gibi duygusal zeka bilesenlerini
(Goleman, 2004) kullanarak basarirlar. Eril hakim hiyerarsik sisteme direnen ve
dontistiiren pazarlik¢1 kapasite ve ig-aile rol beklentilerini karsilayan kapasite, kadinlarin
duygusal zekasmin bilesenlerinde mevcuttur. Kadinlarin is yasaminda eril hakim bir
sistemi esitlik¢i bir sisteme doniistiirebilme siireci Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2: Eril Hakim Sistemin Doniistiir Glmesi

ERIL HAKIM DUYGUSAL ZEKA BILESENLERI VE ESITLIKCI

SISTEM CATISMA YONETME STRATEJILERI SISTEM
[s-aile gatismas1 Empati, sosyal beceri, 6zbiling, 6zdenetim, Is-aile uzlasmasi
Is-toplumsal cinsiyet motivasyon Patriyarkal Pazarlik
catismasi (Cam Tavan, Bélimlendirme, dengeleme, adaptasyon ve limit Statii Pazarliklar
Cam Ucurum) yonetimi

Tablo 2’de goriildiigii iizere is-aile ve is-toplumsal cinsiyet catigmalarini kadin
liderler empati, sosyal beceri, 6zbiling, 6zdenetim, motivasyon gibi duygusal zeka
ustunlikleri sayesinde bolimlendirme, dengeleme, adaptasyon ve limit yonetimi
yaparak yonetirler. Boylece is-aile uzlagsmasi, Patriyarkal Pazarliklar ve Statii
Pazarliklar1 ile esitlik¢i sistemi insa eder, eril hakim bir sistemi esitlik¢i sisteme
doniistiirtirler. Biiyiik diisinmek ve degismeyen bir esneklik ile biiyiik hayalleri
yakalamaya calismak ve en Onemlisi tiim bunlar1 yaparken cesaret ve basarma inanci

icinde olmak, kadmlarin zirveye ¢ikan zorlu basamaklar1 agsmasini saglar (Williams,
2016).
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4. CAM UCURUM VE STATU PAZARLIKLARI

Cam Ugurum atamalar1 yipranmis statiilerin doldurulmasina yonelik yapilsa da
kadmlar basarisizlik riskinin yliksek oldugu bu atamalara, Onlerini a¢mak ve
yoneticilikte var olduklarmi kanitlamak igin talip olurlar (Peterson, 2015: 1-16).
Orgiitlerin tepe yonetimine sadece kriz kosullarnda, gorevler riskli ve yipranmis
oldugunda tercih edilen kadin yonetici (Bruckmiiller vd., 2014), ya sarp ugurumlardan
korunmasini saglayan stratejiler kullanarak statiisiinii koruyabilecek veya gorevindeki
basarisizlig1 nedeniyle yipranmis bir kadin yonetici olarak isinden ayrilacaktir. Kriz ve
risk kosullarinda yonetme giiciinii elde edebilen kadin yoneticinin, oyunun kuralina gore
ortami diizenleyici manevralar1 miikemmellik i¢inde kullanarak Cam Ugurum’a ragmen
yoneticilikte Statli Pazarliklarr’ni  siirdiirdiiglinii  aciklayan c¢esitli canli  6rnekler
mevcuttur.

Bu oOrnekler kadinlarin her kosulda erkeklerden daha fazla ¢aba sarf ettiklerini,
toplumsal kalip yargilarin sekillendirdigi kliselerin iistesinden gelmeyi basararak
varliklarim1 kalict kildiklarmi, toplumsal cinsiyet esitsizligi ve is-aile c¢atigmalarma
Patriyarkal Pazarliklar ile karsi koyarak uzlagsma ortami saglayan disil giiciin bilenmis
duygusal zekas1 ile Orgiit yonetiminde Cam Ugurum’dan koruyucu stratejiler
gelistirmeyi basardiklarmi, aym1 zamanda liderlik konumunu gii¢lii kilan Statii
Pazarliklari’ni1 da yapmis olduklarini ortaya koymaktadir.

4.1. Janet Yellen

Bugiin Wall Street'in temel diregi bir kadin yoneticidir. Kiiresel piyasalarin patronu
gorevini 2014'ten bu yana yiiriiten Janet Yellen, Amerika Merkez Bankas1 FED’in ilk
kadin bagkanidir. Yellen'in FED baskan1 olmasi, onu diinya ekonomisini yoneten en
biiyiik politik gii¢ olan Amerika’daki en etkin kisi yapmis ve kadin liderlerin varligina
onciilik etmistir. Cogu biiyiik sirketleri erkekler yonetse de varliklarini belirleyen
politikalar1 artik kadinlar sekillendirmektedir (Petrecca, 2017). Yellen’in atanmasindan
onceki beklenti, FED’in dnceliklerinde bir degisim, daha seffaf bir politika izlenmesi ve
tulkenin iginde bulundugu kritik dénemde bunu en iyi yapabilecek kisinin Yellen oldugu
seklindeydi (Lab Dispatches, 2013-2014). Yellen'in atanmasi Fed'in yapisini tamamen
degistirmistir, ¢linkii onun politik davranig 6ncelikleri, erkek selefi Bernanke’den farkli
bir yenilik icermektedir. Yellen’in sefkatli bir uysallik iginde beklentileri karsilama
standardina Onciiliikk eden 6zellikleri ona, bagislayan ve esirgeyen bir konum vermistir
(Samizdat, Wordpress, 2015). Yerinde tahminler yaparak para piyasalarmi
yonlendirmesi, krize karst devlet miidahalesini savunmasi, izleyenlerle kurdugu giiclii
iletisim, adil-yardimsever-iyi Kkalpli-miitevazi ve katilimci imaji, sosyal giivenlik ve
esitligi savunan yapisi (http://paratic.com), Janet Yellen’i farkli kilan ve onu Cam
Ucurum’dan koruyan Statii Pazarliklar1 olarak yorumlanabilir.

4.2. Christine Lagarde

Uluslararasi Para Fonunun (IMF) ilk kadin bagkani olan ve 2011 yilindan itibaren iki
donem Ust Uste bu goreve gelen Christine Lagarde, gucli, miicadeleci ve kararl bir yap1
sergileyerek bugiine kadar iddia edilen yolsuzluklardan siyrilmig ve gorevini yiirlitmeyi
basarmustir, kendisi ayn1 zamanda Fransa’nimn ilk kadin Maliye Bakani iinvanina da
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sahiptir. Dominique Strauss-Kahn'm liderliginin seks skandali ile alt {ist olmasi {izerine,
Christine Lagarde IMF Bagkanligina segilerek acil bir degisim gergeklesmistir. Lagarde,
ekonomi alaninda yeterli egitimi olmamasina ragmen uluslararas1 hukuk firmasi1 Baker
& McKenzie’nin ilk kadmn baskani, Fransa G8 ekonomisinin ilk kadin finans bakani ve
son olarak Fransa’dan Uluslararas1 Para Fonu'nun bagina gecen ilk kadin olma 6zelligini
tasimaktadir. Lagarde'm muhtesem kariyeri, onun sahane, zarif ve sik goriinmesine engel
degildir. Mesleki roliindeki ustaligina ilave olarak, zarif, gekici ve buyileyici olup,
kusursuz sosyal becerilere sahiptir. Cogu Fransiz kadin ve erkeklerinde oldugu gibi
Lagarde, ¢ekici goriintii ve nazik tavirlari kapsayan erotik sermayenin, basari i¢in
nitelikler ve yetenek kadar onemli oldugunu bilmektedir. Erotik sermayeye yatirim,
egitimde zaman ve emek harcamak kadar gereklidir (Hakim, 2011). Cinsiyet esitligi ile
kiiresel ekonomilerde basariya ulasilabilecegini savunan Lagarde, kadinlari1 kararh
olmaya, elestirilere aldirmaksizin gerektiginde timsah derisi giyerek miicadele etmeye
cagirmaktadir. Cesur, gii¢lii ve yilmayan durusunun sagladig istiinliik, paranin patronu
Lagarde’t Cam Ugurum’dan koruyan Statii Pazarligr’dir.

4.3. Angela Merkel

Dogu ve Bati Almanya’yr birlestiren ve Almanya’nm ilk kadin Basbakani olan
Angela Merkel {li¢ kez iist liste bu goreve gelmeyi basarmis ve imajin1 kadin olmanin
Otesine tagimistir. Lemke (2014: 73-74)’ye gore, Biiyilk Koalisyon'a 6zgii faktorlerin
yapisi ile Merkel, bir liderin cinsiyet ve sosyallesme deneyimlerinin etkisini gegersiz
kilarak 1limli becerilere dayanan liderlik standartlarini ortaya ¢ikarmistir. Glglii otoriter
yapiya karsi igbirlik¢i becerilerin uygulanmasi agirlikli olarak yetki ve sorumluluklarin
dagitilmasi, karar verme, politik etki alani, kaynak mevcudiyetine bagli olmanin yani
sira parti i¢i/partiler aras1 muhalefet gibi daha genis politik ortama da baglhidir. Helmut
Kohl’u 1999’da alasag1 ederek adam katili veya baba katili olarak anilan bir kadinin
lider olarak iletisim, is birligi ve baris iceren 1limli becerilere de sahip olmasi oldukga
dikkat cekicidir.

Avrupa Birligi'ni bor¢ krizinin en kotii donemi boyunca koruyan bu sansdlyeyi
Forbes, diinyanin en gii¢lii kadini ilan etmistir. Katja Glaesner (2009), Merkel'in
basarisina giden yol olarak Ongordiigii, kadin liderlere atfedilen yedi ilimli beceri
aciklamistir: 1- agik iletisim kurma, halkin kavrayabilecegi ifadeleri kullanabilme ve
dinleyebilme kabiliyeti, 2- giiven duygusu ve sagduyu ile saygin bir ortam yaratmak, 3-
kendi grubunda sadakat ve takim ruhunu gelistirmek, 4- hizli bir 6grenme egrisi
esliginde gosterilen "6grenme istegi", 5- vizyonu, uzun vadeli hedefleri ve topluma
olumlu bir gelecek imajin1 aktarma yetenegi. Bu Ozellikler, Merkel'in "sarsilmaz bir
felsefesi", "acik bir siyasi ¢izgisi" ya da seckin bir diinya goriisiinden yoksun oldugu
iddialarimi gecersiz kilmaktadir. Merkel dogal bir bilim insami olarak, kii¢iik adimlarla
politika yapmay1 tercih etmektedir, 6- bagkalarin1 daha fazla kazanmak i¢in motive etme
kapasitesi, 7- duygusal zeka ve bagkalar ile empati kurma becerisi. Glaesner’in inatgt,
enerjik, zorlayan, hirsh ve inciten tanimlarinm hepsi de Merkel’in karakterinin 6nemli
unsurlar1 olmasina ragmen, kadinlarda nadiren rastlanan bir iist kisiliktir (Lemke, 2014:
69).
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Dunyay1 yoneten kadin olarak anilan Merkel’i giiclii kilan baslica stratejileri
rasyonel, icraat odakli, dengeli, giiven veren, esitlik, 6zglirliik ve demokrasiyi savunan
bakis agisi, sade, siradan ve diiriist durusu, izleyicileri ile glic mesafesini diisiik tutan
“Ana Merkel” olusudur (www.iktisadi.org). Biiyiikk koalisyonu yoneten ve liderlik
yeteneklerini yeniden kavramsallagtiran 1limli becerileri ile gelistirdigi stratejiler,
Merkel’i Cam Ugurum’dan koruyan Statii Pazarliklari’dir.

4.4, Marissa Mayer

2012 yili Yaz aylarinda bes aylik hamile iken, yok olmanin esiginde olan ilk internet
kullanicis1 Yahoo grubunun basina getirilen; moda, goriinim ve annelikte medya
hikayelerinin odag1 haline gelen Marissa Mayer, giiclii kadm algisinin bir diger kanitidir.
Marissa Mayer, Yahoo’nun ilk kadin CEO'su ve ilk miihendisi olmus ve annelik iznini
evden calisarak ge¢irmistir. Moda diinyasinda popiiler olan Glamour Dergisinde "Y1lin
Kadmi" se¢ilmistir, Wal-Mart, San Francisco Balesi, San Francisco Sanat Muzesi ve
New York Bale gibi sirketlerin Denetciler Kurulu'nda gorev yapmaktadir. Toplumsal
cinsiyet rollerinin Otesine ge¢mis bir kadin yonetici olarak Mayer, kadinlarin erkekler
kadar yetenekli olduguna inanmaktadwr. Mayer'm sahip oldugu azim ve Kkariyeri
basarisinin temeli olmus, yiiksek hedefler koyarak rekabet¢i is diinyasinda bir kadin
olmaktan kaynaklanan engelleri asmistir. Sorgulamayr ve daha yiiksek pozisyondaki
kisilere soru sormaktan korkmamay:1 tavsiye ederken, calisanlarmin yorum ve
kaygilarmi ilk elden bizzat yonetmeyi prensip edinmistir. Mayer, istek ve hedeflerine
tutkuyla baglh kalarak, hedefe ulasmada engel tanimayanlarin miikemmel bir 6rnegidir
(Lugo, 2014).

Marissa Mayer’in yonetime gelmesiyle Yahoo grubundaki ¢okiis durmus ve sirket
toparlanma siirecine girmis ve Mayer’in politikas1 ile rekor bir fiyata satilma konumuna
ulasmustir (http://webrazzi.com). Mayer’in dogum yaptiktan hemen sonra aym hafta
icinde isine doniis yaparak caligmaya baslamasi, meslegine oncelik veren, is yasamini
dengeleyen sirket yoneticisi ve anne ornegini teskil eder (Eichler, 2012). Mayer, yonetici
kadin ve kariyer-aile c¢atismasmi dengeleyerek =zirvedeki kurumsal basariy1
somutlastirmistir. Mayer’in doniistiiren lider 6zelliklerinin, Yahoo grubuna sagladigi bu
avantaj ayni zamanda, Mayer’i Cam Ucurum’dan koruyan stratejisi olarak Statii
Pazarligr’dir.

4.5. Theresa May

Belediye Meclis tiyeligi ile baslayan siyasi kariyerindeki basamaklar1 agir ve emin
adimlarla ¢ikan Theresa May Birlesik Krallik’in ilk kadin basbakani olan Margaret
Thatcher'e  benzetilmekte ve  Yeni Demir Leydi olarak  anilmaktadir
(www.cumhuriyet.com.tr). Ingiltere Muhafazakar Parti 6n secimlerini kazanan Theresa
May, David Cameron'un 13 Temmuz 2016 tarihinde Kralice Il. Elizabeth'e istifasini
sunmastyla hem Muhafazakar Partinin genel baskani hem de Birlesik Krallik’in
bagbakanlig1 gorevine gelmistir. [liml1 veya liberal muhafazakar goriintiide olan May,
hiikiimetinin ayricalikli azinliklara degil herkesin ¢ikarlarmma uygun hareket edecegini
belirtmektedir (www.birgiin.net).


http://webrazzi.com/
https://tr.wikipedia.org/wiki/Margaret_Thatcher
https://tr.wikipedia.org/wiki/Margaret_Thatcher
https://tr.wikipedia.org/wiki/Muhafazak%C3%A2r_Parti_(Birle%C5%9Fik_Krall%C4%B1k)
https://tr.wikipedia.org/wiki/David_Cameron
https://tr.wikipedia.org/wiki/II._Elizabeth
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Birlesik Krallik, Ingiltere’nin AB’den ayrilmasi, iskogya’nin bagimsizligini ilani
stirecleri ile sikintili bir donem yasadig1 giinlerde basbakanlik gérevini tistlenen Theresa
May, kararl, titiz, yeni vizyon arayan stratejik durusuyla felaket ve basarisizlik riski
yiiksek kosullarla (www.haberturk.com) statii pazarligini siirdiirmeye aday konumdadir.

SONUC VE ONERILER

Kadin liderlerin oOrgiit tepe yonetiminde yiizlestikleri sorunlar ve verdikleri zorlu
mucadeleler sonucu elde ettikleri statiileri nasil siirdiirdiiglinii inceleyen bu ¢aligmanin
bulgular1 asagida 6zetlenmistir:

Ataerkil sistem tarafindan liderlikte etkinlik i¢in eril cinsiyetin uygun bulunmasina
karsi, risk ve kriz ortaminda sistem tercihini kadinlara yoneltir. Kadmlar1 tepe yonetime
tastyan bu mantik kadin yoneticilerin doniisiimsel, kurtaric1 ve diizenleme becerileri ile
iligkilidir. Ancak kadmlarin normal sartlarda tepe yOnetim pozisyonlarmna ulagmada
sorun yagamalar1 ve ulasmis olsalar bile yaptiklar1 tek bir hatada gérevden alinmalari, bir
haksizlik ve esitsizlik, toplumda kadina kars1 cinsiyet ayrimciliginin bir 6rnegidir.

Yipranmis, tercih edilmeyen, ¢ok fazla emek gerektiren ve getirisi az olan zor
yonetim kosullar1 s6z konusu oldugunda neden kadm yoneticiler tercih edilir sorusunun
cevabini, literatlir bulgulari, bilimsel bakis acisiyla dogrulamistir. Kadm yoneticilerin
erkek yoneticilere kiyasla iletisim, empati, sezgisel gii¢, ekip olusturma, stres yonetimi
ve motivasyon giicleri daha gelismistir, ¢iinkli kadinlarin sag ve sol beyin transferleri,
daha ytiksek ve dengeli seviyede calisarak duygusal zekay: harekete gecirir. Duygusal
zeka ise kadin yoneticilerin belirtilen iistiin 6zelliklerini sekillendirir. Bu ozellikler
zorluklarla daha kolay bas etmelerini sagladigi gibi, erkeklere kiyasla avantaj
saglayicidir. Kadin yoneticiler bilimin de agikladigi bu iistiin 6zellikleri sayesinde Cam
Tavan’1 kirarak orgiit tepe yonetim kademelerine ulasirlar ve Cam Ugurum’a karsin
Statii Pazarhklari’na girerek zirvedeki konumlarm siirekli kilabilirler. Ust kademelere
yerlesen kadinlar disil liderler olarak sembollesirler; ayn1 zamanda Cam Tavan’daki
deligi, sonraki gelenler icin biraz daha genisletirler, boylece alt kademelerde sikisan
kadmlarn tist kademelere yiikselme firsat1 artar (Noyes, 2016).

Baskin eril giiciin toplumsal yapisina sessiz kalmayarak Patriyarkal Pazarlik ile gii¢
elde etmeyi basaran disil liderlik giicii, Cam Tavan’t kirarak Orgiitiin {ist yonetim
kademelerine ¢iktiginda Patriyarkal Pazarliklar Cam Ucgurum kayaliklarinda Statii
Pazarliklar1 olarak devam eder; boylelikle toplumsal ve orgiitsel kosullarda kadinin var
olmaya yonelik zorlu miicadelesi hi¢ bitmez. Orgiitlerde kadmn ydneticinin is
performansi ve ise olan sadakati, is ve aile diizeylerinde es zamanl olarak ve etkinlik
dengesini koruyarak var olabildigini gostermektedir.

Bu ¢aligma, orgiit tepe yonetiminde kadmn liderlerin Cam Ugurum’a kars1 zorlu
miicadelelerini, Statii Pazarliklar1 olarak kavramsallagtirmistir. Calisma bulgularinin,
kadin yoneticilerin liderlik gucunden Ust yonetim duzeylerinde etkin bir bigimde
yararlanilmasia yOnelik olarak neler yapilabilecegi baglaminda toplumsal bakis agisini
giiclendirmesi ve Statii Pazarliklar1 ile konumunu siirdiirebilen kadin yoneticilerin oniinii
acan uygulamalarin 6nemine dikkat cekmesi yoniinde katki saglamas1 beklenmektedir.
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Bu dogrultuda orgiitlerde erkekler kadar kadinlarin da verimliligi ve etkinligini tesvik
eden uygulama, yontem ve kiiltiir degisikligi olusturulmalidir (Connerley ve Wu, 2016:
559). Bajdo ve Dickson (2002) analizleri insani degerlere, cinsiyet esitligi ve yiiksek
performansa odakli, giic mesafesi diisiik olan orgiitsel kiiltiirlerde kadinlarin yonetimde
yer alma pozisyonlarinin artmasina katki yaptigini; esitlik¢i cinsiyete dayanan orgut
kiiltiirtiniin kadin yOnetici oranlarinin belirleyicisi oldugunu betimlemektedir. Liderligi
“Yonetici diistin erkek diigiin” kligesi ile sinirlayan anlayisin (Eagly ve Sczesny, 2009:

36) bugiinkii yonetim anlayisimin ¢ok 6nemli bir uzantis1 olan doniisiimsel liderlige
evrilmesi, kadin yOneticilerin 6rgiit list kademelerinde daha fazla yer almalarina katki
saglayacak ve cinsiyet ayrimciligini azaltacaktir (Broughton ve Miller, 2009: 12).

Kadmn yoneticiyi kendi is arkadaslarina entegre olma gerginligine iterek, alt
kademelerdeki kadin meslektaslarindan ayirma baskisina sebep olan “Kralice Ari
Sendromu”, Orgiit list yonetiminde daha fazla kadm oldugunda asilabilir ve boylece
yonetici kadin olmak ve basarili bir yonetici olmak arasinda se¢im yapmak zorunlulugu
ortadan kalkar (Knight, 2011: 9). Orgit Ust yonetiminde sadece cinsiyete yonelik
engellerin asilmasi, kadin liderlerin varhigini arttiracaktir, ¢iinkii {istiin performans ve
basariya ulasma kosullari, disil gliciin hakimiyetine ihtiya¢c duymaktadir. Her ne kadar
kadinlarin aleyhine bir olusum olsa da Cam Ugurum fenomeni bile, kadmnlar1 kurtarici ve
diizenleyici olarak goren bir anlayisin iirliniidiir.

Orgiit yonetimlerinde kadmlarin etkin bir bicimde yer almalarinm saglanmasina
yonelik Oneriler asagida verilmistir. Bu Onerilerin isletmelerde kadinlarin iist yonetim
diizeylerinde yer alabilmelerine yonelik orgiit kiiltiirii degerleri ve uygulamalarina da yol
gosterici nitelik tasimasi beklenir.

Ise alimlarda cinsiyet ayrimmdan uzak esitlik¢i uygulamalar benimsenmelidir

Cinsiyet ayrimciligimi kaldirmaya yonelik yonetici egitimleri verilmelidir. Bu
egitimlerden hem kadin hem erkek ¢alisanlarin esit olarak yararlanmasi saglanmalidir.

Yonetim kademelerinde basarili performans i¢in duygusal zekanin gelismis olmasi
gerektiginden liderlik egitimleri duygusal zekayi gelistirmeye yonelik olmalidir.

Performans degerlendirmelerinde cinsiyet ayrimciligi igermeyen objektif bir bakis
acis1 olmalidir.

Orgiit yonetimleri kadm ¢ahsanlarin is-aile yasamlarmi uzlastiran uygulamalar
sunmalidir. Bu hususta devlete onemli gorevler diismektedir. Devlet nitelik ve nicelik
olarak yeterli cocuk bakim merkezleri a¢mali, kadin dogurganhigini destekleyen
politikalarmn yani1 swra kadinlar1 is yasamindan uzaklastiran her tiirli engeli yasalar
cercevesinde yok etmelidir.

Bugiiniin isletmeleri kadins1 niteliklerle baglantili daha katilimci  modeli
gerektirdiginden, yonetimde kadinin etkin olusu, mevcut erkek hakimiyetine daha
kadins1 bir bakis agis1 getirerek esitlik¢i bir orgiit kiiltiiri olusturabilir. Bu tiir ¢abalar
somirgeciligin sekillendirdigi cinsiyet¢i zihniyet Orlintiilerinin (Sancar, 2014: 49) yol
act1ig1 toplumsal cinsiyet farkliliklar1 ve ayrmmciligimmi sonlandwrabilir. Zaten iginde
bulundugumuz ¢ag eril ve disil gii¢ 6zelliklerinin biitiinlestigi androjen, yani ¢ift cinsiyet



208 | Yénetim ve Cinsiyet: Cam Ugurum un Otesi

iceren bir yonetim anlayisini gerektirmekte olup, bu ¢agin temel Ozellikleri olan
yaraticilik, duygusallik ve empatiyi temsil eden, disil giigtiir. Varolusumuzun nedeni
kendiliginden yaratim ise, evreni canlandirmasi ve devam ettirmesi i¢in Tanri'nin
yardimina ihtiya¢ yoktur (Hawking ve Mladinow, 2010:148) varsayimindan hareketle,
insanlik kendi tasarimi olan eril hakimiyetini, androjen hakimiyetine doniistiirebilir. Ve
bu doniisiim, insanliga yeni ve daha mitkemmel bir olusumun kapilarini agabilir. Bunun
icin de yonetim kademelerinde gii¢ miicadelesi vermeyi kendisine ilke edinmis giiclii
kadin lider yoneticilere her zamankinden daha ¢ok ihtiya¢ duymaktayiz.
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