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Tum diinyada 1970’lerin ortalarindan itibaren kiresellesmenin etkisi ile gerek ekonomik
gerekse siyasal agidan biyiik degisimlere sahne olmustur: Bu degisim ve gelismelerden
kamu yonetimi de etkilenmis yapi ve islevler Gzerinde 6nemli farklilagsmalar olmustur.
Merkeziyetci ve kati hiyerarsik yapiya sahip kamu yonetimi yaklasimi terk edilmis, yeni
katihm mekanizmalari olusturulmustur. Kamu yonetiminde esneklik tercih edilmis ve mi-
nimal devlet anlayisina vurgu yapilmistir. Halkin devletten beklentileri cogalmis ve gesit-
lenmis, halkin yonetim siireglerine daha fazla katilimi tesvik edilmistir. Diinya genelinde
hissedilen bu biiylik degisimden Tirkiye’de etkilenmis ve kamu ydnetimi alaninda 6nemli
reformlar yapilmistir. Bu kapsamda dncelikle, ekonomik sistemin diizenlenmesine yénelik
reformlar yapilmis, serbest piyasa ekonomisine gegilmesi icin ¢alismalar baslatiimistir.
ikinci olarak Tiirkiye’de Kamu Yénetimi Temel Kanunu Tasarisi ve sonrasinda yapilan diger
diizenlemeler ile mevzuatta kokli degisimlere gidilmis ve uygulamada da kisa zamanda
yansimasini bulmustur. Yonetsel alanda biyik degisimlere yol agan bu reformlari yansi-
tan ve daha 6nceki donemde pek yer verilmeyen, vatandas odaklilik, sonug odaklilik, uz-
manlagsma ve esnek istihdam, seffaflik, girisimcilik ve hesap verebilirlik gibi kavramlar
daha fazla duyulur olmustur. Ote yandan yerel yénetimlere daha fazla yetki ve sorumlu-
luk verilmis ve kamu kurumlarinda ¢agdas yonetim tekniklerinden yararlaniimak isten-
mistir. Calismada kamu yénetimi alaninda yasanan degisim genel hatlariyla incelenmekte
ve Turkiye Uzerindeki yansimalari degerlendirilmektedir. Calismanin nihai amaci Tir-
kiye’de yasanan bu biyik degisimin daha saglikli irdelenmesine yardimci olmaktir.
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ABSTRACT

The world has witnessed great transformations with regards to both economical and po-
litical respects with the effect of globalisation since the mid 1970s: Public administration
also has been affected from these transformations and developments and so important
differentiations occurred on the structure and functions. The public administration re-
gime with a centralist and strict hierarchical structure has been abandoned and new par-
ticipation mechanisms have been created. Flexibility has been preferred and a minimal
state perception is emphasised. The expectations of the public from the state have in-
creased and the participation of the public to the administration processes has been en-
couraged. Turkey has been affected from these big changes felt worldwide and important
reforms have been made in the field of public administration. In this context, reforms to
regulate the economic system have been made and the studies for market transition
have been started. Secondly, radical changes have been done within Public Administra-
tion Fundamental Law Draft in Turkey and other regulations done later on and within the
legislations and reflections on the implementations have been noticed in a short time.
Concepts such as citizen oriented, result oriented, specialization and flexible employ-
ment, transparency, entrepreneurship and accountability have become more common.
On the other hand, more authorization and responsibility have been given to the local
governments and contemporary administration techniques are desired to be used. The
change experienced within public administration field is analyzed in general terms and
its reflections on Turkey are evaluated in the study. The ultimate aim of the study is to
serve the scrutinising of this big change in Turkey in a healthier way.

Keywords: Public Administration, administration, Turkey
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Kamu Agisindan Yonetim

GIRIS

Kamu yo6netimi, kamu biirokrasisini ve onun mal ve hizmet sundugu halkla
olan iliskilerini anlamaya ve gelistirmeye yonelik pratik ve teoriden meydana
gelen bir disiplindir (Eryillmaz, 2000:8-9). Diger bir anlatim ile literatiirde
entelektiiel bir calisma alani, bir disiplin olarak karsimiza ¢ikan kamu yone-
timi ayni zamanda etkinlikler biitiiniidiir. Kamu yonetimi; devletin amagla-
rin1 gerceklestirecek bicimde insanlarin ve arag-gerecin orgiitlenmesi ve yo-
netimi olarak tanimlanabilir. Kamu yonetimi en yalin haliyle, devletin yii-
riitme giicline karsilik gelmektedir. Kamu ydnetiminin tarihi oldukg¢a eskiye
uzanmakla beraber, ayr1 bir bilim dali olarak gelisim géstermesi yenidir (Er-
giin ve Polatoglu, 1988: 5; Ozdemir, 2008: 180; Eryilmaz, 2000: 11).

Kamu y6netimi, diizenli toplumlarda kamu gliciiniin 6rgiitlenmesini ve is-
leyisini icermektedir. Bu baglamda kamu yonetimi, her tiirlii devlet gorevle-
rini ve 6rgltlerini icine almaktadir. Yasama, yargilama ve belli bir 6l¢iide hii-
kiimet etmenin disinda kalan, tiim kamusal kuruluslar: ve isleyisleri kapsa-
maktadir. Diger bir ifade ile kamu yonetiminin ¢evresi; yerel yonetimi (bele-
diyeler, il 6zel idareleri gibi), kamu iktisadi girisimlerini, ulusal devlet yéne-
timini ve uluslararasi kuruluslarin ¢alismalarini icermektedir (Ergiin ve Po-
latoglu, 1988: 6). Baska bir anlatimla kamu y6netimi dar anlamda, devlet go-
revlerinden yalniz yiiriitme alanindaki idari kurulus ve faaliyetleri igine alir-
ken, genis anlamda yasama, ytiriitme ve yargi alanlarindaki idari kurulus ve
faaliyetleri kapsamaktadir (Goziibiiyiik, 2008: 1).

Bir faaliyetin kamu hizmeti sayilabilmesi i¢in kamu ydnetimi usullerine
tabi tutulmus olmasi gerekmektedir ve devletin kamu hizmetlerini sunarken
en dnemli amaci kamu yararini gergeklestirmektir. Clinkii kamu y6netiminin
isleyisini diizenleyen yasal cercevenin ruhunu, toplumun genel ¢ikarinin, bi-
reylerin c¢ikarlarindan iistiin oldugu varsayimi olusturmaktadir. Devlet,
kamu yararini gergeklestirmek ve halkin ihtiya¢ duydugu mal ve hizmetleri
tiretebilmek icin, kamu orgiitleri araciligiyla faaliyetlerini yiirtitmektedir
(Giinel; Ozdemir, 2008: 180). Kamu érgiitleri nicelik ve niteliksel yonden ce-
sitlenen faaliyetlerini sunarken, basar1 ve etkinlik saglayabilmek icin cesitli
orglitlenme tiirlerinden yararlanmislardir.

1. Kamu Yénetiminde Orgiitlenme Tiirleri

Kamu yonetiminde 6rglitlenme; kaynaklari bir dlizen i¢ginde toparlayabilme
ve kamu kurumlarinda yetki, gérev ve sorumluluklari belirleme gereksinimi-
nin dogal bir sonucudur. Baska bir anlatim ile devletin iistlendigi gérevlerin
verimli ve etkin bicimde gerceklestirilmesi yaninda birimlerin yetki ve so-
rumluluk alanlarini belirlenmesi ihtiyaci 6rgiitlenmeyi dogurmustur. Kamu
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yOnetimi alaninda yapilan incelemeler, idari orgiitlenmenin “merkezden yo6-
netim” ve “yerinden yonetim” olmak iizere iki ilkeye gore yapildigini goster-
mektedir (Gozler, 2012: 30).

1.1. Merkezden Yénetim

En yalin tanimi ile merkezden yonetim, yonetsel hizmetlerin merkezde top-
lanmasi ve bu hizmetlerin merkez ve merkezin hiyerarsisi icindeki kurulus-
lar tarafindan yuriitiilmesine karsilik gelmektedir (Goziibuyiik, 2008: 94-
95). Merkezden yonetim diger bir tanimda, kamu hizmetlerinde birlik ve bii-
tiinligl saglama amaciyla karar ve faaliyetlerin merkezi hiikiimet ve onun
hiyerarsik yapisi icinde yer alan teskilat ve personel tarafindan ifa edilmesi
seklinde ifadelendirilmektedir (Eryilmaz, 2011: 59). Merkezden yodnetim;
yetkilerin ve kaynaklarin merkezde toplandig1 yonetimin temel unsurlari
olan planlama, orgiitlenme, komuta, esglidiim, koordinasyon ve denetimin
merkezden yapildig1 merkeziyetcilik olarak da nitelenen érgiitlenme tiirtidiir
(Eren, 1994: 145). Merkezden yonetimin 6zellikleri su sekilde siralanabilir
(Gozler, 2012: 31-32).

e Merkezden yonetimde tek bir tiizel kisilik vardir. O da devlet tiizel
kisiligidir.

o Devlet, yani merkezi idare, tiizel kisiligini kamu hizmetlerini konula-
rina gore bolerek bakanliklar seklinde 6rgiitlemistir.

e Kamu hizmetlerinin yiiriitiilmesi i¢in gerekli olan gelir ve giderler
merkezi biitcede toplanir.

e Vatandaslara sunulacak kamu hizmetleri bir merkezde planlanir ve
diizenlenir.

e Merkezi idarenin (devletin) bir tasra tegkilati vardir. Ancak, tasra
teskilati merkezin bir uzantis1 konumundadir. Tasradaki gorevliler,
merkezin emir ve talimatlariyla baghdir.

o Merkezi idare (devlet), cesitli bakanliklara, bakanliklar da baskent
teskilati ve tasra teskilati olmak lizere degisik birimlere ayrilmis olsa
da, merkezi idare (devlet) bir biitlindir. Zira merkezi idare igindeki
biitlin gorevliler hiyerarsik bir diizen icinde siralanmistir. Bu hiye-
rarsi merkezi idarenin butiinliigiinii saglar.

Merkezden yonetim ilkesi, "siyasi” ve "idari" olmak tizere ikiye ayrilmak-
tadir.
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1.1.1. Siyasi Merkezden Yénetim

Siyasi bakimdan merkezden yonetim, bir lilkede yasama organinin ve hii-
kiimetin tek olmasini, siyasi otoritenin tamamen merkezdeki iktidarda top-
lanmasini ve hukuki birligin mevcut bulunmasini ifade etmektedir. Bu 6rgiit-
lenme biciminde kanun yapan ulusal meclisin disinda baska bir yasama or-
gani bulunmamaktadir. Dolayisiyla, farkli bolgelere ve yerlesme birimlerine
gore degisen degisik kanunlar s6z konusu degildir. Siyasi merkeziyetcilige
gore orgiitlenmis devlete "lniter devlet" (tekei devlet) denilmektedir. Tiir-
kiye, Fransa ve Japonya liniter devlet bicimine gosterilebilecek 6rnek iilke-
lerdendir (www.ekodialog.com).

1.1.2. Idari Merkezden Yénetim

idari bakimdan merkezden yénetim, siyasi merkezden ydnetime gore
daha dar bir anlami ifade etmektedir. idari merkeziyetcilik, kamu otoritesi-
nin merkezilestirilmesini gerektirir. Kamu hizmetlerine iliskin politikalarin
belirlenmesi ve kararlarin alinmasi yetkisi merkezi organlarda toplandig:
gibi bunlarin yiirtitiilmesine iliskin inisiyatif de bu organlarin eline verilmis-
tir. Bu yonetim biciminde merkezin hiyerarsik yapisi icinde yer alan alt bi-
rimlere, bolge ve il kuruluslarina genis takdir yetkisi taninmamaktadir
(www.ekodialog.com).

1.2.Yerinden Yonetim

Yerinden yonetim (adem-i merkeziyetcilik); yetkilerin ve kaynaklarin yerel
yonetimlerce kullanildigi érgiitlenme tiirtidiir (Eren, 1994: 145).Baz1 kamu
hizmetlerinin devlet disindaki kamu tiizel kisileri tarafindan ytriitiilmesidir
(Gozler, 2012: 33). Baska bir anlatim ile yerinden yonetim, genel yonetim hi-
yerarsisi disinda bulunan kamu tiizelkisileri tarafindan bir takim hizmetlerin
sunulmasidir (Aydin, 2009: 139). Bu orgiitlenme bi¢iminde, topluma sunula-
cak yerel hizmetler devlet mekanizmasi tarafindan tek elden degil, merkezi
teskilat icinde yer almayan ve merkezi yonetim hiyerarsisine tabi olmayan,
nispi ozerklige sahip tiizel kisiler tarafindan yiirttiilmektedir (Nalbant,
1997: 39). Bu tiizel kisiler dogrudan o yoérede yasayanlarca olusturulup yo-
netilmektedir (Giiler, 2009: 279). Maddeler halinde siralamak gerekirse ye-
rinden yonetimin 6zellikleri su sekilde siralanabilir (Biricikoglu, 2013: 4-5).
¢ Yerinden yonetim ilkesi ile ortaya ¢ikan kuruluslar, 6zerk bir statiiye
sahiptir.
¢ Yerinden yonetim kuruluslarinin tiizel kisilikleri bulunmaktadir.
e Yerinden yonetim kuruluslarinin kendilerine ait biit¢eleri bulun-
maktadir.
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e Yerinden yonetim kuruluslari, kendi organlar: tarafindan yonetil-
mektedir.

e Yerinden yonetim kuruluslari, bir kanuna dayanarak kurulmakta ve
ona gore yonetilmektedir.

Hizla degisen diinyada kamu orgiitlerinin kendilerini gelistirebilmeleri
icin, yerinden yonetim gerekli ve kacinilmazdir (Lee, 1995: 21). Kiireselles-
meyle birlikte yiikselen bolgesellesme ve yerellesme egilimleri igerisinde ye-
rel yonetimlerin 6zerkligi giderek 6nem kazanan bir olgu haline gelmistir.
Yerel yonetimlerin karar organlarinin secimle is basina gelmis olmalar1 ve
kendi islerini kendi organlari araciligiyla disaridan bir karisma olmaksizin
yapmalari, bu kuruluslara demokratik ve 6zerk bir nitelik kazandirmaktadir
(Okmen & Parlak, 2015: 63).Bir¢ok iilkede yapilan yeni reformlarda yerel yo-
netimlere daha ¢ok yetki ve gelir transferi yapildig1 gézlenmektedir (Tortop,
1992: 4). Bu anlayis cercevesinde sekillenen yonetimin yeniden yapilandiril-
masl ¢alismalari, yerel yonetimlerin, anayasalarda ve uluslararasi anlasma-
larda belirtildigi sekilde giiclendirilmesini gerekli kilmistir. Yerinden yone-
tim, "siyasi" ve "idari" olmak lizere ikiye ayrilmaktadir.

1.2.1. Siyasi Yerinden Yénetim

Siyasi yerinden yonetim, siyasi giiciin merkezi idare ile yerel yonetim birim-
leri arasinda bolliisimiidiir. Bu sistemde siyasi otorite merkezde toplanma-
mis, cesitli birimler arasinda paylasilmistir. Siyasi yerinden yonetim ilkesiyle
yerel yonetim birimlerine yasama ve yliriitme konularinda kismi bir bagim-
sizlik verilmektedir. Ancak yerel yonetimler, ulusal hiikiimet karsisinda
ikinci derecede egemen kuruluslardir ve yetkileri federal anayasa tarafindan
diizenlenmektedir (Biricikoglu, 2013: 3).

Siyasi yerinden yonetim, federal devlet sistemini ortaya ¢cikarmistir. Fe-
deralizm, liniter devlet sisteminden farkli ve onun karsiti bir siyasi sistemi
temsil etmektedir. Uniter devlet sisteminde, vatandaslarla ulusal hiikiimet
arasina giren egemenlik gilicline sahip baska yonetim birimleri bulunmamak-
tadir. Uniter devlet sisteminde érgiitlenme, merkezi idare ve yerel yonetim-
ler seklinde ikili yapilanmaktadir. Federal sistemde ise, merkezi idare ile ye-
rel yonetimler arasinda bir baska idari kademe olan eyalet yonetimi bulun-
maktadir (Biricikoglu, 2013: 4).
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1.2.2. idari Yerinden Yénetim

Idari yerinden yoénetim, merkezi yénetim ilkesinin aksine, bazi kamu hizmet-
lerinin merkezi idare (devlet tiizel kisiligi) ve onun hiyerarsisi disinda kalan
kamu tiizel kisileri tarafindan ytriitiilmesi anlamina gelmektedir (Birici-
koglu, 2013: 4).

Idari yerinden yonetimin, cografi ve fonksiyonel yerinden yénetim olmak
uizere iki tiirii bulunmaktadir. Fonksiyonel yerinden yonetimde belirli bazi
islevler merkezi idareden alinarak 6zerk kuruluslara aktarilmaktadir. Bu sa-
yede merkezi idarenin hizmet yiikii, daha teknik ve uzmanlasmis birimlere
transfer edilmek istenmektedir. Cografi yerinden yénetimde ise Idare baz1
gorevlerin yiirutiilmesi yetkisini, merkezi idareye bagh olmayan ve karar or-
ganlar1 segmenlerin oylariyla belirlenen faaliyetleri belirli bir cografi alanla
sinirli olan yonetimlere vermektedir (Biricikoglu, 2013: 4).

2. Kamu Yonetiminde Orgiitlenme Tiirlerinin Yarar ve Sakincalari

2.1. Merkezden Yonetimin Yarar ve Sakincalari

Merkezden yonetim ilkesi, kanunlarin uygulanmasinda ve hizmetlerin su-
nulmasinda tekligi esas almakta ve kamu kurumlarinin érgiitlenmesi, isleyisi
ve hizmet sunumunda homojenligi benimsemektedir. Merkezden y6netimin
en 6nemli yararlari su sekilde siralanabilir (Giinday, 2003: 58; Sel¢uk, 2014:
4);

) e Giicli bir devlet yonetimi saglanir.

e Merkezden yonetim ile devletin tekligini, milletin birligini ve iil-
kenin biitiinliigiini saglamak miimkiinddir.

e Merkezden yonetim ile kamu hizmetlerinin verimli bir sekilde yii-
riitiilmesi icin gerekli olan uzmanlik ve maddi imkanlar1 sagla-
mak daha kolaydir. Hizmetler daha az maliyetle daha rasyonel su-
nulur.

e Merkezden yonetim ile kamu hizmetlerinin ayni diizeyde ve ayni
kalitede iilke geneline yayillmasi miimkiindiir.

e Merkezden yonetim ile kamu hizmetlerinin maliyeti azalmakta-
dir.

e Merkezden yonetim ile kamu gorevlilerinin yerel etkilerden ve
yerel engellerden kurtulmasi saglanmaktadir.
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Bu y

ararlarina karsin merkezden yonetimin bazi sakincalar1 da bulun-

maktadir. Merkezden yonetimin sakincalarini su sekilde siralamak miimkiin-
diir (Gilinday, 2003: 59; Selcuk, 2014: 5);

Merkezden yonetim biirokrasi ve kirtasiyecilige yol acar.
Merkezden yonetimde hizmetlerin yoresel gereksinimlere gore
ylritiilmesi glictiir.

Merkezden yonetim demokratik ilkelere pek uygun degildir. Hal-
kin yonetime katilmasini zorlastirir.

2.2.Yerinden Yonetimin Yarar ve Sakincalari

Genel olarak merkezden yonetimin sakincalar1 yerinden yonetimin faydala-
rin1 olusturmaktadir. Bu faydalar sdyle siralanabilir (Giinday, 2003: 65; Ce-
vikbag, 1995: 81; Acartiirk & Ozgiir, 2004: 92-96; Sezer & Vural, 2010: 209;

Stiglitz,

1994: 798);
Yerinden yonetim demokratik ilkelere daha uygundur. Yerel yone-

timler halkin demokratik katilimini giiclendirmenin yaninda tlkeyi
yonetecek devlet adamlarinin yetistirilmesine de ortam hazirlamak-
tadir. Ote yandan yerel 6lgekte demokratiklesme saglanmadan ulu-
sal demokrasinin gerceklestirilmesi pek miimkiin géziikmemekte-
dir.

Yerinden yonetim kirtasiyecilik ve biirokrasiyi azaltacaktir. Clinkii
yonetsel giiclerin daha alt diizeydeki yonetimlere devredilmesi, ye-
rel kamusal hizmet sunumunda ekonomik etkinligin gelismesine
katki saglayacak ve bundan dolay1 ulusal ve bélgesel diizeyde bii-
ylme orani artacaktir.

Yerel yonetimler arasinda olusan rekabet, kamusal mallarin tiiketi-
cilerin istedigi sekilde liretilmesinde katki saglayacaktir. Bu ise dina-
mik, yenilik¢i ve esnek bir yonetim tarzini ortaya ¢ikararak uygula-
mada daha basitlestirilmis bir denetim ve izleme siirecini ortaya ko-
yacaktir.

Yerellesme, merkezde gliclin bir yerde asir1 yogunlasmasini 6nleme-
nin etkin bir yoludur. Boylece yonetisimin acgiklik, seffaflik, adalet,
diirtstliik gibi belirleyici 6zellikleri ortaya ¢ikmis olmaktadir.
Yerinden yonetim ile hizmetlerin gereksinimlere uygun olarak yiiri-
tiilmesi miimkiin olacaktir.
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e Yerinden yonetim ile ¢alisanlar toplumla daha iyi kaynasarak daha
ist diizeyde motive olacaktir.

Yerinden yonetimin sakincalari ise soyle siralanabilir (Giinday, 2003:
66);
) e Yerinden yonetim tilke biitlinliigii ve milli birligin sarsilmasi tehlike-

sini tasir.

e Yerinden yonetim partizanca uygulamalara yol a¢abilir.

e Yerinden yonetim hizmetlerin yeknesak bigcimde ytiriitiilmesini en-
geller.

e Yerinden yonetimde mali denetim zor gergeklesir.

Merkezden yonetim ile yerinden yonetim drgiitlenmelerinin yarar ve sa-
kincalari Tablo 1 yardimi ile karsilastirilabilir.

Tablo 1: Merkezden Yénetim ile Yerinden Yénetimin Yarar ve Sakincalarinin Karsi-

lastirilmasi

DEGERLENDIRME KRITERI MERKEZDEN YONETIM | YERINDEN YONE-
TiM

Demokratiklik Diisiik Yiiksek

Partizanlik Diisiik Yiiksek

Yoresel Ihtiyaclara Uygunluk Diisiik Yiiksek

Biirokrasi, Kirtasiyecilik Yiiksek1 Diisiik

Mali Denetim Kolay Zor

Bolgeler Arasi Esitsizlige Yol Acma Diisiik Yiiksek

Kaynak: Gozler, 2012: 36

3. Kamu Yénetiminde Orgiitlenme ile iliskili Kavramlar

Hizla degisen diinyada kamu kurumlarinin kendilerinden beklenen ihtiyag-
lar1 etkin olarak karsilayabilmeleri icin, érgiitlenme bigimlerini gézden ge-
¢irmeleri ve yerinden yonetim birimlerini gliclendirmeleri gerekmektedir
(Lee, 1995: 21). Bu baglamda, merkezi yonetim ile yerel yonetimler arasin-
daki gorev ve yetki paylasiminin nasil yapilmasi gerektigi literatiirde ¢ok tar-
tisilan ve 6nem arz eden konular arasindadir.

Son zamanlarda kiiresellesmenin de etkisi ile desantralizasyona (yerel-
lesmeye) yapilan vurgu artmis, kamusal hizmetin daha etkili, daha hizli ve
daha ucuz olarak sunulmasini saglamak amaciyla, merkezi yonetim ile tasra
ve yerel yonetimler ya da yar1 6zerk kamu kurumlari veya 6zel sektor arasin-
daki gorev ve yetki paylasiminin yeniden yapilmasi gerektigi goriisleri dne
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cikmustir (Ozmiis, 2005). Ote yandan merkezden yénetim ve yerinden yéne-
tim ilkeleri ile yakindan iliskili yetki genisligi ve vesayet denetimi kavramlari
da orgilitlenme acisindan 6nem arz eden diger kavramlardandir.

3.1. Desantralizasyon (Yerellesme)

Desantralizasyon (yerellesme) kavrami 1950°li yillardan itibaren literatiirde
yer almistir. Bununla birlikte bu kavramin ne ifade ettigi iizerine yapilan ta-
nimlar farklilik géstermektedir. Uzun yillar merkezi yonetimin bazi gorev ve
yetkilerini yerel yonetimlere aktarmasi anlamini tasiyan desantralizasyon
kavramy, son yillarda bu gorev ve yetkilerin aktarilmasi siirecine sivil toplum
kuruluslarinin da dahil edildigi bir anlamda kullanilmaktadir (Litvack&Sed-
don: 2; Eryilmaz, 2000: 71). Rondinelli ise desantralizasyon (yerellesme)
kavramini, mevcut siyasal ve yasal otoritenin; merkezi hiikiimetten ve kuru-
luslarindan merkezi yonetimin tasradaki orgiitlerine, alt birimlerine, yari
ozerk kurumlara, bolgesel kalkinma otoritelerine, fonksiyonel otoritelere,
yerel yonetimlere ya da 6zel yonetimlere devredilmesi seklinde tanimlamak-
tadir (Rondinelli, 1980: 137). Benzer bir tanimla Diinya Bankasi'na gore de-
santralizasyon (yerellesme); kamusal faaliyetlere iliskin sorumluluk ve yet-
kinin, merkezi yonetimden tasra ve yerel yonetimlere ya da yar1 6zerk kamu
kurumlarina veya ozel sektore devredilmesi olarak ifadelendirilmektedir
(Ozmiis, 2005).

Desantralizasyon (yerellesme) ile ilgili literatiirde yasanan zorluk sadece,
kavraminin tanimlanmasi siirecinde olusmamakta, santralizasyon ve desant-
ralizasyonu birbirine zit iki nokta olarak goriilmesi noktasinda da kendisini
hissettirmektedir. Bircok iilke deneyiminde de gézlendigi gibi santralizasyon
ve desantralizasyonun ayni anda bir arada bulunabilmekte ve bulunmasi ge-
rekmektedir. Keza desantralizasyon (yerellesme) tiirlerinin tiimii ayni anda
bir iilkede bulunabilmektedir (Tatar, 1993: 139).

Kiiresellesen diinyada Tablo:2’de de goriilebilecegi gibi desantralizasyon
(verellesme) siyasi, ideolojik ve islevsel nedenlerle tercih edilmektedir.
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Tablo 2: Desantralizasyonun Nedenleri

e Demokratiklesme (siyasi katilim)

o Ozerklik

Siyasi Nedenler * Temsil

o Merkezi hiikiimetin, kendisi i¢cin sorun yaratan islevlerin-
den kurtulmak istemesi

o Merkezi hiikiimete duyulan giivensizlik,

) o Bireysel ve yerel sorumluluklara ve 6zerklige deger veril-
Ideolojik Nedenler mesi

o Merkezi veya otoriter hiikiimete karsi tepki duyulmasi

o Merkezi hiikiimetin, kendisi i¢in maliyetli olan ve sorun
yaratan islevlerinden kurtulmak istemesi

o Hiiklimetin, faaliyetlerini siyasi konular tizerinde yogun-
lastirabilmesi i¢in rutin islevlerinden kurtulmasi

e Kamu hizmetlerinin ve altyapi ¢alismalariin verimli ve
etkili bir bicimde yerine getirilmesinin saglanmasi

o Hizmetlerin yerel gereksinimlere ve kosullara gore sag-
lanmasi

e Hizmetlerin temininde “rekabetin” (hiikiimet birimleri
arasinda ve kamu sektortii ile 6zel sektdr arasinda) arttiril-
masl

o Hizmetlerin ulastirilmasinda hiyerarsinin optimal hale ge-
tirilmesi

o Esitligin ve adaletin saglanmasi

o Tiim yetki organlarina kendi kararlarini alma firsatinin ta-
ninmaslt

o Yerel onceliklerin ve ihtiyaglarin saglanabilmesi i¢in kay-
nak ve yetki temin edilmesi

islevsel Nedenler

Kaynak: Ozmiis,a.g.b.’den yararlanilarak tarafimizdan diizenlenmistir.

Yasal otoritenin daha kii¢lik ve ¢cok sayida aktor arasinda dagitilmasi an-
lamini tasiyan desantralizasyon (yerellesme), cok cesitli yontemlerle uygula-
nabilmektedir. Oncelikle merkezi hiikiimet otoritesini belirledigi alanlarda
(saglik, egitim gibi) secilmis birimlere devrediyorsa politik bir desantralizas-
yon s0z konusudur. Yonetimsel desantralizasyonda ise otorite daha ¢ok se-
¢ilmis birimlere degil atanmis birimlere verilmektedir. Yonetimsel desantra-
lizasyon, rekabetci olmayan bir desantralizasyondur. Burada bir {ist organ-
dan ona bagh alt organlara yetki devri olmaktadir. Rekabet¢i desantralizas-
yonda ise belli bir hizmetin sunulmasinda miilkiyet yine kamuda kalmakta,
sadece yapilan bir sozlesmeyle isletme hakki devredilmektedir. Ancak hiz-
metlerde beklenen performans gerceklesmez ise sozlesmeye dayanilarak
yetki ilgili kurumdan alinarak baska bir kuruma verilebilmektedir. ikinci ola-
rak dahili veya i¢ desantralizasyonda, yetki bir kurumdan alinarak baska bir
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kuruma (bu kurum yeni olusturulacak bir kurum olabilir) devredilmektedir.
Burada transfer olduk¢a koklii olmakta ve bu tiir bir yetki devri yasal degi-
sikliklerde getirmektedir. Uciincii olarak yatay ve dikey desantralizasyon uy-
gulamalar tercih edilebilmektedir (Nohutgu & Coskun, 2004: 77-78).

“Devletin verimli, etkili ve adaletli bir sekilde ¢alisabilmesi, optimum is-
béliimiinii gerektirir” (Acartiirk & Ozgiir 2004: 89) diisiincesinden hareketle
Onem kazanan desantralizasyon (yerellesme) Birlesmis Milletler ve Diinya
Bankasi'nin ¢esitli kaynaklarinda $ekil:1'de de goriilebilecegi gibi dort tiire
ayrilmaktadir (Olgun, 2007: 114; Ozmiis, 2005).

DESANTRALIZASYON (YE-
RELLESME)

Deconcentra- Yerel Yonetim- Sivil Toplum )
tion (Yetki Ge- lere Yetki Devri Kuruluslaria Ozellestirme
nigligi) (Devolution) Yetki Devri

Sekil 1: Desantralizasyon (Yerellesme) Tiirleri
Kaynak: Hiirriyet Olgun, a.g.m. 'den yararlanilarak tarafimizdan diizenlenmigtir.

e Deconcentration (Yetki Genisligi): Merkezi idarenin tasra or-
gltlerine yetki devretmesidir. Diinya Bankasi kaynaklarinda en
zaylf desantralizasyon (yerellesme) tiiri olarak tanimlanan de-
concentration lilkemizde yetki genisligi olarak bilinmektedir. Bir
sonraki alt baslikta daha detayli olarak incelenecektir.

o Yerel Yonetimlere Yetki Devri (Devolution): Merkezi idarenin
ve tagra orgiitlerinin yerel yonetimlere yetki devretmesidir. Ulke-
mizde desantralizasyon (yerellesme) olarak bilinmektedir.

e Sivil Toplum Kuruluslarina Yetki Devri: Yetkinin, merkezi ida-
reden, tasra oOrgiitlerinden ve yerel yonetimlerden sivil toplum
kuruluslarina (STK - STO - NGO) devredilmesidir. Sivillesme ola-
rak da adlandirilan bu desantralizasyon (yerellesme) tiirtinde,
toplumsal hizmetler cemaatlere ve toplum dayanismasina terk
edilmektedir.
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e Ozellestirme: Yetkilerin her kademeden 6zel sektére devredil-
mesidir. Diinya Bankasi'na gore en iyi desantralizasyon (yerel-
lesme), 6zellestirme yani devletin kamu iktidar1 alanimi 6zel sek-
tore terk etmesidir. Bu baglamda devletin islevleri, piyasanin iyi
islemesini saglayacak diizenlemeler yapma disinda stirekli olarak
azalmaktadir.

3.2.Yetki Genisligi

Yetki genisligi bir yonetim 6rgiitiinde uygulama ve kararlari verme yetkisi-
nin, daha asagi basamaklara, birim amirlerine, sube miidiirlerine hatta uygu-
layicilara birakilmasidir (Newman, 1985: 250). “Tevsii mezuniyet” olarak da
ifade edilen kavram, Fransizca “déconcentration” s6zciigii ile eslestirilmek-
tedir. Bununla birlikte Fransizca sézcligiin tam karsiliginin yetki genisligi ol-
madig, “vogunlugu azaltma” yani merkezi idareye ait yetkilerdeki temerkiiz
baska bir ifade ile yetkilerdeki yogunlasmayi azaltma oldugu yazarlarca ifade
edilmektedir (Gozler, 2007: 68).

Merkezden yonetimin sakincalarini ortadan kaldirmak ve bu yénetim bi-
¢iminin yol actig1 kirtasiyeciligi bertaraf ederek hizmetlerin tasrada gecik-
meden yiiriitiilmesini saglamak amaci ile “yetki genisligi” uygulanmaktadir.
Merkezden yonetim yetki genisligi ile birlikte uygulandiginda; merkezi ida-
renin tagra orgiitlerindeki amirlerine belli konularda merkeze danismadan,
merkez adina kendiliklerinden karar alabilme olanag: verilmektedir. Dola-
yistile yetki genisligi; yetkileri yalnizca merkezin karar, emir ve direktiflerini
uygulamak ve yiiritmekten ibaret olan tasra 6rgiitii amirlerinin yetkilerini
merkeze danismadan, merkez adina karar alabilme dogrultusunda genisle-
tilmesi seklinde de tanimlanabilir (Giinday, 2003: 60). Yonetim bilimi ve hu-
kuku acisindan yetki genisliginin en 6nemli 6zelligi, belli konularda kendili-
ginden karar alma ve uygulamaya imkan vermesidir (Derdiman, 1995:
66).Yetki genisliginin diger 6zellikleri soyle siralanabilir (Gozler, 2012: 33);

o Kullanilan yetki merkeze aittir ve bu yetki merkez adina kullanil-
maktadir.
o Kullanilan yetki, bir milli kamu hizmetinin ifasinda kullanilmak-

tadir. Diger bir ifade ile yiiriitilen hizmet merkezi bir hizmettir.
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e Kullanilan yetki, merkezin bir memuru tarafindan kullanilmakta-
dir. Tagra orgiitii amiri merkeze danismadan karar alabilse de
merkezin hiyerarsisine®*tabidir.

¢ Yetkinin kullanilmasiyla ilgili tiim gelir ve giderler merkeze aittir.

Yetki genisligi ilkesinin gli¢lii yonleri arasinda; kirtasiyecilige ve zaman
kaybina engel olmasi, iilke yonetiminde biitiinliigii saglamasi, yoneticilerin
atama yoluyla gelmeleri sebebiyle, becerikli olma olasiliklarinin daha fazla
olmasi sayilabilir. Ancak yerinden yonetiminin faydasi olarak ifade edilen
mahalli menfaatlerin korunmasinin zayiflamasi, yetki verilen makamlarin
gorevlerini benimsememeleri halinde bunu kétiiye kullanmalar olasiliklari-
nin olmasi, farkli bolgelerdeki bireylerin kamu hizmetlerinden ayni derecede
yararlanamamalari, yerinden yonetimin bazi yararlarinin yok olmasi yetki
genisliginin sakincalar1 arasinda gosterilmektedir (Yilmaz, 2007: 1249-
1250).

3.3.Vesayet Denetimi

Devletin biitlinliigii ve kamu hizmetlerinin tiim tilke genelinde uyumlu bir bi-
¢imde ylriitiilmesini saglamak i¢in, devlet tiizelkisiliginin ve bu tiizelkisiligi
temsil eden merkezi idarenin yerinden yonetim kuruluslar iizerinde sahip
oldugu denetim yetkisine vesayet denetimi denir (Glinday, 2003: 74). Vesa-
yet denetimi, kanunla 6ngoriilmiis durumlarda, merkezi idarenin yerinden
yonetim kuruluslarinin eylem ve islemleri iizerinde sahip oldugu sinirh bir
denetim yetkisidir ve su 6zelliklere sahiptir (Gozler, 2012: 49-50);
e Vesayet denetimi istisnai nitelikte bir yetkidir
o Merkezi idarenin bir yerinden yonetim kurulusu iizerinde vesayet
yetkisine sahip olabilmesi icin, bu yetkinin kendisine kanunda ag¢ike¢a
verilmis olmasi gerekir.
e Vesayet istisnai bir yetki oldugundan dar yoruma tabi tutulur.
e Vesayet kural olarak emir ve talimat verme yetkisi ile diizeltme yet-
kisini icermez.

2*Hiyerarsi, kamu tiizel kisisi icerisinde memurlarin béliim béliim amirlere baglanisi amirlerinde kendi ara-
larinda siralanisidir. Hiyerarsik denetim astin islemi yapmasindan sonra re’sen ya da basvurma (izerine
olmak (zere iki sekilde yapilabilir. Hiyerarsik denetimin sonunda (ist, astin yaptigi islemi kabul edebilir,
yirtrligini geciktirebilir, iptal edebilir veya degistirebilir. Ancak bu denetimde (ist, kademe atlamak su-
retiyle denetim yapamaz(Parlak, 2001: 319-320).
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Hiyerarsi ve vesayet arasindaki farkliliklar Tablo 3 yardimu ile karsilasti-

rilabilir.

Tablo 3: Hiyerarsi ve Vesayet Karsilastirmasi

HIYERARSI

VESAYET

Tek ve ayni tiizel kisi icerisinde yer alan
bir denetim iligkisidir.

iki ayr1 tiizel kisi arasinda olan bir denetim
iligkisidir.

Genel bir denetim yetkisidir.

Istisnai bir denetim yetkisidir.

Kanun olmasa bile mevcut bir denetim
yetkisidir.

Kanunla verilen bir denetim yetkisidir.

Genis yoruma tabi bir denetim yetkisidir.

Dar yoruma tabi bir denetim yetkisidir.

Emir ve talimat verme yetkisini icerir.

Emir ve talimat verme yetkisini icermez.

Ust astin islemlerini degistirebilir, orta-
dan kaldirabilir.

Vesayet makaminin vesayete tabi maka-
min islemleri lizerinde simirl bir onama
yetkisi vardir. Onlar1 degistirmek yetkisi
kural olarak yoktur.

Hiyerarsiye tabi makamlar tist makamla-
rin islemelerine kars: idari yargiya bas-
vuramaz.

Vesayete tabi makamlar idari yargiya bas-
vurabilir. Bazen de vesayet yetkisi dogru-
dan idari yargi denetimine tabidir.

Kaynak: Gozler, 2012: 50’den yararlanilarak tarafimizdan diizenlenmistir.
4. Tiirk Kamu Yoénetiminin Orgiitlenmesi ve Temel Ozellikleri
4.1. Tiirk Kamu Yénetiminin Orgiitlenmesi

Tiirk kamu y6netimi 6rgiitlenmesi idari (genel), askeri, adli ve akademik ol-
mak lizere dort alan tizerinde ylikselmektedir. Bunlardan idari alan merkezi
yOnetim (merkez ve tasra orgiitii) ile yerel yonetim parcalarindan olusmak-
tadir. Yerinden yonetim kuruluslariysa yer yoniinden yerinden yénetim ku-
ruluslar1 ve hizmet yoniinden yerinden yonetim kuruluslar1 olmak tizere
ikiye ayrilir. Yer yoniinden yerinden yonetim kuruluslarina kisaca mahalli
idareler veya yerel yonetimler, hizmet yéntinden yerinden yonetim kurulus-
larina ise kisaca hizmet kuruluslari veya kamu kurumlar1 da denilmektedir
(Ozkal Sayan: 1; Gozler, 2012: 54).

Tirkiye’de merkez orgiitii Cumhurbaskani, Bakanlar Kurulu, Bakanliklar
ve yardimci kuruluslardan meydana gelir. Bakanliklarin da kendi igerisinde
birimleri bulunmaktadir. Bakanlar, bakanligina ait islerden dolay1 siyasi, hu-
kuki ve cezai bakimlardan sorumludurlar. Bakanligin en yiiksek devlet me-
muru ise miistesardir. Daha sonra genel midiir ve hukuk miisavirligi, teftis
kurulu, 6zel kalem miidiirliigii gibi birimlerde bulunduklari merkez teskilati
icinde yer alirlar. Tiirkiye'de tasra orgiitii 1982 Anayasa’sinda belirtildigi
tizere Ulkenin cografi ve ekonomik durumu ve kamu hizmeti gereklerine uy-
gun olarakiller, ilceler ve diger kademeli boliimler seklinde yapilanmaktadir.
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il idaresinin basinda vali, ilge idaresinin basinda kaymakam, bucaklarin ba-
sinda ise bucak midiri bulunmaktadir. Her ilde her bakanligin temsilcisi
olarak birer miidiir bulunur. (Milli Egitim Miidiird, Saglik Miidiirt gibi). Ay-
rica merkezi idarenin yurt disinda siirekli veya belirli siireli gérev yapan, dis
temsilcilik niteliginde olan veya olmayan kuruluslar1 bulunmaktadir (Akinci
& Ozbey, 2014: 136-138).

T.C KAMU YONETIMI ORGUTLENMES]

MERKEZi YONETIM YERINDEN YONETIM KURULUSLARI

MAHALL{ iDARELER
. — 11 Ozel Idareler
Cumburbagkan: Tller
" Belediyel
Bakanlar Kurulu Tgeler — pelediyeier
Bakanliklar Bueaklar — Koyler
_YEI[d].III.Cl Kuruluslar Biélge HiZMET KURULUSLARI
— Kuruluslan -
-Damstay — Universiteler
-Sayistay Kamu Iktisadi Tesekkiillen
-Milli Giivenlik Kurulu Sosyal Giivenlik K lan
YAS
- Para Kredi ve Koordinasyon MESLEK KURULUSLARI
Kunulu
Barolar
—Ticaret, Sanayi Odalan
Digerlen
BAGIMSIZ IDARI OTORITELER

Sermaye Piyasasi Kurulu

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu

vb.

Sekil 2: Tiirk Kamu Yénetimi Orgiitlenmesi
Kaynak: Akinct & Ozbey, 2014: 137

Yerinden yonetim sisteminin belli bir yore itibariyle uygulanmasi sonucu
ortaya ¢ikan yerel yonetimler Anayasa’nin 127. maddesine gore “...il, bele-
diye ve koy halkinin mahalli miisterek ihtiyaclarini karsilamak tizere kurulus
esaslar1 kanunla belirtilen ve karar organlari gene kanunla gosterilen, sec-
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menler tarafindan olusturulan kamu tiizelkisileri ....” olarak tanimlanmakta-
dirlar. Bu tanimdan da anlasildigi iizere yerel yonetimler, il, belediye ve koy
idareleri olmak tizere ii¢ tlrdiir (Glinday, 2003: 419). Ancak bunlar iceri-
sinde, llke igerisindeki yeri ve yerine getirdigi fonksiyon bakimindan énem
tasiyan kurulus, belediyelerdir (Cevikbas, 1995: 70). Koy idareleri, en eski
yerel yonetim birimleridir. Bununla birlikte kdylerin kamu tiizel kisiligine sa-
hip bir yerel yonetim olarak kurulmalari Cumhuriyetin ilk yillarina rastla-
maktadir (Giinday, 2003: 457). Koyler, 18. 3. 1924 tarih ve 442 sayii Koy
Kanunu ile diizenlenmistir. il 6zel idaresi, bir mahalli idare olarak Cumhuri-
yet dncesinden beri varligim siirdiirmektedir. Su anda 2005 tarihli 5302 il
Ozel Idaresi Kanunu yiiriirliiktedir. Bugiinkii belediye sistemi, Cumhuriyet
dénemine Osmanl Devleti'nden aktarilan 389 belediye ile girmistir (Parlak
& Ozgiir, 2002: 105), Su anda 2005 tarihli 5393 sayili Belediye Kanunu yii-
riirliiktedir.1984 yilinda belediye sinirlar icinde birden ¢ok ilge sinir1 bulu-
nan sehirlerde biiyliksehir belediyesi ismini tasiyan yeni bir yerel yonetim
modeli olusturulmus ve 3030 sayili yasa ile bu olusumlarin kurulus ve isle-
yisi dlizenlenmistir (Gozler, 1999: 88). 2004 tarihinde ¢ikarilan 5216 sayili
Biiytliksehir Belediyesi Kanunu su anda biiyiiksehir belediyelerini diizenle-
mektedir. Sekil 2’de Tiirk Kamu Yonetimi 6rgiitlenmesi semasi yer almakta-
dir.

4.2. Tiirk Kamu Yénetiminin Temel Ozellikleri

Tirk kamu yonetimin 6zellikleri; sistem, orgiit, gorev, isleyis ve kamu gorev-
lileri agilarindan incelenebilir (Ciinel: 307-309; Ozkal Sayan: 1; Cukurcayir&
Sipahi, 2003: 37-38; Cetin & Ekinci, 2004: 55; Toprak Karaman, 2000: 40;
Onder, 1997: 120; Kavrakoglu, 1992: 69; Peker, 1996: 17).

4.2.1. Sistem: Tiirk kamu yonetimi, Fransa’nin yénetim yapilanmasindan
biiyiik izler tasimaktadir. “Yonetsel diizen” olarak nitelendirilen bu idari re-
jimde, kamu y6netimine ayr1 bir yargi diizeni olan “kamu hukuku” uygulan-
maktadir. Bu sistemde, kamu y6netimi, tek yanlh olarak baglayici kararlar
alabilmekte ve aldig1 kararlar belli kosullarda, kendisi uygulayabilmektedir.

4.2.2. Orgiit: Bugiinkii kamu yénetimin drgiitsel yapisinin, Osmanli Impara-
torlugu doneminden izler tasidig gibi ondan ayrilan 6nemli yonleri de bu-
lunmaktadir. Istanbul’daki bakanliklar érnek alinarak merkez orgiitii kurul-
mus ve merkezin tasra orgiitiiyle yerel yonetim kuruluslari bazi ufak degisik-
liklerle oldugu gibi Tiirkiye orgiitlenmesinde benimsenmistir. Bununla bir-
likte bakanliklarin ve bunlara bagh oérgiitlerin, diger yandan da yerinden yo6-
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netim kuruluslarinin sayisinda ve gorev alanlarinda artma ve genisleme sag-
lanmistir. Ayrica Tiirkiye'de devlet 6rgiitlenmesi su temel 6zellikler iizerine
insa edilmistir;

e Tiirk devleti ulus devlet biciminde belirlenmistir

e Tirk devleti merkeziyetcilige dayanmaktadir

e Tirk devleti hukuk devletidir.

o Tiirk devletinde toplumsal irade meclistedir.

o Tiirk devleti laiklik ilkesi temelinde kurulmus tiniter bir devlettir.

4.2.3. Isleyis: Tiirk kamu ydnetimi merkeziyetcilik sistemine dayanmakta-
dir. Genel yonetimin yerel ve hizmet yoniinden yerinden yonetim kuruluslari
tizerinde denetimi bulunmaktadir.

5. Yeni Kamu Yonetimi Yaklasimi

19. yiizyihn ikinci yarisindan 20. yiizyilin son ¢eyregine kadar uzanan do-
nemde kamu ydnetiminde gecerli olan paradigma, entelektiiel temelleri, bii-
ylik olciide Wilson, Weber ve Taylor'un diisiincelerine dayan geleneksel
kamu yonetimi, yaklasimi olarak ifadelendirilen paradigmadir. Wilson'un
“siyaset/yonetim ayrilif1”, Weber’in “ideal tip bilirokrasi” ve Taylor'un “Bi-
limsel Yonetim” ilkeleri izerinde insa olmus geleneksel kamu ydnetimi anla-
yis1, biirokrasi modeline gore orgiitlenmeyi esas almaktadir. Bu model, ay-
rintii kurallara, kat1 hiyerarsiye ve bigimsellige dayali, gayrisahsi, kariyeri
esas alan, bliyiik 6lciide merkeziyetci nitelikler tasimaktadir. Bu ilkelerin
kamu yonetiminde tarafsizlig), verimliligi ve etkinligi saglayacagi varsayil-
mustir. Devletin kamusal mal ve hizmetlerin tiretim ve dagitiminda kendi 6r-
gltleri (biirokrasi) vasitasiyla dogrudan gorev almasi gerektigi diisiincesi ge-
leneksel kamu yonetimi diisiincesinin genel kabullerinden bir digeridir. Dev-
let, refah devletinin ya da baska diisiincelerin etkisiyle bu alandaki roliini
artirmis, biiylimiis, birgok mal ve hizmetin iireticisi olarak ekonomide énemli
bir agirlik kazanmistir. Geleneksel kamu yonetimi anlayisinin bir diger ka-
bulii, siyasive idari konularin birbirinden ayrilabilecegi gériisiidiir. idarenin
ya da kamu ydnetiminin gorevi, talimatlari ve kurallar1 uygulamaktan ibaret-
tir. Siyasa ya da stratejileri belirleme yetkisi, siyasi liderlige aittir. Siyasiler,
kamusal alanda yapilacak olanlari belirler, kamu yoneticileri de bunlar1 uy-
gular. Kamu yonetimine, siyasi kurumlara ve yoneticilere kesin bir itaat go-
revi verilmistir. Kamu yonetiminin, yonetimin 6zel bir bicimi oldugu diisiin-
cesi geleneksel kamu yonetimi anlayisinca benimsenmis bir diger kabul-
diir. Kamu y6netimi, amaglar1 ve kullandig1 yontemler itibariyla 6zel yone-

(Cilt: 6, Y1l: 6, Say1: 16) Emek ve Toplum 655



Kamu Agisindan Yonetim

timden farklilik gostermektedir goriisii 1980’li yillara kadar agirligini hisset-
tirmistir (https://vsback.com ). Ancak refah devleti doneminde asir1 dere-
cede bliyiiyerek, kirtasiyecilik, verimsizlik, hantallik, merkeziyetcilik, kati hi-
yerarsi yoniindeki elestirilerin odagi haline gelen geleneksel kamu y6netimi
yaklasimi, artan kamu harcamalari ve giiven krizleri ile karsi karsiya kalmis-
tir (Eryilmaz, 2011: 38-39).

1980 sonras1 donemde, kiiresellesmenin etkisi ile dlinya genelinde, gerek
ekonomik, gerekse siyasal acidan biiytik degisimler yasanmistir. Kiiresel sis-
temdeki degisim ve gelismeler kamu yonetimini de etkilemis, yap1 ve islevler
lizerinde doniisiimlere neden olmustur (Polatoglu: 7). Yeni Kamu Y6netimi
(YKY)1970’lerden itibaren ortaya ¢ikan krizlerin ¢éztimiinde geleneksel yo-
netim modelinin yetersizliklerine kars: bir ¢6ziim yolu olarak onerilmis ve
hem yonetim anlayisi hem de yonetim yapilarinin degismesi seklinde kendi-
sini gostermistir (Bilgi¢, 2003: 25; Gozel, 2003: 195). Tablo 4’de geleneksel
ve yeni kamu yonetimi yaklasimlari karsilastirilmaktadir.

Tablo 4: Geleneksel Kamu Yénetimi ve Yeni Kamu Yénetimi Yaklasimlarinin Karsilas-

tirtlmasi

GELENEKSEL YENI

. Kat1 6rgiit yapisi e Esnek orgiit yapisi

. Merkeziyetci e Adem-i merkeziyetci

. Kat1 hiyerarsi ¢ Yumusak hiyerarsi

. Genis merkez e Dar merkez-genis ¢evre
YAPI . Hizmet devleti e Minimal devlet

. Biiyiik 6l¢ekli yap1 e Kiigiik 6l¢ekli yap1

. Biirokrasi yonelimli e Piyasa yonelimli

e idare e Yénetim (isletme)
ROLLER e Orgiit merkezli e Miisteri-vatandas merkezli
ILKELER e Kurallara bagh yakin kontrol | e Performans hedefli
POLITIKA- e Sevkveidare e Yonetisim
LAR e Sabit iicret e Performansa bagh {icret

e Biirokrat tipi yonetici e Girisimci yo6netici

e Az yetkili yonetici e Yetkilendirilmis yonetici

o Gizlilik o Seffaflik

e Hizmetlerde nicelik e Hizmetlerde kalite

e Ust ydneticiye bagh deger- | o Cok yonlii degerlendirme

lendirme e Acik haberlesme kanallari

e Kapali haberlesme kanallar1 | e Yetkiyi paylasan

e Yetkiyi toplayan e Risk almakta istekli

e Risk almaya goniilsiiz e Vizyon sahibi ve esnek

e Kurala ve kirtasiyeci e (ikt1 ve sonug odakl

e Girdi ve slire¢ odakl e Ekip yonelimli

Kaynak: Goksu:
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Fiyat tabanli, biirokratik olmayan, piyasa orijinli ve miisteri tercihli kamu
hizmetlerinden olusan yapi, kurulmasi gereken en ideal sistem olarak gortil-
mekte, kamu hizmetleri kosullarinin, miisterilerin umdugu verimlilik krite-
rine uygun olarak etkin yapilarla ve becerikli yoneticilerce sunulmasi, kamu
yOnetimine yaklasimlarda, yeni bir tema olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu yak-
lasim Yeni Kamu Yénetimi (YKY) diisiincesi olarak adlandirilmaktadir (Ozer,
2005: 3-4). Tek bir climle ile tanimlanmasi kolay olmayan, ‘managerialism’,
“pazar merkezli kamu yonetimi” ya da “girisimci idare” terimleri ile de ifade
edilen yeni kamu yonetimi yaklasiminin belirleyici 6zellikleri su sekilde sira-
lanabilir (Gozel, 2003: 196-197);

e Siire¢c odakl yonetimden sonug¢ odakli yonetime dogru yonelis,

o Klasik biirokrasi anlayisindan uzaklasarak kuruluslari, personelleri,
calisma ortam ve kosullarini daha esnek hale getirme ¢abasi,

e Kurumsal ve kisisel hedefleri agik¢a ortaya koyma ve performans
gostergeleri vasitasiyla bunlarin basarilarinin 6lgtilebilmesine ola-
nak tanima

e Ust diizey yoneticilerin siyasi tarafsizhigl ve nétr olmasindan ziyade
mevcut hitkiimetin programlarina destek olmasini makbul gérme,

e Idarelerin faaliyetlerinin pazar ekonomisi kurallarinca test edilmesi
ve bazi hizmetlerin piyasa kosullarinda 6zel sektore gordiiriilmesi,

Yeni kamu yonetimi yaklasimi, 1979 yilindan 1980’li yillarin ortalarina
kadar siiren dénemde, kamuda yasal-yapisal serbestlesme (deregiilasyon),
kamu mal ve hizmetlerinde stibvansiyonlarin kaldirilmasi ve diger tasarruf
Onlemlerinin getirilmesi ile gelismeye baslamistir. 1985 yilindan itibaren yo-
gunlasan kamu iktisadi girisimlerinin 6zellestirilmesi, politikalar1 yeni kamu
yonetimi yaklasimini hakim hale getirmistir. 1990’lardan itibaren ise kamu
hizmetlerinde kalite, vatandas odaklilik, yonetisim, katilim, hesap verebilir-
lik, saydamlik ve performansa dayali yonetim gibi ilke ve degerlerin 6ne ¢ik-
t1g1 politikalar kiiresel 61l¢ekte 6ne ¢cikmistir (https://vsback.com ).

Bir¢ok lilkede farkli diizeylerde hayata gecirilen yeni kamu yonetimi yak-
lasiminin en giiglii uygulandig iilkeler arasinda Ingiltere, ABD, Yeni Zelanda,
Kanada ve Avustralya gelmektedir. Yeni kamu yonetimi yaklasiminin yerles-
tirilmesinde iilkelerin siyasi ve sosyoekonomik 6zelliklerinden kaynaklanan
farkliliklar bulunsa da idare kavraminin degisimine yol agan uygulamalarin
birbirine benzedigi goriilmektedir. Oncelikle ekonomik alanda, deregiilas-
yon, 6zellestirme ve piyasalari diizenlemeye (regiilasyon) yonelik politikalar
hayata gecirilmekte daha sonra yonetsel alanda degisimi saglayacak reform
calismalari baslatilmaktadir (Lamba, 2015: 130).
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Tirkiye’ de de 1980’li yillarda yayginlasmaya baslayan yeni kamu y6ne-
timi yaklasimi kapsaminda 6ncelikle, ekonomik sistemin diizenlenmesine
yonelik reformlar yapilmistir. Birinci dalga reform siireci olarak adlandirilan
bu dénemde 1980’lerden itibaren serbest piyasa ekonomisine gecilmesi yo-
niindeki cabalar tilkenin dncelikli konusu olmustur. Tiirkiye’de Kamu Yone-
timi Temel Kanunu Tasarisi ile birlikte, yonetsel alanin diizenlenmesi ama-
cini tasiyan ikinci dalga reform siireci baslatilmistir. Yonetsel alanda kokli
degisimlere yol acan bu reformlari yansitan ve daha onceki programlarda
pek yer verilmeyen, vatandas odaklilik, sonu¢ odaklilik, uzmanlasma ve es-
nek istihdam, seffaflik, girisimcilik ve hesap verebilirlik gibi kavramlar
20001 yillardan sonra daha sik kullanilmistir (Lamba, 2015: 138-139).

2002-2014 yillan arasinda, kamu mali yonetimi, yerel yonetimler, mer-
kezi yonetim, kamu personel yonetimi ve denetimle ilgili alanlarda 6nemli
yasal dlizenlemeler gerceklestirilmistir.

- 4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu

- 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu

- Kamu Y6netimi Temel Kanunu Tasaris1

- 5176 sayili Kamu Gorevlileri Etik Kurulu Kurulmasi ve Bazi Kanun-
larda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun

- 5216 sayili Biiytiksehir Belediye Kanunu

- 5302 sayili il Ozel Idaresi Kanunu

- 5393 sayili Belediye Kanunu

- 5355 sayil Mahalli idare Birlikleri Kanunu

- 5449 sayili Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve Go-
revleri Hakkinda Kanun

- 6085 sayili Sayistay Kanunu

- 6223 sayili Kamu Hizmetlerinin Diizenli, Etkin ve Verimli Bir Sekilde
Yiiriitiilmesini Saglamak Uzere Kamu Kurum ve Kuruluslarinin Teski-
lat, Gérev ve Yetkileri ile Kamu Gérevlilerine iliskin Konularda Yetki
Kanunu kapsaminda merkezi yonetim birimlerinin (Basbakanlik ve
bakanliklar) teskilat kanunlarina yénelik diizenlemeler

- 6328 sayi1 Kamu Denetgiligi Kurumu Kanunu

- 6360 sayili On Ug ilde Biiyiiksehir Belediyesi ve Yirmi Alt1 llce Kurul-
masi ile Baz1 Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik
Yapilmasina Dair Kanun
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Yukarida sayilan diizenlemeler Tiirk kamu y6netimi reform ¢alismalari
kapsamda degerlendirilebilir (Lamba, 2014: 138-139). Diizenlemeler tarih-
sel siirece gore ele alindiginda, mali yonetim, yerel yonetimler, denetim ve
merkezi yonetim seklinde bir siniflandirma yapilabilir. Calisma sinirlar1 da-
hilinde ti¢ dliizenlemeden kisaca s6z edilmektedir.

Kamu harcama stirecini daha hizli ve saglam esaslara baglamak, kamu
mali yonetim sisteminde disiplin, hesap verilebilirlik ve saydamlik saglamak,
kamu kaynaklarinin kullanilmasinda etkinlik, verimlilik ve ekonomiklik tesis
etmek, sistemdeki daginiklig1 gidermek 5018 sayii Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunu’'nun hedefleri arasindadir (Arslan). 5018 sayili kanun ve il-
gili yonetmeliklerin hiikiimleriyle, i¢ denetim Tiirk kamu y6netimine dahil
edilmis, kurumlarin i¢ isleyis ve faaliyetlerine doniik teftis ve denetim sis-
temi yeniden yapilandirilmistir. (Sahin, 2008: 291). Ayrica kanunla kamu ku-
rum ve kuruluslarinin stratejik yonetim anlayisiyla yonetilmeleri 6ngoriiliir-
ken, stratejik planlarin hazirlanma asamasinda, ilgili kamu hizmetlerinden
etkilenen biitiin paydaslarin katkilarinin saglanmasi istenmistir (Cetin,
2010: 27).

Tiirk kamu yonetiminde reform calismalar1 kapsaminda yonetime kati-
lim1 saglamak hedeflenmis ve bu amagcla kent konseyleri olusturulmustur.
5393 Sayili Belediye Kanunu ile kurulan Kent Konseyleri, meslek kuruluslari,
sendikalar, noterler, tiniversiteler, ilgili sivil toplum orgiitleri, siyasi partiler,
kamu kurum ve kuruluslari, mahalle muhtarlari gibi kentteki bir¢cok kurum
ve kurulusun temsilcilerinden olusmaktadir (Cetin, 2010: 27). Keza 5393 sa-
yil1 Belediye Kanunu’'nda, belediyelerin daha 6zerk ve demokratik bir yapiya
kavusturulmasina ¢alisilmistir. Kanunda ilk defa belediyenin, “idari ve mali
ozerklige sahip kamu tiizel kisisi” oldugu vurgulanmistir (Celik, 2013: 26-
27).

4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu, bilgi edinme hakkini kullanmak
isteyen gercek ve tiizel kisilerin, ne sekilde bu haklarini kullanacaklarina ilis-
kin temel diizenlemeleri icermektedir. Kanun ile idare 6rgiitii icinde yer alan
kurum ve kuruluslar, gorevleri geregi ellerinde bulunan ya da bulunmasi ge-
reken bilgi ve belgeleri muhatabi olan kisilerle paylasma yiikiimliiliigi altina
girmislerdir. Bilgi Edinme Hakki Kanunu Tiirk yonetim gelenegi haline gel-
mis gizlilik uygulamalarindan siyrilmasi ve ydnetimde seffafligin saglanmasi
adina 6nemli bir yeniliktir (Yilmaz, 2015: 973-984).

Sonug
Demokratiklesmenin etkisi ile vatandaslarin devletten beklentileri stirekli

olarak artmakta ve bu etki kamu kurum ve kuruluslarinin sorumluluklarin
¢ogaltmaktadir. Yeni kamu yonetimi yaklasimi sorumluluk alani genisleyen
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devletin daha etkin, daha hizli, daha kaliteli hizmet sunabilmesi adina gelis-
tirilmis bir yonetim modelidir. 1980°li yillardan itibaren yaygin uygulama
alani bulan yeni kamu yonetimi yaklasimi merkezi ve yerel birimlerin faali-
yet alanlarinda 6nemli degisikliklere neden olmustur. Devleti hizmet sunu-
munda geri plana iten ve 6zel sektdorde uygulanan pek ¢ok yonetim ilkesini
kamu yOnetimine tasiyan bu model, kiiresellesmenin de etkisi ile bir¢ok iilke
tarafindan kabul gérmistiir.

Bircok tilke gibi Tiirkiye’de de kamu yo6netimi reformlar1 kapsaminda
merkezi yonetimin faaliyet alanlar1 daralmis, 6zel sektoére hizmet sunu-
munda daha fazla yer verilmeye baslamistir. Yerel yonetimlerin yetki ve so-
rumluluk alani genisletilmistir. Mevzuatta ve hiikiimet politikalarinda vatan-
das odaklilik, uzmanlasma ve esnek istihdam, seffaflik, girisimcilik ve hesap
verebilirlik gibi kavramlar siklikla kullanilmistir. Uygulama alaninda bazi si-
kintilar bulunmakla birlikte umut verici adimlar atilmistir.
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