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ABSTRACT

According to the World Health Organization (WHO), more than one billion people (15% of the wotld's population)
are considered disabled, and it is expected to increase further over time.

Disability and poverty are intertwined concepts. Today, it is known that having a profession has a positive effect on
health and well-being. Moreover, it is within the scope of fundamental rights and freedoms for people to have a job
or profession. For this reason, it is of indisputable importance that people with disabilities have a job and a profession.
The disadvantages they face in many areas of life continue even after they step into the business world. It is clear that
the scope of vocational rehabilitation should not be limited to providing employment only, but should also cover the
issue of maintaining the job.

There is no consensus on the definition of vocational rehabilitation at the individual, institutional and social level.
Vocational rehabilitation is not only limited to the placement of the person with physical and mental disability in a safe
and suitable job, but also the whole process of gaining and maintaining the economic independence of people with
disabilities.

Two groups can be defined within the scope of vocational rehabilitation services. The first is those who need this
service due to a condition (injury or illness) that arose later when they had a current job, and the second is those who
have never had a secure job due to their current disability. The second dimension of service is left out of the scope in
many countries or is considered more within the scope of habilitation. In Turkey, while there are regulations for the
employment of disabled individuals who do not have any job, there is no legal regulation for the vocational
rehabilitation and return to work processes (sustainable employment) of the employees.

Practices for the employment of people with disabilities are within the scope of vocational rehabilitation. The main
ones of these applications are; The quota method is sheltered employment (protected workplace), supported
employment. Practices for the employment of the disabled within the scope of official vocational rehabilitation in
Turkey are summarized in our article.

Keywords: Vocational rehabilitation, employment, disability, quota method, sheltered employment, supported
employment

OZET

Diinya Saglk Orgiitii (DSO)ne gére bir milyardan fazla insan (diinya niifusunun %15%) engelli olarak
degerlendirilmekte, zamanla daha da artmasi beklenmektedir.

Engellilik ve yoksulluk i¢ ice ge¢mis kavramlardir. Guntimiizde meslek sahibi olmanin saglik ve esenlik tizerine olumlu
etkisi oldugu bilinmektedir. Dahasi, insanlarin ig-meslek sahibi olmast temel hak ve 6zgurlikler kapsamindadir. Bu
nedenle engelli bireylerin is ve meslek sahibi olmasi tartistlamaz 6neme sahiptir.

Engellilerin yasamin pek ¢ok alaninda karsilastiklar1 dezavantajlar is diinyasina adim attiktan sonra da devam etmektedir.
Mesleki rehabilitasyon kapsaminin sadece ise girisi saglamak ile sinirlt olmayip, isi sirdirme konusunu da kapsamast
gerektigi aciktir.

Mesleki rehabilitasyonun tanimi ile ilgili bireysel, kurumsal ve sosyal duzeyde fikir birligi mevcut degildir. Mesleki
rehabilitasyon, sadece fiziksel ve zihinsel engelliligi olan kisinin emniyetli ve uygun bir ise yetlestirilmesi ile sinurlt
olmay1p engelli bireylerin ekonomik bagimsizliginin kazandirilmast ve stiirdiirilmesiyle ilgili siirecin tamamidir.
Mesleki rehabilitasyon hizmetleri kapsaminda iki grup tanimlanabilir. Birincisi mevcut bir isi varken sonradan ortaya
ctkan durum (yaralanma veya hastalik) nedeniyle bu hizmete ihtiya¢c duyanlar, ikincisi ise mevcut engeli nedeniyle hic
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giivenceli bir isi olmamis olanlardir. Tkinci hizmet boyutu pek cok iilkede kapsam dist birakilmakta veya daha cok
habilitasyon kapsaminda degerlendirilmektedir. Ttrkiye’de ise herhangi bir isi olmayan engelli bireylerin istthdaminin
saglanmast yoniinde dizenlemeler mevcutken, calisanlarin mesleki rehabilitasyonu ve ise doniis siireclerine
(surdirtlebilir istihdam) yonelik bir yasal dizenleme bulunmamaktadir.

Engelli bireylerin istthdamina yonelik uygulamalar mesleki rehabilitasyon kapsamindadir. Bu uygulamalardan baglicalari;
kota yontemi, korumali istthdam (korumali is yeri), destekli istthdamdir. Tirkiye’de resmi olarak mesleki rehabilitasyon
kapsaminda engellilerin isttihdamina y6nelik uygulamalar yazimiz icerisinde 6zetlenmistir.

Anahtar kelimeler: Mesleki Rehabilitasyon, istihdam, engellilik, kota yontemi, korumalr istthdam, destekli istthdam

Giris

Birlesmis Milletler engellilik tanimini, “Normal bir kisinin kisisel ya da sosyal yasantisinda kendi kendisine
yapmast gereken isleri, bedensel veya ruhsal yeteneklerindeki kalitimsal ya da sonradan olma herhangi bir
noksanlik sonucu yapamamasi” seklinde 6zetlemistir!. Engelli ifadesi pek ¢ok durumu icinde barindiran
genel terimdir. Yapilan degisikliklerle ilkemizde engelli kelimesi sakat ve Oziirli kelimelerinin yerine
kullanilmakla birlikte aslinda her biri farkli anlamlara da sahiptir. Oziirlii ve sakat kelimeleri daha kati
anlamlar tasirken engelli; 6zurlilik ve sakatlilik sonucu olusan, o birey icin normal olan bir islevin yerine
getirilememesi, tamamlanamamasi ya da eksik kalmasidir. Eksik kalan islev, herhangi bir aktiviteyle sinirlt
olmayip, sosyal hayatta yasantiyt olusturan rollerden biridir. Engellilik, sadece fiziksel islev kaybint degil,
saghgin taniminda oldugu gibi psikiyatrik sorunlart da kapsamaktadir. Hatta kisinin disindaki bir kisitlama
veya engel olusturan cevresel etkilerin (olumsuz tutumlar, erisilemeyen ulagim ve kamu binalart ile sinirh
sosyal destek) sonuclarini da icermektedir®+.

Mesleki baglamda engelliligin tanimi konusunda ise ILO’nun Mesleki Rehabilitasyon ve Istihdam
Sozlesmesinde yer alan tanima gére engelli kisi; usuliine uygun olarak taninan bir fiziksel veya zihinsel engelin
bir sonucu olarak uygun bir istihdamda giivence altina alma, elde tutma ve ilerleme umutlart 6nemli Slgiide
azalmus bir kisidir. Avrupa Is Saghigt ve Guvenligi Ajanst (EUOSHA), engelliligi hem fiziksel hem de zihinsel
bozukluklart kapsayan ve uzun vadeli veya ilerici kosullart olan kisiler de dahil olmak tizere is performansinda
engel olabilecek tim c¢alisanlart kapsayan bir durum olarak tanimlamaktadir®.

Engellilik her insanin yasayabilecegi ve aday oldugu bir durumdur. Hayatin herhangi bir aninda gegici ya da
kalict olarak yasanabilir. Diinya Saglik Orgiitii (DSO)’ne gore bir milyardan fazla insan (diinya niifusunun
%15%1) engelli olarak degerlendirilmektedir. Bu say1 ve oranin, beklenen yasam stiresinin uzamasi, diinyadaki
nifusun yaslanma egiliminde olmast, bulasici olmayan hastaliklarin yayginlasmast nedenleriyle daha da
artmast beklenmektedir?.

Engelliligin énlenmesi kadar engellilige bagh olusan durumlarinin 6nlenmesi de kalkinmuglik géstergesi olup,
bu baglamda tgtincil koruma kapsamindaki rehabilitasyon ve habilitasyon 6nem kazanmaktadir®. Bu
kapsamda, kisinin c¢evresi ve yasam kosullart topluma tam, etkin ve esit katldimui etkilemekte oldugundan
cevresel ve yasal diizenlemelerin 6nemi tartismasizdir?7.

Insanlarin hayatint bagimsiz olarak idame ettirebilmesi icin kendi potansiyeline uygun bir isi ya da meslegi
olmast bir gerekliliktir. Engellilik bu durum i¢in bir istisna degil tam tersine bu gerekliligin daha kritik 6nem
tasidigt bir durumdur. Bu nedenle bu amagcla ortaya konan mesleki rehabilitasyon ve habilitasyon son derece
onemlidir.

Amag

Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisinde insanin fizyolojik gereksinimlerinden sonraki ilk gereksinimi gtivenliktir.
Bu gereksinimin égelerinden biri de is sahibi olmaktir. Ts sahibi olmak Maslow’un ihtiyaclar hiyerarsisinde
sonraki ait olma, sayginlik ve kendini gerceklestirme gereksinimleri i¢in de aract olacaktir. Bu nedenle her
bireyin kendi potansiyeline uygun bir isi ya da meslegi olmast gerekmektedir. Engellilik durumunda bu ¢ok
daha 6nemlidir. Ayrica engellilik ve yoksulluk arasindaki iliski de bu gerekliligin 6nemini vurgulamaktadir.
Ancak is sahibi olmanin disinda asil 6nemli olan kisinin kendi potansiyeline uygun bir is ya da mesleginin
olmasidir.
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Engelli bireylerin gerek psikolojik gerekse de sosyal iyilik hallerinin saglanabilmesi adina kendi
potansiyellerine uygun bir is ve mesleklerinin olmasi gerekmektedir. Bu da, kendi 6zelliklerine, kapasitesine
ve isteklerine uygun is-meslek secimi ve sonrasinda uyum saglama konusunda da kisilere yardimet olan,
engelliler icin is-meslek sahibi olmanin disinda girdikleri iste stireklilik saglamak ve kalict olmay1 saglayan
mesleki rehabilitasyon sayesinde mimkin olabilir. Bu nedenle yazimizda tlkemizde engelli istihdami ve
mesleki rehabilitasyon konusuna dikkat ¢cekmek istiyoruz.

Genel Bilgiler
Engelli Kisiler I¢in Istihdamin Onemi

Oncelikle her bireyin hayatini bagimsiz olarak idame ettirebilmesi icin kendi potansiyeline uygun bir isi ya
da meslegi olmasi gerekmektedir. Calismak ve issizlikten korunmak, bireyin dogustan sahip oldugu hak ve
6zgurliklerini tamamlayan toplumsal haklar gercevesinde gelismistir8. Ayrica giiniimizde, meslek sahibi
olmanin saglik ve esenlik {izerine olumlu etkisi oldugu kabul edilmektedir. Caligma hayatina katilmak bireyin
baskasina muhta¢ olmadigini, aile ve tlke ekonomisine katkida bulunabildigini hissetmesini saglayacaktir.
Calismak engelli bireylerin kendilerine olan gliveninin ve saygisinin artmasina ve sosyal iliskilerinin
giiclenmesine de katkt saglayacaktir. Calisma hayatinda bulunmak ev disinda sosyal iliskiler kurmak icin
kolaylastirici bir ortam saglayacaktir. Tim bu gereklilikler g6z 6ntne alindiginda engellilerin, saglik ve
esenligi acisindan is ve meslek sahibi olmasinin 6nemi tartisilamazdir -3,

Engellilik ile issizlik ve yoksulluk i¢ ice ge¢mis kavramlardir. Yoksulluga bagli yasam kosullari (yetersiz
beslenme, yetersiz saglik hizmeti ve cevresel tehlikeler) engellilige zemin hazirlamaktadir. Diger yandan bir
engeli olmak yetersiz egitim-6gretim, toplum hayatina daha az katitim, daha yiiksek saglik giderleri, daha
diigiik istihdam oranlari gibi nedenlerle kisiyi yoksulluga stirtikleyebilmektedir'“'¢. Diinya ¢apinda, yapilan
genis kapsaml pek ¢ok calisma engelli olmayan insanlara kiyasla engelli insanlarda daha olumsuz saglik
durumu, daha duistik egitim basarist ve ekonomik katilim, daha ytksek yoksulluk ve issizlik oranlart oldugunu
gostermektedir!6-18, Fkonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii (OECD) tarafindan yapilan diisiik, orta ve
yiksek gelir diizeyine sahip 21 tlkeyi kapsayan bir ¢alisgmaya gore, yoksulluk oraninin ¢alisma ¢agindaki
engelli bireylerde, ¢alisma cagindaki engeli olmayan bireylere gére daha yliksek oldugu gérilmistir. Ayrica
engellilik 6ncesi ve sonrast sosyockonomik durumu kargilastiran bir ¢alisma, engel durumu ile birlikte
gerceklesen degisimi carpict bir sekilde ortaya koymustur. Engel sonrasi istthdam oraninin distigi ve
insanlarin isgliciniin bir parcast olmaktan ¢iktift gbritlmiistir'®. Engel sonrast istihdam diisiisiniin ya da
engellilerin istthdam edilmemesinin bir diger nedeni ise engellilerin is saghg: ve givenligi konusunda 6zel
risk gruplari (cocuk veya geng, yasli, kadin, engelli, kronik hastaligi olanlar, birden fazla is kazast gecirenler
veya meslek hastaligi 6n tanisi ya da tanist alanlar, ilag-madde bagimlilari, eski hitkiimliler, g¢menler ve
egitimsiz-acemi isciler) icerisinde yer almasidir!®.

Mesleki Rehabilitasyonun Onemi

Engelli bireylerin karst karstya kaldiklari sosyal ve fiziksel kisitliliklar toplumsal hayata katilimlarini
etkilemektedir. Ozellikle fiziksel kisitlamalar egitim ve meslek hayatina katilimi oldukga giiglestirmektedir.
Hatta cocukluk yillarindan itibaren karsilastiklart gelisimsel ve sosyal dezavantajlar, egitim ve meslek icin
karar verme konusunda beceri gelistirmelerine engel olmaktadir. Bu durumun is ve meslek edinme
konusunda yasamlarinin ileri dénemlerinde zorlanmalarina neden oldugu bilinmektedirs10.11,13.20,

Engelli bireyler is ve meslek sahibi olmakla ilgili sorunlar kadar, is sahibi olsalar dahi uzmanlik gerektirmeyen,
diisiik ticretli islerde calismak zorunda kalmaktadirlar. Ise gidip gelmek ve galismak icin daha fazla gayret
sarf etmeleri gerekmektedir. Bunun disinda, engelli 6deneklerinin yitksek oldugu tlkelerde, ise giren engelli
bireylerin faydalandiklart yardim veya 6denekler kesilebilmekte ve saglk sigortalart sona erebilmektedir 2.
Engelli insanlar, isyerine erisim ve destek eksikligi nedeniyle bir kurulusta uzun siire kalamayabilmektedir.
Yasamin pek ¢ok alaninda karsilagtiklari firsat ve olanaklara erisim konusunda sinurliliklar, damgalanma, diger
kisilerden daha diisiik performans gosterecekleri diistincesi, negatif tutum ve davranislara maruz kalmak gibi
dezavantajlar is diinyasina adim attiktan sonra da devam etmektedir?.
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Tum bu etkenler engelliler icin issizlik, yoksulluk ve sosyal dislanma basta olmak tzere pek ¢ok sorunu
beraberinde getirmektedir. Bu sorunlarin ¢6zimu adina mesleki rehabilitasyon hizmetleri kritik 6neme
sahiptir. Ayrica karsilagilan sorunlar mesleki rehabilitasyonun sadece ise girisi saglamak ile sinirli olmamast,
isi sirdiirme konusunu da kapsamasi gerektigini gostermektedir?.

Mesleki Rehabilitasyon (Vocational Rehabilitation) Tanimi1 ve Kapsami

Mesleki rehabilitasyonun tanimu ile ilgili bireysel, kurumsal ve sosyal diizeyde fikir birligi mevcut degildir.
Mesleki rehabilitasyon genel olarak, cesitli nedenlerden engeli olan kisilerin kendilerine uygun bir ise
hazirlanmasi ve is edinmesinin saglanmast olarak 6zetlenebilir!!.2022.23,

Mesleki rehabilitasyon, sadece fiziksel ve zihinsel yetersizligi olan kisinin emniyetli ve uygun bir ise
yetlestirilmesi ile sinirlt degildir. Mesleki danismanlik, mesleki egitim, en uygun is alaninin segilmesi, ¢alisma
kapasitesinin arttirilmast, ise uyumun saglanmast, ¢alisma hayatinin devamhihiginin saglanmasi ve is kaybindan
koruma c¢alismalarini da icermektedir'?223, Kisaca engelli bireylerin ekonomik bagimsizliginin
kazandirilmasi ve strdirilmesiyle ilgili siirecin tamamini kapsamaktadir!?.

Mesleki rehabilitasyon hizmetleri ile engellinin yeteneklerine odaklanarak calisma kapasitesini ortaya
ctkarmak ve artirmak dolayisiyla calisma firsatlart yaratmak amaclanmaktadir. Ayrica kisinin is yagamina
alismast, karsilasabilecegi zorluklardan korunmasi, calisgmasina karst olan kisilerin ikna edilmesi de
amaclanmaktadir?2,

Mesleki rehabilitasyon hizmetleri kisinin ilgi alanlarina, islevsel yetenegine ve istthdam durumuna goére
degismekte ve birey 6zelinde uygulanmaktadir?4,

Mesleki rehabilitasyon sayesinde kisinin ¢alisma kapasitesi korunup gelistirilmekte dolayisiyla da istthdam
desteklenmekte ve toplum refah diizeyi artmaktadir?.

Mesleki rehabilitasyon hizmetleri kapsaminda iki hedef grup tanimlanabilir. Birincisi meveut bir isi varken
sonradan ortaya cikan durum (yaralanma veya hastalik) nedeniyle bu hizmete ihtiyac duyanlardir. Tkincisi ise
mevcut engeli nedeniyle giivenceli bir isi hi¢ olmayan kisilerdir2326. Ikinci hizmet boyutu pek ¢ok iilkede
kapsam dist birakilmakta veya daha c¢ok habilitasyon kapsaminda degerlendirilmektedir. Engeli
bulunmayanlar dahi is dinyasmna girmekte zorlanirken, engelli bireyler icin bunun daha zor oldugu bir
gercektir. Bu nedenle mevcut engeli nedeniyle hic glivenceli isi olmayan kisiler de bu hizmet kapsaminda
degerlendirilmelidir!2202227.28, DSO tarafindan 2001 yilinda hazirlanan Islevsellik, Yetiyitimi ve Saghgin
Uluslararast Siuflandirdmasi (ICF) rehberinde mesleki rehabilitasyon kavraminin taniminda, daha 6nce
calismamis engelli bireyler kapsam dahilindedir22228, Uluslararast Calisma Orgiitii (ILO)’niin 99 no’lu
tavsiye kararinda mesleki rehabilitasyon taniminin biitin engellileri kapsadigi belirtilmistir?229,

Habilitasyon

Rehabilitasyon sézciigindeki “Re” ekinin ¢tkarilmast ile “habilitasyon™un Latince s6zciik anlami “yapabilir
duruma getirmek”tir. Kavram olarak ise engelli bireyin en st dizey kapasite ve bagimsizliga ulasabilmesi
icin daha 6nceden bilmedigi ve/veya kullanmadigt becerilerini gelistirmek anlamina gelmektedir. Genellikle
dogustan engelli olma durumlarinda habilitasyondan bahsedilmektedir 3.

Ergoterapi (Occupational Therapy)

Ergoterapi; mesleki rehabilitasyon ile tarihgesi ve bazt tilkelerde birbiri yerine kullanimi nedeniyle i¢ ice
gecmis bir kavram olup, ugrasi terapisi (occupational therapy) anlamina gelmektedir. Ergoterapinin temel
amacy; insanlarin istekleri, gereksinimleri veya beklentileri dogrultusunda kabiliyetlerini gelistirerek ya da isi
ve cevreyl insanlarin uyumunu artiracak sekilde diizenleyerek giinlik yasam aktivitelerine katilmalarin
saglamaktir 31,

Mesleki Rehabilitasyonun Tarihgesi

Avrupa’nin batisinda 18. yiizyilda (Pinel ve Tuke’un calismalarinin da etkisi ile) psikiyatrik sorunlart olan
hastalara olan bakis acisinin degismesi ve onlarin topluma katilmasinin amaclanmasinin etkisi ile, yeni tedavi

Arsiv Kaynak Tarama Dergisi . Archives Medical Review Journal



Doganay Bulduk ve Ocaktan 215

yontemi olarak egzersiz ve meslek edindirmeye yer verilmeye baslanmistir. Ozellikle psikiyatrik engellilerin
calismasi icin gesitli atSlyeler kurulup gergeklestirilen projeler kapsaminda engelliler tarafindan ortaya konan
drinler satilmistir. Ancak bu driin satisindaki amag; finansal bagimsizlik kazandirmaktan 6te bireyin
yasamina bir amag¢ kazandirmak olmustur. 18. Yiizyilda temelleri atilan ergoterapi ve mesleki rehabilitasyon
konusundaki ilerleme toplum yapisindaki degisimler gibi nedenlerle 1. Diinya Savasi sonrasina kadar
Avrupa’da giindeme gelememigtir 1231,

1. Diinya Savasr’nin yikici etkisinde kalan insanlarin tekrar topluma kazandirilmasi icin daha 6nce sadece
psikiyatrik hastaliklarin tedavisinde kullanilan ugrast terapisi ve mesleki rehabilitasyon fiziksel engellilik
durumlarinda da kullanilmaya baslanmistir. Bu uygulamalar daha ¢ok ugras terapisi kapsaminda ve hastaligin
ya da engelin rahatsiz edici yonlerini unutturmak ve baska yone yonlendirmek amaciyla gerceklestirilmis,
kisinin istegi veya yetenekleri acisindan bir degerlendirme yapilmadan herkese standart aktiviteler
onerilmigtir. Ugras terapisi ve mesleki rehabilitasyon, 2. Diinya Savasi ile birlikte ABD’de ¢esitli yasalar
kapsaminda daha yaygin ve sistematik bir sekilde uygulanmistir. Savas yliziinden artan isglici ihtiyacini
karsilamak kadar zihinsel engelli ve psikiyatrik sorunu olan kisileri de igeren yasal diizenlemeler ortaya
konmustur!2132331, Yillar icinde yasalarla bitlikte hem mesleki rehabilitasyonun kapsami hem de mesleki
rehabilitasyon hizmeti verilen grubun sinirlart (zihinsel yetersizlik, alkolizm, sosyal yetersizlik, gd¢menler
gibi) genisletilmigtir?4.

Uluslararast Calisma Orgiitii (ILO) 1955 yilinda 99 sayili “Mesleki Rehabilitasyon Tavsiye Kararr”
yayinlayarak, bu hizmetin tanimini, kapsamini, ilke ve yontemlerini, idari organizasyonunu, yararlanma
yontemlerini tanimlamis, tibbi tedaviden sorumlu organlar ile mesleki rehabilitasyondan sorumlu organlar
arasinda igbirligi, engelliler icin istihdam olanaklarini gelistirme yontemleri, korumali istthdam, engelli
cocuklar ve gengler i¢in 6zel hitkiimler gibi bashklart igermistir!’-29,

Avrupa’da Mesleki Rehabilitasyon

Beklenen yasam siiresinin uzamast ile daha uzun ¢alisgma émriiniin bir sonucu olarak pek cok Avrupa tlkesi
farklt kapsamlarda mesleki rehabilitasyon hizmeti sunmaktadir. European Agency for Safety and Health at
Work (EU-OSHA) tarafindan 2016 yilinda gergeklestirilen bir arastirmaya gbre Avrupa tlkelerinde iki farkl
egilimde mesleki rehabilitasyon uygulanmaktadir. Bu iki egilim mesleki rehabilitasyonun diinya genelinde
uygulama alani olarak iki farklt hizmet alant olmasi ile uyumludur. Almanya, Isvec, Hollanda, Norveg,
Finlandiya, Danimarka ve Avusturya’da kapsaml (6nleme, erken miidahale, multidisipliner yaklasim, entegre
hizmet) ve tim calisanlart kapsayict (istthdam saglama ve stirdiiriilebilir istthdam) bir hizmet sunulmaktadir.
hlgiltere, Fransa, halya, Isvicre, Belcika, Izlanda ve Liksemburg’da ise birinci grupla benzer kapsayicilikta
olmakla birlikte, erken mudahale konusunda daha sinirlt bir hizmet sunmaktadir. ispanya, Portekiz, Irlanda,
Macaristan, Romanya, Bulgaristan, Estonya ve Litvanya’da ¢alisma glct kaybi yasamus olan iscilerin is
hayatina yeniden uyumu icin isverenlere mali destek saglanmaktadir. Bazt durumlarda, bu destek bicimi
belirlenmis bir engellilik derecesine sahip isciler icin ayrdmistir. Son olarak Cek Cumhuriyeti, Yunanistan,
Hirvatistan, Kibris, Letonya, Malta, Polonya, Slovenya ve Slovakya'da rehabilitasyon ve ise dontse iliskin
stnirh bir cerceve bulunmaktadir. Tscilere yonelik rehabilitasyon destegi yalnizca engelli kisiler icin meveuttur
ve onlarin isglici piyasasina erisimlerini tesvik etmeyi amag¢lamaktadir. Benzer sekilde, isverenlere verilen
destek yalnizca engelli kisilerin ise alinmast ile stnirhdir32,

Mesleki Rehabilitasyon Siireci ve Agamalari

Cesitli calismalar 15181nda mesleki rehabilitasyon uygulanacak birey acisindan stirec; kisi ve tilkedeki sistemin
Ozellikleri dikkate alinarak ise donts stratejisi ya da belirlenen istthdam kapsaminda segilen modele gore
asagidaki gibi siralanabilir;

Yoénlendirme: Herhangi bir nedenle (issizlik ya da is kazasi, meslek hastaligt sonrasi) mesleki rehabilitasyona

ihtiyact olan kisi icin kendi talebi ya da bir kurumun yénlendirilmesi ile stirecin baslatimasidir.

Mesleki acidan durum degerlendirmesi ve danismanlik: Kisi fiziksel durumu, ¢alisma kapasitesi, is-meslek
Oykiisti vb. acilardan degerlendirilmektedir. Ayrica daha 6nce isi olan kisilere eski isine donlip dénemeyecegi
degerlendirildikten sonra danismanlik verilmektedir. Is 6ykisii olmayan kisiler icin ise mesleki rehabilitasyon
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konusunda genel danigmanlik verilmektedir. Kisinin degerlendirilmesinde ¢alisma yeterliligi indeksi ya da
hastaligina/yeti yitimi nedenine yonelik pek cok 6lcek kullanilabilmektedit.

Mesleki rehabilitasyon acisindan kisiye 6zgii amag belirleme ve hizmeti planlama: Ts 6ykiisti olmayan kisiler
icin dogru ve uygun isin secilmesi adina amag belirlenmekte ve belirlenen adimlar izlenmektedir. Is kazast ya
da meslek hastalig1 sonrast sirdiiriilebilir istthdami saglamak icin eski ise devam ya da yeni bir is saglanmasi
amaglarindan birinin belirlenip buna uygun adimlar gergeklestirilmektedir. Mevcut is devam ettirilemeyecek
ise yeni is saglanmast da bu kapsamdadir.

Amaca uygun rehabilitasyon hizmetini planlama: Bu agama ise uyumu da gézeten egitim ve rehabilitasyon
hizmetleri ile danismanhgt icermektedir.

Ise yerlestirme: Kisi hazir oldugunda korumali/destekli istihdam gibi modeller ya da ise doniis kapsaminda
uygun bir ise yerlestirilmektedir.

Is yeri ziyaretleri ile kisinin gelisiminin gézlenmesi, destek, sosyal uyum ve miidahaleler: Belli araliklarla
kisinin is yerine uyumu ve gelisiminin gézlenmesi amactyla ziyaretler ile hem kisiye hem de is yerine yénelik
miidahaleler yapilmaktadir. Bireysel miidahale kapsaminda bireyin mevcut kapasite kaybini gidermek
amactyla yeniden uyumlandirlmis is simulasyonlari sayesinde kisinin rehabilitasyon stireci devam
ettirilmektedir. Ayrica bireysel miidahale kapsaminda dogru ¢alisma aliskanliklart kazandirmak icin egitim
verilmektedir. Bunun disinda kisinin, sosyal problem ¢6zme becerilerini degerlendirmek ve is yerinde bitlikte
calisacagt diger insanlarla kuracagy iletisimin provasini yapmak amactyla grup ¢alismalart yapilabilmektedir.
Is yeri miidahalesi kapsaminda ise ergonomik risk faktérleri degerlendirilmekte ve bunlara yonelik 6neriler
verilmektedir.

Rehabilitasyon stirecinin sonlandirilmast: s yeri ziyaretleri kapsaminda rehabilitasyon siirecindeki bireyin;
isteki sorumluluklarinin tamamini yerine getirdiginin, ¢alisma saatlerine ayak uydurabildiginin tespit edilmesi
ve isverenin birey hakkinda beklentilerinin karsilandiginin goriilmesi ile sosyal uyum stireclerinin ardindan
rehabilitasyon  stireci  sonlandirtlabilir. Buna ragmen taburculuk sonrast belli arabklarla kontrol
Onerilmektedir?223,

Mesleki rehabilitasyon amactyla sunulan hizmetin icerigi ve hizmet sunulan tlkelerdeki uygulamalara gbre
ekipte olmast gereken meslek gruplart degismektedir. Ancak ideal bir mesleki rehabilitasyon hizmeti
verebilmek icin ekipte doktor, vaka yoneticisi, ergoterapist, psikolog, fizyoterapist, meslek danismani,
mesleki egitmenler, isverenler, sigorta ve devlet ile ilgili isbirligi calisanlart yer almalidir.

Is Kazas1 ve Meslek Hastalig1 Sonrast Mesleki Rehabilitasyon (Ise Déniis)

Mevcut isi olan bir kisinin (herhangi bir engeli olsun ya da olmasin) is kazast veya meslek hastaligt sonrasi
hizli ve sagliklt bir sekilde ise doniistint ve siirdiriilebilir istthdamini saglamak i¢in mesleki rehabilitasyondan
s6z edilmektedir?.

Calisanin ise donisi icin atillacak ilk adim, gecirdigi kaza veya hastalik sonrast glincel saglik durumunun ve
kapasitesinin tespitidir. Dolayisiyla mevcut ise devam ya da yeni is edindirme siireci i¢in karar verilmesi s6z
konusudur. Yeni bir is seceneginin giindeme gelmesi durumunda, ¢alisanin saglik durumu ve kapasitesine
uygun islerin tespit edilmesi gerekmektedir. Seceneklerin degerlendirilmesinden sonra “ise donis plant”
hazirlanir?e.

Basarilt bir ise doniis uygulamast icin tutarli veya tek bir yasal diizenleme altinda yasal cerceve, entegre
politika, etkili koordinasyon mekanizmas, sistemin tiim ¢aliganlart kapsamasi, erken miidahale ile hizli bir
sekilde ise doniis sansinin artirilmasi, kisiye 6zel miidahaleler, vaka yonetimi yaklasimi, tegvik (mali destek
gibi olumlu ya da devamsizlik tazminatt gibi olumsuz) ve destek (mali veya teknik) faaliyetleri
gerekmektedir3?2.

Bagarili Ise Déniis Uygulamasi Olarak FIT2WORK: Avusturya Programi

FIT2WORK programt 2012 yilindan itibaren ikincil ve Gglincil 6nleme tizerine odaklanarak, calisanlarin
istihdam edilebilirliklerini korumak ve saglik nedeniyle is kaybin1 6nlemek icin stk ya da uzun siireli hastalik
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izninde olan, hastalik nedeniyle is yerinde sorunlari olan ya da hastalik nedeniyle isten cikarilan iscilerin
istthdamini ve yeniden topluma kazandirilmasini, mevcut isine devam edemeyenlere ise alternatif uygun
meslek belirlenmesini, bu konuda bilgilendirmeyi ve farkindalik yaratmayr amaclamaktadir. Bu program
kisaca, calisanlarin fiziksel veya zihinsel saglik sorunlar sonrasinda calisma yeteneklerini siirdiirmelerine
yardimei olacak hizmetler saglayan bir erken miidahale programudir.

Programin isleyisi:

Agama 0: Bir calisandan veya isverenden destek/tavsiye talebi aldiktan sontaki iki hafta icinde iletisim
kurmak.

Asama 1: Bireysel problem ¢6zme siireci (vaka yonetimi) bir temel kontrol (check4start) ile baglar.

Agsama 2: Temel kontroliin ardindan fit2work, daha uzun bir sire boyunca destek saglamasi gerekip
gerekmedigini belirler (danismanlik). Calisanin sorunu ve yasam durumu hakkinda gerekirse is yeri hekimi,
is psikologu tarafindan ayrintili degerlendirme yapilir. Kisinin durumuna gore gerekli ileri destek farklt
kurumlarin ortaklig ile gerceklestirilmektedir 3.

Mesleki Rehabilitasyon ve Istihdam

Mesleki rehabilitasyonun kapsamindaki hizmet gruplart ve igerigi degerlendirildifinde engelli bireylerin
istthdami1 ve buna y6nelik uygulamalar da bu kapsamdadir. Istthdam acisindan farkli uygulamalar mevcuttur.

Engellilerin Istihdamu ile Ilgili Bazi Uygulamalar

Kota Yontemi

Tum diinyada en yaygin kullanilan yéntemdir. Bu yontem, belli sayida ya da oranda engellinin zorunlu olarak
calistirlmast yikimliliging ifade etmekte ve engelli istthdamint zorunlu tutmaktadir!?.

Kota yontemi, Ocak 1919°da ilk kez Almanya’da uygulanmustir!?. Cogu tlke %5'lik kota benimsemistir. Buna
karsin bu yontem ile dinya genelinde engelli istthdamina yonelik anlamli bir gelisme elde edildigi
s6ylenememektedir. Cinkd bu zorunluluga ragmen genellikle kotanin doldurulmamast durumunda para
cezast 6deme yontemi ile bu zorunluluktan kagmak ¢ok daha yaygindir. Ayrica engelli bireyler yalnizca
denetleme déneminde gegici olarak istihdam edilebilmektedir. Bunun disinda, kota yontemi ile yeni
kuruluglarin acilma hizina orantili olarak istihdam saglanacagt icin yavas bir gelisme kaydedilebilmektedir.
Diger bir sorun ise isverenler, amirleri, is arkadaslar1 ve sendikalar tarafindan engellilere yonelik olumsuz
tutumlar gosterilebilmesi ve damgalanmadir!-%.

Korumali Istihdam

1lk olarak 16. yiizyilda Fransa’da uygulanan korumali isyeri, devlet tarafindan acik isgiicii piyasasinin rekabetci
kosullarinda istthdam firsatt bulamayan engelliler igin mesleki iyilestirme ve istthdam saglamak amaciyla,
mevzuat kapsaminda gerek mali yonden gerekse de teknik donanim agisindan is ve ¢alisma ortaminin 6zel
olarak diizenlendigi yerlerdir®. Genel olarak, cesitli atdlyeler, tek diize ugrast kazandirmaya yonelik olan
genel ve herkese agik is glicti piyasasindan farkli olan kurumlardir®. Genel anlamda bu uygulamanin amact
engellilerin ise yerlestirilmesi iken bazi tlkelerde mal ve hizmet tretim amact daha 6n planda
tutulabilmektedir. Ayrica korumalr istthdam, tilkelerin bakis acilarina gére kendi icinde de birbirinden ayrilan
farklt modeller halinde uygulanabilmektedir3.

Korumali isyerlerinin engellilerin istthdaminda kullanilmasina yonelik bazi elestiriler; Gicret seviyesinin distik
olmasi, kisilerin sosyal acidan sinirlandiridmas, atipik is s6zlesmelerinin yayginligi ile kariyer ilerlemesinde
sinirlilik, islerin vasif gerektirmeyen ve tekrarlanan isler olmasi, engellinin yeteneginin degerlendirilmemesi,
rekabetci (agik) is giicli piyasasinin disinda olmasi, bazt modellerde normal calisan haklari kapsaminda
tutulmamasi, destegin stirekli olmast zorunlulugu olarak sayiabilir?3-38, Bu elestirilere ragmen genel
anlamda engeli olan bir kisinin hi¢ is-meslek sahibi olmamast ile kiyaslandiginda gerek maddi gerekse de
manevi yonden faydalt oldugu tartismasizdir30.
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Destekli istihdam

Destekli istihdam ilk olarak 1980’lerde ABD’de zihinsel engelli bireylerin okul hayatindan is hayatina
gecmediginin tespit edilmesi ile ortaya konmustur. Engelli bireyleri, gelir getirici bir is bulma ve o iste kalict
olma konusunda (is 6ncesinde, is sirasinda ve is sonrasinda) destekleyen bir yontem olarak tanimlanmaktadir.
Bu modelde isveren de desteklenmektedir!'”. Bu destek bes alanda saglanmaktadir: uygun is bulma, ise
yetlestirme, is yerinde egitim, is yerinde degetlendirme ve sturdiriilebilir istthdami saglamak icin gerekli
prosediitlerin yerine getirilmesi®.

Ise yerlestirildikten sonra is ile ilgili egitimin verilmesi ile vasifsiz olmak dolayistyla ise kabul edilmeme
sorununun Ustesinden gelmek amaclanmistir. Ayrica korumali istthdamdaki vasif gerektirmeyen ve
tekrarlanan isler yerine kisinin “gercek isler” de calismasi saglanabilir. Korumali istthdamin ortaya koydugu
bir diger sorun olan diger calisanlarla ayni haklara sahip olamama ve dusiik tcret sorunu da bu sekilde
ortadan kaldirilabilir. Son olarak isverenin desteklenmesi ile isverenin bu sisteme daha aktif katilimi
saglanmaktadirs17.

Destekli istthdam programlarinin etkililigini Slgmek amaciyla yapilan arastirmalar; ruh sal ve zihinsel sorunlar
yasayan engelli bireyler i¢in, bu programlarin korumal atélyelere gbre daha basarili olduklarint géstermistir.
Bu programlarin ¢alisanlar igin daha fazla finansal kazan¢, memnuniyet, 6zgtiven kazanma, bagimsiz yasam
ve aileye yiik olarak hissetmeme gibi yararlari bulunmaktadir$.

Tiirkiye’de Mesleki Rehabilitasyon

Tiirkiye’de Engellilerin Istihdami ve Mesleki Rehabilitasyon Kavrami

Tiirkiye {iyesi oldugu Birlesmis Milletler ve baglt érgiitlerinin cesitli zamanlarda kabul ettigi; Insan Haklart
Evrensel Beyannamesi, Engelli Kisilerin Haklar1 Bildirisi, Engelliler I¢in Firsat Esitligi Hakkinda Standart
Kurallar, Engellilerin Haklarina Tliskin Sézlesme, Engellilerin Istihdami ve Mesleki Rehabilitasyonu
Hakkinda 159 sayili ILO  Sézlesmesi ve 168 sayilh ILO Tavsiye Karar, Insan Haklarnin
Degerlendirilmesinde Mesleki Egitim ve Yonlendirmenin Yeri Hakkinda 142 sayili ILO Sézlesmesi ve ayrica
onaylanan Avrupa Sosyal Sart1 uyarinca engellilere yonelik birtakim taahhttlerde bulunmustur®.

Tirkiye’de kabul edilen uluslararast sézlesme ve benzeri metinlerin disinda engellilere yonelik istthdam
politikalart basta Anayasa olmak tUzere cesitli yasal diizenlemelerle belitlenmis durumdadir. T.C.
Anayasasinin 50. maddesine gére, “...bedeni ve ruhi yetersizligi olanlar ¢alisma sartlart bakimindan 6zel
olarak korunurlar...” ve 61. maddesine gére, “Devlet maliil ve gazileri korur ve toplumda kendilerine yaragir
bir hayat seviyesi saglar. Devlet, sakatlarin korunmalarini ve toplum hayatina intibaklarini saglayici tedbitleri
alir...” hiikiimleri ile engellilerin calisma haklar vurgulanmugtir®, 4857 sayilt Is Kanunu’nun “esit davranma
ilkesi” baghkli 5. maddesinde, is iliskisinde engellilik nedeniyle de ayrim yapilamayacagl diizenlenmisgtir.
Temmuz 2005’te ylrirlige giren 9463 sayili Engelliler Hakkinda Kanun, engellilerin istthdamina yonelik
olarak ayrimcilik ve ortam diizenlemeleri ile ilgili diizenlemeler icermektedir 83940,

5378 Sayili Engelliler Hakkinda Kanun’da konu, mesleki habilitasyon ve rehabilitasyon seklinde gegmektedir.
Engellilerin meslek segebilmesi ve bu alanda egitim alabilmesi i¢in gerekli tedbitlerin alinmasi ile bu konuda
programlar gelistirilerek yonetmelikler ¢cercevesinde bu hizmetlerin verilecegi belirtilmistir3”.

Ozel Mesleki Rehabilitasyon Merkezleri Hakkinda Yénetmelik’e gore ise “mesleki rehabilitasyon; engellilerin
isglicii plyasasinda ihtiya¢ duyulan, ilgi ve yeteneklerine uygun mesleklerde yetistirilerek istthdamlarint
kolaylastirmak ve mesleklerinde ilerlemelerini saglamak amactyla devamli ve koordinasyon icinde sosyal ve
tibbi rehabilitasyon, mesleki rehberlik, meslege hazirlik, meslek edindirme, gelistirme ve degistirme egitimi,
ise yerlestirme ve takibi” seklinde tanimlanmistir#!.

Yukaridaki kanun ve yonetmeliklere bakildiginda mesleki rehabilitasyon kavraminin kapsami dahilinde
tartisma konusu olan iki farklt hizmet grubundan sadece tek hizmet grubunun ele alindigt gorillmektedir.
Herhangi bir isi olmayan engelli bireylerin istthdaminin saglanmast yéniinde diizenlemeler varken calisanlarin
mesleki rehabilitasyonu ve ise doniis stireglerine (stirdiiriilebilir istthdam) yonelik herhangi bir rehabilitasyon
dizenlemesi bulunmamaktadir?. Yalnizca bir is¢inin calisitken malul duruma gelmesi ve bu dutrumun
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ortadan kalkmast durumunda igverenin kisiyi eski isinde veya benzer bir iste tekrar istthdam etmesi
zorunludur. Bu zorunluluk yerine getirilmedigi durumda igverenin 6 aylik ticret tutarinda tazminat 6demesi
gerekmektedir®. Engellilerin istthdamina yonelik olarak cesitli kanun ve yonetmeliklerle farkli istihdam
yontemleri uygulanmaktadir. Genel cerceve olarak kota yontemi uygulanmakta ve ek olarak korumali ve
destekli gibi istthdam y6ntemlerine yonelik proje vb. ¢alismalar yiritilmektedit.

12. Kalkinma Plan1 (2024-2028)

Basta Ozel politika gerektiren gruplar olmak tizere toplumun tiim kesimlerine yeterli bir gelirle kayatls, is
saglig ve giivenliginin saglandigi kosullarda is imkanlarinin sunulmasi ile insan kaynagi niteliginin yiikseltilip
etkin kullanildig1 verimli bir isgiicii piyasasinin olusturulmast temel amactir. Ozel politika gerektiren gruplarin
yeterli bir gelirle kayitly, is sagligt ve givenliginin saglandigt kosullarda isglicli piyasasina katilimi saglamak
amactyla pasif isglicii programlarindan yararlanma kosullarinin kolaylastirilmasi, engellilere yonelik 6zel
egitim programlarinin istthdam temelinde etkinliklerinin artirilmasi, engellilerin istihdam edilmelerine yonelik
is ve meslek danigsmanligs hizmetlerinin yayginlastirilmasi, 6zel politika gerektiren gruplarda yer alan
bireylerin istihdamda kalmalarinin temin edilmesi ve sahip olduklart becerilerin gliiniimtz ihtiyaglarina
uyarlanmasi icin hayat boyu 6grenmeye katithimin artiridmast, sektérlerle isbirliklerinin gliclendirilmesi, kadin
istthdamini artirmaya yonelik kurumsal bakim olanaklarinin ekonomik ve fiziki erisilebilirligin artirilmast,
uzaktan calisma gibi esnek calisma modellerinin  kayith ve giivenceli bir sekilde uygulanmasi,
yayginlastirilmast ve mikro kredi projeleri, kadin istthdamina etkisi giiglendirilerek yayginlastirtlmasi gibi
amaglar 12. Kalkinma Planinda yer almaktadir2.

Calisma Giict ve Meslekte Kazanma Gucti Kaybt Orant Tespit Islemleri Yonetmeligi (11.10.2008 tarih ve
27021 sayili Resmi Gazete)

Yonetmelik; sigortahilarin is kazasi ile meslek hastaligt sonucu strekli is goremezlik hallerinin meslekte
kazanma glclnl ne oranda azaltacagina, hangi hastaliklarin meslek hastaligt sayilacagi ve bu hastaliklarin
isten ayrildiktan en ge¢ ne kadar siire sonra ortaya ¢iktgi takdirde o isten ileri gelmis kabul edilecegine,
sigortalilarin hangi hallerde calisma gliciniin %60’1n1 yitirdigine, sigortalilarin hangi hallerde ¢alisma giictinin
en az %060’1n1 veya aynt kapsamdaki sigortalilarin vazifelerini yapamayacak sekilde meslekte kazanma glictinii
kaybettigine, sigortalilarin hak sahibi veya bakmakla yiikiimli oldugu ¢ocuklarinin hangi hallerde calisma
gictiniin %6011 yitirdigine, sigortalt sayilanlarin 6zirli cocuklarinin hangi hallerde bagka birinin stirekli
bakimina muhta¢ durumda sayilacaklarina, sigortali sayilanlarin yaghhk sigortasi kapsaminda c¢alisma giicii
kayb1 orani tespitlerine, sigortalt sayilanlarin hangi hallerde erken yaslanmis sayilacaklarinin tespitine, ¢alisma
glici ve meslekte kazanma glcti kayb: oraninin tespitinde esas alinacak saglk kurulu rapotlarinin
diizenlenmesine, malulliik aylig1 veya siirekli is gbremezlik geliri baglanmis sigortalilar ile ¢alisma giicinin
en az %060’1n1 yitiren malul ¢ocuklarin kontrol muayenelerine, siirekli is géremezlik geliri baglanmis iken
6lenlerin, 6limiintn is kazast veya meslek hastalig1 sonucu olup olmadiginin tespitine iliskin usul ve esaslart
kapsamaktadir 43.

Tiirkiye’de Engelli ve Istihdam Durumu

TUIK (Tirkiye Istatistik Kurumu) verilerine gére 2022 yilinda engelli bireyler, genel niifusun %12,3’tni
olusturmaktadir. Yine TUIK verilerine gbre ayni yi engellilerin sadece %15,11 bir iste calismaktadir
(kadmnlarin %7,9u, erkeklerin %27,871)%.

TUIK tarafindan 2010 yilinda yiritilen daha genis kapsamli bir calisma olan “Engellilerin Sorun ve
Beklentileri Arastirmasi, 2010” sonuglarina gére kayith engelli bireylerin % 14,3’niin ¢alismakta oldugu,
calismayanlarin sadece % 06,34 is ararken is aramayanlarin % 16,6’sinin engeli nedeniyle kendisine is
verilecegini diistinmemesi dikkat ¢ekicidir®.

Tiirkiye’de Engellilerin Istihdami - Kota Yéntemi

Ulkemizde ilk olarak 1970’lerde kota yontemi ile engellilerin istihdamina yonelik girisimler baslamustir.
2000’1 yillarin basinda ise bu yonteme ek olarak korumali istihdam, destekli istthdam gibi baz1 uygulamalar
da eklenmistir. Ayrica cesitli diizenlemeler ve projeler ile de bu konuda c¢alismalar yapilmistir!”.
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Su an yiiriirlitkte olmayan 1971 tarih ve 1475 sayth {5 Kanunu’nun 25. maddesi engelli ve eski hitkiimlilerin
istthdamina yonelik olarak belli kriterleri tastyan kisilerin belli islerde calismasina yoneliktir!s. Giintimtzde
kota yontemi, 657 sayilt Devlet Memurlart Kanunu ve 4857 sayili Is Kanunu ile bu yasalara bagl ¢rkartilan
yonetmeliklerle diizenlenmistir. Ayrica engellilerin isci olarak istthdam edilmelerinde sorumlulugunu yerine
getirmeyen isverenler icin cezai yaptirimlar 6ngoralmustiir.

Engelli bireylerin kota yéntemi ile is¢i kadrosunda istihdamina iliskin 4857 sayili Is Kanunu’nun 30 uncu
Maddesi kapsaminda; “Isverenler, elli veya daha fazla is¢i calistirdiklart Gzel sektor isyerlerinde yiizde tic
engelli; kamu isyerlerinde ise yiizde dort engelli bireyi meslek, beden ve ruhi durumlarina uygun islerde
calistirmakla yikimlidirler.” ifadesi yer almaktadir®’. Bu kapsamda engelli bireyleri ¢alistirmakla yikimli
isyeri sayis1 2002 yih itibariyle kamuda 1.609, 6zel sektérde 8.121°dir. Aile ve Sosyal hizmetler Bakanligi
tarafindan son olarak yayimlanan Engelli ve Yaslt Istatistik Biiltenine gore ise Mart 2023 itibariyle bu sayt
kamuda 1.323, 6zel sektorde ise 16.646°dir*. Kamuda yitkiimli is yeri sayisinin azaldigi ve 6zel sektdrde de
sadece iki katina ¢iktig1 dikkat cekicidir. Bir diger dikkat ¢ekici konu ise 50 veya 51°den fazla diizenli ¢alisant
olan is yerlerinin bu kapsama alinmasidir. Bu durum 6zellikle 6zel is yerlerinin bu zorunluluktan kacmak
amactyla ¢alisan sayisint sinir degerde tutmak gibi yéntemlere bagvurmasina neden olabilmektedir?®. Engelli
ve Yash Istatistik Biiltenine gore ise Mart 2023 itibariyle engelli calistirmakla yiikiimli isyerlerinde isci olarak
calisan engelli birey sayist kamuda 18.910 ve 6zelde ise 104.536 olmak tizere toplam 123.446 kisidir*.

Engelli bireylerin kota yontemi ile memur kadrosunda istthdamina iligkin 657 sayili Devlet Memutlari
Kanunu’nun 53’incii maddesine gore; “Kurum ve kuruluglar bu kanuna gére ¢alistirdiklar personele ait
kadrolarda %3 oraninda engelli ¢alistirmak zorundadir.” ifadesi yer almaktadir’. Burada kadro, kurumun
mevcut kisi sayist ile degil tim potansiyel kadrosu tizerinden hesaplanmaktadir!”. 2002 yilsonu itibariyle 5.777
memur olarak istthdam edilen engelli birey sayist 2022 Nisan itibariyle 65.662’ye ulasmustir. Engelli memur
sayist 2002 yiina gore yaklastk 10 kat artmistire, Memur olarak calisan engellilerin %29,8 ile hizmetli
kadrosunda gorev aldigt gorilmektedir. Bunu %17,32 ile veri hazirlama ve kontrol isletmeni ve %14,77 ile
memur kadrosu izlemektedir*s.

657 sayilt Devlet Memurlart Kanunu ve 4857 sayth Is Kanunu, kota sisteminin 6rnekleridir. Bu uygulamada
sadece memur ve is¢i ayrimi agisindan genel ylzdelik oran belirlenmis olup istthdamin nitelikleri, ¢alisma
kosullar1 veya sektdr ayrimu acisindan herhangi bir diizenleme mevcut degildir. Bu durum uygulamada
sorunlarla karsilasiimasina neden olmaktadir. Ayrica engellilerin istthdami adina basarilt bir uygulama icin
sadece kota sistemi yeterli degildir!s.
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Sekil 1. Tiirkiye’de Kamu Kurumlarinda ve Ozel Sektérde Engelli Kotasindan Bagvuru Yapan ve Istihdam
Edilen Iggilerin Yillara G6ére Dagilimi“.

Kaynak: Engelli ve Yaslt Istatistik Biilteni Mayis 2022. T.C. Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligrna bagh Engelli ve yasl Hizmetleri Genel
Midurligi. Published February 11, 2022. Available from: https://www.aile.gov.tr/media/111110/eyhgm_istatistik_bulteni_mayis2022.pdf
Accessed: 25 July 2024.
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Ayrica Tirkiye’de kamu kurumlarinda ve 6zel sektorde engelli kotasindan isci statiistinde bagvuru yapanlar
ve ise yerlestirilenler karsilastirildiginda basvuranlara kiyasla istthdam edilenlerin olduk¢a az oldugu
goriilmektedir. Ozellikle 2011 yilindan sonra énemli Slciide azaldigi dikkat ¢ekicidir. 2011 yilinda 657 sayilt
Devlet Memurlart Kanunu'nun “Engelli personel ¢alistrma yikimliligh” bagliklt 53’tincti maddesinde
yapilan degisiklikle, engellilerin merkezi sinav (EKPSS) ve kura ile memur olma olanagi taninmistir. Bu
dists, bu sinavla iligkili olabilir. EKPSS 2011-2023 yillar1 arasinda 6 kez gergeklestirilebilmistir ve ortalama
125.947 kisi basvurmustur. EKPSS’ ye bagvuru yapan adaylarin yillara gére dagilimlarina baktigimiz zaman
2012 yilinda kura ile bagvuru yapan aday sayist toplam basvurunun yatrisindan fazlasini olustururken 2022
yilinda kura ile bagvuru yapan aday sayist azalarak % 21’ e kadar diismistiir. 6 defa yapilan EKPSS sinavz ile
11 dénemde toplamda 42.576 aday kamu kurum ve kuruluslarina yerlestirilmistir 8. Sinava girebilmek i¢in
%40 ve tzeri engelli olmak gerekmektedir. Engelli bireylerin istthdaminin yararlari gz 6ntine alindiginda
bunun desteklenmesi gerekirken memur olmak i¢in sinav gerekliligi bir baska giiclik getirmektedir.

Tiirkiye’de Engellilerin Istihdami - Korumali Istihdam Modeli

Daha 6nce de s6z edildigi gibi korumali istthdam modeli, devlet tarafindan teknik ve mali yénden
desteklenen ve galisma ortamu 6zel olarak dizenlenen isyerleridir 7. Engellilere yénelik korumali is yerleri
daha ¢ok atdlyeler vb gibi tek diize ugrasi kazandirmaya yonelik gercek-acik is giicti piyasasindan uzak
kurumlardir.

Korumali istihdam ilk olarak 2005 yilinda yiiriirliige giren “5378 sayilt Engelliler Hakkinda Kanun”da ge¢mis,
korumali is yerlerinin acilmasi ve devlet tarafindan desteklenmesinden bahsedilmistir 20, “Korumali Tsyerleri
Hakkinda Yonetmelik” ise 26 Kasim 2013 tarihinde 28833 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirlige
girmistir (06.02.2014 tarih ve 6518 sayii Kanun). Korumali isyetleri ile ilgili 2005 ile 2014 ydlarindaki
diizenlemeler arasindaki en 6énemli fark; bu is yerlerinde ¢alisabilecek engellilerin niteliklerinin kapsamudir.
2005 yilindaki diizenleme, korumali isyerinde tiim engellilerin ¢alisabilmesine olanak saglarken 2014 yilindaki
diizenlemeden sonra korumali isyetlerinde sadece zihinsel ve ruhsal engellilerin ¢alisabilmesinden
bahsedilmektedir. Ayrica 2005’te rehabilitasyon amact varken yeni diizenlemede bu amaca yer
verilmemigtir3®.

Korumalt istthdam kapsaminda, calisacak engelli birey sayisinin toplam isci sayistna oraninin %75 den az
olmamasi kosuluyla en az sekiz zihinsel veya ruhsal engelli birey calistiran is yeri sahibi “korumali isyeri stati
belgesi” almak i¢in Aile ve Sosyal Politikalar 11 Midirligine basvurabilmektedir!7234. Valilik tarafindan
degerlendirilerek bu belgeyi alan is yeri icin; gelir ve kurumlar vergisinde indirim, ¢evre temizlik vergisinden
muafiyet, engellilerin maaglarinin bir kisminin ve isverenlerinin issizlik sigorta primlerinin (Hazine’den)
karsilanmast gibi kolayliklar saglanmistir?30. Ayrica her ay ve her engelli icin isverene 6deme yapilmaktadir.
Mayis 2019 itibariyle tilkemizde 9 korumal isyerinde 80 engelli birey istihdam edilmektedir!”.

Korumali Tsyerleri Hakkinda Yénetmelige gore korumali isyerinde istihdam edilebilmek icin en az %40
oraninda zihinsel veya ruhsal engelli olmak, IS-KUR’a kayitli olmak, 15 yasini bitirmis olmak gerekli
sartlardandir?34°. Bu sartlara uymayan kisiler bu merkezlerden yararlanamamaktadir.

Ulkemizdeki korumali istihdam diinya genelindeki korumali istihdamdan biraz farklidir. Korumali
isyerlerinde biraz daha destekli istthdam gibi isverenin desteklenmesi ve agik is giicii piyasasi ¢alisma ortamit
saglanabilmesi s6z konusudur.

Tiirkiye’de Engellilerin Istihdami — IS-KUR Caligmalari

IS-KUR genel istihdam agisindan kisilere yardimet olmak icin isbast egitim programlari, is ve meslek
danismanligi gibi hizmetler de vermektedir. Bu hizmetlerden engelli bireyler de yararlanabilmekte olup
engellilere 6zel olarak is kurma tesvikleri ile engellilere yonelik kendi isini kurma hibe destegi projeleri ve
engellilere yonelik mesleki egitim ve rehabilitasyon, destek teknolojileri, korumali isyeri ve ise ve isyerine
uyum gibi pek ¢ok proje yiriitilmektedir?.
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Tiirkiye’de Engellilerin Istihdami — Destekli Istihdam

Ulkemizde engelli bireylerin istihdaminda benimsenen kota yéntemi ile korumali istthdam yoéntemlerine ek
olarak ortaya konan ve giderek yayginlasan destekli isttihdam, heniiz mevzuatta yerini almamakla bitlikte
korumali isyerleri hakkindaki yonetmelikte bazi agilardan yer bulmaktadir. Ayrica cesitli kamu kurumlart ve
sivil toplum kuruluslari tarafindan ulusal ve uluslararast projeler ile uygulanmaktadir!”.

Ise Katil Hayata Atl Projesi: Aile Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi (ACSHB) Engelli ve Yaslt
Hizmetleri Genel Mudurligi (Garanti Bankasi ile bitlikte) tarafindan 2014-2018 yillart arasinda 6 ilde
(Ankara, Istanbul, Izmir, Sakarya, Samsun ve Gaziantep) uygulanmistir. Bu proje ile egitim almamis engelli
bireyler icin kisinin bireysel 6zelliklerine uygun, yerel diizeyde is diinyasinin ihtiyacini karsilayan, is gliciine
katthmint saglayacak mesleki becerilerinin ve ¢alisma prati§inin gercek is ortamlarinda kazandirilmast
hedeflenmistir. Projenin ilk asamasinda hazirlik ¢calismalar kapsaminda; is koglarinin secimi ve 60 saatten az
olmamak kosuluyla egitim verilmistir. Proje sonunda 79 is kogunun destegiyle 897 engelli bireyin agtk isgticii
piyasasinda siirdiiriilebilir istihdam1 saglanmustir$!7,

Is Koglarinin Yeterlilikleri icin Egitim ve Kalite Degerlendirme Araglart Tasarimi Projesi: Devlet tarafindan
gereeklestirilen diger bir proje. ACSH Bakanligi Calisma ve Sosyal Giivenlik Egitim ve Arastirma Merkezi
(CASGEM) tarafindan, uluslararast ortakli olarak, 2015-2018 déneminde yiiriitilmistir 7. Bunun gibi devlet
destekli birkag¢ proje daha bulunmaktadir!7,

Devlet destekli projelerin yaninda sivil toplum Orgitleri tarafindan da destekli istthdam kapsaminda
gerceklestirilen projeler mevcuttur:

Bagimsizim Ciinkii Calistyorum Projesi: Is Kogu Destekli Istihdam Programi, 2012 yilindan beri Down
Sendromu Dernegi tarafindan uygulanmaktadir!?5!.

Ziicdown Mesleki Egitim ve Istihdam: Uluslararast Down Federasyonu (UDF) ile Ziiccaciyeciler Dernegi
isbirliginde yuritilen bu proje ile, down sendromlu bireylerin kurumsal isyerlerinde istihdami
hedeflenmigtir! .52,

Tirkiye’de Ozel Mesleki Rehabilitasyon Merkezleri

2005 yilinda Ozel Mesleki Rehabilitasyon Merkezleri Hakkinda Yonetmelik ¢ikarilmistir. Bu yonetmelikte
merkezlerin actlisi, denetlenmesi ve isleyisine iliskin usul ve esaslart icermektedir 2041, Buna karsin yeterince
6zel rehabilitasyon merkezinin acilmamis oldugu s6ylenebilir 20 .

Tirkiye Is Kurumu il midiirliiklerinden altnan olumlu goriis ile Milli Egitim Bakanligi Ozel Ogretim
Kurumlar mevzuatina gére agilmaktadirlar. Herhangi bir meslegi olmayan ya da bir meslegi olmakla birlikte
mesleginde is bulamayan Tiirkiye Is Kur il midiirliiklerine kayitl engelli issizler veya mesleginde yeterli
olmayan engelliler icin diizenlenen mesleki egitim faaliyetlerini yurttmekle ylikimli tutulmuslardir 2041 Bu
kapsamda fizyoterapi ve rehabilitasyon, ergoterapi, sosyal rehabilitasyon, mesleki egitim ve rehberlik
hizmetleri yuritilecektir. Yonetmelikte bu merkezlerde psikolojik danismanlarin calismasinin zorunlu
olmadigt yar1 zamanli olarak calistirlabileceklerinin belirtilmesi konusu dikkat c¢ekicidir 20. Mesleki
rehabilitasyon hizmetinin ¢ok disiplinli uygulamast adina bu meslek grubunun istthdammnin zorunlu
tutulmamasi bir eksiklik olarak degetrlendirilebilir. Bu merkezlerden hizmet alabilmek icin en az %40
oraninda yeti yitimi ve Tiirkiye Is Kur il miidiirliiklerine kayith olma sarti aranmaktadir. Bu da bu sartlara
uymayan kisilerin bu merkezlerden yararlanamamast anlamina gelmektedir 41

Hacettepe Universitesi Mesleki Rehabilitasyon Merkezi

Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi, Avrupa Birligi ve Insan Kaynaklari Operasyon Programi tarafindan
desteklenen bir proje kapsaminda Hacettepe Universitesi Ergoterapi béliimiine bagl olarak Altindag’da
(Ankara) acilmustir. Ulkemizde rehabilitasyon danismanligt egitimi ve meslek alant olmadigindan Hacettepe
Mesleki Rehabilitasyon Merkezi’nde saglanan hizmetler, “Ergoterapi” alani tarafindan gerceklestirilmektedir.
Bu merkezde mesleki rehabilitasyon hizmetleri genis kapsamli olarak verilmektedir: Yaralanma, hastalik ya
da herhangi bir nedenle ¢alisma rolleri kisitlanmis bireylerin, isle ilgili fonksiyonel kapasitelerini ve yasam
kalitelerini yeniden kazandirma, ise geri dontis veya yeni bir is icin karsilasilan engellerin iistesinden gelinmesi
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calismalarint kapsamaktadir. ISKUR ile yapilan iki yillik protokol kapsaminda bu merkezde, engelli bireylerin;
kisilik 6zelliklerinin, ilgilerinin, biligsel ve fiziksel calisma kapasitelerinin belirlenmesi ve isin gerektirdikleri
ile karsilastirilmasi ve ayrica alisma kapasitesini gelistirici egitim verilmesi, uygun ise yénlendirme, 6z yonetim
ve bagimsiz yasam becerilerinin kazandirilmasi, meslek ve kariyer secimi i¢in danismanlik, bireysellestirilmis
is egitim programlarinin uygulanmast gibi hizmetler sunulmaktadir. Ayrica Mesleki Rehabilitasyon
Merkezinde ¢alisma kapasitesi belirlenen engelli bireylerin ISKUR tarafindan ise yerlestirilmesi durumunda
ise uyumlarini artirmak icin is yerinde bir ay stiresince belitlenen araliklarla cevresel faktorleri dizenleyici
danismanlik hizmeti verilmektedir20-2353, Hacettepe Mesleki Rehabilitasyon Merkezinde sunulan hizmetlerin
kapsami degerlendirildiginde tlkemizdeki diger mesleki rehabilitasyon uygulamalarindan farkli olarak ise
donts (strdirilebilir istthdam) kapsamindan bahseden yapistyla iyi bir mesleki rehabilitasyon uygulama
ornegi oldugu ifade edilebilir?'.

Tiirkiye’de Engellilerin Istihdami — Saglik Bilimleri Universitesi Ankara Gaziler
Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon Egitim ve Aragtirma Hastanesi Mesleki
Rehabilitasyon Unitesi

Ankara 1l Saglik Miudirligi'ne bagh Saglik Bilimleri Universitesi Ankara Gaziler Fizik Tedavi ve
Rehabilitasyon Egitim ve Arastirma Hastanesi’nde hastalarin tedavilerini desteklemek, var olan fiziksel
fonksiyonlarini gelistirmek veya yeni beceriler kazandirmak, 6zgiivenlerini arttirmak, onlart dretken,
bagimsiz ve topluma uyum saglamis bireyler haline getirmek amaciyla Mesleki Rehabilitasyon Unitesi
kurulmustur. Bu birimde hastane personelleri tarafindan ugrast ve meslek edindirmeye yoénelik kurslar (el
sanatlari, seramik, fotografeilik, resim, taki tasarim, ahsap boyama, kalip boyama, filografi, ebru, bilgisayar
isletmenligi vb.) verilmektedir. Ayrica meslek danismanlari tarafindan gazilere is bulma ve is yasamina uyum
hizmetleri verilmektedir5*.

Tirkiye’de Mesleki Rehabilitasyon Egitimi

Mesleki rehabilitasyon pek ¢ok meslek grubunun bitlikte gérev tUstlenmesi gereken bir hizmet koludur.
Ancak tlkemizde sadece ergoterapi ve fizyoterapi kapsaminda mesleki rehabilitasyona yonelik dersler
verilmekte olup, psikolojik danismanlik ve alt alant olan rehabilitasyon danismanligt kismui ile ilgili egitim
programi mevcut degildir?.

Tirkiye’de Mesleki Rehabilitasyon Sonug ve Oneriler

Mesleki rehabilitasyonun bir parcast olarak engelli bireylerin istthdamina yonelik olarak gerek kota yéntemi
gerekse de 4837 sayih Kanun ile diger istthdam yontemlerine yonelik girisimler olsa da, bunlar yetersiz olarak
degerlendirilebilir. Ozellikle mesleki rehabilitasyonun karmastk ve ¢ok disiplinli yapist tam ve diizgiin olarak
kavranabilmis gérinmemektedir. Hacettepe Mesleki Rehabilitasyon merkezi bu konuda gelisme oldugunu
gosterse de, gerek bu uygulamada gerekse de diger uygulamalarda hem psikolojik yardim boyutu geri planda
tutulmaktadir hem de bu hizmetler yaygin olarak uygulanmamaktadir®.

Ayrica herhangi bir isi olmayan engelli bireylerin istihdaminin saglanmasi yoninde diizenlemeler varken
halihazirda calismakta olanlarin mesleki rehabilitasyonu ve ise donus stireclerine (stirdurtlebilir istihdam)
yonelik herhangi bir diizenleme bulunmamaktadir?®.

Turkiye’de mesleki rehabilitasyon konusundaki eksikliklerin giderilmesi icin bir takim degisiklik ve
diizenlemelerin yapilmast gerekmektedir: uygulanan politikalarin etkisinin genisletilmesi ve is saglhgt ve
givenligi hizmetleri ile entegre bir mesleki rehabilitasyon anlayisinin isyerlerinde hakim olmast 2, mesleki
rehabilitasyon hizmetleri kapsaminda verilmesi gereken psikolojik danisma ve rehabilitasyon danismanligy
alanlarinda yitksek lisans programlarinin acilmasi ve bu programlari bitirenlerin bu hizmetlerde gérev
almalari; mesleki rehabilitasyon hizmetlerinin planlanmasi ve hizmet saglanmasinda daha 6nce herhangi bir
iste calismis is ge¢misi bulunanlarin da dikkate alinmasi; engelli ifadesi pek ¢ok durumu icinde tasidigt gibi
mesleki rehabilitasyon hizmetlerinin de genis kapsaml ve farkli gruplari (alkol ve madde bagimliligr ile
engellilik kabul edilemeyen yetersizlik durumlarinin da) icine alan dizenlemeler ile ayrintilandiridmast;
engellilerin istthdamina yonelik uygulamalarin artirtip diizenlenmesi; Hacettepe Mesleki Rehabilitasyon
Merkezi gibi hizmet sunucularin yayginlagtirilarak tiim illerde en az bir adet mesleki rehabilitasyon
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merkezinin bulunmasinin saglanmast; 6zel mesleki rehabilitasyon merkezlerinin actlislarinin devlet
tarafindan desteklenmesi ve kapsaminin genisletilmesi. Ayrica mesleki rehabilitasyon hizmetlerine verilen
6nem ve ayrilan bitcenin artirilmast ile gerek engellilere gerekse de mesleki rehabilitasyon hizmetlerinin
yayginligina ve etkililigine dair arastirma ve istatistiklerin artirtlmast 6nerilmektedir®.

Son olarak, engelli kisilere yonelik maas ve benzeri maddi ve manevi yardimlar belli kriterlere sahip kisilere
verilmektedir. Mesleki rehabilitasyon kapsamindaki hizmetlerde de benzer bir durum s6z konusudur. Bunun
disinda engellilere saglanan maddi yardimlarin kisinin ge¢imini saglamasi konusunda yardimeit olacak bir
miktarda olmadigt da bir gercektir. Bu nedenle, engelli bireylerin maddi olarak bagimsizliklarinm
kazanabilmeleri adina her ne kadar egitim-6gretim kurumlarindan baslayarak dizenlemeler olsa da, gerek
istthdam kosullarinin  kisithligr gerekse de damgalama nedeniyle agik is glicii piyasasinda istihdam
saglanamamaktadir. Bu durumun dizeltilebilmesi icin sosyal adalet ve esitlik kavramlarinin 6neminin
anlagildigt daha genis kapsamli ve yeni mesleki rehabilitasyon uygulamalart ortaya konmalidir.
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