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“Sosyal Medya Okuryazarlig1” ile Ilgili
Calismalarin Incelenmesi: Bibliyometrik Bir
Analiz

Biinyamin Uzun’

oz

Dijital teknolojiler, sosyal medya aglarinin giindelik yasamda 6nemli bir yer kaplamasina olanak
saglamistir. Insanlarin yasamda dnemli bir yer tutan sosyal medyanin, olanaklar1 ve riskleri de
icinde barindirdigr dustunildugiinde verimli ve dogru bir kullanim i¢in sosyal medya
okuryazarligt 6n plana cikmaktadir. Ciuinkii sosyal medya, insanlarin sosyal iligkilerini
bicimlendirmektedir. Sosyal medya okuryazarligi, kullanicilarin aldig1 mesajlara kars: bilingli,
sorgulayan ve elestirel yaklasarak mesaj tiretirken de dogru iletisim saglama becerilerini
kapsamaktadir. Nitekim bu beceriler dogru ve verimli bir sosyal medya kullamimi igin bir
zorunluluktur. Bu calismada sosyal medya okuryazarligi konusunda yapilan calismalar
incelenmistir. Calisma, sosyal medya okuryazarligi konusunda yapilan arastirmalarin
bibliyometrik profilini sunmay1 amaglamaktadir. Web of Science veri tabaninda yer alan sosyal
medya okuryazarligi konulu 98 arastirma makalesi bibliyometrik yontemle incelenmistir.
Calisma kapsaminda elde edilen veriler VoSviewer yazilim programi aracilifiyla
haritalandirilmustir. Incelenen 98 arastirma makalesi ortak yazarlarla birlikte 272 arastirmaci
tarafindan hazirlanmis ve 71 farkli dergide yayimlanmistir. Calismanin 6nemli sonuglar:
arasinda sosyal medya okuryazarligl konusunda yayimlanan ¢alismalarin %60'1mn iletisim ve
psikoloji alanindan arastirmacilar tarafindan hazirlanirken egitim alanindan arastirmacilarin
oldukca az calisma yapmasi yer almaktadir. Calismann en 6nemli sonuglarindan bir digeri de
sosyal medya egitimi, sosyal medya davramislar1 ve sosyal medya tehditleri gibi sosyal medya
okuryazarlig1 icin 6nemli kavramlarin odagin olusturdugu ¢alismalarin yetersiz olmasidir.
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ABSTRACT

Digital technologies have enabled social media networks to occupy an important place in
everyday life. Considering that social media, which has an important place in people's lives,
contains both opportunities and risks, social media literacy comes to the fore for an efficient and
correct use. Because social media shapes people's social relations. Social media literacy includes
the skills of being conscious, questioning and critical of the messages received by users and
providing accurate communication while producing messages. As a matter of fact, these skills
are a necessity for a correct and efficient use of social media. In this study, studies on social media
literacy were examined. The study aims to present a bibliometric profile of the research on social
media literacy. A total of 98 research articles on social media literacy in the Web of Science
database were analyzed by bibliometric method. The data obtained within the scope of the study
were mapped through VoSviewer software program. The 98 research articles were prepared by
272 researchers with co-authors and published in 71 different journals. Among the important
results of the study, 60% of the studies published on social media literacy were prepared by
researchers from the fields of communication and psychology, while researchers from the field
of education conducted very few studies. One of the most important results of the study is the
lack of studies focusing on important concepts for social media literacy such as social media
education, social media behaviors and social media threats.
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Giris

Kitle iletisiminin ortaya ¢ikmasi ve insan yasamina etki etmesi neredeyse iki
asirlik bir stireci kapsamaktadir. Ancak kitle iletisiminin insanlarin yasamina ve
dustincelerine etkisi yaklasik 100 yildir basta iletisim bilimciler olmak {izere
arastirmacilarim ilgi odagini olusturmaktadir. Gazete ve dergilerle baslayan stireg
sinema, radyo ve televizyon ile devam ederek giintimiizde dijital iletisim
aglartyla doruk noktasma ulasmustir. Kitle iletisimini gerceklestiren medyanin
insanlara olumlu ve olumsuz etkileri iletisim arastirmalar1 tarihi boyunca
tartistlmistir (Tokgoz, 2010). Anaakim olarak tanimlanan medyanin yamn sira
sosyal medya giintimiizde ¢ok daha genis bir kitleyi bir araya getirmekte ve
bireylerin giindelik yasamlarina etki etmektedir. Sosyal medyanin ortaya ¢ikis:
ve Kkitleleri cesitli platformlar biinyesinde toplamasi gitiniimiizde medya
calismalarmin merkezini olusturmaktadir. Bu nedenle sosyal medyanin gelisimi
ve toplumsal baglaminin tartisiilmasinda yarar vardir.

Sosyal medya aglarinin beslendigi dijital medya teknolojileri iletisim ve
kitle iletisiminde 6nemli degisimlere yol agmustir. Bu anlamda yasanan en énemli
degisim ise iletisim stirecine halkin dahil edilmesiyle alict konumundaki
kitlelerin iletisim stirecinin treticileri de olmalaridir. Bunun yani sira sosyal
medya zaman ve mekan smirlamasinm olmadig katihm ve paylasim esasina
dayanan bir iletisim bicimidir (Castells, 2016, s. 170; Karadogan, vd., 2014, s. 220;
Bigel, 2012, s. 47). Elbette bu iletisim seklinin ortaya ¢ikmasi bir teknolojik gelisim
ve bir ag olusumu siirecinin sonucudur. Sosyal medyanin ortaya c¢ikmasi ve
yayginlasma stirecini Web teknolojilerinin gelisimiyle aciklayan Murat
Kahraman (2014, s. 19), Web 2.0 ile sosyal medya aglarini gelistirmenin mtimkiin
oldugunu dustinmektedir. Web 2.0, btittin kullanicilarin dijital aglarda igerik
tiretmesine ve titketmesine olanak veren bir teknolojik altyapiya dayanmaktadar.
Bir onceki teknoloji olan Web 1.0 yalnizca kullanicilarin internette basit
okuyucular olmasmna olanak saglamistir. Baska bir deyisle Web 1.0 anaakim
medyanin islevlerini dijital diinyada yerine getirirken Web 2.0 koklu bir yeniligi
de beraberinde getirmistir. Bu anlamda stirekli icerik tiretilebilmesi ve yaymda
olan igeriklerin giincellenerek yeniden paylasilabilmesi ve etkilesim olanaklari,
Web 2.0 ile miimkiin olmustur. Web 2.0 teknolojisi 2004 yilinda diinyaya
duyurulmus ve hemen ardindan sosyal medya aglar1 ortaya ¢ikmaya baslamustir.
Sosyal medya platformlarinin ilk 5 yil icerisinde toplumda kabul goérme ve
insanlarin yasaminda yer edinme siireci tamamlanmustir. S6z konusu ilk
donemde bircok sosyal medya ag1 ortaya ¢ikmis ve bunlarm bir kismi1 kisa bir
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stire sonra ortadan kalkarken digerleri basarili olarak hala genis kullanicilara
sahip aglar olarak varliklarim stirdtirmiistiir (Fuchs, 2014, s. 49-50).

Sosyal medya platformlarmin ilk denemeleri aslinda Web 2.0 teknolojisi
gelistirilmeden 6nce olmustur. 1997 yilinda kurulan SixDegrees platformu ilk
sosyal medya denemesi olarak kabul edilmektedir. Bunun ardindan dort yil
igerisinde AsianAvenue, BlackPlanet, MiGente, Friendster ve MySpace gibi
sosyal medya denemeleri ortaya c¢ikmustir. Ancak bugtin kabul ettigimiz ve
kullandigimiz anlamda ilk sosyal medya platformu Web 2.0'in tamtildig: yil
kurulan Facebook ile baslamistir. Facebook hem kisilerarasi iletisimde hem de
kitle iletisiminde yeni bir model olusturmus ve basit araytizii sayesinde diinya
genelinde hizla yayilmistir. Dolayisiyla gercek anlamda ilk sosyal medyanimn
Facebook oldugunu soylemek miimkiindiir. 2004 sonrasinda ortaya ¢ikan sosyal
medya platformlarmin neredeyse tamami ya Facebook’a benzemeye calismis ya
da onunla rekabet etmek icin cabalamistir (Irak ve Yazicioglu, 2012, s. 16; Kirik,
2014, s. 281-283). Sosyal medyanin yayginlasma siirecinde etkili olan bir diger
platform ise 2006 yilinda kurulan X (ilk ad1 Twitter platformu) olmustur. X, mobil
kullanim olanag1, basit araytizii ve anindalik 6zelligini ¢ok iyi bir sekilde
karsilamas1 nedeniyle dikkat ¢ekmistir (Irak ve Yazicioglu, 2012). Facebook ve
X'in yani sira gtintimiizde Instagram, Youtube, TikTok, Linkedin, Threads ve
WhatsApp ya da Telegram gibi mesajlasma uygulamalar1 yaygmn kullanilan
sosyal medya aglar1 arasindadir. Ote yandan Swarm, Snapchat, Foursquare ve
sozliik ya da blog sayfalari gibi sosyal medya aglarinin bir kismi1 ortadan kalkmus
veya oldukca az kullanilan platformlar haline gelmistir.

Sosyal medya diinya genelinde ¢ok yogun bir sekilde kullanilmaktadir.
We are Social (2024) verilerine gore diinyada neredeyse her tilkenin niifusunun
yarisindan fazlasi sosyal medya kullanicisidir. Tiirkiye'ye iliskin verilere
bakildiginda niifusun %77,8’inin (66,8 milyon) sosyal medya kullanicisi oldugu
gortilmektedir. Buna ek olarak Turkiye’de insanlar ortalama giinde 6 saat 57
dakika internette ve ortalama 2 saat 23 dakikalarim1 da sosyal medya
platformlarinda gegirmektedir. Ote yandan Tiirkiye, sosyal medya kullanici
sayis1 ve kullanicilarin niifusa oranma bakildiginda en ytiksek rakamlara sahip
tilkeler arasinda degildir. Buna karsin internette ve sosyal medyada gegirilen
zaman bakimindan yiiksek ortalamaya sahip tilkelerden biridir. We are Social
verilerinde de goruldiigt gibi diinyada ¢ok yogun bir sosyal medya kullanimi
vardir ve buralarda gecirilen zaman oldukca fazladir. Boylesine fazla zaman
gecirilen bir ortamin insanlar1 bir¢ok anlamda etkilemesi kacimilmazdir. Sosyal
medyada yer alan bilgilerin gtivenligi ve dogrulamasimin yapilmasinin sorunlu
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olmas1 ya da manipitilatif iceriklerin sikga yer almasi gibi durumlar da goz 6ntine
alimdiginda bilingli ve verimli kullanimm 6nemi artmaktadir (Morozov, 2019).
Bunun yani sira sosyal medya kullanim yasinin da oldukca diisiik olmasi ile
buradaki gercekligi bilissel ve duygusal olarak anlamakta zorlanacak
kullanicilarm olmast medya okuryazarlig1 ve sosyal medya okuryazarligimi daha
onemli hale getirmektedir (Yardim ve Uzun, 2023). Nitekim sosyal medyada
bulunan kétti igerikler ve tehlikelere kars: korunmak ve verimli bir sekilde sosyal
medyay1 kullanmak icin sosyal medya okuryazarligi kagmilmaz hale
gelmektedir.

Sosyal medya kullanimmin daha verimli hale getirilmesi ve dogru bir
sosyal medya kullaniminin yollarmi sosyal medya okuryazarligi baglaminda
inceleyen c¢esitli akademik calismalar bulunmaktadir. Sosyal medya
okuryazarlig1 basta iletisim bilimleri olmak tizere bircok alanda calismalara konu
olmaktadir. Sosyal medya okuryazarligmin iletisim boyutunu (bknz. Cho, vd.,
2024; Cimen, 2020; Durak ve Seferoglu, 2016, Karaduman, 2019; Kartal ve
Yazgan, 2017; Livingstone, 2014; Newman, 2015; Polanco-Levican, vd. 2022;
Sezgin ve Unal, 2022), egitim boyutunu (bknz. Ata ve Yildirim, 2016; Celik, 2019;
Karaa ve Kugu, 2016; Nagle, 2016 Tran-Duong ve Vo-Thi, 2023; Uztemur, Ding,
2020) ve psikolojik boyutunu inceleyen calismalar vardir (bknz. Gordon, vd.,
2020; Paxton, vd., 2022; Tamplin, vd., 2018). Bu bakimdan calismada, sosyal
medya okuryazarlig: ile ilgili yapilan calismalar bibliyometrik yontemle
incelenmistir. Calisma, bugtine kadar yapilan galismalardan hareketle alandaki
eksiklikleri, arastirmacilarin odaklandigi noktalar1 ve sosyal medya
okuryazarligiin konumuna iliskin ¢alismalarin gelisimini agiklamay
amaclamaktadir. Bunun yami sira sosyal medya okuryazarligi konusunda
bundan sonra calisma yapacak olan arastirmacilara da alanda yapilmis énemli
calismalar ve egilimler 6zetlenmektedir.

Sosyal Medya Okuryazarliginin Temel Cercevesi

Sosyal medya okuryazarligi, medya okuryazarligmmin bir alt alani olarak
degerlendirilmektedir. Medya okuryazarligi, haber okuryazarligi, reklam
okuryazarligi, bilgi okuryazarlig1 ve sosyal medya okuryazarlig: gibi farkl alt
alanlar1 iginde barmndirmaktadir. Insanlarmn sosyal medyada cok fazla zaman
gecirmesi ve sosyal medyanmin hizla anaakim medyanin yerini almaya
baslamasiyla birlikte sosyal medya okuryazarligi onem kazanmustir. Buna ek
olarak sosyal medya kullanim yasinin da oldukga diisiik olmas1 nedeniyle sosyal
medya okuryazarlig: toplumun gelisimi ve teknolojik yenilikleri daha dogru bir
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sekilde benimsemesi anlaminda dnemlidir (Sezgin ve Unal, 2022, s. 94). Sosyal
medya okuryazarligim1 daha iyi anlayabilmek ve cercevesini ¢izebilmek icin
oncelikle medya okuryazarlig1 kavramma bakmakta yarar vardir. Dolayisiyla
sosyal medya okuryazarligi, medya okuryazarligr ile iliskili olarak
degerlendirilip tartisiimistir.

Turkiye’de gorsel isitsel medyanin kontrol ve denetimini gerceklestiren
Radyo ve Televizyon Ust Kurulu (RTUK) (2024) medya okuryazarligin: “Yaygin
kabul goren tanimiyla, cesitli tiirden (gorsel, isitsel, basili, vb.) medya mesajlarina
erisebilme, erisilen medyalar1 elestirel bakis acisiyla ¢oztimleyip
degerlendirebilme ve kendi medya iletilerini tiretebilme becerisidir” seklinde
tanimlamaktadir. Bu anlamda medya okuryazarligy; gazete, televizyon, sinema,
radyo ve internet gibi gorsel ve isitsel formatlardaki mesajlara ulasma, mesajlar1
anlamlandirma, mesajlar1 degerlendirme/yorumlama ve yeniden iletme
yetilerinin tamamudir (Cimen, 2020, s. 126). Medya okuryazarlig1 siirecinde
insanlarin, medyanin {irettigi mesajlar1 almas: ve kendi birikimi cercevesinde
yorumlayarak kendi mesajin1 olusturarak iletisim stirecini stirdiirmesi sz
konusudur.

Medya okuryazarligi, tanimlarda da gortildigii gibi cesitli asamalar:
icermektedir. Karaduman (2019), medya okuryazarliginm erisim, anlama, analiz,
degerlendirme ve tiretim asamalarinda smiflandirmistir. Burada belirtilen her bir
asama medyay1r dogru kullanma ve verimli bir iletisim stireci icin temel
gerekliliktir. Medya okuryazarhigmin genel cercevesi, medya mesajlarinin
olusturulmasindaki ekonomik ve sanatsal etkenlerin farkinda olunmas: ve bu
mesajlarin elestirel bakis acisiyla anlasilarak aktif katilim gelistirmeyi
kapsamaktadir. Ote yandan elestirel ¢tziimleme siirecinin yani sira kisinin kendi
basily, isitsel, gorsel mesajlarini yaratmayi 6grenmesi gercek anlamda bir medya
okuryazarligi stirecini tanimlamaktadir (Hobbs, 2010, s. 88). Medya
okuryazarligi, bir egitim siireci sonucunda elde edilebilecek bir biling ve
uygulama pratigidir. Bu anlamda medya okuryazarlig1 egitimi, medyay1 daha
bilingli bir sekilde kullanan bir toplum i¢in oldukga 6nem tasimaktadir.

Diinyada medya okuryazarligi egitiminin dnemi 1970°li yillarda gelismis
tilkelerde fark edilerek uygulama calismalar1 baslamistir. Basta ABD ve Kuzey
Avrupa tilkeleri olmak tizere bazi gelismis tilkelerde medya egitimi ya da medya
okuryazarlig1 egitimi egitim Ogretim programlarma dahil edilmistir. Bunun
ardindan gelismekte olan {tilkelerde de medya okuryazarlig: egitimi calismalar:
baglamigtir. Ozellikle 2000'li y1llarda medya okuryazarligs, hizla artan oranlarda
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egitim ogretim programlarina eklenmistir. Tiirkiye’de medya okuryazarlig: ilk
olarak 2003 yilinda fletisim Surasinda giindeme gelmis ve bu anlamda
caligmalar baglatilmigtir. 2004 yilinda Milli Egitim Bakanlig1 ve RTUK tarafindan
imzalana protokolle medya okuryazarlig1 projesi baslatilmistir. Proje ¢calismalari
kapsaminda ilk olarak secilen pilot illerde 2006-2007 egitim-6gretim yilinda
yedinci smif Ogrencilerine medya okuryazarligi dersi se¢meli ders olarak
verilmistir. Bir sonraki egitim-6gretim yilindan itibaren {tilke genelinde 6, 7 ve 8.
Sinif 6grencilerine se¢meli olarak medya okuryazarlig: verilmeye baslanmistir
(Avsar, 2013; Ozgiir ve Eskicumali, 2023).

Medya okuryazarligi egitimi ile toplumun medyay1 daha bilingli
kullanmas1 amaclanmaktadir. Bu anlamda medya okuryazarlig1 egitimi ile her
yastan bireylerin sorgulama aliskanligi kazanmasi, elestirel dtistinme
pratiklerinin gelistirilmesi, kendini ifade edebilme bicimlerinin gelistirilmesi ve
iletisim stireclerinde etkili ve aktif bireylerin yetistirilmesi 6n plana cikan
amagclar arasmnda yer almaktadir (Avsar, 2013, s. 7). Buna ek olarak medya
okuryazarlig1 egitimi ile medyanin bilincli okunmasi saglanarak bireylerin
medyadan aldig1 mesajlar1 dogru bir sekilde iletme yetenegi kazandirilmaktadir.
Boylece bireyin toplumsal yasamda daha aktif ve yapic1 olarak katilimi gortintir
hale gelmektedir. Ote yandan bireylerin medyanin iyilestirilmesi ile ilgili
hareketlere katilim bilincinin olusturmas: bakimindan da onem tasidig:
unutulmamalidir (Avsar, 2013, s. 12).

Bireyler, medya okuryazarlig1 egitimi ile medya mesajlarina karsi daha
bilincli ve elestirel yaklasabilmektedir. Medya iceriklerine karsi elestirel
yaklasarak ve sorgulayarak mesajlar1 anlamlandirma bazi biling stireglerini
kapsamaktadir. Medya okuryazari bir birey, medya igeriklerinin kurgusal
oldugu ve medyanin gercekligi kurgulayarak aktardigi bilincinde olmalidir.
Bunun yani sira medya kuruluslarinin ekonomi politik konumlari iceriklerin ve
soylemlerin olusmasinda etkili olmaktadir. Medya kuruluslari birer ticari isletme
olarak faaliyet gostermekte ve bu nedenle de politik bir konumlanisa sahip
olmaktadir. Ekonomik kaygilar ve politik konumlanis iceriklerin sdylemini
dogrudan etkileyerek medya iceriklerinde politik soylemler yer almaktadir.
Bunun yam sira medya kurumlarinin tamammin kullandig: bir etik kurallar
bulunmamakta ve her medya kurulusu kendi etik ilkeleri gercevesinde yayin
yapmaktadir. Medya okuryazar: bunun farkinda olarak medya iceriklerinin etik
konumunu sorgulamal1 ve mesaji anlamlandirma siirecinde bunu da goz 6niine
almalidir. Ote yandan bir medya okuryazar iletecegi medya mesajinin farkl
kisiler tarafindan farkh sekillerde anlamlandirilabilecegini unutmamalidir. Her
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insanin kendine 6zgt bir anlamlandirma diizeyi ve medya okuryazarlig1 diizeyi
olabilir (Avsar, 2013; Kartal, vd., 2017; Sezgin ve Unal, 2022).

Ote yandan medya okuryazarligi egitimi, giiniimiiz sartlarma uygun
olarak degisim ve gelisim gostermek zorundadir. Medya kullaniminimn dijital
dinyaya kaydig1 bir donemde medya okuryazarligmin dijital medya
okuryazarligini da kapsayacak sekilde olmasi gerekmektedir. Dijital medya
okuryazarlig1 yeni medya, yeni mesaj formlarmni ve yeni sosyal meseleleri
kapsamalidir. Yeni medya ile hem akilli telefon ve tablet gibi cihazlari kullanma
becerisi hem de dijital diinyay1 olusturan aglar kapsanmaktadir (Karaduman,
2019). Dijital medya okuryazarligimmin bir bileseni de sosyal medya
okuryazarligidir ve ozellikle ergenlere hatta daha alt yas gruplarina sosyal
medya okuryazarlig1 becerilerinin kazandirilmasi toplum yararma oldukca
onemlidir.

Glintimtizde medya okuryazarligi, dijital teknolojilerin gelisimi ve
toplumsal yasamda kapladig1 alanin da etkisiyle dijital diinyanin 6n plana ¢iktig:
bir baglama oturmustur. Nitekim yeni medya ve sosyal medyanin ¢ok genis bir
kullanict alani olmasi ve kullanim yasmin oldukca diistik olmas1 nedeniyle bu
alanlardaki medya okuryazarligi becerilerinin ve egitiminin ©nemini
belirginlestirmistir. Ozellikle gengler, dijital diinyay1 ¢ok yogun bir sekilde
kullanmaktadir. Bu nedenle medya okuryazarliginin odak noktasi dijital tabanh
aglara ve onlara iliskin beceri ve gereksinimlere kaymustir (Festl, 2021;
Livingstone, 2010). Bu calismada dijital aglara iliskin medya okuryazarlig
icerisinde degerlendirilen sosyal medya okuryazarligina odaklanilmustir.

Sosyal medya okuryazarligi, kullanicilarin internet baglantisi ile sosyal
etkilesim ve iletisim kurabilmek amaciyla sosyal medyay1 etkili ve verimli bir
sekilde kullanmalar1 i¢in gerekli olan teknik ve bilissel yeterlilikler olarak
tanimlanmaktadir. Burada yer alan teknik yeterlilikler, sosyal medyay1
kullanabilme yani igerik {iretme ve paylasmayr kapsamaktadir. Bilissel
yeterlilikler ise, sosyal medyada karsilasilan igerikleri analiz etme, baglam ve
uygunlugunu saptama ve bilginin giivenilir olup olmadigim elestirel olarak
degerlendirebilmedir (Daneels & Vanwynsberghe, 2017). Bir diger tanimda
sosyal medya okuryazarligi, dijital teknolojiler ve yeni medya ile
degerlendirilerek bilgisayar, akilli telefon, tablet vb. araclar aracihiiyla dijital
diinyadaki her tiirlti yazili ve gorsel icerige erisme, okuma, anlama, ¢oziimleme,
sorgulama ve icerik iireterek paylasabilme yetenegi olarak tarif edilmistir. Buna
ek olarak sosyal medya okuryazarligi, aglarda bulunan olumsuz taraflarin
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stizgecten gecirilmesi ve olumlu taraflarin da gelistirilmesine olanak
saglamaktadir (Karaboga, 2019, s. 2065).

Sosyal medya okuryazarligini1 tanimlarken ve genel gergevesini ¢izerken
medya okuryazarhigmin kapsami goz ontine alinmaktadir. Sosyal medya
okuryazarlig1 stirecinde de mesaji alma, anlamlandirma, degerlendirme ve
¢ozimleme asamalar1 yer almaktadir. Baska bir deyisle sosyal medya
kullanicilarinin bilingli bir sekilde kullanim asamalariin sonuncusu disindakiler
genel medya icin de gecerli olan asamalardan olusmaktadir. Geleneksel medyaya
kars1 bilingli bir okuryazar olan bireylerin sosyal medya okuryazarligina daha
kolay uyum saglamasi beklenebilir. Ancak burada sosyal medya kullanicilar:
medya igeriginin {reticisi konumundadir ve medya okuryazarligimn iletim
asamasi basat konumdadir. Sosyal medya okuryazar1 bireylerin; baskalarmai taciz
etmeme, diger insanlarla iletisim kurabilme, yeni uygulamalar1 kullanabilme ve
cevrimici ortamda etik davranmasi gerekmektedir (Festl, 2021).

Sosyal medya kullanicilara bircok kolaylik sagladig: gibi bircok riski de
barmdirmaktadir. Sosyal medya kisilerarasi iletisimi oldukca kolay, ucuz ve hizl
hale getirmistir. Ote yandan sosyal medya kullanimy, siber zorbalik, dijital siddet,
ozel alan ihlalleri, ticari riskler ve tam anlamiyla goriilemeyen yeni riskleri
dogurma potansiyelini de tasimaktadir. Sosyal medya ortamlarmin kendi
dogasinda olmayan bu riskler ve firsatlar kullanicilar tarafindan aglarda
olusturulmaktadir. Elbette kullanicilarin bu durumu olusturmasi ise sosyal
medya okuryazarligi ile olusmakta ve sekillenmektedir (Vanwynsberghe, vd.,
2015). Sosyal medyanin bilgi paylasimi ve belirli bir cercevede kamusal tartisma
alan1 olusturabilmesi sosyal medya okuryazarlig: ile miimkiin olacaktir. Sosyal
medya okuryazari bir birey mahremiyet, ifade 6zgtrlugu, iletisim hukuku ve
sosyal aglarda bilgi tiretimi ve dagitimi konularinda yeterli becerilere sahip
olacaktir. Birey elde ettigi bu beceri ile sosyal medyay1 tam da sosyal medya
okuryazar: olmanin geregine uygun olarak olumsuz yanlardan kacmarak ve
olumlu o6zellikleri genisleterek kullanacaktir.

Yontem

Calismada sosyal medya okuryazarligr ile ilgili calismalar1 incelemek igin
bibliyometrik analiz yontemi kullanilmistir. Bibliyometrik yontem, incelenen
arastirma konusundaki yayinlarin nicel verilerinden hareketle betimlenmesine
dayanmaktadir. Yayinlar, yaymlarm hazirlandig1 yillar, tilkeler, {iniversiteler,
disiplinler, calismalarda kullanilan anahtar kelimeler, atif yapilma sayilari, en
cok atif yapilan calismalar ve yazarlari gibi nicel veriler {izerinden arastirma
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konusunun profili ¢ikarilmaktadir. Bu anlamda yaymlarin baglant: giicleri ve
baglantilar1 bibliyometrik analiz yontemiyle betimlenmekte, analiz edilmekte ve
ag haritalar1 araciligiyla gorsellestirilmektedir (Wallin, 2005; Oztiirk ve Demir,
2023).

Bibliyometrik analiz, yayimnlanmis calismalarin nicel verilerini analiz
ederek sistematik bir sekilde yaym modelleri olusturmaya yardimci olmaktadir.
Boylece incelenen konudaki zaman igerisinde olusan egilimler saptanmakta ve
alana yapilan katkilar  belirginlestirilmektedir. = Bibliyometrik  analiz
gerceklestirilirken ag haritalarina basvurulmaktadir. Bu anlamda incelenen
konuda arastirma yapan akademisyenler ve bagl bulunduklar: kurum, tilke ya
da yazarlar arasindaki iliskiler anlamli gorseller haline getirilmektedir.
Bibliyometrik yontemle olusturulan s6z konusu aglar arastirma konusundaki

dinamikleri, calismalarin 6nemini ve islevsel konumunu ortaya koymaktadir
(Chen, vd., 2015; Chen, 2017; Van Eck & Waltman, 2014).

Calisma kapsaminda incelenen sosyal medya okuryazarhig: ile ilgili
arastirma makalelerinin bibliyometrik verileri, 27 Nisan 2024 tarihinde Web of
Science veri tabanindan elde edilmistir. Web of Science, Thomson ve Reuters
Bilimsel Bilgi Enstittisti tarafindan 1900°1t yillarin baslarinda gelistirilmis bir veri
tabanidir. Web of Science veri tabani ulastig1 genis ag ile yayimlanan kitap, dergi,
makale ve bildirileri kapsayan genis bir atif indeksini icermektedir. Buna ek
olarak Web of Science veri tabani arastirmacilara, dergi se¢imi, arastirma

degerlendirmesi ve bibliyometrik analizler i¢in kullanilan etkili veri setleri gibi
olanaklar sunmaktadir (Chadegani vd., 2013: 19; Li, vd., 2018).

Calismanin veri toplama asamasinda Web of Science veri tabaninda,
“Social media literacy” (Sosyal medya okuryazarlig1) anahtar kavramu taratilmis
ve 124 calisma saptanmustir. Yapilan arama sonucunda elde edilen calismalar
arastirma makaleleri ile smirlandirilmis ve 98 calisma elde edilmistir. Bu
dogrultuda ytiksek nitelikli indekslerde taranan dergilerde yayimlanan 98
arastirma makalesi calismanin inceleme alanini olusturmustur.

Sosyal medya okuryazarlig1 konusunda Web of Science veri tabanindan
elde edilen veriler, disa aktarilarak VOSviewer analiz programi aracilifiyla ag
haritalar1 olusturulmustur. VOSviewer yazilim programi, bibliyometrik
calismalarda aglar1 gorsellestirmek ve ag haritalar1 elde etmek igin
kullanilmaktadir. Bu anlamda VOSviewer programi, bibliyometrik verilerin
islenmesi ile anlamli gorseller elde etmeye ve veriler arasindaki iligkileri
haritalandirmaya yaramaktadir (Rodrigues vd., 2014, Van Eck ve Waltman,
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2017). Calismada Web of Science veri tabanindan elde edilen, 98 arastirma
makalesinin, atif, yazar, dergi, kurum/kurulus, tilke ve ortak anahtar kelime
verileri VOSviewer programu araciligiyla haritalandirilarak anlamli gorseller
elde edilmistir (Van Eck ve Waltman, 2010; Demir ve Oztiirk, 2023). Buna ek
olarak incelenen arastirma makalelerinin yayimlandig1 yil, calisma alanlari,
calismalarin hazirlandig: tilkeler ve tiniversitelerle ilgili veriler Web of Science
veri tabanmmin “analiz sonuclar1’” kismindan elde edilmis ve tablo olarak
calismaya eklenmistir.

Bulgular

Bu calismada Web of Science veri tabaninda yer alan “Social media literacy
(sosyal medya okuryazarligl)” anahtar kavramini iceren 98 arastirma
makalesinin  bibliyometrik verileri incelenmistir. Calisma kapsaminda
incelemeye alman arastirma makaleleri ortak indekslerle birlikte SSCI (n=71)
%72,499, SCI-E (n=21) %21,429, AHCI (n=6) %6,122 ve ESCI (n=19) %19,388
indekslerinde taranmaktadir.

Tablo 1: Sosyal Medya Okuryazarligi Calismalarinin Hazirlandig1 Alanlar

244

Tablo 1'de “sosyal medya okuryazarlig1” konusunda hazirlanan arastirma
makalelerinin Web of Science veri tabanina gore calisma alanlarinin dagiimi
gortilmektedir. Incelenen calismalarin 38 farkli alandan arastirmacilar tarafindan
yayimlandig1 saptanmustir. Tablo 1’de de goriildiigii gibi en fazla calisma (n=24)
“iletisim” alaminda yapilmustir. Ote yandan “psikoloji” alari ve alt alanlarinda
hazirlanan calismalara bakildiginda (n=28) calisma gortilmektedir. Web of
Science veri taban1 “klinik psikoloji, deneysel psikoloji, sosyal psikoloji ve gelisim
psikolojisi” gibi alanlar1 ayr1 ayr1 kategorilendirmis ve psikoloji alani tabloda
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farkli bir sekilde yer almistir. Bu anlamda incelenen arastirma makalelerinin
%531 iletisim ve psikoloji alanlarinda hazirlanmistir. Medya okuryazarhig ve
sosyal medya okuryazarliginin insan yasaminda en fazla iletisim ve psikoloji ile
iligkili oldugu duistintildiigiinde bu beklenen bir sonugtur.

Tablo 2: Sosyal Medya Okuryazarligi Konusunda Yapilan Calismalarin Yillara
Gore Dagilimu

24

224

Tablo 2’de incelenen calismalarin Web of Science veri tabanina gore
yayimlandig1 yillar yer almaktadir. Sosyal medya okuryazarlig: ile ilgili ilk
calisma (n=1) 2013 yilinda yaymmlanmistir. Sosyal medya okuryazarlig
konusunda yayimmlanan ilk calisma Vanwynsberghe ve Verdegem (2013)
tarafindan hazirlanan Integrating Social Media in Education basliklt makaledir.
Soz konusu calismada Vanwynsberghe ve Verdegem (2013) sosyal medyanin
ogrencilerin yasaminda onemli bir yer tutmasi nedeniyle egitim sisteminin
¢ocuklara medya okuryazarlii ve sosyal medya kullanimi bakimindan
bilinclendirmesini dnermistir. Buna gore 6grenciler sosyal medyay1 kullanirken
icerik olusturma stirecleri ve diger kullanicilarin iceriklerine iliskin
yaklagimlarinda pratik, bilissel ve duygusal yeterlilikleri iceren bir egitimin
verilmesi gerekmektedir. Egitim bilimlerinde hazirlanan ilk ¢alismanin ardindan
sonraki yillarda sosyal medya okuryazarligma diger disiplinlerden
arastirmacilarin ilgisi gortilmiis ve yeni calismalar yayimmlanmaya baslamustir.
Ancak sosyal medya okuryazarligiileilgili calismalarin biiytik bir cogunlugunun
(%80,613) son 4 yilda hazirlandig1 saptanmistir. En fazla calisma (n=24) 2023
yilinda yaymmlanirken 2024 yilinin ilk 4 aymnda 9 arastirma makalesi
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yaymmlanmustir. Dolayisiyla sosyal medya okuryazarliginm son yillarda biiytik
bir ilgi gekmekte oldugunu soylemek miimkiindiir.

Grafik 1: Incelenen Calismalar Icerisinde En Fazla Atif Alan Yazarlar ve
Calismalar
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Grafik 1’de sosyal medya okuryazarligi konusunda yayimlanan arastirma
makaleleri icerisinde en fazla atif yapilan calismalarin ag haritas:
gosterilmektedir. Grafikte en az 1 atif yapilan 71 arastirma makalesi ve baglant:
aglar1 yer almaktadir. Web of Science veri tabanina gore bu ¢alismalar icerisinde
en ¢ok atif alan (n=102) calisma Mclean ve arkadaslar1 (2017) tarafindan
hazirlanan A pilot evaluation of a social media literacy intervention to reduce
risk factors for eating disorders baslikli calismadir. Mclean ve arkadaslar: (2017),
sosyal medya okuryazarliginin insanlarin giindelik yasamlarindaki kararlarma
etkisini yeme bozuklugu {izerinden deneysel bir gozlemle incelemistir. Sosyal
medya okuryazarligi konusunda dersler verilerek gerceklik ve stiphecilik
anlaminda bilin¢ kazandirilan katilimcilarin yeme bozuklugunun daha diistik
oldugu saptanmistir. Bu anlamda sosyal medya okuryazarligmin insanlara
psikolojik olarak daha gtiglii olmaya yardimci oldugu gorilmiistiir.

Incelenen calismalardan en fazla atif yapilan (n=93) ikinci calisma
Tamplin ve arkadaslar1 (2018) tarafindan hazirlanan Social media literacy protects
against the negative impact of exposure to appearance ideal social media images in young
adult women but not men baslikli arastirma makalesidir. S6z konusu calismada
Taplin ve digerleri (2018), sosyal medyada imaj ve benlik sunumu tizerinden bir
inceleme yapmustir. Calisma, sosyal medyada gortilen viicut temsilinin kendi
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viicudunu begenmeme konusunda kadmnlar arasinda daha etkili oldugu
saptanmustir. Calismada sosyal medyadan gorseller gosterilmeden once verilen
yanitlarin degismesi ile bu sonuca ulasilmis ve insanlarin fikirlerinin boylesi
degisimi de sosyal medya okuryazarligi tizerinden okunmaktadir. Web of
Science veri tabanma gore en fazla atif yapilan {clinci (n=86) calisma
Livingstone’un (2014) Developing social media literacy: How children learn to
interpret risky opportunities on social network sites baslikli calismasidir.
Livingstone (2014), cocuklarin sosyal medya kullanimi ve buna Kkars
gelistirilebilecek sosyal medya okuryazarligi sistemlerini degerlendirmistir.
Buna gore 9-11 yas grubundan baslayarak 11-13 ve 14-16 yas gruplar1 igin asama
asama ilerleyerek cocuklarin once alici, sonra katilimei ve son olarak da aktor
olarak sosyal medyada yer alma stireclerine hazirlanmasini savunmustur.

Grafik 2: incelenen Calismalarin Yayimlandig1 Dergilere Gore Dagilimi
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Grafik 2’de Web of Science veri tabaninda sosyal medya okuryazarlig:
konusunda yaymmlanan arastirmalarin yer aldigi dergilerin ag haritasi yer
almaktadir. Calisma kapsaminda incelen 98 arastirma makalesi 71 farkli dergide
yayimlandig1 saptanmustir. Bu dergiler arasinda en fazla calisma (n=9) Body &
Image isimli dergidir. Dergi SSCI indeksinde taranmakta ve Psikoloji alaninda
Q1 ceyreginde yer almaktadir. Body & Image disindaki dergilerde en fazla {ic
veya daha az calismanmn yaymmlandigl gortilmustiir. Grafik 2 galismalarin
yaymmlandigr dergilerin atiflara gore ag haritalari da gostermektedir. Bu
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bakimdan International Journal of Eating Disorders dergisinde yayimlanan bir
arastirma makalesi 102 atif ile en fazla atif yapilan ve ag haritasinin merkezindeki
dergiyi olusturmaktadir. Dergi ortak indekslerle birlikte SCI-E ve SSCI
indekslerinde taranmakta ve Beslenme ve diyetetik, Psikiyatri ve Psikoloji
alanlarmda Q1 c¢eyreklik diliminde yer almaktadir. Onun ardindan ise
Communications-European Journal Of Communication Research dergisinde
yayimlanan bir arastirma makalesi 86 atif ile ikinci siradadir. Dergi SSCI
indeksinde taranmakta ve Iletisim alaninda Q4 ceyreklik diliminde yer
almaktadir. Ote yandan Body Image dergisinde yayimlanan 9 arastirma
makalesine 256 atif yapilmustir.

Grafik 3: Incelenen Calismalarin Yazarlara Gore Dagilimi ve Baglanti A
Haritasi
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Grafik 3’te sosyal medya okuryazarligi konusunda calisma yapan
aragtirmacilarin ag haritasi yer almaktadir. Incelenen calismalarin yazarlara gore
dagilimma bakildiginda 98 arastirma makalesinin ortak yazarlarla birlikte 272
arastirmaci tarafindan hazirlandig1 saptanmistir. Bu arastirmacilar arasinda
Rachel Rogers, ortak yazarlarla birlikte hazirladigr 8 arastirma makalesi ile en
fazla calisma yayimlamis ve bu galismalara 95 atif yapilmistir. Siean Mclean ve
Susan Paxton ise ortak yazarlarla birlikte yayimladiklar1 7 arastirma makalesi ile
en fazla yaymm yapan ikinci arastirmacilardir. Her iki arastirmacinin da
calismalarma 280 atif yapilmustir. Ote yandan Sonia Livingstone’un hazirladig: 2
calismaya 105 atif yapildig: goriilmektedir.
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Tablo 3: Sosyal Medya Okuryazarligi Calismalariin Hazirlandig1 Universiteler

Tablo 3'te sosyal medya okuryazarligit konusunda c¢alisma yapan
arastirmacilarin yer aldigi kurumlar gosterilmektedir. La Trobe University ve
Northeastern University en fazla calisma (n=8) hazirlanan tiniversitelerdir. Bu iki
tniversitenin ardindan ise Chu De Montpellier, Melbourne Genomics Health
Alliance ve Universite De Montpellier tiniversiteleri ikinci en fazla ¢alismalarin
(n=7) hazirlandig1 kurumlardir. Ote yandan Tirkiye'den iiniversitelere
bakildiginda 5 farkh {iniversiteden 6 arastirma makalesi goriilmektedir. Hitit
Universitesi (n=2) ile en fazla calismanin hazirlandig1 Tiirk tiniversitesi
konumundadir.

Grafik 4: Incelenen Calismalarin Yazarlarmm Yer Aldig1 Kurumlara Gore
Dagilim
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Grafik 4’te sosyal medya okuryazarligi konulu arastirma makalelerini
yaymmlayan arastirmacilarin yer aldigi kurum ve kuruluslarin ag haritas:
gosterilmektedir. Arastirmacilarm yer aldigi kurumlarmn neredeyse tamamu
tiniversitelerden olugsmaktadir. Sosyal medya okuryazarligr konulu calismalar:
ortak yazarlarla birlikte 152 {iniversiteden arastirmacit hazirlamistir. Grafik 4’te
de gortldugu gibi ag haritasinda atif baglantilar1 en yogun olan {iiniversite,
University Of Tasmania olmustur. Bu {iniversiteden arastirmacilar tarafindan
yayimmlanan bir arastirma makalesi 102 atif ile en etkili ¢alisma konumundadir.
Ag haritasinda 6n plana ¢ikan bir diger kurum ise Victoria University’de galisan
aragtirmacilarin hazirladig1 4 aragstirma makalesine 236 atif yapilmistir. Ote
yandan en fazla calisma hazirlayan tiniversiteler olan La Trobe University
btinyesindeki arastirmacilarin hazirladigi 8 arastirma makalesine 295 atif
yapilirken Northeastern University biinyesindeki arastirmacilarin hazirladig: 8
calismaya 95 atif yapilmustr.

Tablo 4: incelenen Calismalarm Yayimlandigi Ulkeler

26

24

Tablo 4’te sosyal medya okuryazarligi konusunda calisma yapan
arastirmacilarin ve kurumlarmin yer aldig: tilkelerin dagilimi yer almaktadir.
Web of Science veri tabanmna gore sosyal medya okuryazarligi konusundaki
calismalar 36 farkli tilkeden arastirmaci tarafindan hazirlanmistir. En fazla
calisma (n=26) Amerika Birlesik Devletlerinden arastirmacilar tarafindan
yayimlanmustir. ABD'nin ardindan ikinci sirada (n=14) Avusturalya ve tigtincii
sirada (n=9) da Belgika yer almaktadir. Ote yandan Tiirkiye’den aragtirmacilar
ortak yazarlarla birlikte 6 arastirma makalesi yaymmlamastir.
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Grafik 5: Incelenen Calismalarin Yazarlarmm Yer Aldig1 Ulkelere Gore Dagilimi
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Grafik 5te sosyal medya okuryazarlig1 konusunda yayimlanan arastirma
makalelerinin ag haritalar1 gosterilmektedir. Ag haritasinda atif baglant: aglarina
bakildiginda en yogun iilkenin Ingiltere oldugu goriilmektedir. Nitekim
Ingiltere’den arastirmacilarm yayimlamis oldugu 5 arastirma makalesine 201 atif
yapilmistir. Ingiltere'nin ardindan Avusturalya gelmekte ve bu iilkeden
arastirmacilarin yaymmladigi 14 arastirma makalesine 390 atif yapildig:
gortilmektedir. Ag baglantilar1 oldukca genis olan ABD ise yayimlanan 26
arastirma makalesine yapilan 230 atif ile én plana ¢ikmaktadir. Ote yandan
Turkiye’den arastirmacilara bakildiginda farkh tilkelerden olan ortak yazarlarla
birlikte 6 aragtirma makalesinin yaymmlandig saptanmistir. Ulkemizden
arastirmacilarin yayimlamis oldugu calismalara Web of Science veri tabanina
gore 25 atif yapilmustir.
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Grafik 6: Incelenen Calismalarin “Ortak Anahtar Kelime” Analizi
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Bibliyometrik calismalarda, arastirmalarin kapsami ve arastirmacilarin
odaklandigr noktalar1 saptamak igin “ortak anahtar kelime” analizi
gerceklestirilmektedir. Calisma kapsaminda incelemeye alinan 98 arastirma
makalesinde 318 farkli anahtar kelime kullanilmistir. Grafik 6’da da goruldigu
gibi calismalarin merkezini “Social media (sosyal medya)” (n=41) ve “Social
media literacy (sosyal medya okuryazarligi)” (n=35) olusturmaktadir. Bunun
ardindan ise en fazla kullanilan ortak anahtar kelime “Media literacy (medya
okuryazarlig1)” (n=15) olmustur. Buna ek olarak “Adolescents (ergenler)” (n=10)
ile en fazla kullamilan ortak anahtar kelimeler arasinda dikkat cekmektedir.
Sosyal medyadan en fazla etkilenmesi muhtemel gruba yonelik sosyal medya
okuryazarlig1 calismalarinin yapilmas: beklenen bir sonugtur. Bunun yani sira
sosyal medya okuryazarligmm egitimin bir parcasi olarak diistinen ve bu
anlamda oOneriler getiren calismalar da bunda etkili olmaktadir. Bu yondeki
calismalarmn yayginlasmasi ve egitim sistemlerine dahil edilmesi sosyal medya
okuryazarligini daha etkili ve verimli hale getirecektir.

Ote yandan calisma kapsaminda oldukca az kullanilan ortak anahtar
kelimelere de odaklanilmistir. Nadiren kullanilan ortak anahtar kelimelere
bakildigimnda “Social media education (sosyal medya egitimi), Social media
behaviour (sosyal medya davranislari), Social media threats (sosyal medya
tehditleri) ve new media literacy (yeni medya okuryazarligi)” (n=1) dikkat
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cekmektedir. S6z konusu kelimelere bakildigmda sosyal medya okuryazarliginmn
yararli ve koruyucu baglamlarinin 6n plana ¢iktig1 goriilmektedir. Sosyal medya
egitiminin ve sosyal medya okuryazarlig1 egitiminin 6zellikle gengler icin gok
onemli bir yere sahip oldugu unutulmamalidir. Bu anlamda sosyal medya
egitimi ¢alismalarmim hem sosyal medyada nasil davranilmas: gerektigi hem de
oradaki tehlikelere karsi insanlar1 bilinclendirmeye yardimci olacaktir. Bunun
yani sira soz konusu bilincin yalnizca sosyal medyay1 kapsamay1p biitiin yeni
medyay1 ve dolayisiyla internetin tamamini kapsayacak sekilde derinlemesine
calismalarin yapilmasi gerekliligini belirginlestirmektedir.

Sonucg

Bu calisma, sosyal medya okuryazarligmm onemi, gelisimi ve topluma
aktarilmasimni inceleyen calismalarin bibliyometrik verilerinden hareketle alanin
gelisimini saptamay1 amaglamistir. S6z konusu amaca uygun olarak diinyanmn
en genis veri tabanlarindan biri olan Web of Science veri tabaninda yer alan
sosyal medya okuryazarligi konulu arastirma makaleleri incelenmistir. Calisma
kapsamimnda incelenen sosyal medya okuryazarligi konulu arastirma
makalelerinin 38 farkli bilim dali tarafindan hazirlandig1 saptanmistir. Sosyal
medyanin genis kullanimi ve toplumsal yasamdaki yeri diistintildtigiinde farkl
bilim dallar1 tarafindan arastirma konusu olmasi beklenen bir sonuctur. Buna ek
olarak sosyal medyanin kullaniminin her gegen giin arttig1 diisunuldiigiinde
yeni calismalarin ve farkli bilim dallarinin konuya ilgisinin artmasi
beklenmektedir.

Sosyal medya okuryazarligimin oldukca genis bir alanda ilgi gorduigtini
soylemek miimkiindiir. Calisma kapsaminda incelemeye alinan 98 arastirma
makalesi ortak yazarlarla birlikte 272 arastirmaci tarafindan hazirlandig:
saptanmustir. Bunun yam sira calismalarin 71 farkli dergide yayimlandig:
gortilmiistiir. Ote yandan hem yaymm sayilari hem de atif sayilar ile
degerlendirildiginde sosyal medya okuryazarlig1 konulu calismalar icin Body &
Image, International Journal of Eating Disorders, Communications-European
Journal Of Communication Research ve Journal of Children and Media dergileri
on plana ¢ikmaktadir. Bu dergiler hem sosyal medya okuryazarligi konusunda
yayinladiklar1 calisma sayist hem de yaymmlanan calismalarin genis okuyucu
kitlesine ulasarak atif yapilmasi bakimimndan dikkat ¢gekmektedir. Sosyal medya
okuryazarlig1 konulu calisma yapmak isteyen arastirmacilar icin bu dergiler
onemli bir yol gosterici olacaktur.
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Sosyal medya okuryazarligi konusunda yapilan calismalarin bolgesel
dagilimma bakildiginda ABD en fazla calismanin yapildig: tilke konumundadir.
Incelemeye alman 98 aragtirma makalesinin 26'st ABD’li aragtirmacilar
tarafindan hazirlanmistir. Onun ardindan 14 c¢alisma ile Avusturalya
gelmektedir. Goriildtigii gibi calismalarin neredeyse yarist Ingilizce konugulan
tilkelerden arastirmacilar tarafindan hazirlanmistir. Bu durum calismalarin
diline de yansimis ve 1ngilizce disinda yalnizca bir calisma Almanca ve bir
calisma da Felemenkge dillerinde hazirlanmigtir. Ote yandan Tiirkiye'den
arastirmacilar 6 arastirma makalesi yayimlamistir. Tiirkiye’de sosyal medya
okuryazarlig1 konulu calismalar elbette bu 6 calisma ile siirlhh degildir ve
calismanin smurliliklar1  icerisinde kalan arastirma makaleleri burada
gosterilmektedir.

Calismanm 6nemli sonuclarindan biri de sosyal medya okuryazarlig
konulu calismalarin odaklandig1 noktalar: saptamaya yonelik olan ortak anahtar
kelime analizinde yer almaktadir. Calisma kapsaminda incelenen arastirma
makalelerinde en ¢ok kullanilan ortak anahtar kelimeler beklenen sonugclar
olurken oldukca az kullanilan ortak anahtar kelimeler 6nemli bir veri
sunmaktadir. Nitekim “Sosyal medya egitimi”, “Sosyal medya davranslar1”,
“Sosyal medya tehditleri” ve “Yeni medya okuryazarligi” gibi kavramlar
yalnizca birer kez kullanilmistir. S6z konusu ortak anahtar kelimelerden sosyal
medya egitimi, sosyal medya okuryazarligi icin oldukca 6nemli bir yere sahiptir.
Buna ek olarak sosyal medya davramnislari ve sosyal medya tehditleri gibi
kavramlar ise sosyal medya okuryazarlig icin 6nemli olmanin yani sira bilingli
kullanim icin gereklidir. Sosyal medyada var olan tehdit ya da riskleri
kullanicilarmn olusturdugu dusiintildtigtinde sosyal medya egitimine buna bagl
olarak sosyal medya davranislari ve sosyal medya tehditlerinin 6n plana ¢ikmast
beklenebilir.

Calisma, Web of Science veri tabaninda yer alan sosyal medya
okuryazarlig1 konulu arastirma makalelerine odaklanmis ve calismalarm bir
profilini ortaya koymustur. Sosyal medya okuryazarlig: konulu ¢alisma yapmak
isteyen arastirmacilar icin bir yol haritas1 olusturmaktadir. Bu anlamda sosyal
medya okuryazarligi konulu calisma yapmak isteyen arastirmacilarin calismada
belirtilen ve oldukga az kullanilan anahtar kelimeleri merkeze alan c¢alismalar
yapabilir. Sosyal medya tehdidi ve davranislari, iletisim, psikoloji ve egitim gibi
alanlarm dogrudan ilgilenebilecegi konular arasindadir. Bunlara ek olarak sosyal
medya etigi ve sosyal medya okuryazarligi da onemli sonuclar elde edilebilecek
calismalar arasinda siralanabilir.
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Extended Abstract

This study, which focuses on the development of the concept of social media
literacy and its importance for society, examines the research articles published
on social media literacy. Social media, which has become widespread rapidly in
the last 20 years, has an important place in people's socialization and
communication. In addition, the use of social media has reached very high rates
worldwide and the age of use has decreased to 7-8 years old. Education to raise
awareness and consciousness about a tool that has such an intensive use and has
an impact on human life gains importance. Social media literacy is defined as the
technical and cognitive competencies required for users to use social media
effectively and efficiently for social interaction and communication via internet
connection. In this sense, social media literacy has become a necessity in terms of
raising awareness in social media use. As a matter of fact, social media literacy
enables individuals to gain critical thinking and questioning skills in the
processes of receiving, interpreting, evaluating and communicating social media
content.

Considering the position of social media in society and the importance of
social media literacy, academic studies on social media literacy gain importance.
This study aims to create a bibliometric profile of the studies published on social
media literacy. In this sense, it was tried to determine the topics focused on in the
studies and to identify the gaps in the field. In this direction, research articles on
social media literacy in the Web of Science database were analyzed. As a matter
of fact, Web of Science is one of the largest databases worldwide and was
preferred because it contains indexes where quality academic publications are
scanned.

The data obtained from the Web of Science database were processed
through bibliometric method, one of the quantitative research methods. With
bibliometric analysis, the profile of the field of study is created and the prominent
researchers, journals, countries and subject trends are statistically revealed. With
bibliometric analysis, the profile of the field is presented through meaningful
visuals. In this sense, network maps of studies on social media literacy were
created. These visuals were prepared with the help of VOSviewer software
program. In addition, with the data obtained from the Web of Science database,
the years, fields, countries and institutions where the studies were prepared are
presented in tables.
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According to the Web of Science database, the first research article on
social media literacy was published in 2013. On the other hand, it was observed
that the interest in social media literacy has increased in recent years and 80% of
the total studies were published in the last 4 years. It was found that studies on
social media literacy were published by researchers from 38 different disciplines.
Among these, communication sciences and psychological sciences stand out. In
this sense, it is an expected result that researchers from communication sciences
conduct research on social media literacy. On the other hand, the studies of
researchers from the field of education, which has an important place for social
media literacy, are quite few. There are only 9 research articles on social media
literacy in the Web of Science database from the field of educational sciences.

According to the Web of Science database, the first research article on
social media literacy was published in 2013. On the other hand, it was observed
that the interest in social media literacy has increased in recent years and 80% of
the total studies were published in the last 4 years. It was found that studies on
social media literacy were published by researchers from 38 different disciplines.
Among these, communication sciences and psychological sciences stand out. In
this sense, it is an expected result that researchers from communication sciences
conduct research on social media literacy. On the other hand, the studies of
researchers from the field of education, which has an important place for social
media literacy, are quite few. There are only 9 research articles on social media
literacy in the Web of Science database from the field of educational sciences.

The common keywords used in the research articles on social media
literacy analyzed in this study are important in terms of identifying trends and
gaps in the field. The main focus of the studies was on the concepts of “social
media literacy” and “media literacy” and the social media literacy levels of
students and adolescents. On the other hand, concepts such as social media
education, threats in social media, social media behaviors and social media ethics
have rarely been focused on. These concepts are important components of social
media literacy and education is indispensable for the continuity of social media
literacy. In addition, it should not be forgotten that social media behaviors are
among the skills that social media literacy will develop.
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