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MAKALE BIiLGIiSi

OZET

Makale Tarihleri:

Giiniimiizde niifusun yaslanmasi durumu iilkeden iilkeye farkl diizeylerde olsa dahi tiim diinya
genelinde yaganan bir durumdur. Bu durum, basta uluslararasi kuruluglar olmak iizere ulusal

Gelis tarihi ve yerel diizeydeki bir¢ok kurumun yaslanan niifusun farklilasan bireysel, mekdnsal ve
08.05.2024 sosyoekonomik ihtiyaglarina ¢éziim tireten ¢alismalar yiiriitmesine yol a¢maktadir. Bu
Kabul tarihi ¢alismalarin odak noktasi, yash bireylerin yasam kalitesini iyilestirmek amaciyla saglik,
30.05.2024 giivenlik ve katilimi hedefleyen aktif yaslanma politikalarinin olugturulmasidir. Uluslararast
Yaym tarihi kuruluglardan biri olan Diinya Saghk Orgiitii (DSO) aktif yaslanma politikalart ¢ercevesinde
30.06.2024 sekillenen “Yasl Dostu Kentler ve Topluluklar- YDKT (Age-Friendly Cities and Communities)”
girisimi ile yash dostu kentlerin sahip olmasi gereken temel ilkeleri belirlemistir. Bu ¢alismada
Anahtar Kelimeler: DSO tarafindan belirlenen temel ilkelerin kent planlama meslek disiplini bakis agisyla ele
alinmasi amaglanmaktadir. Bu ele alisin hem alan yazina katki koyacagi hem de yerel politika
Aktif Yaslanma yapicilara kentleri 6zelinde yol gosterici bir kilavuz olacag diisiiniilmektedir.
Kentsel Politika
Yaslhi Dostu Kent

Yerel Yonetim

Examining active aging policies in the context of age-friendly cities

ARTICLE INFO ABSTRACT
Article history: Today, the state of aging of the population is experienced all over the world, even if it is at
different levels from country to country. This situation leads many institutions at the national
Received and local level, notably international organizations, to carry out studies that produce solutions
08.05.2024 to the differentiating individual, spatial and socio-economic needs of the aging population. The
Accepted focus of these studies is the creation of active aging policies aimed at health, safety and
30.05.2024 participation in order to improve the quality of life of elderly individuals. The World Health
Published Organization (WHO), one of these international organizations, has determined the basic
30.06.2024 principles that age-friendly cities should have with the "Age-Friendly Cities and Communities"
initiative, which is shaped within the framework of active aging policies. In this study, it is aimed
Keywords: to address these basic principles determined by WHO from the point of view of the occupational
discipline of urban planning. It is thought that this approach will both contribute to the literature
Active Ageing and will be a guiding guide for local policy makers in particular for their own cities.
Urban Policy

Age Friendly City
Local Government

1. GIRIS

Diinya genelinde artan niifusla beraber kentlerde yasayan yash niifusta da bir artis yasanmaktadir. Bilim ve teknolojideki ilerlemeler,
saglik hizmetlerinin de gelismesine olanak tanimistir. Bu durum, yasam kalitesinin ve diinya genelinde yasam siiresinin artmasini
saglamugtir. Yagh bireylerin ekonomik, toplumsal, siyasal, kiiltiirel olarak etkin yaslanma siireci aktif yaslanma olarak kabul
edilmektedir. Diinya Saglik Orgiitii (DSO)aktif yaslanmay1, tek basina ya da birlikte hareket ederek yasl bireylerin yasaminda
saghgi, katilimi ve giivenligi destekleyen belirli faktorlerin sekillendirdigi yasam boyu bir siire¢ olarak gérmektedir. DSO, aktif
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yaslanma yaklasimindan yola ¢ikarak yasli dostu kentlerin sahip olmas1 gereken temel ilkeleri belirledigi bir kilavuz yayinlamistir.
Bu kilavuzun amaci, yasli insanlarin kentte var olan potansiyellerden en iistiin sekilde faydalanmalar1 amaciyla kentleri daha yash
dostu olmaya tesvik etmektir. Dolayisiyla yasl dostu bir kent, yasli bireylerin yagsam kalitesini artirmak amaciyla saglik, katilim ve
giivenlik firsatlarini optimize ederek aktif yaglanmay1 tegvik etmektedir. Bu anlamda yash dostu kentler; yapilarini ve hizmetlerini,
farkli ihtiyaglari ve kapasiteleri olan yagli bireyler i¢in miimkiin oldugunca erisilebilir kilan ve bunlar1 her yasl bireyin taleplerini
kapsayacak sekilde tasarlayabilen kentlerdir.

Yasl bireylerin aktif ve yerinde yaslanmasi hedefiyle DSO tarafindan 2010 yilinda Yasli Dostu Kentler ve Kiiresel Topluluklar Ag:
girigimi baglatilmistir. Bu girisimin ana amaci aga iiye olacak kentlerin yerel yonetimlerinin yash bireylerin farklilagan ihtiyag ve
taleplerini dikkate alan ve bu baglamda ¢oziim ve politikalar {ireten yonetim mekanizmalar1 olusturmalari konusunda onlara
rehberlik etmektir. Aga iiye olma kosullarini gergeklestiren kentlerin ve yerel yonetimlerin hem sosyoekonomik hem psikolojik hem
de mekansal anlamda birtakim nitelikleri saglamis olmas1 gerekmektedir.

Etkin uygulanan yash dostu kent politikalar1 ile bir yandan aktif ve yerinde yaslanmaya olanak saglanirken diger yandan yash
bireylerin tiretime ve toplumsal etkinliklere katilimi desteklenmektedir. Boylece yerel ve merkezi yonetimlerin yasli bakim
maliyetleri de dolayli olarak azalmaktadir. Ayrica spor ve sanat etkinligi, kiiltiirel etkinlik gibi birgok kentsel etkinlige ve karar
alma mekanizmalarina déhil olan yagli bireylerin kentsel aidiyet duygusu desteklenmekte ve psikolojik olarak yaglanmanin getirdigi
olumsuzluklar dolayli olarak azaltilmaktadir. Yaghi dostu kent girisimi ¢ercevesinde tanimlanan mekénsal diizenleme kriterleri
sayesinde aga iiye olan kentlerin hem mekéansal hem de hizmetlere erisilebilirligi de ciddi oranda artmaktadir.

Gilinlimiizde tiim diinyada oldugu gibi iilkemizde de Yash Dostu Kentler ve Topluluklar Kiiresel Agi’na katilmak yerel yonetimlerin
giindemlerinde yer almaya baslamigtir. Bu baglamda hali hazirda {ilkemizin farkli dort kentinden bes yerel yonetim bu aga
katilabilmistir.

Bu galismada DSO tarafindan belirlenen temel ilkeler kent planlama meslek disiplini bakis agistyla ayrintili bir sekilde ele alinmistir
ve lilkemizde Yagli Dostu Kentler ve Topluluklar Kiiresel Agi’na katilan yerel yonetimlerin uygulamalari irdelenmistir. Caligmanin
yasl dostu kentlerin sahip olmasi gereken kriterlerin anlagilmas1 bakimindan bilimsel tartigmalara katki saglayacagi ve yerel politika
yapicilarina yol gosterici olacag: diisiiniilmektedir.

2. Yaslanma, Yaslanan Niifus ve Kentlesme

Yasliligin genel geger bir tanim1 olmamakla beraber; bireyin anne karnindan baglayip hayatinin sonuna kadar olan yasaminda
biyolojik, fizyolojik, psikolojik veya sosyolojik olarak gegirdigi ve geri doniisii olmayan siiregler yaslanma olarak tanimlanabilir.
“Kronolojik yaslanma” denildiginde “bireyin takvim yas1” anlasilirken, farkli meslek disiplinleri agisindan yashlik; ekonomik,
sosyal ve psikolojik boyutlariyla da ele alinmakta ve tanimlanmaktadir.

DSO yasliligi gevresel faktdrlere uyum saglama yeteneginin azalmasi ya da biiyiik oranda yok olmas1 olarak betimlemekte, yaslilik
donemi i¢in kronolojik tanimlamay1 dikkate almakta ve bu donemi, “65 yas ve iizeri” olarak kabul etmektedir (Caner vd, 2013).
Alan yazinda yaslilik “sagliksiz yaslanma, pasif yaslanma ve aktif yaglanma” olarak ii¢ temel grupta ele alinmaktadir. Yash
bireylerin ekonomik, toplumsal ve kiiltiirel nedenlerden otiirii yasadigi diiskiinliik durumu sagliksiz yaglanmayi tanimlarken, {iretim
ve istihdama ya da herhangi bir toplumsal veya kiiltiirel faaliyete katkilarinin olmadigi durum ise pasif yaglanmay1 tanimlamaktadir.
Saglik ve fiziksel anlamda iyi durumda olarak yaglanmanin yani sira bireylerin ekonomik, toplumsal, siyasal, kiiltiirel olarak etkin
olduklar1 yaslanma siireci ise aktif yaslanma olarak kabul edilmektedir. Aktif yaslanma Diinya Saglik Orgiitii tarafindan “insanlarin
yaslanmasiyla birlikte yasam kalitelerini gelistirmek amaciyla saglik, katilim ve giivenlikle ilgili olanaklar1 en uygun hale getirme
stireci” olarak tanimlamaktadir. Kavramda yer alan aktif kelimesi insanlarin fiziksel olarak iyi durumda olduklar1 ya da ¢alistiklar
donemde degil sosyal, ekonomik, kiiltiirel, manevi ve yurttaglikla ilgili konularda siireklilik gosteren bir katilimi ifade etmektedir
(WHO, 2002).
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Cinsiyet

Saglik ve Sosyal
Hizmetler

Lkonomik Faktérler

Sosyal Faktorler Aktif Yaslanma Bireysel Faktérler

Psikolojik Faktérler Davranigsal Faktérler

Sekil 1. Aktif Yaslanmanin Belirleyicileri (Kaynak: WHO, 2007).

Aktif yaglanma kavrami giiniimiizde alan yazinda hizla 6nem kazanan ve tartisilan bir kavramdir. Kavram, hem yash bireylerin
goniilliiliik esasiyla toplumsal konulara katilimlarint hem de uygun kentsel kosullar ve uygulanan politikalar sayesinde bagimsiz
yasayabilmelerini igeren bir siireci tanimlamaktadir (European Commission, 2012). Aktif yaslanma politikalar1 bir yandan yash
bireylerin saglikli, bagimsiz ve aktif olmalarina imkan verirken diger yandan da bireylerin ilerleyen yaslarinda yoksullukla
miicadeledeki onemli araglarindan biri haline gelmektedir (AB Bakanligi, 2011). Etkin uygulanan aktif yaslanma politikalari
bireylerin toplumla i¢ ice olmalar1 dolayistyla psikososyal durumlarini olumlu yonde etkilerken, yaslanmaya bagli olarak gelisen
kronik hastaliklarin ve erken Sliimlerin 6niine ge¢ilmesinin yani sira devletin saglik giderleri i¢in harcadigi maliyetlerin diistiriilmesi
gibi bircok fayda yaratmaktadir (Colak ve Ozer, 2015). Ayrica bu politikalar yasl: bireylerin iiretime,siyasal konulara ve imkanlari
dahilinde sosyokiiltiirel faaliyetlere etkin katiliminin saglanmasi yoluyla yoksullukla miicadelede de 6nemli bir ara¢ haline
dontismektedir.

Tarim toplumundan sanayi toplumuna gecilmesiyle birlikte diinya genelinde kirdan kente yogun bir gb¢ siireci yasanmaya
baslanmustir. Birlesmis Milletler Ekonomik ve Sosyal Isler Birimi (UNDESA) tarafindan yayinlanan “Diinya Kentlesme
Beklentileri” 2019 raporunda, diinya kirsal niifusunun % 90’1n1 barindiran Afrika ve Asya’ya ragmen bugiin niifusun %54 {inlin
kentlerde yasadig1 bildirilmistir. 2050 yilinda bu oranin % 66’ya ¢ikacagi tahmin edilmektedir. Ayrica raporda bilim ve teknolojideki
gelismelerin saglik hizmetlerine etkisiyle, 1950-2000 yillar1 arasinda diinya genelinde yagam siiresinin ortalama 20 yil arttig1 ve
onlimiizdeki yillarda da bu artisin devam edecegi vurgulanmaktadir. Giiniimiizde diinya niifusunun % 9,1’ini yasl niifus
olusturmaktadir. 2050 yilinda ise bu oranin %15,9 olacagi tahmin edilmektedir (UNDESA, 2019).

Tiirkiye’de ise 1950 yilinda yash niifusun toplam niifus i¢indeki orani % 3.3 iken, 2023 yilinda bu oran % 10,2’ye yiikselmistir.
Bunun yaninda 2050 yilinda ise yasl niifusun toplam niifus igindeki payinin % 19.5’e yiikselecegi tahmin edilmektedir (TUIK,
2023). Bu hizli artislar bize tilkemizdeki niifusun demografik dagilimi i¢erisinde hem toplam yasli niifus oraninin hem de kentsel
niifus igerisindeki yaslt niifus oraninin giderek arttigini géstermektedir.

Niifusun yaglanmasi, farkli diizeylerde olsa bile tiim diinya iilkelerinde yasanan bir durumdur. Kentsel niifus artigina paralel olarak
yasli niifus oranlarinda da ciddi artislarin yasanmas1 beklenmektedir. Ekonomik Is Birligi ve Kalkinma Teskilati (OECD) nin bir
raporunda belirtildigi tizere, mekansal olarak yaslanma egilimlerinin heterojen dogasi, yaslanma olgusuna kentsel bir bakis agisiyla
yaklagmay1 6nemli kilmaktadir (OECD, 2015). Dolayisiyla tiim diinyada yadsinamaz bir artis gosteren kentsel yash niifusun yasam
kalitesini iyilestirmek ve kent yasamina uyum gostermekte yasadiklar zorluklari asgari diizeye indirebilmek igin DSO ve BM gibi
etkili uluslararas kuruluslar calismalar baslatmislardir. Bu ¢alisma kapsaminda DSO’niin yash dostu kentler ve topluklar girisimi
kent planlama bakis agisiyla irdelenmistir.

3. Yash Dostu Kent Kavrami

Diinya genelinde yasli niifus oraninin artmasiyla yasanan/yasanabilecek sosyoekonomik sorunlara ve yasl bireylerin farklilagan
ihtiyaclarina ¢oziimler iiretebilmek igcin 1980’lerden beri gesitli uluslararasi kuruluglar ¢aligmalar yapmakta ve politikalar
iiretmektedir. Bu kuruluglardan biri olan DSO yaslanma siirecinde aktif yaglanmanin desteklenmesi gerektigini vurgulamakta ve
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diinya genelinde yash bireylerin kentsel alanlarda aktif bir yagam siirdiirebilmesi i¢in “Yashh Dostu Kent” kavramini ortaya
koymaktadir.

DSO tarafindan Yash Dostu Kent kavrami, yashlarin aktif katilimimi desteklemek, yap1 ve hizmetleri yaslilar igin erisilebilir kilmak
ve yasglilar i¢in glivenli ortamlar olusturmak olarak tanimlanmaktadir (WHO, 2007). Yasli dostu kent kavraminin en 6nemli hedefi;
yasli bireylerin aktif yaslanmalarinin oniindeki engelleri azaltmak, yasanan/yasanabilecek sorunlari ve olumsuzluklart gérerek
bunlara ¢6ziim onerileri sunmak ve yaslilarin kentsel mekanda karsilagtiklar: sorunlari en aza indirmektir (Tas vd., 2023).

Yaslilara yonelik belli hedefler ve aktif yaslanma politikas1 ¢ercevesinde sekillenen “Yasli Dostu Kentler ve Topluluklar- YDKT
(Age-Friendly Cities and Communities)” olarak adlandirilan girisim; yasanabilir, giivenli ve temiz bir gevreyi hedeflemektedir.
Hedefler dogrultusunda DSO tarafindan, kentlerin ve topluluklarin kendilerini degerlendirmelerine yardimei olabilmeleri icin yash
dostu bir kentin sahip olabilmesi gereken birtakim ilkeler belirlenmistir. Bu kapsamda DSO, sekiz temel alanda birtakim ilkeleri
iceren “Kilavuz ve Yas Dostu Kentlerin Temel Ozellikleri Kontrol Listesi”ni hazirlamistir (WHO, 2007). Bu kilavuz ve kontrol
listesinde yer alan sekiz temel alan sunlardir; agik alanlar ve binalar/yapilar, ulagim, konut, sosyal katilim, toplumsal yagama dahil
olma ve toplumun yasliya saygisi, vatandaslik gérevini yerine getirme ve isgiiciine katilim, bilgi edinme ve iletisim, toplum destegi
ve saglik hizmetleridir (Tas vd., 2023). Bu ilkeleri saglayan kentler 2010 yilinda kurulmus olan “Yagl Dostu Kentler ve Topluluklar
Kiiresel Agi1”na dahil olabilmektedir. Bu kiiresel agin iiyesi kentlerin ve topluluklarin sayist hizla artmakta ve kiiresel ag Ekim 2023
itibariyle 51 tilkeden 1445 sehir ve toplulugu kapsamaktadir (WHO, 2023).

Yasli Dostu Kentler ve Topluluklar Kiiresel A1, kentleri ve yasam ¢evrelerini yagli bireylerin ihtiyaglarina ve beklentilerine uygun
hale getirmek i¢in yenilik¢i ¢oziimler ve politikalar iiretmek tizere topluluga iiye kentleri desteklemekte ve bu kentleri kiiresel
diizeyde birbirine baglayarak aralarinda deneyim ve bilgi aligverisini kolaylastirmaktadir (van Hoof vd., 2021).

Aktif ve saglikli yaslanmay1 saglayacak temel kentsel parametreleri belirleyebilmek adina 2007 yilinda 24 farkl iilkeden 33 kentin
katilimiyla DSO tarafindan “Kiiresel Yash Dostu Sehirler Rehberi” olusturulmustur. DSO, bu rehber dogrultusunda Yasl Dostu
Sehir kavramini tiim diinyada yayginlastirabilmek i¢in “Yasli Dostu Sehirler Kiiresel Ag1”n1 olusturmustur (Caner vd., 2013). Bu
aga dahil olabilmek igin kentlerin yerine getirmesi gereken birtakim dlgiitler DSO tarafindan hazirlanan “Kilavuz ve Yas Dostu
Kentlerin Temel Ozellikleri Kontrol Listesi” ile genisletilmis ve kapsamli bir sekilde detaylandirilmistir. Bu dlgiitleri yerine getiren
veya yapilacak diizenlemeleri taahhiit eden kentler Yash Dostu Sehirler Kiiresel Agina bagvurma hakkina sahiptir. DSO’niin Yash
Dostu Kent (YDK) modeli olarak tanimladigi 8 ilke (agik alanlar ve yapilar; ulasim, konut, saygt ve sosyal igerilme, ayricalik ve
sosyal katilim, sivil katilim ve istihdam, iletisim ve enformasyon ve toplum destegi ve saglik hizmetleri) bu ¢alisma kapsaminda

detayli irdelenmistir. Bu ilkeler;

Actk alanlar ve binalar

Acik alanlar ve kamu binalarinin; yash insanlarin hareketliligi, bagimsizlig1 ve yasam kalitesi iizerinde 6nemli etkileri vardir.
Dolayistyla kentsel peyzajin ve yapili gevrenin kaliteli bir tasarimu, yaslh insanlarin aktif yaglanma yetenegini belirlemektedir. DSO,
kentlerin planlanmasinda yagsam kalitesi, erisim ve giivenlik gibi unsurlarin g6z oniinde bulundurulmasi gerektigine dikkat
¢ekmistir. Bu kapsamda; temiz ve yesil bir ¢evre, erisilebilirlik ve giivenli bir ortam kentlerin yashi dostu bir 6zellik gosteren
unsurlarindandir. Raporda, agik alanlarin ve binalarin tasarimina iligkin su oneriler getirilmektedir:

e Acik ve yesil alanlarin kalabalik ve giiriiltiiden uzak yerlerde planlanmasinin (6rnegin yaslilar i¢in ¢ocuklarin kullandigt
biiyiik, kalabalik parklar yerine sehrin kenar bdlgelerinde kiiciik, daha sessiz, kapali yesil alanlarin ayrilmasi);

e Yaya dostu kaldirimlar ve yiiriiyiis yollarinin engellerden arindirilmis, piiriizsiiz bir yiizeye sahip ve kolayca erisilebiliyor
olmasinin;

e Yollarin, yaghlarin karsidan karsiya gecmelerini saglayacak sekilde gorsel ve isitsel sinyallerle desteklenmis ve yaslilarin
kullanimina yonelik uygun sekilde tasarlanmis olmasinin;

e  Acik alanlarin ve kamusal binalarin kamu giivenligine dncelik verildigi ve dogal afetlerden kaynaklanan riskleri azaltmaya
yonelik dnlemlerin alindig: sekilde tasarlanmasinin;

e Binalarin, yaslilarin kolay erisim mesafesinde konumlanmas1 gerektigine dikkat ¢ekilmekle birlikte asansorlii, rampali,
yeterli tabelalara sahip, kaymaz zemine, yeterli sayida umumi tuvaletlere sahip olacak sekilde tasarlanmasinin 6nemi
vurgulanmaktadir.

Ulasim
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Erisilebilirlik ve ulasim, aktif yaglanmay1 etkileyen 6nemli bir faktordiir. Kentte belli noktalara erisilebilir bir sekilde hareket
edebilmek sosyal ve sivil katilimin yani sira toplum ve saglik hizmetlerine erisimi de belirlemektedir. Bu kapsamda, ulagim
hizmetlerine yonelik su diizenlemelerin yapilmasi gerekmektedir:

e Toplu tasima hizmetlerinin daha sik, uygun konumda, giivenilir ve daha az maliyetli olarak uygulanmasinin;

e Belirlenmis toplu tasima ulagim hatlarinin ve duraklarinin yaslilarin yasadigi yerlere yakin yerde bulunmasi ya da uygun
sekilde konumlandirilmasinin;

e  Rampalar, yiiriiyen merdivenler, asansorler, uygun platformlar, okunakli ve iyi yerlestirilmis tabelalarla ulasim duraklarina
erisimin kolaylagtirilmasinin;

e  Kotii hava kogullarina karsi korunakli ve iyi aydinlatilmis duraklarin tasarlanmasinin

e Toplu tasima araglarinin tasariminin yaslt insanlar i¢in engeller olusturmayacak ve tekerlekli sandalyelerin sigabilecegi
bagaj hacmine sahip olacak sekilde tasarlanmasinin;

e Toplu tasima araclarinda yolcular tarafindan yaglilara 6ncelikli oturma diizeninin yaratilmig olmasinin ve siiriiciilerin
yaslilara yonelik tutumlari {izerinde egitimlerin verilmesinin;

e  Trafikte yagl siiriiciilere kars1 daha saygili olunmasi Ve yagli insanlarin kendine giivenen siiriiciiler olmasini saglamak i¢in
gesitli 6zel siiriicti egitimleri veren 6zel kurslarin bulunmasinin;

e Toplu tagimay1 kullanmakta giicliik ¢geken yaslilar igin 6zel olarak hizmet veren ulagim araglarin bulunmasinin;

e  Yaglilar ve engelliler i¢in biiyiik, yeterli, ucuz otoparklarin bulunmasinin yani sira dncelikli engelli park yerlerine saygi
gosterilmesi gerektigi vurgulanmaktadir.

Konut

Yaslilarin topluluk icinde rahat ve giivenli bir sekilde yas almalarina olanak taniyan barinma ihtiyacinin evrensel bir gereklilik
oldugu aciktir. Raporda; yaslilarin giivenligini, refahini1 ve yasam kalitesini etkileme agisindan uygun barinma ile toplum ve sosyal
hizmetlere erisim arasinda bir baglanti oldugu vurgulanmaktadir. Dolayisiyla konut yapisi, tasarimi, konumu ve se¢iminin yaslilara
yonelik su kriterlere gore tasarlanmasi gerekmektedir:

e Konut tasarimlarinda, uygun iklimlendirme veya 1sitma sistemlerinin yapilmasi, diizgiin yiizeyli ve tekerlekli sandalyeler
icin yeterince genis gecisli alanlarin olmasi, uygun sekilde tasarlanmis banyo, tuvalet ve mutfaklarin yasl insanlara uygun
hale getirilmesinin;

e Tiim yasllar i¢in uygun fiyath konutlara erisimin saglanmasi yagsam kalitesini etkileyen dnemli bir faktordiir. Dolayisiyla
yaslilar i¢in konut maliyetinin karsilanabilir olmasinin;

e  Yaglilar i¢in konut vergisinin diisiiriilmesi ya da kamu ve 6zel konutlar i¢in konut kredilerinin saglanmast;

e Konut bakim hizmetleri igin yaslilara bakim c¢aligmalarini iistlenecek uygun niteliklere sahip ve giivenilir hizmet
saglayicilarini yonlendirecek birimlerin olmasinin;

e  Yaglilar i¢in ayrilmis olan toplu konutlarin, kiralik konaklama yerlerinin ve ortak alanlarinin bakimli olmasinin yani sira
temel hizmetlerin herkesin karsilayabilecegi sekilde saglanmasi gerektiginin 6nemi vurgulamaktadir.

Sosyal katilim

Yaslilarin sosyal, kiiltlirel ve manevi faaliyetlere katilimlari, yasam boyu saglik ve refahla giiclii bir sekilde baglantilidir. Bu durum
yaslt insanlarin saygi ve sayginliktan yararlanmalarina, destekleyici ve sefkatli iliskiler kurmalarina veya siirdiirmelerine olanak
tanimaktadir. Dolayisiyla yash insanlarin sosyal katilim yoluyla sosyal entegrasyonunun tesvik edilmesi gerektigi raporda
belirtilmektedir. Bu kapsamda;

e Tiim yaghlarin ilgi alanina hitap edecek sekilde, cesitli aktivitelerin olmasinin;

e Yaslilarin yasadiklar1 yere yakin yerlerde daha fazla ve gesitli aktivitelerin yapilmasinin;

e  Hareket etme sorunlari olan kisiler i¢in erisilebilirligi miimkiin kilacak uygun desteklerin saglanmasinin;

o  Etkinliklerin ve aktivitelerin, yasl katilimeilar i¢in uygun fiyath ve erisilebilir bir mesafede olmasinin;

e Etkinligin yapildig: kiiltiirel tesislerin erisilebilir ve bakima muhtag kisilerin katilimima imkén verecek sekilde donanima
sahip olmasinin;

o Etkinlige girislerin iiye gerektirmeden herkese agik olmasinin, bilet satig iglemelerinin yasl insanlarin uzun siire siraya
girmesini gerektirmeyen hizli ve tek adiml bir siire¢ olarak yapilmasinin 6nemi vurgulanmaktadir.

Sosyal katilima iligkin bu kriterler yash dostu kentin 6nemli 6zelliklerinden biri olarak gériilmektedir.
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Ayricalik ve sosyal katilim

Yash dostu kent modelindeki bir diger ilke toplumun yash insanlara sagladigi ayricaliklar ve onlarin sosyal katilimlarinin
desteklenmesidir. Burada;

e Saygili ve kapsayici hizmetler kapsaminda kamu kurumlari, goniillii ve ticari kurumlarin yagli bireyleri karar alma
siireglerine dahil etmesinin;

e Yaglanmaya iliskin halka agik gorseller ve medya araciligryla kamuoyu bilinglendirmesi yapilarak yaslt bireylere saygilt
olunmasinin;

e Nesiller aras1 ve aile etkilesimleri kapsaminda karsilikli keyif ve zenginlesmeyi saglayan etkinliklerin diizenli olarak
yapilmasinin;

e Kamusal egitimler kapsaminda yaslanmanin temel egitim miifredatina dahil edilerek yasl insanlarin okul etkinliklerinde
yer almalari ile onlarm bilgi ve uzmanliklarini gelecek nesillere aktarmalarina imkan verilmesinin;

e Topluluk katilimi kapsaminda yash bireylerin kendilerini etkileyen toplumsal karar alma siireglerine dahil edilmesi ve
onlarm kilit bilgi kaynaklar1 veya danigmanlar olarak gériilmesinin;

e Ekonomik katilim kapsaminda yaslilarin kamu, goniillii ve 6zel hizmet ve etkinliklerine erisim hakkinin saglanmasinin
onemi vurgulanmaktadir.

Sivil katilim ve istihdam
Yasli dostu kent modelindeki bir diger ilke ise sivil katilim ve istihdam ilkesidir. Bu ilkede;

e  Goniillilik secenekleri kapsaminda yasl insanlarin emekli olduklarinda bile goniillii olarak yer alabilecekleri egitim
programlari ve ¢alismalarinin olusturulmasi ve desteklenmesi ile toplumlarina katkida bulunabilmelerinin;

e Istihdam segenekleri kapsaminda yasa dayali negatif ayrimcilig1 dnleyen ve pozitif ayrimeilign destekleyici politikalar
tireterek yasli bireylerin toplumlarina istihdam agisindan katkida bulunabilmelerinin;

e Egitim segenekleri kapsaminda yash bireylere yeni teknolojiler ve is alanlar1 konusunda egitimler verilmesinin;

e  Erisim se¢enekleri kapsaminda yasli bireylerin hem goniillii ve iicretli islere erisimi hem de ¢aligma alanlarma fiziksel
erisimleri konusunda uygun politikalarin gelistirilmesinin;

e Yagh bireylerin farkli 6zel destek gereksinimlerinin karsilanmasi ile onlarin farkl: etkinliklere katiliminin saglanmasinin;

e Ucretli ¢alisan yashlarin karsiiginda adil bir {icret aldig1 ve yash girisimcileri destekleyici politikalarin &nemi
vurgulanmaktadir.

Boylece yasli dostu kent modelinde yash bireyler ister goniillii islerde isterlerse de ticretli islerde ¢alisarak yasadiklari toplum ve
kente ekonomik anlamda katkida bulunmaya devam edebileceklerdir. Ayn1 zamanda sivil katilimlarinin desteklenmesi ile yash
bireyler toplumsal karar alma siireglerine de dahil olabileceklerdir.

Iletisim ve enformasyon

DSO’ye gore, yash bireylerin kisisel ihtiyaglarini karsilamalari icin cevrelerindeki insanlarla iletisimde kalmalar1 ve kendilerini
ilgilendiren konularda diizenli ve giivenilir bilgi almalar1 son derece dnemlidir. Bu nedenle iletisim ve enformasyon, yaslt dostu
kent modelinin 6nemli bir ilkesidir. Bu ilke kapsaminda;

e Yazili ve gorsel medya araciligiyla giivenli ve diizenli bilgi aktariminin devlet ve/veya goniilli kuruluslar araciligiyla
yapilmasinin;

e  Yagsh bireylerin halka agik toplantilar, kuliipler, goniilli arayanlar ve ziyaretgiler, evde destek calisanlar1 gibi etkilesimde
bulunabilecekleri giivenilir ortam ve kisiler araciligiyla sozel iletisimlerinin desteklenmesinin;

e  Resmi formlarin, yazili ve gorsel medyadaki basili bilgilerin biiyiikliiklerinin okunur, ana fikirlerinin net ve anlagilir olarak
desteklenmesinin;

e Kisa ve anlasilir ciimlelerle basit, sade bir dil kullaniminin tegvik edilmesinin;

e Otomatik iletisim ve donanim sistemlerinde yaslh kullanicilarin gergek bireylerle goriismelerinin ve geri aranmalarinin
saglanmasinin;

e  Hizmet veren makine ve cihazlarin iyi aydinlatilmasi ve farkli 6zel gereksinimli yasl bireylerinde erigebilecegi yiikseklikte
olmasinin;
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e Bilgisayar ve internet hizmetlerine yasli bireylerin {icretsiz erisimlerinin yam sira kullanicilar i¢in 6zel talimatlar ve
bireysel yardim se¢eneklerinin sunulmasinin 6nemi vurgulanmaktadir.

Toplum destegi ve saglik hizmetleri
Yasl dostu kent modelinin son ilkesi ise toplum destegi ve saglik hizmetleridir. Bu kapsamday;

e  Saglik ve sosyal hizmetlerinin sehrin geneline iyi dagitilmis, uygun bir yerde konumlandirilmis ve her tiirlii ulasim araciyla
kolaylikla ulagilabilir olmasinin;

e  Huzur evleri ve bakimevleri gibi yatili bakim tesislerinin hizmetlere ve konaklama yerlerine yakin konumda olmasinin;

e  Saglik ve toplumsal destek hizmetlerine erisimi engelleyen ekonomik engelleri ¢dziimleyici politikalarin gelistirilmesinin;

e  Goniillii destek programlari ve galisanlari ile yasl bireylerin ihtiyag ve taleplerine uygun hizmetlerin saglanmasinin;

e Acil durum planlamasi, acil durumlara hazirlik ve miidahale programlarinda yasli bireylerin ihtiya¢ ve kapasitelerini
dikkate alan ¢6ziimler iiretilmesinin yagh bireylerin toplumsal entegrasyonu agisindan 6nemi vurgulanmaktadir.

Yash Dostu Kent (YDK) modelinin tanimladigi ve detaylandirdigi bu sekiz ilke yash dostu kentlerde yerel yonetimlerin
sorumluluklarinin neler oldugu, ne tiir hizmetler sunmasi gerektigi konusunda bizlere aydinlatici bilgiler vermektedir.

4. Tiirkiye’de Yash Dostu Kent Uygulamalari

DSO’ye bagli olarak 2010 yilinda kurulmus olan Yash Dostu Kentler ve Topluluklar Kiiresel Agi’na giiniimiiz itibariyle iilkemizden
bes yerel yonetim katilmaya hak kazanmustir. Ulkemizden katilim alan belediyeler sunlardir; Biiyiiksehir Belediyesi/ Mersin,
Muratpasa/Antalya, Kadikdy/Istanbul, Besiktas/Istanbul ve son olarak ta Bornova/lzmir. Bu baglamda diisiiniildiigiinde Yaslh Dostu
Kentler ve Topluluklar Kiiresel Agi’na katilim ilerleyen yillarda iilkemizin yerel yonetimlerinin giindemlerinde daha fazla yer alacak
olan 6nemli bir girisimdir.

Yash bireylerin giindelik yasamlarini kolaylikla siirdiirebilecekleri ve ihtiya¢ duyduklari saglik hizmetlerine rahatlikla
erisebilecekleri yerel yonetim politika ve uygulamalarina ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu baglamda {ilkemizde Yasli Dostu Kentler ve
Topluluklar Kiiresel Agi’na katilmaya hak kazanmis olan yerel yonetimlerin yaptigi calismalarin ortaya konulmasi aga katilmak
isteyen diger yerel yonetimler i¢in yol gosterici olacaktir. Bu nedenle ¢aligmamizin bu béliimiinde aga katilmaya hak kazanmis olan
bes yerel yonetimin yaptig1 ¢aligmalara yer verilmis ve lilkemizdeki mevcut durum ortaya konulmaya ¢aligilmistir.

Ulkemizde Yash Dostu Kentler ve Topluluklar Kiiresel Agi’na katilmaya hak kazanmis olan ilk yerel ydnetim
Muratpasa/Antalya’dir. Tlge niifusunun yaklasik %14’iinii yash niifus olusturmaktadir. Belediyenin ilk hedefi yasli niifusun saglik
ve bakim hizmeti standartlarini yiikseltmek olup, 2014 yilindan itibaren farkli gelir diizeyine sahip mahallelerde sosyal
rehabilitasyon amagli “Yaslt evi” bakim merkezi kurmuglardir. Sosyal hizmet uzmanlar1 ve gerontologlarin gorev aldigi, tiyelik
sistemiyle hizmet veren yash evlerinde yasam boyu 6grenme hakkinda seminerler; spor, dil ve tiyatro kurslari, koro ve dans gibi
etkinlikler; yasli bireylerin yaptiklari eserleri sunmalari i¢in sanat sergileri; kusaklar arasi etkilesim icin cesitli etkinlikler
gerceklestirilmektedir. Boylece yash evleri projeleri yash bireylerin sosyallesmesinin yani sira onlarin hem iretime hem de
toplumsal yasama aktif katilimlarina olanak saglamaktadir. Ayrica Muratpasa Belediyesi 2019 yilinda Tiirkiye’nin ilk Yasl
Meclisi’ni kurarak kentsel ve toplumsal karar alma mekanizmalarina yasl bireylerin aktif katilimini da olanakli kilmistir (Muratpasa
Belediyesi, 2024).

Kadik&y/Istanbul Belediyesi iilkemizden aga katilan ikinci yerel yonetimdir. Ilge niifusunun yaklasik %19.34’{inii yash niifus
olusturmaktadir. Kadikoy Belediyesi yash bireylerin aktif ve saglikli yaglanmalarinin yam sira belediyenin karar alma siireglerinde
de etkin rol almalarini saglamay1 hedeflemektedir. Bu baglamda Ambulans ve Evde Saglik Hizmeti, Aktif Yaglanma Egitimleri,
Goniilli Egitim ve Danisma Merkezleri, Sosyal Yasam Evi ve Alzheimer Hastaligi ve Sosyal Merkezi gibi birgok projeyi hayata
gecirilmistir. 2017 yilinda kurulan Alzheimer Hastalig1 ve Sosyal Merkezi projesi Tiirkiye’de ilk kez hastalar ve yakinlarinin bir
arada oldugu bir projedir. Bu merkez Alzheimer tamisi alan hastalarin kendilerini glivende hissetmelerini, yasam Kalitelerini
korumalarimi, yeniden sosyallesebilmelerini ve beyin fonksiyonlarini koruyucu aktiviteleri yapabilmelerini saglayacak nitelikte
tasarlanmigtir. Hasta yakinlari i¢in de egitim, sosyokiiltiirel faaliyetler, psikolojik destek ve refah programlari bulunmaktadir
(Kadikoy Belediyesi, 2024).

Mersin Biiyiiksehir Belediyesi lilkemizden aga katilan iiglincii yerel yonetimdir. Mersin ilinin toplam niifusunun yaklasik %11 ini
yasl niifusun olusturmasi ve ilde Kurvaziyer turizme yonelik ¢alismalarin olmasi dolayisiyla Mersin Biiyiiksehir Belediyesi’nin
09/03/2015 tarihli meclis kararinda Mersin’in “Yasli Dostu Kentler ve Topluluklar Kiiresel Ag1” iiyeligi igin DSO’ne iiyelik
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basvurusunda bulunmasi ile ilgili teklif giindeme alinmis ve galismalar baglatilmistir. Yerel yonetimin politikalar1 yasl bireylerin
kentteki hareketliligini arttirmaya, yerinde yaslanmalarini saglamaya, yaslilara yonelik negatif ayrimciligi Onlemeye ve
kusaklararasi etkilesimi ve iletisimi arttirmaya yoneliktir. Bu baglamda yerel yonetim evde saglik ve bakim hizmetleri, gezici saglik
hizmeti, hasta nakil hizmetleri ve yashi destek hatti1 hizmetleri gibi ¢esitli hizmetler sunmaktadir. Mersin Biiyiiksehir Belediyesi
Sosyal Hizmetler Dairesi tarafindan 2018 yilinda kurulan “Aktif Yaslanma Evi” projesi ile yash bireylerin yararlanabilecegi
interaktif egitimler (kisisel gelisim, saglikli yasam, biligsel becerilerin gelistirilmesi vb) diizenlenmektedir. Bu proje kapsaminda
yash bireylere psikososyal damismanlik hizmeti, saglik hizmetleri (dis taramasi, tansiyon 6l¢iimii, sakarimetri) de verilmektedir.
Ayrica tiim kentsel alanlara yash bireylerin kolayca erisebilmesini miimkiin kilacak ulasim politikalar1 uygulanmaktadir. Ozellikle
kamuya ag¢ik alanlarin yash bireyler i¢in erisilebilir ve konforlu hale getirilmesine yonelik planlama ve tasarim projeleri
yapilmaktadir (Mersin Biiyiiksehir Belediyesi, 2024).

Besiktas/Istanbul Belediyesi iilkemizden aga katilan dérdiincii yerel yonetimdir. flge niifusunun yaklasik %20’sini yash niifus
olugturmaktadir. Besiktas Belediyesi yasli bireylerin kentle ilgili her alanda karar alma siirelerine aktif katilimlarini destekleyici
ve yasli niifusun refah seviyesini arttirict politikalar gelistirmeyi hedeflemektedir. Bu kapsamda ¢esitli projeler gerceklestirmektedir.
Bu projelerden bazilar1 sunlardir; 65+ Yasam Ofisi projesi ile Besiktas’ta yasl bireylere yonelik saglikli ve aktif yaslanma,
demanstan korunma, yaslilik haklari, kurum bakimi, belediye hizmetleri gibi konularda bilgi ve danismanlik hizmeti sunmaktadir.
Evden ¢ikmakta zorlanan yaslilar i¢in fizyoterapi destegi hizmeti sunulmaktadir. Catering Hizmeti ile yashlarin iicretsiz sekilde
saglikli ve dengeli beslenmeleri saglanmaktadir. Iyi-olma hizmet servisi ile yaslilarin evlerinin temizligi, bakicilar tarafindan kisisel
bakimlar1 yapilmaktadir. Yaglhilarin kendilerini giivende hissetmeleri ve ayn1 zamanda acil durumlar i¢cin Sosyal Alarm Servisi
kurulmugtur (Besiktag Belediyesi, 2024).

Bornova/izmir Belediyesi {ilkemizden aga katilan besinci yerel yonetimdir. Ilge niifusunun yaklasik %14 iinii yash niifus olustur-

maktadir. Yerel yonetimin politikalar1 yash bireylere saygili olunmasi ve onlarin yasayan miraslarimiz oldugu konusunda kamusal
bir farkindalik yaratarak yerinde yaslanmalarini saglamay1 hedeflemektedir. Evde bakim hizmeti uygulamalari ile evden ¢ikmakta
zorlanan yaslilarin ihtiyaglar karsilanmaktadir. Saglikli Yas Alma Merkezinde ise yaslilarin yagsam kalitelerini arttirmaya yonelik
spor, sanat ve kiiltiirel aktivitelerin yapilmasina imkan saglanmaktadir.

Giliniimiiz itibariyle lilkemizde bir¢ok yerel yonetimin Yash Dostu Kentler ve Topluluklar Kiiresel Agi’na katilmaya yonelik giri-
sim ve ¢aligmalart devam etmektedir.

5. SONUC ve DEGERLENDIiRME

Yaslilara yonelik belli hedefler ve aktif yaglanma politikasi ¢ercevesinde sekillenen yasli dostu kentler kilavuzu, yaslt bireylerin
sosyokiiltiirel, ekonomik ve fiziksel agidan insan onuruna yakisir sekilde yas almalar1 hedefinden yola ¢ikarak merkezi/yerel
yonetimler i¢in kentsel tasarim ve politika diizenlemelerini igeren bir rehber niteligindendir. Bu rehber dogrultusunda; uygun kentsel
planlama ve tasarim kriterleri, yash bireylerin toplumda bagimsiz ve aktif hareket edebilmelerine olanak tanimaktadir. Kentsel
sosyal donatilarin, agik-yesil alanlarin, ulasimin ve konut alanlarinin kentte yasayan yasl bireylerin degisen ihtiyag¢ ve taleplerine
gore kapsayict bir bakis agistyla planlanmasi gerekmektedir.

Kentin sosyokiiltiirel ve sosyoekonomik 6zelliklerinin yani sira kentte yasayan yash bireylerin bireysel ihtiya¢ ve taleplerinin
farklilik gosterdigi bilinmektedir. Dolayisiyla yash dostu sehirlerin spesifik etkilerinin kiiltiirden kiiltiire, toplumdan topluma
degisebilecegini (Park ve Lee, 2018; Phillips vd., 2010) bunun yaninda gesitli dzelliklere ve 6zel gereksinimlere sahip yasli bireyler
icin farkl diizenleme ve uygulamalar yapilmasi gerektigini (Flores vd., 2019) kabul etmek tek tip yasli dostu kent anlayigin1 da
ortadan kaldiracagi sGylenebilir. Nitekim yapilan ¢aligmalarda saglik durumu, barinma, etnik kimlik, cinsiyet ve gelir ¢esitliligi gibi
kigisel Ozelliklerin yam sira yash bireylerin kentsel, kirsal, banliyé ya da kent merkezi gibi yasadiklar1 alanlara gore ihtiyag ve
taleplerinin de degisebilecegi ortaya konmaktadir (Alley vd., 2007). Bu baglamda, yash bireylerin yasam standartlarim yiikseltmek,
aktif yaglanmalarini, toplumsal ve sosyal entegrasyonunu saglamak sosyal belediyeciligin en temel gérevidir. Dogru uygulanan
sosyal belediyecilik hizmetleri ile hem toplumsal ve sosyal uyumu yakalayan yagli bireylerin bakim yas1 6telenirken hem de kentsel
mekanlarda yapilan tasarim ve politika diizenlemeleri ile yerinde yaslanma kolaylastirilabilir. Boylece yerel ve merkezi yonetimlerin
kurumsal yagli bakim maliyetlerinin de dolayli olarak azalacagi sdylenebilir.

Sonu¢ olarak yashi dostu kent unvanini alan kentlerin, insanlarin yasamayir ve yaslanmay1 tercih ettigi/edecegi ve aktif
yaglanmalarina imkan verecek kentler oldugu kabul edilmektedir. Giiniimiizde tiim diinyada hizla artan yasl niifus igin yaslt dostu
kentlerin sayilarinin arttirilmasi olduk¢a dnemlidir. Yasl dostu kentlerin yaratilabilmesi i¢in basta yerel yonetimler olmak iizere
kamu ve 6zel kurumlara énemli gorev ve sorumluluklar diismektedir. Ozellikle yerel yonetimlerde yasli bireylerin ihtiyag ve
beklentilerini ifade edebilecekleri yasli meclislerinin kurulmasi katilimei planlama agisindan son derece dnemlidir. Kurulan yagh
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meclisleri yaslt bireylerin ihtiya¢ ve taleplerine ¢oziimler iiretecek projeler gelistirmenin yani sira onlarin kentsel konularda s6z

sahibi

olmalarim da desteklemelidir. Boylece yashi bireylerin yasadiklari kentlere ve mekanlara olan aidiyet hisleri de

gliglendirilecektir. Yagh Dostu Kentler ve Topluluklar Kiiresel Ag1’na katilmaya hak kazanmig yerel yonetimlerin yaptiklari proje
ve uygulamalari raporlamalar1 ve kamuoyu ile paylasmalar1 hem yerel yonetimin seffafligi agisindan hem de bu aga katilmak isteyen
diger yerel yonetimler agisindan yol gosterici bir rehber olmasi bakimindan énemlidir.

YAZAR KATKILARI

Yazar
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Yazar 2: Makale fikrinin olusturulmasi/yontemin planlanmasi/makalenin igeriginin belirlenmesi ve makale yazimi/inceleme
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