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Aleksitimi ile Duygusal Tiikenmislik Arasindaki Iliski: Egitim
Calisanlart Uzerine Bir Arastirma

The Relationship Between Alexithymia and Emotional Exhaustion: A Research on
Education Workers

Serif DURMUS *

0oz

Arastirmanmin amact, aleksitimi (duygular icin soz yoklugu) ile duygusal tiikenmislik arasindaki iligkinin incelenmesidir.
Bu amag dogrultusunda arastirmaninin evrenini 2023-2024 egitim 6gretim yilinda Karaman ili deviet okullarinda gorev
yapan 3878 ogretmen olusturmaktadir. Anket teknigi kullanilarak kolayda ornekleme yontemi ile katilim konusunda
goniillii olan kisilerden elde edilen 363 anket formu arastirmaya dahil edilmistir. Ulagilan verilere, SPSS 25 ve AMOS
24 programlart vasutasiyla ¢oziimleme yapilmistir. Verilerin analizinde, AFA, DFA, Kolmogorov-Smirnov testi,
Cronbach o katsayisi, dlgeklere ait tamimlayici istatistik degerler, korelasyon testi, t-test, ANOVA ve regresyon analizi
uygulanmistir. Aragtrma bulgularina gore ogretmenlerin aleksitimi diizeyleri ile duygusal tiikenmislikleri arasinda
anlamli ve pozitif yénde bir iliskinin oldugu saptanmistir. Ogretmenlerin diisiik diizeyde aleksitimi ve duygusal
tiikenmislik gosterdikleri gorviilmiistiir. Ayrica 6gretmenlerin aleksitimi diizeylerinde cinsiyet, medeni durum ve ¢alisma
yilt agisindan herhangi bir farklilasmanin olmadigr goriilmiistiir. Bunun yaninda aleksitimi diizeylerinin yas degiskenine
gore farklilastigr saptanmistir. Alan yazinda aleksitimiyi konu eden ¢alismalarin genel olarak klinik psikoloji iizerine
yapildigi bunun disinda kalan ¢alismalarin ise ¢ogunlukla saglik ¢alisanlar: ve ogrenciler tizerine yapildigi bu yoniiyle
calismanin alan yazina katki saglayacag diisiiniilmektedir.
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ABSTRACT

The study examines the relationship between alexithymia and burnout. For this purpose, the research population consists
of 3878 teachers working in public schools in Karaman province in the 2023-2024 academic year. Using the survey
technique, 363 questionnaire forms obtained from people who volunteered to participate with the convenience sampling
method were included in the study. The data obtained were analysed using SPSS 25 and AMOS 24 programmes. In the
analysis of the data, EFA, CFA, Kolmogorov-Smirnov test, Cronbach o coefficient, descriptive statistics values of the
scales, correlation test, t-test and ANOVA, regression analysis were performed. According to the findings, it was
determined that there was a significant and positive relationship between teachers' alexithymia levels and emotional
burnout. It was observed that teachers showed low levels of alexithymia and emotional burnout. In addition, it was seen
that there was no difference in the alexithymia levels of teachers in terms of gender, marital status, and working years.
In addition, it was found that alexithymia levels differed according to age variables. It is thought that the studies on
alexithymia in the literature are generally carried out on clinical psychology and studies other than this are mostly carried
out on health workers and students and in this respect, the study will contribute to the literature.
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GIRIS

Sosyal bir varlik olmanin geregi insan diger insanlarla iletisime ge¢mek, kendini ifade etmek, anlamak ve
anlasilmak ister. Insanin duygularini anlamasi ve diger insanlara duygularini aktarabilmesi, bireyin saglig1 ve
sosyallesmesi i¢in dnemli bir gerekliliktir. Duygular, insanin sergileyecegi davraniglar etkileyen en 6nemli
unsurlardan biridir. insanin gerek sosyal gerekse is yasamindaki tatmini, olumlu iliskiler kurabilmesi ve stresle
basa cikabilmesi, duygularin1 anlamasi ve kendini ifade edebilmesiyle miimkiin olmaktadir. Bu noktada
karsimiza, duygular1 tanimlamada zorlanma ve duygularn ifade edilmesinde giicliik ile karakterize olan
aleksitimi kavram ¢ikmaktadir. Aleksitimi, kisinin duygusal tepkilerini ve isteklerini ifade etmede giigliik
cekmesine neden olabilmekte bu durum da kisinin sosyal iliskilerinde problemler yasamasina sebep
olabilmektedir. Duygularin1 tanimlama ve ifade etmede giicliik yasayan kisiler, kaygi ve stresle basa ¢ikma
konusunda zorluklar yasayabilmektedir.

Is hayatinda aleksitiminin varhig1, alisanlarin refahi, tatmini ve ¢alisma ortaminin huzuru agisindan énemli
bir husus olmaktadir. Konunun 6nemine binaen aleksitimi kavrami, ¢esitli arastirmalara konu edilmistir.
Yapilan bir arastirmada, calisan bireylerde c¢aligmayanlara gore daha fazla aleksitiminin gorildigi,
aleksitiminin yordayicilari arastirildiginda aleksitimi diizeyinin ¢aligsan bireylerde 2,63 kat daha yiiksek oldugu
gorlilmiistiir (Martino vd., 2020). Aleksitiminin ¢alisan davranislarina etkisinin incelendigi bir arastirmada,
aleksitiminin ¢ok boyutlu bir yapida oldugu, farkli ¢alisgan davranislarina yonelik ayr1 ayri ele alinmasi
gerektigine dair bulgulara ulasilmistir (Kmieciak, 2022: 475). Bununla birlikte aleksitiminin tiikenmisligi
(Caccamo vd., 2017), duygusal tiikkenmisligi (Di Trani vd., 2022), algilanan stresi (Liv vd., 2022), depresyonu,
sozel ve fiziksel saldirganligi (Sfeir vd., 2020), 6rgiitlerde tiretkenlik karsit1 davraniglari (Ucok, 2023) artirdigi,
is doyumunu (Karlhidag, 1998) ve is performansinmi (Aydemir ve Akdogan, 2022) azalttig1 tespit edilmistir.
Aleksitiminin, drgiitlerde arzu edilmeyen tutum ve davraniglara neden olabilecegi, bu durumun da bireysel ve
orglitsel agidan pek ¢ok olumsuz durumun ortaya ¢ikmasina neden olabilecegi goriilmektedir.

Tiikenmislik, is hayatinda c¢alisanlarin kaynak ve gii¢c agisindan asir1 talepler sonucu yorgun diismesi,
fiziksel, duygusal ve zihinsel olarak yipranmasi anlamina gelen bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Tiikenmislik, 6zellikle emegin yogun oldugu ve insanlarla siirekli etkilesim i¢inde olunan mesleklerde sik¢a
goriilen bir durum olmaktadir. Nitekim arastirmalarda da, basta saglik (Lima vd., 2023; Lee ve Cha 2023;
Zaghini vd., 2020) ve egitim ¢alisanlar (Kariou vd., 2021; Oliveira vd., 2021; Atmaca vd., 2020) olmak tizere
insanlarla yogun iletisim i¢inde olunan sektor calisanlariin incelendigi goriilmektedir. Tiikenmisligin is
doyumu, ise ve orgiite baglilik, is performansi, verimlilik, is kalitesi, devamsizlik ve ¢alisan motivasyonu gibi
pek cok orgiitsel degisken lizerinde olumsuz etkileri oldugu tespit edilmistir (Boamah vd., 2022; Kelly vd.,
2020; Russeng vd., 2020; Chen vd., 2020; Qureshi ve Sajjad, 2015; Laschinger vd., 2012; Moon vd., 2011;
Van Bogaert vd., 2010; Leiter ve Maslach, 2009; Williams vd., 2007; Piko, 2006; Toppinen-Tanner vd., 2005;
Marchiori ve Henkin, 2004). Ayrica Ogretmenler iizerine yapilan bir arastirmada, duygusal tiikenmenin
ogretmenlerin fiziksel ve zihinsel sagliklar1 {izerine olumsuz etkileri oldugu ve 6gretmenlerin duygulari,
hastalik belirtileri ve is tatminleri arasinda duygusal tiikkenmenin aracilik ettigi sonucuna ulagilmigtir (Zhang
vd., 2022). Is geregi duygularm kontrol altinda tutulmasim gerektiren duygusal emek (Nesher Shoshan vd.,
2023) ve duygusal zeka (D’Amico vd., 2020) gibi degiskenlerin duygusal tiikenmisligi etkileyen faktorler
oldugu tespit edilmistir. Is yiikii, kontrol, ddiil-ceza, aidiyet, adalet ve degerler gibi calisma ortamindan
kaynakli faktorler tikenmislige neden olabilmektedir (Maslach ve Leiter, 1997). Arastirma sonuglarindan
anlasildig1 tizere ¢alisma ortamindan kaynakli faktorlerin disinda bireysel faktorlerin de ¢alisanlarda
tilkenmislige neden olabildigi goriilmektedir. Nitekim ayni orgiitte, gevrede ve galisma sartlarinda gérev yapan
calisanlardan bazilan tiikenmislik yasarken bazilar tiikenmislik yasamamaktadir. Bu durum, tilkenmisligin
ortaya ¢ikmasina ¢evre sartlarinin disinda bazi faktorlerin de neden olabilecegini gostermektedir.

Duygusal tiikenmisligin nedenleri ve sonuglarinin bilinmesi, 6zellikle gelecek nesillerin yetismesinde
onemli bir unsur olan 6gretmenlerin is tatmini, verimliligi, motivasyonu, is performansi ve refahini duygusal
tilkenmisligin olumsuz etkilerinden korumak ve gerekli onlemleri almak acisindan Onemlidir. Yapilan
aragtirmalarda aleksitiminin tiikenmisligin ortaya ¢cikmasinda rol oynadigi goriilmektedir (Karlidag vd., 2001;
Gleichgerrcht ve Decety, 2013; Taycan vd., 2014; Katsifaraki ve Tucker, 2013; Saeidi vd., 2020; Korkmaz vd.
2020; Franco vd., 2020; De Berardis vd., 2023). incelenen literatiir 1s1¢inda aleksitimik bireylerin duygularmi
tanimada ve kendini ifade etmede zorlandiklar1 goriilmekte bu dogrultuda aragtirmanin evren/drneklemi olan
ogretmenlerin daha fazla duygusal agidan tiikkenmislik yasayacagi ongoriilmektedir. Bu kapsamda aragtirmanin
temel amaci aleksitimi ile duygusal tiikenmiglik arasindaki iligkinin incelenmesidir. Bu amag gercevesinde
“egitim ¢aliganlarinin aleksitimi diizeyleri ile duygusal tiikenmislikleri arasinda bir iliski var midir?”
sorunsalina yanit aranmugtir.
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Literatiirde aleksitimi ve tiikenmislik {izerine arastirmalarin oldugu, bu arastirmalarin 6nemli bir kisminin
saglik alaninda ve saglik sektorii ¢alisanlar tizerine yapildig: goriilmektedir. Ayrica aleksitimi ile tiikenmisligi
ele alan arastirmalar olsa da tiikenmisligin bir boyutu olan duygusal titkenmisligin aleksitimi ile arasindaki
iligkileri inceleyen az sayida arastirmanin oldugu gorilmiistir. Bunun yaninda Ogretmenler {izerine bu
degiskenleri konu eden Tiirkiye'de herhangi bir arastirmaya rastlanmamasi calismanin 6zgiin tarafini
olusturmakta ve bu yoniiyle literatiire katki saglayacagi umulmaktadir.

1. KAVRAMSAL CERCEVE

Aragtirmanin bu kisminda, arastirmanin degiskenleri olan aleksitimi ve duygusal titkenmislik kavramlar
ve bu iki degisken arasindaki iliskiye dair bilgilere yer verilmistir.

1.1. Aleksitimi (Duygular Icin S6z Yoklugu)

Aleksitimi kavrami ilk kez Sifneos ve Nemiah adindaki iki psikiyatrist tarafindan ortaya atilmistir (Nemiah
ve Sifneos, 1970; Sifneos, 1972; Sifneos, 1973; Nemiah, 1977). Psikiyatristler, hastalarda gozlemlemis
olduklar1 duygu isleme bozuklugunu tanimlamak i¢in aleksitimi kavramini kullanmislardir (Preece vd., 2020:
1). Aleksitimi, duygular1 tanimlamada zorlanma, duygularin bedensel olarak agiklanamamasi ve diga doniik
diistinmeyi kapsayan ¢ok boyutlu bir kisilik 6zelligi seklinde tanimlanmaktadir (Aleisa vd., 2022: 1; Fynn vd.,
2022: 224; Preece vd., 2020a: 1). Aleksitimi kavraminin “duygular i¢in s6z yoklugu”, “diislince koleligi”,
“duygular igin sz yitimi”, “duygusal sagirlik”, “duygusal dilsizlik” gibi g¢esitli sekillerde Tiirkge
kullanimlarinin oldugu goriilmektedir (Dereboy, 1990: 1; Kogak, 2002: 186).

Duygular1 tanimlamada zorlanma, duygular ile duygusal uyarilmanin bedensel duyumlari arasinda ayrim
yapmada giicliik, hayal giicii siireclerinde kisitlilik ve dis odakli biligsel tarz aleksitiminin genel 6zellikleri
arasinda sayilmaktadir (Taylor vd., 1991: 155). Aleksitimisi olan bireyler, duygularini tanimlayamadiklari
gibi, duyguya neyin sebep oldugu hakkinda herhangi bir fikir de belirtememektedirler. Bireyin olumsuz
duygularinin nedenlerini tespit etme yetisinin bozulmasi, bireyin bu durumla bas etmesini zorlastirarak
depresyon ve anksiyete (Cetin ve Ayan, 2021), kisilik bozukluklari1 (Berenbaum, 1996), somatizasyon (Mattila
vd., 2008), obsesif-kompulsif semptomlar (Rufer vd., 2006), uyku bozukluklar1 (Bauermann vd., 2008),
koroner kalp hastaliklar1 (Beresnevaite, 2000), akill telefon (Ozen ve Topgu, 2017) ve alkol bagimlilig1 (Evren
vd., 2003) gibi fiziksel ve zihinsel saglik sorunlar1 ve davranis bozukluklarina neden olabilmektedir. Aleksitimi
psikosomatik sorunlarla iligkili bir kavram olarak bilinmektedir. Fakat bunun yaninda depresyon, kaygi ve
zihinde tekrarlanan olumsuz diisiinceler gibi i¢sellestirme bozukluklariyla ilgili semptomlarla da iliskili oldugu
one siiriilmektedir (Rieffe vd., 2010: 425; Blanchard vd., 1981: 64). Sosyal 6grenme yaklasimina goére
aleksitimi, bireyin dogup biiyiidiigii aile ortami ve yasadig1 ¢evreden Ogrenilebilen bir durumdur. Bireyin
yetistigi cevrede, duygularini belli etmek yerine bastirmasi gerektigini 6grenmesi onun aleksitimi 6zellikleri
gostermesine neden olabilmektedir (Epozdemir, 2012: 27). Freyberger (1977) ve Wise vd. (1990) aleksitiminin
birincil ve ikincil aleksitimi olarak iki sekilde ortaya cikabilecegini belirtmislerdir. Buna goére birincil
aleksitimi bireyin kisilik 6zelliklerinden, ikincil aleksitimi tibbi hastaliga kars1 bir durum tepkisi sonucu ortaya
cikabilmektedir. Freyberger’in teorisine gore birey, aleksitimi nedeniyle ortaya c¢ikan duygusal tiikenme
Ozelliklerini tolere etme yoniindeki i¢sel baskisini narsistik bir travma seklinde deneyimlemektedir. Bireyin
narsistik travmaya bagli olarak saldirgan davraniglara egilimi artmaktadir. Saldirgan davranis egilimindeki
artisin temelinde duygusal tiikenme yatmaktadir (Freyberger, 1977: 340).

Aleksitimik bireylerde, ayrintilara takili kalma, bedensel agrilardan mustarip olma, siradan bir hayat tarzi
benimseme, kuralcilik, empati kuramama, yalniz kalma istegi, 6fke, gerginlik ve kaygi, karamsarlik,
huzursuzluk, depresyon hali gibi nevrotik egilimler goriilebilmektedir (Aydin, 2015: 2). Bu bireyler aileleriyle
iligkilerinde, sosyal yasamda, okulda ve is hayatinda pek ¢ok sorunla karsi karsiya gelebilmektedir.
Aleksitimik bireylerin, is yasaminda ¢alisma arkadaslariyla saglikli iliskiler kurmasi, yaptigi isten keyif almasi,
bulundugu konumdan memnun olmasi, gelecege umutla bakarak oOrgiite baglilik hissetmesi, Orgiti, is
arkadaslar1 ve miisterileri i¢in fedakarca davraniglar sergilemesi beklenen bir durum olmayacaktir.

Yapilan aragtirmalar aleksitiminin tiikenmisligi (Caccamo vd., 2017), duygusal tiikkenmisligi (Di Trani vd.,
2022), algilanan stresi (Liv vd., 2022), depresyon, sdzel ve fiziksel saldirganligi (Sfeir vd., 2020), 6rgiitlerde
iretkenlik karsiti davramiglar1 (Ucok, 2023) artirdigi, is doyumunu (Karlidag, 1998) ve is performansini
(Aydemir ve Akdogan, 2022) azalttig1 tespit edilmistir.

1.2. Duygusal Tiikenmislik
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1974 yilinda psikiyatrist Herbert Freudenberger, uyusturucu bagimliligi ile miicadeleye yonelik bir klinikte
goniillii olarak gorev yapan kisilerde mesleki acidan bir takim olumsuz durumlar goézlemlemistir.
Freudenberger, calisanlarin géreve basladiktan belli bir siire sonra giic ve kaynaklar agisindan gelen yogun
talep sebebiyle yorgun diismesi, buna bagh olarak fiziksel ve davramigsal agidan olumsuz bir goriintii
sergilemesiyle karakterize olan durumu “tiikkenmislik™ olarak adlandirmistir (Ahola ve Hakanen, 2007:103).
Tiikenmislik, 6zellikle insanlarla yogun etkilesim icinde olan ¢alisanlarin duygusal agidan yorulmasi,
psikolojik olarak iglerine kendilerini verememeleri, hatta diger kisilere kars1 kotii, alayci tutum ve duygular
gelistirmesi durumudur (Maslach ve Jackson, 1981: 89). Isyerlerinde yogun insan etkilesimi ve stres ile ortaya
cikan tiikenmislik, “duygusal titkenme”, “duyarsizlasma” ve “kisisel basar1 duygusunun azalmasi” seklinde
tanimlanmaktadir (Leiter ve Maslach, 1988: 297). Tanimda yer alan bu ii¢ faktor tiikenmisligin alt boyutlarini
olusturmaktadir. Duygusal tiikenme, tiikenmisligin 6ne ¢ikan boyutudur. Duygusal tiikkenme, is yerindeki
yogun talepler ve stres nedeniyle duygusal kaynaklari1 tiikenen bireyin psikolojik olarak kendini giigsiiz
hissetmesi durumudur. Bunun yaninda birey, hizmet verdigi kisilere yonelik alayci, olumsuz tutum ve duygular
igerisine girerek duyarsizlagsma gosterebilmektedir. Tilkenmisligin son boyutu olan kisisel basar1 duygusunun
azalmas1 durumu ise bireyin yaptig1 isle ilgili kendini yetersiz ve basarisiz gérmesidir (Bakker vd., 2000: 248;
Maslach ve Jackson, 1981: 99).

Isyerlerinde ortaya ¢ikan tiikkenmislik, sadece ¢alisanin fiziksel, duygusal, sosyal acidan yasam kalitesini
etkilemekle kalmamakta, bireyin ¢alistig1 orgiitteki isleyis agisindan da olumsuz etkileri olmaktadir (V1adug
ve Kallay, 2010: 275). Yapilan bir ¢aligmada duygusal tiikenmislik diizeyinin artmasinin, ¢alisanlarin isten
ayrilma niyetini arttirdig1 goriilmiistiir (Oztiirk Ciftci, 2021). Bununla birlikte tiikkenmisligin is doyumu, ise ve
orgiite baglilik, is performansi, verimlilik, is kalitesi, devamsizlik ve ¢alisan motivasyonu gibi pek ¢ok orgiitsel
degisken tizerinde olumsuz etkileri oldugu tespit edilmistir (Boamah vd., 2022; Kelly vd., 2020; Russeng vd.,
2020; Chen vd., 2020; Qureshi ve Sajjad, 2015; Laschinger vd., 2012; Moon vd., 2011; Van Bogaert vd., 2010;
Leiter ve Maslach, 2009; Williams vd., 2007; Piko, 2006; Toppinen-Tanner vd., 2005; Marchiori ve Henkin,
2004). Tikenmislik, genel olarak olumlu davranis ve tutum diizeylerini azaltirken olumsuz davranis ve tutum
diizeylerini artirmaktadir.

Yapilan arastirmalarda is yerinden kaynakli stres ve asir is yiikii gibi faktorlerin, duygusal tikenmisligi
artirdigi gorilmistir (Han vd., 2022; Russeng vd., 2020; Hong ve Lee, 2016). Bireyin is yerindeki ¢evresi,
duygusal acgidan tiikkenmiglik yasamasinin altinda yatan en 6nemli hususlardan biri olmaktadir. Fakat
tilkenmigligin ortaya ¢ikmasinda cevre disinda farkli nedenlerin de etkili oldugu ileri siiriilmektedir.
Ogretmenler iizerine yapilan bir arastirmada, algilanan duygusal zeka ile tilkenmislik arasinda negatif yonde
iligkinin oldugu saptanmistir (D’Amico vd., 2020). Saglik calisanlar iizerine yapilan arastirmalarda ise
calisanlarin artan duygusal zeka diizeylerinin, duygusal tiikkenmislik diizeyini azalttig1 tespit edilmistir (Han
vd., 2022; Lapian vd., 2022; Hong ve Lee, 2016). Hekimler iizerine yapilan bir arastirmada ise katilimcilarin
etnik kdkenine gore tilkenmislik seviyesinin degistigi sonucuna ulasilmistir (Garcia vd., 2020). Esteve (2008),
duygusal tiikenmisligin ortaya c¢ikmasinda cinsiyetin 6nemli bir rolii oldugu, duygusal tiikenmisligin
kadinlarda erkeklere gore daha fazla goriildiigiinii tespit etmistir. Bozgiin ve Kosterelioglu (2018), 6gretmen
adaylarinin mesleki kaygilarinin, tiikenmislik diizeylerini yordadig1 sonucuna ulagmislardir.

1.3. Aleksitimi ile Duygusal Tiikenmislik Arasindaki fliski

Literatiirde aleksitimi ve duygusal tiikenmislik degiskenlerini ele alan ¢esitli aragtirmalara rastlanmaktadir.
Duygular1 tanimlamada zorlanma, duygularin bedensel olarak agiklanamamasi gibi ¢ok boyutlu bir kisilik
0zelligi olan aleksitiminin, duygusal titkenmislikle iliskili oldugu goériillmektedir. Genellikle saglik ¢aliganlari
lizerine yapilmig olan arastirmalarda, aleksitimi ve duygusal tiikkenmislik arasinda 6nemli diizeyde iliskinin
oldugu goriilmiistiir. Malatya ilinde gérev yapan hekimler iizerine yapilan bir arastirmada, aleksitimisi olan
hekimlerin duygusal tiikenme ve duyarsizlagsma diizeylerinin yiiksek, kisisel basar1 diizeylerinin diigiik oldugu
tespit edilmistir (Karlidag vd., 2001). Hekimler {izerine yapilan bir arastirmada olumsuz uyarilmalarini
diizenlemekte, duygularini tanimlamakta giicliik ¢ceken hekimlerin duygusal tiikkenmeye daha yatkin oldugu
tespit edilmistir (Gleichgerrcht ve Decety, 2013). 139 hekim iizerinde yapilan bir arastirmada, duygularini dile
getirmekte zorlanan hekimlerin tiikenmislige daha fazla duyarli olduklari tespit edilmistir (Taycan vd., 2014).
Bir baska arastirmada hemsirelik 6grencilerinin aleksitimi diizeyleri ile tiikenmislikleri arasinda iligkinin
oldugu goriilmiistiir (Katsifaraki ve Tucker, 2013). Benzer sekilde Iran’da hemsireler iizerine yapilan bir
arastirmada, aleksitimi diizeyi yiiksek olan hemsirelerin tilkenmislik yasama riskinin daha yiiksek oldugu tespit
edilmistir (Saeidi vd., 2020). Korkmaz vd. (2020)’nin Tiirkiye’de hemsireler iizerine yaptiklar1 arastirmada,
hemsirelerin yiiksek diizeyde aleksitimik 6zellik gosterdigi ve bu durumun hemsirelerin tiikkenmislik diizeyini
artirdigir gorilmiistiir. Ayrica aleksitimi diizeyi arttik¢a 6fke ve somatizasyonun da arttigi tespit edilmistir.
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Radyasyon onkologlari iizerine yapilan bir aragtirmada, aleksitiminin tiikenmislik riskini arttirdigi ve mesleki
doyumu azalttig1 sonucuna ulasilnustir (Franco vd., 2020). Italya’da saglik calisanlari iizerine yapilan bir
arastirmada Covid-19 pandemisi ile artan umutsuzlugun ve aleksitiminin daha yiiksek tiilkenmislige neden
oldugu tespit edilmistir (De Berardis vd., 2023).

Bu konuda egitim ¢alisanlar1 ve dgrencilerin ele alindig1 arastirmalara da rastlanmaktadir. italya’da okul
oncesi 0gretmenleri lizerine yapilan bir arastirmada, aleksitimisi olan dgretmenlerin daha fazla tiikkenmislik
yasadigi, geng, is garantisi olmayan, kaygili ve gelecek endisesi olan 0gretmenlerin daha fazla risk altinda
oldugu tespit edilmistir (Ambrosini vd., 2023). Italya’da lise 6grencileri iizerine yapilan bir arastirmada,
yiiksek aleksitimi profiline sahip ergen kiz 6grencilerin yiiksek diizeyde tiilkenmislik ve diisiik diizeyde
akademik performans gosterdikleri goriilmistiir (Farina vd., 2021). Cesitli alanlar ve 6rneklemlerde yapilan
aragtirmalar, aleksitimi ile tiikenmislik arasinda anlamli iligkilerin oldugunu gdstermektedir. Literatiirde yer
alan arastirma sonuglar1 aleksitiminin, duygusal tilkenmisligin ortaya ¢ikmasinda dnemli bir risk faktorii
oldugunu gostermektedir. Mevcut literatiir 1s181nda, ¢calismanin hipotezleri su sekilde olusturulmustur;

Hi: Aleksitimi ile duygusal tiikkenmislik arasinda anlamli bir iligki vardir.

H>: Egitim ¢aligsanlarimin aleksitimi diizeyi cinsiyete gore farklilik gostermektedir.

Hs: Egitim ¢alisanlarinin aleksitimi diizeyi yasa gore farklilik gostermektedir.

Ha: Egitim ¢aliganlarinin aleksitimi diizeyi ¢alisma yilina gore farklilik gostermektedir.

Hs: Egitim ¢alisanlarinin aleksitimi diizeyi medeni durumuna gore farklilik gostermektedir.

2. ARASTIRMA YONTEMIi
2.1. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini, 2023-2024 egitim 6gretim yilinda Karaman ili devlet okullarinda goérev yapmakta
olan 3878 Ogretmen olusturmaktadir (MEB, 2023). Arastirmanin evreni olarak dgretmenlerin sec¢ilmesinin
temel nedeni; 6gretmenlerin siirekli artan mesleki gereksinimleri ve mesai saatleri siiresince yogun insan
temasiyla psikolojik ve duygusal strese maruz kalmasi neticesinde en ¢ok duygusal tiikenmiglik yasayan
meslek gruplarimin baginda gelmesidir. Arastirma kapsaminda ihtiya¢ duyulan verilerin toplanmasi i¢in anket
tekniginden yararlanilmis ve kolayda ornekleme yontemi tercih edilmistir. Bu kapsamda nicel degiskenli
aragtirmalarda 6rneklem hesaplamada kullanilan (Bartlett vd., 2001: 46) formiil kullanilmis, %5 hata pay1 ve
%95 giivenirlik diizeyi ile en az 349 kisiye ulagilmasi hedeflenmistir. Veri toplamaya baglamadan 6nce
Karamanoglu Mehmetbey Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Bilimsel Arastirma ve Yayn Etik Kurulunun
26.12.2022 tarih 10-2022/293 sayili karar1 ile etik kurul izni alinmustir. Arastirma kapsaminda olusturulan
anket formu 12.02.2024-05.04.2024 tarihleri arasinda yiiz yiize yapilmis ve katilmaya goniillii kisilerden elde
edilen 363 adet anket verisi aragtirmaya dahil edilmistir. Arastirmaya katilan o6gretmenlerin demografik
Ozelliklerine Tablo 1’de yer verilmistir.

Tablo 1 Katihmeilarin Demografik Ozellikleri

Degisken Kategori N %
Cinsiyet Kadin 152 41,9
Erkek 211 58,1
18-25 12 3,3
26-35 84 23,1
Yas 36-45 157 43,3
46-55 80 22
56 ve ustl 30 8,3
. Evli 305 84
Medeni Durum Bekar 58 16
0-1 yil 170 46,8
2-5yil - -
Calisma Yili 6-10 y1l - -
1 yilve 193 532
ustu
Toplam 363 100
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2.2. Veri Toplama Araclari
Demografik Bilgi Kismi

Anket formunun ilk béliimiinde katilimcilarin demografik ozelliklerini tespit etmeye yonelik 4 soru
(cinsiyet, kurumda ¢aligma siiresi, yas, medeni durum) bulunmaktadir.

Toronto Aleksitimi Ol¢egi (TAO-20)

Anket formunun ikinci boliimiinde egitim ¢alisanlarinin aleksitimi diizeylerini belirlemek amaciyla Bagby
vd., tarafindan gelistirilen Giileg vd., (2009) tarafindan Tiirkgeye uyarlanan “Toronto Aleksitimi Olgegi (TAO-
20)” yer almaktadir. 20 ifadeden olusan 6lgek, “duygular1 tanimada giigliik”, “duygular1 s6ze dékmede
gucliik”, “disa doniik diistinme” seklinde 3 boyuttan olugsmaktadir. Besli likert tipindeki 6lgekte secenekler “1-
Higbir Zaman” ... “5- Her Zaman” seklinde yer almaktadir.

Giileg vd. (2009) 6l¢egin Cronbach o degerini 0,78 olarak bulmuslardir. Yapilan ¢alismada ise Cronbach o
degeri 0,76 olarak bulunmustur.

Duygusal Tiikenmislik Olgegi

Anket formunun {igiincii boliimiinde ise Maslach ve Jacson (1981) tarafindan gelistirilen ve Ergin (1992)
tarafindan Tirkceye uyarlanan “tilkenmislik Ol¢eginin” duygusal tiikenmislik boyutundaki 9 ifadeden
yararlanilmustir. Besli likert tipindeki olgekte secenekler “1- Kesinlikle Katilmiyorum” ... “5- Kesinlikle
Katiliyorum” seklinde yer almaktadir.

Ergin (1992: 145) ¢alismasinda, duygusal tiilkenme boyutu Cronbach a degerini 0,83 olarak bulmugslardir.
Yapilan galigmada ise Cronbach o degeri 0,91 olarak bulunmustur.

2.3. Verilerin Analizi

Elde edilen verilerin gegerlik (AFA), giivenirlik, frekans, korelasyon ve regresyon analizleri i¢in SPSS 25
programi ve verilerin dogrulayici faktor analizleri (DFA) igin AMOS 24 programi kullanilmistir. Normallik
testi kapsaminda Kolmogorov-Smirnov ve garpiklik-basiklik katsay1 degerlerine bakilmustir. Olgeklere ait
tanimlayici istatistik (min, max, ortalama ve standart sapma) degerler hesaplanmistir. Yapisal esitlik
modellemesi (YEM) vasitasiyla aleksitimi ve tiikkenmislik 6lgeklerine DFA uygulanmistir. Ayrica 6lgeklerin
giivenirliginin tespiti i¢in Cronbach a katsayisina bakilmistir. Aragtirmanin temel sorunsalini aydinlatmaya
yonelik hipotezin test edilmesi amaciyla degiskenler arasi iligkileri belirlemek {izere Pearson korelasyon testi
uygulanmistir. Katilimeilarin 6lgek ifadelerine vermis olduklart cevaplarin demografik degiskenlere gore
(cinsiyet, yas, medeni durum, ¢alisma yili) farklilagip farklilagmadigini tespit etmeye yonelik bagimsiz
orneklem t-testi ve tek yonlii varyans (ANOVA) uygulanmistir. Bagimsiz degiskenin bagimli degisken
iizerindeki etkisini tespit etmek amaciyla basit dogrusal regresyon analizi gerceklestirilmistir.

3. ARASTIRMANIN BULGULARI
3.1. Olceklere Ait Gegerlik ve Giivenirlik Analizleri

Analizlere gegmeden Once arastirma kapsaminda kullanilan degiskenlerin yapi gegerliginin sinanmasi
amaciyla dogrulayici faktor analizi (DFA) gergeklestirilmistir. Aleksitimi 6l¢egi “duygulari tanimada giigliik”,
“duygular1 séze dokmede giicliik” ve “disa doniik diisiinme” olmak iizere ii¢ boyutlu yapisiyla ele alinmig
birinci diizey c¢ok faktorlii bir yapida analize tabi tutulmustur. Analiz sonucunda model uyum iyiligi
degerlerinin kabul edilebilir degerlerde olmadigi goriilmiis ve elde edilen verilere agiklayici faktor analizi
(AFA) yapilmas1 gerektigine karar verilmistir. Yapilan AFA sonucunda orijinal 6lgekte yer alan “duygular
soze dokmede giicliik” boyutu altina yiiklenmeyen (2, 4, 12) ii¢ ifade ve “disa doniik diigiinme” boyutu altina
yiiklenmeyen (5, 8, 15, 16, 20) bes ifade 6lgekten ¢ikartilmistir. Daha sonrasinda verilere DFA uygulanmis ve
aleksitimi dl¢egine iligkin kurulan modelin uyum iyiligi degerleri incelenmistir. Uyum iyiligi degerlerinin
iyilestirilmesi i¢in 6nerilen modifikasyonlarin (1-6, 1-7, 6-9, 6-13, 10-18) gerceklestirilmesi sonucunda uyum
iyiligi degerlerinin kabul edilebilir degerlere ulastigi goriilmiistiir. Ayrica dlgege ait ortalama acgiklanan
varyans (AVE) degerinin “duygular1 tanimada giigliik” boyutu i¢in 0,48, bilesik gilivenilirlik (CR) degerinin
0,87; “duygulan soze dokmede giicliik” boyutu i¢in (AVE) degerinin 0,46, (CR) degerinin 0,63; “disa doniik
diistinme” boyutu i¢in (AVE) degerinin 0,51, (CR) degerinin 0,76 oldugu tespit edilmistir.

Duygusal tiikkenmislik Ol¢egine tek faktorli DFA gergeklestirilmisti. DFA sonucunda duygusal
titkenmislik 6l¢egine iligskin kurulan modelin uyum iyiligi degerleri incelenmistir. Faktor ytikleri diisiik olan 2
ifade modelden ¢ikarilmistir. Uyum iyiligi degerlerinin iyilestirilmesi i¢in 6nerilen modifikasyonlarin (6-9, 7-
8, 7-9) gergeklestirilmesi sonucunda uyum iyiligi degerlerinin kabul edilebilir degerlere ulastigi gorilmiistir.

Selguk Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Dergisi, Yil: 2024 Cilt: 27 Sayi: 2



491 Aleksitimi ile Duygusal Tiikenmislik Arasindaki Iliski: Egitim Calisanlari Uzerine Bir Arastirma

Ayrica tek faktorlii duygusal tilkenmislik 6lgegine ait (AVE) degerinin 0,61 ve (CR) degerinin 0,92 oldugu
tespit edilmistir. Aleksitimi (0,089) ve duygusal tiikkenmislik (0,083) RMSEA degerlerinin < 0,10 oldugu, bu
degerlerin vasat olmakla birlikte kabul edilebilir bir uyum oldugu sdylenmektedir (Cokluk vd., 2010; Ozdamar,
2016; Tabachnick ve Fidel, 2012; MacCallum, vd., 1996). Analizler sonucunda elde edilen uyum iyiligi
degerlerine Tablo 2’de yer verilmistir.

Tablo 2 Olgeklere iliskin Uyum Iyiligi Degerleri

X 2/df RMSEA CFI GFl AGFI NFI
Aleksitimi 3,888 0,089 0,907 0,925 0,873 0,881
Duygusal Tiikenmislik 3,422 0,083 0,983 0,971 0,925 0,976
Vasat Uyum <,10
Kabul Edilebilir Uyum 3<y2/df<5 ,05 <RMSEA <,08 ,80 <CFI<,90 >,80 ,80<AGFI<,95 =>.,80
Miikemmel Uyum <3 <,05 ,90 <CF I< 1,00 >,90 ,95<AGFI<1,00 >,90

Kaynak: Ozdamar, 2016; Meydan ve Sesen, 2015; Tabachnick ve Fidel, 2012; Simon vd., 2010; Cokluk vd., 2010; Hooper vd. 2008; Dehon vd,
2005; Shevlin vd. 2000; Hu ve Bentler, 1999; MacCallum, vd., 1996.

Sonrasinda elde edilen verilere normallik testi uygulanmis ve Kolmogorov-Smirnov testi ve g¢arpiklik
basiklik katsay1 degerlerine bakilmistir.

Tablo 3 Ol¢eklere Ait Normallik Analizleri

Statistic * Sig.* Carpikhik Basiklik
Aleksitimi 0,50 0,027 0,270 -0,162
Duygusal Tiikenmislik 0,152 0,000 0,590 -0,484

*Kolmogorov Smirnov

Olgeklerden elde edilen verilerin garpiklik ve basiklik degerlerinin -1 ve +1 arasinda olmasi durumunda
verilerin normal dagilim gosterdigi seklinde yorumlanmaktadir (Hair vd., 2013). Tablo 3’te goriildigii tizere
Olceklere ait basiklik ve carpiklik degerlerinin +1 arasinda oldugu ve verilerin normal dagilim gosterdigi tespit
edilmistir. Bu kapsamda verilerin analizinde parametrik testlerin uygulanmasina karar verilmistir.

3.2. Tammlayici Istatistikler, Degiskenler Arasi Iliski ve Giivenirlik Degerlerine Ait Bulgular

Degiskenlere ait tanimlayici istatistikler, korelasyon testi ve Cronbach o degerleri Tablo 4’te gosterilmistir.

Tablo 4 Degiskenlere Ait Tamimlayici istatistikler, Korelasyon Testi ve Cronbach « Degerleri

Ort SS o 1 2 3 4 5
Aleksitimi (1) 2,27 057 0,764 1
Duygular1 Tanimada Giigliik (2) 1,92 0,70 0,853 0,886** 1
Duygular1 S6ze Dokmede Gtiglikk (3) 2,30 0,94 0,544 0,656** 0,521** 1
Diga Doniik Diigiinme (4) 305 092 0,539 0,449** 0,056 0,013 1
Duygusal Tiikenmislik Olgegi (5) 244 1,02 0912 0,213** 0,258** (0,121* -0,015 1

**n<,01, *p<,05 (two tailed).

Besli likert tipi 6l¢eklerde degiskenlerin ortalama puanlarinin 1-1,79 arasi olmasi durumunda “cok diisiik”,
1,80-2,59 “diisiik”, 2,60-3,39 “orta”, 3,40-4,19 “yiiksek” ve 4,20-5,00 “¢ok yiiksek” diizeyde oldugu anlamina
gelmektedir (Ozdamar, 2003: 32). Tablo 4’e bakildiginda elde edilen verilere gore katilimcilarin diisiik
diizeyde aleksitimi (ort: 2,27) ve duygusal tiilkenmiglik (ort: 2,44) sergiledikleri goriilmektedir. Ayrica
katilimeilarin diigiik diizeyde “duygular1 tanimada giigliik” (ort: 1,92) ve “duygulan sd6ze dokmede gii¢lik”
(ort: 2,30), orta diizeyde (ort: 3,05) “disa doniik diisiinme” sergiledigi saptanmistir.

Degiskenler arasi iligkilerin tespiti amaciyla Pearson korelasyon analizi gergeklestirilmistir. Analiz
sonucunda Tablo 4’te goriildigii iizere aleksitimi ve duygusal tikenmislik (r= 0,213), arasinda anlamli ve
pozitif yonde zayif bir iligkinin oldugu tespit edilmistir. Caligmanin Hi hipotezi kabul edilmistir. Ayrica
aleksitimi ve “duygular1 tanimada gii¢lik” (r= 0,886), aleksitimi ve “duygular1 s6ze dokmede giiglik” (r=
.656), aleksitimi ve “disa doniik disiinme” (r= 0,449), duygusal tikkenmislik ve “duygulari tanimada gii¢liik”
(r= 0,258), duygusal tiikkenmislik ve “duygular séze dokmede giigliik” (r= 0,121) arasinda anlamli ve pozitif
bir iliskinin oldugu goriilmiistiir.
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Arastirmada kullanilan 6l¢eklerin gilivenirliginin tespiti icin Cronbach o katsayisina bakilmistir. Tablo 4’te
goriildiigii tizere aleksitimi (0,764) ve boyutlar1 “duygulari tanimada giiclik” (0,853), “duygulart sdze
dokmede giicliik” (0,544) ve “disa doniik diisiinme” (0,539) olarak tespit edilmistir. Elde edilen Cronbach a
degerleri, Tirk¢eye uyarlanan orijinal 6l¢ekteki (Giileg vd. 2009) degerlere paralel oldugu goriilmiistiir. Gerek
arastirmanin giivenirlik sonucunda gerekse Tiirkceye uyarlanan arastirma sonuclarinda Olgegin genel
Cronbach o degerinin yeterli olmasina ragmen “duygular1 s6ze dokmede giicliik” ve “disa doniik diisiinme”
boyutlarinda yeterince giivenilir olmadig: goriilmiistiir. Olcegi Tiirkceye uyarlayan Giileg vd.’ne (2009) gore
bu durumun kiiltiirler aras1 farkliliktan kaynaklanabilecegi fakat olgegin giivenilir psikometrik 6zelliklere
sahip oldugu, yapilacak calismalarda kullanilabilecegi bildirilmistir. Arastirmanin bir diger 6lcegi olan
duygusal tiikenmisligin Cronbach a degerinin (0,912) oldugu ve yeterince giivenilir oldugu goriilmiistiir.

Aleksitiminin duygusal tiikkenmislik {izerindeki etkisinin tespit edilmesi amaciyla basit dogrusal regresyon
analizi yapilmistir. Analiz bulgular1 Tablo 5’te gdsterilmistir.

Tablo 5 Aleksitiminin Duygusal Tiikenmislik Uzerindeki Etkisine ait Regresyon Analizi

Bagimsiz Degisken B B R? F P
Aleksitimi 0,380 0,213 0,045 17,13 0,000*
Bagimli Degisken: Duygusal Tiikenmislik — *p<0,01

Tablo 5°teki regresyon analizi bulgulari 1s181inda modelin anlamli oldugu goriilmiistiir (F=17,13, p=0,000).
Bagimli degisken olan duygusal tiikkenmislikteki degisimin %4,5’1i modele dahil olan bagimsiz degisken
aleksitimi tarafindan agiklanabilir. Bu sonugtan hareketle katilimcilarin aleksitimi diizeylerindeki artisin
onlarin duygusal titkenmislik diizeylerini pozitif yonde etkileyecegi sdylenebilir.

Katilimcilarin aleksitimi diizeylerine iligkin goriislerinin cinsiyet, medeni durum, yas ve calisma yil
degiskenlerine gore anlamli bir farklilagsmanin var olup olmadiginin tespiti i¢in bagimsiz drneklem t-testi ve
ANOVA testleri uygulanmig ve elde edilen bulgular Tablo 6’da sunulmustur.

Tablo 6 Katihmeilarin Demografik Ozelliklerine Gore Aleksitimi Puanlarimin Karsilastirilmasi

Cinsiyet N X SS t p
Kadin 152 2,23 0,53
-0,883 0,378
Erkek 211 2,29 0,60
Medeni Durum N X SS t p
Evli 305 2,28 0,58
1,249 0,212
Bekar 58 2,18 0,49
Yas N X SS F p
. 18-25 12 2,60 0,26
Aleksitimi
26-35 84 2,14 0,44
36-45 157 2,38 0,61 4,850 0,001
46-55 80 2,14 0,58
56 ve usti 30 2,26 0,57
Cahsma Yih N X SS F p
0-1 yil 170 2,21 0,43
- 3,714 0,055
11 y1l ve iistii 193 2,32 0,67

Tablo 6’da goriildiigli lizere yapilan t-test sonuglarina goére katilimcilarin cinsiyet degiskenine gore
aleksitimi diizeyleri anlamli sekilde farklilasmamaktadir (p>0,05). Ayrica t-testi sonuglarma gore
katilimcilarin medeni durum degiskenine gore aleksitimi diizeylerinin anlamli sekilde farklilasmadig
goriilmiistiir (p>0,05). ANOVA testi sonuglarina gore katilimeilarin aleksitimi diizeylerinin yas degiskenine
gore anlamli sekilde farklilastigi saptanmustir (p<0,05). Post hoc testlerinden biri olan Hochberg’s GT2 metodu
ile ortaya c¢ikan farkin hangi grupta olustugu incelenmistir. Buna gore 26-35 yas arasindaki katilimcilarin
aleksitimi diizeylerinin 36-45 yas aras1 katilimcilara gore, 36-45 yas arasindaki katilimcilarin 46-55 yas
arasindaki katilimcilara gore anlamli sekilde farklilastigi goriilmiistiir. Katilimeilarin ¢alisma yilina gore
aleksitimi diizeylerinde farklilasma olup olmadigmi tespit etmek iizere ANOVA testi yapilmustir. Test
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sonucuna gore anlamli bir farklilagsmanin olmadig1 goriilmistiir (p>0,05). Yapilan analiz sonuglarina gére Ho,
Ha ve Hs hipotezleri reddedilirken Hs hipotezi kabul edilmistir.

TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Bu calismada, Karaman ilindeki devlete bagli okullarda gérev yapan 6gretmenlerin aleksitimi diizeyleri ile
duygusal tiikenmislikleri arasindaki iliski incelenmistir. Calismanin bulgularina gore devlet okullarinda gorev
yapan 0gretmenlerin aleksitimi diizeyleri ile duygusal tiikenmislikleri arasinda anlamli ve pozitif yonde bir
iligkinin oldugu tespit edilmistir. Daha 6nce yapilan arastirma sonuglarina gore aleksitimi ile tiikkenmislik
arasinda iliski oldugu, aleksitimi diizeyindeki artigin tiikkenmisligi artirdig1 sonuglarina ulagilmistir (Ambrosini
vd., 2023; De Berardis vd., 2023; Duman, 2023; Franco vd., 2020; Korkmaz vd. 2020; Saeidi vd., 2020;
Caccamo vd., 2017; Katsifaraki ve Tucker, 2013 ve Gleichgerrcht ve Decety, 2013). Karaman ve Bilican
(2024) tarafindan yapilan bir ¢aligmada, aleksitimi diizeyi arttik¢a kisilerarasi problemlerin de artacag:
yoniinde bulgulara rastlanmistir. Kisilerarasi problemlerin artmasi yalnizlasma, sosyal izolasyon, anksiyete ve
stres gibi istenmeyen durumlarin goriilmesine neden olabilir bu durum da duygusal tilkenmislige kapi
aralayabilir. Bu baglamda c¢alisma sonucu ele alindiginda elde edilen bulgularin daha 6nceki ¢aligma sonuglari
ile Ortiistiigli ve ¢alismanin H; hipotezinin desteklendigi goriilmektedir. Duygularini tanimlama ve kendini
ifade etmekte zorlanan aleksitimik bireyler diger insanlarla iletisim kurmakta ve sosyallesmekte problemler
yasamakta, sosyal izolasyon ve yalmizlikla karsi karsiya gelebilmektedir. Bununla beraber duygusal
farkindaliktan yoksun aleksitimik bireyler zorlu durumlarla miicadele etme ve stresle basa ¢ikmakta zorluklar
yasayabilmektedir. Dolayistyla aleksitimisi olan bireylerin duygusal tiikenmiglik yasama riskleri artmaktadir.

Ogretmenler, mesleki gereksmlmler ve igyerindeki yogun insan temasi nedeniyle duygusal tilkenmislik
acisindan yiiksek risk seviyesine sahip meslek gruplarindan biridir. Fakat ¢aligma bulgularina goére Karaman
ilinde gorev yapan 6gretmenlerin diisiik diizeyde (ort: 2,27) aleksitimi ve duygusal tiikkenmislik (ort: 2,44)
gosterdikleri tespit edilmistir.

Calisma bulgularina gore, aleksitimi diizeylerinde cinsiyet agisindan herhangi bir farklilasmanin olmadig
goriilmiistiir. Bu bulguya gore ¢alismanin H; hipotezi desteklenmemistir. Kalaman vd., (2019) tarafindan
yapilan ¢alismada, aleksitimi diizeyinde cinsiyet degiskenine gore bir farklilasma olmadigi, Duman (2023)
tarafindan yogun bakim hemsireleri {izerine yapilan ¢alismada, aleksitimi diizeylerinde cinsiyet degiskeni
acisindan herhangi bir farklilasmanin olmadig: goriilmiistiir. Ote yandan Dalokay (2022) yaptig1 calismada
hemgsirelerin aleksitimi diizeylerinde cinsiyet agisindan farklilasmanin oldugu, Aleisa vd. (2022) tip 6grencileri
iizerine yaptiklari calismada kiz 6grencilerin erkek 6grencilere gore daha fazla aleksitimi oldugu goriilmiistiir.
Mattila vd., (2007) tarafindan yapilan ¢alismada ise erkeklerin kadinlara gére daha fazla aleksitimik 6zellikler
gosterdikleri tespit edilmistir. Elde edilen arastirma bulgularindan goriildiigii iizere aleksitimi diizeylerinin
cinsiyete bagli olarak farklilagtigi sonucuna ulasan calismalar oldugu gibi herhangi bir farklilasmaya
rastlanmayan caligmalarin da oldugu goriilmektedir. Bunun yaninda farklilagmanin tespit edildigi ¢alisma
sonuglarinda erkeklerin kadinlardan, kadinlarin erkeklerden daha fazla aleksitimik &zellik gosterdigine dair
farkli bulgularin elde edildigi goriilmektedir. Kadin ve erkeklerin aleksitimi diizeyleri arasindaki farkli
sonuclarin ortaya ¢ikmasinda, bireylerin iginde yasamis oldugu kiiltiirel cevre, toplumsal norm ve
beklentilerdeki farkliliklar onemli rol oynayabilir. Duygusal farkindalik ve duygularin rahatga ifade
edilmesinin oniinde kiiltiirel veya toplumsal cinsiyet beklentileri agisindan engellerin olmasi kadin veya erkek
acisindan aleksitimi goriilme diizeylerinde farkliliklara neden olabilecegi diistiniilmektedir.

Elde edilen bulgulara gore aleksitimi diizeylerinin yas degiskenine gore farklilastigi goriilmiistiir. Bu
bulguya gore ¢alismanin Hs hipotezi desteklenmistir. 26-35 yas arasi katilimcilarin aleksitimi diizeylerinin
(ort: 2,14), 36-45 yas katilimcilarin aleksitimi diizeylerine (ort: 2,38) gore daha diisiik oldugu, 36-45 yas
arasindaki katilimcilarin aleksitimi diizeylerinin (ort: 2,38), 46-55 yas arasi katilimcilarin aleksitimi
diizeylerine gore (ort: 2,14) daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Buna gére 6gretmenler, mesleginin baglarinda
daha az aleksitimik ozellikler gosterirken orta yaslarda daha fazla ve ileri yaslarda yine daha az aleksitimi
ozellikler gostermektedir. Duman (2023) tarafindan yogun bakim hemsireleri iizerine yapilan ¢alismada yas
degiskeni agisindan aleksitimi diizeyinde herhangi bir farklilagmanin olmadigi goriilmiistiir. Ayni sekilde Alisa
vd., (2022) yapmis oldugu calismada yas degiskeninin aleksitimi diizeyinde bir farklilagsmaya neden olmadig1
tespit edilmistir. Ote yandan Kalaman vd., (2019) tarafindan yapilan ¢aligmada yas degiskenine gore aleksitimi
diizeyinde farklilasmanin oldugu, yas ilerledikce aleksitimi diizeyinin de arttig1 tespit edilmistir. Mattila vd.,
(2007) aleksitimiyi artan yas ile iliskilendirmistir. Dalokay (2022) yapmis oldugu ¢alismada 26-30 yas arasi
katilimcilarin, 25 yas ve altiile 31 yas ve iizeri katilimcilardan daha ytiksek aleksitimi puan ortalamasina sahip
oldugunu tespit etmistir. Mevcut ¢alisma bulgular1 ve yapilmis ¢alismalarda elde edilen bulgulardan yola
cikarak, aleksitiminin yasa gore degisebildigi, yasamun farkli déonemlerinde aleksitimi diizeyinde artma ve
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azalmalarm olabilecegi sdylenebilir. Ornegin birey ergenlik ve geng yetiskinlik donemindeki duygusal
calkantilar ve duygusal gelisimin etkisiyle duygularini tanima ve ifade etmede giigliikler yasayabilir bu durum
da aleksitiminin ortaya ¢ikmasina neden olabilir. Orta yas-yetiskinlik doneminde yasantilar sonucu olgunlagan
ve tecriibe kazanan birey duygularini tanima ve ifade etmede daha basarili olabilir. Yaslilik doneminde ise
fiziksel ve psikolojik yipranmanin etkisiyle birey duygusal olarak degisimler yasayabilir. Her ne kadar yasa
bagh olarak aleksitimi diizeyi degisebilse de bireysel farkliliklar, gecirilen yasantilar ve toplumsal, kiiltiirel
beklentiler duygusal siireglerin sekillenmesinde dnemli rol oynayabilmektedir.

Caligma bulgularina gore, medeni durum agisindan herhangi bir farklilagmanin olmadig1 goriilmiistiir. Bu
bulguya gore ¢alismanin Hs hipotezi desteklenmemistir. Duman (2023) tarafindan yogun bakim hemsireleri
iizerine yapilan calismada, aleksitimi diizeylerinde medeni durum degiskenleri agisindan herhangi bir
farklilasmanin olmadig1 goriilmiigtiir. Dalokay (2022) tarafindan yapilan c¢alismada aleksitimi diizeyinde
caligma yilina goére medeni durum acisindan farklilagsmanin olmadig: tespit edilmistir. Yapilan ¢alismalarda
aleksitiminin evli olmayanlarda daha yiiksek gortildiigii tespit edilmistir (Kalaman vd. 2019; Boukar ve Dane,
2019; Mattila vd. 2006; Kokkonen vd. 2001). Genel olarak ¢alisma bulgularina gore aleksitimi diizeyinin bekar
kisilerde evlilere gore daha yiiksek oldugu yoniindedir. Bekar kisilerin yalmzlik ve sosyal destekten yoksun
olmasi aleksitimi diizeyinin yiikselmesine neden olabilir.

Caligma bulgularina gore, calisma yili agisindan herhangi bir farklilasmanin olmadigi goriilmiistiir. Bu
bulguya gore ¢alismanin Hs hipotezi desteklenmemistir. Kalaman vd., (2019) tarafindan yapilan ¢alismada,
calisma yili arttikca aleksitimi diizeyinde artis oldugu tespit edilmistir. Dalokay'in (2022) ¢alismasinda,
caligma yilina gore aleksitiminin disa doniik diisiince alt boyutu acisindan heniiz yeni olanlarin (2-5 yil, 5-10
yil, 10-15 yil) iste deneyimli olanlara (15 yil ve iizeri) gore daha yiiksek diizeyde oldugu, diger boyutlar
acisindan herhangi bir farklilagmanin olmadig1 goriilmiistiir. Calisma y1l1 arttik¢a bireyin mesleki deneyiminin
artmasi, mesleki gelisimin gerceklesmesi buna bagli olarak bireyin meslekte uzmanlasmasi, mesleki agidan
Ozgliven kazanilmasi, ¢alisanin kendini ve hedef kitlesini daha iyi tanimasi beklenir. Dolayisiyla birey
duygularini tanima ve ifade etmede daha az zorluk ¢ekebilir. Ancak bireyin icra ettigi meslegin gerekleri, hitap
ettigi hedef kitlenin durumu, gelisim firsatlarinin varligi veya bireysel farkliliklar aleksitiminin ortaya
¢ikmasinda rol oynayabilir.

Caligmanin bazi smirliliklar1 bulunmaktadir. Arastirmaya, Karaman ilinde bulunan devlet okullarinda
gorev yapan Ogretmenler dahil edilmis, bunun disinda kalan iller ve 6zel sektére bagh okullar dahil
edilmemistir. Calisma, Karaman ilinde anket yontemi kullanilarak ulasilabilen 363 6gretmenden elde edilen
verilerle ortaya konulmustur. Calisma sonuglarinin genellenebilirligi, ¢alismada tanimlanan evren ile sinirlidir.
Calismada ulasilan veriler ve bulgularin anket formunda kullanilan 6l¢eklerde yer alan davranis ve algilar ile
sinirl1 kalmasi, verilen cevaplarin kisisel goriisleri yansitmasi ¢aligmanin sinirliliklar arasindadir.

Ogretmenlerin diisiik seviyede aleksitimi ve duygusal tiikenmislik gdstermesi umut verici bir sonugtur.
Ogrencilere rol model olmasi ve kaliteli bir egitim verebilmesi agisindan gretmenlerin sosyal yonii iyi, insan
iligkilerinde basarili, kendini taniyan, duygularini ifade edebilen ve isini severek yapan bir durumda olmasi
gerekmektedir. Her ne kadar aleksitimi ve duygusal tiikenmislik diizeyleri diisiik ¢ikmig olsa da 6gretmenlerin
aleksitimi ve duygusal tiikenmiglik sergiledikleri goriilmiistiir. Bu agidan &gretmenlere kendilerini degerli
hissettirecek ortamlar olusturulmasi onemlidir. Okul ortaminda, 6gretmenlerin kendilerini rahatca ifade
edebilecegi, sorun ve Onerilerini diger 6gretmenler ve amirlere kolaylikla iletebilecegi iletisim kanallarinin
meydana getirilmesi gereklidir.

Alan yazinda aleksitimiyi konu eden ¢alismalarin genel olarak klinik psikoloji tizerine yapildigr bunun
disinda kalan caligmalarin ise cogunlukla saglik ¢alisanlari ve 6grenciler lizerine yapildig goriilmektedir. Daha
sonra yapilacak ¢alismalarda farkli meslek gruplarinda gorev yapan ¢alisanlari 6rneklem olarak belirlenmesi
veya arastirmaya farkli il/illerin dahil edilmesi farkli sonuglar alinmasi agisindan 6nemli olacaktir. Ayrica 6zel
sektore bagli okullarda gorev yapan Ogretmenler iizerine yapilacak bir ¢aligmanin, sonuglar karsilagtirma
imkan1 tantyacag diistiniilmektedir.
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