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OKUL YONETICILERININ OTANTIK LIDERLIK DAVRANISLARI ILE
OGRETMENLERIN MOTiVASYON VE MOBBING YASAMA DUZEYLERI
ARASINDAKI ILISKILERIN INCELENMESi*

Veysel OKCU**, Sabri ANIK***

OZ: Bu aragtirmanin amaci ilk ve ortaokullarda gérev yapan dgretmenlerin algilarina gére, okul yoneticilerinin
otantik liderlik davranislar1 dgretmenlerin motivasyonlarint ve mobbing yasama diizeylerini hangi yonde ve
diizeyde etkiledigini belirlemektir. Arastirma iliskisel tarama modelindedir. Bu aragtirmanin evrenini, 2015-2016
ogretim yilinda Sirnak il merkezindeki 38 ilkokul ve 42 ortaokulda gorev yapan toplam 882 &gretmen
olusturmaktadir. Aragtirmada okul yoneticilerinin otantik liderlik davraniglarimi belirlemek icin  “Otantik
Liderlik”, dgretmenlerin mobbing yasama diizeylerini belirlemek i¢in “ Mobbing ” ve motivasyon diizeylerini
belirlemek igin “Motivasyon” Olgegi killanilmustir. Bu cerceve degiskenlere iliskin betimsel istatistikler,
korelasyon analizleri SPSS 21, arastirma modelinin test edilmesi amaciyla da AMOS 22 programi kullanilarak
hesaplanmistir. Arastirma sonucunda, Ogretmenlerin algilarina gore okul yoneticilerinin otantik liderlik
davranislar ile 6gretmenlerin igsel ve digsal motivasyonlari arasindaki iliski pozitif yonde ve orta diizeyde; okul
yoneticilerinin otantik liderlik davranislar ile 6gretmenlerin goreve ve sosyal iliskilere yonelik mobbing yagama
diizeyleri arasinda negatif yonde ve diigiikk diizeyde; 6gretmenlerin goreve ve sosyal iligkilere yonelik mobbing
yasama diizeyleri ile i¢sel ve digsal motivasyonlar1 arasinda ise negatif yonde ve diisiik diizeyde bir iliski oldugu
belirlenmistir. Yapilan path analizi sonucunda ise, dgretmenlerin algilarina gore okul yoneticilerinin otantik
liderlik davraniglar1 6gretmenlerin motivasyonlarini arttirirken mobbing yasama diizeylerine iliskin algilari ise
azalmaktadir. Bununla birlikte yapilan arastirma sonucunda dgretmenlerin i¢sel ve digsal motivasyon diizeyleri
arttikca mobbing yagsama diizeylerine iligkin algilarinin diistiigii tespit edilmistir. Okul yoneticilerinin otantik
liderlik davranislari, motivasyona gére mobbing davraniglarina maruz kalma diizeyleri iizerinde daha giiglii bir
yordayict oldugu sonucuna ulasilmistir.

Anahtar Kelimeler: Otantik Liderlik, Motivasyon, Mobbing, Ogretmen, ilkokul ve Ortaokul

EXAMINING THE RELATIONSHIP BETWEEN THE AUTHENTIC LEADERSHIP
BEHAVIOUR OF SCHOOL ADMINISTRATORS AND THE LEVEL OF
MOTIVATION AND MOBBING EXPERIENCED BY TEACHERS

Abstract

The purpose of this study is to determine in what way and at what level the school administrators' authentic
leadership behaviour affect the levels of motivation and mobbing experienced by teachers, according to the
perceptions of primary and secondary school teachers. The study is carried out using the relational screening
model. This study's universe constitutes a total of 882 teachers working in 38 elementary schools and 42 middle
schools in Sirnak province center in 2015-2016 school year. In the research, “Authentic Leadership
Questionnaire” was used to determine the authentic leadership behaviours of school administrators and
“Questionnaire for Mobbing” was used to indicate the level of mobbing experienced of teachers and“ Motivation
Questionnaire” was used to determine the levels of motivation of teachers. In this context descriptive statistics
for variables were calculated using SPSS 21 for correlation analyses and AMOS 22 program for testing the study
model. As a result of the study, it is determined that, according to the perception of the teachers, there is a
positive and medium-level relationship between the authentic leadership behaviour of school administrators and
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the internal and external motivations of teachers; there is a negative and low-level of relationship between the
authentic leadership behaviour of school administrators and the levels of mobbing experienced by teachers with
regard to their duties and social relationships; and there is a negative and low-level relationship between the
levels of mobbing experienced by teachers with regard to their duties and social relationships and their internal
and external motivations. As a result of the path analysis, according to the perceptions of the teachers, the
authentic leadership behaviour of school administrators increases the motivation of the teachers whereas it
decreases their perceptions for the levels of mobbing experienced. However, it is determined as a result of the
study that the teachers’ perceptions for the levels of mobbing experienced decrease as their internal and external
motivation levels increase. The result obtained is that the authentic leadership behaviour of school administrators
is a stronger predictor on the levels of being exposed to mobbing in comparison to motivation.

Keywords: Authentic Leadership, Motivation, Mobbing, Teacher, Primary School and Middle School

GIRIS

Okul yoneticisinin sergileyecegi liderlik davraniglarinin ahlaki deger odakli olmasi, kendisine ve okula
yonelik giivenin artmasina, saglikli bir caligsma atmosferinin olusmasina aracilik etmesini saglar. Okul
yoneticileri, okullar1 basarili kurumlara doniistiirebilecek en giiclii etki ve potansiyele sahip kisilerden
biridir. Okullarin akademik bagarisinda 6nemli bir etkiye sahip degiskenlerden bir digeri ise
ogretmenlerdir. Ogretmenlerde, giiniimiiz degisim caginda okul yoneticilerinden etkili liderlik
davranislar1 sergilemesini beklemektedir. Bu baglamda arastirmacilarin son yillarda ilgi odagina
yerlesen liderlik stillerinden biri de otantik liderliktir.

Otantik liderlik, kendini bilen, tantyan, ahlaki ve deger yargilariyla hakeket eden, iliskilerde seffaflik
ve diriistliigii odaga alan, iggorenlerin mutluluk ve gelisimini 6nemseyen bir liderlik stilidir (Avolio
ve Gardner, 2005; Shamir ve Eilam, 2005; Klenke, 2007). Orgiit ortaminda olusturduklar1 iklim ile
isgorenlerin ihtiyaglarin1 gerceklestirmeye yonelik yogun g¢abalar1 otantik liderin orgiitteki dnemli
rollerinden biridir (Keser, 2013). Walumbwa, Avolio, Gardner, Wernsing ve Peterson’a gore (2008)
ise, igsel moral degerler, bilginin dengeli islenmesi, iliskilerde seffaflifin yansimasi olan 6z
farkindalik ve &z diizenleme siireci otantik liderligin temel bilesenleridir. Orgiit ortaminda
olusturduklar iklim ile orgiit iiyelerinin ihtiyaclarini gergeklestirme gayretleri otantik liderin orgiitteki
onemli rollerinden biridir (Keser, 2013). Otantik liderlik stili 6rgiit ortaminda gelistirdikleri adil tutum
ve davranislari ile ¢aligsanlarin kendilerini aidiyet duygular beslemeleri, orgiitsel baglilik, is doyumu ve
sorumluluk almaya istekli olma gibi verimlilik ag¢isindan olumlu sonuglar elde etmeye doniik islevleri
yerine getirmeyi saglar (Hassan ve Forbis, 2011; akt. Keser ve Kocabas, 2014).

Isgdrenlerin motive olmalarinda yonetici ya da liderin bu konudaki yetenekleri onemlidir (Calis,
2012). Motivasyon, isgorenleri orgiitiin amaglart dogrultusunda daha istekli hale getirecek potansiyel
giictiir. Ayn1 sekilde isgorenlerin gereksinimlerini karsilayarak amaglarina ulagsmak amaciyla bireyi
harekete gecirecek gizil bir giic olarak ortaya cikmaktadir (Ozdemir ve Moradova, 2008).
Ogretmenlerin is motivasyonlarmin yiiksek diizeyde olmas1 oOgretmenlerin etkili ve verimli
olabilmeleri, i doyumlar1 ve is performanslari agisindan biiyiik 6neme sahiptir. Ayrica 6gretmenlerin
is motivasyonlariin yiiksek diizeyde olmasi 6grencilerin de basarilarini olumlu olarak etkileyecektir
(Recepoglu, 2012). Egitim sistemlerinin 6nemli bir alt sistemi olan okullarin basarisi biiyiik oranda
yonetici ve 0gretmenlerin esglidiimlii sekilde verimli ¢alismalarina baglidir. Bunun igin yoneticilerin
basta yapmalar1 gereken &gretmenlerin motivasyonlar: ile ilgilenmek olmalidir (Unal, 2000). Bu
baglamda motivasyon, verimliligin bir fonksiyonudur (Ozdemir ve Muradova, 2008).

Mobbing ise bireyin Orgiit ortaminda 1srarli, sistematik, asagilayici, hakir goriicii, yildirici haksiz
tutum ve davraniglar1 kapsar. Psikolojik ve duygusal siddeti ifade eder (Cemaloglu ve Ertiirk, 2007;
Davenport, Schwartz ve Elliott, 2003; Karcioglu ve Celik, 2012; Leymann, 1996; Okcu ve Cetin,
2017; Zapf, 1999; Tinaz, 2006). Orgiitlerde yasanan mobbing’in is gdrenlerin orgiitsel giivenini,
bagliligini, motivasyon ve tatminini azaltacaktir. Buna bagli olarak olusan gergin ve stresli ortam ile
calisanlarin verimliligini diigiirecektir (Kirel, 2007). Calisma hayatinda sikca karsilasilabilecek
mobbing’in, ¢alisan ve Orgiit i¢in sosyal ve ekonomik yapiy1 zedeleyici, verimliligi ve orgiite baglilig
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azaltic1 bir etkisi vardir (Okgu, 2011). Ayrica isyerindeki mobbing’in calisanlar iizerinde dogrudan
veya dolayli 6nemli etkilerinin oldugunu sdylemek miimkiindiir. Mobbing, isgérenler iizerinde
biraktig olumsuz etkilere paralel olarak isgdrenlerin galistigi kurumlarda da olumsuz etkiler birakarak
enerji ve zaman kaybina yol a¢tig1 goriilmektedir (Cemaloglu ve Ertiirk, 2008).

Okullarin basarisinda, sergilenen liderlik tarzi, iyi diizenlenmis bir egitim ortami, olumlu bir 6grenme
iklimi ve soyo-ekonomik diizey gibi ¢ok sayida faktdr rol oynamaktadir (Hoy, Tarter ve Woolfolk
Hoy, 2006). Bu faktorlerden biri olan okul ydneticilerinin liderlik stili, okul basarisinda belirleyici
oldugu disiiniilmektedir. Yurt disinda yapilan aragtirmalar, otantik liderlik tarzinin, isgoérenlenlerin
orgiitsel bagliliklarin1 (Hoy vd., 2006) ve is performanslarim1 (Peterson, Walumbwa, Avolio ve
Hannah, 2012) olumlu yonde etkiledigini gostermistir. Bununla birlikte, okul ydneticilerinin sahip
olduklar liderlik 6zellikleri okulun, 6gretmenlerin ve 6grencilerin basarisini da etkilemektedir. Hoy ve
Miskel’e (2010) gore, okuldaki en o6nemli ve en etkili kisi okul yoneticisidir. Okul yoneticisinin
liderligi okuldaki 6grenme ortamini, isgdrenler arasindaki iletisim kalitesini ve 6gretmenlerin moral
durumlarina etki eden bir liderliktir. Bursalioglu (2011) okul yoneticisinin 6zellikle 6gretmenlerin
sosyal gereksinimlerine karsi duyarli olmasi gerektigini, bu ihtiyaglari tanimayan ve karsilanmasi icin
caba harcamayan okul ydneticisinin okulda morali yiikseltmesinin ve siirdiirmesinin zor olabilecegini
vurgulamaktadir. Ogretmenlerden 6grencilerinin en yiiksek diizeyde nitelik ve nicelikte grenmelerini
saglamalar1 beklenir (Balci, 2011). Dolayisiyla da 6gretmen motivasyonunun dgrenci motivasyonu
iizerinde 6nemli bir etkisi vardir (Bishay,1996; akt. Ada, Durdagi, Ayik, Yildirim ve Yalgin, 2013).
Bu baglamda 6gretmen motivasyonu egitim liderleri ve okul yoneticileri i¢in énemli bir husustur
(Jesus ve Lens, 2005). Bununla birlikte Agervold ve Mikkelsen (2004), Vartia (1996), Cemaloglu
(2007), Leyman (1996), Okeu (2011) gibi arastirmacilar benimsenen liderlik stilinin, orgiitlerde
mobbing davraniglarinin yasanmasindaki nedenlerden biri oldugunun altini ¢izmektedir. Vartia (1996)
yapmis oldugu arastirmada mobbing kurbanlarinin %42’sinin zayif liderlerin mobbing davraniglara
neden oldugunu ortaya koymustur. Okcu ve Cetin’in (2017) 6gretmenler iizerinde yaptigi aragtirmada,
mobbing davranislarinin isgorenlerin iy doyumunu azalttigi ve tiikkenmigligi ise arttirdigi tespit
edilmistir. Tekin (2016) ise mobbing magduru olan isgoérenlerin, igyerinde mutsuz olduklarini,
devamsizlik oranlarini arttirdigini, is doyumlarini ve motivasyonlarini azalttigini belirtmektedir. Bu
nedenle yapilan arastirma ile hem okul yoneticisinin gosterdigi otantik liderlikle ilgili davranislari,
hem 6gretmenlerin motivasyon diizeylerini hem de mobbing yasama diizeylerini 6gretmenlerin nasil
algiladigini tespit etmek, hem yoneticilerin hem de 6gretmenlerin kendilerini degerlendirme firsati
saglamasi agisindan 6nemlidir. Bu baglamda yapilan alanyazin arastirmasi sonucu, Tiirkiye’de okul
yoneticilerinin otantik liderlik stili ile okuldaki 6gretmenlerin motivasyon ve mobbing yasama
diizeyleri arasindaki iliskileri inceleyen herhangi bir aragtirmaya rastlanmamustir. Yapilan bu arastirma
ile 0gretmenlerin motivasyon diizeylerinin arttirmanin ve mobbing yasama diizeylerini azaltmanin
okul yoneticilerinin liderlik davranislar1 ile hayata gecirilebilecegi anlayisindan hareketle hem
okullardaki uygulama c¢aligmalarina hem de alan yazina katki saglanmasi hedeflenmektedir.

KAVRAMSAL CERCEVE

Okul Yéneticilerin Otantik Liderlik Davramslari ile Ogretmenlerin Motivasyonu ve Mobbing
Yasama Diizeyleri Arasindaki Iliski

Bir toplumun varhigimi siirdiirmesi ve gelistirmesi noktasinda ihtiya¢ duydugu bireylerin
yetistirilmesindeki en 6nemli islevi yerine getiren orgiitler okullardir (Taymaz, 2009). Liderlik ise hem
bir etkileme siireci hemde orgiitsel sonuglar iizerinde etkili olan ve izleyenlerin i¢sel motivasyonunu
saglayan bir mekanizmadir. (McMahon ve Ford, 2012). Otantik liderlik, yasam deneyimleri,
psikolojik kapasiteleri, ahlaki bakis acilari, 6z diizenleme ve 6z farkindalik gibi pozitif davraniglar ile
orgiitsel iklimi destekleyen liderlik anlayigini benimsemektedir. Bir bagka deyisle otantik liderlik, bilgi
paylasimi ve acgikligr destekleyen seffaf bir etik liderlik modelidir (Avolio ve Gardner, 2005). Otantik
liderlik, otantiklik kavramina dayanan dort temel bilesen olusmaktadir. Bunlar; Oz-farkindalik bilgiyi
dengeli ve tarafsiz degerlendirme, igsellestirilmis ahlak anlayis1 ve ilisiklerde seffafliktir (Walumbwa,
Luthans, Avey ve Oke, 2011). Otantik liderligin birinci alt boyutu olan olan 6z farkindalik, bireyin
kendisinin farkina varmasi olarak nitelendirilen otantik liderligin temelini olusturmaktadir. Oz
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farkindalik bireyin kendi duygu ve diisiince, gili¢lii ve zayif yonlerinin (Walumbwa vd., 2011) farkina
varmasini ve diinyay1r bu baglamda algilamasini saglar (Avolio, Walumbwa ve Weber 2009). Oz-
farkindalik bireyin bagkalar1 {izerinde nasil bir etkiye sahip oldugunun idrakinda olmasi demektir
(Walumbwa, Avolio, Gardner, Wernsing ve Peterson, 2008). Oz farkindalik diizeyleri yiiksek olan
liderlerin orgiit iginde biiyiik degisimlere Onciiliik etmeleri beklenir (Avolio ve Gardner (2005).
Otantik liderligin bir diger boyutu olan bilgiyi dengeli ve tarafsiz degerlendirme, kararlarda tarafsiz
olmay1 ifade eder. Kisiyi degerlendirirken objektif 6lgiitlere gore hareket etmeyi dngoriir ve lider, bir
karara varmadan once ilgili veriyi biitiin boyutlar1 ile objektif bir sekilde degerlendirir (Avolio,
Walumbwa ve Weber, 2009). Otantik liderligin {igiincii boyutu i¢sellestirilmis ahlak anlayisidir. Bu alt
boyutta liderin davraniglarimi belirleyen en 6nemli faktér benimsedigi ahlaki deger ve inanglardir.
Otantik lider bu inan¢ ve degerlerle uyusmayan davranislar1 sergilemekten kaginirlar (Avolio ve
Gardner, 2005). Otantik liderligin doérdiincii boyutu ise iliskilerde seffafliktir. Bu boyutta liderin
oldugu gibi gériinmesi ve davranmasi anlaminda gelir. Iliskilerde seffaflik her seyden dnce liderin
kendisine ve bagkalarina kars1 seffaf, agik olmay1 gerektirir (Eid, Mearns, Laberg, Larsson ve Johnsen,
2012). Bu liderler isgdrenlerle olan iliskilerinde ictendir ve diiriist davranirlar (Avolio ve Gardner,
2005). Bu baglamda, okul yoneticisinin otantik liderlik davranislari, okul ikliminin pozitif olmasin
saglayacagi gibi, 0gretimin iyilestirilmesinde, 6gretmenlerin mesleklerine olan tutkularinin artmasinda
ve dolayistyla da Ogrencilerin egitim seviyelerinin yiikseltilmesinde etkili olacagi bdoylelikle de
yoneticiye de daha verimli bir calisma alani saglayacaktir (Gardner, Avolio, Luthans, May ve
Walumbwa, 2005).

Motivasyon kavrami ise hareket etmek, tesvik etmek, harekete gegmek anlamina gelen Latince
“Movere” kelimesinden tiiretilmistir (Eren, 2007). Robbins’e (1993) gore motivasyon bireysel
ihtiyaglarin tatmin edilebilmesi ¢abasi ile orgiitsel amaglara yonelik olarak yiiksek diizeyde ¢aba sarf
etmeye isteklilik ve sartlanmadir. Motivasyon, davranisi hedefe yonlendiren ya da bir amag
dogrultusunda davramsi harekete geciren giic olarak tamimlanmaktadir (Oztiirk ve Diindar, 2003).
Motivasyon bir iggorenin Orgiit icerisindeki bu verimli davranigini agiklayan, hem i¢ ve hem de dis
enerji glicleri toplamidir (Sahin, 2004). Motivasyon kavraminin kokenine bakildiginda ise iggoéreni
harekete, eyleme geciren etken olarak diisiiniilebilir. Bu harekete gecirme kaynagi iki sekilde olur.
Birincisi icten gelen arzu ve istek denilir ki buna icsel motivasyon denilir (Calis, 2012). Igsel
motivasyon bireyin bir géreve ya da yapacagi ise karsi kendi ilgisi, meraki ya da elde etmek istegi
doyum dogrultusunda sekillenen bir giidiidiir (Joo ve Lim, 2009). Gagne ve digerleri (2010) igsel
motivasyona sahip bir bireyin bir isi zevkli ve ilging oldugu icin yaptigim vurgulamaktadir. igsel
motivasyon boyutu, dogrudan isin dogasiyla ilgili olup isin igeriginden kaynaklanmaktadir (Mottaz,
1985). igsel motivasyonu saglanmis olan isgdrenlerin refahinin daha iyi oldugu ve orgiitiin basarisinin
arttirilmasinda ise bunun gerekli oldugu belirtilmektedir (Cremer, 2006). Ikincisi ise baska bireylerin
verileri kullanarak bireyi harekete gecirmesi olarak algilanabilir. Bu da digsal motivasyon denilir
(Calis, 2012). Dissal motivasyon 6diil veya ceza gibi digsal etmenlerden kaynagini alir (Goodridge,
2006). Digsal motivasyon ihtiyaglarin para vb. ile dolayli olarak giderilmesiyle ilgilidir. Hoy ve
Miskel’e (2010) gore igsel motivasyonda eylemin kendisi 6diil iken, digsal motivasyon igselligin
aksine ceza ve Odiillere dayanir. Digsal motivasyon boyutu calisma ortamindaki fiziksel sartlarin
uygunlugu, ticret esitligi, ikramiyeler, ddiiller, ylikselme firsati ve is giivencesi gibi faktorler kapsar
(Mottaz, 1985). Igsel ve digsal motivasyon araglari igerik olarak farkli olmakla birlikte isgdren
motivasyonu iizerinde her iki grup motivasyon aracinin pozitif bir etkiye sahip oldugu kabul
edilmektedir (Wiersma, 1992, akt. Diindar, Ozutku ve Taspmnar, 2007). Motivasyon isgdrenin ¢evresi
ile olan etkilesimi sonucunda gelisir ve davraniglarin kaynagi, nedeni anlamina gelir (Ciiceloglu,
2008). Bireylerin orgiitsel alg1 ve davranislan orgiitlerin ayakta kalma ve biiyiimesi lizerinde dnemli
etkiye sahiptir. Isgdrenlerin davranislar1 altinda yatan nedenler yapilan islerle ilgili olarak rol davranis
ve rol &tesi davranislardir. Igsel ve dissal nedenler bireyleri davranislar gdstermeye iter (Cetin ve
Fikirkoca, 2010). Motivasyon, egitim Ogretim siirecinde Onemli bir yeri olan ve okuldaki tiim
paydaslar ilgilendiren bir kavramdir. Motivasyon orgiit iiyelerinin davraniglarini énemli 6l¢iide hem
etkiler ve hem de yonlendirir (Oriici ve Kanbur, 2008). Ogretmenin motive edilmesi siireci ise
genellikle karmagik ve iizerinde durulmasi gereken bir durum olarak gériilmektedir. Ogretmenler hem
kendi deger verdikleri amaclar, ihtiyaclar ve beklentilerle, hem de yoneticilerinin onlarin ihtiyag ve
beklentilerini yakindan goézlemlemesi ile uygun motivasyon araglari, odiilleri veya ¢iktilar
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sunmalariyla motive olurlar (Kaya, Yildiz ve Yildiz, 2013). Isgorenlerin motive olmalarinda liderin ya
da yoneticinin bu konudaki yetenekleri 6nemlidir (Calis, 2012). Okulda 6gretmenlerin motivasyonunu
artiran en Onemli etmenlerden biri ise okul yoneticisinin gdstermis oldugu tavir ve davraniglardir
(Kocabag ve Karakose, 2006). Bu nedenle, okul yoneticileri, okuldaki kaliteyi artirmak ve
ogretmenlerin mesleklerini gayret ve istekle yapabilmeleri i¢in gereken motivasyonu saglamasi gerekir
(Ozdemir, Kartal ve Yirci, 2014). Ozgan ve Aslan’in (2008) yaptig1 arastirmada okul yoneticilerin
iletisim bi¢imi 6gretmenlerin motivasyonunu etkiledigi ortaya koymustur. Bu baglamda 6gretmenin
meslegi ile kendini bagdastirmasi, bilgi ve becerileri, is motivasyonu ve ruhsal durumu egitim-6gretim
faaliyetlerini dogrudan veya dolayli olarak etkiler (Cemaloglu, 2002; Kocabas ve Karakose, 2005;
Ozdemir, Kartal ve Yirci, 2014). Mesleki motivasyonu saglanmis olan &gretmen meslegini en dogru
sekilde icra edebilmenin yol ve yontemlerini arastiracak ardindan bu bulgular1 sinifinda uygulamaya
calisacak ve dnem verecektir (Aydin ve Ozgelik, 2015). Dolayisiyla da yonetici destegi dgrenci
¢iktilarii olumlu yonde etkileyecektir (Firestone ve Wilson,1985; akt. Dean, 2011; Recepoglu, 2012).
Bu sayede daha kaliteli bir egitim 6gretim siireci saglanabilir.

Toplumsal rollerin farklilagsmasi, isgorenler arasindaki iligkilerde anlagsmazliklarin yasanmasi, orgiitsel
ortamda rekabetin olmasi, isgorenlerin kendilerini kanitlama ¢abasi, beklentilerin {ist seviyelerde olusu
gibi durumlar, isgoérenlerin ruh sagligini olumsuz olarak etkilemesine ve stres yasamalarina neden
olmaktadir. Giliniimiiz orgiitlerinde rekabet ortamiyla beraber isgorenlerin stres, is doyumsuzlugu,
tilkenmiglik ve catisma yasamalarinda etkili olan pek c¢ok farkli degiskenden s6z edilebilir. Bu
degiskenlerden birisi de, mobbing'dir (Cemaloglu, 2011; Cemaloglu, 2007; Ok¢u ve Cetin, 2017
Okgu, 2011; Ozkalp ve Kirel, 2014). Mobbing &rgiitlerde isgdrenlerin calisma arkadaslari, ydneticiler
veya astlar1 tarafindan rahatsiz ve huzursuz edilmesi, duygusal veya psikolojik siddete maruz
birakilmasi olarak degerlendirilebilmektedir (Ertuna ve Ertuna, 2015). En genel adiyla mobbing
bireyin Orgiit ortaminda 1srarli, sistematik, asagilayici, hakir goriicii, yildirici ve haksiz tutumlardir
(Karcioglu ve Celik, 2012). Calisma ortaminda mobbing faktorii isgorenlerin stres, is doyumsuzlugu
ve tliikenmislik yagsamalarina sebep olmaktadir. Bu da stresi tetikleyip tehlikeli boyutlara ulagsmasina
sebep olmaktadir (Leymann, 1996). Orgiitlerde yayilma &zelligi olan mobbing degiskeni dnlenemedigi
takdirde biiyiik zararlar verebilecek boyutlara ulagir. Bu da is gorenlerin o6rgiitsel glivenini, bagliligini,
motivasyon ve isdoyumunu azaltmakta ve tiikenmisligini arttirmaktadir (Kirel, 2007; Okgu ve Cetin,
2017). Orgiitlerde isgdrenlere yonelik olusan psikolojik baski ve zorlama olarak ifade edilen mobbing
hem c¢aliganlar hem de orgiitler agisindan bir¢ok olumsuz sonuglar dogurmaktadir. Mobbing’in
yasandig1 oOrgiitlerde; caligsanlarda isten ayrilma niyetinin olustugu, orgiitsel bagliliklarinin azaldigi,
motivasyonu diisiirdiigli, tikenmigligi arttirdiZi ve buna bagli olarak birgok problemlere neden
olmaktadir (Ok¢u ve Cetin, 2017; Okgu, 2011).

Okul yoneticilerinin otantik liderlik yaklagimini benimsemesi ve davranislarinda sergilemesi
sonucunda ise, okullarda giivene dayali ve pozitif bir ¢alisma atmosferinin olusmasina katki saglar.
Boyle bir ortamda Ogretmenlerin motivasyonu yiiksek, orgiitsel ve mesleki bagliliklar1 giigli,
Ogrencilerin sorunlariyla ilgilenen, meslektaglariyla ve diger ¢evresiyle ile saglikli iligkiler kurabilen,
okulun degerlerini i¢sellestirmis, mobbing gibi orgiitsel verimliligi olumsuz yonde etkileyen faktoriin
olumsuz sonuglarindan etkilenmeyen ve bu sorunlar ile basa ¢ikabilen Ogretmenlerin, calistiklar
okullarin egitimine katki saglamasi beklenir. Otantik liderlik yaklagimiyla motivasyon, is doyumu,
orgiitsel baghlik, orgiitsel etkililik, iiretkenlik, orgiitsel vatandaglik gibi daha pek ¢ok orgiitsel bilesen
arasinda pozitif yonli bir iligkinin var oldugu buna karsin oOrgiitiin verimligini, tiretkenligini ve
isgdrenin motivasyonunu olumsuz yonde etkileyen mobbing kavramlar ile otantik liderlik arasinda
negatif yonde bir iligkinin s6z konusu olabilecegi soylenebilir. Nitekim Giil ve Alacalar’in (2014)
yaptig1 arastirmada, okul yoneticilerinin otantik liderlik davranislar1 ile orgiitsel baglilik ve iggoren
performansi arasinda olumlu bir iliski oldugunu tespit etmistir. Benzer sekilde Walumbwa ve
arkadaglar1 (2008) ise otantik liderlik davramiglar ile Orgiitsel baglilik ve orgiitsel vatandaslik
davraniglar1 arasinda iliski oldugunu belirlemistir. Bununla birlikte, okul yoneticilerinin benimsedigi
liderlik stili, okul basarisinda belirleyici oldugu belirtilmektedir. Bu baglamda yapilan bu arastirmada
ise, okul yoneticilerinin otantik liderlik davramislar1 6gretmenlerin motivasyonlarini ve mobbing
yasama diizeylerini hangi diizeyde ve yonde etkiledigini belirlemeye yoneliktir.
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YONTEM
Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci ilk ve ortaokullarda gorev yapan Ogretmenlerin algilarina gore, okul
yoneticilerinin otantik liderlik davramiglar1 &gretmenlerin motivasyonlarint ve mobbing yasama
diizeylerini hangi yonde ve diizeyde etkiledigini belirlemektir. Bu ama¢ dogrultusunda asagidaki
sorulara cevap aranmustir.

a) Ilkokul ve ortaokulda gorev yapan dgretmenlerin algilarina gore okul yoneticilerinin otantik liderlik
davranislarini gergeklestirme diizeyleri nedir?

b) Ilkokul ve ortaokulda gorev yapan dgretmenlerin motivasyonlarina iliskin algi diizeyleri nedir?
¢) Ilk ve ortaokulda gorev yapan dgretmenlerin mobbing’i ne diizeyde yasamaktadirlar?

d) ilkokul ve ortaokulda gorev yapan dgretmenlerin algilarina gore okul yoneticilerinin otantik liderlik
davranislar ile 6gretmenlerin motivasyon ve mobbing yasama diizeyleri arasinda anlamli bir iligki var
midir?

e) ilkokul ve ortaokulda gorev yapan dgretmenlerin algilarina gére okul ydneticilerinin otantik liderlik
davranislar1 6gretmenlerin motivasyonlarini ve mobbing yasama diizeylerini hangi diizeyde ve yonde
etkilemektedir?

Arastirmanin Modeli

Arastirma iligkisel tarama modelindedir. Sosyal aragtirmalarda iliskisel tarama modeli, iki veya daha
fazla degisken arasinda degisim varligin1 veya derecesini belirlemek ve neden-sonug ile ilgili
ipuclarii elde etmek amaciyla yapilirlar (Karasar, 2007). Arastirma modelinde ikisi bagimsiz biri
bagimli olmak {izere ii¢ degisken bulunmaktadir. Ancak, motivasyonun mobbing {izerinde dogrudan
ve dolayli etkiye sahip oldugu i¢in hem bagimli hem de bagimsiz bir degisken olarak diislintilmiistiir.
Otantik liderligin alt boyutlart arastirma modelinin bagimsiz degiskenlerinin bir pargasin
olusturmustur. Arastirmanin bagimli degiskeni ise mobbing davraniglarinin alt boyutlar1 olan gorev ve
sosyal iligkilerdir. Boylelikle onerilen modelde, dgretmenlerin otantik liderligin, motivasyonun ve
mobbing’in alt boyutlarina iligkin algilar1 incelenmistir. Arastirmada, okul yoneticilerinin otantik
liderlik stillerine iligkin alginin, motivasyonu dogrudan, mobbing yasama diizeylerini ise hem
dogrudan hem de motivasyon iizerinden dolayl1 olarak etkileyebilecegi varsayilmistir. Bu modelin test
edilmesi i¢in Yapisal Esitlik Modellemesi (YEM) cergevesinde gozlenen degiskenlerle path analiz
teknigi kullanilmistir.

Evren ve Orneklem

Bu aragtirmanin evrenini, 2015-2016 6gretim yilinda Sirnak il merkezindeki 38 ilkokul (371 sinif
Ogretmeni) ve 42 ortaokulda (511 diger bransglardaki 6gretmenler) gérev yapan toplam 882 &gretmen
olusturmaktadir. Evrende ¢ok fazla Ggretmen sayisi olmamasi ve evrenin biitiiniine kolay erigim
nedeniyle Orneklem alma yoluna gidilmemistir. Evren, arastirmada c¢aligma evreni olarak kabul
edilmistir. Evrenin yaklasik %57’sinden kullanilabilir veri elde edilmistir. Arastirma, c¢alisma
evreninde gorev yapan toplam 500 smif ve diger brans dgretmenleri ilizerinde gergeklestirilmistir.
Sirnak ili merkezinde bulunan ilk ve ortaokulda gdrev yapan 6gretmenlerin 157°si (%31.4) smif
Ogretmeni ve 353’1l (%68.6) ise diger brans Ogretmenlerinden olusmaktadir. Arastirmaya katilan
ogretmenlerin 255’1 (%51) erkek ve 245’1 (%49) ise kadindir. Calisma evrenindeki 6gretmenlerin
mesleki kidemleri incelendiginde 1-5 yil arasinda olanlar 393 (%78.6), 6-10 y1l aras1 olanlarin sayist
78 (%15.6), 11 yil ve iistii olanlarin sayis1 ise 29°dur (%5.8). Ogretmenlerin medeni durumlar
incelendiginde ise Ogretmenlerin 182’si (%36.4) evli ve 318’1 ise (% 63.6) bekardir. Buna gore
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caligma evrenindeki 6gretmenlerin biiyiik ¢ogunlugunun bekar ve mesleki kideminin 5 yil ve daha az
olmasi dikkat ¢cekmektedir.

Veri Toplama Araclan

Okul yoneticilerinin otantik liderlik davranislart ile 0gretmenlerin motivasyon ve mobbing yasama
diizeyleri arasindaki iligkilerini ortaya ¢ikarmak amaciyla ii¢ 6lcek kullanilmistir. Bu 6l¢eklerden ilki
Walumbwa, Avolio, Gardner, Wernsing and Peterson (2008) tarafindan gelistirilen ve Tabak, Sigr1,
Arli ve Cosar (2010) tarafindan Tiirkgeye uyarlanan “Otantik Liderlik Olgegidir”. Otantik liderlik
dlcegi toplam 4 alt boyuttan olusmakta ve 5°li likert tipindedir. Olgek “iliskilerde seffaflik” (5 Madde),
“icsellestirilmis ahlak anlayisi” (4 madde), “bilgiyi dengeli ve tarafsiz degerlendirme (3 madde) ve
“dz farkindalik” (4 madde) olmak iizere 4 alt boyuttan olusmaktadir. Olgek maddeleri “tamamen
katilmiyorum”(1,00-1,80), “katilmiyorum” (1,81-2,60), kararsizim”(2,61-3,40), “katiliyorum” (3,41-
4,20) ve “tamamen katiltyorum” (4,21-5,00) seklinde puanlanmaktadir. Yapilan bu arastirmada,
gegerlik ve giivenirlik ¢aligmasinda Otantik liderlik 6lgegi dort faktdrlii bir yapiya sahip oldugu
belirlenmistir. Otantik liderligin iliskilerde seffaflik alt boyutu olarak adlandirilan birinci faktor
tarafindan agiklanan toplam varyans %34.72 ve bu faktore ait 6z deger 6.05°dir.  Otantik liderligin
icsellestirilmis ahlak anlayis1 boyutu olarak adlandirilan ikinci faktoriin agikladigl varyans ise %11.81
ve bu faktore ait 6z deger 4.26°dir. Otantik liderligin bilgiyi dengeli ve tarafsiz degerlendirme alt
boyutu olarak adlandirilan {igilincii faktoriin agikladigl varyans ise %7.42 ve bu faktore ait 6z deger
3.15°dir. Otantik liderligin 6z farkindalik alt boyutu olarak adlandirilan dordiincii faktoriin agikladig:
varyans ise %5.86 ve bu faktore ait 6z deger 2.47°dir. Toplam dort boyutun agikladigi toplam varyans
% 59.81°dir. Ikinci 6lgek ise, Mottaz’in (1985) gelistirdigi ve Ertan’in (2008) Tiirk¢eye uyarladig
“Motivasyon Olgegi” kullamlmstir. Ogretmenlerin motivasyon diizeylerini 6lgmek amaciyla
gelistirilen 6lcek, 5°1i likert tipinde ve 24 maddeden olusmaktadir. Olgegin, igsel ve digsal motivasyon
olmak iizere iki alt boyutu bulunmaktadir. icsel motivasyon alt boyutunda 1-9.maddeler ve dissal
motivasyon alt boyutunda ise 10-24.maddeler yer almaktadir. Olgek maddeleri “kesinlikle
katilmiyorum” (1,00-1,80) , “katilmryorum” (1,81-2,60), “fikrim yok” (2,61-3,40), “katiliyorum”
(3,41-4,20) ve “kesinlikle katiliyorum” (4,21-5,00) seklinde puanlanmaktadir. Yapilan bu arastirmada,
gecerlik ve giivenirlik calismasinda olgekte iki faktorlii bir yapir bulunmustur. Motivasyonun digsal
motivasyon alt boyutu olarak adlandirilan birinci faktor tarafindan agiklanan toplam varyans %36.46
ve bu faktore ait 6z deger 8.43°diir. Motivasyonun ig¢sel motivasyon alt boyutu olarak adlandirilan
ikinci faktoriin agikladigi varyans ise %15.39 ve bu faktore ait 6z deger 4.06°dir. Her iki boyutun
acikladig1 toplam varyans % 51.85°dir. Birinci faktor olan digsal motivasyon boyutuna doniik faktor
yiikleri .51 ile .79 arasinda degismistir. Ikinci faktor gorev boyutunda yer alan maddelerin faktor
yiikleri .49 ile .73 arasinda degismistir. Ugiincii dlcek ise dgretmenlerin mobbing’in gorev ve sosyal
iliskiler boyutlar1 kapsamina giren olumsuz davranmiglara maruz kalma sikligin1 6lgmek amaciyla
Einarsen ve Raknes (1997) tarafindan gelistirilen ve Cemaloglu’nun (2007) Tiirk¢eye uyarladigi
“Olumsuz Davranis Sorular1 Olgegi” kullamlmstir. Bu 6lgek, Her giin (5), Haftada bir (4), Ayda bir
(3), Ara sira (2), Higbir zaman (1) seklinde cevaplandirilan ve puanlanan 5°1i Likert tipi bir 6l¢ektir.
Yapilan bu aragtirmada, gecerlik ve giivenirlik calismasinda 6lcegin iki faktorlii bir yapiya sahip
oldugu belirlenmistir. Mobbing’in gdrev boyutu olarak adlandirilan birinci faktor tarafindan
aciklanan toplam varyans %39.21 ve bu faktore ait 6z deger 7.45°dir. Mobbing’in sosyal iligkiler
boyutu olarak adlandirilan ikinci faktoriin agikladigi varyans ise %16.41 ve bu faktore ait 6z deger
4.36°dr. Her iki boyutun agikladigi toplam varyans % 55.62’dir. Birinci faktér 15 maddeden olusan
sosyal iligkiler boyutuna doniik maddelerin faktor yiikleri .47 ile .76 arasinda  degismistir. Alti
maddeden olusan gorev boyutuna doniik maddelerin faktdr yiikleri .43 ile .72 arasinda degismistir.
Asagidaki Tablo 1.’de otantik liderlik, motivasyon ve mobbing Olcekleri ve alt boyutlarina iliskin
Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayilari belirtilmistir.
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Tablo 1. Otantik liderlik, motivasyon ve mobbing ol¢eklerine ait Cronbach alfa giivenirlik
katsayilar

Olcekler Cronbach Alfa Giivenirlik Katsayilari
Otantik Liderlik Olgegi (Toplam) .92
Mliskilerde Seffaflik .80
Icsellestirilmis Ahlak Anlayist 74
Bilgiyi Dengeli Degerlendirme .69
Oz Farkindalik .82
Mobbing Olgegi (Toplam) .94
Géreve lliskin mobbing .84
Sosyal iligkilere yonelik mobbing .92
Motivasyon Olgegi (Toplam) .87
I¢sel motivasyon .83
Dissal motivasyon .87

Yapilan analiz sonucunda genel olarak 6gretmenlere uygulanan Otantik Liderlik Olgegi Cronbach
Alpha i¢ tutarhilik katsayis1 .92, Motivasyon Olcegi Cronbach Alpha i¢ tutarlilik katsayis1 .87 ve
Mobbing Olgegi Cronbach Alpha i¢ tutarlilik katsayist .94 olarak hesaplanmugtir. Otantik liderligin,
motivasyonun ve Mobbing’in alt boyutlarina iligskin giivenirlik katsayilarina iligskin analiz sonucu ise
Tablo 1.’de goriilmektedir. Buna gore her ii¢ 6l¢eginde giivenilir oldugu sdylenebilir.

Verilerin Analizi

Sirnak il merkezinde bulunan 38 ilkokul ve 42 ortaokulda gorev yapan toplam 882 brans ve sinif
ogretmenlerine olgekler uygulanmustir. Olgek uygulama ¢aligmalarindan sonra eksik veya
doldurulmayan olgekler ayiklandiktan sonra geriye kalan 500 Olgek degerlendirmeye uygun
gorlilmiistlir. Aragtirmaya katilim, goniilliiliik esasina gore yapilmigtir. Degiskenlere iliskin
betimsel istatistikler, korelasyon analizleri SPSS 21, arastirma modelinin test edilmesi amaciyla da
AMOS 22 programi kullanilarak hesaplanmistir. AMOS programi path katsayilarimin degerini
hesaplamanin yani sira modelin test edilmesi i¢in uyum istatistiklerinin de hesaplanmasina olanak
saglamaktadir. Arastirmaya ait hipotezler .01 ve .05 anlamlilik diizeyinde test edilmislerdir.

BULGULAR
Calismanin bu boliimiinde arastirmaya katilan 6gretmenlerden elde edilen verilere, bu verilere

dayanarak olusturulan bulgulara ve yoruma yer verilmistir. Bu bulgular, arastirmanin alt problemlerine
uygun sirayla diizenlenmistir.
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Okul Yéneticilerinin Otantik Liderlik Davramslar: ile Ogretmenlerin Motivasyonu ve
Mobbing'e Maruz Kalma Davranislarina Iliskin Ogretmenlerin Algilarina Ait Bulgular

Asagidaki Tablo 2.'de arastirmaya katilan ilk ve ortaokul &gretmenlerin algilarma gore
okul yoneticilerinin otantik liderlik davranislari, 6gretmenlerin motivasyonu ve mobbing yasama

diizeylerine iliskin betimsel istatistiklere yere verilmistir.

Tablo 2. Otantik liderlik, motivasyo ve mobbing degiskenlerine ait betimsel istatistikler

Degiskenler N X S

Otantik Liderligin Alt Boyutlari

Mliskilerde seffaflik 500 3.70 .79
I¢sellestirilmis ahlak anlayis 500 3.58 .79
Bilgiyi dengeli degerlendirme 500 3.55 .85
Oz farkindalik 500 3.55 .88
Otantik liderlik (Toplam) 500 3.60 715

Motivasyonun Alt Boyutlari

I¢sel motivasyon 500 4.11 63
Dissal motivasyon 500 3.18 .66
Motivasyon (Toplam) 500 3.53 .55

Mobbing’in Alt Boyutlar

Goreve iligkin mobbing 500 1,58 .70
Sosyal iligkilere iliskin mobbing 500 1,52 .61
Mobbing Toplam 500 1,55 .55

Yukaridaki Tablo 2.’de goriildiigii gibi, okul yoneticilerinin otantik liderligin “iliskilerde seffaflik (X
= 3.70, S=.79), icsellestirilmis ahlak anlayis1 (X = 3.58, S=.79) , bilgiyi dengeli degerlendirme (X =

3.55, $=.85) ve 6z farkindalik” (X = 3.55, S=..88) alt boyutlarinda sergiledikleri davranislara iliskin
Sirnak ilindeki ilkokul ve ortaokulda gorev yapan gretmenlerin algilarinin “katiliyorum” diizeyinde
oldugu belirlenmistir. Genel olarak ise Sirnak ilindeki ilk ve ortaokul yoneticilerinin otantik liderlik

davranislarini (X = 3.60, S=.88) iyi diizeyde sergiledikleri sdylenebilir. Buna gore ilk ve ortaokul
ogretmenleri, okul yoneticilerini otantiklik o6zelligi olan liderler olarak algiladiklar1 sonucuna

ulagilmistir. Sirnak ilinde gorev yapan ilk ve ortaokul 6gretmenlerinin igsel motivasyonu (X = 4.11,

S=.63) “katiliyorum” ya da iyi diizeyde, dissal motivasyonlari ise (X = 3.18, S=.66) “orta” diizeyde
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oldugu tespit edilmistir. Ogretmenlerin, genel olarak motivasyonlarmn ise (X= 3.53, S=.55) “iyi
diizeyde” olduklar1 belirlenmistir. Ik ve ortaokul 6gretmenlerinin mobbing’in gérev alt boyutuna (X =

1.58, S=70) ve sosyal iliskiler alt boyutuna (X = 1.52, S=.61) iliskin verdikleri puanlarin ortalamasina
gbre mobbing’i “ara sira” diizeyinde yasadiklarini belirtmektedirler. Genel olarak ise 6gretmenlerin (

X=1.55, S=.55) ¢ok diisiik diizeyde mobbing davranislarina maruz kaldiklar1 ortaya ¢ikmistir. Buna
gore ilkokul ve ortaokul Ogretmenlerinin algilarina gore 6gretmenler goreve ve sosyal iligkiler alt
boyutlarinda sistemli bir mobbing’e maruz kaldiklarini séylemek giigtiir.

Otantik Liderlik, Motivasyon, Mobbing ve Alt Boyutlar1 Arasindaki Korelasyona Ait Bulgular

Asagidaki Tablo 3.’de otantik liderlik, motivasyon ve mobbing degiskenleri arasindaki
korelasyonel iligkilere ait bulgulara yer verilmistir.

Tablo 3. Otantik liderlik, motivasyon ve mobbing degiskenleri arasindaki korelasyonel iliskiler

Degiskenler 1 2 3 4 5 6 7 8

Otantik Liderlik ve Alt
Boyutlar

1. fliskilerde Seffaflik -

2. Igsellestirilmis Ahlak Anlayis1 .68 -

3. Bilgiyi Dengeli Degerlendirme .69 .63 -

4. Oz Farkindalik .67 .64 71

Motivasyon ve Alt boyutlari -

5. I¢sel Motivasyon 27 .27 .25 .26 -
6. Dissal Motivasyon 35 34 .36 .38 40

Mobbing ve Alt Boyutlar: -

7.Goreve iligkin mobbing -20 -16 -15 -.19 -13  -09 -
8.Sosyal iliskilere iliskin -21 -13 -17 -18 -18 -07 74 -
mobbing

Yukaridaki Tablo.3'de gosterildigi gibi, ilk ve ortaokul 6gretmenlerinin algilarina gére okul
yoneticilerinin otantik liderligin iliskilerde seffaflik (r=.35, p<.01), icsellestirilmis ahlak anlayisi
(r=.34, p<.01), bilgiyi dengeli degerlendirme (r=.36, p<.01) ve 6z farkindalik (r=.38, p<.01) alt boyutu
ile Ogretmenlerin digsal motivasyonu arasinda pozitif yonde ve orta diizeyde bir iliski oldugu
belirlenmistir. Yine okul yoneticilerinin otantik liderligin iliskilerde seffaflik (r=27, p<.01),
icsellestirilmis ahlak anlayis1 (r=.27, p<.01), bilgiyi dengeli degerlendirme (r=.25, p<.01) ve 06z
farkindalik (r=.26, p<.01) alt boyutu ile 6gretmenlerin igsel motivasyonu arasinda pozitif yonde ve
diistik diizeyde bir iliski oldugu tespit edilmistir.
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Ogretmenlerinin algilarina gére okul yoneticilerinin otantik liderligin iliskilerde seffaflik (r=-.20,
p<.01; r=-21, p<.01), igsellestirilmis ahlak anlayis1 (r=-.16, p<.01; r=-.13, p<.01 ), bilgiyi dengeli
degerlendirme (r=-.15, p<.01; r=-.17, p<.01) ve 6z farkindalik (r=-.19, p<.01; r=-.18, p<.01) alt boyutu
ile 6gretmenlerin goreve ve sosyal iliskilere yonelik mobbing davranislarina maruz kalmalari arasinda
negatif yonde ve diisiik diizeyde anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir. Ilk ve ortaokul
Ogretmenlerinin algilarina gore, O6gretmenlerin igsel (r=-.13, p<.01; r=-.18, p<.01) ve digsal (r=-.09;
p<.01; r=-.07; p<.01) motivasyon diizeyleri ile goéreve ve sosyal iligkilere yoOnelik mobbing
davranislarina maruz kalmalar1 arasinda negatif yonde ve diisiik diizeyde anlaml bir iliski oldugu
tespit edilmistir.

Ogretmenlerin algilarina gore okul yoneticilerinin otantik liderlik davramslar1 63retmenlerin
motivayonlarin1 ve mobbing yasama diizeylerini hangi diizeyde ve yonde etkiledigine Iliskin
Bulgular

Arastirmada, ilk ve ortaokulda gorev yapan 0gretmenlerin algilarina gore okul yoneticilerinin
otantik liderlik davraniglart 6gretmenlerin motivasyonlarini ve mobbing yasama diizeylerini hangi
diizeyde ve yonde etkiledigini tespit etmek amaciyla path analizi yapilmistir. Path analizi kullanilarak
yordayict degiskenlerin yordanan degisenler iizerindeki dogrudan ve dolayli etkileri gozlenmistir.
Analiz sonucunda, modelin verilerle uyumuna iligskin olarak bazi uyum indeksleri incelenmistir. En
¢ok kullanilan uyum indeksleri arasinda X2, GFI, AGFI, CFI, NFL, IFI, RMSEA ve AIC sayilabilir. Bu
uyum indekslerinden X% &6rneklem biiyiikligine duyarli oldugu igin bununla birlikte baska
gostergelerin de kullanilmasi gereklidir. Uyum indeksleri agisindan x%sd degerinin 5’den kiigiik
olmasi ve GFI'nin .90 dan biiyiik olmasi, IFI ve CFI’nin .95’den biiyiik olmas1 ve RMSEA’in .06’dan
kiiciik olmasi gibi Olgiitler kullanilmaktadir (Bayram, 2010; Byrne 1998; Joreskog ve Sorbom 1993).
RMSEA degeri .08 ve altinda olmas1 kabul edilebilir bir seviyede oldugunu gosterir (Tabachnick ve
Fidell, 2001). Ayrica, uyum indeksleri olarak GFI, NFI, CFI ve AGFI degerlerinin .90’dan biiyiik
olmast ve RMSEA degerlerinin ise .05’den kiigiik olmasi modelin verilerle iyi uyum gosterdigine
isaret etmektedir (Hu ve Bentler 1999; Bayram, 2010). Bu arastirmada modelin uyumuna iliskin
hesaplanan uyum indeksleri (NFI=.98, CFI= .99, IFI= .99, TLI=96, RMSEA = .07, X/sd =
10.401/3=3.467, p< 5.00), modelin iyi uyum sagladigima isaret etmektedir. ilk ve ortaokulda gorev
yapan Ogretmenlerin algilarina gore okul yoneticilerinin otantik liderlik davramiglari 6gretmenlerin
motivasyonlarini ve mobbing yasama diizeylerini hangi diizeyde ve yonde etkiledigine iligkin
standartlastirilmig path katsayilar1 asagidaki Sekil 1°de verilmistir.
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Yukaridaki Sekil 1.’de goriildiigli gibi standart path katsayilar1 incelendiginde, sosyal
iligkilere yonelik mobbing’in goreve iliskin mobbing'den biraz daha iyi gostergeye sahip oldugu ve
motivasyonun en iyi gostergesinin digsal motivasyon boyutu (.73) oldugu goriilmektedir. Otantik
liderlik ile motivasyon (= .56) arasinda pozitif yonde ve orta diizeyde bir iliski oldugu goriilmektedir.
Buna ilaveten otantik liderlik ile mobbing (p=-.19) arasinda ise negatif yonde ve diisiik diizeyde bir
iliski oldugu belirlenmistir. Ayrica mobbing {izerinde hem motivasyonun (= -.03), hem de otantik
liderligin (B= -.19) negatif yonde bir etki yaptigi, otantik liderligin mobbing iizerinde motivasyona
gore daha giiclii bir yordayict oldugunu gostermektedir. Bununla birlikte, otantik liderligin mobbing
iizerinde dogrudan ve motivasyon aracilig1 ile dolayli ve anlamli bir etkisi vardir. Ogretmenlere
yonelik okul yoneticilerinin otantik liderlik davranislar sergiledikge igsel ve digsal motivasyonlari
artmakta ve goreve ve sosyal iliskilere yonelik mobbing yasama diizeyleri de azalmaktadir. Bununla
birlikte, arastirmada okul yoneticilerinin otantik liderlik davraniglarinin (B= .56) motivasyon
tizerindeki etkisinin de pozitif yonde ve anlamli oldugu bulunmustur. Bu bulgu, okul yoneticileri
otantik liderlik davramislar1 sergiledikce Ogretmenlerin motivasyonlarinin artabilecegi seklinde
yorumlanabilir. Ogretmenlerin motivasyonun mobbing iizerindeki dogrudan etkisinin negatif yonde ve
anlamli oldugu diisiiniilecek olursa (= -.03), 6gretmenlerin ig¢sel ve digsal is doyum diizeylerinin
artmasina bagli olarak mobbing yasama algisinin diisebilecegi ifade edilebilir. Ayrica motivasyon
degiskenindeki toplam degisimin %31’lik kisminin okul yoneticilerinin otantik liderlik davraniglari ile
aciklanmaktadir. Mobbing degiskenindeki toplam degisimin %06’ lik kisminin ise otantik liderlik ve
motivasyon gizil degiskenlerinin direkt etkisi ile ve ayni1 zamanda otantik liderlik degiskeninin dolayli
etkisi motivasyon degiskeni tarafindan aracilik edilerek elde edilmistir.

TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Bu boliimde arastirma bulgularina iligkin tartismaya, aragtirma sonucuna ve Onerilere yer
verilmektedir.
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Arastirma sonucunda ilk ve ortaokul 6gretmenlerinin algilarina gore, ilk ve ortaokul yoneticilerinin
otantik liderligin “iliskilerde seffaflik, i¢sellestirilmis ahlak anlayisi, bilgiyi dengeli degerlendirme ve
0z farkindalik” alt boyutlarinda sergiledikleri davranmiglara iligkin ilk ve ortaokulda goérev yapan
ogretmenlerin algilarinin “katiliyorum” diizeyinde oldugu belirlenmistir. Buna gore okul yoneticileri
otantik liderlik davramislarini iyi diizeyde sergiledikleri sdylenebilir. Dolayisiyla genel olarak
ogretmenlerin okul yoneticilerini otantik liderlik davraniglart agisindan yeterli gordiikleri ancak ¢ok
yeterli gormedikleri belirlenmistir. Yurt disinda yapilan Franklin (2010) ve Giallonardo ve
arkadaslarinin  (2010) c¢alismalarindan elde edilen sonu¢ arasgtirmamizin bulgularimi destekler
niteliktedir. Tiirkiye'de yapilan bazi arastirma bulgulari bu arastirma sonucu tam olarak destekler
nitelikte degildir. Ornegin Cosar (2011), Ceri-Booms (2009), Yesiltas ve arkadaslar1 (2013), Keser ve
Kocabag’in (2014) arastirma bulgular1 yoneticilerin ara sira otantik davraniglar sergiledikerini tespit
etmistir.

Otantik liderligin alt boyutlar1 incelendiginde ise, 0gretmenlerin algilarina gore okul yoneticileri
otantik liderligin “iligkilerde seffaflik” alt boyutundaki davraniglarn "iyi diizeyde” sergiledigi
belirlenmistir. Baska bir deyisle, okul yoneticileri, karar verme siirecinde agik davrandigi ve alman
kararin sebebini izah ettigi, kendisi hakkindaki bilgiyi izleyenleriyle paylastigi ve doniite agik oldugu
ve duygularim agik bir sekilde izleyenleriyle paylastigi sdylenebilir. Bu bulgu, okul yoneticileri
diirlist davrandiklari, seffaflik ilkesine uygun davranarak onlara yiiksek bir moral kaynagi oldugunu
ortaya koymaktadir. Kisaca, 6gretmenlerin okul yoneticilerinin davraniglarini ahlaki agidan sorunlu
gormediklerini ortaya koymaktadir. Giil ve Alacalar’in (2014) yaptigi arastirma sonucu, bu aragtirma
sonucunu destekler nitelikte, Cosar’in (2011) yagtigi arastirma bulgularina gore isgorenlerin bu
konudaki algilar1 “ara sira” deger araliginda, Keser ve Kocabas’in (2014) yaptig1 arastirmada ise okul
yoneticileri “iliskilerde seffaliklik” boyutundaki davranislar her zaman sergiledigini tespit edilmistir.

Ik ve ortaokul &gretmenlerinin algilarina gére okul yoneticileri otantik liderligin “igsellestirilmis
ahlak anlayis1” alt boyutundaki davranislart "iyi diizeyde” sergiledigi tespit edilmistir. Bu bulgu, okul
yoneticilerinin ahlaki deger ve inanglarla uyusmayan davramiglar1 sergilemekten kesinlikle
kacgindiklarini, moral degerleri, yeterlilik ve etik gibi kavramlar1 hep 6ne ¢ikarmaya calistiklarini ve
giinliik yasamlarinda bu davraniglar sik sik sergiledikleri, vicdanli bir sekilde davrandiklarini, en zor
kosullarda ve stres altinda bile bu degerlere uygun davraniglar sergilemekten kaginmadiklarini ortaya
koymaktadir. Giil ve Alacalar’in (2014) yaptig1 aragtirma sonucu, bu arastirma sonucunu destekler
niteliktedir. Isgorenlerin goriislerine gére yoneticiler otantik liderlik davranislarm en igsellestirilmis
ahlak anlayis1 bilesenleri aracilig1 ile gerceklestirdigi soylenebilir.

Ogretmenlerin algilarina algilarina gére okul ydneticileri otantik liderligin “bilgiyi dengeli
degerlendirme” alt boyutundaki davranmislart "iyi diizeyde” sergiledigi gozlenmistir. Bu bulgu,
Ogretmen gorlslerinin karar alma siirecinde dikkate alindigini ve karara varilmadan Once bilginin
tarafsiz ve dengeli bir sekilde degerlendirdigini ancak bu davraniglarin her zaman sergilenmedigini
ortaya koymaktadir. Bagka bir deyisle, okul yoneticileri, bir karara varmadan 6nce ilgili veriyi biitiin
boyutlar1 ile objektif bir sekilde degerlendirdigi, gelen bilginin dogru ve tarafsiz bir sekilde ve
bagkalarinin bakis acilarimi dikkate alarak ve her tiirlii 6n kosul ve Onyargidan bagimsiz bir sekilde
degerlendirdikleri, objektif dl¢iitlere gore hareket ettikleri ve kimseyi kayirmamaya 6zen gosterdikleri
sOylenebilir. Keser ve Kocabag’in (2014) arastirma bulgular ise bu ¢aligmanin bulgularin1 destekler
niteliktedir.

Ik ve ortaokul dgretmenlerinin algilarina gére okul yoneticileri otantik liderligin “6z farkindalik > alt
boyutundaki davramislan "iyi diizeyde” sergiledigi goze ¢arpmaktadir. Bu bulgu Keser ve Kocabas’in
(2014) yaptig1 calismanin sonucu ile paralellik arz etmektedir. Giil ve Alacalar (2014) ve Cosar’in
(2011) ise otantik liderlik konusunda gerceklestirdikleri arastirma katilimcilarin 6z farkindalik
boyutundaki algilarini ara sira deger araliginda saptamiglardir. Bu sonug¢ arastirmanin bu konudaki
bulgusuyla ortigmemektedir. Otantik liderligin 6z farkindalik alt boyutu, bireyin kendisini ger¢ek
anlamda tanimasi, bireyin kendisinin farkina varmasi, zayif ve gii¢lii yonlerinin, amaglarinin farkinda
olmas1 demektir ve otantik liderligin temelini olusturmaktadir. Bu boyutun diger bir temel niteligi,
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bireyin bagkalarin1 nasil etkileyecegini bilmesi ve davraniglarini bu baglamda diizenlemesidir.
Kendisini tiim yonleriyle taniyan bireyin hem kendisine hemde bagkalarina karsi agik olmasi beklenir.
Dolayisiylada bu durum okullarda pozitif bir iklimin olugsmasina katki saglayabilir. Okul
yoneticilerinin 6z farkindalik alt boyutundaki otantik liderlik davraniglarin1 6gretmen algilarina gre iyi
diizeyde sergilemeleri okullarin gelisimi ve saglikli bir ¢calisma atmosferinin olusturulmasi acaisindan
timit verici bir bulgu olarak degerlendirilmektedir.

Arastirma sonucunda, ilk ve ortaokul 6gretmenlerinin algilarina gére 6gretmenlerin igsel motivasyonu
iyi diizeyde ve digsal motivasyonu ise “orta” diizeyde oldugu belirlenmistir. Ogretmenlerin, genel
olarak motivasyonlarin ise “iyi diizeyde” olduklari belirlenmistir. Ogretmenlerin  is
motivasyonlarinin iyi diizeyde olmasi 6gretmenlerin etkili ve verimli olabilmeleri, i doyumlar1 ve is
performanslari agisindan biiyiik 6neme sahiptir. Ogretmenler, kendilerini okulun &nemli bir calisani
olarak gordiikleri saptanmustir. Oztiirk ve Diindar’in (2003) yaptigi arastirmada, isgorenleri takdir
etmek, goriislerini almak, kararlan kisilerin katilimi ile almak gibi faktorlerin motivasyonu arttirdig
yoniindeki bulgular da bu ¢aligma ile elde edilen verileri destekler niteliktedir. Arastirma bulgular
Tanrverdi (2007), Tiryaki (2008) ve Yilmaz (2009) tarafindan yapilan arastirma bulgulariyla
ortismektedir. Ertlirk’iin (2016) yaptig1 arastirmada ise, dgretmenlerin i¢csel motivasyona yonelik
algilart “yiiksek” diizeyde; digsal motivasyon algilar1 “orta” diizeyde; is motivasyonuna yonelik genel
algilart ise “orta” diizeyde oldugu belirlenmistir. Kaya, Yildiz ve Yildiz’in (2013)  yaptigi aragtirma
sonucunda 6gretmenlerin i¢sel motivasyonu digsal motivasyon diizeylerinden yiiksek oldugu sonucuna
ulasilmistir. Ogretmenlerin i¢sel motivasyonunun digsal motivasyondan yiiksek olmasi, dgretmenlik
meslegi yoninden sevindiricidir. Yazict (2009) i¢sel motivasyonun digsal motivasyon faktorlerinden
daha etkili oldugunu belirtmektedir. icsel ve digsal motivasyon araclari igerik olarak farkli olmakla
birlikte iggéren motivasyonu {lizerinde her iki grup motivasyon aracinin pozitif bir etkiye sahip oldugu
kabul edilmektedir. Bu baglamda 6gretmenin meslegi ile kendini bagdastirmasi, iy motivasyonu ve
ruhsal durumu egitim-6gretim faaliyetlerini dogrudan veya dolayli olarak etkiler. Bu sayede daha
kaliteli bir egitim 6gretim siireci saglanabilir. Ogretmenlerin mesleginde basarili olmasinin dnemli
olgiitlerinde biride meslegine iliskin ilgi ve tutumlar1 kisacasi meslegini sevmesidir. Bu baglamda
arastirmaya katilan 6gretmenlerin meslekleriyle ilgili i¢sel motivasyonunun iyi diizeyde olmasi diger
bir deyisle, 0gretmenlik mesleginin ilgilerini doyurmasi, tekdiize olmamasi, farkli deneyimler edinme
firsat1 saglamasi, basarma duygusunu tattirmasi,  anlamli ve degerli olmasi, yenilik¢i firsatlar
saglamasi, sorumluluk alma firsati saglamasi, yeni bir seyler 6grenme firsat1 saglamasi, yeteneklerini
kullanma firsat1 saglamasi ve kendilerine 6zgli yontemleri kullanabilme olanagi saglamasi gibi vb.
yonlerden pozitif olarak algilanmasi, bir¢ok a¢idan umut verici bir bulgu olarak degerlendirilmektedir.
Ogretmenlerin dissal motivasyon diizeylerinin orta diizeyde olmasi diger ifade ile is yapilirken
herkesin kendi iistiine diisen sorumlulugu yerine getirmede, isin agik ve net olarak tanimlanmasinda,
yoneticilerle iletisim kurmada, alinan kararlarda yapilan degisikliklerin zamaninda iletilmesinde,
gerekli arag¢ ve gereclerin adil olarak dagitilmasinda, meslektaslarin tesvik edici olmasinda, hizmet
siiresine ve deneyime deger verilmesinde, c¢alisma ortamindaki fiziksel kosullarin uygun olmasi,
meslegin isgdrene tesvik baglaminda prim saglamasinda vb. davranislara iliskin 6gretmen algilarinin
orta diizeyde oldugu belirlenmistir. Arastirmada ogretmenlerin digsal motivasyon algilarinin orta
diizeyde olmasi1 yoneticilerin digsal motivasyon araglarimi iyi kullanmamasindan kaynaklaniyor
olabilir.

Arastirma sonucunda, ilk ve ortaokul 6gretmenlerinin algilarina gore 6gretmenlerin diisiik diizeyde
mobbing davraniglarina maruz kaldiklar1 ortaya ¢ikmustir. Bu bulgu, Cemaloglu (2011), Giindiiz ve
Yilmaz (2008), Einarsen ve Rakness (1997), Karyagdi (2007), Kul (2010), Kiling (2009), Okcu
(2011), Okgu ve Cetin (2017) ve Onbas’in (2007) arastirma bulgular ile paralellik gostermektedir.
Ilgili literatiirde Ogretmenlerin mobbing davramslarina maruz kalma sikliklarmin arastirildig
caligmalar incelendiginde, farkli bulgularin elde edildigini gormekteyiz. Cemaloglu (2007), Hoel ve
arkadaglar1 (2004), Hubert ve Veldhoven (2001), Dick ve Wagner (2001) ve Toker Gokge (2006)
Ogretmenlerin maruz kaldig1 mobbing'in orta diizeyde olduklar tespit edilmistir. Arastirma sonucuna
gore, ilk ve ortaokul 6gretmenlerinin mobbing’in sosyal iliskiler boyutuna iligskin algilar1 “ara sira”
diizeyinde oldugu tespit edilmistir. Bu bulgu, Boydak Ozan ve Nanto, (2017), Cemaloglu (2011),
Cemaloglu ve Ertiirk (2007), Tiizel (2009), Ertiirk (2011), Ergener (2008), Giindiiz ve Yilmaz (2008),
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Kiling (2009) ve Onbas’in (2007), Okgu, (2011), Okgu ve Cetin (2017), Saglam Cigek (2008) ve
Toker Gokce’nin (2006) arastirmalarindan elde ettikleri bulgularla benzerlik gdstermektedir.
Ogretmenlerin sosyal iliskiler alt boyutunda mobbing’e maruz kalmalari, onlarin hem yukaridan
asagiya, hem de yatay mobbing’e maruz kaldiklarini, egitim orgilitlerinde bu iki tiir mobbing’in daha
baskin yasandigini gdstermektedir. Okullarda 6gretmenlerin meslektaglar1 tarafindan yildirilmalari
kiskanglik, egitim anlayislarindaki farkliliklardan kaynaklanabilir. Bu durum, okul yoneticileri veya
meslektaslari tarafindan 6gretmenlerin mobbing'e maruz kalmasi, egitim orgiitlerindeki iklimi olumsuz
yonde etkiler. Bununla birlikte, 6gretmenlerin ¢ok yogun ve sistemli bir mobbing siirecine maruz
kaldig1 sdylenemez.

Aragtirma sonucunda ilk ve ortaokul &gretmenlerinin algilarina goére, okul yoneticilerinin otantik
liderlik davranislar ile 6gretmenlerin igsel ve dissal motivasyonlari arasindaki iliski pozitif yonde ve
orta diizeyde oldugu belirlenmistir. Giiven, ahlaki deger, diiriistliik, dogruluk, seffaflik temelli bir
yonetim anlayisi olan otantik liderligin 6gretmenlerin moral ve motivasyonlarini pozitif yonde
etkilemesi bu acidan dogal bir sonug¢ olarak degerlendirileblir. Karsilikli giiven duygusunun
olusmasinda okul yoneticilerinin rolii yadsinamaz. Otantik liderlik davraniglarinin olusturdugu pozitif
iklimin 6gretmen ve yoneticiler arasinda gliven duygusunun gelismesine olanak saglamasi beklenir.
Ilies ve arkadaglar1 (2005) otantik liderlik davraniglarin isgérenlerin mutlu olmalarimi sagladigi ve
gercek potansiyellerini ortaya koymaya onciiliik ettigini belirtmektedir. Giil ve Alacalar’in (2014)
yaptig1 aragtirmada, otantik liderlik davranislar ile orgiitsel baglilik ve iggoren performansi arasinda
olumlu bir iligki oldugu tespit edilmistir. Ada ve arkadaslarmin (2013) yaptiklar1 arastirmada,
Ogretmenlerin motive olmalart ve buna bagl olarak ¢alismalarinda basarili olabilmeleri igin giiglii ve
giiven telkin edici bir yonetici destegine, doyum verici insan iliskilerine ve basarili olma duygusunu
yasama gibi sosyal gereksinimlere ihtiya¢ duyuldugunu belirtmektedirler. Biiyiikses’in (2010) yaptigi
arastirmada ise, okul yoneticileri &gretmenlerin yaptiklari igleri takdir etmemesi, arag gereg
yetersizligi, meslege olan sayginin az olmasi 6gretmen motivasyonunu olumsuz yonde etkiledigini
bulgulamistir. Walumbwa ve arkadaslar1 (2008) ise otantik liderlik davranislari ile orgiitsel baglilik ve
orgiitsel vatandaslik davranislari arasinda iligki oldugunu tespit etmistir.

Arastirma sonucunda dgretmenlerin algilarina gore, okul yoneticilerinin otantik liderlik davraniglari ile
Ogretmenlerin goreve ve sosyal iligkilere yonelik mobbing yasama diizeyleri arasinda negatif yonde ve
diisiik diizeyde oldugu tespit edilmistir. Giiven, ahlaki deger, diiriistliik, dogruluk, seffaflik temelli bir
yonetim anlayisi olan otantik liderligin sistemli ve bilingli saldirgan davraniglardan beslenen
mobbing’i negatif yonde etkilemesi bu agidan dogal bir sonug olarak belirtilebilir. Ok¢u ve Cetin’in
(2017) dgretmenler iizerinde yaptig1 arastirmada, mobbing davraniglariin isgérenlerin is doyumunu
azalttig1 ve tiikenmisligi ise arttirdig1 tespit edilmistir. Agervold ve Mikkelsen (2004), Vartia (1996),
Cemaloglu (2007), Leyman (1996), Ok¢u (2011) gibi arastirmacilar benimsenen liderlik stilinin,
orgiitlerde mobbing davraniglarinin yasanmasindaki nedenlerden biri oldugunun altin1 ¢izmektedir.
Yapilan bu arastirmalarda orgiit yoneticisinin liderlik stili ile mobbing arasinda anlamli bir iliskinin
oldugunu ispat edilmistir. Vartia (1996) yapmis oldugu aragtirmada mobbing kurbanlarinin %42’sinin
zayif liderlerin mobbing davraniglara neden oldugunu ortaya koymustur.

Ogretmenlerin géreve ve sosyal iliskilere ydnelik mobbing yasama diizeyleri ile igsel ve dissal
motivasyonlar1 arasinda ise negatif yonde ve diisiik diizeyde bir iliski oldugu ortaya ¢ikmistir.
Ogretmenlerin saghikli calisma ortaminin oniindeki engellerden mobbing ve mobbing’in zararl
etkisinin farkinda olmalar1 O6nem arz etmektedir. Toplumsal rollerin farklilagmasi, iggoérenler
arasindaki iligskilerde anlagmazliklarin yasanmasi, orgiitsel ortamda rekabetin olmasi, isgorenlerin
kendilerini kanitlama c¢abasi, beklentilerin {ist seviyelerde olusu gibi durumlar, isgorenlerin ruh
sagligini olumsuz olarak etkilemesine ve stres yasamalarina neden olmaktadir. Jenkins ve arkadaslar
(2010) ise igyerindeki mobbing ile isgorenlerin ¢alisma performansi, moral motivasyonu ve orgiitsel
giiven arasinda iliski oldugunu saptamistir. Kocaoglu (2007) ise yaptig1 arastirmada mobbing
davranmiglarina maruz kalan ¢alisanlarin motivasyonlariin olumsuz yonde etkilendigini ortaya
koymustur. Karslioglu’nun (2011) yaptigr arastirmada ise is gérenlerin mobbing davranislarina maruz
kalmasi ile motivasyonlar1 arasinda anlamli bir iligki bulunmamustir.
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Ogretmenlerin algilarina gére okul yoneticilerinin otantik liderlik davranislar1 6gretmenlerin
motivasyonlarini arttirirken mobbing yasama diizeylerine iliskin algilarini ise azaltmaktadir. Bununla
birlikte yapilan arastirma sonucunda Ogretmenlerin igsel ve digsal motivasyon diizeyleri arttikca
mobbing yasama diizeylerine iliskin algilarinin diistiigii tespit edilmistir. Okul yoneticilerinin otantik
liderlik davraniglari, motivasyona gore mobbing davraniglarina maruz kalma diizeyleri iizerinde daha
giiclii bir yordayici oldugu sonucuna ulagilmistir. Sonug olarak, okul yoneticilerinin giiven, ahlaki
deger, diriistliik, dogruluk, seffaflik temelli bir yonetim anlayis1 ile Ogretmenlerin moral ve
motivasyonlarini pozitif yonde etkiledigi ve dolayisiyla da 6gretmenlerin saglikli bir 6rgiit ikliminde
egitim hizmeti sunmalar1 saglanabilir. Ayrica okullarin yasamsal alanlarina sinsice girip, insan
kaynaklarini, kaliteyi ve basariy1 olumsuz yonde etkileyen mobbing, dgretmenlerin motivasyonlarini
da olumsuz yonde etkilemektedir. Bu yonde alinabilecek oOnlemlerle ve iiretilebilecek saglikli
politikalarla mobbing’in zararl etkisi minimize edilebilir. Boylece 6grencilerin 6grenme basarilarinin
artmasina ve dolayisiyla da egitimin kalitesine katki saglanabilecegi ifade edilebilir.

Sonuclar

Arastirma sonucunda, ilk ve ortaokul 6gretmenlerinin algilarina goére Sirnak ilindeki ilk ve ortaokul
yoneticilerinin otantik liderlik davranislarii iyi diizeyde sergiledikleri, 6gretmenlerinin igsel
motivasyonu iyi diizeyde, digsal motivasyonu ise “orta” diizeyde oldugu, 6gretmenlerin ¢ok diisiik
diizeyde mobbing davranislarina maruz kaldiklar1 ortaya ¢ikmustir. ilk ve ortaokul 6gretmenlerinin
algilarma gore okul yoneticilerinin otantik liderlik davranislart ile Ogretmenlerin icsel ve digsal
motivasyonlar1 arasindaki iligki pozitif yonde ve orta diizeyde; okul yoneticilerinin otantik liderlik
davranislari ile 6gretmenlerin goreve ve sosyal iligkilere yonelik mobbing asama diizeyleri arasinda
negatif yonde ve diisiik diizeyde; Ogretmenlerin géreve ve sosyal iligkilere yonelik mobbing yasama
diizeyleri ile igsel ve digsal motivasyonlar1 arasinda ise negatif yonde ve disiik diizeyde bir iliski
oldugu belirlenmistir. Ogretmenlerin algilarina gére okul yoneticilerinin otantik liderlik davranislari
Ogretmenlerin motivasyonlarin1 arttirirken mobbing yasama diizeylerine iliskin algilarin1 ise
azaltmaktadir. Bununla birlikte yapilan arastirma sonucunda dgretmenlerin igsel ve digsal motivasyon
diizeyleri arttikca mobbing yasama diizeylerine iligkin algilarmin diistiigli tespit edilmistir. Okul
yoneticilerinin otantik liderlik davranislari, motivasyona gore mobbing davranislarina maruz kalma
diizeyleri ilizerinde daha giiclii bir yordayici oldugu sonucuna ulagilmustir.

Oneriler
Bu arastirma sonucuna dayal olarak asagida belirtilen 6nerilerde bulunulabilir:

1. Bu davranislarin sonuglarina dayali olarak; okul yoneticilerinin otantik liderlik davraniglari
hem ogretmenlerin mobbing yasama diizeylerine iliskin algilar1 azaltmasi hem de 6gretmenlerin
motivasyonlarini arttirmasi nedeniyle bu baglamda seminer, konferans, hizmet i¢i egitimlerle, kitaplar
ve dokiimanlarla okul yoneticilerine bu 6zellikler kazandirilabilir.

2. Okulda yonetici ve ogretmenlere yonelik mobbing konusunda bilinglendirme ¢alismalar
baglaminda toplantilar, konferanslar, kitle iletisim araglari ile hazirlanacak kamu spotlari, gorsel
orneklere dayali anlatima sahip kitaplarin hazirlanmasi vb. diizenlenerek, okul ¢aligsanlarinin mobbing
konusunda duyarlilik kazanmalar saglanabilir.

3. Ogretmenlerin motivasyonlarini arttirici hem yonetsel hem de bireysel baglamda (6rnegin,
Ogretmenlerin aldiklar {icretlerin iyilestirilmesi, basarili 6gretmenlerin 6diillendirilmesi, 6dillendirme
yonergesinin tekrar gozden gecirilmesi, performansa dayali degerlendirme yapilmasi, tiim
ogretmenlere kariyer basamaklarinda yiikselme firsatinin verilmesi vb.) etkinlikler veya diizenlemeler
yapilabilir.

4. Bu arastirma, farkli egitim kademelerinde ve farkli aragtirma yontemleri (nitel) kullanilarak
da yapilabilir.
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SUMMARY
Introduction

The purpose of this study is to determine in what way and at what level the school administrators'
authentic leadership behaviour affect the levels of motivation and mobbing experienced by teachers,
according to the perceptions of primary and secondary school teachers.

Purpose

The purpose of this study is to determine in what way and at what level the school administrators'
authentic leadership behaviour affect the levels of motivation and mobbing experienced by teachers,
according to the perceptions of primary and  secondary school teachers. To this end, the following
questions were posed:

1) How much do primary and secondary school administrators display authentic leadership
behaviours according to the perceptions of primary and secondary school teachers ?

2) What is the level of exposure to mobbing (in the dimensions of work-related mobbing and
mobbing directed at social relationships) among primary and secondary school teachers?

3) What is the level of motivation (in the sub-dimensions of internal motivation and external
motivation) among primary and secondary school teachers?

4) s there a significant relationship between the authentic leadership behaviour among primary
and secondary school teachers and their motivation and mobbing experienced levels?

5) How and to what extent does the authentic leadership behaviour among primary and secondary
school teachers affect their motivation and mobbing experienced levels?

Method

This research used the relational survey model, a research model for detect the existence and/or level
of covariance between two or more variables. In this research model, there are three variables, two
independent and one dependent. Authentic leadership behaviour is a part of the independent variables
of the research model. Another dependent variable is the mobbing. However, as motivation has a
direct and indirect effect on mobbing, it was addressed as both independent and dependent variable.

Population and Sample

The research population of this study comprised 882 teachers in total, working in 38 primary school
(371 primary school teachers) and 42 secondary (511 branch teachers) schools in the central district of
Sirnak and in its district centres during the 2015-2016 academic year. In order to obtain more reliable
research data and as the number of teachers included in the research population is not high, sampling
was not made. The data of 882 teachers who did not fill in the forms or who filled the form in
deficiently were excluded from the evaluation. The data of 882 teachers were found eligible for
analysis. Thus, nearly 57% of the target population provided usable data for analysis. In the research,
Walumbwa, Avolio, Gardner, Wernsing and Peterson’s (2008) scale was used to determine the
authentic leadership behaviours of school administrators. The “Motivation Scale developed by Mottaz
(1985), which is used widely to determine the motivation levels of teachers. In order to determine the
frequency of exposure by the teachers to negative acts addressed under the scope of the mobbing
dimensions as work-related mobbing and mobbing directed at social relations, the Negative Acts
Questionnaire Scale (NAQS) developed by Einarsen and Raknes was utilised. In this context
descriptive statistics for variables were calculated using SPSS 21 for correlation analyses and AMOS
22 program for testing the study model.
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Findings and Discussion

As a result of the study, it was clear that according to the perceptions of primary and secondary school
teachers; the authentic leadership behaviour of school administrators had good levels. It has been
determined that the internal motivation levels of the teachers are at a good level while their external
motivation levels are at a medium level. As a result of the research, it has been determined that
according to the perceptions of primary and secondary school teachers; teachers are exposed to
unfavourable acts connected with the work-related and directed at social relationships dimension
mobbing dimension “ level of low”. As a result of the study, it is determined that, according to the
perception of the teachers, there is a positive and medium-level relationship between the authentic
leadership behaviour of school administrators and the internal and external motivations of teachers;
there is a negative and low-level of relationship between the authentic leadership behaviour of school
administrators and the levels of mobbing experienced by teachers with regard to their duties and social
relationships; and there is a negative and low-level relationship between the levels of mobbing
experienced by teachers with regard to their duties and social relationships and their internal and
external motivations. As a result of the path analysis, according to the perceptions of the teachers, the
authentic leadership behaviour of school administrators increases the motivation of the teachers
whereas it decreases their perceptions for the levels of mobbing experienced. However, it is
determined as a result of the study that the teachers’ perceptions for the levels of mobbing experienced
decrease as their internal and external motivation levels increase. The result obtained is that the
authentic leadership behaviour of school administrators is a stronger predictor on the levels of being
exposed to mobbing in comparison to motivation. Based on the results of the study, the following
suggestions may be made: 1) More comprehensive research at schools may be carried out by utilising
different methods (qualitative research). 2) Similar research may be carried out in the collega schools
and higher education institutions in different provinces and regions.
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