Journal of Analytic Divinity
https:/ /dergipark.org.tr/tr/pub/jad
E-ISSN: 2602-3792 “g

8/2 (2024), 127-143

Analytic Divinity Center
www.andcenter.org

Sosyo-Psikolojik A¢idan Kur’an’da Uyma Davranis1 Baglaminda Itaat Kavram
The Concept of Obedience in the Context of Compliance Behavior in the Quran from a
Socio-Psychological Perspective

Sevval Karakulluk¢u
Lisans Ogr. Ankara Yildirim Beyazit Universitesi, {lahiyat Fakiiltesi,
Undergraduate Student. Ankara Yildirim Beyazit University, Faculty of Divinity School,
Ankara/Tirkiye
E-posta: karakullukcusevval29@gmail.com
ORCID ID: 0000-0002-1122-0848

Makale Bilgisi | Article Information
Makale Tiirii / Article Type: Arastirma Makalesi/Research Article
Gelis Tarihi / Date Received: 12 Mayis/May 2024
Kabul Tarihi/ Date Accepted: 04 Aralik/December 2024
Yayin Tarihi / Date Published: 15 Aralik/December 2024
Yayin Sezonu / Pub Date Season: Kis/Winter

DOI: jad.1482826

Cite as / Atif: Karakullukqu, Sevval. “Sosyo-Psikolojik Acidan Kur'an’da Uyma Davranist
Baglaminda Itaat Kavrami”. Journal of Analytic Divinity, 8/2, 2024, 127-143.

Etik Beyan/Ethical Statement: Bu calismanin hazirlanma siirecinde bilimsel ve etik ilkelere uyuldugu ve
yararlanilan tiim c¢alismalarin kaynakgada belirtildigi beyan olunur/It is declared that scientific and ethical
principles have been followed while carrying out and writing this study and that all the sources used have been

properly cited (Sevval Karakulluk¢u)

Finansal Destek / Grant Support: Yazarlar bu ¢alisma i¢in finansal destek almadiklarint beyan etmistir. / The
authors declared that this study has received no financial support.

CC BY-NC 4.0 | This paper is licensed under a Creative Commons Attribution-NonCommercial License
Yazar Katkilar1 / Author Contributions: Sevval Karakulluk¢u % 100



mailto:u.korkmaz@msn.com
https://orcid.org/0000-0002-1122-0848
http://dergipark.org.tr/
mailto:editorjand@gmail.com

128
Journal of Analytic Divinity 8/2, 2024, 127-143.

Oz

Sosyal bir varlik olan insan, diger insanlar ile etkilesim iginde olmaya, grup i¢inde yasamaya
ve o grup tarafindan kabul gormeye ihtiya¢ duyar. Bu ihtiyag, sosyal etkinin bir sonucu olarak
kendini gosterir; bireyler, digerlerinin diistinceleri, davranislar1 veya inanglari tarafindan
etkilenerek kendi davramslarmi degistirebilirler. Uyma davrams: da bu etkilesimin bir
yansimasidir. Uyma davranisinin benimseme, 6zdeslesme ve itaat gibi farkh tezahtirleri
vardir. Bu calismada itaat kavrami, uyma davranisi baglaminda Kur’an-1 Kerim’de yer alan
cesitli kissa ve ayetlerle iliskilendirilerek incelenmistir. Calismanin amaci, itaati etkileyen tig
faktoriin Kur’an-1 Kerim’deki karsiliklarin ileri siirmektir. Bu ¢alismada dokiiman inceleme
teknigi kullanilmaktadir. Calismanin amaci dogrultusunda uyma davranisi incelenmis, itaat
kavramu farkli tanimlar ile agiklanmis, sonra Stanley Milgram’in deneyine deginilmis ve bu
deneyden hareketle itaate etki eden temel faktorlerden a) fiziksel yakinlik b) otorite kaynag:
c) grup etkisi basliklar1 agiklanmis ve son olarak bu basliklar Kur’an-1 Kerim’den bazi ayetler
ile iligkilendirilerek agiklanmistir. Sonug olarak insanin itaatine etki eden faktorler Kur’an-1
Kerim’deki ayetler baglaminda da incelendiginde Kur’an-1 Kerim’'de de fiziksel yakinlik,
otorite kaynag1 ve grubun itaat tizerindeki etkisi ile karsilasilmistir. itaatin sosyolojik ve
psikolojik olarak incelenmesi, toplumsal huzur ve diizen i¢in énemlidir.

Anahtar Kelimeler: Din Psikolojisi, Sosyal Psikoloji, Uyma Davramis, itaat, Kur’an

Abstract

Human, as a social being, requires interaction with others, living within a group, and being
accepted by that group. This need manifests itself as a result of social influence; individuals
can change their behaviors by being influenced by the thoughts, actions, or beliefs of others.
Conformity behavior is a reflection of this interaction. Conformity behavior has various
manifestations such as adoption, identification, and obedience. In this study, the concept of
obedience is examined in relation to various narratives and verses in the Qur'an within the
context of conformity behavior. The aim of the study is to propose the parallels of three factors
influencing obedience in the Qur'an. The document review technique is used in this study.
Conformity behavior is examined in line with the aim of the study, the concept of obedience
is explained with different definitions, then Stanley Milgram's experiment is mentioned, and
based on this experiment, the fundamental factors affecting obedience, namely a) physical
proximity b) legitimacy of authority c) group influence, are explained. Finally, these factors
are associated with some verses from the Qur'an to provide explanations. As a result, when
the factors influencing obedience are examined in the context of verses from the Qur'an, the
same influence is encountered as well. The sociological and psychological examination of
obedience is important for societal harmony and order.

Keywords: Psychology Of Religion, Social Psychology, Conformity Behavior, Obedience,
Quran
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Giris

Insanin kendine has birtakim 6zellikleri vardir. Bu 6zellikler icinde en belirgin olani
ise sosyal bir varlik olmasidir. Insan diger insanlar ile etkilesim kurma, grup igerisinde
hareket etme ve grup tarafindan begenilme ve benimsenme ihtiyaci duyar. Insan dogasi
geregi gecmisten beri toplum igerisinde yasamus, toplumu etkilemis ve ondan etkilenmistir.
Ayni toplum igerisinde yasayan insanlarin benzer davramslara sahip oldugu
gortilmektedir. Bunun temelinde ise sosyal etki yatmaktadir. Sosyal etki, bir insanin tutum,
davranis veya inancini, baska bir kisi veya grubun etkisiyle degistirmesidir (Tutar, 2016,
240). Sosyal etki, hayatimizin her alaninda sosyal davranis olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Ornegin, gokyiiziine bakan kalabaligin icerisinde kiginin bagini o yone gevirmesi, metrodan
nerden c¢ikacagmi bilemeyen bir kisinin ¢ogunlugun ciktigr taraftan cikmasi gibi
davranislar sosyal etki sonucu ortaya ¢ikan sosyal davranislardir.

Sosyal etki sonucu ortaya ¢ikan uyma davranisinda da benzer bir durum soz
konusudur. Hortagsu, (2012) uyma davramsini;, “bireyin kendi diistince ve davranisinm
cesitli nedenlerle degistirerek kendisinden farkh gordiigti grup normu dogrultusunda

gorus bildirmesi veya davranmasi” seklinde tanimlamustir (Hortagsu, 2012, 477).

Uyma davranisi toplumsal yasam i¢in olagan ve zorunlu bir durumdur. Bireysel
farkliliklara ragmen ayni toplulukta yasayan bireylerin veya ayrm kiiltiire sahip bireylerin
benzer davranislar sergilediklerini gormekteyiz. Bunun nedenini ise sosyal etkinin sonucu
olan uyma davranisi ile agiklayabiliriz. Uyma davranisi insanlarin benzerlik diizeyini ve
sosyal davranis diizenliligini yansitir (Silah, 2005, 162). Tarih boyunca da ayni1 kosullarda
yasayan insanlarin uyma davranisi igerisinde olduklarim1 gormekteyiz. Bu uymanin;
yararlilik ve asaletten, isteri ve trajediye, cok genis boyutlu sonuglar1 olabilir (Aronson vd.,
2012).

Grubun birey tizerindeki etkisi farkli sekillerde olabilmektedir. Grup bireye zorla
gorislerini benimsetebilir; birey her seye ragmen kendi gortisleri dogrultusunda hareket
edebilir; birey grubun goriislerini benimseyebilir. Uyma davranisi, itaat kavrami ile de
yakindan ilgilidir. Hatta itaat uyma davramsinin cesitlerinden biri olarak kasimiza
cikmaktadir. Silah (2005), uyma ve itaat farkina kitabinda yer vermistir. Silah’a (2005) gore
uyma, kisinin davranis ve tutumlarini icinde bulundugu grubun davranis ve tutumlarma
gore olusturmasidir; itaat ise kisinin otoriteden gelen emre uyarak davranisini
degistirmesidir (Silah, 2005). Uyma ve itaat farkli davramslarin karsiliklar1 olmasina

ragmen birbirleri ile iliskilidir.

Kur’an-1 Kerim insan igin hem bireysel hem de sosyal hayat igin rehber niteliginde
prensipler sunmaktadir. Kur’an-1 Kerim’de sosyal hayat1 diizenleyen 6nemli kavramlardan
birisi de itaattir. {taat kavrami sosyal psikolojideki uyma davranisi ile de sosyal diizeni
saglama acisindan oldukga iliskilidir. Bu baglamda arastirmanin konusu sosyo-psikolojik
acildan Kur'an’da uyma davranisi baglaminda itaat kavrammi bilimsel olarak
degerlendirmek ve tahlil etmektir. [taate etki eden bircok etken vardir. Bu calismanin temel
amact da Stanley Milgram’in “Itaat” deneyinden hareketle itaate etki eden a) fiziksel
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yakinlik b) otorite kaynagi c) grup etkisi unsurlarmi ayetler baglaminda tartismak ve

aciklamaktir.

Literatiir taramasi sonucunda dogrudan Kur’an’da uyma davranisi baglaminda itaat
kavramui ile ilgili bir calismaya rastlanilmamustir. Ancak imamoglu (2004), “Baghlik ve Itaat
Duygusuna Dini ve Psikolojik Yaklasim” adli makalesinde itaatin nedenlerini psikolojik
agidan ele almistir. Odabasi (2021), “Kim/Neye, Nicin ve Nasil [taat Ediyorlar? Genglerin
[taat Algis1 ve Din Uzerine Sosyolojik Bir Arastirma” adli makalesinde itaat ile ilgili yapilan
deneylerden hareketle itaat konusunda cikarimlar yapilmustir. Eytiboglu ve Usta (2019) ise
“Ttaat Kavrammin Gerekceleri Acismdan Kur'an’m Elestirel Diistinceye Bakisi” adlh
makalede de dolayli olarak konuya deginmistir. Bunlarm yani sira Baylav (2004), “Inang
Acisindan Itaat “adli yiiksek lisans tezinde itaat, itaat edilmesi gerekenler baglaminda bir
inang olarak incelenmistir. Bu ¢alismada ise Kur’an'da itaat kavrami sosyal psikolojideki

uyma davranisi baglaminda incelenmistir.

Calismada dokiiman inceleme teknigi kullanilmistir. Kavramin sosyo-psikolojik
boyutlarinin anlasilmasi i¢in sosyal psikoloji ile ilgili farkl tiirden kaynaklar incelenmistir.

Calismanin Kur’an kisminda ise mealler ve tefsir kitaplarindan yararlanilmistir.
1.Uyma Davranisi

Insanin en 6nemli ozelliklerinden birisi toplum icinde yasayan sosyal bir varlik
olmasidir. Insan toplum icinde dogar, biiyiir ve gelisir. Bu siirecte toplumdan etkilenir ve
toplumu etkiler. Bunun temelinde sosyal etki vardir. Sosyal etki, bir bireyin
diistincelerinde, duygularinda, tutumlarinda veya davranislarinda, baska bir birey veya bir
grupla etkilesim sonucunda meydana gelen degisim olarak tanimlanir (Rashotte, 2009,
4434). Sosyal etki sonucunda aymi grupta yasayan insanlarin benzer davranislar
gosterdikleri goriilmektedir. Sosyal psikolojide uyma davranisi olarak agiklanan bu durum,
“bagska insanlarin gercek ya da hayali etkileri sonucunda kisinin davranislarm
degistirmesi” seklinde tanimlanmaktadir (Aronson vd., 2012, 423). Silah (2005) uyma
davranisini; “bireyin konumunu, grubun sosyal etkisi dogrultusunda degistirmesi; once
gruptan farkh diistintirken, daha sonra kendi diistincesini degistirip gruba yaklasmasi,

grup karar1 ve davranisina uygun davranmasi durumudur” seklinde tanimlamistir (Silah,
2005, 164).

Sosyal etki, bireylerin duygu ve davranislarinda gercek degisiklikler yapmasina yol
agan, benzer, arzu edilen veya uzman olarak algilanan digerleri ile etkilesim stirecidir. Bu,
uyum, gii¢ ve otoriteden farklidir. Uyum, bireyin bir duruma uymak veya baskasmnin
beklentilerini karsilamak icin goriis veya davranist benimseme ama gercekte inanmama
durumunu ifade ederken, gii¢ zorlama veya zorlama yetenegi ve otorite ise mesru giic
olarak tanimlanir (Rashotte, 2009, 4434).

Sosyal etki sonucu olusan “uyma davranis1” insanlarin benzerlik diizeyini ve sosyal
davranis diizenliligini yansitir. Bu durumda baskalarinin davranislarini tahmin etmeye ve
ona gore hareket etmeye yardimci olur (Silah, 2005, 162). Uyma davranis: insanlarin ortak
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ogrenmelerinin sonucu olup; toplumsal yasam igin zorunlu bir olgudur. Fakat, insanlar
bazen zorunluluk ya da ortak 6grenme s6z konusu olmadigr durumlarda da uyma
davranis1 gostermektedirler (Kagitcibasi - Cemalcilar, 2017, 69). Giinliik hayatta
yasadigimiz birgok olay bunun sonucudur. Ornegin metrodan nereden gikacagim bilmeyen
bir kisinin ¢ogunlugun ciktigi yerden g¢ikmasi gibi. Uyma davranisi giinliik yasamda
zararsiz gibi goriinse de bireysel tercihlerimizi etkiledigi zaman, uyma davranis: tehlikeli
bir hal almaya baslamaktadir. Tarihte Hitler'in durumu da kati uyma davranisinin
sonucudur (Dursun vd., 2021 atf. Tolan vd., 1991).

Sosyal psikologlarin siklikla tizerinde durdugu uyma davramsinin en dikkat cekici
yonti diistince veya davramis degisikliginin gercek nedenini kisinin tam olarak
aciklayamamasidir (Sakalls, 2016, 32).

Uyma davranisinin ti¢ boyutu vardir. Kisi gruptan farklhi diistinse bile sesini
cikarmayip onaylamis goriilebilir veya dile getirerek onaylayabilir. Insanlar grup karari
ortaya ¢tkmadan tahmin edip ona gore karar bildirebilir veya karar belli olduktan sonra
gortistinti bildirebilir. Son olarak da kisi goriis degisikligini gizleyebilir ya da alenen
aciklayabilir (Hortagsu, 2012, 478).

1.1.Uyma Davramisinin Nedenleri

Insanlar yasadig1 toplum igerisinde o topluma uyma davranigi gosterirler. Insanlar
uyma davramsini, kimi zaman isteyerek; kimi zaman isteklerinin disinda bir kurala bagh
olarak; kimi zaman ise tam olarak nasil davranacaklarini bilmedigi durumlarda gosterir.
[nsanlarin uyma davranisi gostermesinin sebebini Deutsch ve Gerard (1955) iki ayri
motivasyona baglamaktadir. Bu motivasyonlar1 kuralsal (normatif) sosyal etki ve
bilgilendirici (enformatik) sosyal etki seklinde tanimlamak miimkiindiir (Kagitcibas: -
Cemalcilar, 2017, 91).

Insan bir durum hakkinda kimi zaman ne yapacagimi bilemez ve belirsizlik
yasayabilir. Bu durumda insan cevresindeki insanlardan yararlanir ve onlar1 bir bilgi
kaynag olarak goriir. Yani birey sosyal etkiyi bilgi saglayici olarak algilar. Ornegin kisi
herhangi bir ortamda nasil davranacagl konusunda bilgi sahibi degilse, baskalarmin
davranislarini inceler ve onlara uymaya calisir. Bu durum bilgilendirici sosyal etkidir.
Tanim olarak ise bilgilendirici sosyal etki, gercekle ilgili kanitlar1 kabul etmekten
kaynaklanan, bilgi veren etkidir (Kagitcibasi - Cemalcilar, 2017, 91). Insanlar genellikle
kendi diistince veya kararlarindan stiphe duyduklari zaman cevrelerinde yer alan
insanlarin ne yaptigimi veya ne sdyledigini dikkate alirlar (Dursun vd., 2021). Bilgilendirici
sosyal etki, bireyin gercekligin dogru bir algisina sahip olmak istediginde ortaya
¢ikmaktadir. Genellikle bir insan kendi gortistinden ne kadar az eminse, etrafindaki
bilgilerden o kadar ¢ok etkilenmektedir (Silah, 2005, 51).

Insanlar bazi durumlarda bilgilendirici sosyal etki disinda grup tarafindan
begenilmek, insanlarin onayin almak, ayiplanmamak gibi nedenlerden dolay: da uyma
davramis1 gostermektedirler. Bu durumda sosyal etki zorlayici ve kuralsal olarak
algilanmaktadir. Kuralsal (normatif) sosyal etki, kurallara bagli olup kisinin baskalar1
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tarafindan kabul edilme ya da begenilme istegine dayali olan bir etkidir (Kagitcibasi-
Cemalcilar, 2017, 91).

Insanlarin neden uyma davranist gosterdiklerini dort ana madde ile agiklayabiliriz:

a) Insanlar sosyal onaya ihtiyag duyduklart igin digerlerine uyarlar. insan grup
icerisinde olma egilimine sahiptir. Bu ytizden ¢ogunlugun karar1 yanhs olsa bile grup

icerisinde olmak i¢in ona uyarlar.

b) Insanlar dogru bilgiyi saglamak, belirsiz durumlarda dogru karara ulasmak
icin gruba uyarlar. Ayrica bu bilgiye dayal1 sosyal etkinin en 6nemli nedenidir.

C) Bireylerinin kendilerine giiveninin az olmasi onlar1 bir gruba uymaya iter.
d) Grup cekici ise bireyler o gruba uyarlar (Sakalli, 2016, 38-39).
1.2.Uyma Davranisinin Tiirleri

Uyma davranist her zaman aym sekilde gosterilmez. Birey isteyerek veya
istemeyerek uyma davranisi gosterebilir. Buna bagli olarak da uyma davranisinin farkh
turlerinden bahsetmek miimkiindiir. Uyma davranisi; itaat, benimseme, 6zdeslesme olarak
ti¢ sekilde karsimiza ¢ikmaktadir. Uyma davramisinin stiregleri olarak da tanimlanan bu tig
kavramu bizler tiirleri olarak ele alacagiz. [taat, 6zdeslesme ve benimseme ilk defa Kelman
(1961) tarafindan ayirt edilmistir. Kelman, bu kavramlar: sosyal etki ve tutum degisim

suirecleri olarak gelistirmistir (Kagitgibasi - Cemalcilar, 2017, 95).
1.2.1. Ttaat

[taat, bireyin, yasal bir otoritenin dogrudan emrine boyun egerek davranmisim
degistirmesidir (Silah, 2005, 167). Temelinde korku olan itaat uyma tiirti, normatif etki
sonucu ortaya ¢tkan bir davranstir. Birey bir yaptirim veya ceza korkusu nedeniyle uyma
davranis1 gosterir. Itaat tiirti uyma davranisinda iistiin bir otorite vardir. Birey de bu
otoriteye uyma egilimi gostermektedir.

1.2.2. Benimseme

Benimseme ttirti uyma davramisinda kisi, bir kurala ya da goriise onun gergekten
dogru olduguna inandig icin uymaktadir. Bu tiirde kendine mal etme s6z konusudur
(Kagitcibast - Cemalcilar, 2017, 95). Burada birey kendinden beklenen davranislar
igsellestirmis ve dogru kabul etmistir. Bu ytizden zorlama olmadan uyma davranisi
gostermektedir.

1.2.3. Ozdeslesme

Birey, birisinin ya da bir grubun fikrine, ona benzeyebilmek icin de uyma davranisi
gosterebilmektedir. Bu uyma davranigi tiirti 6zdeglesmedir. Ozdeslesmenin temelinde,
uyulan seyin cazibesi ve degeri vardir. Yani bu deger ortadan kalkarsa, uyma davranis: da
ortadan kalkacaktir. Bu ttirde uyulan seyin dogrulugu veya yanlishg ¢nemli degildir.
Onemli olan etken birey tizerindeki degerdir (Kagitgibasi - Cemalcilar, 2017, 94).
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Ayni gibi goziiken itaat, benimseme ve 6zdeslesme; sosyal psikolojik olarak ti¢ farkl
uyma davranisini yansitmaktadir. Bu {i¢ tlir uyma davranisi, kisiye ti¢ ayri yarar
saglamaktadir. ftaatin sagladigi yarar, insanlar tarafindan kabul edilmek, diillendirilmek
ya da cezalandirilmamak; 6zdeslesmenin yarari, kisiye deger verdigi kimselere benzeme,
onlar gibi oldugunu hissetme duygusunu saglamak; benimsemenin yarari ise onun
dogruyu anlama ve uygulama gereksinimi tatmin etmesidir (Kagitgibasi - Cemalcilar, 2017,
95). Bu uyma cesitlerinden itaat, cok az bilincli uyma; 6zdeslesme, az bilincli uyma;
benimseme ise bilincli uyma seklinde tanimlanabilir (Eytiboglu - Usta, 2019, 353).

2.itaat

Ingilizcede obedience kelimesinin karsilig1 olan itaat kelimesi “kisiye emredilen seye
uyma veya yapma eylemi veya uygulamasi; itaatkdr olma gercegi veya niteligi, baskasinin
kuralma veya otoritesine boyun egmek” anlamlarma gelmektedir (Oxford English
Dictionary, 23 Mart 2024). Tiirkcede ise “soz dinleme, boyun egme, buyruga uyma”
anlamlarina gelmektedir (Tirk Dil Kurumu Sozlikleri, 23 Mart 2024). Arapca’da tav’
fiillinden tiiremis olan itaat, emredileni yerine getirmek ve belirlenen seyin pesinden gitmek
anlamlarinda kullanilmaktadir (El-Isfahani, 2010, 647). Arapcada ittiba kavramiyla es
anlamli olan itaat kavrami, ayrica din, islam, sem’, birr, teba’a kavramlariyla da yakin
anlamlidir (Akdemir, 2013, 426).

Bu tanimlardan itaatin, emir verenin ya da belirli vasiflara sahip olanin emirlerine
uymanin, ona tabi olmanin ve istenen sekilde hareket etmenin anlamlar1 ¢ikarilabilir.
Ancak, itaat goniillii bir boyun egme oldugu gibi, akil ve irade etkisi altinda gergeklesir.
[nsan her zaman iradesiyle davranir ve bu sorumluluk dogurur. Ancak iradesiz davranislar
sorumluluk dogurmaz. Tabi olmak, kisiligin yok olmasina ve bireyselligin kaybolmasina
yol agabilir; ancak itaatte bireyselligin yok sayilmasi s6z konusu degildir (Ozkan - Polat,
2016, 140).

Erich Fromm, itaati ice dontik itaat ve disa doniik itaat seklinde ikiye ayirmaktadir.
Bir insana, kuruma veya gtice boyun egmek, disa dontik itaattir. Bunun anlami1 da insanin
kendi 6zerkliginden vazge¢mesi kendi iradesi ve yargisi yerine yabanci bir gii¢ tarafindan
yargilanmay1 ve onun iradesini kabullenmesidir. Kisinin kendi akl1 veya iradesine itaat
etmesi de ice dontik itaattir. Bu tiir itaatte onaylama s6z konusudur. Kendi inanc1 veya
yargisi gercekten kisiye aitse onun bir pargasidir. Baskalarmin kararlari, yargilar: yerine
onlari izliyorsa, kisi kendine ait oluyordur (Fromm, 1987, 10). Insanlar genel olarak itaate
egilim gosterirler ve itaatsiz olmak kendilerine zor gelir. Fromm’a gore devletin, kilisenin
ve kamuoyunun giictine itaat ettigi stirece kisi kendisini giivende ve korunakli hisseder.
[taat edilen giiciin niteligi pek 6nemli degildir; insanlar, itaat ettigi otoritenin giictine
baglilik gosterebilirler. Yani itaatkarlik, bireyin giiclii hissetmesine neden olabilir ¢tinkii
itaat ettigi giictin bir parcas1 oldugunu diistinebilir (Fromm, 1987, 12).

Itaat, Weber'ci bakis acisina gore mesruiyetin bir parcasidir. Howard Newb 1977
yilinda yayimladigr “The Deferential Worker” adli eserinde itaati “toplumsal etkilesimin,
geleneksel otoritenin kullanilmasini gerektiren durumlarda ortaya ¢itkan bicimi” seklinde
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tanimlamistir. ftaat kavrami, bir diizenin mesru oldugunu iddia edenlere ve o diizene
mesruiyet atfedenlere gondermede bulunur. Bu durum, Newby'in "itaatkar diyalektik"
terimini kullanmasma yol a¢mistir. Bu terim, konuyu hem "ustten tanimlanan,
degerlendirilen ve yonetilen" bir stire¢ hem de "alttan yorumlanan, gecerliligi olciilen ve
kendi ¢ikarlari igin kullanilan" bir stireg olarak tanimlar (Akt: Marshall, 1999, 368).

[taat, sosyal psikolojide uyma davranisinin bir tiirii olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
[taat, bireyin yasal bir otoritenin dogrudan emrine boyun egerek davranigini
degistirmesidir. Bir gruba veya bir kisiye uyma seklinde goriilebilen itaatte uyulanin,
uyanin tistiindeki giicii veya kontrolii vardir (Silah, 2005, 167). Itaat, bir grup goriistine
oldugu gibi, bir kisiye uyma seklinde de goriilebilir. Milgram’in itaat deneyinde ortaya
koydugu gibi; itaat sonucu uyma davranisinin temelinde, uyulanin, uyanin tisttindeki gicti

veya kontrolui vardir (Kagitgibasi - Cemalcilar, 2017, 93).

[taat, toplumsal hayatin yapisinda bulunan temel unsurlardan birisidir. Her toplu
yasam bigimi, bir tiir otorite sistemini gerektirir. Tarihe de baktigimiz zaman insanlik dis1
bircok politikanin genis capta uygulanabilmesi, cok biiytik bir kitlenin otoriteye itaat etmesi
ile olmustur. Ancak bunun yamni sira itaat, birok yapici amaca da hizmet etmektedir.
Toplumun varligy, itaatin varligina baghdir (Milgram, 1963, 371).

2.1.Stanley Milgram’in itaat Deneyi

Stanley Milgram, itaati, “bireysel eylemi siyasal amacla baglayan mekanizma ve
insanlar1 otoriteye baglayan yatkinlik ¢cimentosu” seklinde tanimlamistir (Milgram, 1974,
1). Bu tanim itaatin siyasetten psikolojiye genis ve ¢ok yonlii bir kavram olduguna dikkat
cekmektedir. Ayrica Milgram’in itaat ile ilgili yaptig1 calismalar klasik bir yaklasim olarak

onemlidir.

Milgram, itaatin degisik kosullarda nasil sekillendigini incelemek igin bir prosediir
gelistirmistir. Bu prosediir, bir denegin kurbana elektrik soku uygulamasi talimat1 tizerine
kuruludur. Deney siirecinde komutun kaynagi, komutun icerigi ve bi¢cimi, uygulamanimn
yapildig1 araglar, sosyal ortam gibi gesitli unsurlar degistirilebilir. Dolayisiyla, deneyin
amac1 sadece artan deney kosullar1 tasarlamak degil, itaat siirecini sosyopsikolojik acidan

aydinlatacak en uygun kosullar1 segmektir (Milgram, 1963, 371-372.

Milgram'in deneyinde, katilimcilarin itaat etme ve itaatsizlik davranislarina
odaklanilmistir. Deney, sosyal psikolojinin en énemli ¢alismalarindan biri olarak kabul
edilir ve otoriteye bagliligin insan davranislarini nasil etkiledigini arastirir. Deneyde,
katilimcilara bir 6grenme deneyi oldugu soylenerek, bir "6gretmen" ve bir "6grenci" roli
verilir. Ancak gercekte 6grenci roliinii oynayan kisi, arastirmacilar tarafindan belirlenen ve
sok almayan bir aktordiir. Ogretmen olarak segilen katilimcilara, 6grenci roliindeki kisiye
yanhs cevaplar verdiginde elektrik soku verme gorevi verilir. Her yanhs cevapta sok
miktar1 artirilir ve bu soklarin sonunda hayati tehdit eden seviyelere kadar cikabilirdi.
Ogretmenlerin gorevi, 6grencinin hatali cevaplarma sok vererek onu cezalandirmaktir.
Ancak gercekte herhangi bir fiziksel ac1 yasanmaz. Deney, 6gretmenin arastirmacinin
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emirlerine ne ¢lctide uyacagini 6lgmek i¢in yapilmistir. Arastirmaci, 6gretmene sok verme
konusunda stirekli olarak devam etmesi yoniinde baski yapar. Buna ragmen, bazi
ogretmenler bu emirlere karsi direnir ve deneyi durdurmay1 tercih ederler. Ancak cogu
Ogretmen, arastirmacinin talimatlarina itaat eder ve son derece yiiksek voltajlarda soklar
vermeye devam eder. Deneyin sonunda, katiimcilarin ¢ogunun vicdanlarinin sesine
ragmen en yiiksek voltaj olan 450'yi uyguladig1 gortiliir. Bu sonuglar, insanlarin otoriteye
ne kadar kolay itaat ettigini ve i¢sel catismalarina ragmen bu emirlere uymay:
sturdurduklerini gosterir. Milgram, deneyin yapildig: yerin otorite etkisinin 6nemine dikkat
cekmek icin farkli ortamlarda deneyi tekrarlamistir. Ornegin, Yale Universitesi'nin prestijli
bir ortaminda yapilan deneyler ile saygmligi olmayan bir ortamda yapilan deneyler
arasinda farkli sonuglar ortaya ¢ikmustir. Bu, emirlerin verildigi yerin katilimcilarin itaat
davranislarini etkiledigini gostermistir. Milgram deneyi, insan davranismin karisikligini
anlamak ve toplumsal etkilesimleri analiz etmek i¢in 6nemli bir ara¢ olmustur (Yiikselbaba,
2017, 233-238). Deney sonucunda itaat edenlerin sayisinin beklenenden fazla olmasi; itaatin
insanlar igin koklii bir egilim oldugunu gostermektedir. Ayrica deney sonucunda
katilimcilarda olagantstii diizeyde stres ve gerginlik belirtileri de ortaya ¢ikmistir. Ancak
buna ragmen katilimcilarin ¢ogu otoritenin talimatlarma uymus ve emirleri yerine
getirmistir (Milgram, 1963, 376-377).

2.2. Itaati Etkileyen Faktorler

Deney sonucunda beklenenden daha fazla bir itaat egilimi ile karsilasilmustir.
Denedeki itaat olgusunu anlamak icin, bu davranisin gerceklestigi 6zel kosullarin analizi
onemlidir. Deneyde gozlemlenen yiiksek itaat oranini agiklayan faktorler arasinda,
giivenilir bir kurum olan Yale Universitesi tarafindan desteklenmesi, deneyin 6grenme ve
hafiza hakkinda bilgi edinme amaci tasimamasi, denegin kurbanin deneyciye goniillii
olarak teslim oldugunu diistinmesi ve bu nedenle bir yukiimliiliik hissetmesi yer alir.
Ayrica, deneklerin deneyde gontillii katilimcilar olmalari, laboratuvara gelmek icin 6deme
almalar1 ve rollerin kura ile belirlenmesi, adil bir siirecle bu rollere atanmis olduklar:
algisin1  giiclendirir. Psikologun yetkileri ile denegin haklar1 konusunda belirsizlik
bulunmasi, deneyin kapali ortaminda bu belirsizliklerin giderilmesini zorlastirir. Son
olarak, kurbana verilen soklarin ac1 verici ancak tehlikeli olmadiginin belirtilmesi, denegin
itaat etme duygusunu artirirken, kurbanin belirli bir seviyeye kadar yanit vermesi, denegin
kurbanin istekliligini algilamasini saglamistir. Bu 6zellikler, itaatin yiiksek seviyelerde
gozlemlenmesinde belirleyici rol oynamaktadir (Milgram, 1963, 377-378).

Milgram arastirmasinda on sekiz farkli deney yapmis ve her birinde sartlar
degistirmistir. Deneyin sartlarini degistirerek itaati kolaylastiran veya giiclestiren etkenleri
anlamaya calismustir. Bu calismalarda cinsiyet, egitim diizeyi ve kiiltiir degisimlerinin
sonugclar: pek fazla etkilemedigi goriilmiistiir. Ancak fiziksel yakinlik, otorite kaynag: ve
grup etkisi sonuglari farkl: kilan faktorlerdir (Hogg - Vaughan, 2011, 276).

2.2.1. Fiziksel Yakinlik
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Kurbanin denekle mesafe olarak yakin olmasi itaati etkileyen faktorlerdendir.
Milgram, fiziksel mesafenin etkisini dort farkli kosulda dlgmiistiir. Kurbanin gortilmeyip
sesinin duyuldugu kosulda itaat orami %65; kurbanin hem goriilmedigi hem de
duyulmadigi kosulda itaat orani %100; kurban ile denegin ayni odada oldugu kosulda itaat
orani %40; kurbanin sok alabilmesi icin denegin kurbanimn elini sok cihazina koydugu
kosulda ise itaat oran1 %30’dur. Deneyin sonuclarina baktigimizda; denek kurbandan
uzaklastikca itaat artmakta yakinlastikca ise itaat orami azalmaktadir (Hogg- Vaughan,
2011, 277). Aldi1g1 emrin kurban tizerindeki etkisine sahit olmayanlar, bunu bizzat goriip
yasayanlara gore daha fazla itaat etmislerdir (Arkonag, 2016, 231). Otorite figiirtiniin
yakinlig1 da benzer bir sekilde itaati etkilemistir. Arastirmaci “sok ver” emrini odadan cikip
verdiginde itaat orani, arastirmacinin odada bulundugu duruma gore dusmustiir (Hogg -
Vaughan, 2011, 277).

2.2.2. Otorite Kaynag:

Otorite kaynagr da Milgram’in deneyinde sonuclar1 farkli kilan bir faktordiir.
Milgram, otorite kaynaginin etkisini 6l¢mek igin farkli galismalar yapmustir. Arastirmaci,
talimat verme gorevini odada bulunan baska bir gorevliye verdiginde; bu durumda
katilimcilarin sadece %20’si itaat etmis hatta gorevliyi tartaklamislardir. Ancak bu tepki
otorite ‘bir bilim adami1” kisvesinde iken higbir sekilde goriilmemistir. Insanlarin bu tutumu
kendi eylemlerinin sorumlulugundan kagmalarini saglamaktadir. Farkli bir deneyde ise
kurban roltindeki 6grenci deneyin basinda kalp hastasi oldugunu belirtmis ve istedigi
zaman deneye son verilecegi sozii almistir. Ancak arastirmaci, 6grencinin istegine karsin
katilimciya devam etmesi hususunda israr etmis ve katilimcilarin emre boyun egme
davranislarinda sadece %10’luk bir diisiis olmustur. Yani soziinde durmayan bir otorite
karsisinda bile itaatkarlik s6z konusudur (Arkonag, 2016, 231-232). Deneyin, saygin bir
kurum olan Yale Universitesi'nde yapilmis olmasi, katilimcilarin deneye ve deneycilere
inanmasini saglamistir. Otoritenin boyle saygin bir kurumdan kaynaklanmasi da
katilimcilarin itaatini artirmistir (Milgram, 1963, 377). Otorite figtirtintin yakinli1 da itaati
etkilemektedir. Deneyde otorite kaynag1 dedigimiz emir veren kisi, odada olmadiginda
itaat oraninda azalma olmustur (Hogg- Vaughan, 2011, 277).

2.2.3. Grup Etkisi

[taat tizerindeki en dramatik etki grup baskisidir. Deneyde denek sok verirken odada
farkl islerle ilgilenen sahte denekler bulunurlar ve 150 ile 210 voltajdan sonra deneye
devam etmediklerini soylerler. Farkli bir ¢calismada ise bunun tam tersi durumda sahte
denekler de sok verme isine katilmislardir. Ilk durumda itaat oran1 %10’a inerken; ikinci
durumda ise itaat oran1 %92,5 seviyesine ytikselmistir. Grup etkisi, sok vermeye devam
etmenin mesru olup olmadigini belirlemeye yardimeci olmustur (Hogg - Vaughan, 2011,
277). Grup etkisi, bireyin otoriteye uyumunu artirmistir.

3.Kur’an’da Itaat

Kur’an-1 Kerim’de itaat kavrami “gontilden uymak, goniilden baglanmak, kabul
etmek, soz dinlemek, soz tutmak, isteyerek yapmak, goniilden iyilik ve hayr islemek ve
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boyun egmek” anlamlarina gelmektedir (Akdemir, 2013, 426-427). Kur’an-1 Kerim,
insanlara rehberlik eden ve onlara dogru yolu bulmalarinda yardimci olan bir kitaptir.
Kur’an-1 Kerim'in temel konularindan birisi olan itaat de insanlarin toplumsal diizen
icerisinde huzurlu yasamalar1 icin nemli bir husustur. [taat genel olarak Kur’an-1Kerim’'de
Allah’a (Miicadele 58/13), peygambere (en-Nisa 4/80), yetkililere (en-Nisa 4/59), anne-
babaya (el Isra 17/23) itaat seklinde karsimiza ¢ikmaktadir. ftaat toplumsal diizenin ve
kisiler arasi etkilesimin saglikli bir sekilde strdiirtilmesini saglayarak ayni zamanda
toplumsal diizen ve huzuru da saglar (Ozkan - Polat, 2016, 142-143). [taat, dini emirlerin
yerine getirilmesinin yani sira adil ve diirtist bir yasam stirmeyi, toplumsal diizen ve
huzurun saglanmasini ve insanlarin birbirlerine karsi saygili olmalarmi da icermektedir.
Nitekim Allah’a, peygambere ve yetkililere itaat emri toplumsal huzurun saglanmasi igin
onemli bir husustur. “Ey iman edenler! Allah’a itaat edin, peygambere itaat edin, sizden
olan iilti'l-emre de. Eger bir hususta anlasmazliga diiserseniz -Allah’a ve dhirete gercekten
inaniyorsaniz- onu, Allah’a ve peygambere gotiiriin. Bu, elde edilecek sonu¢ bakimindan
hem hayirlidir hem de en giizelidir.” (en-Nisa 4/59). Bu ayet Miisliiman toplumun temel
diizenini, egemenligin dayanagini ve siyasi otoritenin kaynagmi belirliyor (Kutub, 1991,
2/321). Zaman ilerledikce, toplumlar arasinda ve icinde yeni ihtiyaglar gelisirken, bazi
farkli sorunlar ve yeni konular ortaya ¢ikabilir. Bu sorunlar ve konularin ¢6ziimii igin kesin
kurallar olabilecegi gibi bazen herhangi bir kesin kural bulunmayabilir. Ayrica, bu
konularda farkhi distinceler, goriisler ve yorumlar ortaya cikabilir, bunlar arasinda
anlasmazliklar yasanabilir. Islam, bu tiir durumlarda toplumu belirsizlik, dl¢tistizliik ve
plansizlikla bas basa birakmamustir (Kutub, 1991, 2/524).

3.1. Fiziksel Yakinlik

Kur’an-1 Kerim’de bircok ayette eski kavimlerin yasadiklari, yaptiklari sonucunda
onlarin basina gelenler anlatilmaktadir. Kur'an, kissalar1 anlatirken sadece kahramanlar:
hatirlatmak veya tarihi bilgi vermek degil, ayn1 zamanda olaylara canlilik kazandirarak
ders ve ibret ¢ikarmay1 amaclar. Kissalar, insan beynine etki etme giiciine sahiptir ve
Ogretim stirecinde 6nemli bir rol oynar (Celik, 2004, 56-57). Insanlarm ibret almasinin bir
gostergesi de itaattir. Eski kavimlerin baslarina gelenleri ne kadar bilirse o kadar itaat oran:
artar. Ctinkii insan bildiginden sorumludur. Bu hususta Kur’an-1 Kerim’de kavimlerin
baslarma gelenler ayrintili bir sekilde aciklanmistir. Kur’an-1 Kerim’de Nuh kavminden
inanmayanlarin tufan sonucu bogularak 6lmesi (Nuh 71/25), Ad kavminin bir riizgar ile
helak edilmesi (el-Ahkaf 46/24-25), Semud kavminin dehsetli bir ses ile yerle bir olmasi (el-
A’raf 7/78) ve Lut kavminin tizerlerine tas yagarak helak olmasi (el-Kamer 54/33-35)
insanlara ogiit verecek sekilde aciklanmis ve ogretilmistir. [nanlarin bu glinahlar1 ve
neticeleri bilmesi onlarin itaatini arttirmaktadir.

Kisi yaptig1 isin sonucunu gordiigii veya bildigi zaman itaat oraninda degisme
olmaktadir. Yaptig1 isin sonucunda kéti sonucu goren insan Allah’a itaatini arttirmaktadir.
Bu ytizden insana 6nceki olaylar: goriip diistinmeleri hususunda 6giitler verilmektedir (el-
En’am 6/6). Hi¢ kimsenin inkar edemeyecegi etken unsurlar 6n plana ¢ikarilir. Evrendeki

her gelismenin ardinda sakli duran ilahi takdire parmak basar; insanlarin vicdanlarinda,
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duygularinda, inanclarinda ve diustincelerinde meydana gelen i¢ degisikliklere dikkat
ceker; insanlarin pratik tutum ve davranislarinin, ahlak yapilarmin sosyal olaylarin
gelisimindeki roliinii vurgular (Kutub, 1991, 3/483-484).

“Gormediler mi ki, onlardan once yerytiziinde size vermedigimiz onca imkéamn
kendilerine verdigimiz, gokten tizerlerine bol bol yagmur indirip (evlerinin) altlarindan
irmaklar akittigimiz nice nesilleri helak ettik. Biz onlar1 giinahlar1 sebebiyle heldk ettik ve

onlarm ardindan baska nesiller meydana getirdik.” (el-En’am 6/6)

Insan gordiigii kadar bilmektedir ve olaylar hissetmektedir. Bildigi kadar da Allah’a
veya farkli seylere itaati artmaktadir. Bu ytizden Kur’an-1 Kerim, goriip ibret almayzi,
diistinmeyi tavsiye etmektedir (el-Ankebut 29/20). Bu hususta cezanin ne olacagin bilmek
de itaat tizerinde etkilidir. Kur’an’da ceza ile ilgili ayetlere baktigimiz zaman net bir sekilde
ve ayrimtili olarak tasvir edilmistir (Meryem 19/68-72; el-Kehf 18/29; el-Bakara 2/24; el-
Mearic 70/16). Ayrintili tasvir ve betimleme kisiyi ona yakin hissettirir. Bu can alic1 azaba
yakin olacagini hisseden kiside itaatkédr olma davranisini arttirir.

[taatte en 6nemli unsurlardan birisi otoritedir. Ciinkii insan otoriteden gelen emre
boyun egmektedir. Bu otoritenin fiziksel yakinligi da itaati etkilemektedir. Otorite
yakindayken itaat artarken; otorite uzaklastig1 zaman itaat azalmaktadir. Bunun en giizel
ornegini Hz. Musa (a.s.) ile Israilogullar1 arasinda gegen iletisimde gormek miimkiindiir.
[srailogullar1 kendilerine peygamber olarak gonderilen Hz. Musa’dan eski inanglarmna gére
put yapmalarini istemisler ama bu istekleri reddedilmistir (el-A’raf 7/138-141). Ancak Hz.
Musa Tar'a gikinca Samiri isimli kis, israilogullarmm tapinmasi icin buzag heykeli
yapmustir (Taha 20/88). Hz. Musa, Israilogullar1 nezdinde bir otorite oldugu icin onunla
fiziksel olarak yakinken ona itaat etmektedirler. Ancak otorite yani Hz. Musa fiziksel olarak
uzaklastigi zaman israilogullarl da itaatten uzaklasmis ve eski inanclarina geri

donmiislerdir.
3.2. Otorite Kaynag:

Otorite kaynaginin, yani bir liderin veya bir kurumun, insanlarin itaati tizerinde
onemli bir etkisi vardir. Bu baglamda Kur’an’da da otorite olarak yetki sahipleri gosterilmis
ve onlara kars1 itaat emredilmistir (en-Nisa 4/59; en-Nisa 4/ 65). Insanlar korktuklari otorite
karsisinda itaat etme davranisi gosterirler (en-Nahl 16/50). Nitekim Firavunun giig, iktidar
ve otorite sahibi olmast, Israilogullar’min korka korka ona itaat etmesine sebep olmustur
(Yunus 10/83). Otoriteye uymamanin birtakim sonuglar1 vardir. Bunlar Kur’an’da énceki
kavimlerin yasadiklar1 ile tasvir edilmistir. Semud kavmi kendilerine gonderilen
peygambere uymadiklart i¢in (Hud 11/61-62) cezalandirilmistir (el-Hicr 15/83-84; el-
Kamer 51/31). Hz. Salih, kavmine Allah’tan korkup kendisine itaat etmeleri hususunda
cokca uyarida bulunmus (es-Suara 26/150) ancak kavmi ona uymamus ve helak olmustur.
Semud kavminin otoriteyi 6ldiirmeye calismas: da onlarin helak edilmelerinin diger bir
sebebidir (en-Neml 27/49-51). Nuh kavmi de otoriteye kars1 geldikleri i¢in (Hud 11/27)
tufan sonucu bogularak dlmiislerdir (Nuh 71/25).
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Insan, yaradilis1 geregi giic, makam veya iistiin olana boyun eger. Yani itaatte bir
ustlinltik, bir galibiyet s6z konusudur (Ozkan - Polat, 2016, 142). Kendileri gibi olan kisilere
ise itaat etmek istemezler (Yasin 36/15). Hz. Salih’e kavmi onu tistiin gormedikleri igin (es-
Suara 26/154; Hud 11/62), Hz. Nuh'a ise onu kendileri gibi bir insan olarak gordiiklerini
ve ona zayif kimselerin uyduklarma ileri stirerek (Hud 11/27) itaat etmemislerdir. Kur’an-
1Kerim’de otorite ve itaat edilmesi gerekenler olarak “iilii'l-emr” den bahsedilmektedir (en-
Nisa 4/59). Kisi yaptig1 davranislarindan sorumlu olarak otoriteyi goriiyorsa bu kisi gorevli
olma durumundadir, otoritenin emirlerini yerine getirir (Arkonag, 2016, 240). Deneyde de
yalanci bir otoriteye karsi itaat etme durumu vardir. Kur’an’da da ileri gelenlere uyup da
yoldan sapanlardan bahsedilmektedir (el-Ahzab 33/67). Kur’an’a gore ileri gelenler, emir
sahipleri insanlar tizerinde oldukga etkilidir. Bununla ilgili olarak toplumlarmn helak
edilmesinin sebeplerinden birisi de toplumdaki ileri gelenler olabilmektedir (el-Isra 17/16).
Ancak Kur’an-1 Kerim, “iilii'l emr” e kars1 korti kortine itaatin aksine sorgulayici olmay1
emretmistir (en-Nisa 4/59).

Bu acidan Kur'an'da itaat kavrammin olgtitleri Milgram deneyinde bahsedilen
hususlarla belli oranda ¢rttisse de itaate yiiklenen anlam deneyle ayni sekilde degildir.
Milgram deneyinde itaate ytiklenen olumsuz anlamin Kur'an'daki itaat kavramindan
farklilastigin ifade edebiliriz. Kur'an'da itaatin iyilige ve dogruya cagri noktasinda énemli
bir husus olmasinin yani sira Allah ve resuliiniin emrine muhalif olan olumsuz tutum ve
davranislara itaat etmek bir yana karsi ¢cikilmasi emredilmektedir. Otoriteye itaat Milgram
deneyiyle ortiismektedir ancak otorite kavrammin Islam'da mutlak otorite olan Allah ve
resulti oldugu 1srarla vurgulanmaktadir. Bu baglamda Kur’an’da, uli'l emrin mutlak
otoriteye baglilig1 6lctistinde itaati hak ettigi, aksi durumda ise onlara itaat edilmemesinin
emredildigi goriilmektedir. Buna gore eger bir toplum, bozuk sistemlerin yaptiklarina
engel olmazsa bunun sonuclarindan sorumlu olur. Orada bulunan onderlerin
bozgunculuguna engel olmak biittin bir toplumun gorevidir. Nitekim Kur’an-1 Kerim’de
de bu sekilde uyarilar yer almaktadir (Kutub, 1991, 7/26).

[taatin ortaya cikisindaki bir baska neden de korku ve kaygidir (Ozkan - Polat, 2016,
143). Insanlar korktuklar1 otorite karsisinda itaat gosterebilmektedir. Nitekim Kur’an’da
Allah’tan korkup itaat edenlerden bahsedilmektedir (en-Nahl 16/50). Otoriteye kars1 saygi
ve korku beraberinde itaati getirmektedir (Mii'minun, 23:57-61). Kur’an-1 Kerim’de bircok
ayette korku ve itaat etmek beraber zikredilmistir (Al_i Imran 3/50; es-Suara 26/108; es-
Suara 26/110; ez-Zuhruf 43 /63; Nuh 71/3). Otoriteye karsi duyulan sevgi de itaat tizerinde
etkilidir. Sevgi, otoritenin emirlerine uyarak gosterilir (Al-i Imran 3/31; en-Nisa 4/65).
Nitekim sevginin gosterilmesi itaat ile olmaktadir (Feyizli, 2020).

Otorite olmak, otorite konumundaki kisinin bilgelige sahip veya uzman olmasi ile
insanlarin goziinde otorite olarak yetkilendirilmesini getirir. Deney baglaminda otorite
sahibi bilim adamma yonelik insanlarin ge¢misten giintimiize bilim adamlarina iliskin
yargilar1 devreye girer ve bu baglamda daha giivenli bir otorite olarak degerlendirilirler
(Yiikselbaba, 2017, 256-257 atf. Helm - Morelli, 1979, 326-328 ). Otoritenin vasf1 itaat igin
onemli bir olgudur. Otoritenin statiisti yiiksek ise itaat orani artmakta iken; stattisti dustik

Journal of Analytic Divinity, https://dergipark.org.tr/tr/pub/jad
Volume 8/2



140
Journal of Analytic Divinity 8/2, 2024, 127-143.

oldugunda ise itaat orani azalmaktadir. Nitekim statii olarak diisiik bir otorite dogruya
davet etse bile ona uyulmamaktadir. Kur’an-1 Kerim’de ad1 gecen “Ashab’ul-Karye” olay1
otoritenin stattistintin  zayifligina bagli olarak uyma davranismin olmadigmi
gostermektedir (Yasin 36/13-32). Buna z1t olarak otoritenin stattistiniin ytiksek olmasi itaati
arttirmaktadir. Kur’an-1 Kerim’de savasa katilmayan {i¢ kisiden bahsedilir ve bu olayda
otorite yani kendisine uyulan kisi Ka'b b. Malik’dir (et-Tevbe 9/117-118). Ctinkii Ka’b b.
Malik peygambere yakin ve peygamber tarafindan sevilen birisiydi. Yani statii olarak
yiiksek olmasi onu otorite konumuna getirmistir.

3.3. Grup Etkisi

Bireyler tek basma yasamazlar, calismazlar ve 6grenmezler. Her birey yasami
tizerinde etkili olan gruplarimn tiyesidir (Freedman vd., 2003, 535). Grup etkisi, bireylerin
diistincelerini, davranislarini ve kararlarini etkileyen bir olgudur. Birey grup icerisinde var
olabilmek ve grubun onayim kazanabilmek icin itaatini grubun istegi tizerine
sekillendirmektedir. Muzaffer Serif'in otokinetik etki deneyinde baslangicta kendi
fikirlerini savunan denekler, sonrasinda toplulugun olusturdugu standardi kabul etmis ve
bu normlara uymuslardir. Ayni durum Asch’in deneyinde de gegerlidir. Denekler gruptan
dislanmamak i¢in yanlis olanm1 dogru kabul etmislerdir (Odabasi, 2021, 40-41). Kur’an-1
Kerim'de sik sik grup halinde yasayan kavimlerden bahsedilir. Bu kavimlerin grup halinde
yasamast birbirlerini etkilemektedir ki bu olagan bir durumdur. Tarih boyunca
peygamberlerin bireyden ziyade grup halinde yasayan topluluklara gonderilmesi
toplumsal gruplarin ve normlarin etkisini goz ©Ontine sermektedir. Peygamberlerin
gruplarin 1slah1 icin gonderilmesi grup icerisindeyken insanlarin iyi veya koti
davranislarinda grup etkisiyle degisiklik oldugunu gostermektedir. Kur'an-1 Kerim’e
baktigimiz zaman Ad kavmine Hz. Hud (Hud 11/50), Semud kavmine Hz. Salih (Hud
11/61), Lut kavmine Hz. Lut (el-A’raf 7/80), Misir halkina Hz. Musa ve Hz. Harun (Yunus
10/75) toplum 1slah1 icin gonderilmistir. Ancak kendilerine gonderilen peygamberlere
uymayan gruplar cezalandirilmislardir (Hud 11/59-60; Hud 11/67-68; el-A’raf 7/82-84;
Yunus 10/90). Grubun insan tizerinde oldukca etkisi vardir (el-En’am 6/116; Al-i Imran
3/100). Grup etkisinin olumsuz sonuclar1 olabilecegi gibi olumlu sonuglar1 da
olabilmektedir. Kur’an-1 Kerim’de iyilige davet eden topluluklardan bahsedilir (Al-i imran
3/104). Ayrica Kur’an-1 Kerim’'de “itaat etme” ile ilgili ayetler cogul kalipla gelmistir (el-
Bakara 2/285; el-Maide 5/7; en-Nur 24/47; en-Nur 24/51). Bu da grubun itaat tizerindeki
olumlu etkisini gostermektedir.

Insan bir seyin yanhs oldugunu bilse bile grup etkisi ile onu dogru kabul edebilir ve
fiile dokebilir. Bunun en giizel 6rnegini Hz. Musa’nin génderildigi kavim Israilogullarinda
gormek miimkiindiir. Hz. Musa'nin 6gretisine uyan grup, Hz. Musa Tur’a ¢iktiginda grup
etkisiyle buzag1 heykeline tapmiglardir (Taha 20/88).

Grup icinde ya da yalnizca baskalariyla birlikte olma, bireyin yalnizken oldugundan
daha farkli davranmasina ve diistinmesine sebep olur. Uzunca bir stiredir grup igindeki
insanlarin, yalniz olanlardan daha iyi is gordiikleri ileri stirtilmektedir (Freedman vd., 2003,
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572). Kur’an-1 Kerim'de anlatilan Ashab-1 Kehf kissasi da grup halinde daha iyi is
goruldiginun ornegidir (el-Kehf 18/9-26). Kur’an-1 Kerim’e gore putperest bir kavmin
icinde Allah'in varligmna ve birligine inanan birka¢ geng bu inanglarini agikca dile getirip
putperestlige karsi c¢ikmis, taslanarak oldirtilmekten veya zorla din degistirmekten
kurtulmak icin magaraya siginmislardir. Yanlarindaki kopekleriyle birlikte orada derin bir
uykuya dalan gengler muhtemelen 309 yil sonra uyanmislardir (Ersoz, 1991). Bir grup
icerisinde olmak yanlisa kars1 daha gticlii ses ¢ikarabilmeyi saglar. Nitekim Ashab-1 Kehf
kissas1 da bunun 6nemini gozler 6niine sermektedir.

Sonug¢

Uyma davranisi, insanlarin sosyal cevreleriyle etkilesim icinde olduklar1 ve bu
etkilesim sonucunda davranislarini degistirdikleri bir olaydir. Bu uyma bilgilendirici sosyal
etki veya kuralct sosyal etki ile olmaktadir. Bilgilendirici etki, bireyin belirsizlik
durumlarinda baskalarini bir bilgi kaynagi olarak gérmesiyle ortaya ¢ikarken; normatif etki
ise bireyin grup icinde kabul gormek, onaylanmak veya ayiplanmamak gibi
motivasyonlardan kaynaklanabilir. insanlar bunlarin disinda da farkli nedenlerden dolay1
uyma davrans: gosterebilmektedirler. Itaat, benimseme ve 6zdeslesme seklinde iic farkl
tiirden bahsedebiliriz. Itaat, bireyin otorite figiirlerinin emirlerine uyarak davraniglarim
degistirmesidir. Benimseme, bireyin bir kurali veya goriisi dogru kabul ettigi icin
uymasidir. Ozdeglesme ise bir grubun veya kisinin davranislarina benzemek igin uyma
egilimini ifade eder.

[taat, farkli sekilde ele alinmis ve gesitli tanimlar1 yapilmis bir kavramdir. Ancak
sosyal psikoloji baglaminda ele aldigimizda itaat, bir otoriteye boyun egmek, onun
emirlerine uymaktir. Stanley Milgram’in meshur itaat deneyi insanlarin hangi kosullarda,
kime, nasil itaat ettiklerini gozler oniine serdigi icin sosyal psikoloji alan i¢in 6nemli bir
deneydir. Bu deney, insanlarin otoriteye nasil boyun egme egiliminde oldugunu ve icsel
catismalarina ragmen emirlere uymaya devam ettiklerini gostermistir. Milgram farkl
sartlar ile itaat tizerindeki faktorleri incelemistir. Sonuglara baktigimiz zaman itaat
tizerinde etkili olan en 6nemli faktorler, fiziksel yakinlik, otorite kaynagi ve grup etkisidir.
Ornegin, kurbanla fiziksel olarak yakin olan katihimcilar, daha fazla itaat etme
egilimindedirler. Aymi sekilde otorite ile yakin olan kisi daha itaatkdr davramslar
sergilerken, otoriteden uzaklastik¢a itaat oram1 da diismektedir. Otorite kaynagimn
glvenilirligi ve mesruiyeti de itaati etkileyen onemli bir faktordiir. Grup etkisi, bireyin

grup normlarma uyumunu artirabilir ve itaat egilimini gticlendirebilir.

Kur'an-1 Kerim’'de itaat énemli kavramlardan biridir. itaatin gontilden gelmesi,
toplumsal diizen ve huzur igin oldukca onemlidir. itaat sadece dini emirleri yerine
getirmekten ibaret degildir. Ayrica itaat, adil ve diirtist bir yasam stirmeyi, toplumsal
diizen ve huzurun saglanmasini ve insanlarin baris igerisinde yasamasini icermektedir. Bu
baglamda Kur'an’da, Allah’a, peygambere, yetkililere ve anne-babaya itaat
emredilmektedir.
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Fiziksel yakimlik, otorite kaynag1 ve grup etkisinin itaat tizerindeki etkisi Kur’an-1
Kerim ayetlerinden orneklendirerek agiklanmistir ve birtakim sonuglara ulasilmistir.
Insanin yapip ettiklerini bilip gormesinin itaat tizerindeki etkisini, onceki kavimlerin
yasantisinin Kur’an-1 Kerim’de sik sik anlatilmasindan anlamak miimkiindiir. Ayrica
otorite yakinliginin da itaat tizerindeki etkisini Samiri kissasiyla agiklamak yerinde
olmustur. Otoritenin mesruiyeti, itaat tizerinde etkilidir. Ancak, otoritenin dogru ve adil
olmasi onemlidir; aksi halde itaat tizerinde olumsuz etkileri olabilmektedir. Otorite
kaynagina karst duyulan korku veya sevgi duygusunun da itaat tizerinde etkisi vardir.
Nitekim kisi korktugu igin de sevdigi icin de itaat edebilir. Grup etkisi, bireylerin
davranislarini, dustincelerini ve kararlarini etkileyen bir olgudur. Kur’an-1 Kerim’de
uyarilarin her zaman topluluk halinde yasayan gruplara gelmesi, grup etkisinin itaat
tizerindeki etkisini gostermektedir. Grup baskisi ile bireyler, yanlis olan1 dogru kabul
edebilir ya da tam tersi olarak yanlis bir olay1 diizeltmesi daha kolay olabilir.

Sonu¢ olarak Milgram'mn deneyinde itaati etkileyen en 6nemli ti¢ faktor Kur'an-1
Kerim ayetleri 1s1¢1nda incelenmis ve bu etkiler 6rneklerle agiklanmustir. {taatin sosyolojik,
psikolojik olarak genis bir perspektiften incelenmesi toplumsal huzur ve diizen igin
oldukca 6nemlidir.
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