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Okul Yoneticilerinin Sergiledigi Kiiltiirel Liderlik Stili
0z

Okul yéneticisinin kiiltiirel liderlik ozelliklerine sahip olmasi orgiit icerisinde isbirligi ¢calismalarmmn
artmasini, Orgiitiin vizyon ve misyonun olugmasini, okul érgiitiiniin gelecege taginmasini ve hatta ideolojilerin
bile degisimini saglar. Bu durum aym zamanda is tatmini, performans, érgiitsel sadakat ve baghlik, verimlilik
ve motivasyon gibi unsurlarin tizerinde de etkili olmaktadr: Okul yoneticilerinin ya da 6gretmenlerinin okul
iklim ve kiiltiiriinii tam olarak anlamamasi, ozellikle lider konumundaki yoneticinin basarily bir okul kiiltiir ve
iklim olusturmasw bir problem haline getirebiliv. Dolayisiyla boylesine onem arz eden ¢alismamizin amact
Tiirkiye'de kiiltiivel liderliginin incelenmesidir. Calismada tarama modeli kullamilmisti: Arastirmanin
amaglarmt gerceklestirmek icin, oncelikli ilgili literatiir taranmis ve makalenin  kuramsal temelleri

olusturulmugtur. Calismamiz nitel bir calismadir. Arastirma tasarimi olarak betimsel ve nedensel tasarum tercih
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edilmis olup; makalede ayrica tesadiifi olmayan ornekleme veri tarama yontemi de uygulanmustr. Literatiir
taramasinda ulastigimiz veriler ise genel degerlendirmesi yapuarak ¢alismada kullamimigtir:

Anahtar Kelimeler: Okul yénetici, kiiltiirel liderlik, Ogretmen, Lider

Cultural Leadership Style Exhibited by School Administrators

Abstract

The fact that the school administrator has cultural leadership qualities ensures the increase of
cooperation within the organisation, the formation of the vision and mission of the organisation, the carrying
of the school organisation to the future and even the change of ideologies. This situation is also effective on
factors such as job satisfaction, performance, organisational loyalty and commitment, productivity and
motivation. The fact that school administrators or teachers do not fully understand school climate and culture
may make it a problem for the administrator, especially the leader, to create a successful school culture and
climate. Therefore, the aim of our study, which is of such importance, is to examine cultural leadership in Turkey.
Survey model was used in the study. In order to realise the aims of the study, the relevant literature was firstly
reviewed and the theoretical foundations of the article were established. Our study is a qualitative study.
Descriptive and causal design was preferred as the research design, and non-random sampling data screening
method was also applied in the article. The data we reached in the literature review were used in the study by
making a general evaluation.

Keywords: School administrator; cultural leadership, Teacher, Leader

Giris

Kavramsal olarak liderlik her gegen giin dnemli hale gelirken bulunmus olan teorilere
yenilerin de eklenmesiyle modern liderlik teorileri ortaya ¢ikip dnem kazanmistir. Genel
manada liderlik kuramlari; davranissal liderlik kuramlari, ozellikler kurami, modern ve
durumsal liderlik kuramlar1 seklinde smiflandirilirken, pozitif psikolojiyle beraber otantik
liderlik de 6nemli hale gelmistir. Walumbwavd (2008); kiiltiirel liderlik kavraminin, amaci
pozitif yonde gelisme olan, olumlu psikolojik kapasiteyi yiikseltmenin yaninda olumlu etik
iklim olusturan, takipg¢ilerini 6z farkindaliga yonlendiren, seffaf iliskiyi onaylayan, karar alma
stirecinde bilgi isleme kismini dengeli bicimde ele alan, igsellestirilmis ahlak anlayisini tagiyan
bir liderlik davranigt modeli oldugunu ifade etmektedir (Geylani, 2013). Karar siirecinde
seffaflik, taklitten uzak olup orijinal olma, kendini ifade edebilme, etkili iletisim kurma, olumlu
etkiler, kendi i¢inde uyum saglama kiiltiirel liderligin dikkat ¢eken nitelikleridir. Kiiltiirel
liderlik genel manada orgiit icerisindeki kisilerce paylasilmis olan inanglar, ideolojiler, normlar
ve degerler ile birlikte bireylerin etkilenme siireci olarak da ifade edilir (Cek, 2011). Kiiltiirel
liderlik sembolik ve kiiltiirel siirecten yararlanmay1 barindirir. Mevcut islerin basitlestirilmesi,
lider bireyin daha cok karsilikli iletisim ortamini yaratmasi kiiltiirel liderligin 6nemli

ozelliklerinde birkagidir (Sahin, Aksu ve Firat, 2003). Kiiltiirel liderligin bir bagka tanimi ise
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okul kiiltiirinii meydana getiren ortak diisiinme, sembol, inanis, gelenek ve normlar vasitasiyla
bireylerin belli hedefler 1s1ginda harekete gegirilebilmesi siirecidir. Lider kisiler, ¢alisan
bireyler agisindan anlamli olan uygulamalari ve yenilikleri getirip Orgilit kiiltlirline yon
verebilirler. Liderlerin dikkatlerini kontrole ve 6zelliklere odaklamasi, 6gretici olmasi, 6rgiitsel
kriz durumlarinda hemen tepki vermesi, ceza-6diil sistemini statiiyii iyi belirlemesi, rol
modellik yapmasi, yeni liye se¢imlerinde emeklilik ve terfi icin bazi kurallar koymasi, arkadag
olmasi kiiltiirel liderligin olmazsa olmazlaridir (Geylani, 2013). Ortak ideallerin olusturulup bu
ideallerin bireysel ve kurumsal manada kusursuzlugu arama niteliginde olmasi ¢alisanlar i¢in
biiyiileyici, etkileyici olabilir. Literatiirde kiiltiirel liderlik kavrami yer edindik¢e degisik
caligmalar {istlinde durulmustur. Yapilan calismalar incelendiginde, kiiltiirel liderlik 1999
yilindan itibaren Tiirkiye’de yapilan tez ve makalelere konu olmaya basladigi gortilmektedir
(Yildirim, 2001; Biiytikelbasi, 2003; Derin, 2003; Degirmenci, 2006; S6nmez, 2008; Sagban,
2011; Tuna, 2014; Bozkurt, 2015; Gokalp, 2018; Akgiil, 2019; Kiling, 2022; Bas, 2023).
Kiilttirel liderlik ile ilgili olarak literatiirde bulunan ¢alismalarin gelecek arastirmalara 151k
tutacagl diistiniilmektedir. Okullarin gelismesi, degisen kosullara ayak uydurmasi ve hatta
degisimin Onciisii olabilmesinin en Onemli degiskenleri yonetici ve Ogretmenlerdir.
Ogretmenlerin okulun amag ve hedeflerine katki saglayabilmesi icin yiiksek bir performans
sergilemesi ve dgretmenlerden maksimum verim elde edilebilmesi 6nem arz etmektedir. Okul
yoneticilerinin sergiledigi kiiltiirel liderlik stili egitimin tiim basamaklarini etkileyen 6nemli bir
degiskendir. Dolayistyla yapilan bu arastirmada, kiiltiirel liderlik ile ilgili yapilmis ¢aligmalari
genel cergevede incelemek egitim Ogretimine katki sunabilir (S6zgilin, 2021). Bu calisma
arastirllan kaynaklardan alinan bilgiler ile sinirhdir. Ve yine calismalar belirli yillar ile
siirhidir.

1. Liderlik

Liderlik, bir kisinin diisiince, tutum ve davranislarini etkileme stirecidir. Lider, rehberlik
edebilen ve motive edebilen kisidir. Lider, kurulusun hedeflerine ulagsmasi i¢cin moderator rolii
olan kisidir. Liderlik rolii, gelecegi ongorerek kritik kararlar almay1 ve insanlar1 kararlarina
inandiran kisidir. Liderlik' terimi, gegmiste maruz kaldiginiz lider tiirlerine bagli olarak bir dizi
farkli hususlar akla getirebilir. Bir 6grenci olarak okulda gecirdiginiz zamani ve 6gretmenlik
yillariniz1 gbzden gegirirseniz, bir dizi okul yoneticisi liderlik stili tanimlanabilir. Bunlardan
bazilar1 digerlerinden daha etkiliydi ve taklit etmeyi umdugunuz ve kaginmay1 umdugunuz bazi
liderlik modelleri olmas1 muhtemeldir. Her zaman ge¢misten kazanilacak bir seyler vardir;
ancak insanlar1 gelecege hazirlamak, ileri goriislii, 21. yiizyil liderlerini gerektirmektedir

(Biger, 2008). Liderlik oyle bir terimdir ki, sosyal bilimlere uzun siiredir konu olmustur. Ve
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Oyle bir terimdir ki hi¢bir kelime bu kadar ¢esitli anlamlarda kullanilmamistir. Liderlik bazen
bir konumun niteligi olarak gelir, bazen de bir davranis tiirii ve bazen bir kisilik 6zelligi olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Yukarida da goriildigii gibi literatiirde pek ¢ok liderlik tanimina
rastlamak miimkiindiir. Liderlik kavraminin geg¢misi 1300'lii yillara kadar uzanmakta ve
“rehber” anlaminda kullanilmaktadir (Zel, 2006). Tarih boyunca sosyal ve ekonomik yapilarda
yasanan gelismeler, organizasyonlara yon vermektedir. Literatiirde bilim adamlarinin konuyla
ilgili yaptig1 diger tanimlar ise su sekildedir: Basarili liderler liderlik 6zelligini degisen
derecelerde sergileyebilirken, 1iyi liderler bu 06zelliklerin en azindan bazilarindan
yararlanir. Liderlik bir varis noktasi degildir (Donuk, 2007). Kendini ispatlamis liderler su
noktalarda 6n plana ¢ikmiglardir (Biger, 2008):
e Oziin fikirler
¢ Olaylarin sonuglarini diistinme
e Belirsizlige karst sabirlidirlar
e Insanlari etkileme
e {liskilere yon verme
Larwood ise, basarili bir liderligin 5 6zelligini 6n plana ¢ikarmistir. Bunlar (Akt. Donuk,
2007):
e Ustlere giivenme
e Vizyon sahibi olma
e Sakinligini koruma
e Uzman olmak
¢ Basitlestiren
Yukarida saydigimiz tiim 6zellikler basarili bir yoneticiyi, stirecte daha etkin yapabilir
(Donuk, 2007).
1.2. Liderligin Onemi
Liderler c¢alisanlara ilham verirler, onlari daha yiiksek bir seviyede performans
gostermeleri i¢cin motive ederler ve kurumun degerlerini ve kiiltiiriinii somutlagtirmakla dnemli
bir konumdadurlar. Liderler; (Basaran, 2000). Moral gelistirir; Ozellikle degisim zamanlarinda,
liderlik ve ¢alisanlarin morali arasinda giiclii bir iliski vardir. Giiney Afrika Universitesi'nde
yiirlitiilen bir arastirma, calisanlarini bilgilendiren, net bir vizyon belirleyen, ilgili, agik ve
diiriist olduklarin1 gosteren liderlerin yiiksek memnuniyet diizeyleriyle iligkili oldugunu
gostermigstir. Etkilesimi artirir; Liderlere duyulan giiven, calisan bagliligini artirmaya yardime1

olan en 6nemli faktorlerden biridir. Baglilik olusturur; Liderler ve ekipler arasinda giivene
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dayal iligkiler kurmak sadece o lidere fayda saglamaz. Kurulus genelinde bir aciklik ve giiven
kiiltiirii olusturmaya yardime1 olur. Giiven ilham verir; Etkili liderler, egitimcilere yeteneklerine
ve iglerine giivenmeleri i¢in ilham verir. Bunun, gelismis iiretkenlik ve daha kaliteli iiriin ve
hizmetler gibi zincirleme etkileri vardir.

Pozitif bir organizasyon Kkiiltiiri olusturur; Liderler, kendi kurulusunuz i¢in ¢aligsmanin
nasil bir sey oldugu hissini hem yaratan hem de paylasan, kurulus kiiltiiriinlin ana kanallaridir.
Liderler, hem genel organizasyon hem de ekipleri i¢in gidisat1 belirler. inovasyonu etkinlestirir;
Inovasyon her zaman kolay olmayan degisimi icerir. Etkili liderlik, ¢alisanlar siire¢ boyunca
sorunsuz bir sekilde yonlendirmek i¢in esastir (Blinyamin, 2004).

1.3. Liderligin Etkileme Araclari

Liderlik, bir organizasyonun basarisi i¢in ¢ok 6nemli olan gesitli islevlere hizmet eden
kisidir. Bir liderin en 6nemli islevlerinden biri kurum i¢in bir vizyon saglayandir. Lider vizyonu
ve kurulus iiyelerinin bunu bagsarmak i¢in ne yapmasi gerektigini agiklar (Akt. Celik, 2003). Bir
lider elinde bulundurdugu etkileme araglari ile hedeflere daha kisa siirede ulasir. Bu etkileme
araglar1 sunlardir;

+ Yasal Giig: Liderin sahip oldugu makamin yetkilerini kullanmasidir.
+ Qdiillendirme Giicii: lider yapilan islerde olumlu yénde veya &diillendirici bir tavir
takinmasidir.

+ Zorlayici Giig: lider verdigi gorevler yerine getirilmediginde cezai islem baglatilmasidir.

=

Uzmanlik Giicii: liderin sahip oldugu is tecriibesi ile islerini yiiriitmesidir.
+ Karizmatik Giig: liderin gevresine karizmatik bir sekilde davraniglarinin yansimasidir.
(Celik, 2003).
1.4. Liderlik Teorileri
Yoneticiler okullarda liderligin nasil gergeklestigi, liderleri en etkili kilmanin nasil
oldugu hakkinda bir¢cok yoneticilik teorisi vardir. Yoneticilerin  kullanabilecekleri
birgok liderlik stili vardir ve etkileri, liderlik ettikleri gruba ve i¢inde bulunduklar1 kuruma goére
degismektedir. Bu boliimde liderlige ait kuramlarin cesitleri hakkinda bilgi verilmeye
calisilmigtir. Yapilan literatiir incelenmesinde yoneticilerle ilgili gelistirilen teorilerin temelde
yedi grupta incelendigini gormekteyiz. Bunlar1 asagida alt basliklar halinde agiklamaya
calisacagiz (Kececioglu, 1998).
1.4.1. Ozellik Kuramu
Bu teori yirminci asir baslarinda olaganiistii nitelikleri ve kabiliyetleriyle tarihi ve
insanlar1 yonlendiren “Greatman”(Biiyilk Adamlar)’in incelenmesiyle ortaya ¢ikmigtir. Kimi

zaman Ozellikler teorisi seklinde de ifade edilen “biiyiik adam yonetici teorisi”, iyl yoneticilerin
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dogdugunu savunur. Bu kisileri mitkemmel kilan dogustan var olan becerileri ve nitelikleri
tasimalaridir. Bu unsurlar 6gretilemez ya da 6grenilemezdir. Ozellik teorisi, yonetici kisilerin
ozel nitelikleri sayesinde bulunduklar1 konumlar1 hak ettiklerini savunur. Ozellik teorisiyle
ilgili pek ¢cok tenkit mevcuttur. Aslinda yonetici kisilerin dogup dogmadigi, lider olabilmek
icin harcanilmasi gerekli gayret ya da islerin olmadigina dair elestiriler goriiliir (Korkmaz,
2006).

1.4.2. Davramssal Kuram

1930 senesinde davranis teorisine iligkin ilk arastirma ¢alismalar1 gergeklestirilmistir.
Davranigsal yonetici kuramlar1 kapsaminda: (Korkmaz, 2007).

Kurt Lewin ve Digerlerinin Liderlik Arastirmasi

1) “Michigan Universitesi Calismalar1”

2) “Ohio Eyalet Universitesi Calismalar1”

3) “Harvard Universitesi Arastirmalar1”

4) “Likert’in Sistem 4 Yaklagim1”

5) “McGregor’un X ve Y yaklagim1”

6) “BlakeveMouton’un Yonetim Tarzi1 Matrisi”

Davranigsal teori, yonetici kisilerin ne sekilde davrandiklarina odaklanip bu niteliklerin
baska lider kisilerce kopyalanabilecegini savunur. Kimi zaman “Stil teorisi” seklinde de ifade
edilen davranigsal teori, lider kisilerin dogustan basarili olmadiklarini fakat 6grenilebilir
davraniglarla yaratilabileceklerini belirtir. Bu teori daha ¢ok yonetici kimselerin hareketlerini
dikkate alir ve yoneticilerdeki basarinin en iyi yordayicisinin nasil davrandiklarini gérmek
oldugunu savunur (Barutgugil, 2014). Bir ekip ile alakali herhangi problem mevcutsa vazife
odakl1 bir lider, is akisinda bazi seylerin ayarlanilmasinin gerekli olup olmadigin1 anlamak i¢in
siireci dikkate alir. Insan odakli bir lider, kisilere bakip direkt aralarina giderek problemin ne
olduguna dair konusacaktir. Hangi davranisi tercih ederseniz edin, davranissal liderlik teorisi
yonetici kisilerin kararlarini biiyiik bir yonetici olmak amacli kullanmasina ve davraniglarina
odaklanmasina yardimci olmaktadir. Biiylikbese ve Bakan (2010) lider kisilerin tagimalar
gerektigi nitelikleri sdyle ifade etmistir:

- Her zaman etkin ve enerjik olurlar - Net ve akici bir sekilde konusurlar -
Davraniglarinda etiktirler - Sorumluluktan kaginmazlar.
1.4.3. Durumsal Liderlik Kuram

Durumsallik bakimindan yonetici davraniglarini aragtiran Fiedler (1967), liderligin

etkinligi, liderlik durumuyla liderlik stili arasindaki uygunluk neticesinde belirmistir. Bu kuram

basarisizligin ya da basarinin durumsal etkilerini dikkate almaktadir. Y 6netici birinin etkinligi
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direkt durumsal baglam tarafindan belirlenir. Yonetici bir kimsenin bagarisinda kisilik kii¢iik
bir unsur olsa bile, en 6nemli unsur yonetici kisilerin durumu ve baglamidir. Durumsal teori,
belirli liderlik stillerini alir ve iyi liderlerin liderlik stillerini duruma goére ayarlayabileceklerini
savunur. Belirli bir durum i¢in dogru lider seklini bulabilmenin en 1iyisi olabilecegini
belirtir. Olasilik teorisi ¢esitleri igerisinde “Hershey ve Blanchard'in Durum Teorisi, Evans ve
House Yol-Hedef Teorisi ve Fiedler'in Acil Durum Teorisi” bulunur (Bulug, 2009).

1.4.4. Yonetim Kuramm

Yonetim teorisi bazen islemsel liderlik olarak adlandirilir ve denetim, organizasyon ve
grup performansina odaklanir. islemsel liderlik, bir 6diil ve ceza sistemidir ve islemsel liderlik,
is diinyasinda diizenli olarak kullanilmaktadir. Kurum c¢alisanlar1 basarili  bir sey
sergilediklerinde yoneticiler onlar1 6diillendirir. Basarisiz olduklarinda cezalandirilabilirler.

Islemsel &diiller ve cezalar, insanlarin gercekten yalnizca 6diil icin bir seyler yaptigi
fikrine dayali olarak verilir. Psikolojileri, insanlarin bir seyleri iyilikten degil, 6diil vaadinden
yapmasina izin verir. Odiiller ve cezalar, calisanlar1 yonlendirmenin nispeten basit bir yoludur
(Basaran, 2000).

1.4.5. Katihhmei Teori

Katilimer liderlik, kurumsal diinyada o kadar yaygin degildir. Bazen demokratik liderlik
olarak da adlandirilan bu liderlik teorisi, c¢alisanlarin kuruluslarinda dogrudan karar alma
stirecine katilmalarini 6nerir. Lider sadece bir konusmay1 kolaylastirir ve ardindan tiim 6nerileri
alir ve miimkiin olan en iyi eylemi yapar. Bu teoride, lider sadece sorumlulugu yonlendirmeye
yardimci olurken, herkes ekip ve organizasyon i¢in kararlarla ¢ok ilgilidir. Bu teorinin birgok
avantaj1 vardir. Calisanlar, kurumlarn i¢in kararlara ve sonuglara dogrudan dahil olduklarinda
kendilerini daha mesgul ve motive hissederler. Ancak bu teori elestirisiz degildir. Bazilar1 bu
tarz liderlerin zayif veya gereksiz goriinmesini sagladigini 6ne siirer. Ayrica, bu teorideki
liderlerin, insanlarin kurumun ihtiya¢ duydugundan daha fazlasini istedikleriyle ¢ok mesgul
olduklar icin, aslinda en iyi sonuglari elde etmedikleri bir elestiridir (Bulug, 2009).

Bill Gates, katilimci teorinin iyi bilinen bir 6rnegidir. Bu teori hala hararetli bir sekilde
tartisilirken, calisanlar1 karar verme siirecine daha fazla dahil etmek icin calisan birgok kurum
ornegi var. Bu teoride, bir lider, ¢alisanlara belirli bir sorunu nasil ¢ézeceklerini sormak i¢in bir
toplanti yapabilir. Calisanlar diisiinceleri konusunda agik ve diiriist olmaya tesvik ederler. Tiim
Onerileri alirlar ve bunlar1 tartismak igin diger liderlerle bulusurlar. Liderler daha sonra
calisanlardan gelen girdilere ve kendi karar verme siireclerine dayanarak bir karar
verir. Calisanlar, genel olarak daha az etkili olabilse de, bu tarzi takdir etme egilimindedir

(Barutgugil, 2014).
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1.4.6. Giic teorisi

Bu teori, bir liderin isleri basarmak ig¢in giiglerini ve etkilerini nasil kullandigina
bakar. French ve Raven'n “Bes Gii¢ Bi¢imi,” yaygin olarak bilinen bir liderlik giic
teorisidir. Konumsal giice ve kisisel giice ve bunlarin liderlerin se¢imlerini ve sonuglarini nasil
etkiledigine bakar. Bu teori oldukga etkili goriinebilir - biiyiik giice sahip liderler oldukca
verimli goriinebilir ve isleri ¢abucak halledebilir. Ancak, ¢cogu c¢alisan gii¢lii liderligi takdir
etmez. Bu nedenle, bu teorinin en bliyiik elestirisi, ¢alisanlara ilham verme ve onlar1 tesvik
etme nihai amacina ulasmamasi, aksine onlara hiikmedilmis hissetmelerini saglamasidir
(Barutgugil, 2014).

1.4.7. Tliski teorisi

Yoneticilerin iliski teorisi, esas olarak baskalariyla etkilesimleriyle ilgilenen liderlere
odaklanir. Genellikle calisanlar i¢in mentor olurlar, onlarla konusmak i¢in zaman ayirirlar ve
ihtiyaglarin1 karsilamak igin galigirlar. Bu tiir liderler, miimkiin oldugunca ¢ok insan igin
calismay1 eglenceli hale getirmeye odaklanir ve olumlu bir ¢alisma ortamini tesvik etmek
isterler. Iliski odakli yoneticiler genellikle ¢alisanlarindan daha iyi sonuglar alirlar. Bu tiir
liderligin bir¢cok avantaj1 vardir. Calisanlar liderlerine giivenirler ve onlar takip etmek isterler
(Bulug, 2009).

1.5. Kiiltiirel Liderlik

Yonetici; Orglitsel bir hedefin gerceklestirebilmesi i¢in var olan prosediirii ve orgiit
yapisin1 kullanan kimsedir. Bir 6rgiitiin hedeflerine ulagsabilmesinde 6nemli olan dgelerden en
onemlisi yonetici kiginin liderlik niteliklerini tagimasidir. Bu nitelikleri tagiyan yonetici,
digerlerini arkasindan yiirlitebilecek, hedefler 1s18inda verimli olabilmelerini ve istekli
caligmalarini saglar (Ilgar, 2007, s. 63). Bossert ve Ogowa (1995) liderlik davraniglarinin dort
ana varsayima dayandigini savunur.Bunlar; rol, kisisel ozellik, kiiltiir ve vazifedir. Birinci
varsayim; liderlik vazifesinin orgiitsel performansa etkisiyle alakalidir. Ikincisi; liderlik
davramsinin drgiitsel rol ile olan bagina dayanmaktadir. Ugiincii varsayim; lider kisinin bireysel
nitelikleri ve orgiit ile 6zdeslesme metotlar1 veya her ikisi ile bagidir. Dordiinciisii; lider bireyin
orgiitsel kiiltiirle bag1 (Celik, 2009). Kiiltiirel liderlik, 1980’li senelerde orgiitsel kiiltiir ile
alakali arastirma caligmalariyla beraber olusan liderlik yaklagimlarindandir. Kiiltiirel liderlik,
bir orgiitiin esnek ve gili¢lii kiiltiirel yapisinin gelistirilmesi ve sekillendirilmesidir. Bu manada
kiiltiirel lider, Orgiitiiniin kiiltiirinii, icerisinde yasamis oldugu daha biiyiik sistemlerin
kiiltiirtiyle kaynastirip Orgiitiin norm ve degerlerini 6ziimseyen, astlarininda bu hususlara
uymast i¢in ¢aba gosteren kimsedir (Oguz ve Yilmaz, 2006). Furtwengler, kiiltiirel liderligin;

lider kisi tarafindan orgiitiin hedef, misyon ve amaglarinin olusturulup devam ettirilme siireci
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olmasinin yaninda, lider kisinin ¢alisanlarin rollerini ve sorumluluklarin1 net sekilde idrak
etmesi, bir toplum duygusunun olusturulup devam etmesinde c¢alisana yardimci olma siireci
oldugunu ifade eder (Yildirim, 2001, s. 36). Starratt ve Sergiovanni ise kiiltiirel lideri
tanimlarken orgiit igerisinde kiiltiirel degerlerin koruyuculuk goérevini tistlenen, degerli kiiltiirel
manalar1 agiklayip kilit degerleri okul atmosferinde canli tutan kisi seklinde ifade eder. Kiiltiirel
liderligin, bir Orgiit veya sistemin istikbaline dair bir doniistiirme eyleminde bir Orgiitiin,
toplulugun ya da sistemin kiiltiiriinlin doniistiirilmesini dikkate aldiginda etkili olabilecegini
savunmaktadir. Bahsedilen kiiltiirel doniisiim esnasinda sisteme, topluluga veya orgiite hakim
olan deger ve Kkiiltiirlerin degistirilip doniistiirilmesi 6nemli hususlardir. Kiiltiir, bu sistem
icerisinde yagamin siirdiiren kisilere diinya goriisii kattigindan, kiiltiirel liderlik esasinda bu
perspektifin bir yenisi ile degisimi, sistem igerisinde yasamini siirdiiren kisilere yeni bir
perspektif katacaktir varsayimi yatar (Simsek, 1997, s. 161; Aktaran: Aksu vd., 2003, s. 493).
Kiiltiirel liderlik, okulun ¢aligma kapasitesini, okulun ¢evresi bakimindan gelistirir. Bu liderlik
bicimi kiiltiiriin temel degerlerini yansitmasiyla beraber, ayrica okulun kendi i¢ ¢cevresinde okul
yoneticisine yeni bir perspektif de katmaktadir. Celik (2009, s. 57) ise kiiltiirel liderin yasamant
stirdiirdiigii toplum kiiltiirlinden soyutlanmasinin imkansiz oldugunu ifade eder. Bilhassa kiiltiir
ireten kurumlardan okullarin yasamis olduklar1 toplumun kiiltiiriiniin etkisinde daha fazla
kaldiklar1 belirtilmektedir. Okul idarecisinin, 6grenci, 0gretmen, egitimci olmayan veli ve
personellerin beklentilerini yerine getirme siirecinde kiiltiirel liderlik denge rolii oynamaktadir.
Okul yoneticisi bu dengeyi yalnizca insanlar yoniinden degil ayni1 zamanda kiiresel ve toplumsal
kiiltiir ydniinden de kurma mecburiyetindedir (Celik, 2009, s. 57). Orgiit kiiltiiriinii yonetmekte
olan lider kisilerin kiiltiir yOnetimi sekilleri Onemlidir. Kuvvetli bir orgilit kiiltliri
olusturulmasina ragmen tutucu bir yap1 mevcut ise kiiltiirel liderin basarili olmasi1 imkansizdir.
Ciinkii hizli bir degisim igerisinde oldugumuz bu ¢agda, 6rgiit kiiltiiriiniin degisken olabildigi
durumlarda lider, orgiitii hedeflerine basarili bir bi¢cimde ulastirabilir. Kiiltiirel liderlik
kuramina gore, Orgiit kiiltiirli i¢in ana dgeler kabul edilen norm ve degerlerin liderler tarafindan
astlara zoraki bir bi¢imde kabul ettirilmeye c¢alisilmasi yanlistir. Kiiltiirel liderin etkili olmast,
kuvvetli bir Orgiit kiiltliri olusturup olusturmadigina, orgiit kiltiiriinlin  esnek
olmasina,sergilemis oldugu kiiltiirel liderlik eylemlerine ve Orgiitte demokratik ikliminin
goriilmesine bagli oldugu soylenebilir (Celik, 2009). Okul, 6grencilere iliskin egitim hizmeti
sunmanin yaninda kendi kiiltiirtinii de tiretir. Okul kiiltliriiniin olusturulmasi ,devami, gelistirilip
degistirilmesi kiiltiirel liderligin gorevlerindendir (Celik, 2009, s.54). Egitim orgiitleri, orgiitsel
hedeflerine ulasabilmek i¢in ortaklasa hareket etmelidir. Okuldaki biirokratik yapiy1

esneklestirmek, orgiitsel kiiltlirtin gelistirilmesiyle gerceklesebilir. Kiiltiirel liderin, okul
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hayatina canlilik katan ve kiiltiirel acidan her zaman destek olan lider oldugu séylenilebilir.
Okuldaki formal yapmin 6gretmenleri cezbetmedigi zamanlarda diizenlenmis olan farkli
torenler, sportif ve Kkiiltiirel faaliyetler, velileri okula ¢ekmek i¢in gergeklestirilen toplantilar
okul igerisindeki giinliik hayata canlilik katabilmektedir (Ilgar, 2007).

1.6. Okul Yoneticilerinde Kiiltiirel Liderlik

Okul igerisinde biitiin siireglerde basarili olmanin en énemli unsurlarindan bir tanesi
kabul edilen okul yoneticisi, okul kiiltiiriinii dogru bir bigimde yonetip amaglara erisebilmeyi
olanakli hale getirir (Balc1 ve digerleri, 2005, s.196 ). Kiiltiirel liderligin orgiit icerisinde
etkinliklerin daha kolay bir sekilde siirdiiriilmesi ve orgiit i¢i iletisim vasitalarindan etkili bir
bicimde yararlanma siireci oldugu ifade edilebilir. Okul yoneticisi hem 6grencilerle hem de
ogretmenlerle kolektif bir paylasim duygusu yaratmak i¢in bazi iletisim ydntemlerinden
yararlanabilir. Oykiiler, semboller, inanglar veya normlar gibi kiiltiirel unsurlar okula dair aitlik
duygusu olusturmada ve c¢alisan kisiler i¢in performansi yiikseltmede onemli rol oynarlar.
Okulun kanuni lideri, okul igerisinde kanuni giiciinden yararlanan, bu dogrultuda okuldaki
biitiin faaliyetlerin basarili olmasinda anahtar kisi kabul edilen okul yoneticisi, kiiltiir
vasitasiyla etkili bir yonetim saglayabilir (Giigliiol, 1985, s. 89). Gerek mevcut kiiltiirii
muhafaza eden gerek de degisime iliskin esnek bir yonetim saglayan lider okul kiiltiirtinii
kullanip okulun vizyonu kapsaminda c¢alisan personelleri bir araya getirerek hedeflere
ulagtirabilir. Okul yoneticisi yaratacagi kiiltiir ile beraber 6grencilerden beklenilen akademik
basariy1 yiikseltmenin yani sira kiiltiirden alinmis olan manevi doyumla okul igerisindeki
iletisiminde gelismesini saglayabilir. Bu sekilde O0gretmenler kendi kabiliyetlerini ortaya
cikarabilecekleri ve 6gretme becerilerini gelistirebilecekleri fonksiyonel bir kiiltiirel ortam
icerisinde calisabilme imkéanina kavusurlar. Okul yoneticisinin, degerlere dayanan bir yonetim
sergilemesi, okul kiiltiiriiniin gelismesiyle 6grenci, 6gretmen ve okul ortaminda yer alan diger
iyelerin okul kiiltlirliine uyum saglamalari, biiylik 6l¢iide kiiltiirel liderlik davranislarinin
sergilenmesine bagldir. Orgiitsel kiiltiirle birlikte okul ortamindaki etkilesimli kitlenin coskulu
bir bigimde okula bagliliklarini arttirip okul ile 6zdeslesme duygularini kuvvetlendirir. Giiglii
deger ve normlarin yer aldig1 bir okul kiiltiiriinde okula sonradan dahil olanlar mevcut kiiltiirii
kolayca oOziimseyerek onlardan beklenilen sekilde davramis gosterebilirler c¢ilinkii giiglii
kiiltiirlerin grup icerisindeki biitiin kisilerce onaylanip Ozlimsellestirilmesi ve iiye kisilere
orgiitsel kimlik kazandirmas1 miimkiindiir. Okul daima degisim ve gelisim gdsteren bir yap1
oldugundan dolay1 okul yoneticisi okul kiiltiiriiniin ana unsurlarii koruyup degisimin gerekli
oldugu hususlarda baska kisileri etkileme giicii ile bu degisimi basarabildigi 6l¢iide kiiltiirel

liderlik davranisini gostermis olur. Okul yoneticisi bagkalarini yonlendirme ve etkileme gliciinii
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ne kadar genis alanda kullanabiliyorsa kiiltiirel gelisim de o kadar biiyiik olacaktir. Okul ortami
icerisinde degerlerin giliciinden faydalanmay1 gerekli goren kiiltiirel liderlik, oncelikle okul
yOneticisinin bu degerleri 6zlimseyip eyleme dokmesiyle beraber etkili olacaktir (Sonmez,
2008). Sonrasinda bu davranislar okul kiiltiirii igerisinde yaygin bir hal alarak bu orgiitteki
baska iiyeler tarafindan da onaylanip model olur ¢iinkii etkili lider kisilerin sergilemis olduklar1
davranis ve tutumlar baskalarinca yalnizca izlenmemekte ayni zamanda Orgiit genelinde etkili
aliskanliklar biitiinii haline doniisebilir. Ogrenci ve 6gretmen basarisini en iist seviyede tutmayz,
pozitif bir okul iklimi gelistirmeyi, 68renci, veli, okul yonetimi ve 6gretmen arasinda diizgiin
calisan bir iletisim sistemi kurmay1 hedefleyen bir okul yoneticisi, merkeze koymus oldugu
kiiltiirel unsurlarla okulun gelisim kiiltiirline biiyiik katki saglamis olur. Okuldaki bu sekil
anlasilir ve agik bir bilgi akis1 gerek mevcut problemlerin ifade edilmesinde her grup seviyesi
icin kolaylik saglarken gerek de bireylerin birbirlerini tantyarak anlamasina imkén saglar.
Boylece okul ortaminda okul yoneticisinin liderliginde giiven esaslh etkilesimlerin kurulmus
oldugu yatay bir iletisim kiiltiirii olusmus olur. Calisan kisilerin 6rgiit icerisindeki sistemi
anlamalarina yardimci olacak kiiltiirle biitiinlesmelerine imkan veren liderin varligi kiiltiirel
liderligi gerekli kilar. Bu okullarda gruptaki iiyeler birbirine anlayislt olarak ¢oziim odakli
davranislar sergileyip Orgiitteki hedefler 1s18inda birbirine destek olarak amaclar
gerceklestirmeyi isterler. Okul yoneticisi kiiltiirel liderlik davranislarini sergilerken degisimi
saglayip degerleri sekillendirme hususunda orgiitiin gereksinimlerine ve orgiit icerisindeki
iiyelerin kisisel gelisimlerine dikkat etmelidir. Lider, iiye kisilerin gruba aidiyet duygusu
gelistirmesi icin torenler organize ederek, giiclii bir degerler sistemi olusturarak oOrgiit
icerisinde giidiilenmeyi arttiracak kahramanlar ortaya ¢ikararak, deger aktarilmasi siirecindeki
kahramanlara dair efsaneler olusturarak orgiitsel kiiltiirii kurabilir (Alganer, 2000). Belirli bir
otorite vasitasiyla yerine getirilmesi gereken vazifelerin yapilmasi ve Oziimsenen ortak
degerlerden ¢ok uyulmasi gerekli kati1 kurallarin var olmasi beraberinde islevsiz bir okul
kiiltiiriinii olusturabilir. Birer sosyal varlik olan 6gretmenlerin bu sekilde bir okul yonetiminde
gerek okula aidiyet duygusu gelistirmesi giiclesebilir gerek de kendilerini kisisel ve mesleki
yonden gelisime kapatabilirler. Okul, diizgiin bir sekilde yonetilme, okuldaki tiyelerin faydasina
faaliyetler organize etme, 0gretmenlerin is tatmini yasamalarini saglama ve verimli egitim
stirecleri yiirlitme sartiyla etkin olabilir (Basaran, 1991, s. 29). Basarili bir kiiltiirel lider karar
organi olarak sadece kendini gormez; temel ilke ve degerleri okuldaki diger iiyelere aktardiktan
sonra problemlerin ¢oziilmesi igin {iyeleri aragtirmalar yapmaya yonlendirip calismalar
nihayetinde ortak bir karar alinmasin1 saglar. Okuldaki vizyonun okul i¢erisindeki biitiin tiyeler

tarafindan onaylanacak sekilde olusturulmasi, bu vizyonun 6ziimsenmesi i¢in okul kiiltiiriiniin
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sekillendirilmesi ve elde bulunan hem maddi hem de manevi kaynaklari en iyi bigimde
kullanilmas1 bagarili bir kiiltiirel liderin sergilemesi gereken tutumlardir. Anlasilabilir, gergekei
bir goriisii yansitan, orgiit icin daha iyi bir istikbal sunan, mevcut kosullar1 daha da iyilestiren
bir vizyon olusturabilen kiiltiirel lider, ¢alisan bireyleri daha basit bir sekilde motive edebilir
(Yildirim, 2001). Calisan bireylerin, etkilendikleri ve model gordiikleri yoneticilerin yapmis
olduklar1 diizenlemelere ve uygulamalara adaptasyon siireci daha hizlidir ¢linkii Orgiitii
noktasinda kendisine giiveni olan Kkiiltiirel liderler g¢alisanlarimi destekleyen davranislar
sergilerler. Denetim sisteminin var olmasina, calismalarda belli bir program ve plan sartina,
orgiit igerisindeki hiyerarsik yapiya ve kati kurallara okuldaki iiyeler pozitif bir perspektifle
bakmaz. Okullardaki biirokratik yapinin tamamiyla degismesi miimkiin olmadigindan is
tatminine zarar veren ve giidiilenmeyi negatif yonde etkileyen unsurlar1 azaltmak calisanlari
rahatlatacaktir. Giiclii bir okul kiiltiirii bireylere orgiitsel kimlik kazandirdigindan belirlenmis
ortak amagclar1 gergeklestirme siirecinde sorumluluk almak mecburiyetten ziyade
yapilmasindan keyif alinan is haline gelir. Okul igerisindeki iletisim iist seviyede oldugundan
calisan kisiler beraber “ge¢cmisi yorumlama, bugiinii degerlendirme ve yarini bi¢cimlendirme”
imkani edinirler. Kiiltiirel lider olarak bu durum okul yoneticisinin sadece kiiltiirii olusturmayip
bunun yaninda olusturdugu kiiltiiriinde etkisinde kaldigini gostermis olur. Calisan kisilerin
geemiste olan yanlislart ifade etmeleri okul yoneticisinin daha dikkatli davranmasina tesvik
ederken ileriye iliskin konugsmalar okula karsi aidiyet duygusu olusturur. Celik (2002),
egitimsel liderlik baglaminda kiiltiirel liderligi ele alirken bazi neticelere varmistir. Bunlari
sOyle siralayabiliriz:

1. Giglii bir okul kiiltiirtiyle okul etkili hale gelir.

2. Guiglii bir kiiltiir dogrultusunda okulun tamaminda pozitif durumlar olusturulabilir.

3. Kiiltiirel lider, kiiltiiriin adaptasyonunda degisime acik bir yapiya sahip olmasi
gerektigini bilir.

4. Kiilttirel lider, okul igerisindeki kiiltiirel unsurlar1 temsil etmenin yaninda okul
iiyelerinin arasindaki beraberligi kuvvetlendirmek amagl bunlardan diizgiin sekilde yararlanir.

5. Kiiltiirel liderlik sayesinde evrensel perspektif edinmis okul yoneticisi okuldaki
tiyelerin milli degerlerle evrensel degerleri biitiinlestirmesini saglamis olur.

6. Kiiltiirel lider, okula yeni katilan bir ¢calisanin orgiite adapte olmasini kolaylastiran
birtakim faaliyetlere yer ayirir.

7. Kiiltiirel lider, okulla ¢evre arasindaki etkilesim kanallarin1 ve bilgi akisim1 agik

tutmaya calisir.
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Okul yoneticisi okul kiiltiirtine iliskin herhangi bir girisim 6ncesinde ilk olarak var olan
kiiltiirii detayli bir bicimde incelemeye calismalidir. Mevcut kiiltiiriin okulun iletigim
stireclerini, iklimini, 6grenci basarisini ve 6gretmenlerin performansini nasil etkiledigine iliskin
¢ikarimlarda bulunmasi lazimdir ¢ilinkii okul yoneticileri, basariya ulasabilmek i¢in oncelikle
orgiit icerisindeki var olan kiiltiire hakim olmalidir. Okul yoneticisi okul igerisinde hakim olan
kiiltiiriin analizini yaptiktan sonra 6grenci ve 6gretmenler icin gerekli olan degerleri saptayarak
on plana ¢ikarmali, okul Orgiitinde basariya ve biitiinlesmeye engel olan fonksiyonunu
kaybetmis norm ve degerleri ortadan kaldirmaya calismalidir. Okul yoneticisi, tiim bunlarin
yaninda pozitif yonde katki veren kiiltiirel inanclari, degerleri ve sembolleri yasatip
giiclendirebilmek i¢in farkli tedbirler almak zorundadir. Okul yoneticisi oncelikle okul
icerisindeki kiiltiirel iklimi koruyup Oykiiler, degerler, semboller, kahramanlar yardimiyla
okulun gii¢lii olmasini saglamaya ¢alismalidir. Giinlimiizde toplumlar, okul yoneticilerinden
hal hareketleriyle gerek Ogretmenlere gerek Ogrencilere model olup kiiltiirel degerleri
Oziimsetmesi ve onlar1 okul kiiltlirliniin igerisine c¢ekerek biitiinlesmeyi saglamasin
beklemektedirler. Ogretim ve egitimin lideri kabul edilen okul yoneticisi yalnizca yonetmelik
veya kanunlardan hareketle geleneksel metotlara dayanan vazifesini yerine getirme yolunu
secerse, okulun esas gorevlerinden olan toplumsal gelismelere ayak uydurup bu dogrultuda
kendi icerisinde degisimler olusturma vazifesini dikkate almamis olur. Okul yoneticileri
giinlimiizde egitim siirecleri, iletisim becerileri, liderlik rolleri, program gelistirme ve
performans degerlendirme gibi farkli sorumluluk ve vazifeler tistlenirler (Turan, Durceylan ve
Sisman, 2005). Kiiltiirel liderlikte, liderligin sadece otoriteye dayanan bir iligki olmadig
vurgulanir. Karsilikli iletisimle okula giiven duygusu gii¢lendirilir, 6grenciler ve §gretmenlerin
tutumlar1 bigimlendirilir, manevi ve maddi unsurlar iist seviyede olur. Okul igerisindeki egitim
sayesinde 6nemli ¢iktilar kazanmak isteyen lider 6grenci ve ogretmenlere kiiltiirel yonden
model olup Orgiitsel gelisimin Oniinii acar. Boylece sadece 0grenci basarisinin yiikseltilmesi
degil 6grenme fiiline deger veren 6gretmen ve yoneticiler toplulugunda ortak bir hedefe hizmet
etme duygusu pekistirilir. Gegmis senelerde okulda gosterilen basarilar 6gretmen ve 6grencilere
aktarilip Orgiit kiiltlirliniin 6nemli unsurlarindan Oykiiler vasitasiyla 6gretmenlerde tatmin
duygusunun artirilmasi 6grencilerde ise 6grenme giidiistiniin pekistirilmesi amaglanir. Bir okul
icerisinde genel manada gelismeyi engelleyici bir kiiltiirde yonetici ¢alisanlar1 giidiilemez,
orgiitsel kimlik duygusunun gelismesini saglamaz; bunun neticesinde tatmin olamayan
ogretmenler mesleki yonden mutsuzluk yasayip verimsiz ¢alisirlar. Bu tip okullarda iletisim ve
igbirligi onemsizdir. Ayrica 6gretmen, veli, okul yonetimi ve 6grenci arasinda yikicr iligkiler

vardir. Okul yoneticisi gergeklestirecegi kiiltiirel etkinliklerle hem egitimin baslica
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hedeflerinden olan toplumsal kiiltiirii yeni kusaklara aktarip belirlenen yonde davranis ve tutum
kazandirmak hem de 6gretmenlerin ¢esitli yonlerden gelisimini saglamak i¢in 6ncelikli olarak
giiclii bir okul kiiltiirii olusturmak mecburiyetindedir. Paylasilmis olan bir vizyonla okulun
hedeflerini gergeklestirmek isteginde olan bir okul yoneticisi 6ncelikli olarak etkili bir 6rgiitsel
kiiltiir olusturup sonrasinda yaratilan kiiltiirden yararlanma yoluyla okulu standartlarin digina
¢ikararak kiiltiirel bir egitim merkezi haline getirmeyi amaglamalidir. Ogrenci ve dgretmenin
kiiltiir ile biitiinlestirilmedigi bir okulda kisilerin toplumsal bir kimlik edinmesini saglayip
biitiinlestirici bir nitelige sahip olan kiiltiir, 6rgiit igerisinde bir enerji olusturma potansiyelinde
olmadigindan bireyler arasinda baglarin kopuk, degerlerin manasiz ve bos olmasi, orgiitsel
bagliligin gligsiizlesmesi olasidir. Kiiltiirel lider, okul igerisinde sadece akademik basarinin
degil 6gretmenin ve dgrencinin okula baglilik duygusunun arttirilmasinin ve bunun sonucunda
okuldan sosyal ve fiziksel manada kopuslarin azaltilmasinin da en Onemli takipgisi
durumundadir. Barker ve Busher (2003), liderin yaratacagi kiiltiirle 6grencilerin ve ¢alisanlarin
okula baghlik gelistirmesine katki verecegini ifade ederler. Ogretmenlerin okula iliskin
beslemis olduklar1 tutumlarin sekil almasinda ana faktorlerden birisi kabul edilen okul
yOneticisinin, Orgiitiin degerleri kapsaminda esnek ve hosgoriilii bir yonetim anlayisi
sergilemesi okulun tamaminda istenilen iklimin meydana gelmesine biiyiik katki saglamis olur.

Sonu¢

Yapilmis olan calismada kiiltiirel liderlik konusu genel itibartyla literatiirde
arastirllmistir. Arastirma sonucunda alan yazinda bulunan pek ¢ok ¢alisma ile benzerlik tagidigi
goriilmektedir. Liderlik son zamanlarda {izerinde ¢ok caligilan alanlardan bir tanesidir. Okul
kiiltlirii ve okul yoneticisi arasindaki iliski noktasinda yayinlanan c¢alismalara bakildiginda
hemen hemen biitlinlinde sadece okul yoneticisinin ¢alisma grubu olarak belirlendigi ve okul
yoneticilerin liderlik anlayislariyla okul kiiltiirii arasindaki bagin aragtirildig1 saptanmaistir. Ayni
zamanda okul yoneticilerinin okul kiiltiirii hususunda yayinlanan ¢aligmalara g6z atildiginda,
pek cok tarama modeli i¢eren ¢ok sayida ¢alismayla karsilasilmistir. Bu konuda gerceklestirilen
caligmalarin neredeyse hepsinin nicel desende yapilmasi, bu alandaki boylamsal ve
derinlemesine ¢aligmalarin eksik kaldig1 bi¢iminde ifade edilebilir. Literatiirde incelenmis olan
kaynaklarin konularina bakildigi zaman okul gelistirme konusu dikkat ¢ekmektedir. Goze
carpan diger konular soyle siralanabilir: “Egitim liderligi, yonetimsel disiplin felsefesi, okul
yonetimi uygulamalari, farkliliklarin yonetimi, bilgi ve kaynak ydnetimi, Orgiitsel 6grenme,
yeni egitim politika/programlarinin  degerlendirilmesi, plan- program, Ogretmenlerin
karsilastig1 giicliikler” bigimindedir. Sisman (1998) okul miidiirlerinin gelecegin kiiltiirel

liderleri olarak yetistirilmeleri konusu iizerinde 6énemle durulmakta, bu dogrultuda okul lideri
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yetistirmeye donlik programlarin igeriginin giincellestirilmesi geregi iizerinde durulmaktadir.
Ogawa, Goldring ve Conley’in (2000) egitim yonetimi aragtirma ¢aligmalarini incelemis oldugu
caligmalarinda daha ¢ok Ogretim metotlari, 6gretmen egitimi, dlcme ve degerlendirme
konularinda ¢aligmalar oldugu izlenmistir. Calisma bulgularina bakildiginda okul yoneticilerin
kiiltiirel liderligi alaninda gergeklestirilen ¢aligsmalara dair bir tipoloji ortaya ¢ikarilabilir.
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