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iletisim arastirmalari alaninda yapay zeka izerine yapilan ¢alismalar giderek 6nemini
artirmaktadir. Yapay zeka teknolojileri, hizla artan kullanimiyla glinlik yasamin her
alanina niifuz ederken, medya ve iletisim alanlarinda da kendini giderek daha fazla
hissettirmekte ve bu sektorlerde onemli degisikliklere oncilik etmektedir. Bu
baglamda yapay zeka teknolojilerinin gelisimi, gazetecilik pratiklerini de derinden
etkilemektedir. Bu galismanin amaci, yapay zekanin gazetecilik pratiklerine olan
etkilerini incelemek, teknolojik dénisimiin meslege olan potansiyel etkilerini ve
gazetecilik etik ilkeleri ile mesleki standartlar agisindan karsilasilabilecek zorluklari ve
firsatlari degerlendirmektir. Yapay zeka teknolojileri haber liretiminden sunumuna ve
dagitimina gazetecilik slireglerinin her asamasina etki etmekle beraber 6zellikle
onyarg, taraflilk ve etik ihlalleri artirma potansiyelinden dolayi gazetecilikteki
uygulamalarinin ve etkilerinin yeniden degerlendiriimesi gerekmektedir. Bu
cercevede; iletisim teknolojilerinin gelisimi, yapay zekd kavrami ve medya alaninda
kullanimi ile gazetecilik pratiklerine etkisi argimantatif bir metotla incelenecektir.
Arastirma sorusuna verilecek yanitlar, daha once yapilan bilimsel c¢alismalarin
arglimanlarina dayanarak olusturulacaktir. Calismanin arastirma sorusu soyledir:
Yapay zekanin gazetecilikteki kullanimi, bilgi Gretimi, sunumu ve dagitim sireglerine
nasil etki etmekte ve bu uygulamalar gazetecilik pratikleri ile etik kurallar ve yayin
politikasi Gzerinde hangi olumlu ve olumsuz degisimleri yaratmaktadir? Arastirma
bulgularina gore, yapay zeka uygulamalari haber tretim siireglerini hizlandirirken ayni
zamanda bilgi toplama ve analiz kapasitelerini artirarak gazetecilikte derinlemesine
raporlama olanaklarini genisletmistir. Bu teknoloji, haberlerin kisisellestirilmesi ve
belirli kitlelere yonelik dagitimi gibi 6zelliklerle okuyucu deneyimini etkilemekte ve
kisitli kaynaklarla ¢calisan medya kuruluslari icin degerli firsatlar sunmaktadir. Bununla
birlikte, yapay zekanin getirdigi etik sorunlar ve algoritmik dnyargilar gibi riskler de bu
teknolojinin gazetecilik Gzerindeki potansiyel negatif etkileri arasinda yer almaktadir.
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ABSTRACT

Communication research is increasingly focusing on Al. As artificial intelligence technologies
rapidly spread throughout daily life, they are transforming media and communication. Artificial
intelligence technologies have a major impact on journalism. This study examines the effects of artificial
intelligence on journalistic practices, the potential effects of technological transformation on the
profession, and journalistic ethical and professional standards challenges and opportunities. Artificial
intelligence technologies affect every stage of journalism, from news production to presentation and
distribution, but their use and effects must be reevaluated due to their potential to increase prejudice,
bias, and ethical violations. In this framework, the development of communication technologies, the
concept of artificial intelligence and its use in the field of media and its impact on journalistic practices
will be examined with an argumentative method. The answers to the research question will be based
on the arguments of previous scientific studies. The research question of the study is as follows: How
does the use of artificial intelligence in journalism affect the processes of information production,
presentation and distribution, and what positive and negative changes do these practices create on
journalistic practices, ethical rules and editorial policy? According to the research findings, artificial
intelligence applications have accelerated news production processes and expanded the possibilities
of in-depth reporting in journalism by increasing information gathering and analysis capacities. This
technology affects the reader experience with features such as personalization of news and distribution
to specific audiences, and offers valuable opportunities for media organizations working with limited
resources. However, risks such as ethical issues and algorithmic biases brought by artificial intelligence
are among the potential negative impacts of this technology on journalism.

Keywords: Artificial Intelligence, Journalism, Media, Communication Technologies, Ethics
Extended Abstract

This study analyzes in depth the changes brought about by artificial intelligence (Al) in the
fields of communication and media, particularly its applications in journalism. Al is shaping the future
of journalism by causing radical transformations in the processes of news production, distribution and
consumption. Therefore, the role of Al in journalism and the opportunities and challenges it brings
need to be examined in detail.

The main objective is to analyze the technological integration of Al in journalism and to discuss
the ethical and practical implications for journalistic practices. The aim is that the study will contribute
to the field by examining the application areas of Al in communication and media, especially in the
context of journalism. The research question guiding this study is: How does the use of artificial
intelligence in journalism affect the processes of information production, presentation and
distribution, and what positive and negative changes do these practices bring about in journalistic
practices, ethics and editorial policy?

The methodology for this study is based on a thorough literature review. The study aims to
consolidate a comprehensive picture of how Al is transforming journalism by analyzing previous
scholarly research and theoretical debates. Thus, this literature review examines the potential benefits
that Al might bring to journalism as well as the ethical challenges it may provide.

In this direction, the study starts with assessment of the historical development in
communication technologies especially starting with digitalization. The process of digitalization has
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profoundly affected the production, sharing and access of information which led to the transformation
of the media landscape and journalistic practices. This transition has not only increased the speed and
scope of news delivery, but also created new challenges and opportunities for maintaining accuracy
and ethical standards in journalism.

The study also examines the role of Al in data collection, news creation, distribution and
consumption. With capabilities such as automated text/video production, news summarization,
translation, personalization, Al increases the efficiency of journalism and offers new news ideas
through big data analysis. While Al greatly improves efficiency in journalism by automating tasks such
as data gathering and content generation, which allows for faster and potentially more accurate news
reporting the research also highlights significant ethical concerns. The impact of Al on ethical principles
and objectivity is controversial. Al may further reinforce existing biases found in data sources, making
it difficult to maintain journalistic objectivity and potentially influencing public perception.

The conclusion of the study highlights the fact that artificial intelligence in journalism has both
positive and negative aspects. The increasing role of Al in news production, presentation and
distribution determines the future of journalism. However, Al offers both opportunities and risks. In
order to ensure the responsible use of Al in journalism, the study proposes journalists and media
organizations to increase their awareness for a better understanding of Al technologies. It also
recommends that ethical guidelines be updated and reviewed and that strategic approaches be
developed to adapt to a rapidly changing communication environment.

Giris

Son yillarda, yapay zeka teknolojilerinin hizla gelismesi, gazetecilik dahil olmak lzere pek ¢ok
sektorde donisiime sebep olmaktadir. Bu donisim, haber Uretiminden sunumuna ve dagitimina
kadar her asamada kendini gostermekte ve gazetecilik mesleginin gelecegi icin 6nemli etkilere yol
acmaktadir. Yapay zeka uygulamalarinin gazetecilikteki kullaniminin artmasiyla birlikte, gazetecilik
mesleginin bu yeni teknolojik donlsime nasil uyum saglayacagi, etik standartlari nasil koruyacagi ve
haberin dogrulugunu ve tarafsizligini nasil glivence altina alacagl konulari ¢alismada ele alinacak
sorunsallari olusturmaktadir. Bu dogrultuda ¢alisma, yapay zekanin gazetecilik pratikleri tizerindeki
etkilerini, 6zellikle etik standartlar ve mesleki standartlar agisindan degerlendirerek, bu teknolojinin
sundugu firsatlar ve ortaya c¢ikardigi zorluklari analiz etmeyi amaclamaktadir. Calismada ele alinacak
arastirma sorusu soyledir: Yapay zekanin gazetecilikteki kullanimi, bilgi Gretimi, sunumu ve dagitim
sureclerine nasil etki etmekte ve bu uygulamalar gazetecilik pratikleri ile etik kurallar ve yayin politikasi
Gzerinde hangi olumlu ve olumsuz degisimleri yaratmaktadir?

Bilgi isleme, algilama, 6grenme ve otomatik karar verme yeteneklerini iceren yapay zeka
sistemleri, glinimizde iletisim ve medya alanlarini kdkten degistirerek gazetecilik pratiklerini de
donistlirmektedir. Bu degisim hem gazetecilerin calisma seklini hem de haber tiiketicilerinin
deneyimini etkilemektedir. Bu nedenle, yapay zekanin gazetecilik tGizerindeki etkisini incelemek ve bu
degisimin gelecekteki sonuglarini degerlendirmek biyik 6nem tasimaktadir.

Yapay zeka, internetten ve sosyal medyadan gelen biyilk miktarda veriyi otomatik olarak analiz
ederek gazetecilere yeni haber kaynaklari ve fikirler sunabilmekle birlikte otomatik metin ve video
olusturma, haberleri 6zetleme ve ceviri gibi gorevlerde kullanilabilmektedir. Ayrica yapay zeka,
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haberleri kisisellestirmek ve belirli kitlelere ulastirmak icin kullanilabilir. Yapay zeka kullaniminin
gazetecilik Gzerindeki etkileri, bir yandan is streclerini hizlandirirken, diger yandan etik ve objektivite
sorunlari gibi yeni zorluklar ortaya c¢ikarmistir. Bu calisma, yapay zeka destekli gazetecilik araglarinin
yarattigi firsatlari ve zorluklari, medya sektoriinde ve haber tiilketim aliskanliklarinda meydana gelen
dontsimleri ele alacak, yapay zekanin haber kalitesi ve cesitliligi Uzerindeki etkilerini
degerlendirecektir.

Calismada ilk bélimde tarihsel slrecte iletisim ve medya teknolojilerinin gelisimi ele alinacak,
bu surecin ozellikle dijitallesme ve sonrasi kismina deginilecektir. Sonra yapay zeka kavraminin tanimi
ve gelisimi ile iletisim ve medya alaninda kullanimina vurgu yapilacaktir. Son boliimde ise yapay zeka
teknolojisinin 6zellikle gazetecilik alaninda kullanim alanlarina odaklanilacaktir. Calisma yapay zekanin
gazetecilik pratikleri Uzerindeki etkilerini incelemeyi hedeflemektedir. Ozellikle yapay zeka
teknolojilerinin gazetecilik tGzerindeki etik ve mesleki etkilerini, haberlerin dogrulugu ve tarafsizhg ile
ilgili sorunlari ele alacaktir. Yapay zekanin gazetecilikte nasil kullanildigi, bu kullanimin sektore getirdigi
zorluklar ve sundugu firsatlar literatir taramasi ile desteklenerek incelenecek, ayrica bu teknolojinin
gazetecilik etik ilkeleri ve mesleki standartlar agisindan yarattigi potansiyel etkiler degerlendirilecektir.

Bu calismada; gazeteciligin tim asamalarinda, yapay zekanin hangi etkileri ve déntistimleri
yarattigl her yoniyle ele alinacak, bu kapsamda 6zellikle getirdigi firsatlar ve ortaya ¢ikardigi zorluklar
yani sira etik boyutunda ortaya cikabilecek noktalar ayrintili bicimde aktarilmaya calisilacaktir.

1. Bilginin Sinirsiz Evreni: Dijital iletisim ve Medya Teknolojilerinin Gelisimi

iletisim, insanligin tarihi kadar eski ve kompleks bir siirectir. Tarihsel gelisimine bakildiginda,
iletisim teknolojilerindeki ilerlemeler, insan deneyimlerinin sinirlarini stirekli genisletmis ve toplumsal
degisimi sekillendirmistir. Konusma dilinin icadindan dijital iletisim teknolojilerine kadar uzanan bu
evrim, bireylerin bilgi edinme, isleme ve paylasma yontemlerinde kokli donlsimlere yol agmistir
(Gleick, 2011, ss. 399-401). insanligin gelisimiyle iletisim teknolojileri arasindaki karsilikli etkilesim,
kuskusuz gelecekte de tim hiziyla strecektir.

iletisim teknolojilerindeki gelismeler, insan duyularini genisletmis, mekan ve zaman algilarini
degistirmis, toplumsal normlari ve degerleri yeniden yapilandirmistir (Berry vd., 2010, ss. VII-VIII).
Yazinin icadi, matbaa, elektrik ve elektronik medya, dijital iletisim teknolojileri gibi asamalar, iletisim
pratiklerini ve toplumsal yapilari donustirerek, bilginin toplanmasi, paylasiimasi ve erisilebilirligi
Uzerinde derin etkiler birakmistir (Castells, 2013, s. 440). Dolayisiyla, her bir teknolojik atilim,
toplumlarin kendilerini ifade etme bicimlerini ve kiltlrel dinamiklerini yeniden tanimlama firsati
yaratmistir.

Ozellikle dijital cagda ortaya cikan etkilesimli, cok yonlii iletisim bicimleri, insanlarin diinyay:
algilama ve etkilesim kurma sekillerini kokli bicimde degistirmistir (Sullii, 2018). GlinlimUzde iletisim
teknolojilerindeki sirekli yenilik ve dontsim, yalnizca iletisim pratiklerimizi degil, ayni zamanda
toplumumuzun yapisal ve kiltiirel yonlerini de sekillendirmeye devam etmektedir. S6zii edilen tarihsel
gelisim, gelecege 151k tutmay saglayabilecek bir arastirma alanidir.

Mikroelektronik devriminin ardindan bilgisayar teknolojisinin hizla gelismesi, iletisim
teknolojilerinde kokli bir donlsiime yol agmistir (Atabek, 2001, s. 100). Bilgisayar ve mikrogiplerin
ilerlemesi, daha kiiglik ve glcli cihazlarin gelismesini saglayarak, bireylerin her an her yerde bilgiye
erisimini mimkdn kilmistir. Dijitallesme olarak ifade edilen bu sireg, ¢esitli medya tirlerinin bilgisayar
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diline donustlirilmesini saglamis; ses, goriintl ve yazi gibi farkli veri formlarinin entegrasyonunu ve
manipllasyonunu kolaylastirmistir (Aktas, 2014, s. 59). Dahasi, mekdandan ve zamandan bagimsiz bir
iletisim dlinyasina kapilarin agilmasina imkan dogmustur.

Dijitallesmenin gazetecilik Uzerindeki etkileri ¢ok c¢esitlidir. Multimedya 6geleri, interaktif
icerikler ve okuyucu katilimi, haberlerin sunumunu zenginlestirmis ve okuyucularin algilama
yontemlerini genisletmistir (Baslar, 2013). Ayni zamanda, haberlerin yayilma hizini ve erisimini
artirarak, yayincilik sektoriinde yeni tiiketim aliskanliklarinin gelismesine katkida bulunmustur.

Bu dijital donlisiim, gazetecilere haberleri daha etkilesimli ve kisisel bir sekilde sunma imkani
saglarken, okuyucularin da haberin icerigine katkida bulunmasina olanak tanimistir (Akyazi, 2019, s.
31). Ancak bu siireg, etik, glivenilirlik ve gizlilik gibi gazetecilik ilkelerini de etkilemistir. Glinimuzde,
metaverse gibi yeni sanal ve karma gerceklik formlari, gazetecilik alaninda yeni sorular ve potansiyeller
ortaya cikarmaktadir. Dijital iletisim teknolojilerindeki hizli gelisim, gazeteciligin gelecegini de
sekillendirmektedir.

1.1. interaktif internet Medyasinin Gelisimi

internetin evrimi, gazetecilerin ve hedef kitlelerin iliskilerinde degisikliklere yol acmuistir.
iletisimin tek yoénli olmasindan diyalojik tiire gegis saglanmis ve haberlerin olusum siireci daha ortak
bir caba haline gelmistir. Ancak, internetin evrimi sirasinda sahte haberlerin yayillmasi gibi sorunlarla
karsilasiimistir. Sosyal medyanin etkisiyle, gazetecilerin glici ve iradesi sorgulanmaktadir (Hermida,
2012). Her yerden her an haberin bireysel Uretilip tlketilebildigi bir mecra olan internet, bireyleri
haberleri hem tiiketen hem Ureten haline getirmistir. Hizin ve dolayisiyla veri Gretiminin ortaya ¢iktig
bir mecrada kirli bilginin de yogunlasmasi kac¢inilmaz olmustur.

iletisimi ve toplumsal iliskileri bir ag yapisi lizerinden gergeklestirme fikri, internet ve bilgisayar
teknolojileri ile uyumlu bir yapiya isaret etmektedir. Manuel Castells'e gore, "endlstri sonrasi" ve
"enformasyon toplumu" kavramlari giinlimiiz toplumsal diizenini aciklamakta yetersiz kalmaktadir ve
bu kavramlarin yerine "ag toplumu" kavrami kullanilmalidir. Castells'e gére, aglar enformasyon veya
bilgi toplumunda giderek baskin sosyal orgiitlenme bicimi haline gelmis ve toplumun her alaninda
hiyerarsik yapilarin yerini aglar almistir (Aktaran Kara, 2013, s. 40).

1990'lardan itibaren internetin yayginlasmasinda 6nemli bir adim, kolay bir arama sistemi
sunan "world wide web" (www) uygulamasinin tasarlanmasi olmustur. Bu uygulama, internet
sitelerinin iceriklerini bilgiye gére duzenleyerek kullanicilara istedikleri bilgiyi bulmalari icin kolaylik
saglamistir. 1990 yilinda CERN'deki arastirmacilar Tim Berners-Lee ve Robert Cailliau tarafindan icat
edilen "world wide web" yazilimi, diinyanin dort bir yaninda ilk web sitelerinin kurulmasini saglamistir.
Bu gelisme, internetin sadece bir bilgi alisverisi araci olmaktan c¢ikarak hem iletisim hem de ticari bir
platforma doniismesini hizlandirmistir (Castells, 201, s. 65). Tim Berners-Lee'nin bu bulusu, bilgi
erisimini demokratiklestirerek toplumlarin bilgiye ulasma bigimini kbkten degistirmistir.

Web 1.0 olarak bilinen World Wide Web'in gelisimi, internetin sivil bir yapiya donliismesinde
onemli bir degisime isaret etmektedir. Web 1.0, kullanici etkilesimini sinirlayan ve onlari dncelikle icerik
tiketicisi konumuna disliren statik web sayfalari ile karakterize ederken basit yapisinin yaninda
sonraki etkilesimli doneme geciste 6nemli bir basamak olusturmustur.
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1.2. Web 1.0’dan Web 2.0’a Gegis: interaktif Medya Ortamlarinin Yiikselisi

Web 1.0"1 izleyen Web 2.0 dénemi, kullanicilarin etkilesimli ozellikler aracilhigiyla aktif
katilimcilar haline gelmelerini saglayarak icerik olusturmalarina ve dijital kimliklerini birlestirmelerine
olanak tanidi. Tek yonli bilgi paylasimindan c¢ift yonli bilgi paylasimina gecis, cevrimici alanda kullanici
varligini ve etkisini énemli Olglide artirarak c¢evrimici topluluklarin ve paylasim ekonomilerinin
blylmesini tesvik etmistir (Akyazi, 2019, s. 39). Boylece olusan dijital sosyal platformlar sayesinde artik
her bir bireyin kolaylikla icerik iretimine dahil olabildigi, dolayisiyla her tiirli fikrin paylasilabildigi,
zengin igerikli bir dijital iletisim evresi mimkin olabilmistir.

Web 2.0 déneminde internetin evrimlesmesiyle bloglar kisisel yayinciligin gelismesine énemli
katkida bulunan araclar haline gelmistir. Bu araclar, kullanicilarin icerik Giretimine daha fazla katilimini
saglayarak internetin daha interaktif ve katilimci bir platform haline gelmesine imkan tanimistir.
Bloglar, teknik bilgi gerektirmeden herkesin kolayca icerik olusturabilecegi ve paylasabilecegi bir ortam
sunmustur. Bu sayede, geleneksel medyanin tekelinde olan icerik Uretimi, bireylere de acilmis ve
internetin ses gesitliligi ve ¢ok sesliligi artmistir (Dilmen, 2007, s. 117). Gegilen bu silireg, demokrasinin
vazgecilmez 6n kosullarindan olan ifade 6zgirliigiine yadsinamaz katkilar saglamistir.

Hizli glincelleme ve icerik yayinlama o6zellikleri sayesinde bloglar, geleneksel medyaya gore
daha hizli haber akisi saglayabilmistir. Bu sayede, bireyler ve kurumlar, kendi uzmanlasma ve hedef
kitlelerine 6zel icerikler sunabilme imkanina kavusmustur. Bloglar, internetin demokratiklesmesi ve
kisisel yayincihgin gelismesinde dnemli rol oynamiglardir. Cesitlilik ve ¢ok sesliligin artmasina, hizl ve
esnek haber dagitimina ve alternatif haber kaynaklarinin gelismesine katkida bulunmuslardir. Bloglarin
popllerligi zamanla azalmis olsa da internetin evriminde ve kisisel yayinciligin gelismesinde énemli bir
kilometre tasi olmaya devam etmektedir (Bruns, 2017).

1.3. Multimedya Kullanimi ve Medya Uzerindeki Etkileri

internetin ortaya ¢ikmasi ve yayginlasmasi, iletisim araglarini dénistiirerek dijital bir devrimi
baslatmistir. Bilgisayar teknolojisinin gelisimi, metin, grafik, animasyon, ses, muzik ve video gibi farkli
medya tlirlerinin entegrasyonunu hizlandirmistir. Genel anlamda "iki veya daha fazla c¢esitli medya
unsurlarinin kisisel bilgisayar ortaminda entegrasyonu" olarak tanimlanan multimedya ile iletisim,
fotograf ve film teknolojilerinin de ilerlemesiyle birlikte genis kitlelere ulasabilir hale gelmistir.
Multimedya kullanimi, 6grenme, eglence ve bilgi paylasimini daha etkili hale getirebilmektedir (Salld,
2018).

Multimedya ortamlarinin hayata gecmesi, gazeteciligin yapisinda 6nemli degisikliklere yol
acmistir. internet teknolojisi, metin, gériintii, ses gibi unsurlarin bitiinlestirilerek, haberlerin daha
etkili bir sekilde iletilmesini saglamaktadir. Geleneksel gazetecilig§in metin tabanl yapisinin
zenginlestirilmesi, haberlerin daha kapsamli ve etkileyici bir sekilde sunulmasina olanak tanimaktadir.
Sosyal medya entegrasyonu, haberlerin daha genis kitlelere ulasmasini saglarken, haberlerin niteliginin
takip edilmesini kolaylastirmaktadir (Savage & Vogel, 2014, s. 3). Dolayisiyla, internet teknolojilerinin
gazetecilige olan etkisi, haber iletim yontemlerinde ve icerik sunumunda kalici degisiklikler yaratmistir,
bu da medyanin daha genis kitlelere ulagsmasini ve sosyal medya lGizerinden etkilesimi kolaylastirmistir.

Web 2.0 ve internetin hizli gelisimi, iletisim amaclarinin ve araglarinin yeni medya iletisimi
perspektifinde daha seffaf bir bicimde evrilmesine zemin hazirlamistir. Bu evrim, teknolojik ve
toplumsal ihtiyaclarin birbirine entegre oldugu bir gercegi ortaya koyarken, iletisim araclarinin sadece
bilgi aktarimini degil ayni zamanda katilimi, bireysel ve toplumsal etkilesimi de kapsayacak sekilde
genisleme yoninde ilerlemesine sebep olmustur. Bir diger ifadeyle yeni medya iletisimi, bireylerin
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sanal ve glindelik yasamlari arasinda strekli bir mobilite hali ile etkilesim icinde oldugu bir donemi
yansitir. Bu baglamda, teknolojik ve toplumsal ihtiyaclarin birbirine entegre olmasi, iletisim
paradigmasini daha karmasik ve ¢ok boyutlu hale getirmistir. Carrie Heeter (2000), etkilesimi,
medyanin kag tane ve ne tiir 6zelliklerinin etkilesime izin verdigi temeline dayandirarak, kullanicilarin
enformasyona aktif katiimini ve zenginlestirmelerini vurgulamistir (Aktas, 2014, s. 63). Web 2.0 ve
internet teknolojilerinin hizl gelisimi, iletisim araclarinin ve amaglarinin seffaflasmasina ve daha genis
katiimli bir medya ortaminin olusmasina 6nayak olmustur. Boylece dijital iletisim alaninda kokla bir
dontsiim gergeklesmistir.

Dijital iletisim, kiltirel degerler ve aliskanliklarin kiiresel bir boyutta etkilesime girmesini
saglayarak farkl kultirrlerin i¢ ice gecmesine neden olmustur. Bu durum, kiresellesen medya
aractligiyla homojenlesme, kutuplasma ve hibritlesme olarak ifade edilen cok boyutlu etkiler
yaratmaktadir. Teknolojik ilerlemeler, medya ve iletisim araglarinin hibritlesmesini, yani farkh
teknolojik unsurlarin ve iletisim bicimlerinin bir araya gelmesini tetikler. Bu birlesim, kiltlrel Giretim
alanlarini yeniden sekillendirmekte ve kiiresellesme baglaminda, cesitli medya teknolojilerinin
entegrasyonunu ifade etmektedir. Hibritlesme, eski ve yeni medya bicimlerinin entegrasyonunu ifade
ederek, alicilarin pasif roliinden aktif katiimcilara dénisimiini saglar (Olcekei, 2020; Caycl &
Karagiille, 2016). Kilturel etkilesimlerin artmasi, medyanin kiiresel o6lcekte homojenlesmesine,
kutuplasmasina ve hibritlesmesine yol acarken, medya teknolojilerinin birlesimi kiltirel Gretim
alanlarini yeni bastan sekillendirmektedir.

1.4. Sosyal Medya ve igerik Uretiminin Demokratiklesmesi

Sosyal medya, Web 2.0 teknolojileriyle ortaya c¢ikan ve bireylerin kendi igeriklerini
olusturmalarina, paylasmalarina ve genis kitlelerle etkilesime ge¢melerine izin veren dinamik bir
platformdur (Caglar, 2017, s. 46). Sosyal ag siteleri, kullanicilara profil olusturma, baglanti kurma ve
icerikleri gorintileme imkani saglar (Boyd & Ellison, 2007). Her an her yerden ulasilabilen bu
platformlar kisilerin kendilerini ifade etme aliskanliklarinda énemli bir doniisimi baslatmis, sanal bir
toplumsal diinyanin kapilari agiimistir.

Sosyal medya, dijitallik, etkilesimsellik ve kullanici tarafindan olusturulan igerikleri vurgulayan
internet tabanli kanallardir ve genis kitlelerle gercek zamanl veya eszamansiz etkilesim saglar. (Carr &
Hayes, 2015). Bu ozellikler, haberlerin paylasimini ve takibini kolaylastirarak "yurttas gazeteciligi"
kavraminin dogmasina katkida bulunmustur (Kiyan & Térenli, 2018). Bir taraftan kendisini dijital bir
varolusla yeniden tanimlama imkani bulan bireyler diger taraftan toplumu etkileyecek haber, bilgi ve
fikir paylasimlari yapabilmenin sonucu olarak ayni zamanda birer gazeteci konumuna da girmistir.

Diger yandan, sosyal medya 0Ozgiir ifade olanaklari sunmasina ragmen, etik sorunlari da
beraberinde getirmektedir. Ozel hayatin ihlali, telif haklari ihlali ve dezenformasyon gibi konular, sosyal
medya platformlarinin diizenlenmesi gereken alanlaridir (Tekke & Lale, 2021). Sosyal medyada bu
risklerin olusmasi kacinilmazdir. Onemli olan bununla miicadele konusunda bilingli bireyler ve toplum
yetistirmektir. Sosyal medya okuryazarligi bu risklerin mimkiin oldugunca azaltiimasi ve yonetilmesi
acisindan etkin olarak dikkate alinmalidir.
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1.5. Web 3.0 ve Web 4.0: internetin Evrimi

2010 sonrasi Web 3.0 dénemi, internet verilerini isleyebilen ve kullanicilara dijital kimlikleri
lizerinde daha fazla kontrol saglayan akilli sistemler getirmistir. Semantik arama motorlari ve blok
zinciri teknolojileri daha butinlesmis, anlamh ve kisisellestirilmis dijital icerik ve hizmetlere erisimi
mamkin kilmistir (Aslan & Kolanci, 2018, s. 210). Bu gelismeler, kullanicilarin dijital ortamda
karsilastiklari bilgi ve hizmetleri daha etkin sekilde yonetmelerini saglayarak internet deneyimini
kisisellestirmelerine olanak tanimistir.

Ongériilen Web 4.0 veya "Simbiyotik Web", Nesnelerin interneti ve yapay zeka tarafindan
etkinlestirilen gelismis makineler arasi iletisimin gelecegine isaret etmektedir. Bu evrim veri yonetimi,
iletisim ve karar alma slireglerinde devrim yaratmayi vaat ederken, ayni zamanda bu sistemlerde azalan
insan faktériine iliskin etik ve toplumsal kaygilari da giindeme getirmektedir (Aghaei vd., 2012). Ote
yandan, Web 4.0'in getirecegi bu yeni teknolojik entegrasyon, toplumun teknolojiye bakisini ve glinlik
yasamin bircok yonilini sekillendirme potansiyeline sahiptir.

Pasif bilgi erisiminden interaktif katihma, akilli kisisellestirmeye ve makine-makine
entegrasyonuna gegis, web'in sadece bir bilgi paylasim araci olmaktan ¢ikip cesitli alanlarda insan-
makine etkilesimlerini yeniden sekillendiren dinamik bir ekosisteme doniismesini temsil etmektedir.
Bireyin dijital agdaki edilgen durumundan etken hale gecisine zemin hazirlayan bu teknolojik gelismeler
ile birlikte iletisimin dinamikleri kdkten degisiklige ugramistir. Sosyo-kiiltirel anlamda da toplumun
yapisi farkh bir boyuta taginmistir.

Genel olarak Web 1.0 ile bilgiye pasif erisim saglanirken, Web 2.0 kullanicilarin igerik
olusturmasina izin vermistir (Akyazi, 2019, s. 39). Web 3.0 ile yapay zeka ve anlamsal 6zellikler eklenmis
(salla, 2018), Web 4.0 ise nesnelerin interneti ve gelismis yapay zeka ile daha da ileri gitmistir (Aghaei
vd., 2012). Artik sanal evrenlerin konusuldugu, insanlarin avatarlariyla sanal diinyada varlik géstermeye
basladigl, giyilebilir teknolojiler, IoT, 5G, 6G gibi yeni teknolojik ilerlemelerin bu gelisimi ivmelendirdigi
bir siirece girilmistir. iletisim teknolojilerindeki ilerleme hizi her gegen dénem bir dénceki dénemleri
katbekat asarak ilerlemektedir.

1.6. Metaverse ve Gelecegin iletisimi: Sanal Diinyalarda Sosyal Baglar

GunlUmiuzde sanal gerceklik uygulamalariyla hayatimiza giren "metaverse" kavrami, gazetecilik
pratiklerinde de 6nemli degisimler yaratmaktadir (Cruz & Fernandes, 2011). Metaverse, hem gercek
hem de dijital dinyalari birlestirerek stirekli ve kalici bir ¢ok kullanicili alan olusturur ve bu nedenle
"gerceklik sonrasi" bir evren olarak adlandirilir (Mystakidis, 2022). Artirilmis gergeklik, sanal gergeklik,
yapay zekd ve blokzinciri gibi yenilik¢i teknolojiler Metaverse'in temel altyapisini olusturur. Bu
teknolojiler birleserek Metaverse'in daha karmasik ve gesitlendirilmis bir yapiya briinmesini saglar.
Sonug olarak, kullanicilar bu sanal ortamda daha 6nce mimkiin olmayan deneyimlere katilabilir ve
kendi dijital varliklarini olusturarak diger kullanicilarla etkilesimde bulunabilirler. Metaverse,
gazetecilere hikayeleri sanal gerceklik ortaminda sunma ve okurlarla daha giiclii baglar kurma imkani
tanimaktadir (Biswal & Kulkarni, 2024, s. 44). Boylelikle haberler strikleyici bir ortamda, deneyimle
bitunleserek daha etkili ve kalici bir sekilde aktarilabilmektedir.

Metaverse gazeteciligi, teknolojik gelismelerin hizla devam ettigi bir alan olup, bu alanda
yapilan ¢alismalar heniiz sinirlidir. Sanal gerceklik, giyilebilir teknolojiler, IoT (Internet of Things) gibi
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bltlnleyici yeni teknolojik araclar sayesinde deneyim tabanl bir icerik tGretimi miimkin olmaktadir.
Sosyal aglarin evrimi ve cesitlenen genisletilmis gerceklik teknolojileriyle beraber, sirikleyici
gazetecilik kavrami metaverse'lerde kendine yer edinmistir (Herrera-Damas & Benitez-de-Gracia,
2023). Metaverse ve sirikleyici gazetecilik kavramlari birbirleriyle iliskili kavramlar olup, metaverse,
kullanicilarin bilgisayar tarafindan olusturulan bir ortamla ve diger kullanicilarla gergek zamanl olarak
etkilesime girebildigi bir sanal gerceklik alanidir; strikleyici gazetecilik ise siirtikleyici ve etkilesimli
haber deneyimleri olusturmak icin sanal gerceklik ve artirilmis gerceklik gibi strikleyici teknolojileri
kullanir (Sanchez-Acedo vd., 2023). Yani Metaverse sirikleyici gazetecilik icin bir platform saglayici
gorevindedir. VR, AR ve 360 derece video kullanimi ile etkilesimli bir hikaye anlatimi deneyimi sunmayi
amaclayan siriikleyici gazetecilik izleyicileri haberin icindeymis gibi hissettirerek isin icine hislerin de
katildig1 derin bir etkilesimle haber ve hikdye sunumunu hedeflemektedir (Sanchez-Acedo vd., 2023).
Sanal evrende gazetecilik uygulamalari baslatan 6rnekler arasinda metaverse’de réportajlar yapmaya
baslayan Financial Times’i gosterebiliriz (Sanchez-Acedo vd., 2023). Benzer sekilde bir Wall Street
Journal muhabiri sanal gergeklik cihaziyla yasadigl 24 saatlik deneyimi anlatmaktadir (Stern, 2021).
Boylece deneyim odakli, izleyicinin kendini olayin icinde hissettigi, etkilesimi duygu boyutuna tasinmis
bir gazetecilik pratigi mimkiin olabilmektedir.

2. Yapay Zeka Teknolojisi ve Medya Alaninda Kullanimi

Yapay zeka en genel tanimiyla bilgisayar programlari ve hesaplamalar yoluyla akilli insan
davranisinin taklit edilmesi olarak tanimlanir (Wichert, 2020, s. 14). Newell (1982), yapay zekanin
amacinin zekayi ve zeki davranisi anlamak ve mekanik olarak yeniden tGretmek olarak ifade etmektedir.
Yapay zeka teknolojisiyle, deneyimlerden 6grenen, mantikli diisiinen, dnemli bilgileri saklayan ve insan
bilisi ile zekasina benzer bicimlerde sorunlari ¢ozebilen bilgisayar sistemleri gelistiriimektedir. Bu
sistemler insan bilissel slireclerinden farkl hesaplama teknikleri kullanilarak olusturulur (Lucci & Kopec,
2011, ss. 5-6). Boylece problem ¢6zme, 6grenme, planlama ve dil isleme gibi zeka gerektiren islevler
yerine getirilebilirken, yapay zekdnin insan zekasini modelleme ¢abasi hem teknolojik ilerlemeyi hem
de insanlik anlayisini derinlemesine yansitmaktadir. Yapay zek3, is diinyasinda 6zellikle otomasyon,
veri analizi ve karar destek sistemleri alanlarinda 6nemli bir rol oynamakta; bu teknolojiler sayesinde
isletmelerin verimliliklerini artirma, maliyetlerini azaltma ve yenilikgi Urinler ile hizmetler sunma
kapasiteleri buyilk olctide iyilesmistir. Yapay zekad teknolojilerinin glinimtzde kullanimi oldukca
yayginlasmis olmakla birlikte kullanim alanlari her gecen giin yliksek bir hizla artmaktadir. Bugiin hem
diinyada hem lilkemizde tiptan hukuk alanina, finanstan iletisim ve medya sektoriine kadar sayisiz
alanlarda kullanim érneklerini gormekteyiz.

Yapay zeka, iletisim ve medya lzerinde buyik bir etkiye sahiptir; gorsel algilama, konusma
tanima, karar verme ve dil gevirisi gibi normalde insan zekasi gerektiren gorevleri yerine getirebilen
bilgisayar sistemlerini ifade eder (Schmidhuber, 2015). Bu nedenle yapay zek’anin iletisim ve medya
Gzerinde donustlrici ancak tartismal bir etkisi oldugu soylenebilir. Yapay zek3, icerik olusturmayi
otomatiklestirmek, onerileri kisisellestirmek, kullanici davranisini tahmin etmek gibi gorevleri yerine
getirebilmektedir. Bununla birlikte, dogruluk, filtre balonlari, mahremiyet, somiiri ve seffaflik ile ilgili
etik zorluklar ortaya ¢ikmaktadir. Palowitch ve Ferraris (2020, s. 1)’in belirttigi gibi, iletisimde yapay
zekanin sorumlu kullanimi, ticari ¢ikarlarin sosyal degerler, insani yonelim, seffaflik ve kullanici 6zerkligi
ile dengelenmesini gerektirmektedir. Yapay zeka basta yazili basin olmak lizere radyo ve televizyon,
haber ajanslari, reklamcilik, sinema ve sosyal medya alaninda siklikla kullanilmaya baslanmistir.
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2.1. Yazili Basin Alaninda Kullanimi

Yapay zekadnin yazili basin ve 6zellikle gazetecilik alanindaki en 6nemli katkilarindan biri veri
toplama ve analiz gibi cesitli gorevleri otomatiklestirme yetenegidir. Yapay zeka algoritmalari, sosyal
medya platformlari ve devlet veri tabanlari gibi cesitli kaynaklardan veri kaziyarak haber hikayeleri igin
bilgi toplamada kullanilabilmektedir (Yigitcanlar vd., 2020). Bu katkinin gazetecilere zaman avantajl
kazandirdigi, yani sira daha ince ve 6zel analiz yapabilmelerine olanak tanidigi ortadadir.

Ayrica, yapay zekanin dogal dil isleme (NLP) alanindaki gelismeleri, finansal raporlar veya spor
istatistikleri gibi yapilandiriimis verilere dayal haber makalelerinin otomatik Uretimini mimkin
kilmaktadir (Backus vd., 2023). Bununla birlikte, GPT- Generative Pre-trained Transformer (Uretken
On-egitimli Dénistiiriici) mimarisi tzerine kurulu biyik dil modelleri (LLM) insan {retiminin
ozelliklerini iceren bicimlerde ve kalitede son derece karmasik dil ¢iktilari iretebilmektedir (Kosaner
vd., 2023). Bagimli olmadan verilerden kendisi 6grenen, ¢cok genis metin veri havuzundan egitilerek
gelistirilmis olarak akilli metinler Uretebilen bir makine 6grenme sistemidir (Etike, 2023b). Bu sayede
ornegin ChatGPT gibi dil modelleri tipki bir insanin konusmasini taklit edebilir; kisa hikayeler, makaleler
ve programlama kodlari gibi metinleri kusursuzca olusturabilirler (Kosaner vd., 2023). Bir gazeteci igin
de bu sekilde haber icerigini Girettirmek mimkin olabilmektedir. Okuyucu tarafindan béyle bir tretken
yapay zekaya yazdirilmis metnin insan elinden mi makineden mi ¢iktigini anlamak mimkiin olamayacak
kadar diizglin, etkin ve akici bir dille yazilmakta ayni zamanda ¢ok fazla veri setinden beslendigi igin
icerik olarak da cesitliligi saglayabilmektedir. Ornegin Milliyet Gazetesi’'nin online sayfasinda Cagdas
Ertuna tarafindan 5 Subat 2023 tarihinde kaleme alinmis “Bu yazi ChatGPT ile yazilmistir” bashkl
makalede gazeteci tarafindan liretken yapay zekaya sorulan sorularla tamamen ChatGPT Uretimi bir
yazi olusturulmustur (Ertuna, 2023). Bu yazida ilk soru olan “ChatGPT insanlardan neden daha iyi
yaziyor?” sorusuna yapay zekanin verdigi bes paragraflik cevabin asagida yer alan ilk paragrafinda
gorilebilecegi gibi yapay zekanin Urettigi metin bir insanin lretebileceginden farkli olmamaktadir:

“Open Al tarafindan gelistirilen bir Al dil modeli olan ChatGPT, oladaniistii hiz ve
dogrulukla insan benzeri metinler liretebilir. ChatGPT’nin yazili olarak insanlardan daha iyi
performans géstermesinin birka¢ nedeni var. llk olarak, ChatGPT muazzam miktarda
metin verisi lizerinde editildi ve inanilmaz derecede genis bir bilgi tabanina sahip olmasini
sagladi. Bu, ¢ok gesitli soru ve isteklere son derece alakali ve dodru yanitlar lretmesini
saglar.”

Yapay zeka teknolojilerinin kullanimi yazili basin ¢alisanlarinin daha karmasik ve arastirmaci
habercilige odaklanmalari icin zaman kazandirmaktadir. Bununla birlikte, avantajlarinin yani sira yapay
zekayi bu amaclar dogrultusunda kullanmak énemli riskler de getirmektedir. Temel endiselerden biri,
yapay zeka algoritmalarindaki potansiyel 6nyargilardir. Veri kiimelerindeki mevcut 6nyargilar, yapay
zeka sistemlerinin c¢iktilarina da yansiyarak haberlerin dnyargil bir sekilde sunulmasina ve esitsizliklerin
pekistiriimesine yol acabilir (Yigitcanlar vd., 2020). Ayrica, yapay zekanin artan kullanimi, gazetecilerin
roll ve is degistirme potansiyeli hakkinda etik sorulari da glindeme getirmektedir (Backus vd., 2023).
Teknolojinin kullanimiyla, gazetecilik mesleginin temel ilkeleri arasindaki dengenin saglanmasi,
lizerinde 6nemle durulmasi gereken bir alandir.

2.2. Radyo ve Televizyon Alanlarinda Kullanimi
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Yapay zeka teknolojileri, cesitli sektorleri dontstlirdligil gibi radyo ve televizyon endiistrisinde
de 6nemli degisimlere yol agmistir. Gelismis Uretim is akislari ve izleyicilere yonelik kisisellestirilmis
deneyimler sayesinde, radyo ve televizyon endustrisi de yapay zekadan genis olclde yararlanmaktadir.
Yapay zekanin radyo ve TV alanindaki en 6nemli katkilarindan biri, icerik iretimi ve kiiratorligi gibi
gorevlerin otomasyonudur. Yapay zeka algoritmalari, otomatik haber senaryolari olusturma veya tercih
edilen ¢alma listelerini olusturma gibi islevlerde kullanilabilmektedir (Xue vd., 2022). Bu durum, hem
yayincilar icin zaman ve emek tasarrufu saglamakta hem de kullanici deneyimini kisisellestirmektedir.
Ayrica, yapay zeka, blyik hacimli verileri analiz ederek yayincilar igin i¢goriiler elde etmek igin
kullanilabilmektedir. izleyici izleme modelleri ve tercihlerinin analizi, programlama kararlarini
bilgilendiren egilimleri ve kaliplari belirlemekte ve boylece icerik tekliflerinin optimizasyonuna katki
saglamaktadir (Cui & Wu, 2019).

Ses ve video igeriginin Uretimi ve dizenlenmesinde de vyapay zekad teknolojileri
kullaniimaktadir. Konusma tanima ve dogal dil isleme o6zellikleri, iceriklerin yaziya dokilmesini ve
altyazi eklenmesini saglayarak erisilebilirligi artirmaktadir (Matheny vd., 2020). Ayrica, yapay zekanin
gorintl ve ses kalitesini iyilestirme potansiyeli de bulunmaktadir (Anantrasirichai & Bull, 2022).
Bireysel kullanici deneyiminin kisisellestirilmesi de yapay zeka kullaniminin bir diger alanidir. Yapay
zeka algoritmalari, kullanici tercihlerini ve davranislarini analiz ederek ilgili icerik 6nerileri sunmakta ve
boylece izleyici devamliligini artirmaktadir (Zawacki-Richter vd., 2019). Bununla birlikte, yapay zeka
kullanimindaki potansiyel zorluklar ve etik hususlar da dikkate alinmalidir. Baslica endiselerden biri,
yapay zeka algoritmalarindaki 6nyargi riskidir. Veri kimelerindeki 6nyargilar, yapay zeka sistemlerinin
¢iktilarina yansiyabilir ve 6nyargili icerik onerilerine veya ayrimci uygulamalara yol acabilir (Zawacki-
Richter vd., 2019). Ayrica, yapay zeka teknolojilerinin istihdam Uzerindeki etkileri de gdz 6nlinde
bulundurulmaldir.

2.3. Haber Ajanslarinda Kullanimi

Haber ajanslari, diinya genelinden gercekleri toplama ve glvenilir haber ile bilgileri neredeyse
gercek zamanl olarak cesitli medya kuruluslarina dagitma konusunda énemli bir rol oynamaktadir.
Artan dijital donlstmle birlikte, 6nde gelen haber ajanslari yapay zeka teknolojilerini haber toplama
ve yayma yeteneklerini gelistirmek icin giderek daha fazla benimsemektedir (Marconi, 2020, s. 17). Bu
teknolojilerin sundugu imkanlar sayesinde, haber ajanslarinin geleneksel yéntemlerle ulasamayacagi
bilgi kaynaklarindan vyararlanmalari mimkin olmakta, bodylece etkinliklerini artirabilme firsati
dogmaktadir.

Yapay zekadnin haber ajanslarina en 6nemli katkilarindan biri veri toplama ve analiz gibi
gorevleri otomatiklestirme yetenegidir. Yapay zeka algoritmalari, sosyal medya platformlari ve devlet
veritabanlari gibi gesitli kaynaklardan veri elde ederek haber hikayeleri i¢in bilgi toplayabilmektedir
(Popenici & Kerr, 2017). Bu, gazetecilere zaman ve emek tasarrufu saglarken daha genis bir veri kaynagi
yelpazesine erismelerini ve daha kapsamli raporlama yapmalarini miimkiin kilmaktadir. Ayrica, yapay
zeka, buyik veri kiimelerini analiz ederek insan gazeteciler tarafindan hemen fark edilemeyebilecek
kaliplar ve egilimleri belirlemek igin de kullanilabilmektedir. Ornegin, yapay zeka algoritmalari, sosyal
medya ve cevrimici haber akislarini analiz ederek haber degeri tasiyan konulari ve egilimleri tespit
edebilmekte ve gazetecilerin hizli haber ortamlarinda daha hizli raporlama yapmalarina katki
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saglamaktadir (Huh, 2023). Boylece, yapay zeka destekli veri analizleri, gazetecilikte derinlemesine
arastirmalarin ve zamaninda haberciligin 6nini agmaktadir.

Yapay zeka, dogruluk kontrolii ve dogrulama siireclerinde de destek saglayabilmektedir. Sahte
haber ve yanlis bilgilerin yayginlasmasiyla, gazetecilerin yayinlamadan 6nce bilgilerin dogrulugunu teyit
etmeleri giderek daha oOnemli hale gelmistir. Yapay zeka algoritmalari verilerdeki kaliplari ve
tutarsizliklari analiz ederek yanhs veya yaniltici icerikleri tespit edebilmektedir (Karbasi vd., 2023). Bu,
habercilikte dogruluk ve givenilirligi artirarak, bilgi caginda yaniltici iceriklere karsi kritik bir savunma
hatti olusturmaktadir. Son olarak, yapay zeka, haber icerigini kullanicilar icin kisisellestirmek icin de
kullanilabilmektedir. Yapay zeka algoritmalari, kullanici tercihlerini ve davranislarini analiz ederek ilgi
alanlarina uygun haber 6nerileri sunarak kullanici deneyimini iyilestirmektedir (He, 2018).

Diinya capinda 6nde gelen bircok haber odasi yapay zekayi kendi haber liretim, sunum, dagitim
ve tiiketim asamalarinda kullanmakta 6nci olmuslardir. Bunlara ilk 6rneklerden biri olarak Washington
Post’un otomatik haberler Gireten yapay zeka sistemi “Heliograf”’1 gosterebiliriz. 2016 Olimpiyatlarinda
ve yerel secimlerde bu sistemi kullanmislardir. Bir diger 6rnek Associated Press’in kullandig
“Wordsmith” platformu da yapilandirilmis verileri kullanarak haber ve rapor benzeri ¢iktilari otomatik
olarak Uretebilmektedir. Tiirkiye’den glincel ve yerli bir uygulama ise Newslab Turkiye’nin Ekim 2023
yilinda kullanmaya basladigi “Al Nuntium” isimli yapay zekda muhabiri bir editériin yardimiyla Easy-
Peasy Al, GPT4, ElevenlLabs, Midjourney gibi cok sayida Al uygulamasindan yararlanarak icerik
olusturuyor ve podcast olarak da sunuyor (Diindar, 2023). Ulkemizde bu kullanim érnekleri heniiz son
dénemlerde hayat bulmaya baslamis olmakla birlikte diinyada 6zellikle ABD, Avrupa ve uzak dogu
Ulkelerinde haber ajanslarinin yapay zeka uygulamalari kullanarak haberin olusumundan tiketimine
kadar olan siiregleri otomatize ettikleri 6rnekleri son 7 — 8 yildir artarak gorilmektedir.

2.4. Reklamcilik Alaninda Kullanimi

Reklamcilik, isletmeler igin UGrin ve hizmetlerin tanitimi ve marka bilinirliginin artirilmasi
acisindan kritik 6Gnem tasimaktadir. Teknolojik ilerlemelerle birlikte, yapay zeka reklamcilik alaninda
verimlilik ve etkinligi artirmak icin giderek daha fazla kullaniimaktadir (Giri vd., 2019; Wen vd., 2022;
Viktoratos & Tsadiras, 2021). Yapay zek3, tiiketici davranislarini tahmin etme, reklamlari kisisellestirme
ve reklam kampanyalarini optimize etme gibi bircok alanda reklamcilik sireglerini kokli bir sekilde
degistirme potansiyeline sahiptir. Algoritmalar, blyuk veri analitigi ve uzman sistemler yoluyla elde
edilen icgoriler, reklam stratejilerini gelistirmek ve markalarin tiiketicilerle etkilesimini derinlestirmek
icin kullanilabilmektedir (Kumar vd., 2021). Yapay zeka kullanimi reklamcilikta kisisellestirme ve
verimlilik agisindan devrim yaratirken, markalarin muisteri ihtiyaclarina daha hizli ve etkin bir sekilde
yanit vermesine imkan tanimaktadir.

Tuketici verilerindeki patlama, yapay zeka kullanimini kacinilmaz hale getirmektedir. Yapay
zeka algoritmalari, bu verileri hizli ve dogru bir sekilde isleyerek pazarlamacilara dinamik ve hedef
odakli reklam stratejileri gelistirme imkani sunmaktadir (Brynjolfsson & McAfee, 2017). Bunun yani sira
yapay zekanin kisisellestirme yetenegi de reklamcilikta 6nemli bir rol oynamaktadir. Tiketici
tercihlerinin analizi, markalarin beklentileri karsilayan ve misteri katilimini artiran reklamlar sunmasini
mamkiin kilmaktadir (Viktoratos & Tsadiras, 2021). Boylece yapay zeka, modern pazarlama
stratejilerinin vazgecilmez bir bileseni haline gelmektedir. Bunlara ek olarak, yapay zeka reklamlarin
dagitiminin optimizasyonu, yaraticiigin artirilmasi ve reklam etkinliginin 6lg¢iilmesi konularinda da
onemli firsatlar sunmaktadir (Wen vd., 2022).
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Biitlin bu sunulan firsatlarla birlikte, yapay zeka kullaniminin gizlilik veri koruma ve etik
konularindaki zorluklari da dikkatle ele alinmalidir (Matyuk, 2022). Bir yandan dijital ayak izleriyle sanal
ortamda biraktigimiz ilgi alanlarimiz, hobilerimiz, kisisel tercihlerimiz, zevklerimiz, okuduklarimiz,
dinlediklerimiz, izlediklerimiz, yediklerimiz, giydiklerimiz, gezdiklerimiz gibi bilgilerle kendimizle ilgili
cok sayida ve cesitte verilerden bizi bizden iyi taniyan yapay zeka sistemlerinin bize kendi tercihlerimiz
dogrultusunda tamamen kisisellestirilmis reklamlar, kampanyalar, 6neriler vs. g¢ikartabilmektedir. Bu
durum bize kolaylik, Girlin satan firmalara ilave satislar saglarken diger taraftan kisisel verilerin gizliligi,
bu bilgilerin baska amaglarla dolayli ya da dolaysiz kullanilma ihtimali bir takim hos olmayan hatta
bazen tehlikeli bile olabilecek sonuglar dogurma potansiyeli icermektedir. Bu yonde bir dizi ciddi
kurallar, 6nlemler ve yaptirimlarla veri korumasi konusunda somut adimlar atilmasina ihtiyac vardir.

2.5. Sosyal Medya Alaninda Kullanimi

Yapay zeka, glinimiizde sosyal medya basta olmak Ulzere ¢esitli sektorlerin ayrilmaz bir parcasi
haline gelmistir. Hayata kolaylik katmayi hedefleyen yapay zeka teknolojileri, yliz tanima, goriinti
Uretimi, etiketleme, yazi diizeltme gibi araglariyla sosyal medya platformlarinda yarar saglamaktadir
(Oztiirk Celebi, 2024). Biyiik miktardaki sosyal medya verilerinin analiz edilmesinde yapay zek3, degerli
araglar ve teknikler sunmaktadir. Sosyal medyada yapay zeka kullaniminin 6nemli avantajlari vardir.
Yapay zeka, blyilik hacimli verilerin gercek zamanlh analiz edilmesini saglayarak hizli ve verimli karar
verme olanagi sunar (Hussain vd., 2021). Sosyal medya platformlari, kullanici génderileri, yorumlar,
begeniler ve paylasimlar gibi cok sayida veri Uretmekte, yapay zeka algoritmalari ise bu verileri
isleyerek kullanici tercihleri, egilimler ve duygu analizi gibi degerli icgoriler elde etmektedir.

Yapay zeka, sosyal medya platformlarindaki kullanici deneyimini gelistirmektedir. Yapay zeka
algoritmalari, kullanici davranislarini ve tercihlerini analiz ederek icerigi ve 6nerileri kisisellestirmekte
ve kullanicilara daha 6zel ve ilgi cekici bir deneyim sunmaktadir (Zeng vd., 2010). Sosyal medya
platformlari, kullanici haber akislarini yapay zeka algoritmalari kullanarak kisisellestirmektedir. Yapay
zeka, sosyal medya platformlarindaki zararl icerigin tespiti ve azaltilmasinda da yardimci olmaktadir.
Yapay zeka destekli algoritmalar, potansiyel olarak zararli veya uygunsuz icerikleri belirleyip
isaretleyerek giivenli ve olumlu bir ortam olusturmaktadir (Fonseka vd., 2019). Her tiirli paylasima agik
olan sosyal medya platformlarinda bu tir gliven ortami saglanabilmesi hem bireysel hem toplumsal
anlamda huzuru ve refahi getirecek bir fayda saglama potansiyeli tasimaktadir.

Yapay zeka algoritmalari, belirli bir konu veya markaya yonelik duyarhlig belirlemek icin
kullanici gonderilerini, yorumlarini ve etkilesimlerini analiz edebilmektedir. Bu bilgiler, isletmelerin
Urin veya hizmetlerine yonelik misteri geri bildirimlerini ve duygularini anlamalari igin oldukga
onemlidir (Hussain vd., 2021). Yapay zeka, pazar trendlerini 6ngérmekte, tiketici davranislarindaki
degisiklikleri tespit etmekte ve sirketlere rekabet avantaji saglamaktadir. Ayrica yapay zeka
algoritmalari, sosyal medya platformlarinda kisisellestirilmis dneriler sunmak igin kullanici tercihlerini,
davranislarini ve ge¢mis etkilesimlerini analiz etmektedir. Boylece takip edilecek ilgili igerik, Griin veya
hesaplarin 6nerilmesini icermektedir (Zeng vd., 2010). Bunlara ilave olarak yapay zeka, belirli anahtar
kelimeler, markalar veya etkinliklerden bahsedilen sosyal medya platformlarini izleyerek sirketlerin
cevrimici itibarlarini takip etmelerine yardimci olmaktadir (Hussain vd., 2021).

Yapay zeka algoritmalari, sosyal medya platformlarinda paylasilan haber makalelerinin
guvenilirligini ve inanilirhgini analiz ederek potansiyel olarak sahte veya yaniltici haberleri belirleyip
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isaretleyebilmektedir (Bernert vd., 2020). Boylece yanlis bilginin yayllmasiyla miicadeleye ve dogru ve
glvenilir bilginin tesvik edilmesine yardimci olmaktadir. Yapay zeka destekli sohbet robotlari ve sanal
asistanlar, sosyal medya platformlarinda aninda misteri destegi ve yardimi saglamak icin giderek daha
fazla kullanilmaktadir. Bu sistemler, kullanici sorgularini anlayip yanitlayabilmekte, bilgi
saglayabilmekte ve hatta randevu alma veya rezervasyon yapma gibi gérevleri yerine getirebilmektedir
(Wahl vd., 2018). Boylece, etkin ve verimli bir misteri hizmeti sunulabilmekte bu da mdsteri
memnuniyetine gotirebilmektedir.

3. Yapay Zekanin Gazetecilik Alaninda Kullanimi ve Gazetecilik Pratiklerinin Déniisiimiine
Etkisi

Yapay zeka teknolojilerinin gazetecilik alaninda kullanimi, toplumsal etkileri konusunda
tartismalara yol agmaktadir. Elestirmenler, yapay zekdanin 6nyargilari artirabilecegini, gazetecilerin
islerini tehdit edebilecegini ve seffafligl azaltabilecegini savunmaktadir (Luttrell vd., 2019 aktaran
Arzuaga, 2022). Ote yandan savunucular, yapay zekanin insan yeteneklerini artirabilecegini ve biyik
veri kiimelerinden degerli iggoriler lretebilecegini ileri sirmektedir (Arzuaga, 2022). Arzuaga (2022),
gazetecilik egitiminde yapay zeka okuryazarliginin kazandirilmasi gerektigini, boylece hem teknik
becerilerin hem de yapay zekanin tarihsel ve etik agidan degerlendirilmesinin saglanabilecegini
belirtmektedir.

Yapay zeka algoritmalari, haber toplama, dagitma ve yayinlama sireclerine aktif olarak
katilmakta; verileri hizli bir sekilde haber metnine donistiirmekte ve disiik maliyetli icerik
Uretmektedir. Gazeteciler ise algoritmalari, rutin haberlerin olusturulmasinda destekleyici arag olarak
kullanmaktadir (Sayir, 2022). Gelecekte kisisellestirilmis icerikler yayginlasarak okuyucularin ilgi
alanlari, gorusleri ve egitim diizeylerine gore 6zellestirilmis haberler Uretilebilecektir. Ancak tim bu
gelismeler, insan unsurunu tamamen ortadan kaldirmamaktadir. Algoritmalar sadece rutin islemlerde
yardimci olabilirken, 6zgiin analiz ve yorum yapma gibi insana 6zgl yetenekler gazetecilere aittir (Sayir,
2022).

3.1. Internet Gazeteciliginde Yapay Zeka ile Haberlerin Evrimi

Yapay zeka teknolojileri, internet gazeteciliginin ¢esitli asamalarinda devrim yaratmistir. Yapay
zeka, bilgi Uretimi, dagitimi, sunumu ve tiketimi gibi internet gazeteciliginin temel bilesenlerini
donlstirmaistiir. Yapay zeka teknolojileri, dogal dil isleme ve makine 6grenimi araciligiyla gazetecilerin
bilgi UGretim sireglerini otomatiklestirmektedir. Algoritmalar, blylk veri kiimelerini analiz ederek
otomatik haber makaleleri ve raporlar olusturabilmektedir (Rosenkranz vd., 2020). Bu, gazeteciler igin
zaman ve emek tasarrufu saglarken cok cesitli konularda icerik Gretmelerine olanak tanimaktadir.
Ayrica yapay zeka, bilgilerin givenilirligini ve dogrulugunu kontrol etmekte, yanlis bilgileri tespit
edebilmekte ve gazetecilere giivenilir bilgiler saglamaktadir (Ng vd., 2021).

Yapay zeka algoritmalari, okuyucu tercihlerini, davranislarini ve katilim modellerini analiz
ederek haberlerin ve iceriklerin kisisellestirilmis dagitimini saglamaktadir (Seibert vd., 2021). Bu,
okuyucularin ilgi alanlariyla ilgili icerikler almasini ve kullanici katilimini artirmaktadir. Ayrica yapay
zeka, hedef kitleye ulasmak icin en etkili dagitim kanallarini belirleyerek gazetecilerin dagitim
stratejilerini optimize etmektedir (Chai vd., 2022). Dogru zamanda, dogru yerde, dogru haberin
sunulmasi hem okuyucular agisindan hem de haber saglayicilar agisindan etkinligi ve verimliligi
artirmaktadir.
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Yapay zeka teknolojileri, dogal dil Gretimi ve bilgisayarla gorme araciligiyla kullanici deneyimini
gelistirerek etkilesimli ve gorsel olarak gekici igerikler olusturabilmektedir. Yapay zeka algoritmalari,
karmasik verileri anlamli ve ilgi c¢ekici infografikler, grafikler ve gorsellestirmeler haline
donustirebilmektedir (Rosenkranz vd., 2020). Ayrica kisisellestirilmis icerik onerileri ve kullanic
arayuzleri saglayarak okuyucu katilimini artirmaktadir (Seibert vd., 2021). Yapay zeka, bu sirecte,
bilgiyi gorsel ve etkilesimli bicimlerde sunarak kullanici deneyimini zenginlestirmekte ve bilgiye erisimi
daha cazip hale getirmektedir.

Yapay zeka destekli teknolojiler, okuyuculara ilgi alanlarina ve tercihlerine gére uyarlanmis
kisisellestirilmis haber akislari sunmaktadir (Seibert vd., 2021). Bu, okuyucularin kendileriyle alakal
icerikler almasini saglayarak internet gazeteciligine olan bagliliklarini ve memnuniyetlerini
artirmaktadir. Ayrica yapay zeka algoritmalari, gesitli kaynaklardan gelen biylk hacimli verileri analiz
ederek okuyuculara son dakika haberleri ve 6nemli olaylar hakkinda gergcek zamanh giincellemeler
saglayabilmektedir (Ng vd., 2021).

3.2. Yapay Zeka Destekli Veri Gazeteciligi ile Anlatimin Giicii

Veri gazeteciligi verilerin arastirmaci gazeteciligi nasil destekleyebilecegine dair
epistemolojilere meydan okumak igin programcilarin haber odalarina entegrasyonunu saglayan bir
uygulamadir (Parasie, 2015). Bu entegrasyon, geleneksel gazetecilik metodolojileriyle teknolojik
araclarin kesistigi bir alanda yeni ufuklar agmaktadir. Ayni zamanda veri gazeteciligi kurumlar arasi
diizeyde incelenmesi gereken bir olgudur (Fink & Anderson, 2014). Veri odakli habercilik, gazeteciligin
toplumsal islevlerini gelistirme potansiyeline sahip olsa da llkeye ve baglama gore degisen yayginlik
gostermektedir (Maeyer vd., 2014). Teknolojiye ulasimin sinirli oldugu tilkelerde bu kullanimlar oldukca
sinirh kalabilmekte, teknoloji yatirimi yapabilen bélgelerde ise durum kullanicilarin lehine islemektedir.

Veri gazeteciligi veri analizi ve gorsellestirme tekniklerini kullanan bir gazetecilik alanidir. Yapay
zekanin ortaya cikisiyla birlikte bilgi Gretimi, dagitimi, sunumu ve tiketiminde donlisime ugramistir
(Anderson & Borges-Rey, 2019). Yapay zeka, otomatik veri toplama ve analiz araglari saglayarak
gazetecilerin veri islemesini kolaylastirmis, bilgi dagitimini kisisellestirmis ve sunum bigimini optimize
etmistir ("Data Journalism Handbook", 2012; Ng vd., 2021; Seibert vd., 2021). Bliyik ve ¢oklu veri
kiimelerinin olusturdugu ve insan gliclini asan karmasiklik ve cesitlikte veri havuzundan dogru bilgiyi
alabilmek konusunda yapay zekdnin gazeteciye sundugu etiketleme imkani ile dogru veriye en hizl
sekilde ulasilabilmekte, bu da verimlilik ve etkinlik getirmektedir. Metin, fotograf, rapor, arsiv gibi
kaynaklarin yer aldigi, hem medya kurumunun kendi veri tabanlarindan hem de diinya ¢apinda byik
veri 6beklerinden cekilen farkli formatta verilerde kisi, konu, konum, gorsel, anahtar kelimeler ve
benzeri temalarin yapay zeka sayesinde etiketlenmesiyle gazetecilerin gereksinim duydugu veriye son
derece hizli bir sekilde ulasmasi mimkin olmaktadir (Etike, 2023a). Bilginin daha etkin ve etkili
aktarilmasi anlami tasiyan bu ilave araglarla gazetecinin eli nemli 6lglide rahatlamakta, kendisini daha
yaratici islere odaklayabilecek zaman ve enerjiye sahip olabilmektedir.

3.3. Youtube Gazeteciliginde Yapay Zeka ile izleyici Etkilesimini Artirmak

YouTube bir platform, arsiv, kiitiphane, laboratuvar, modern ¢agin ozani, dijital cagin hikaye
anlaticisi ve modern mitolojinin kaynagi olarak tanimlanabilir (Kavoori, 2015). Burgess ve Green (2018,
s. 88) ise YouTube'u "neredeyse anlasilmaz derecede biiylk ve ¢ok cesitli bir video icerigi arsivi" olarak
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nitelendirmislerdir. Ayrica YouTube'un amator ve profesyonel icerik Ureticileri tarafindan farkl
yollardan deneyimlenebilen platformlar olarak modern medyanin yeniden tanimlanmasinda 6nemli bir
rol oynadigini vurgulamislardir. YouTube'un dinamik yapisi, kilttrel alisverisi tesvik etmekte ve kiiresel
bir izleyici kitlesini bir araya getirerek farkli cografyalardan ve kiltirlerden insanlarin birbirleriyle
etkilesim kurmasini, 6grenmesini ve yenilikci icerikler yaratmasini saglamaktadir (Burgess & Green,
2018, s. 82). Bu imkanlariyla platform adeta diinya ¢apinda bilgi ve fikir alisverisinin merkez haline
gelmektedir.

Sosyal medyanin hizli gelisimi bilgiye, iletisime, egitime ve eglenceye aninda erisimi
kolaylastirmistir (Habes vd., 2023). YouTube, 6nemli bir video paylasim platformu olarak 6ne
cikmaktadir. Ornegin, COVID-19 salgini sirasinda, cesitli calismalar haber ve veri toplama icin YouTube'a
bagimhhgin artigina isaret etmektedir (Tsao vd., 2021). YouTube'un bu sekilde egitim, saglk
bilgilendirmesi ve kriz yonetimi gibi alanlarda etkili olarak kullanilmasi ayni zamanda bir bilgi paylasim
araci oldugunun da gostergesidir.

YouTube, ¢ok sayida icerik ve haber kanall sunarak kiiresel bir gazetecilik platformu islevi
gormektedir (Sumiala & Tikka, 2013). Yapay zeka tabanl algoritmasi, kullanicilarin ilgi alanlarina uygun
icerikleri kesfetmelerini kolaylastirirken, bilgi akisini da kisisellestirerek bireylerin kiresel ve yerel
olaylar hakkinda bilinclenmesine olanak tanimaktadir (Djerf-Pierre vd., 2019; Chan-Olmsted, 2019).
YouTube iceriklerinin énerilmesi ve secilmesinde yapay zeka algoritmalari kullanilmakta, ayrica haber
metinlerinin yazimi, gorinti/video igeriklerinin olusturulmasi ve sesli/goérintili iceriklerin yaziya
donustirilmesi gibi siireclerde de yapay zeka teknolojilerinden yararlanilmaktadir (Intaratat, 2021; El-
Komy vd., 2022). Kullanicilarin ilgi ve begenilerine gore 6zellestirilmis haber/igerik dnerileri, otomatik
Ozetleme, erisilebilirlik araclari gibi yapay zeka uygulamalari da okuru merkeze alan kisisellestirilmis bir
tiketim deneyimi sunmaktadir (Feng vd., 2020). Kullanicilar icin daha dinamik ve interaktif bir
deneyime yol agan, ayni zamanda bilgiye ulasimi kolaylastiran bu teknolojiler hem lreten hem tiiketen
taraficin cesitlilik ve verimliligin artmasi yani sira her an her yerden her tiirli video icerigine ulasabilme
imkani sunmaktadir.

3.4. Yapay Zeka ile Donatilmis X Platformu ve Gazetecilikte Gercek Zamanl Etkilesim

X Platformu (eski Twitter), gercek zamanli haber paylasimini mimkin kilarak geleneksel
gazetecilik yontemlerinden ayrismaktadir. Olaylarin dogrudan taniklari olan kullanicilar, fotograf, video
ve yorumlarla aninda deneyimlerini paylasabilmekte, bu da gazetecilerin gelisen olaylari anlik takip
etmesine ve okurlari aninda bilgilendirmesine olanak saglamaktadir (Lasorsa vd., 2012). Her bireyin
kendi haberini yayinlamasi imkani sunan bu platform ile haberi toplama, sunma ve habere erisme son
derece hizli bir hale gelmistir.

X Platformu'nda yapay zekda, enformasyonun iretimi, dagitimi, sunumu ve tiketimi
sireclerinde yaygin olarak kullaniimaktadir. Dogal dil isleme araclari, metin olusturma sirecini
hizlandirip okunabilirligi artirirken; goruntii/video analiz yontemleri de gorsel ve video icerik
olusturmada etkili olmaktadir (Morstatter vd., 2013). Ayrica, icerik dnerileri, otomatik 6zetleme gibi
yapay zekad tabanli araclar, kisisellestiriimis kullanici deneyimi sunarak etkilesim kalitesini
ylkseltmektedir (Park & Seo, 2018). Boylece kisisellestirilmis kullanici deneyimini gazetecilikte kullanici
odakh yaklasimlara imkan saglanmistir.
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Yapay zekd yazilimlari, X Platformu'ndaki verilerden olaylari siniflandirip haber degeri
tasiyabilecek konulari belirleyebilmektedir. Ancak haber basliklari, icerik ve anlatim bicimi Uzerinde
insan editérligi halen gerekli gériilmektedir. Ote yandan, yapay zeka, haber toplama ve veri analizinde
insanlari destekleyerek zaman tasarrufu saglayabilmektedir (Marconi, 2020, s. 82). Yapay zeka
teknolojilerinin kullanimi ile beraber, haber Gretim slireglerinde verimliligi artmasi sonucu dogmakla
birlikte, icerigin kalitesi ve etik degerlendirmeler konusunda insan muidahalesi bir zaruriyet olarak
kendini gostermektedir.

X Platformu, gazetecilerin farkli kaynaklardan bilgi edinmesine de imkan tanimaktadir. Bu,
geleneksel medyaya ek olarak daha hizli ve etkilesimli bir haber agi olusturmaktadir (Hermida, 2013).
Ancak bazi arastirmalar, gazetecilerin X Platformu'ndaki verileri yeterince sorgulamadan
haberlestirdiklerini 6ne slirmektedir (McGregor & Molyneux, 2020). Ayrica, X Platformu'nun
katiimcihg! desteklemesi, gazetecilerin ilkeli durusunu zayiflatabilecegi endiseleri de bulunmaktadir
(Lawrence vd., 2014). Ozellikle haberi ilk veren olma, en hizli sekilde haberi sunma yarisi maalesef
dezenformasyonun hizla yayilmasina sebep olacak sonuglar dogurabilmektedir. Burada gazeteciye ¢ok
onemli gorev diserken okuyucunun da medya okur yazarligi bilinciyle okudugu haberleri glivenilir
kanallardan teyit etmesi son derece &nem arz etmektedir. Ozellikle “tik alma” odakli, ya da sansasyonel
haber icerigi olusturma gayesiyle hareket eden bilingsiz bir haber Uretimi bir gazeteci icin olmazsa
olmaz olan toplumsal fayda yerine maalesef bireysel cikara donismektedir.

X Platformu ve benzeri sosyal medya platformlarinin gazetecilik tizerindeki etkisi hem firsatlar
hem de zorluklar sunmaktadir. Demokratik katilimi ve ¢ok sesliligi tesvik ederek medya manzarasini
zenginlestiren bu platformlar, ayni zamanda gazetecilik etiginin ve dogruluk standartlarinin
korunmasini daha gig hale getirmektedir.

3.5. Robot Gazeteciligi ve Yapay Zeka ile Haber Uretimi

Robot gazetecilik, haber Uretim siirecinde yapay zeka teknolojisinin kullanildig bir gazetecilik
anlayisidir (Carlson, 2015). Burada haber metinleri, insan gazeteciler yerine yapay zeka algoritmalari
tarafindan olusturulmaktadir. Algoritmalar gazetecilikte, verinin toplanmasi, analiz edilmesi,
egilimlerin belirlenmesi ve anlamli hale getirilmesi siireglerinde rol almakla beraber bu siregleri
takiben verilerin farkl gramer ve dillerde metinlere veya gorsel iceriklere cevrilerek yayini ve dagitimi
da algoritmalar tarafindan gerceklestiriimektedir (Davulcu, 2023). Bu sayede hata ve yanlis bilgilerin
azaltilmasi, haber Uretiminin hizlanmasi ve daha objektif haberler ortaya ¢ikmasi hedeflenmektedir
(Latar, 2015). Haber Uretim strecindeki gelismeler, gazeteciligin hiz ve dogruluk gibi temel unsurlarinda
onemli iyilestirmeler saglamaktadir.

Robot gazetecilikte, yapay zeka teknolojileri veri madenciligi, dogal dil isleme ve makine
0grenmesi yéntemleriyle siirecin tiim asamalarinda kullanilmaktadir (Firat, 2019). Verilerden haber
konusuna uygun olanlarin segilmesi, analiz edilerek haber metinlerinin olusturulmasi ve metinlerin
duzeltilmesi gibi gorevler yapay zeka tarafindan yerine getirilmektedir. Bu entegre kullanim, gazetecilik
alanindaki otomasyonu genisletirken, bilgi islemenin derinligini ve kapsamini da gelistirmektedir
(Tunez-Lépez vd., 2020). Bu da haber tretiminde hizin yaninda zengin icerik imkanini da beraberinde
getirmektedir.
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Yapay zekanin robot gazetecilikte etkili oldugu bir diger alan ise haber dagitimidir. Olusturulan
haberler, okuyucu profili ve ilgi alanlari dikkate alinarak belirli platformlarda paylasiimakta; ayrica
sosyal medya hesaplarindan da yayilmasi saglanmaktadir (Biswal & Gouda., 2020). Boylece igeriklerin
dogru kitlelere ulasmasi ve medyanin etkilesim giicliniin artmasi miimkin hale gelmektedir.

Haber sunumunda da yapay zek3, iceriklere en uygun gorsellerin eklenmesi ve okuyucuya en
verimli bicimde goriintiilenmesi konusunda rol oynamaktadir (Salazar, 2018). Son olarak, tiuketim
asamasinda kisisellestirilmis haber onerileri sunulmasi ve paylasim verilerinin analiz edilmesi gibi
uygulamalarla yapay zekanin katkisi devam etmektedir (Raza & Ding, 2022). iceriklerin dogru kitlelere
daha etkin bir sekilde ulagsmasi ile medyanin etkilesim glicii artmaktadir.

3.6. Yapay Zeka Teknolojileriyle Giiglenen Yurttas Gazeteciligi

Teknolojik gelismeler, gazetecilik sektoriinii de donistlirmis ve cevrimici haber Gretimi ile
yurttas gazeteciligi gibi yeni anlayislar ortaya cikmistir (Knight, 2016). Ozellikle internetin
yayginlasmasi, haberlerin paylasimini ve bireylerin igerik tiretimine katilimini artirmistir. Boylece daha
cesitli, etkilesimli ve katilimci bir medya ekosistemi dogmustur (Tokg6z, 2022, s. 73). Daha dinamik bir
yapida bilgi akisinin demokratiklesmesi miimkin olabilmektedir.

Yurttas gazeteciligi, iletisim teknolojilerini kullanan, mesleki egitimi olmayan bireylerin haber
Uretimi ve paylasimini ifade etmektedir (Glaser, 2006). Yurttas gazeteciligi, profesyonel olmayan
bireylerin bagimsiz yayin yapmalarini veya profesyonel gazetecilerin rehberliginde goérgi tanig
raporlari ve yerel haberler Uretmelerini iceren bir medya faaliyetidir. Bu yaklasim hem tamamen
bagimsiz igerik Giretimini hem de profesyonel medya ile yurttaslarin is birligini kapsayan cift yonlu bir
gazetecilik modelini temsil eder (Alver, 2023, s. 120). Ozellikle sosyal medya platformlari, yurttas
gazetecileri icin alternatif bir kamusal alan olusturmustur. Ancak Uretilen icerik miktarinin kontrolii ve
etkin dagitimi zorluk olusturabilmektedir. Bu noktada, yapay zeka teknolojileri yurttas gazeteciligine
onemli katkilar saglamaktadir (Biswal & Gouda, 2020). Yapay zekd algoritmalari, sosyal medya
paylasimlarini  gercek zamanl analiz edebilmekte, gorinti ve metinlerdeki icerikleri
tanimlayabilmektedir. Bu sayede yurttas gazetecileri tarafindan (retilen icerik daha zengin ve
dogrulanmis hale gelmektedir. Ayrica yapay zeka, ilgi alanlarina gore igerigin kisisellestirilmesini ve
etkin dagitimini saglayarak kullanici deneyimini iyilestirmektedir (Newman, 2018; Zhang vd., 2021).

3.7. Havadan Yapay Zeka ile Haber Yapmak: Drone Gazeteciligi

Teknolojik gelismeler, gazetecilik pratiklerini de donilistirmektedir. Son donemde, "drone"
olarak adlandirilan insansiz hava araglarinin kullanimi gazetecilik faaliyetlerinde 6ne ¢ikmaktadir
(Ntalakas vd., 2017). Droneler, gazetecilere haber toplama ve sunma slreglerinde birgok avantaj
sunmaktadir. Oncelikle, droneler dogal afet ve kaza bolgelerine kolay erisim saglayarak, haberlerin hizli
bir sekilde elde edilmesine olanak tanimaktadir. Ayrica farkh agilardan cekilen hareketli gorintiler,
olaylarin daha kapsamli belgelenmesine ve etkileyici hikdye anlatimina katki sunmaktadir (Barrero,
2018; Holton vd., 2015). Boylece drone teknolojisi, gorsel gazeteciligin yeni yontemlerinin
kesfedilmesini  saglamaktadir. Ancak, drone gazetecili§inin potansiyelini tam olarak
gerceklestirebilmesi icin yapay zeka teknolojilerinin entegrasyonu énem kazanmaktadir. Yapay zek3,
dronelardan elde edilen goriintli ve verileri anlk olarak isleyerek, nesneleri, kisileri ve olaylari
tanimlayabilmektedir. Bu yetenek, haberlerin daha dogru ve derinlikli bir sekilde raporlanmasina
olanak saglamaktadir (Lee vd., 2018). Ayrica, yapay zeka algoritmalari kullanici tercihlerini analiz
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ederek, drone iceriginin en uygun kitleye dagitimini saglayabilmektedir. Yapay zeka ayrica, farkli sunum
bicimleri (metin, grafik, infografik) dnererek iceriklerin daha etkili aktariimasini desteklemektedir
(Almalki, 2022). Boylece, yapay zeka destekli drone teknolojisi, gazetecilik pratiklerini dénustirerek,
haber Uretimi ve sunumu asamalarinda hem etkinligi hem de cekiciligi artiran yenilikci bir donemi
baslatmaktadir.

3.8. Dijital Evrenler ve Yapay Zeka ile Metaverse Gazeteciligi

Metaverse teknolojileri, haber deneyiminin zenginlestirilmesi, sunumu ve dagitimi
asamalarinda gesitli katkilar sunmaktadir (Herrera-Damas & Benitez-de-Gracia, 2023). Ozellikle yapay
zeka uygulamalari, goriinti ve ses verilerinin analizi, igeriklerin kisisellestirilmesi gibi alanlarda etkin rol
oynamaktadir (Gutsche, 2022; Nah, 2023). Boylece anlik ve haber degeri yiiksek iceriklerin liretimi ile
etkilesimli ve katilimci bir gazetecilik yaklasimi benimsenebilmektedir. Yapay zeka, sanal ortamlarda
verileri cesitli formatlarda sunarak, icerigin daha anlasilabilir olmasina katkida bulunur. Bu teknoloji,
ayni zamanda kullanici profillerini analiz ederek, uygun igerigi dogru kisilere ulastirma gorevini tstlenir,
bu da bilgi dagitimini etkilesimli ve verimli kilar. Ek olarak, yapay zeka tarafindan kisisellestirilen
icerikler, kullanici tercihlerine gore diizenlenerek okuma deneyimini zenginlestirir ve kullanicilara
dogru bilgilere kolay erisim saglar. Bu 6zelliklerle donatilmis yapay zeka, metaverse gazeteciligine daha
interaktif bir nitelik kazandirir ve bu alanda bir dénisiim yaratir (Nah, 2023). Metaverse platformu
Uzerinde sirikleyici gazetecilik pratiklerinin deneyimlenebilmesi ancak yapay zeka teknolojilerinin
uygulanmasi sayesinde olabilmektedir. Aksi taktirde ¢ok sayida ve gesitte bir veri bombardimani igcinde
yer alan bu gazetecilik tiriinde verinin taninmasi, etiketlenmesi, analiz edilmesi ve dogru yerde dogru
sekilde aktarilip sunulmasi miimkiin olamazdi.

Bununla birlikte, metaverse gazeteciligi 6nemli zorluklari da beraberinde getirmektedir (Damas
& de Gracia, 2023). Kullanici verilerinin glivenligi, dijital bolinme, teknolojik okuryazarlik gereksinimleri
ve etik standartlar gibi konular dikkate alinmaldir. Dolayisiyla, bu yeni alanin firsatlarini ve tehditlerini
bltlncl bir sekilde degerlendirerek kapsamli stratejiler gelistirmeleri 6nem arz etmektedir.

3.9. Yapay Zekanin Gazetecilik Etigine Etkisi

Yapay zekanin gazetecilikte kullanimi, medya endistrisinde hem firsatlar hem de zorluklar
sunmaktadir. Yapay zeka destekli teknolojiler veri analizi, icerik dogrulugu ve haber tretimi alanlarinda
verimliligi artirma potansiyeline sahiptir; bdylece gazetecilik uygulamalari daha hizli ve etkili bir sekilde
gerceklestirilebilir. Ornegin, dogal dil isleme ve makine 6grenimi algoritmalari, biyik veri setlerini
isleyerek gazetecilere derinlemesine habercilik yapma imkani tanirken, haberlerin glincelligini ve
dogrulugunu iyilestirir (Graefe, 2016, s. 66). Ancak, bu sistemlerin kullanimi ayni zamanda gazetecilik
etiginin temel ilkeleri olan dogruluk, nesnellik ve hesap verebilirlik Gzerinde baski olusturabilir.
Otomasyon, kaynak dogrulama ve kanit incelemelerinde azalmaya yol acabilir ve gazetecilik
diristligind zayiflatabilir (Noain Sdnchez, 2022: 109).

Diger yandan, yapay zekanin algoritmik adalet ve 6nyargi konulari da 6nemli etik sorunlardir.
Sistemler, mevcut toplumsal ényargilari pekistirebilir ve belirli bakis agilarina éncelik vererek medya
cesitliligini ve tarafsizhgini sinirlayabilir (Diakopoulos, 2019: 149). Haberlerin kisisellestirilmesi,
kullanicilarin sinirh perspektiflere maruz kalmasina neden olarak, bilgilendirme gorevini zedeleyebilir
(Noain Sanchez, 2022: 112). Bu nedenledir ki yapay zekd kullaniminda gazetecilerin ve haber
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merkezlerinin kullanimin etik boyutuna gereken dnemi ve dikkati vermeleri, verilerin ve yapay zeka
uygulamalarinin kullanimi esnasinda seffaflik ve hesap verebilirlik ilkelerine uyarak haber olusturmalari
cok elzem olmaktadir. Ayrica kisisel bilgilerin gizliligi ve riza konulari da dikkat etmek gerekmektedir.

Yapay zeka teknolojilerinin gazetecilik pratiklerine sagladigl faydalar yadsinamaz. Ancak
ozellikle etik anlamda getirdigi bahsi gecen sorumluluklar yerine getirilebildigi taktirde toplumsal bir
faydadan bahsedebiliriz. Aksi halde kontrolsiiz bir dezenformasyon, kisilik haklari ihlali, hesap
verilemez sonuglar dogurmasi faydadan ¢ok zarara sirikleyecek bir iklim olusturma riski tasimaktadir.
Dolayisiyla isin etik boyutunun, ilkeler ¢ercevesinde tiim paydaslar tarafindan dikkate alinmasi ve bu
yonde politikalarin uygulanmasi 6nem arz etmektedir.

3.10. Yapay Zekanin Gazetecilik Alaninda Yarattigi Doniisiimiin Degerlendirilmesi

Teknolojinin hizli gelisimi, iletisim sektoriini derinden etkilemis ve 0Ozellikle yapay zeka
teknolojileri, geleneksel gazetecilik anlayisini temelden degistirme potansiyeli tasimaktadir (Tufez-
Lépez vd., 2020). Medya kuruluslarinin yapay zekayi entegrasyonu veri isleme kapasitelerindeki artis
ve bu teknolojinin gazetecilik pratiklerine yonelimleri, sektoriin gelecegini sekillendiren kritik faktorler
arasindadir.

Yapay zeka, medya kuruluslarina haber degeri tasiyan verileri anlk olarak ¢ikarma, sosyal
medya igeriklerini analiz ederek yeni haber konulari liretme ve gazetecilere veri temelli fikir 6nerileri
sunma gibi olanaklar saglamaktadir (Mitchell vd., 2019). Bu gelismeler, haber toplama sireglerini
hizlandirarak ve verimlilestirerek gazetecilik mesleginin temel dinamiklerini yeniden tanimlamaktadir.
Diger yandan, yapay zekanin algoritmik vurgular ve 6nyargilar, editoryal kontrol ve sorumluluk, igerik
Uretimi ve nitelik kaybi, kisisellestirilmis haber akislari, ¢cikarsama ve analiz yetenekleri veri gizliligi ve
glivenlik, egitim ve yetenek gelistirme ile is glici ve ekonomik esitsizlik Gzerindeki etkileri, gazetecilik
mesleginde 6nemli ideolojik sorunlar ortaya ¢ikarmaktadir (Broussard vd., 2019; Kieslich vd., 2022).
Dolayisiyla yapay zekanin gazetecilik alanindaki uygulamalari, meslegin temel dinamiklerini korurken
yapisal dontsiimlere yol acmakta ve sektorli daha verimli, etkilesimli ve erisilebilir bir konuma
tasimaktadir (Wu vd., 2019). Ancak bu siiregte etik standartlarin korunmasi ve toplumsal etkilerin
dikkatle degerlendirilmesi gerekmektedir.

Sonug

Teknolojinin ilerlemesiyle, makine 6grenmesi ve bunun altinda derin 6grenme, buylk dil
modelleri (LLM) gibi kendi kendine 6grenebilme beceri ve teknikleriyle donanmis yapay zeka
uygulamalari sayesinde insan tarafindan basa ¢ikilamayacak kadar biyik verilerin toplanmasi, analizi,
etiketlenmesi ve anlamlandiriimasi mimkin olmustur. Bu teknoloji hayatimizin her evresine girmekte,
her gecen giin de uygulama alanlari artmaktadir. Medya ve iletisim alaninda da uygulama bulan yapay
zeka teknolojileri 6zellikle gazetecilik alaninda devrim yaratacak yeni pratiklere imkan saglamistir.

Bu ¢alisma boyunca iletisim teknolojilerinin gelisim evresine deginilmis, teknolojide gelinen en
son noktalardan biri olan yapay zeka teknolojilerinin gazetecilikte uygulanma alanlari incelenmis,
getirdigi avantajlarin yani sira 6ne c¢ikabilecek riskler ve olumsuzluklar Gizerinde durulmustur. Yapay
zekanin gazetecilikteki kullaniminin, bilgi Gretimi, sunumu ve dagitim sireclerine nasil etki ettigi ve bu
uygulamalarin gazetecilik pratikleri ile etik kurallar ve yayin politikasi Gzerinde yarattigi olumlu ve
olumsuz degisimlerin neler oldugu seklinde bicimlenen c¢alismanin sorusuna yonelik bulgular elde
edilmistir. Haber Uretimi, sunumu ve dagitimi asamalari calismada sekiz farkli gazetecilik basligi altinda
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ayri ayri irdelenmistir: Internet gazeteciligi, veri gazeteciligi, Youtube gazeteciligi, X Platformu
gazeteciligi, robot gazeteciligi, yurttas gazeteciligi, drone gazeteciligi ve metaverse gazeteciligi. Bu
basliklar altinda her bir alanda yer alan gazetecilik pratiklerinin yapay zeka uygulamalariyla ne yonde
etkilendigine ayri ayri deginilmistir.

Calisma boyunca ortaya cikan ortak noktada yapay zekanin gazetecilikte kullanimi yadsinamaz
bir gercek ve gerekliliktir. Bahsi gecen her baslik altindaki gazetecilik pratiklerinde gerek haber tretimi
gerek sunum ve dagitimi konularinda yapay zekanin kullanimi yerini bulmustur. Yapay zeka ile birlikte
degisim ve donisim icine giren habercilik pratikleri gazeteciler igcin de mesleklerini icra etmeleri
noktasinda farkli yonelim, yetkinlik ve etkinlik ihtiyacini glindeme getirmistir. Yapay zekanin gazetecilik
uygulamalarinda sagladigi en biyiik avantajlarin basinda hiz ve verimlilik gelmekte olup, bir gazetecinin
erisemeyecegi coklukta ve cesitlilikte veriye hizla erisip bundan anlamli haber ve hikayeler olusturmasi
gazeteci agisindan zaman kazancina dénismektedir. Gazetecilere otomatik metin ve video Uretimi,
haber 6zetleme, ¢eviri yapma gibi yetenekler sunarak haber Uretim sirecini hizlandiran ve verimliligi
artiran yapay zeka uygulamalari ayrica, internet ve sosyal medyadan elde edilen bliyik veri kiimelerini
analiz ederek gazetecilere yeni haber fikirleri ve kaynaklari sunmaktadir. Bunlarin yani sira rutin olan
islerin tekrarlanmasi kisminin da yapay zeka vasitasiyla makinelere yaptirilmasi gazeteciler agisindan
kendilerini daha sofistike ve stratejik alanlara kanalize edebilme imkani dogurmaktadir. Okurlar
acisindan da ozellikle son dakika haberlerinin vakit kaybetmeden onlarin istedikleri zamanda ve
istedikleri sekilde ellerine ulasmasina olanak tanimaktadir. Sunum tarafinda 6nemli bir avantaj olan
kisisellestirilmis haber iceriklerine imkan taniyan algoritmalar sayesinde izleyici kitlesinin kendi ilgisine
ve ihtiyacina yonelik dogru icerik, dogru zamanda ve dogru yerde sunulabilmektedir. Bitin bunlar
okuyucu deneyimi agisindan da yeni firsatlar dogurmaktadir. Bu baglamda gazetecilerin artik igerik
Uretimi konusunda ¢ok fazla akil istemeyen ama zaman alici emek isteyen rutin islerle ugrasmalarina
gerek kalmadan onlarin daha yaratici islere odaklanmalarina olanak saglanmaktadir. Ayrica, bu
teknolojinin sagladigi hiz ve verimlilik, 6zellikle kisitli kaynaklarla ¢alisan medya kuruluslari igin degerli
firsatlar sunmaktadir.

Calismada Uzerinde duruldugu Uzere bitin bu avantajlarin yani sira yapay zeka uygulamalari
bazi riskleri ve etik kaygilari da beraberinde getirmektedir. Beslenen verilere gére hareket eden yapay
zeka algoritmalarinin bir taraftan dezenformasyon igerikli diger taraftan tarafli bir yaklasimla haber ve
hikaye Uretme riski kesinlikle gbz ardi edilmemelidir. Bunun yani sira kisisel verilerin gizliligi ilkesine
uygunlugu garanti edebilmenin ¢ok kolay olamadig bir teknolojiyle karsi karsiyayiz. ilave olarak
seffaflik ve hesap sorulabilirlik gibi etik ilke ihlalleri de dikkatle Gizerinde durulmasi gereken konularin
basinda yer almaktadir. Yapay zekd uygulamalarinin gazetecilik etigine uygun sekilde nasil entegre
edilebilecegi, haberin dogrulugunu ve tarafsizligini nasil koruyabilecegi, verilerin gizliliginin saglanmasi,
seffafligi ve hesap verebilirligi adina nasil sorumluluk alacagi ve bu siirecte insan denetiminin roli gibi
hususlar hala 6nemli tartisma konularidir. Yapay zeka uygulamalarinin etik kullanimina yoénelik
standartlarin gelistirilmesi ve bu teknolojilerin gazetecilik pratiklerine entegrasyonu sirasinda insan
denetiminin gliclendirilmesi gerekliligi kendini gostermektedir. Yapay zeka gazeteci i¢in bir aractir ve
bu araci dogru, etkin, verimli ve toplumun faydasina kullanabilmek adina gazeteciye ve medya
sirketlerine 6nemli sorumluluklar dismektedir.

Sonug olarak, cok 6nemli avantajlar sunan ve gazetecilik mesleginin déniisimiini simgeleyen
yapay zeka kullanimi ile ilgili olarak gazetecilik meslegi, yapay zekayi etik bir cercevede nasil entegre
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edecegini ve bu siirecte mesleki standartlarini nasil koruyacagini belirleyecek stratejiler gelistirmelidir.
Yapay zekanin sorumlu kullaniminin saglanabilmesi i¢cin hem medya kuruluslarinin hem akademik
camianin yani sira devlet politikalarinin da bu yonde destekleri ve itici glicliyle ortak ve kapsamli bir
etik kurallar gergevesi ¢izilip benimsenmeli, bu ¢ergeve icinde hareket edilmesi saglanmaldir. Ayrica
yapay zeka uygulamalariyla ilgili gazetecilerin bilgi ve becerilerinin artirilmasi amaciyla bu yonde etkin
kurum ici ve sektor genelinde egitimler, calistaylar, laboratuvar calismalari gibi egitim imkanlar
sunulmalidir. Yeni nesil gazetecilerin bu donanimla mezun olabilmelerini saglayabilmek icin de
Universitelerin gazetecilik béliimlerindeki mifredatin bu yonde hem yeni teknolojiler hem de bunlarin
etik kullanimi konularinda derslerle zenginlestirilmesi gereklidir. Gazetecilikte yapay zekanin basarili
bir sekilde entegrasyonu medya kuruluslarinin ve gazetecilerin bu yeni araclari etik ve sorumlu bir
sekilde kullanmalarina baghdir, bu sayede gazetecilik, teknolojik ilerlemelerin sundugu firsatlardan en
iyi sekilde yararlanabilir ve toplumun bilgilendirilmesi misyonunu gliclendirebilir.
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