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Ozet

Calisma, Sakarya Universitesi dgrencilerinin serbest zaman etkinliklerinden olan egzersize iliskin ilgilenim
diizeyleri ile davranigsal niyetleri (tekrar katilim ve tavsiye etme) arasindaki iligkilerin belirlenmesi amaciyla
gerceklestirilmigtir. Aragtirmada nicel aragtirma yaklagimlarindan, korelasyonel arastirma yontemi ele alinmustir.
Aragtirmaya 381 erkek (X y,,=22.35£2.276) ve 198 kadin (X y,=21.732.185) goniillii olarak katilmustir.
Katilimcilarin serbest zaman ilgilenim diizeylerini belirlemek iizere, Serbest Zaman Ilgilenim Olgegi (SZiO) ve tekrar
katilim ile tavsiye etme niyetlerini belirlemeye yonelik literatiir taramasi sonucu belirlenen dort ifadeye anket formunda
yer verilmigtir. Yiiz ylize goriisme teknigiyle elde edilen 579 adet anket, betimsel istatistikler, faktor, korelasyon ve
regresyon analizleriyle ¢dziimlenmistir. Egzersize tekrar katilim ve tavsiye etme niyetiyle SZIO’nin alt boyutlari
arasinda orta ve yliksek diizeyde, pozitif ve anlamli iliski oldugu bulunmustur. Degiskenler arasi kurulan ¢oklu dogrusal
regresyon analizleri sonucunda; SZI alt boyutlarinin egzersize tekrar katilim niyeti iizerinde istatistiksel acidan anlaml
bir etkiye sahip oldugu, ilgili boyutlarin egzersize katilim niyetindeki toplam varyansin yaklasik %54’tini agikladigi
goriilmiistir (Fs575=139.052;p<.05). Ilgili degiskenlerin goreli dnem sirasi; cekicilik, kendini ifade, sosyal iliski
6zdeslesme ve 6nem verme seklinde olusmustur. Tavsiye etme niyetinde, SZI alt boyutlarindan {i¢ tanesinin istatistiksel
acidan anlamli bir etkiye sahip oldugu goriilmiistiir. {lgili boyutlarin géreli 5nem siras1 cekicilik, kendini ifade ve sosyal
iliski seklinde meydana gelirken, tavsiye etme niyetindeki toplam varyansin yaklasik %350’sini agiklamaktadir
(F(3575=196.206;p<.001). flgili bulgular 15181nda, SZI diizeyi arttikca egzersize tekrar katilimin ve tavsiye etme
niyetinin arttig1 sonucuna ulagilmistir. Hem sosyal hayatlarinda hem de kampiis yagsami igerisinde 6grencilerin ilgilenim
diizeylerinin yiiksek tutulmasina ve devam ettirilmesine yonelik uygulamalarla 6grencilerin serbest zamanlarini verimli
bigimde degerlendirmelerine imkan saglanabilir.
Anahtar Kelimeler: serbest zaman, ilgilenim, davranissal niyet

An Examination of the Relationship between Leisure Time Involvement and
Behavioral Intentions in Students’ of Sakarya University

Abstract

The aim of this study was to determine the relationship between leisure time involvement levels and behavioral
intentions (re-participation and recommendation) related to these activities on students’ of Sakarya University.

Correlational research method was used. 381 male (¥,=22.35+2.276), 198 female (¥=21.73+2.185) students
participated to this research. Leisure Involvement Scale, the four expressions determining re-participation and
recommendation intention were used. 579 questionnaires obtained by face-to-face interviews were analyzed by
descriptive statistics, factors, correlation, regression analysis on SPSS20.0. It’s found that there was a positive and
significant relationship between re-participation to the exercise, recommendation intention and subdimensions of the
scale at a moderate, high levels. As a result of the multiple linear regression analysis, subdimensions of leisure
involvement scale had a statistically significant effect on the re-participation intention to the exercise. Besides, the
related dimensions explained the %54 of a total variance in the re-participation intention to the exercise
(F(5573=139.052;p<.05). The relative importance degree of a related variables included attraction, identity-expression,
social interaction, identity-affirmation, centrality. The three of subdimensions of the leisure involvement scale had a
statistically significant effect on the recommendation intention However, the relative importance degree of the related
dimensions were attraction, identity-expression, social bonding, they explained the %50 of a total variance in the
recommendation intention (F 3 s75=196.206;p<.001). Consequently, the level of leisure involvement lead increase in re-
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participation to the exercise and recommendation intention. It’s possible to enable activities for students in their social
and/or campus life to evaluate the leisure time of students in an efficient way.
Key Words: leisure time, involvement, behavioral intention

Giris

Serbest zaman faaliyetleri ve fiziksel aktivitenin hayatimizda 6nemli bir role sahip oldugu
(Heo ve dig., 2010) ve serbest zamanlarin degerlendirilmesinde; kisiyi zihnen, ruhen ve bedenen
zinde tutan, bireye yarar saglayacak etkinliklerin (sanat ve spor etkinlikleri vb.) tercih edilmesi
gerektigi bilinmektedir. Oyle ki serbest zaman aktivitelerinin sosyal iliskiler kurma, fiziksel ve
psikolojik saglik gibi bireyler iizerinde olumlu etkilere sahip oldugu ifade edilmektedir (Chang,
2016; Yau ve Packer, 2002). Zira bireysel agidan giiniimiiz geng¢liginin zamani kaliteli gegirmesi ve
toplumsal acidan her yoniiyle nitelikli bireyler yetismesi, 6zellikle hayatlarinin sosyal anlamda en
aktif caglarinda olan {iniversite 6grencileri i¢in onem arz etmektedir. Universite 6grencilerinin
serbest zamanlarinin biiyiik ¢ogunlugunu olusturan sosyal yasantilar1 ve tercih ettikleri etkinlikler,
onlarin etkinliklere karsi hissettikleri istek, ilgi, onem diizeyleri ve diirtiileri dogrultusunda
sekillenmektedir (Yagmur, 2006). Diger yandan; serbest zaman literatiirii incelendiginde, bir¢ok
calismada serbest zaman etkinliklerine katilimin bireyler iizerindeki etkilerine (psikolojik, sosyal,
fizyolojik vb.) odaklanildig1 goriilmektedir (Hawkins ve dig., 2004; Yau ve Packer, 2002). Ancak
bireye yarar saglayacak serbest zaman etkinliklerine katilimin arttirilmasi ve/veya siirekliliginin
saglanmasi konusunda smirli sayida g¢alismadan sz edilebilmektedir. Bu baglamda Sakarya
Universitesi 6grencilerinin bir serbest zaman etkinligi olarak egzersize iliskin ilgilenim diizeyleriyle
egzersiz katilimlarma iligkin davramigsal niyetleri (tekrar katilm ve tavsiye etme) arasindaki
iligkilerin belirlenmesi amaciyla bu ¢alisma gergeklestirilmistir.

Serbest zaman etkinlikleri, bireylerin etkinlige katilma amagclar1 dogrultusunda aradigi mal
ya da hizmeti elde etmek i¢in motive oldugu ve buna bagli olarak da gesitli eylem ve diisiinceler
icerisinde gergeklestirdikleri faaliyetlerdir (Stebbins, 2016). Genel anlamda serbest zaman
etkinliklerine katilim; giiclii, karakterli, saglam kisilikli bireylerin yetismesine (Agaoglu ve Eker,
2006) ve buna bagl olarak bireyin sosyal hayatini (is ve aile yasami gibi) olumlu yonde etkileyen
(Huang ve Carleton, 2003) bir yasam bi¢imi olarak ifade edilebilir (Ardahan ve Yerlisu Lapa,
2010). Bir serbest zaman etkinligi olarak egzersiz ise fizyolojik, psikolojik ve sosyolojik agidan
bireysel gelisime ve zindelige imkan saglayan ve bireylerin ilgilenim diizeylerine bagli olarak
cesitlilik gosteren fiziksel aktiviteler biitiiniidiir (Havitz ve Howard, 1995; Konter, 2013). Bu
kapsamda 1ilgilenim kavrami; gozlemlenemeyen ilgi, uyarilmishk, nedeni degisebilen bir
motivasyon unsuru ve belirli bir uyaran sonucu harekete gecen bir durum olarak

nitelendirilmektedir (Kerstetter ve Kovich, 1997; Laurent ve Kapferer, 1985; Mitchell, 1979).
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Gilinimiizde tiiketici davranislarini anlamada ve agiklamada yaygin olarak yararlanilan ilgilenim
kavrami (Jamrozy ve dig., 1996; Yetim ve Argan, 2013) bilgi, aktivite ve iiriin se¢imi igin heves,
heyecan ve ilgi duyma seklinde tanimlanmaktadir (Jamrozy ve dig., 1996). ilgilenim konusu serbest
zaman arastirmacilari tarafindan, toplumun serbest zaman etkinlik segimleriyle ilgilenim diizeyleri
arasindaki iliskileri belirlemek ve incelemek igin ilk olarak 1980'lerin ortasinda dikkate alinmistir
(Havitz ve Mannell, 2005). Serbest zaman ilgilenimiyle iligkili olan motivasyon, o&zyeterlilik
(Havitz ve dig., 2013), tutum, niyet, davranig (Bagozzi, 1992), kisisel degerler, hedef ve kimlik
arayist gibi igsel faktorlerin insanlarin spor tliketimini ve katildiklar1 etkinliklerin tiiriinti
etkilemekle birlikte; diger insanlarin degerlerini ve hedeflerini de etkileyebilmektedir (Lee ve Trail,
2011). Bu etkilenme siireci de davranigsal bir niyet olan tavsiye etme davraniginin ger¢eklesmesiyle
miimkiin olmaktadir. Tlgilenimin, yiiksek motivasyon hali (Burnkrant ve Sawyer, 1983) olmasindan
dolayr yine bir davranigsal niyet olan serbest zaman etkinligine tekrar katilim davranisini da
etkiledigi ifade edilebilir. Nitekim ogrencilerin, serbest zamanlarim1 degerlendirmeye iliskin
ilgilenim diizeyleri, onlarin etkinliklere siireklilik arz eden katilimlarini, motivasyonlarini,
heyecanlarini canli tutmalarini saglayabilir.

Havitz ve Dimanche (1999) serbest zaman ilgilenim diizeyinin; aktivite tiirdi, tiriin bilgisi,
katilim siklig1, yogunlugu ve siiresi ile pozitif iligkili olduguna dikkat ¢ekmektedir. Kisilerin hizmet
aldiktan sonra hizmet performansiyla ilgili alg1 ve duygu durumlari 1s1¢inda yapacaklari davranislar
(Yicenur ve dig., 2011), isletmeden hizmet almaya devam edeceklerinin veya isletmeyi terk
edeceklerinin bir gostergesidir (Lin ve Hiesh, 2005). Diger bir ifadeyle, kisinin tekrar ayni
aktiviteye katilip katilmayacagini1 degerlendirmesi gibi diisiinsel faaliyetler (Altunisik ve dig., 2002)
bir sonraki aktivite se¢imi i¢in yol gosterici unsurlardandir. Bu unsurlar arasinda yer alan ve
aktiviteye katilimdan sonra zihnin duygusal durumunu ifade eden tatmin, kisinin ihtiyacindan,
egiliminden ve ruh halinden etkilenerek (Baker ve Crompton, 2000) davraniglarin tekrar1 ve
tavsiyesi konusunda etkili rol oynayabilmektedir. Bireyi davranisa yonlendiren giidiileri belirlemek
de (Arslan ve Altay, 2009) s6z konusu davranigin tekrar1 ve tavsiyesi i¢in geribildirim niteliginde
olabilmektedir. Bu siiregler sonunda kisinin aktivitelere tekrar katilim ve tavsiye etme davranisi
sergilemesi, aktiviteden zevk aldigini, kisinin katilim amacma ulastigini ve serbest zamanin
nitelikli bir sekilde degerlendirdigini gostermektedir.

Katilimi siirdiirmek i¢in kisinin egzersiz ortaminda karsilasmis oldugu durumlar (Kazak,
2004), deneyimledigi zevk ve eglence (Chang, 2016) 6nem arz etmektedir. Bu baglamda ihtiyag,
istek ve arzular1 karsilanan miisteriler, katilim gerceklestirdikleri aktivite ve mekana bagl kalarak,
katilim ve tavsiyelerini arttiracaklardir (Yiicenur ve dig., 2011). Zeithaml ve Bitner’e (2003) gore

de miisteriler beklentilerinin karsilanmasi durumunda, mal/hizmet hakkinda pozitif diisiinceler
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besleyip, bu mal/hizmeti diger miisterilere tavsiye etme egiliminde olabilirler. Ancak, kisiler
ilgilenimleri yoniinde katildiklar1 aktivitelerde beklentilerini karsilayamama durumunda,
gelecekteki davranislar1 da mekan, zaman ve aktivite yoniinde olumsuz etkilenebilir (Zeithaml ve
dig., 1996). incelemeler 15181nda; arastirmanin hipotezleri asagidaki sekilde olusturulmustur:
Hi: Serbest zaman ilgilenimi, aktiviteye tekrar katilim niyeti lizerinde pozitif etkiye
sahiptir.

Hj: Serbest zaman ilgilenimi, tavsiye etme niyeti lizerinde pozitif etkiye sahiptir.

Yontem ve Araclar

Universitesi dgrencilerinin serbest zaman ilgilenim diizeyleri ile davranissal niyetleri (tekrar
katilim ve tavsiye etme) arasindaki iligkileri belirlemek {izere yiiriitiilen bu ¢alisma, nicel arastirma
yaklagimlarindan, korelasyonel (iliskisel) arastirma yontemi ele alinarak gergeklestirilmistir
(Biiytikoztirk ve dig., 2016; Altunisik ve dig., 2012).

Katilimcilarin - serbest zaman ilgilenim diizeylerini tespit etmek iizere SZi &lgegi
kullanilmistir. Bu 6l¢iim arac1 Kyle ve arkadaslar1 (2007) tarafindan bireylerin serbest zaman
ilgilenim diizeylerinin tiim boyutlariyla daha i1yi anlasilmas: ve 6l¢iilmesi amaciyla gelistirilmistir.
Giirbiiz ve arkadaslar1 (2015) tarafindan 6l¢iim aracinin uyarlama ¢alismalar gergeklestirilmis ve
Tiirk kiiltiiri icin gegerli ve gilivenilir bir 6lgme aract oldugu tespit edilmistir. Bu g¢alisma
sonucunda; tcer ifadeden olusan bes alt boyut, c¢ekicilik, kendini ifade etme, 6nem verme,
ozdeslesme ve sosyal iliski olarak adlandirilmistir. Tlgili alt boyutlardan alinan yiiksek ortalama
puan ilgili boyuta iliskin yiiksek ilgilenimi ve diislik ortalama puan ise diisiik ilgilenim diizeyini
ifade etmektedir. Olgek, “1=Kesinlikle Katilmiyorum, 2=Katilmiyorum, 3=Ne Katiliyorum Nede
Katilmiyorum, 4=Katiliyorum, 5=Kesinlikle Katiliyorum” seklinde derecelendirilmis 5’li Likert
tipi Olgektir. Bu ¢alismada dlcek, liniversite 6grencilerinin egzersize yonelik ilgilenim diizeylerini
6lgmek amaciyla kullanilmistir. Kyle ve arkadaslart (2007) ¢alismasi incelendiginde ilgili 6lgtim
aracinin farkli rekreatif etkinlikler i¢cin kullanilabilir nitelikte oldugu goriilmektedir. Bu baglamda
Giirbiiz ve arkadaglar1 (2015)’nin ¢aligmasinda yer alan maddelerin anlam biitiinliiglinii korumasina
dikkat edilerek “fitness” ifadesi yerine “egzersiz” ifadesine yer verilmistir (Ornegin: Egzersiz,
yaptigim en eglenceli seylerden birisidir.). Bu baglamda olusturulan anket formunda SZI &lcegi
ifadeleri oncesinde bireylere egzersiz kavrami aciklanarak asagida yer alan ifadeleri bu kapsamda
degerlendirmeleri gerektigi belirtilmistir. SZI 6lcegine ait faktdr yiik dagilimlarini belirlemek iizere

aciklayici faktor analizinden yararlanilmistir. Bulgulara gore; ifadelere ait faktor yiik degerlerinin
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.460-.865 araliginda ve Onerilen .45 degerinin iizerinde ve Bartlett'in Kiiresellik Testi sonucunun
p<.01 seviyesinde anlamli oldugu goriilmiistiir (XZZ 5746.822, Sd=105). Orneklem yeterliligi
degeri KMO=.942 olarak bulunmus ve bes faktorlii yapmin toplam varyansin %77.168’ini
acikladigi tespit edilmistir. Alt boyutlara ait Cronbach a i¢ tutarlilik degerlerinin gekicilik .910,
kendini ifade .839, 6nem verme .838, 6zdeslesme .809 ve sosyal iliski .768 ve tiim ifadelere iliskin

toplam Cronbach a degerinin ise .940 oldugu tespit edilmistir.

Mevcut miisterilerin gelecege dair olasi davranislarinin tahmin edilmesi ve bu davranislarin
isletme karliligina olumlu etkiler yaratacak bir bicimde sekillendirilmesi isletme yoneticileri ve
pazarlama calisanlar1 agisindan olduk¢a onemli bir konudur. Miisterilerin gelecege dair olasi
davranislarinin  belirlenmesinde arastirmacilar tarafindan birbirine olduk¢a benzer Olgiim
araclarinin kullanildig1 fakat aralarinda ortak bir fikir birligine varilamadig1 dikkat ¢ekmektedir.
Omegin; Taylor ve Baker (1994), Zeithaml ve arkadaslar1 (1996) miisterilerin satin alma niyetlerini
ti¢ ifade ile belirlemeye ¢alisirken, Babakus ve Boller (1992), Blodgett ve arkadaslar1 (1997) ile
Cronin ve arkadaslar1 (2000) ise ¢alismalarinda tekrar satin alma niyetini iki ifade ile belirlemeye
calismislardir. Benzer sekilde tavsiye etme niyetinin belirlenmesinde Cronin ve arkadaslar1 (2000),
Babakus ve Boller (1992) ile Cronin ve Taylor (1992)’in arastirmalarina atifta bulunarak bir
ifadeden yararlanirken, Zeithaml ve arkadaslart (1996) olumlu sozlii iletisim niyetini {i¢ ifade ile
belirlemislerdir. ilgili literatiir dikkate alindiginda davramgsal niyetlerin belirlenmesinde farkli
Ol¢lim araglarindan yararlanildigini ifade etmek miimkiindiir. Degerlendirmeler sonucu davranigsal
niyetlerin belirlenmesine yonelik Zeithaml ve arkadaglari (1996) tarafindan olusturulan ve
Stitiitemiz (2005)’in ¢alismasinda yer verdigi dort ifadeye (tekrar katilm ve tavsiye etme niyeti-
ikiger ifade) anket formunda yer verilmistir. Olgek “1=Kesinlikle Katilmiyorum, 2=Katilmiyorum,
3=Ne Katiliyorum Nede Katilmiyorum, 4=Katiliyorum, 5=Kesinlikle Katiliyorum” seklinde
derecelendirilmis 5°1i Likert tipi Olcektir. Calisma dahilinde yer alan sorularin aciklayici faktor

analizlerine ait sonuglar asagidaki gibi 6zetlenebilir.

Olgege ait ifadelerin faktdr yiik degerlerinin 0.730-.911 araliginda oldugu gériilmektedir.
Iki faktorlii yapmin toplam varyansin =%86’sim agikladigi tespit edilmistir. Buna gore;
davranigsal niyetleri belirlemek icin katilimcilara yoneltilen dort ifadeye ait Cronbach o ig

tutarlilik degerleri .887 olarak belirlenmistir (KMO=.819; X2: 1293.853, Sd= 6, p<.01).

Anketin son boliimiinde ii¢ sorudan olusan kisisel bilgi formu yer almaktadir. Bu formda,

kisilerin cinsiyeti, yast ve 6grenim gordiigii fakiilteye ait bilgileri iceren sorular mevcuttur.
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Calisma 6rneklemi, Sakarya Universitesi'ne bagli 17 farkli fakiiltede 6grenim gdrmekte
olan (= 40.000) 6grenci arasindan kiimelere gore 6rnekleme teknigi ile secilmistir (Altunisik ve
dig., 2012). Ilgili evrenden vyeterli temsilin saglanabilmesi igin 6 fakiilte tesadiifi olarak
belirlenmigtir. Arastirmanin amact geregi uygulanacak c¢ok degiskenli analizlerde &rnek
biiyiikliigiiniin ifade sayisinin 5, 10 ve/veya 20 kati1 olmasi gerektigi ifade edilmektedir (Hair ve
dig., 2009). Ayrica 40.000 kisilik evren biiyiikliiklerinde yaklasik olarak 380 kisilik 6rnek
bliylikliigiiniin yeterli olacagt ifade edilmektedir (Altumisik ve dig., 2012). Aciklamalar
cergevesinde geri doniis oraninin diisiik olacagi ongoriisiine bagl olarak toplam 760 adet anket
formu fakiiltelerin 6grenci sayilar1 ile orantili dagitilmistir. Geri doniis saglanan 632 anketten 53

tanesi eksik, hatali olmasi gibi nedenler ile degerlendirmeye alinmamistir. Nihai olarak, 381 erkek

(Xy05=22.35+2.276) ve 198 kadin (X,,=21.73+2.185) olmak iizere toplam 579 &grenci goniillii
olarak ¢alismaya dahil olmustur. Ogrenciler Sakarya Universitesine bagli, Iktisadi ve Idari Bilimler
(%29.5), Fen Edebiyat (%22.5), Miihendislik (14.8), Egitim (%]12), Isletme (%11.7) ve Giizel

Sanatlar (%9.5) fakiiltelerinde 6grenim gérmektedir.

Katilimcilarin serbest zaman ilgilenim diizeyleri ve davranigsal niyetlerini belirlemeye
yonelik hazirlanan olgekler yiiz yiize goriisme yontemi ile uygulanmistir. Verilerin saglikli bir
sekilde toplanabilmesi i¢in 6grencilerin ders saati oncesinde ilgili dgretim elemanindan izin ve
yardim alinmistir. Arasgtirmaya gonilli katilim gosteren Ogrenciler arastirma hakkinda
bilgilendirildikten sonra, anketler sinif ortaminda grup uygulamasi yontemiyle Ggrencilere

uygulanmustir (Biiyiikoztiirk ve dig., 2016).

Elde edilen veriler SPSS 20.0 programiyla, betimsel istatistikler, faktor, korelasyon ve
regresyon analizlerine tabi tutulmustur. Verilerin istatistiksel analizlere uygunluk durumlar
carpiklik ve basiklik degerlerinin yani sira, ¢oklu baglanti ve dogrusallik durumlart incelenerek
degerlendirilmistir (Altunisik ve dig., 2012; Biyiikoztirk ve dig., 2016; Tabachnick ve Fidell,
2001). Bu baglamda verilerde ug/aykir1 deger olmadigi, tiim ifadelere iligskin ¢arpiklik ve basiklik
degerlerinin -1<,...,<+1 araliginda oldugu (Tabachnick ve Fidell, 2001) tespit edilmistir. Veri
deseninde coklu baglanti olup-olmadigin1 belirlemek {izere her iki regresyon modeli i¢in ikili
korelasyonlarin 0.80°den kiiciik, tolerans degerlerinin (1-R?) 0.20°den biiyiik, varyans biiyiitme
faktoriiniin (VIF=[1/(1-R2)]) 10’dan kiiciik ve en yiiksek durum indeks (CI) degerinin ise 30’dan
diistiik oldugu belirlenmistir (Altunigik ve dig., 2012; Biiyiikoztiirk, 2016). Durbin-Watson katsay1
degerlerinin 1.5<1.865<2.5 araliginda oldugu ve degiskenler arasi oto korelasyon probleminin

olmadig tespit edilmistir (Kalayci, 2014).
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Sakarya Universitesi 6grencilerinin serbest zaman etkinliklerinden olan egzersize iliskin

ilgilenim diizeyleri ile davranigsal niyetleri (tekrar katilim ve tavsiye etme) arasindaki iligkilerin

belirlenmesi amaciyla yapilan bu ¢aligmanin bulgulart asagida verilmistir.

Tablo 1. Olgek puanlarmin dagilimi ve degiskenler aras1 korelasyon degerleri

_ o = ) = @ -
x s EE Sz £ Bg Te £2
= (- wn 78 @ ~N
SC 8= LOE €& L& p2s
Cekicilik 339 1124 719" 613" 675 553~ 633"  .661
Onem 208  1.015 1 649" 706~ 643~ 533" 629"
verme
Sosyal 315 977 1 704”606 5617 613"
l!lskl
ggdesles 313 1.012 1 666~ 586~ 637"
Kendi 315  1.013 1 607 587"
ifade
Tavsiye 500 1086 1 746"
etme
Tekrar
oA 349 1114 1
**p=.01; n=579

Tablo 1°de goriildiigii iizere SZIO alt boyutlari arasinda orta ve vyiiksek diizeyde

(Biiytikoztiirk, 2016), pozitif ve anlamli iligskinin varhigindan s6z edilebilmektedir (p<.01). Benzer

sekilde SZIO alt boyutlar: ile tekrar katilim ve tavsiye etme niyeti degiskenleri arasinda orta

diizeyde (Biiytikoztiirk, 2016), pozitif ve anlamli iliski oldugu goriilmektedir (p<.01).

Serbest zaman ilgilenimini olusturan alt boyutlarin tavsiye etme ve tekrar katilim niyeti

degiskenleri tizerine etkilerini belirlemek iizere kurulan regresyon analizleri sonuglari Tablo 2 ve

3’te 0zetlenmistir.

Tablo 2. Tekrar katilim niyetine iliskin regresyon analizi sonuglari

Basim Bagimh Degisken
ig.l S1z Tekrar Katilim Niyeti
degiskenler
B t p

Sabit 4.281 .000
Cekicilik .305 7.018 .000
Kendini ifade .162 3.995 .000
Sosyal iliski 167 3.918 .000
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Ozdeslesme 133 2.783 .006
Onem verme 103 2.192 .029

F 139.052"

R? 548

a2iR” 544

“p=.01 Yontem: Stepwise

Tablo 2’de goriildiigii tizere regresyon modeli istatistiksel a¢idan anlamli oldugu
goriilmektedir. Serbest zaman ilgilenimi alt boyutlarmin timi tekrar katilim niyetini = %54
oraninda agiklamaktadir (F=139.052, p<.01). Asamali regresyon analizi (analiz bes asamada
tamamlanmistir) sonuglarina gore; ¢ekicilik boyutu (B=.305, p<.01) tekrar katilim niyeti {izerinde en
giiclii etkiye sahip olan degisken olarak tespit edilmistir. Bu degiskeni sirasiyla; sosyal iligki
(B=.167, p<.01), kendini ifade (p=.162, p<.01), o6zdeslesme (B=.133, p<.0l1) ve Onem verme
(B=.103, p<.01) degiskenleri takip etmektedir.

Tablo 3. Tavsiye etme niyetine iliskin regresyon analizi sonuglar

Bagimsiz Bag_lmll Degisk_en _

- Tavsiye Etme Niyeti
degiskenler

p t P

Sabit 7.107 .000
Cekicilik 371 9.578 .000
Kendini ifade 315 8.178 .000
Sosyal iliski 142 3.509 .000
F 196.206
R? 506
aR 503
“p=.01 Yontem: Stepwise

Arastirma kapsaminda kurulan ikinci regresyon modeli istatistiksel acidan anlamli oldugu
goriilmektedir. Serbest zaman ilgilenimi alt boyutlarinin g¢ekicilik, kendini ifade ve sosyal iliskiler,
tavsiye etme niyetini = %50 oraninda agiklamaktadir (F=196.206, p<.01). Asamali regresyon
analizi (analiz {i¢ asamada tamamlanmistir) sonuclarina gore; Ozdeslesme ve Onem verme
boyutlarinin tavsiye etme niyeti lizerindeki etkisi pozitif olmasina karsin, ilgili degiskenlere ait
katsayilarin 6zdeslesme ve Onem verme boyutlarimin tavsiye etme niyetini anlamli olarak
yordamadig1 goriilmektedir. Tavsiye etme niyeti lizerinde en giiclii etkiye cekicilik boyutu (f=.371,
p<.01) sahipken, bu degiskeni sirasiyla; kendini ifade (B=.315, p<.01) ve sosyal iliski (=.142,
p<.01) degiskenleri takip etmektedir.
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Tartisma ve Sonug¢

Bu c¢alisma, iiniversite 6grencilerinin serbest zaman etkinliklerinden olan egzersize iliskin
ilgilenim diizeyleri ile davranigsal niyetleri (tekrar katilim ve tavsiye etme) arasindaki iligkilerin
belirlenmesi amaciyla Sakarya Universitesi ornekleminde gerceklestirilmistir. Bu kapsamda
katilimeilarin egzersize iligkin ilgilenim diizeyleriyle, aktiviteye yonelik davranigsal (tekrar katilim
ve tavsiye etme) niyetleri arasinda orta diizeyde, pozitif ve anlaml1 bir iliski saptanmis ve SZI
diizeyi arttikga egzersize tekrar katilimin ve tavsiye etme niyetinin arttig1 sonucuna ulasilmistir.
Benzer sekilde, SZIO alt boyutlari arasinda da orta ve yiiksek diizeyde, pozitif ve anlamli iliskinin
varlig1 saptanmistir. Bunlara bagli olarak kurulan regresyon modelleri istatistiksel agidan anlaml1 ve
SZIO 6lgegi alt boyutlarindan gekicilik boyutunun hem tekrar katilimi1 hem de tavsiye etme niyetini
arttiran en giiclii degisken oldugu tespit edilmistir. Tekrar katilimda cekicilik alt boyutunu sirasiyla
kendini ifade etme, sosyal iligski, 6zdeslesme ve 6nem verme boyutlari izlemistir. Kendini ifade
etme ve sosyal iligki alt boyutlar1 cekicilik boyutundan sonra tavsiye etme niyetini yordayan
degiskenler olarak dikkat cekerken, 6zdeslesme ve 6nem verme alt boyutlarinin tavsiye etme
davranisin1 yordamadig goriilmiistiir. Elde edilen bulgular, H; hipotezinin kabul ve H; hipotezinin

ise kismen kabul oldugunu gdstermekte ve bulgulara iliskin aciklamalar asagida yer almaktadir.

Davranigsal niyetleri etkileyen serbest zaman ilgilenimi kisinin degerleri, tutumlari, biligsel
ve duygusal siire¢leri sonucunda ortaya ¢ikmaktadir (Kog, 2011). Kisi, algiladigi hizmetin sonuglari
dogrultusunda ilgilenim diizeyini kendi diisiinsel degerleri ile iligkilendirerek davranisin tekrarini ya
da tavsiyesini kartopu niteliginde olumlu ya da olumsuz yonde ¢ogaltabilir. Bagozzi’ ye (1992) gore
de tutumlar, kisisel degerler ve niyetler, davranisin agiklanmasinda esas unsurlardir. Ayrica, Kil ve
arkadaslar1 (2014) doga yiirliylisli yapan kisilerle yaptiklari ¢calismalarinda, tutum, motivasyon ve
davranig arasinda anlamli iligki tespit etmisler ve tutumun motivasyonu ve davranisi etkiledigini
belirtmislerdir. Aydin ve Yasartiirk (2016) etkinliklere katilim arttik¢a ilgilenim seviyelerinde de bir
artis oldugunu gozlemlemislerdir. Sosyal-duygusal bir davranis olarak, gekicilik, dnem verme,
kendini ifade etme, 6zdeslesme ve sosyal iligki gibi duygusal siiregleri igeren ilgilenim diizeyinin
artmasina bagli olarak davranigsal niyetlerin de arttigi ve bunun sonucunda katilimcilarin
etkinliklere duygu onem derecesine bagl olarak tekrar katilim gosterdikleri ve etkinligi tavsiye

etme niyetinde olduklar1 gézlemlenmistir.

Cekicilik boyutu, sadece etkinlige yonelik sevgi ile smirli olmayan, 6nem, zevk ve
eglencenin birlesimi olarak kavramsallastiriimas1 gereken (McIntyre ve Pigram, 1992) ve
rekreasyonel faaliyetlerde yer alan sezgisel bir bilesendir (Wiley, Shaw ve Havitz, 2000). Bu

durumda etkinlige atfedilen onem ile algilanan zevk ve eglencenin yiliksek olusunun, etkinlige
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yonelik katilimi ve tavsiye etme niyetini olumlu yonde etkilemesi beklendik bir durumdur.
Arastirma kapsaminda elde edilen bulgularin bu goriisii destekler nitelikte oldugunu ifade etmek
miimkiindiir. Ancak etkinlige iliskin sadece c¢ekicilik boyutu ile bireylerin tiiketim ve tiiketim
sonrasi egilimlerini agiklamak yeterli olmayacaktir. Bireylerin tercih ettigi etkinlikler dis diinyaya
iletmek istedikleri kendilik izlenimi ile iliskilidir (Wiley, Shaw ve Havitz, 2000). Pazarlama
alaninda bir tirlinlin bireyi ifade etme yetenegi sembolik deger olarak adlandirilmakta (Kapferer ve
Laurent, 1993) ve farkl: iiriin kategorilerinde sembolik degerin marka ve/veya iiriine yonelik goreli
tutumu olumlu yonde etkiledigi ifade edilmektedir (Cilingir ve Yildiz, 2010). Ayrica Kyle ve
Mowen (2005) katilimcilarin tercih ettikleri etkinligin kendilerini yansitan niteliklere sahip
olduguna iligkin olumlu goriisleri ile orantili olarak bagliliklarinin da arttigini belirtmistir. Nitekim
bir iirliniin tekrar eden satin alimlar ve diger insanlara tavsiye edilmesi davranigsal bagliligin bir
gostergesi olarak kabul gormektedir (Calik, 1997). Bu baglamda bireylerin katildiklar1 etkinliklerin,
kendi kisiliklerini ve/veya imajlarin1 ne derece yansittigina iliskin olumlu tutum ve baghlik
gelistirmelerinin  bir yansimasi olarak tekrar katilm ve tavsiye etme niyetinde olmalar
ongoriilmektedir. Tavsiye etme ve tekrar katilim niyeti iizerinde en giiclii ligiincii etkiye sahip olan
sosyal iligki, bireylerin arkadaslar ile etkilesimde olma konusunda serbest zaman etkinliklerinden
faydalanma durumlar ile ilgilidir. Diger bir ifade ile birey, hayatinin farkli yonlerini ilgili oldugu
etkinlik etrafinda organize edebilir veya etkinligi arkadaslar ile etkilesimin temel unsuru haline
getirebilir (Kyle ve dig., 2007; Kyle ve Mowen, 2005; Wiley, Shaw ve Havitz, 2000). Birey sosyal
iliskilerinin stirekliligini saglamak i¢in bireysel katilimin devami ile gevresini katilimda bulundugu

etkinlige yonlendirme konusunda istekli davranma egiliminde olacaktir.

Bir {irin kategorisine yonelik bireyin kisisel ilgisi, kisisel anlami (Kapferer ve Laurent,
1993) ya da bireyin yasam tarzi baglaminda etkinligin yeri ve énemi seklinde degerlendirdigi 6nem
verme boyutu ile (Kyle ve dig., 2007) etkinlikte bireyin 6z-benlik uyum diizeyi olarak nitelendirilen
ozdeslesme boyutunun (Kyle ve dig., 2007; Wiley, Shaw ve Havitz, 2000) tekrar katilim niyetini
anlamli sekilde yordadigi ancak tavsiye etme davranisini anlaml bir sekilde yordamadigi tespit
edilmistir. Tlgili boyutlara iliskin tanimlar incelendiginde, bu boyutlar Kyle ve Mowen (2005)
tarafindan kisisel cabalarin bir yansimasi olarak degerlendirilmektedir. Bu nedenle bireyin kendisi
ile ilgili (tekrar katilim) alacagi kararlar {izerinde anlamli etkilere sahip olan bu iki boyutun; baska
bireyleri serbest zaman aktivitelerine yonlendirilme konusunda benzer etkiye sahip olmadigini ifade

etmek miumkiindir.

Cronin ve arkadaslar1 (2000) calismalarinda, hizmet Kkalitesinin, hizmet degerinin ve

doyumun biligsel siireglerde; sadakat, pozitif agizdan agiza iletisim ve tekrar katilimin duyugsal
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stireclerde direkt olarak davranissal niyetler lizerinde etkisi oldugunu ileri stirmiislerdir. Bilissel
(6zyeterlilik, gelire iliskin olanaklar, planlama, gozlemleme, rehber) ve duyussal (gelire iliskin
etkiler, psikolojik baglilik ve caba) Ozdiizenleme siireci tarafindan yonetilen niyet ve davranis
iligkisi, hedef yonelimli davraniglar (gelir, s6zsiiz davranig, motivasyon, yetenek, sorumluluk) ya da
gorevler (yardimcilar, engelleyiciler) ile ilgili kararlara dayalidir (Bagozzi, 1992). Buna bagh
olarak, biligsel ve duyussal alanlar, tiikketici davranigsal niyetlerinde sportif yeniliklerin etkisinin
farkliliklarin1 anlamaya yardimei olurlar (Yoshida ve dig., 2013). Calabuig ve arkadaslar1 (2013),
spor katilimcilariyla yaptiklar1 ¢aligmalarinda, hizmet {icreti arttikca doyumun, algilanan degerin ve
gelecege iliskin niyetlerin azaldigim1 gérmiislerdir ve algilanan degerin tekrar katilimi tutumdan
daha fazla etkiledigini tespit etmislerdir. Cronin ve arkadaslar1 (2000) 6zellikle bilissel ve duyussal
stirecler ile pozitif agizdan agiza iletisim, yliksek fiyat ve tekrar satin alma niyeti arasinda anlamli
bir iliski oldugunu gostermislerdir. Yine yiiksek serbest zaman ilgileniminin katilimcilarda serbest
zaman faydalarin1 ve yasam kalitesini olumlu yonde etkiledigini, dolayl: olarak da is doyumunu

etkiledigini gosteren ¢alismalar da mevcuttur (Chin-Tsai, 2013).

Calismalarda kullanilan farkli degiskenlerin neredeyse tiimiiniin kisilerin serbest zaman
etkinliklerine katilimlarini arttirmada ve davranislar (tekrar katilim ve tavsiye etme) pozitif yonde
gelistirmede etkili oldugu sdylenebilir. Calismalarda kullanilan model, c¢alisilan Grneklem,
rekreasyon calismalarinin gesitliligi gibi farkliliklar, bulgularin ¢eliskili ya da farkli olmasina sebep
olabilse de (Lee ve Shen, 2013), genel kaninin serbest zaman ilgileniminin 6nemine ve gerekliligine

isaret ettigi sdylenebilir.

Sonug olarak, tiiketicilerin serbest zaman ilgilenim diizeylerinin arttirilmast noktasinda
ozellikle duygusal siireclere odaklanilmast gerektigi ve tiiketicilere iletilecek mesajlarin igeriginin
buna gore diizenlenmesi gerektigi ifade edilebilir. Nitekim tiiketicilerin serbest zaman etkinliklerine
katilim sikliklarinin arttirilmasi hususunda ve 6zellikle farkli tiikketici gruplarinin serbest zaman
aktivitelerine c¢ekilebilmesi hususunda pozitif sozlii iletisimin etkinliginden yararlanilmasinin,
Ozelde isletme hedeflerine ulasilmasinda, genelde ise toplum refahinin
saglanmasinda/arttirilmasinda etkin ve verimli bir yontem olarak dikkate alinmasi gereken bir konu

oldugu ifade edilebilir.

Ayrica, bu ¢alismanin sonuglart yalnizeca galigmaya dahil olan katilimcilarin tekrar katilim
ve tavsiye etme niyetlerine iliskin ilgilenim diizeylerini icermektedir. Calismanin daha genis ve
farkli 6rneklem kiitleleri ile cesitli fakiilte ve iiniversite Ogrencilerine uygulanmasinin farkli

sonuclar doguracagi ve literatiire farkli bakis agis1 saglayacagi diisiiniilmektedir.
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