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Do YouTube videos Serve Reliable Information about
Chin Aesthetics and Chin Augmentation?

Elif Albayrak', Erkan Kerem Kaya’

Ozet

Amag: Hastalar ve hekimler tarafindan YouTube™’da
paylasilan ¢ene ucu estetigi tedavisindeki popiiler
yontemlerden genioplasti, dolgu ve silikon uygulamalari
hakkindaki videolarin bilgi icerigini degerlendirmektir.

Gere¢ ve Yontemler: Google Trends web sitesinden
‘chin aesthetic and chin augmentation’ terimleri
belirlenmistir. Dahil edilme kriterlerini karsilayan 50
video degerlendirilmistir. Videolar, yiiklendigi kaynaga
gore plastik cerrah, doktor ve bireysel kullanici olmak
tizere li¢ gruba ayrilmistir. Videolari kalitesi, DISCERN,
kalite indeksi (VIQI) ve Global Quality Score (GQS)
ile degerlendirilmistir. Istatistiksel analizi yapilirken,
ShapiroWilk testi, Mann Whitney U testi ve Spearman
korelasyon testi kullanilmistir.

Bulgular: Plastik cerrahlar (%70) en ¢ok paylasimi
yapmistir. Dolgu uygulamasindan 26 paylagimda
bahsedilirken, 4 paylasimda silikon uygulamasindan
bahsedilmistir. Videolarin yast hari¢, karakteristik
ozellikleri ile kalite ve igerikleri arasinda anlamli diizeyde
korelasyon oldugu goriilmiistiir (P<0.05). DISCERN
puani, GQS puani, total content ve total VIQI skorlar1
yuksek igerikli grupta daha yiiksek bulunmustur (P
<0.001). Etkilesim indeksi ve izlenme orani hari¢ toplam
igcerik puani, toplam VIQI puani, GQS ve DISCERN
puanlari da kendi aralarinda pozitif korelasyon gostermistir
(P<0.05).

Sonuclar: YouTube™ da paylasilan videolarin
kalite diizeyi ortalama olmasina ragmen bilgi icerigi
yetersiz bulunmustur. Uzman hekimler hastalarin
YouTube™’dan yararlanmalarina yardimci olmak igin,
hastalarimi dogrulugunu onayladiklart bilgi kaynaklarina
yonlendirmelidir.

Anahtar Kelimeler: Estetik, Cene, YouTube™

Abstract

Objectives: The aim is to evaluate the information content
of videos about genioplasty, filler and silicone applications,
which are popular methods in chin tip aesthetic treatment,
shared by patients and physicians on YouTube™.

Materials and Methods: The terms ‘chin aesthetic and
chin augmentation’ were determined from the Google
Trends website. 50 videos that met the inclusion criteria
were evaluated. Videos are divided into three groups
according to the source from which they are uploaded:
plastic surgeon, doctor and individual user. The quality
of the videos was evaluated by DISCERN, quality
index (VIQI) and Global Quality Score (GQS). While
performing statistical analysis, ShapiroWilk test, Mann
Whitney U test and Spearman correlation test were used.

Results: Plastic surgeons (70%) shared the most posts.
While filler application was mentioned in 26 posts,
silicone application was mentioned in 4 posts. It was
observed that there was a significant correlation between
the characteristics of the videos, excluding their age, and
their quality and content (P<0.05). DISCERN score, GQS
score, total content and total VIQI scores were found to
be higher in the high content group (P <0.001). Except
for interaction index and viewing rate, total content score,
total VIQI score, GQS and DISCERN scores also showed
positive correlation with each other (P<0.05).

Conclusions: Although the quality level of the videos
shared on YouTube™ was average, the information
content was found to be insufficient. In order to help
patients benefit from YouTube™, specialist physicians
should direct their patients to information sources that
they confirm are accurate.
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YouTube™ ve Cene Estetigi

Giris

Fasiyal estetik, yiiz iskelet ve yumusak dokularimin
simetrik ve birbiriyle uyumlu olmasina bagli olarak
olusur. Bireylerin estetik beklentilerindeki arzulari,
ylize ait tedavi yontemlerinin gelistirilmesini
saglamistir.! Cene ucu belirginligi profil estetiginin
onemli bir unsuru olup, yiiziin simetri ve
harmonisinde etkilidir. Cene gorliniimii, estetik
acidan insanlar i¢in cesaret ve gii¢ simgesi olarak
kabul edilmis olup, kisinin karakteri ile bagdastirdig1
yiiz 6zelliklerinden biridir.?> Kisaca karakteristik bir
cene, yliz hatlarinda ve kisinin genel goriiniimiinde
onemli rol oynar.** Klinik degerlendirmede ¢ene
ucuna ait Slgiimler, yapilacak miidahaleye karar
verme siirecinde yol gostericidir. Literatiirde cesitli
teknikler bildirilmekte ve uygun hastalar i¢in cesitli
estetik ve fonksiyonel faydalar saglamaktadir.’ Cene
ucunun estetik olarak yeniden sekillendirilebilmesi
amactyla popiiler olarak genioplasti, silikon implant
uygulamasi ve dolgu yapilabilmektedir. Genioplasti;
¢ene ucunun her tiir hipoplazisi ile asimetrisinin
diizeltilmesinde ve ideal olmayan ¢ene iliskilerinin
kamufle edilmesinde yaygin olarak tercih edilen
bir cerrahi yontemdir.>” Bu cerrahi islem, hastanin
Ozgiiveni ve sosyal yasami lizerinde dnemli bir
etkiye sahip olabilmektedir.® Silikon implantlar,
oldukca saglam, viicut 1sisina dayanikli, kolayca
sekillenebilen, disardan gelecek darbelere karsi
dayanikli materyallerdir. Silikon uygulamasi
sirasinda ¢enenin 6n kisminda kii¢iik bir kesi
yapilarak bir cep olusturulur ve igerisine implantlar
yerlestirilir. Cene ucu silikon uygulamalariyla
¢enenin sadece biiylitiilebilmesi, tedavi planlamasi
yaparken dikkat edilmesi gereken bir durumdur.
Capraz bagl hyaliironik asit dolgular ise cene
ucuna kaniillerle rahatlikla uygulanabilmektedir.
Kisa siirede ve cerrahi bir uygulama gerektirmeden
yapilabilmektedir. Ancak dolgu materyali zamanla
eriyebildigi i¢in yenilenmesi gerekebilmektedir.

Sosyal medyanin giicliniin siirekli artmasindan
dolay1, insanlar saglikla ilgili problemlerinde
doktorlara danismadan Once internetteki sosyal
medya hesaplarina giivenmektedirler. Internetten
elde edilen bilgiler, hem hekimleri hem de hastalari
ilgilendirmektedir. Yanlis paylasimlar 6nemli
problemler ortaya g¢ikarabilmektedir. Cene ucuna
islem yaptirmak isteyen hastalar da genellikle
operasyon oncesinde bilgi diizeylerini artirmak i¢in
oncelikli olarak interneti kullanmaktadir. En ¢ok
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kullanilan video paylasim platformlarindan biri
youtube™ dur ve saglik hizmetleri ile ilgili islemler
videolardan kolaylikla izlenebilmektedir.” Ancak,
youtube™ kullanicilar i¢in yararli olabilecegi gibi
dogru olmayan bilgilerle karsilasilabilme olasiligi
da yiiksektir.!"” Bu ¢alisma youtube™ platformunda
hastalar ve hekimler tarafindan ¢ene ucu estetigi
tedavisinde uygulanan popiiler yontemler olan
genioplasti, dolgu ve silikon uygulamalar1 hakkinda
paylasilan videolardaki bilgi iceriginin dogrulugunu
ve kalitesini degerlendirmek amaciyla yapilmustir.

Gere¢ ve Yontemler

Cene ucu tedavisinde tercih edilen genioplasti, dolgu
ve silikon uygulamalari, bu konu hakkinda bilgi arayan
bireylerin siklikla arastirdigi ii¢ yontemdir. Google
Trends (Google Trends, 2020, Alphabet, ABD) web
sitesi kullanilarak ii¢ yontem iginde en sik arastirilan
terim ‘“‘cene ucu estetigi’”’ olarak belirlenmistir.
Calisma i¢in ilk 150 video degerlendirilmis olup
dahil edilme kriterlerini karsilayan 50 video analiz
edilmistir. Ses igerigi olmayan, cogaltilmis, dil
icerigi Tiirkge haricinde olan ve 30 dakikadan uzun
videolar ¢alismaya dahil edilmemistir. YouTube™
web sitesi (https://www.youtube.com) iizerinden
izlenen videolar 3.06.2023 tarihinde iki arastirmaci
tarafindan ayr1 ayr degerlendirilmistir. Yayinlanmig
videolarin bilgi verme kalitesi olgiilmiistiir. Tiim
videolar tamamen goriintiilenmis ve her bir video i¢in
birkag genel parametre kaydedilmistir; goriintiilenme
ve yorum sayisi, begeni ve begenmeme sayisi,
yiliklemeden sonra gecen giin sayisi, videonun saniye
cinsinden uzunlugu ve yiikleyici kaynagi. Verilere
gore videolarin etkilesim indeksi ve izlenme orani
degerleri belirlenmistir. Videolarin izleyicilerden
ne kadar etkilesim aldigimi gérmek igin etkilesim
indeksi (etkilesim indeksi: begeni-begenmeme
sayisi/calisma giiniine kadar toplam izlenme sayisi1)
kullanilmistir. izlenme orani indeksi (izlenme orant:
videonun toplam izlenme sayisi/videonun yiiklendigi
gilinden arastirma giliniine kadar gecen giin sayisi)
izleyicinin videoyu ne kadar begendigini belirlemek
icin kullanilmustir.!" Videolar, yiiklendigi kaynaga
gore plastik cerrah, doktor ve bireysel kullanict
olmak iizere li¢ gruba ayrilmustir.

Videolar, video bilgi ve kalite indeksi (VIQI) ve
Global Kalite Olgegi (GQS) ile degerlendirilmistir.
VIQI dort derecelendirme kriteri igerir ve her bir
kriter i¢in videolar 5’li Likert 6lgegi lizerinden
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puanlanmustir; bilgi akis1 (VIQI 1), bilgi netligi (VIQI
2), video kalitesi (VIQI 3) ve tutarlilik (videonun
baslik ve igerigi arasindaki uyum) (VIQI 4)."> GQS
degerlendirmesi ile videolar 1 (diisiik kalite) ve 5
(yuksek kalite) arasinda puanlanmistir.'® Bilgilerin
giivenilirligini degerlendirmek i¢in, DISCERN
( tiketici sagligi bilgileri i¢in tedavi segenekleri
hakkinda yazili kalite kriterleri ) puanlama sistemi
kullanilmigtir.!! DISCERN, ii¢ bolim ve 16
sorudan olusmaktadir. Birinci bolim gilivenirliligi
degerlendirir ve 8 sorudan olusmaktadir, ikinci
boliim tedavi segenekleri ile ilgili bilgi kalitesinin
degerlendirildigi 7 soruyu kapsamaktadir. Ugiincii
boéliimde ise 1 soru ile internet sitesinin kalitesi
belirlenir. Puanlama her bir soru i¢in 1-5 araliginda
yapilmaktadir. 5 kriterleri karsiladigini, 1 ise higbir
kriterin karsilanmadigini gosterir.

Videolarin igerik kalitesi; agiklama, avantajlar,
endikasyonlar, kontrendikasyonlar, prosediirler,
komplikasyonlar, maliyet ve prognoz olmak {izere
sekiz farkli parametreye gore degerlendirilmistir.'*
Video igerigi dogru bilgi veriyorsa 1, degilse 0
olarak degerlendirilip 0-8 arasinda puanlanmistir. Bu
puanlarin toplam1 degerlendirilerek icerik puani elde
edilmistir. Zayif videolar (0-2 puan) bilgi agisindan
oldukea sinirliydi. Orta kalitedeki videolar (3-5 puan)
yetersiz akista ve yiizeysel bilgi igerdigi i¢in biraz
faydali olarak degerlendirildi. Mitkemmel (6-8 puan)
video icerik kalitesine sahip videolar ise ayrintili ve
dogru bilgiler i¢eren hasta i¢in oldukea yararli olarak
aciklanmustir.

Gozlemei i¢i giivenilirligi hesaplamak i¢in tiim
videolar ayni arastirmacilar (E.A. ve E.K.K)
tarafindan 1 ay sonra tekrar puanlanmistir. Yalnizca
kamuya agik veriler kullanildigi i¢in bu arastirma
etik kurul onayindan muaf tutulmustur.

Istatistiksel analiz i¢in Jamovi 1.6.23 versiyonu
kullanilmistir. Her video i¢in izlenme sayisi, begeni
ve begenmeme sayisi, videonun siiresi, yorum sayisi,
yiiklendigi siireden beri gegen giin sayisi, etkilesim
indeksleri ve izlenme oranlar1 hesaplanmaistir.
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Siirekli degiskenlerin dagilimini degerlendirmek i¢in
Shapiro Wilk testi kullanilmistir. Stirekli degiskenlerin
parametrik varsayimlarinin karsilastirmalarinda
Student t testi ve One-Way ANOVA testi kullanilirken,
parametrik olmayan varsayimlari karsilayan siirekli
degiskenlerin karsilastirilmasinda Mann Whitney U
testi ve Kruskal-Wallis testi kullanilmistir. Ayrica
kategorik degiskenlerin (icerik kategorisi, video
yiikleyicisi, video igerigi) degerlendirilmesinde Ki-
Kare Testi kullanilmistir. Devam eden degiskenler
arasindaki korelasyon Spearman testi kullanilarak
degerlendirilmistir. 0,05’in altindaki p degerleri
istatistiksel olarak anlamli kabul edilmistir.

Dabhil edilme kriterlerini karsilayan tiim videolarin
degerlendirilmesi iki godzlemci tarafindan
tamamlanmistir. 1ki hafta sonra gozlemci igi
giivenilirligini hesaplamak i¢in tiim videolar ayni
arastirmacilar (E.A.) ve (E.K.K) tarafindan tekrar
izlenmis ve degerlendirilmistir. Sinif i¢i korelasyon
katsayilar1 (ICC’ler) hesaplanmistir.

Bulgular

Calismamizin baglangicinda ilk 150 video incelenmis
olup kriterlerimize gore alaka diizeyi bakimindan
taranmigtir. Bu videolardan 50 tanesi analiz edilmistir
(Sekil 1). Ayrica videolar igerigine ve yiikleyicisine
gore siniflandirilmistir. Degerlendirilen videolarin
bliyiik kismi plastik cerrahlar (%70,0), digerleri
de sirasiyla medikal doktorlar (%18,9) ve bireysel
kullanicilar (%12,0) tarafindan yiiklenmistir. Video
iceriklerine bakildiginda n=26 paylagimda gene ucu
dolgu uygulamasindan bahsedilirken, en az silikon
uygulamasindan (n=4) bahsedilmistir (Tablo 1).
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YouTube™ ve Cene Estetigi

Sekil 1. Videolar: 1 (diisiik kalite) ile 5 (miikemmel kalite) arasinda puanlayan GQS degerlendirmesi, VIQI indeksi

Puan Global Kalite Olcegi (GQS)

1 Kalitesiz, zay1f video akisi, hastalar i¢in yararli degildir
Genellikle diisiik kalitede ve zayif video akis, bazi bilgilerin listelenmesi ancak bir¢ok denmli

2 . L <
konun eksik olmasi, hastalar i¢in ¢ok sinirli kullanim saglar

3 Orta kalitede optimal olmayan video akisi, baz1 6nemli bilgiler yeterince verilsede tiim bilgiler
bazinda eksiklikler vardir, hastalar i¢in bir dereceye kadar yararlidir.

4 Kaliteli ve genel olarak iyi video akisi, ilgili bilgilerin ¢ogu listelenmistir ancak bazi konular ele
almmamustir, hastalar i¢in faydalidir

5 Miikemmel kalite ve akis, hastalar i¢in ¢ok faydalidir
Video Bilgi ve Kalite indeksi (VIQI)

(VIQI)-1 Bilgi akis1

(VIQI)-2 Bilgi netligi

(VIQI)-3 Kalite

(VIQD)-4 Tutarlilik

Toplam (VIQI)

Puan Toplam (VIQI) Puan

Tablo 1. Video Yiikleyicilerinin ve Video Igeriklerinin Degerlendirilmesi

Zayif icerikli Videolar

Yiiksek icerikli videolar

Video Yiikleyicisi n (%) n (%)
Doktor (n:9) (n:18%) 5 (16,7%) 4 (20%)
Plastik cerrah (n:35) (n:70%) 20 (66,7%) 15 (75%)
Bireysel kullanicilar (n:6) (n:12%) 5 (16,7%) 1 (5%)
P 0,460
Video icerigi
Genioplasti (n:20) (n:40%) 11
Dolgu (n:26) (n:52%) 6
Cene implanti (n:4) (n:8%) 3
P 0,067

X? istatistiksel test;* P < ,05, ** P < ,01, *** P < ,001.

Dahil edilen videolar i¢in tanimlayic istatistiksel
analiz sonuglar1 Tablo 2’de belirtilmistir. Video
karakteristik 6zellikleri olan ortalama izlenme sayisi
13322,0, ortalama begeni sayisi 92,5, ortalama
begenilmeme sayisi 3,8, ortalama yorum sayis1 20,1,
videolarin yayinlandig1 zamandan itibaren gegen giin
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olarak ortalama siire 1028,3 ve videolarin ortalama
uzunlugu saniye cinsinden 223,0 bulunmustur.
Ortalama etkilesim indeksi 1.1 ve ortalama izlenme
orani 19529 idi. Ortalama olarak igerik puani 4,6,
GQS puani 2,8, DISCERN puani 2,9 ve total VIQI
puani 12,1 olarak belirlenmistir.
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Tablo 2. Cene ucu estetigi ile ilgili YouTube™ videolarinin tanimlayici istatistiksel analizi

Toplam Igerik Puan
GQS Puani
DISCERN (Bilgi Giivenilirligi)
VIQI-1 (Akis)

VIQI-2 (Netlik)
VIQI-3 (Kalite)
VIQI-4 (Tutarlilik)
Toplam VIQI Puant

Videolarin Karakteristikleri
Goriintiilenme say1si
Begeni sayis1
Begenmeme sayisi
Yorumlarin sayisi
Yiiklemeden sonra gegen giin sayisi
Saniye cinsinden uzunluk
Izlenme Orani
Etkilesim Indeksi

Ortalama + SD

46+12
2,8+0,6
29+0,6
3,1+0,7
3,1+0,7
2,7+0,7
3,1+£0,6
12,1+24

13322,0 + 17480,3
92,5+ 1271
3.8+7.5
20,1+ 28,7
10283 + 563,4
223,0 + 2340
1952.9 + 30453
1L1+13

GQS: Global Kalite Olgegi; VIQI: Video Bilgi ve Kalite Indeksi; SD: Standart Deviasyon

Toplam icerik puani, toplam VIQI puani, GQS,
DISCERN skorlar1 ile videolarin siire, begeni,
begenmeme, yorum ve izlenme orani verileri
arasindaki olast korelasyonlar Tablo 3’te
gosterilmistir. Videolarin yasi harig, karakteristik
ozellikleri ile kalite ve iceriklerinin degerlendirildigi
skorlamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli
diizeyde korelasyon oldugu goriilmiistiir (p<0,05).
Etkilesim indeksi ve izlenme orani hari¢ toplam
icerik puani, toplam VIQI puani, GQS, DISCERN
puanlarinin kendi aralarinda da istatistiksel
olarak anlamli diizeyde pozitif korelasyon oldugu
goriilmiistiir (p<0,05). Dogrusal regresyon analizinde
ise, toplam igerik puani ile siire (r2: 0,45, P<0,001),
GQS (r2:0,70, p<0,001), DISCERN (r2:0,74,
p<0,001) ve toplam VIQI skoru (12: 0,87, p<0,001)
arasindaki iligkiler istatistiksel olarak anlamliydi.
Videolar bilgi kaynagi olarak degerlendirildiklerinde,
yiiksek igerikli ve zayif icerikli videolar arasindaki
degiskenler Tablo 4’ te karsilastirilmistir. Zayif bilgi
icerikli video sayis1 (n=30), yliksek bilgi igerikli
video sayisindan (n=20) daha fazlaydi. Yorum sayilari
(p=0,005), video siireleri (p=0,002), begenilmeme
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sayilari (p=0,033) ve etkilesim indeksinin (p=0,013)
yiksek kalitede olan videolarda, diisiik kalitede
olan videolardan daha fazla oranlarda oldugu
belirlenmistir. Ancak videolarin izlenme sayisi,
begeni sayisi, yayinlandigi zamandan beri gegen siire
ve izlenme orani arasinda yiiksek igerikli ve zayif
icerikli videolar arasinda istatistiksel olarak anlaml
bir fark bulunmamistir (p>0,05). Yiiksek icgerikli
grubun, zayif icerikli grupla karsilastirildiginda
DISCERN puani, GQS puani, total content skoru
ve total VIQI skorlar1 daha yiiksek bulunmustur (p
<0,001). Video igerikleri ile yiikleyiciler arasindaki
korelasyon degerlendirildiginde ise yiiksek
icerikli videolarla disiik icerikli videolar arasinda
istatistiksel bir fark gériilmemistir (p>0,05). Izlenme
orani ile yiikleme kaynagi arasinda anlamli bir iliski
bulunmazken (p=0,80), sayisal olarak influenserlarin
izlenme oranmi daha fazla bulunmustur. Bireysel
kullanicilarin yiikledigi videolar diger videolara
gore daha uzun, begeni, begenmeme, goriintiilenme
ve yorum sayilar istatistiksel olarak anlamsiz olsa
da daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.
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Tablo 4. Zayif igerikli ve Yiiksek Icerikli Videolar Arasindaki Degiskenlerin Karsilastirilmasi
Zayif icerikli Videolar  Yiiksek icerikli Videolar

Ortalama = SD Ortalama = SD P
Toplam Icerik Puani 3,733 £ 0,583 5,85+0,813 0,000%**
GQS Puani 2,533 + 0,507 3,25+ 0,550 0,000%**
DISCERN (Bilgi Giivenilirligi) 2,600 £ 0,563 3,30 £ 0,470 0,000%**
VIQI-1 (Akis) 2,667 +£ 0,547 3,70 £ 0,470 0,000%%**
VIQI-2 (Netlik) 2,767 £ 0,504 3,70 £ 0,470 0,000%%**
VIQI-3 (Kalite) 2,400 + 0,498 3,20+ 0,616 0,000%**
VIQI-4 (Tutarlilik) 2,833+ 0,461 3,55+0,510 0,000%**
Toplam VIQI Puanm 10,667 + 1,688 14,15 + 1,694 0,000%**
Videolarin Karakteristikleri
Gorilintiilenme sayis1 12928,733 +19160,906 13911,85 + 15067,846 0,458
Begeni sayisi 84,600 + 142,361 104,45 £ 102,211 0,083
Begenmeme sayisi 3,233 + 8,787 4,75 £ 4,908 0,033*
Yorumlarin sayisi 12,333 £ 23,453 31,80 +32,346 0,005**
Yiiklemeden sonra gecen giin sayisi 1008,433 + 597,949 1058,10 £ 520,983 0,764
Saniye cinsinden uzunluk 185,233 +£265,831 279,70 + 166,393 0,002%**
zlenme Oram 2357,961 £ 3665,208 1345,27 + 1662,740 0,523
Etkilesim Indeksi 0,770 £+ 0,866 1,52 +1,620 0,013*

GQS: Global Kalite Olgegi; VIQI: Video Bilgi ve Kalite indeksi; SD: Standart Deviasyon; P: Mann-Whitney U testi; * P < ,05,
* P <,01, *** P<,001

Video yiikleme kaynagi istatistiklerine goére agirlikli k puani olarak hesaplanmis olup kabul
demografik verileri Tablo 5'te gosterilmektedir. edilebilir seviyede ve 0,87°dir (0,86-0,9).
Olgiim giivenilirligi igin gdzlemciler aras1 uyum

Tablo 5. Video Yiikleyicilerinin Istatistiksel Analizi

Doktor (n:9) Pl;?i?c‘e(:::lely(lrclf’;) kuu::lrcﬁly:re l(n:6) P
Ortalama = SD Ortalama + SD Ortalama = SD
Toplam Igerik Puani 48+2.0 47+1,0 3,7+0,8 0,117
GQS Puani 2,8+1,0 2,9+0,5 2,5+0,5 0,321
DISCERN (Bilgi Giivenilirligi) 2,9+0,9 3,0+0,5 2,3+0,5 0,059
VIQI-1 (Akis) 29+1,1 32+0,6 2,5+0,5 0,060
VIQI-2 (Netlik) 3,0+0,9 33+0,6 2,5+0,5 0,030*
VIQI-3 (Kalite) 2,8+0,8 2,8+0,6 2,3+£0,5 0,316
VIQI-4 (Tutarlilik) 2,9+0,8 33+0,5 2,7+0,5 0,043*
Toplam VIQI Puani 11,6 £3,3 125+2,1 10,0+ 1,7 0,039%*
Goriintiilenme sayisi 15259,6 +18014,9 11938,3 £ 16361,1 18487,0 +£24552,1 0,506
Begeni sayisi 115,7+107,9 66,1 £92.5 212,3+£241,6 0,070
Begenmeme sayisi 3, 2+5,1 2,8+43 11,0+£17,5 0,592
Yorumlarin sayisi 18,9 £ 33,0 18,2 £ 25,6 33,3+404 0,235
Yiiklemeden sonra gecen giin sayisi 851,1 £620,7 1156,3 £+ 530,6 547,7 £362,8 0,026"
Saniye cinsinden uzunluk 190,8 + 197,4 178,6 £ 140,2 530,3 +459,8 0,286
[zlenme Orani 2938,7 +3432,6 1395,5+£2711,7 3725,4 £3786,0 0,080
Etkilesim Indeksi 22+24 0,8+0,7 1,2+0,4 0,015*

GQS: Global Kalite Olgegi; VIQI: Video Bilgi ve Kalite indeksi; SD: Standart Deviasyon; P: Kruskal-Wallis and ANOVA testi; *
P <,05, ** P<,01, *** P <,001,
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YouTube™ ve Cene Estetigi

Tartisma

Hastalarin yaptirmak istedikleri tedavi hakkinda
dogru bilgi birikiminin olmas1 tedavinin potansiyel
basarisinda 6nemlidir, Birgok hasta i¢in youtube™
estetik uygulamalarinda ve saglikla ilgili diger
konularda kolayca erisime imkan sagladigi ic¢in
siklikla tercih edilen bir sosyal medya platformudur. '
Diger sosyal medya platformlarina gore gorsel ve
isitsel bilgiler sagladigi i¢in, hastalar youtube™u
daha sik tercih etmektedir.'® Saglik bilgilerine
ulasmada kullanimi arttig1 i¢in, doktorlar bu tiir
bilgilerin igeriginin, kalitesinin ve giivenilirliginin
farkinda olmali ve hastalari uygun sekilde
yonlendirebilmelilerdir,'”” Cene ucuna yapilan
islemler ile ilgili arama terimi belirlenirken, en ¢cok
aranan terim olarak ‘“‘cene ucu estetigi”’ Google
Trends uygulamast kullanilarak belirlenmistir.
Youtube™ un bilgi kaynagi olarak degerlendirildigi
onceki caligmalarda da Google Trends uygulamasiin
kullanilmasindan dolayr bizim ¢aligmamizda
da anahtar kelime seciminde kullanilmistir,'”'®
Youtube™’a yiiklenen videolarin gesitliliginden
dolay1 bilgi edinmek isteyen kullanicilar kolaylikla
erisim saglayabilmektedir. Ancak video yiikleyenler
igin bir diizenleme olmadigr i¢in hekim harici
paylasimlarinda siklikla izlenen videolar arasinda
oldugu bilinmektedir, Hastalarin deneyimlerini
paylastiklart videolarin degerlendirildigi
calismalarda, videolarin daha az bilgilendirici oldugu
ve yaniltict bilgiler igerebilecegi belirtilmistir. -2
Bagka bir ¢alismada da youtube™daki videolarin
kaynaginin veya tiiriiniin, bilgi igeriginin kalitesini
etkilemedigi soylenmistir.>! Bu ¢alismada ise video
sayisinin sinirlt olmasi goz oniinde bulundurulsa
da bireysel kullanicilarin kendi deneyimlerini
anlattiklar1 videolar doktorlarin paylasimlarina gore
daha az bilgi icerigine sahipti, Bu sonuclar goz
oniinde bulundurulunca hekimlerin video i¢eriklerine
diizenleme getirmesi veya hastalar1 yonlendirmeleri
dogru olabilir. Yiiz dolgulariyla ilgili youtube™"da
yayinlanan videolarin giivenilirligini ve kalitesini
analiz eden bir caligmada genel olarak video
iceriklerinin yetersiz bilgi iceriginde sahip oldugunu
sOylemistir.?> Benzer sekilde ortognatik cerrahi ile
ilgili youtube™ calismalarin1 degerlendiren bir
calisma sonucu da videolarin ¢ogunun diisiik bilgi
icerigine sahip ve kalitesiz oldugunu bildirmistir.?

Biz calismamizda sadece ¢ene ucuna yapilan
islemler iizerinden degerlendirme yaptik, Belli bir
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bolgeye yapilan iglemi degerlendirmek istedigimiz
icin mandibulaya yapilan tiim osteotomilere
ait videolar1 dahil etmedik. Ancak ayni sekilde
bizim ¢aligmamizda da c¢ene ucu estetigi ile ilgili
youtube™”da yayinlanan videolar genel olarak
(n:30, %60) disiik kalitede bulunmustur. Ancak
yiksek kalitede bilgi icerigine sahip videolar
degerlendirildiginde video siiresi, yorum sayisi,
DISCERN, GQS, toplam VIQI ve toplam igerik
puanlar1 diisiik kalitedeki videolara gore daha
yiksek ve istatistik olarak anlamli bulunmustur.
Baska bir caligmada ise, botoks enjeksiyonlar ile
ilgili youtube™ videolarinin yiiksek kalitede igerige
sahip oldugu ve hastalar i¢in yararli bir kaynak
olabilecegi savunulmustur.** Ancak yayinlanan
videolarin reklam amagli olabilecegi ve bu durumun
yetersiz i¢erige sahip videolarin ¢ogalmasina sebep
olabilecegi diisiiniilebilir.

Calismamizda bireysel kullanicilarin paylastiklar
videolarin begeni, begenilmeme ve etkilesim
indekslerinin diger videolara gore daha yiiksek
olmasina ragmen bilgi igeriginin yetersizligi,
diistik kalitedeki videolarin daha popiiler oldugunu
diisiindiirmektedir. Video siireleri degerlendirildiginde
yiksek bilgi iceren videolarin daha uzun video
stirelerine sahip oldugu bildirilmistir.'>-'®

Video siiresinin uzunlugu arttik¢a bilgi igeriginin
de arttig1 diisiiniilerek insanlar i¢in daha ilgi ¢ekici
oldugu sodylenebilir. Bu ¢alismada da video siiresinin
yliksek bilgi iceren videolarda daha uzun oldugu
gorillmiistir.

Youtube™ platformunda belirli bir zaman araliginda
yayinlanan paylasimlarin degerlendirilmesi ve
verilerin siirekli degisebilmesi calismamiz igin
bir sinirlama olarak goriilse de, on bilgi almak
isteyen hastalar i¢in gilivenilir kabul edilebilecegi
sOylenebilir. Bu calismada estetik ¢ene uygulamalari
ile ilgili youtube™ videolarinin bilgi igeriginin
ortalama diizeyde oldugu ve uzman hekimlerin
bu platformdaki bilgilerin giivenilirligi hakkinda
hastalar1 dogru sekilde yonlendirmeleri gerektigi
diistiniilmektedir, Uzman hekimler dogruluk ve igerik
kalitesi bakimindan yiiksek bilgi igeren youtube™
videolarina hastalarini yonlendirebilirler. Bilgi icerigi
yiiksek videolarin ¢ogalmast, youtube™ videolarmin
daha etkin kullanilabilmesini saglayacaktir.
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Sonuglar

Mevecut haliyle youtube™, subjektif yorumlar igeren
ara ara yanlis bilgiler verebilen bir sosyal medya
platformudur, Paylasim yapanlar, profesyonel
hekimlerin gozetiminde daha bilingli ve hastalar
icin dogru bilgi saglayabilecek sekilde igeriklerini
diizenlemeye 6zen gostermelidir. Uzman hekimler ise
hastalarin youtube™’dan yararlanmalarina yardimci
olmak i¢in, hastalarin1 dogrulugunu onayladiklar
bilgi kaynaklarma yénlendirmelidir, Ileri dénemde
videolarin igerik ve kalitesini kontrol eden bir ekip
olusturularak, youtube™ videolar1 daha etkili bir
hale getirilebilir.

Finansal Kaynak

Bu c¢alisma sirasinda, yapilan arastirma konusu
ile ilgili dogrudan baglantis1 bulunan herhangi
bir ilag firmasindan, tibbi alet, gere¢ ve malzeme
saglayan ve/veya iireten bir firma veya herhangi
bir ticari firmadan, g¢alismanin degerlendirme
siirecinde, ¢aligma ile ilgili verilecek karari olumsuz
etkileyebilecek maddi ve/veya manevi herhangi bir
destek alinmamustir.

Cikar Catismasi
Bu ¢alisma ile ilgili olarak yazarlarin ¢ikar ¢atigsmast
olabilecek bilimsel ve tibbi komite iiyeligi veya
tiyeleri ile iligkisi, danigmanlik, bilirkisilik, herhangi
bir firmada c¢aligma durumu, hissedarlik ve benzer
durumlari yoktur.
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