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Modeli.

Oz

Surdtiriilebilir dijital déntistiim, tuim sektérleri ve yasamin her
alarunu etkileyen sonuclar yaratmaktadwr. Bu déntisim, yeni is
alanlarnimin ve mesleklerinin ortaya ¢itkmasina yol acarken, mevcut
islerde de yeni becerilere olan ihtiyact arttirmaktadir. Bu durum,
isgiicti piyasasinda beceri eksikligine neden olmakta ve
surdtrtilebilir bir dijital déniistimiin éntindeki temel engellerden
biri olarak karsimiza citkmaktadir. Stirdiirtilebilir dijital déntistim,
sadece bir secenek degil, daha yasanabilir bir diinya icin bir
zorunluluktur. Bu calismamin amac, stirdurtilebilir dijital déntistim
stirecinde ortaya ¢ikacak nitelikli isgticti ihtiyaciu karsilamaya
yénelik istihdam temelli mesleki nitelik/ beceri gelistirme modelinin
kritik unsurlarit analiz etmektir. Calismamin kapsamu, dijital
dontistim stirecinde artan nitelikli isgticti talebi ve beceri eksikligini
belirleyen degiskenleri icermekte ve Tiirkiye'deki isgticti
piyasalanmin nitelikli ara eleman ihtiyact ve beceri eksikligini
degerlendirmektedir. Bu kapsamda Tiirkiye'nin stirdirtilebilir
dijital doniistim stirecinde ortaya ¢ikacak isgticti ihtiyacim
karsilamak igin 6zgtin bir modelin gelistirilmesine katk: saglamak
istenmektedir. Calisma sonucunda, Isvicre Mesleki Egitim
Modelinin, isgticti piyasasumun ihtiyaclanna ayak uydurabilmesi
icin mesleki egitim sistemlerinin yeniden degerlendirilmesi ve yeni
yaklasimlann gelistirilmesi ag¢isindan 6énemli bir 6rnek oldugu
saptanmistir. Bu modelin basarnsi, isverenlerin destegi, ytiksek
kaliteli egitim ve giiclti bir siyasi iradeye baghdir. Isvicre Model'inin
sundugu deneyim, Tirkiye'nin ikiz déniistiim stirecinde mesleki
egitimin daha etkili ve stirdtirtilebilir hale getirilmesi ile nitelikli
isgticti ihtiyacimi karsilamak icin yeni bir yaklasimin gerekliligini
vurgulamaktadar.
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Abstract

Sustainable digital transformation create tremendous impacts that
affects all sectors and all areas of life. While this transformation
leads to the emergence of new job fields and professions, it also
increases the need for new skills in existing jobs. This situation
causes a shortage of qualified laborin the labor market and is one of
the main obstacles to a sustainable digital transformation.
Sustainable digital transformation is not just an option, but a
necessity for a more livable world. The purpose of this study is to
analyze the critical elements of an employment-based vocational
qualification/ skills development model to meet the need for a
qualified workforce in the process of sustainable digital
transformation. The scope of the study includes the variables that
determine the increasing demand for skilled labor and skills
shortage in the digital transformation process and assesses the
need for qualified intermediate staff and skills shortage in the labor
markets in Ttirkiye. In this context, it is also aimed to contribute to
the development of a original model to meet the labor force needs
that will arise in Turkey's sustainable digital transformation
process. As a result of the study, it was determined that the Swiss
Vocational Education Model is an important example in terms of re-
evaluating vocational education systems and developing new
approaches in order to keep pace with the needs of the labor
market. The success of this model depends on the support of
employers, high quality training and a strong political will. The
experiences offered by the Swiss Model emphasize the need for a
new approach to make vocational training more effective and
sustainable in Turkey's twin transformation process and to meet
the need for a qualified workforce.
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Giris

GUnumuizde “ikiz doéntstim” olarak
nitelendirilebilecek  strdurtlebilir dijital déntstim
calisma iliskileri ve toplumsal yasamda Onemli

degisimleri beraberinde getirmektedir. Surdurtlebilir
dijital doéntstim  strecinde ekonomilerin yenilik
potansiyeli ve bunu saglayacak isglici kilit 6neme
sahiptir. Turkiye’de planli kalkinma anlayisina gecilen
19601 yillardan itibaren kalkinma stratejileri farklilassa
bile ktiresel piyasalarda rekabet edilebilirlikte agirhikli
tercih isglici maliyetlerini dustk tutma stratejisi
olmustur. Bu nedenle tulkemizde makro ekonomik
diizeyde benimsenen rekabet edebilirlik stratejisi
cercevesinde yeniligi yaratacak degil, var olan yeniligi
Uretim streclerine uygulayacak ara eleman niteligindeki
isglictine olan ihtiyac artmistir.

Sturdurtlebilir dijital déntstim kapsaminda
6numuzdeki yillarda gri yakali olarak nitelendirilen,
ihracat kapasitesi ve istihdama katkisi dogrultusunda
oncelikli sektorler olan otomotiv ve yan sanayi, kimya ve
egitim gibi sektorlerde gerceklesecek doéntstimuin
gerektirdigi  becerilere sahip isglclne
bulundugu ve sireg icerisinde bu ihtiyacin artacagi acik
bir gerceklik olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu baglamda
tlkemizde planli kalkinma anlayisina gecildigi yillardan
itibaren hep bir sorun olarak dile getirilen ancak bir trlta
coézulemeyen nitelikli ara eleman
karsilanmasina yonelik gelistirilecek bir beceri modeli
yapilanmasina gereksinim 6n plana ¢ikmaktadir.

ihtiyacin

ihtiyacinin

Bu noktadan hareketle bu calismada, nitelikli
isglici  ihtiyacini ve eksikligini belirleyen
degiskenler 1siginda suUrdurtlebilir dijital doéntstm
sUrecinde ortaya c¢ikacak nitelikli isglicti ihtiyacini
karsilayacak istihdam temelli mesleki nitelik/beceri
gelistirmeye yonelik bir modele iliskin kritik unsurlarin
analizi amaclanmaktadir. Bu ama¢ dogrultusunda
calismanin birinci boélimunde dijital yesil déntstm
sUrecinde artan nitelikli isglici ihtiyaci ve beceri
eksikligini belirleyen degiskenler analiz edilecektir. Ikinci
béliimde ise, Turkiye'de isglici piyasalarinin kronik
sorunlarindan biri olan nitelikli ara eleman ihtiyaci ve
beceri eksikligi degerlendirilecektir. Calismanin U¢tnct
bolumunde ise, isglic piyasalarinin aradigi niteliklere
uygun isglic yetistirmeye yonelik basarili model
uygulama olarak kabul edilen Isvicre mesleki egitim ve
O0gretim modeli analiz edilecektir.

beceri

I. Artan Nitelikli Isgiicii Ihtiyac1 ve Beceri Eksikligi
Sorunu

GUnumuzde etkileri Uretim sUreclerinde cok
daha yogun bir sekilde hissedilen “ikiz déntisim” olarak
nitelendirilebilecek  strdtrtlebilir dijital doéntstm
calisma iligkileri sistemi de dahil olmak tizere toplumsal
yasamda 6nemli degisimleri beraberinde getirmektedir.
Cevre dostu teknolojik yenilikleri yaratan; bu yenilik
sistemini katma degere doénustlrebilen, bu anlamda

Uretim sureclerini dijital ekonomiye uygun hale

getirebilen ve bu silreci sUrdurulebilir kilan tulkeler
kuiresel piyasalarda rekabet edebilirlik avantajina sahip
olmaktadirlar. Stirdtirtilebilir dijital déntisiim stirecinde
ekonomik katma deger yaratma potansiyeli ekonomilerin
yenilikcilik kapasitesinin artirilmasini ve yeni Uretim
stireclerinin ortaya cikisini 6nemli kilmaktadir. Bu
yeniligi yaratacak ve katma degere dénusmesini
saglayacak nitelikli isglicintn varligi ile aranan
niteliklerin 6zellikleri (Ruhs ve Anderson,2010) ise
tlkelerin refahlarini artirma agisindan kilit 6neme sahip
bulunmaktadir.

Ytksek nitelikli ve/veya nitelikli isglicinin
kimlerden olustugunu tanimlamak, tlkelerin isglict
piyasalarinin ihtiyaclari ve ulusal kosullarin farkhiliklar:
nedeniyle kolay degildir. Bununla birlikte egitim ve
mesleklere iliskin uluslararas1 standartlar s6z konusu
gruplar i¢in tanimlamalan ortaya koymaktadir. Isgiicti
acisindan olguya yaklastigimizda Uluslararas:1 Calisma
Orgtittt  (ILO)’nun Mesleklerin Uluslararas1 Standart
Siniflandirmasina goére, Dlizey 1 (yOneticiler) Dtizey 2
(Profesyoneller) ve Diizey 3(Yardimc: Profesyoneller)
grubunda yer alan mesleklerdeki isgticti yuksek nitelikli
ve nitelikli isglicti olarak tanimlanmaktadir (European
Commision, 2013:13).

Nitelikli isgticti ihtiyacin belirleyen degiskenlere
yonelik literattir incelendiginde bu degiskenleri makro ve
mikro degiskenler olarak ikiye ayirarak degerlendirmek
olanaklidir. Nitelikli isglicinti ihtiyaci makro duizeyde
oncelikle tlkelerin makroekonomik ve demografik
ozelliklerine iliskin olarak ortaya cikmaktadir. Bu
baglamda ekonomik blyltme ve dontstim, uluslararasi
ticaret, dogrudan yabanci sermaye yatirimlarinin dtizeyi,
sermaye stok oranlari, Ar-Ge harcamalarinin miktari,
patent sayilari ile demografik yapiya iliskin dogum
oranlari, 15-64 yas arasi calisma cagindaki nutfusun
orani ile 65 yas ve Uzeri yash nufus oranlarina bagh
olarak nitelikli iggticti ihtiyac: sekillenmektedir (Bartel ve
Lichtenberg, 1987; Bound ve Johnson, 1992; Katz ve
Murphy, 1992; Acemoglu, 2002; Krusell vd., 2000; Kang
ve Hong, 2002; Hur, 2003; Wade,2018; Murphy ve Welch,
1989; Michaels, 2008; Feenstra ve Hanson,
1997;Kim,2002).

Isletmeler diizeyinde nitelikli isgiicti ihtiyacini
belirleyen mikro degiskenler ise, isletmelerin olgegi,
teknolojik ve AR-GE yogun Uretim yapisi, isletmelerin
ihracat oranlari, calisanlarin yabanci dil bilgisi ile yurt
dis1 calisma deneyimi gibi isletmelerdeki tiretim ve emek
sureclerine iliskin degiskenlerdir (Berman vd., 1994; Tan
ve Batra, 1997; Autor vd., 1998; Maurin ve Thesmar,
2004; Sasaki ve Sakura, 2005).

Nitelikli isgici arz ve talebi arasindaki
dengesizlik sonucu nitelikli isglicine olan talep arzi
astiginda meydana gelen durum beceri eksikligi olarak
tanimlanmaktadir (Burke ve Shah, 2003; Levanon vd.,
2014). Nitelikli isgticti arz ve talebindeki degisikliklerin

bazilarinin rastlantisal oldugu kabul edilmekle birlikte,
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beceri eksikligine yol acan temel degiskenlerin trend
degiskenler ve déngtisel degiskenler olmak tizere iki grup
icerisinde degerlendirildigi goértilmektedir (Burke ve
Shah, 2003). Beceri eksikligine yol acan trend
degiskenler, teknolojik degisimler, is 6rgitlenmesiyle ve
tiketici zevkleriyle ilgili degisimler, Girtin fiyat degisimleri
ve demografik degisimler olarak siralanmakta olup
etkileri uzun vadede daha yogun bir sekilde
gozlenebilmektedir (Burke ve Shah, 2003). Déngusel
degiskenler ise ekonomilerin resesyon ve genisleme
dénemlerine 6zglin ortaya ¢ikan konjonkttrel degiskenler
olarak karsimiza cikmaktadir. Bu baglamda
ekonomilerin genisleme donemlerinde diger
degiskenlerden bagimsiz olarak nitelikli isglici arz ve
talebi artabilmektedir.

Beceri eksikligi, bazi durumlarda tlkede
bulunan yerli igglici kaynaklarindan pek cok nedenle
yararlanamama sonucu artabilmekte ve/veya beceri
eksikliginin stiresi uzayabilmektedir. Teknolojik yenilik
slUrecleri beceri yanli teknolojik degisimlerin 6nemini
artirarak yuksek nitelikli isglct talebini artirmaya
devam ettigi stUirece, beceri eksikliklerini hedef alan
politikalarin gecici olmak yerine uzun vadeli olarak
isglicinliin niteligini artirmay: hedeflemesi gerektigi 6n
plana cikan bir argimandir (Haskel ve Martin, 2001).
Beceri eksikligi baglaminda sadece yuksek egitimli
isglictine olan talebin degil teknolojik yenilikleri tiretim
slUreclerine aktarabilecek nitelikli teknisyenlere olan
talebin de g6z 6ntinde bulundurulmas: gerekmektedir.
Bu baglamda teknisyenler uygulamada yenilikei
uygulamalar1 ilerletme ve/veya kesfetme konusunda
ozellikle de kuicuk Olgekli firmalar diizeyinde cok daha
yetkin bir pozisyonda yer almaktadirlar (Freel, 2003;
Smith, 2009).

Beceri eksikligi durumunu aciklayan degiskenler
arasinda isglici piyasalarinda bos pozisyon orani, ise
alim ve isten ayrilma oranlari, géreli maas hareketlilikleri,
istihdam ve issizlik degisimleri gibi isglicti piyasalarina
iliskin 6zellikler bulunmaktadir (Burke ve Shah, 2003).
Beceri eksikliginin etki stiresini agiklayan diger faktorler
ise, Ucret adaptasyonunun yavaslhgi, arz
adaptasyonunun yavashgi, niceliksel ve iceriksel olarak
egitimin adaptasyonu, isglcl devir orani, net gog ve
isglici piyasasit enformasyonuna iliskin sorunlardir
(Burke ve Shah, 2003). Beceri eksikliginin oldugu bir
isglict piyasasinda isletmeler Uicretleri bu duruma gore
artirip piyasa dengesi seviyesine ulastiramiyorsa nitelikli
isglctinin bir kismi Ucretlere calismay
reddetmekte ve bu durum beceri eksikliginin etki
stresinin uzamasina neden olmaktadir.

mevcut

Arz adaptasyonunun yavashgr ise, nitelikli
isglicti havuzunun bliytime hizinin yavas olmasina iliskin
bir durumu ifade etmektedir. Bu durum dogum
oranlarinin azalmasina bagh olarak calisan nufusun
azalmasi1 sonucu ortaya cikmaktadir. Ayrica egitim
sistemi, sektorel isglici piyasalarinin ihtiyaclariyla
uyumlu degilse talebin oldugu alanlarda istenen sayida

ve istenen nitelikte yetismis isglici bulmada o6nemli
sikintilar yasanmaktadir. Isglici devir oranlarinin
yuksek olmasi durumunda beceri eksikligi yasanma
siklign ve sUresi artmaktadir. Bu durumun ortaya
cikmasinin nedeni, mevcut nitelikli isglicintin kisa stire
sonra isten ayrilmasi sonucunda isletmelerin bu
eksiklikleri kapatmalar icin yeni eleman taleplerinin
artmasidir. Net gbc, yani tilkeye gelen gécmen sayisinin
tlkeden ayrilanlarin sayisina oranla az olmasi
durumunda beceri eksikliginin etki stiresi uzamaktadir.
Isgiicti piyasas: bilgi akisindaki sorunlar ise is ve eleman
arayanlar arasindaki iletisim kopuklugu ve eslesme
probleminden kaynaklanmaktadir. Bunlara ek olarak
enflasyon, merkez bankasi politikalari gibi
makroekonomik degiskenler de toplam talebi etkiledigi
stirece beceri eksikligi olasiligini etkileyebilmektedir.
Ekonomilerde enflasyon yuksek seyrettigi dénemler ve
piyasada belirsizlifin hakim oldugu kosullarda,
isletmeler yasadiklar1 beceri eksikligine ragmen yeni
isglicti alimini erteleyebilmekte ve mevcut isglicinli daha
cok caligtirarak beceri eksikligini belirli bir oranda
hafifletmeye calismaktadirlar (Holt vd., 2010).

Beceri eksikligi isletmeler dlizeyinde de ortaya
cikabilmektedir. Isletmeler diizeyinde beceri eksikligi
yasanmasina neden olabilecek degiskenlerin ilki
isletmelerdeki ytuiksek teknoloji kullanim yogunlugudur.
Uretim stireclerinde ileri teknoloji kullanan isletmelerde
beceri eksikligine daha c¢ok rastlanmaktadir (Haskel ve
Martin, 2001). Ozellikle yeni mal/hizmet Tiretimi,
operasyonel sure¢c, kurumsal/yonetimsel slrec ve
pazarlama yontemlerine iligkin yenilik¢i faaliyetlerin
artmasi beceri eksikligi olasiligini artirmaktadir (Mason
vd., 2010). Bunun yani sira isletme i¢i nitelikli isgtica
isttihdam oram1 arttikca da beceri eksikligi olasiligl
artmaktadir. Nitelikli isgticti istihdam orani ytksek olan
isletmelerde teknolojik yenilik ve degisimin artma olasiligi
daha fazla oldugu icin bu degisimler gerceklestikce
cogaltan etkisiyle daha fazla nitelikli isglicine ihtiya¢
dogmaktadir (Green vd. 1998). Bu degiskenlerle ilgili
olarak isletmelerin faaliyette bulundugu sektor de beceri
eksikligi olasiligini etkileyebilmektedir (Mason vd., 2010;

Healy vd,2015). Bunun yam sira isletme 6lcegi
genisledikce ekonomik aktivitelerin de olgegi ve
yogunlugu artacagi icin beceri eksikligi olasiligl

artabilmektedir (Mason vd., 2010, Healy vd., 2015). Bir
isletmenin, Urtn ve hizmetlerinin hedef piyasasinin
buytumesi, ekonomik aktivitelerinin de artmasina neden
olacagi icin beceri eksikligi yasanma olasilig1 artacaktir
(Green vd., 1998). Piyasa yapisiyla ilgili bir diger 6nemli
faktor ise, isletmenin faaliyette bulundugu piyasadaki
rekabet seviyesidir. Rekabetci bir piyasada bulunma
beceri eksikligi olasiligini artirabilmektedir (Healy vd.,
2015).

Beceri eksikligi isletmelerin calisanlarina 6dedigi
Ucret dizeyiyle de iliskili olarak ortaya cikabilmektedir.
Isletmelerin nitelikli calisanlar icin édedigi ticret piyasa

Ucret duzeyine gore yuksekse Dbeceri eksikligi
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durumunun gorilme olasiligi azalmaktadir (Green vd,
1998; Haskel ve Martin, 2001; Healy vd,2015). Sendikali
calisan oranmi arttikca da bu olasilik azalabilmektedir.
Sendika Ttyeligi Ucret artisi/ytuksek tUcret benzeri bir
fayda etkisi yaratabilmektedir. Isglici  piyasasi
esnekligiyle ilgili yar1 zamanl c¢alisanlarin orani ve
yabanci ¢alisan orani gibi faktoérler arttikca da bu olasilik
azalmaktadir. Bu tip durumlarda isletmeler beceri
eksikligini kapatmak icin bu yardimcit isglcu
kaynaklarindan yararlanabilmektedir (Levanon vd.,
2014). Ayrica isletmelerde gerceklestirilen ekonomik
aktivitelerin yurtdisina aktarilmas: (“offshorability”) ve
otomasyon olasiliklilari ne kadar yliksekse beceri
eksikligi yasanma olasilig1 o kadar azalmaktadir (Levanon
vd., 2014).

Yapilan calismalar, isgticti piyasalarinda nitelikli
isgliciine olan talep ve bu kapsamda ortaya cikmasi
muhtemel beceri eksikligi sorununun temel
belirleyicisinin =~ yenilik = ekosisteminin  yaratilmasi
oldugunu gostermektedir (Fajnzylber ve Fernandes,
2004; Gokbayrak, 2006; Wade, 2018; Gokbayrak vd.,
2019). Calisgmanin ilerleyen kisminda Turkiye’'de yenilik
ekosisteminin mevcut durumu baglaminda nitelikli
isgict  ihtiyact ve  beceri  eksikligi = durumu
degerlendirilecektir.

II. Tiirkiye’de Nitelikli “Ara Eleman” Sorunu ve Beceri
Eksikligi

Tuarkiye’de planli kalkinma anlayisina gecilen
1960’h yillardan itibaren dénemler itibariyle ekonomik
kalkinma stratejileri farklilagsa bile kuiresel piyasalarda
rekabet edilebilirlikte temel tercih agirlikli olarak isgtici
maliyetlerini distk tutarak rekabet stratejisi olmustur.
Bu tercihin sonucunda Turkiye’de makroekonomik
dizeyde turetim ve tedarik suUreclerine iliskin yenilik
ekosistemi ortaya cikamamistir. Yenilik ekosisteminin
ortaya citkamamasina bagl olarak yenilik ekosistemi ve
nitelikli isglct ihtiyaci arasinda bir kisir doénga
olusmustur. Bu noktada iki
bulunmaktadir. Ilki, makro planda olusturulacak yenilik
strateji ve politikalarina bagh olarak bir yenilik
ekosisteminin yaratilamamasidir. Ikincisi ise birincisiyle
baglantili olarak Uiniversite-sanayi is birliginin kurumsal
bir yapiya kavusturulamamasidir. Bu durum nitelikli
gen¢ nufusun isglici piyasasinin aradigi niteliklerden
yoksun kalmasina neden olarak yenilik ekosisteminin
gelisimine katki saglayamamasi
dogurmaktadir. Bu katk: saglanamadigi icin de nitelikli
isglicti ihtiyacimi surekli kilacak bir yenilik ekosistemi
ortaya c¢cikamamaktadir (Gékbayrak vd., 2019). Nitekim
2019-2023 doénemini kapsayan 11. Kalkinma Plani’nin
giris kisminin yedinci maddesinde “Rekabetcilik tiretim ve
verimlilik” ekseni altinda ekonomide rekabetcilik ve
verimlilik artist saglanarak tiretimde hedeflenen yapisal
doniistim ve refah artisina destek saglayacak politikalar
kapsanmaktadir. Nitelikli insan ve gticlii toplum” ekseni
altinda beseri sermayenin gtglendirilmesi, kapsayict
biiytime yaklastmuun belirgin bir bicimde hayata

temel sorun alam

sonucunu

gecirilmesi  ve refahin toplumun tim kesimlerine
yayginlastinimast amaciyla uygulanacak politikalar ele
alinmaktadwr” diyerek ekonomide rekabetciligin ve

verimlilik artisinin teknolojik yenilik ve bunu yaratacak

insan glctntin planlanmasindan gectigini ortaya
koymaktadir.
Tuarkiye’de bu yenilik ekosisteminin

yaratilmasina bagli olarak ihtiyac duyulan nitelik ve
becerilere sahip isglicinun yetistirilmesi kritik 6éneme
sahiptir. Orta ve uzun vadede yenilik ekosistemi ve bu
yeniligi  yaratacak  yuksek  nitelikli  isglicinin
yetistirilmesine yonelik olanaklarin yaratilmas: tlkenin
rekabet edebilirlik seviyesinin artmasina neden olacaktir.
Ancak ulkemizde hali hazirdaki tiretim strecleri yenilik
yaratmaya yonelik olmaktan ¢ok var olan yeniligin
uygulanmasina dayali oldugu icin isglicti piyasalarinda
bu uygulamay: gerceklestirebilecek ara eleman
niteligindeki isgticiine olan ihtiya¢ 6n plana ¢ikmaktadir.
Bu ihtiyacin karsilanmasi orta ve uzun vadede temel
yapisal déntisimlerin gerceklesmesini olanakli kilacak
yapiyr da ortaya cikaracaktir. Bir baska deyisle hali
hazirda var olan nitelikli ara eleman ihtiyacinin ¢éztime
kavusturulmasi; ileride teknolojik yenilik streclerinin
ortaya citkmasini saglayacak o6n kosullarinin da
yaratilmasina neden olacaktir.

Strdurilebilir Dijital doéntisim kapsaminda
ontmuzdeki yillarda gri yakali olarak nitelendirilen
gerceklesecek dontstmun gerektirdigi nitelik ve
becerilere sahip isglicine ihtiyacin artacagi aciktir
(Onbirinci Kakinma Plani, 2019). Ancak bu noktada da
egitim ve istihdam politikalarinin esgtidimstizligtinden
kaynakli olarak ara eleman niteligindeki isglicintin de
isglicti piyasasinin aradigi nitelik ve becerilere sahip
olmadig1 gortlmektedir (Gokbayrak, 2006). Gerek ara
eleman ihtiyaci gerekse de yetisen ara elemanlarin isgticti
piyasalarinda aranan 6zelliklere uygun olmamasi sorunu
ulkemizde planh kalkinma anlayisina gecildigi donemden
itibaren her kalkinma planinda dile getirilen ancak
cozilemeyen bir sorun olarak karsimiza cikmaktadir.
Isgiicti piyasasinda nitelikli isglicii arz ve talebi acisindan
gerek niceliksel gerekse de niteliksel olarak ortaya cikan
bu eslesememe sorunu hem calisanlar hem isletmeler
hem de toplumsal acidan 6énemli kayiplar: da beraberinde
getirmektedir. Calisanlar agisindan issizlik ve issizlik
baskisi nedeniyle glvencesiz istihdam bicimlerinde
calismak zorunda kalma; formasyona uygun olmayan
islerde calismanin yarattig: eksik istihdam, dustk tcretli
ve is tatmininin olmadig: islerde calisma yaygin sorun
alanlar1 olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Isletmeler
acisindan ise, Uretim sureclerinde ortaya c¢ikan verimlilik
kaybina bagl olarak tiretim ve kar marjlar1 dismekte ve
rekabet edebilirlikte ciddi sorunlara neden olmaktadir.
Toplumsal acidan ise, surdurulebilir dijital dontstim
stirecinde kalkinmada en kritik kaynak olan beseri
sermaye olanaklarindan yararlanilamamasi (egitimli genc
issizligi, beyin goécl) ve/veya eksik yararlanilmasinin en
genel anlamda refah kaybina yol agmaktadir (Gékbayrak,
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2006). Refah kaybi beraberinde en 6nemli sosyal sorun
olan yoksulluk ve gelir dagilim1 adaletinin bozulmasini da
beraberinde getirmektedir. Bir toplumda ortaya ¢ikan
refah kaybi ve yoksullasma, toplumsal huzur ve barisi
tehdit eden temel sosyal sorunlardir. Toplumlarin hem
bugtinin hem gelece§inin refahinin saglanmasi
acisindan calisma iliskileri sisteminin etkin islerligi kritik
bir 6neme sahiptir. Bu acidan yaklasildiginda isgticti
piyasasinda isglicti arz ve talebinin gerek nicelik gerekse
niteliksel acidan uyumu sadece isglici piyasalarinin
etkin islerli§inin saglanmas1 acisindan degil toplumsal
huzur ve gtivenlik acisindan da 6ncelikli bir olgudur.

Surdurulebilir ikiz déntisim kapsaminda tulke
gercekliklerine uygun ortaya cikacak bir beceri gelistirme
modelinin yukarida siraladigimiz sorun alanlarinin
ortadan kaldirilmasina yénelik potansiyel etkileri dikkate
alindiginda  egitim  ve  istihdam = politikalarinin
esglldimlnu iceren bir egitim modeli yapilanmasinin ne
derece 6nemli oldugu acik bir sekilde ortaya ¢ikmaktadir.
Calismanin ilerleyen kisminda mesleki egitimde ortaya
cikan glncel gelismeler 1s1ginda egitim ve istihdam
politikalarinin esgidimunt buytk Olctide basarmis ve
literatirde “iyi uygulama Ornegi” olarak tanimlanan
Isvicre deneyimi degerlendirilecektir.

III. Mesleki Egitimde Yasanan Doniisiim Siireci ve lyi
Uygulama Ornegi Olarak Isvicre Mesleki Egitim
Modeli

3.1. Mesleki Egitimin Geleneksel Roliiniin Degisimi ve
Yeni Beklentiler

Mesleki  egitim ve  Ogretim, isglicinUn
Uretkenligini arttirmak acisindan egitim strecinin en
kritik asamalarindan biridir. Ekonomik rekabet icin
gerekli yetkinliklerin
dogrultusunda bireylerin is dlinyasina hazirlanmasinin
yani sira, mesleki egitim ve o6gretim ayni zamanda

beceri ve kazandirilmasi

bireylerin  kisisel gelisimleri ve topluma etkin
katihmlarinin  saglanmasin ag¢isindan da  6nem
tasimaktadir. GuUnumuz toplumlarinda gencler ve

yetiskinlerin, istihdam edilebilirlik sanslarini artirmak
icin bilgi, pratik ve sosyal beceriler ile olumlu tutumlara
sahip olunmasinin yani sira bagimsiz, yaratici, sorumlu
bir sekilde diiginme ve hareket etme yeteneginin bir
kombinasyonuna sahip olmas: O6nemli gereklilikler
arasinda yer almaktadir (Schnarr, Yang ve Glelibner,
2008). Yeni teknolojiler, demografik degisimler, iklim
degisikligi ve son zamanlarda ktiresel saglik salgini gibi
krizler is dunyasinda buytk aksakliklara neden
olmaktadir. Bu cercevede, uygun ve zamaninda beceri
kazandirma, yeniden beceri kazandirma ile beceri
gelistirme yoluyla hizla degisen isglici piyasasini
yonlendirebilecek isglicti olusturmak her zamankinden
daha o6nemli hale gelmektedir. Mesleki egitim modelleri
veya ikili egitim sistemlerinin yayginlastirilmasi, egitim-
Ogretim sistemi ile isglicti piyasasi arasindaki uyumun
saglanmasi acisindan 6nemli bir gereklilik olarak ortaya
cikmaktadir.

Mesleki egitimin modern cagdaki geleneksel rold,
insanlari c¢alisma hayatina ve belirli mesleklere
hazirlamak olmustur (Billett, 2011). Bu rol, mesleki
gereklilikleri belirlemeye ve ardindan mezunlar: bunlar:
karsilayacak sekilde hazirlamaya odaklanmistir. Mesleki
yeterliliklerin gelistirilmesi acisindan mesleki egitimin
6nemi, isin gelecegi ve hayat boyu 6grenmenin 6n plana
ciktigin guinimuz kosullarinda giderek artmaktadir.
Islerin dijitallesmesi, isyeri verimliligine yonelik 6zel
talepler, mevcut islerin dogasi ve is yuriitme yoéntemleri
gibi ortaya cikan degisimler mesleki egitimin amac¢ ve
prosedurlerinin dtizenli olarak goézden gecirilmesini
gerektirmektedir (Billett, 2006). Giniimtiztun dijitallesen
dinyasinda; karmasik problem c¢b6zme, elestirel
distinme, yaraticilik, insan yénetimi ve koordinasyonun
saglanmas1 mesleki egitiminin kazandirmasi gereken
temel beceriler arasinda yer almaktadir (Nokelainen,
Nevalinen ve Niemi, 2018). Yakin zamana kadar mesleki
egitim Oncelikli olarak mesleki becerileri gelistirmeye ve
genc bireylerin istihdama gecisini kolaylastirma amacina
odaklanmis olmakla birlikte gintimtizde mesleki egitim
giderek genclerin isyerlerindeki gereksinimlere uygun
olacak sekilde ise hazir hale gelmesine odaklanmaktadir.
Bu durum geleneksel egitim hedeflerinden ayrisan bir
ozellik yaratmakta; islerin gereklilikleri degistikge,
mesleki egitimin de buna uygun olarak yanit vermesi
beklenmektedir. Ozellikle mesleki egitimin buytik bir
kisminin odak noktasini olusturan mesleki yeterliligin
geligtirilmesi,  uyarlanabilir kapasitelerin
gelistirilmesi ve calisma hayati boyunca siiregen hale
gelen degisim o©ne c¢ikan gereksinimler arasinda yer

mesleki

almakta; bu degisimler dijitallesmenin de etkisiyle
mesleki egitim acisindan yeni sorunlar ortaya
cikarmaktadir (Harteis, 2018).

Gunumuztin degisen kosullarinda nitelikli

isglictine duyulan talebi karsilamak ve isgliciniin vasif
diizeyini yukseltmek icin mesleki egitim sistemlerinde
hizli bir déntisim sureci yasanmaktadir. Bu baglamda
gelismis Ulkelerde mesleki egitim, karmasik gorevleri
yerine getirme yeterliligini artirmaya odaklanirken;
gelismekte olan tulkelerde ise dustk ve dar duzeyde
becerileri kazandirmayla simnirlhi kalmis durumdadir.
Gelismis ulkelerde egitim
odaklandig1 ana temalar arasinda yonetisim, 6zel sektor
ortakliklarinin tesvik edilmesi, piyasa odakli modeller,
sektorle ilgili mufredat, sonu¢ odakli beceri yeterlilik
standartlar1 ve kalite glivence gerceveleri yer almaktadir.
Bu kapsamda ikili teknik ve mesleki egitim modelleri,
ciraklik modelleri, isveren liderligindeki egitim, kredi
sistemleri araciligiyla 6rgiin egitime teknik ve mesleki
egitimin entegrasyonu gibi mesleki egitim programlarinin
gelistirildigi goértlmektedir (NSDC, 2022). S6z konusu
modellerin iglevlerini etkin bir sekilde yerine getirebilmesi
icin isglici piyasalarinin yapist1 da buydk o6nem
tasimaktadir (Becker, 1964). Mesleki egitim ve istihdam
politikalarinin bu acidan esgidtimli bir sekilde
tasarlanip uygulanmasi gerekmektedir. Bu genel cerceve
icerisinde calismanin izleyen bolumunde teknolojik

mesleki sistemlerinin

249



15/2
2024

Senay GOKBAYRAK, Yusuf Can CALISIR | Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi

dontistim, kurulu egitim kapasitesinin optimum
kullanimi, mevcut beceri altyapisinin iyilestirilmesi,
vasifli isglicintin olusturulmasi, beceri erisiminin en tst
dizeye cikarilmas: acisindan isglicli piyasasinin
ihtiyaclarina uygun ve isgliciintin katma degerini artiran
iyi uygulama o&rnegi olarak 6éne c¢ikan Isvicre Mesleki

Egitim Modeli analiz edilmeye calisilacaktir.
3.2. Isvicre Mesleki Egitim ve Ogretim Modeli

3.2.1. isvicre Mesleki Egitim ve Ogretimin One Cikan
Ozellikleri

Isvicre toplumunda mesleki egitim ve 6gretim
tlkenin egitim sisteminde kokld bir yere sahiptir. Ktiresel
pivasalarda rekabet edebilirligi bilgi temelli bir yapida
nitelikli isglicti tizerine kuran Isvi¢re’de, mesleki egitim
ve Ogretim, yuksek nitelikli calisanlarin uzun sureli
mevcudiyetini saglamanin bir yolu olarak gériilmektedir
(Hoeckel, Field ve Grubb, 2009).

Gelismis olan Ulkelerin temel 6zellikleri arasinda,
bilim ve teknolojiye yatirim yapmalari, beseri sermaye
gelisimine 6nem vermeleri, ekonomik istikrar, yltksek
yasam standartlari, saglik hizmetlerine erisim, egitimde
kalite ve stirdtirtilebilirlik gibi unsurlar 6ne ¢ikmaktadir.
Isvicre tam istihdam dtizeyine yakin istihdam orani,
gelismis Ulkeler arasinda en dustk genc issizligi orani,
duistk enflasyon orani ve yliksek yasam standartlarinin
varligi ile 6ne cikan bir tlke konumundadir (OECD,
2024). Isvigre’de 2023 yili icin ILO tarafindan tanimlanan
igsizlik orani %4,1 iken; genc issizlik orani %8,1 olarak
gerceklesmistir ILOSTAT, 2023). Dunya Bankasi’na gore
2022 yilinda Isvicrenin kisi basina diisen Gayri Safi
Yurtici Hasilast (GSYIH) 93,259 Amerikan dolaridir.
Isvicre; Lihtenstayn, Liksemburg, Norvec ve irlanda’dan
sonra Avrupanin en yuksek gelirli tlkesi olurken;
Duinya’da ise sekizinci en yuksek gelirli tlke
konumundadir(DB, 2022). Ayni zamanda 2022 yili
Kiresel Inovasyon Endeksi'ne gore Isvicre, 2022 yilinda
ust Uste 12. kez dlUnyanin en yenilik¢i ekonomisi
unvanina sahip bulunmaktadir (WIPO, 2022).

Isvicre, okuldaki 6grenim ile isyeri ortamindaki
o6grenimlerin birlestigi “ikili” mesleki egitim ve Ogretim
sistemine sahip birkac Avrupa tilkesinden birisidir. Ikili
mesleki egitim ve Ogretim sistemine sahip tulkelerin
(Almanya, Avusturya, Danimarka ve Norve¢ gibi) her
birinin kendine has giiclti yonleri ve ayirt edici 6zellikleri
bulunmakla birlikte, cesitli nedenlerden dolay: Isvicre
Mesleki Egitim ve Ogretim sistemi Avrupa’daki en giicli
model olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Kamm, Gomensoro,
Heers ve Hupka-Brunner, 2022; Raffe, 2008; Luo ve
Yang, 2023). Her seyden énce, Isvicre Mesleki Egitim ve
Ogretim Sistemi genclerin %70’ine hizmet veren ana akim
Uist ortadgretim programina sahiptir. Bu sistem, ytksek
basar1 gosteren 6grenciler de dahil olmak tizere genis bir
ogrenci kitlesini cesitli mesleklerde (beyaz ve mavi yakali)
kariyer yapmaya hazirlamaktadir (SERI, 2019). Sistem
ayni zamanda Isvicre ekonomisinin stiregelen canlilifina
ve glicine buiytik katk: sagladigini diistinen Isvicreli

isverenler tarafindan da cok gticlti bir destek gérmektedir
(Hoffman ve Schwartz, 2015).

Isvicre acisindan daha az gériiniir olmakla
birlikte, 6ne c¢ikan bir baska gosterge ise genclerin Ust
diizeyde kocluk ve yetiskinlerden alinan diger destek
bicimleri ve bunu calisma ortamlarina yansitan mesleki
egitim ve dgretim yapisinin etkisidir. Bu baglamda Isvicre
Mesleki Egitim ve Ogretim Sistemi’nin en énemli 6zelligi,
cesitli sektorlerde yer alan igverenlerin sisteme dahil
olmasmin yani sira, ayni zamanda bu isverenlerin
genclerin yetismesi ile isletmelerini tiretken ve rekabetci
tutmak icin ihtiya¢ duyduklari yetenek hattinin bir
parcasi olmalarina yardimci olma rollerine verdikleri
degerdir. Isvicre egitim sistemi, hem genclerin
ihtiyaclarina basarili bir sekilde hizmet etmesi ve
yetiskinlige gecislerini desteklemesi hem de rekabet gticti
yuksek bir ekonomide isverenlerin ihtiyaclarini
karsilamas1 acisindan diger tim gelismis tlkelerden
ayrilarak 6ne ¢ikmaktadir (Hoeckel vd., 2009; Hoffman ve
Schwartz, 2015; Maria ve Ursula, 2015).Egitim stirecinin
Ogreticinin degil 6grencinin elinde oldugu "baglantili
dégrenme" yaklasimini benimseyen Isvicre Mesleki Egitim
ve Ogretim Sistemi’nin pedagojik ilkeleri arasinda
isyerinin gerekliliklerini taklit eden, 6grenen ozerkligi,
harmanlanmis 6grenme, problem ¢ézme ve 6grenmenin
akranlar arasinda birlikte yapilandirildig: ekip calismasi
gibi 6zellikler yer almaktadir (Hoffman ve Schwartz, 2015;
Kammermann, Stalder ve Hattich, 2011).

Diger pek cok gelismis tilkede oldugu gibi Isvicre
de yaslanan toplum yapisina sahip bulunmaktadir.
Ozellikle genglerin isglicli piyasasina uygun beceri ve
deneyim kazanmasi mesleki egitim ve Ogretim sistemi
lUzerindeki sorumlulugu daha da 6n plana ¢ikarmaktadir.
Bu nedenle s6z konusu sistem, genclerin Uretken
isttihdam kosullarina hazirlanmasina yardimci olmay:
kendi sorumluluklar olarak gbéren paydaslar tarafindan
desteklenmektedir.

Isvicre ekonomisinin devam eden giicline ve bu
glice 6nemli bir katk: saglayan mesleki egitim ve 6gretim
sisteminin 6ntinde demografik faktorler ve gocmen karsiti
egilimler gibi tehditler bulundugu aciktir. Bununla
birlikte, hem isverenler hem de egitimciler icin énemli bir
tehdit, ebeveynlerin ¢cocuklarini yetenekleri ve ilgi alanlar:
dogrultusunda yonlendirmek yerine geleneksel tiniversite
derecesine yonlendiren ve mesleki egitim sisteminden
daha iyi hizmet alacaklarina inandiran bir Ust orta
akademik yolun pesinden gitmeleridir (Hoffman ve
Schwartz, 2015).

3.2.2. Isvicre Mesleki Egitim Modelinin Yapis:

Mesleki egitim ve oOgretim sistemi Isvicre ‘de
isglicii piyasasinin talep ettigi beceri ve yeterliliklerin
kazandirilmasindan sorumludur. Iyi egitimli calisanlar
Isvicre ekonomisinin itici gictidiir ve yiliksek rekabet
glicli icin énemli bir gerekliliktir. Isvicre'nin kiictik ve orta
Olcekli isletmelerinin bircogu icin inovasyon yetenegi,
uluslararas1 alanda rekabetci kalabilmek icin c¢ok
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6nemlidir. Bir sirketin inovasyon kapasitesini artirmanin
bir yolu arastirma ve gelistirmeye yatirirm yapmaktir.
Diger yolu ise egitim kalitesini artirarak, yenilik yaratma
kapasitesi yltksek nitelikli isglictinti tlkeye cekmektir.
Yetenekli ve cesitlilik iceren bir isglicii yapisi, calisma
ortamina yeni fikirler ve farkli bakis acilar1 getirerek
inovasyonu tesvik etmektedir (Lewis, 2022).

Isvicre Mesleki Egitim ve Ogretim sistemi gérece
yeni sayilacak bir ge¢cmise sahiptir (Kamm, vd., 2022;
Raffe, 2008; Luo ve Yang, 2023). Sanayi Devrimi ve
beraberinde gelisen stirecin fabrikalasmaya dayali yogun
emek kullanimi gerek loncalar bulnyesinde (pratik
bilginin ustadan ciraga geleneksel aktarimini) gerekse
ilkokul sonras1 egitim ve Ogretimin 6nemini azaltmistir.
Egitimsiz calisanlarin sayisinin artmasina bagli olarak
ortaya cikan urtin kalitesinin diistkligli ve sermayenin
uluslararas1 pazarda rekabet edilebilirliginin sekteye
ugratmasi yeni arayislari beraberinde getirmistir. Bu
durum, 19. ytizyihn ikinci yarisinda sirketleri bir araya
gelmeye ve 1879 yilinda Isvicre Ticaret Birligi gibi mesleki
birlikler olusturmaya yéneltmistir. Dolayisiyla, Isvigre’nin
buglinkl mesleki egitim ve 6gretim sisteminin gelisimi
19.ytzyiin sonlarina dogru gerceklesmistir (Maria ve
Ursula, 2015; Maurer, 2022). 1884 yilinda Federal
Huktmet, okullar1 stibvanse ederek mesleki egitim ve
ogretimi desteklemeye karar vermistir. S6z konusu
donemde kantonlar, ciraklari sémuriden korumak icin

ciraklik egitiminin ¢calisma kosullarini ve egitim kalitesini
belirleyen bir sozlesme ile yapilmasini zorunlu kilan
yonetmeliklerini uygulamaya baslamislardir (Maria ve
Ursula, 2015). icerisinde farkli tarihlerde
gerceklestirilen yasal diizenlemeler sonucunda Isvicre
Mesleki Egitim ve Ogretim sistemini diizenleyen Federal
Mesleki Egitim ve Ogretim Yasas1 2002 yilinda yurtrlige
girmistir ve hala yururliktedir (Maurer, 2022; Salvisberg
ve Sacchi, 2013).

Surec¢

Mesleki egitim ve o6gretim programlarinin en
onemli gerekliligi, islerin nasil yapilacagina dair bilginin
aktarilmasidir. Isvicre Federal Mesleki Egitim ve Ogretim
Yasasi her bir meslek i¢in 6grenme ¢iktilarini tanimlayan
¢ 6grenme yeri (okullar, ev sahibi sirketler ve sirketler
arasi kurslar) saptamistir. Sistemin temel amaci, sayilan
{i¢c 6grenim yeri arasindaki verimliligi artirmaktir. Ilgili
yasa meslek profillerini, egitim icerigini, calisanlar icin

yeterlilik  kriterleri ve prosedtrleri ile smavlan
duizenlemektedir. Yasa kapsaminda ortaya c¢ikan
diizenlemelerle kazandirilmak istenilen yeterlilikler

sadece teknik ve mesleki beceriler veya yeterlilikler degil
es anl olarak metodik, sosyal ve kisisel yeterlilikler gibi
sosyal becerileri de icermektedir. Bu tip coklu nitelik ve
beceriler ile calisma deneyimi ise isglcli piyasasinda
gtclu bir sekilde talep edilmektedir (Kammermann vd.,
2011; Maria ve Ursula, 2015).

ISVICRE MESLEKI EGITIM
VE OGRETIM SISTEMi

ONE CIKAN OZELLIKLER - GZET

isGOCo
PIYASASINA
ODAKLILIK

Mesleklere yonelik
bilgi ve beceri
standartlan, geng

Ciraklik, birgok
yiiksek basanl kisi
igin prestijli bir

isvigre ciraklik
sistemi, yiksek
kaliteyi saglamak

=

CoEu ciraklik Ciraklik egitimleri
OEFan r Isvicre egitim
y o sisteminin Gnemli

profesyonellerin kariyer iin isvigre 7 = bir parcasidir. Geng
yilksek istihdam segenegidir. Konfederasyonu tindam edilaigl b profesyonellerin
edilebilirligini Cinki genclere {federal hilkiimet), sirkettek daha ileri egitim
saglayan isgiici yagam boyu kantenlar teme almalari ve hatta
piyasasinin Sfrenme ve zengin (eyaletler) ve dzel DE RN mesleki alanlarim

talepleriyle yakin is olanaklan igin sektor tarafindan estirmextec degistirmalari igin

iliski icindedir. bir temel ortaklasa bircok yol

saglamaktadir. ybnetilmektedir. bulunmaktadir.

Sekil 1. isvicre Mesleki Egitim ve Ogretim Sistemi- Ozet

Genel olarak Isvicre’nin mesleki egitim ve 6gretim
sisteminin nasil yapilandigi ve bu sistemin genc
profesyonellerin kariyer gelisimine nasil katk: sagladigi
Sekil 1’de 6zetlenmistir. Bu baglamda Isvicre Mesleki

Egitim ve Ogretim Sistemi, isglici piyasasina odakli
yaklasimi, kamu-6zel sektér ortakligi, cift yonla egitim
modeli ve kariyer yolunda sagladig1 gecirgenlik ile genc
profesyonellerin ytiksek istihdam edilebilirlik ve yasam
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boyu 6grenme firsatlar: sunarak, basarili bir kariyer insa
etmelerini destekleyen yenilikci ve kapsamli bir sistemi
temsil etmektedir.

Isvicre mesleki egitim ve égretim sistemi, gencler,
sirketler ve hukumet icin kazan-kazan-kazan olarak
nitelendirilebilecek bir durumu temsil
Sistemin isglicti piyasasiyla baglantisinin oldukca gticli
olmasi, genclerin (ciraklar) goérece erken sayilacak bir
doénemde (16 yas) is dlnyasina girmesine neden
olmaktadir. Know-how ve bilgi birlesimini temel alan
mesleki egitim ve Oogretim sistemi, genclerin erken
sayilabilecek bir asamadan baslayarak diger calisanlar
gibi sorumluluklar Ustlenmesini gerekli kilmakta ve
nitelikli egitmenler tarafindan desteklenmesine
dayanmaktadir. Ornegin, bir bankadaki ciraklar
veznedar olarak musterilerin islerini kendi baslarina
halletme sorumlulugunu tasimaktadir. Benzer sekilde bir
marangoz ciragl sadece siparis edilen parcalari insa
etmekle kalmayip, ayni zamanda Urint musterilerin
evlerine oynamaktadir.
Dolayisiyla bu sistem, gerekli uyarlamalari yerinde
yapmay1 ve genclerin kendi yargilarina, becerilerine ve

etmektedir.

kurma surecinde aktif rol

niteliklerine glivenmeyi gerektirmektedir. Ayrica mevcut
sistem, sirkete tam olarak dahil olma ve bir yetiskin gibi
muamele gérme deneyimi yoluyla, genclerin yetiskinlige
gecislerini desteklemekte ve genc bir profesyonel olarak
kimlik ve 6zgliven kazanmalarina olanak saglamaktadir
(Hoffman ve Schwartz, 2015; Maria ve Ursula, 2015).

Cift yonli mesleki egitim diplomasina sahip
gencler, egitimleri sirasinda yalnizca ilgili bilgi ve
nitelikleri degil, ayn1 zamanda isglicii piyasasinda cok
degerli olan is deneyimini de edinmektedir. Mesleki egitim
ve Ogretim sistemine gecis, zorunlu egitim bittikten sonra
veya Ogrenciler dokuzuncu gectikten
baslamaktadir. Cogu oOgrenci 16 yasina geldiginde
zorunlu egitimi bitirmis durumdadir. Isvi¢re'de zorunlu
egitimden cikan tim o6grencilerin yaklasik olarak tUgcte
ikisi kariyerlerine mesleki egitim ve 6gretim sistemiyle
baslamaya karar vermektedir (Kamm vd., 2022;
Kammermann vd., 2011; Luo ve Yang, 2023). Sekil 1’de
gosterildigi gibi genc bireyler mesleki egitim ve 6gretim
veya genel egitim arasinda secim yapabilmektedir. Bu
baglamda zorunlu egitimin sonundan itibaren sistemin
yapisinin gorsel bir tasvirine Sekil 2°de yer verilmistir.

sinifi sonra
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Sekil 2: Isvicre Mesleki Egitim ve Ogretim Sistemi
Kaynak: Hoeckel vd., 2009; Hoffman ve Schwartz, 2009; akademik ve mesleki - arasindaki secgimlerine

Maria ve Ursula, 2015; OPET, 2009.

Mevcut sistem, genc¢ Ogrencilerin zorunlu
egitimin sonuna yaklastiklarinda ve gelecekleri hakkinda

distinmeye basladiklarinda, iki genis lise secenegi-

dayanmaktadir (Hoeckel vd., 2009). Isvicre Mesleki
Egitim ve Ogretim sistemi icerisinde temel olarak tig
derece bulunmaktadir. ki yillik tam zamanl bir program
dahilinde yuruttlen Federal Mesleki Egitim programinin
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yani1 sira elektronikten hemsirelige ve Dbilgisayar
biliminden isletme bilimine degisen 230 farkli programin
yer aldig1 ¢ ile doért yil arasinda degisen Federal Mesleki
Egitim Diploma programlart ilk iki egitim kategorisi
icerisinde yer almaktadir (OPET, 2009). Uclincti olarak
ise Federal Mesleki Egitim Diplomasina sahip 6grenciler,
egitimlerine Uygulamali Bilimler Universitesi'nde devam
etme hakkina sahiptir (Hoeckel vd., 2009; Hoffman ve
Schwart, 2015; Maria ve Ursula, 2015; Stalder ve Lithi,
2020). Sekil 2de yer alan oklar, yuksekoégretim
duizeyindeki programlara girmek ic¢in lise diizeyinde
gereken sartlar1 gostermektedir. Federal Mesleki Egitim
diplomasina sahip 6grenciler, mesleki egitim ve 6gretime
Ucretsiz erisim hakkina sahiptir. Bu programlar, belirli
bir alandaki bilgilerini derinlestirmek isteyen veya bir
yonetim pozisyonu ya da kariyer basamaklarinda bir
adimi hedefleyen deneyimli kisiler icin
tasarlanmistir (Salvisberg ve Sacchi, 2013). Diger
taraftan gencler geleneksel Uiniversite egitiminin gerekli
oldugu dar bir meslek alanindan birine yonelmek istiyor
ve ortaokuldaki akademik performanslari gugcluyse,
akademik lise egitimine ydénlenmektedirler. Bununla
birlikte Mesleki Egitim ve Ogretim sisteminden yetisen ve
akademik kariyere daha fazla ilgi duyan 6grenciler i¢in en
iyi secenek ise, Uygulamali Bilimler Universiteleri gibi
geleneksel  yuksekogretim
Ytksekogretim A ve B seviyelerindeki programlar
arasinda egitim yolunu degistirmek olanaklidir. Kabul,
basvuru sahibinin Ozgecmisine bagh olarak
sekillenmektedir (Hoeckel vd., 2009; Hoffman ve Schwart,
2015; Maria ve Ursula, 2015).

sonraki

kurumlar olmaktadir.

Isvicre egitim ve &gretim sistemi agisindan 6ne
cikan bir diger énemli 6zellik ise Isvicre yliksekdégrenim
sisteminin, uzmanlasmaya dayali, genclerin nispeten dar
bir meslek grubuna - avukat, doktor, profesér olmak ya
da bilimsel veya matematiksel arastirmalar yapmak gibi
hazirlamaya yonelik olmasidir. Ytksek egitimde de
ornegin tip egitimi s6z konusu oldugunda, teorik egitime
baslanildigr anda uygulamali tibbi calismalar da es anl
olarak yuruttlmektedir (Salvisberg ve Sacchi, 2013).

Uygulamaya dayali yapi, Isvicre mesleki egitim ve
Ogretim  sistemini bircok gen¢ acisindan cazip
kilmaktadir. Genglerin yetiskinlerle ayni ortamda olmasi,
okuldakinden farkli sorumluga sahip olurken; kocluk
sistemi kapsaminda desteklenmesi egitim mesleki egitim
ve O0grenimi cazip kilan 6zelliklerin basinda gelmektedir.

Ayrica bu sistemde Ogrenme uygulamali olarak
gerceklestigi icin soyut akademik kavramlar somut
gerceklige  dontsturiulmektedir.  Gengler, c¢iraklik

egitimini bitirdikten sonra isglicli piyasasina ¢ok degerli
bir giris biletine ayni zamanda egitimlerine istedikleri
zaman devam edebilecekleri tasinabilir bir dereceye sahip
olmaktadirlar. Ogrencilere egitimleri sirasinda degisen
tutarlarda 6deme yapilmasi i¢in sistemi cazip kilan bir
diger unsur olarak karsimiza cikmaktadir. Genellikle
baslangicta ayda yaklasik 600-700 dolar bir 6deme
yapilmaktadir. Uclincti yilda bu tutar 1.100-1.200 $'a

cikmakta ve bu 6demeler haftada en fazla 3-4 glinltk
calisma karsiligt verilmektedir. Ciraklik egitiminin
sonunda, wulusal dtzeyde taninan tasinabilir bir
yeterlilige ve dogrudan tam zamanh ise gegme veya daha
fazla egitim almaya devam etme firsati ise bu sistemi
cazip kilan bir baska o6zelliktir. (Hoffman ve Schwartz,
2015). Dolayisiyla, sectikleri boélimlerden bagimsiz
olarak, Isvicre egitim sistemi &grencileri yasam boyu
6grenmeye hazirlamakta, is hareketliligi ve esnekligi icin
temel olusturmakta ve firsat esitligi saglamaktadir. lyi
koordine edilmis alt sistemleri, alanlar arasinda ytksek
gecirgenlik saglayarak mesleki yonelimdeki degisiklikleri
her an mumkin kilmaktadir. “lleri egitime erisimi
olmayan egitim programi yoktur" temel argiimani aslinda
Isvicre egitim sisteminin 6zin{ olusturmaktadir (Hoeckel
vd., 2009; Hoffman ve Schwart, 2015; Keller, Zirkle ve
Barabasch, 2019; Maria ve Ursula, 2015; Salvisberg ve
Sacchi, 2013).

Isvicre sisteminde dikkat ceken bir diger 6zellik
ise, 16 yasindan kucuk 6grencilerin ciraklik egitiminin
sunuldugu farkli cesitlilikteki meslekler arasindan
bilincli secimler yapabilmeleri icin kariyerleri hakkinda
yeterli bilgi ve tavsiyeye sahip olmalarini saglayan
rehberlik sistemidir. Bu noktada o6zellikle ebeveynler ve
ogretmenler genclere rehberlik etmede 6nemli bir rol
oynarken, Isvicre'deki her kanton, 9. siniftan bir sonraki
sinifa geciste genclere yardimc: olmak icin 6zel olarak
organize edilmis ve personel isttihdam eden toplum temelli
kariyer merkezlerinden olusan bir ag isletmektedir. Bu
merkezler egitim sisteminin disinda o6rgttlenmistir. Bu
merkezler okullarda sosyal yardim faaliyetlerinin yani
sira 6grencilere ve ailelerine bireysel danigsmanlik hizmeti
de sunmaktadir. Kamu tarafindan finanse edilen ve
Kantonlar tarafindan yonetilen Bagmsiz Kariyer
Rehberlik ve Danigsmanlik Merkezleri, olasi egitim
programlari hakkinda genclerin bilingli bir karar
vermelerini saglamak icin rehberlik hizmeti sunmaktadar.
Bu merkezler, zorunlu egitimden sonra dogrudan
gecislerin sayisini artirmak ve programlar dahilinde
okulu birakma oranlarini azaltmak icin kurulmustur. Bu
duizenlemeler disinda dikkat ceken bir baska ozellik ise
okulu birakma riski altindaki genclere 6zel bir ¢6ztim
sunmak tUzere mevcut destek programlarini koordine
eden Vaka Yonetim Sistemlerinin uygulanmasidir.
Kanton duizeyinde, vaka yonetim sistemini denetleyen,
her vaka icin uygun bir lider personel atayan ve her
gencin ilerlemesini takip eden sosyal hizmet
kurumlarindan, gé¢men burolarindan, kariyer rehberlik
merkezlerinden ve egitim ve Ogretim sistemlerinden
personel iceren bir vaka yonetim ekibi bulunmaktadir
(Maria ve Ursula, 2015; Maurer, 2022).

Isvicre mesleki egitim ve 6gretim sistemi kamu-
6zel sektoér ortakligi olarak yonetilmektedir. Meslek
orgltleri, kantonlar (eyalet hiikiimetleri) ve Isvicre
Konfederasyonu (federal htikimet) tlke genelindeki
meslekler icin mufredati, beceri setlerini ve standartlar:
ortaklasa tanimlamaktadir. En 6nemli ortak ciraklar
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isttihdam eden ve is basinda egitim ve 6gretim saglayan
sirketlerdir. Ticaret birlikleri, endtstri capinda beceri
standartlarim1  ve egitim igerigini tanimlamaktan
sorumludur (Keller vd., 2019). Bu nedenle mesleki egitim
ve Ogretim sistemi isglici piyasasi odaklidir ve farkl
sektoérlerin ihtiyaclarina dayali olarak sekillenmektedir.
Federal hukumet kalite kontrolini ve taninmay
saglamaktadir. Isvicre'deki sirketlerin yaklasik tigte biri
ciraklik egitimi vermektedir. Bir sirketin egitim verme
egilimi sirket buyutkligd ile dogru orantili olarak
artmaktadir. Ciraklik sistemi "piyasa odakli" bir sistemdir
ve bu sistemde egitim, sirketlerdeki egitim yerlerinin
mevcudiyetine ve o6grencilerin  tercihlerinin  gore
belirlenmektedir. Ogrencilerin  ¢iraklik  egitimine
baslayabilmeleri icin 6ncelikle bir sirkette yer bulmalar:
ve bir sdzlesme imzalamalar1 gerekmektedir. Daha sonra
bir meslek yerlesme otomatik
gerceklesmektedir. Bu sekilde 06grencilerin tercihleri
igverenlerin ihtiyaclar ile dengelenmektedir. Ogrencilerin
ciraklik egitimlerini bitirdikten sonra kendi egitim
alanlarinda is bulma olasiliklari, sadece okuldaki teorik
egitime dayali bir sisteme gore daha yuksektir. Clinku
ciraklik  yerlerinin saglanmasi dogrudan isveren
ihtiyaclariyla baglantihidir. Dolayisiyla okul i¢i egitim ve
sirket ici egitim iyi bir sekilde entegre edilmis olup; sirket
ici egitim yeterince genistir ve sadece sirkete 6zgli degildir
(Hoeckel vd., 2009; Hoffman ve Schwart, 2015; Maria ve
Ursula, 2015).

okuluna olarak

Sonuc

Gunumuizde suUrdurtlebilir dijital doéntstm,
ekonomik katma deger yaratma potansiyelini ve
yenilikcilik  kapasitesini  artirarak  yeni  Uretim
sUreclerinin ve bunu yaratacak nitelikli isglict
ihtiyacinin artmasina neden olmaktadir. Nitelikli iggticti
ihtiyaci sadece niceliksel olarak artmamakta ayni
zamanda s6z konusu doéntstimun gerektirdigi becerileri
sahip isglicti ihtiyaci anlaminda niteliksel olarak da
farklilagsmaktadir. Bu durum igglicti piyasalarinda beceri
eksikliginin ortaya c¢ikmasina
Sturdurilebilir dijital doéntisim, Turkiye'nin kuresel
piyasalarda  rekabet edebilirligini ve
potansiyelini artirmak i¢in kritik 6nem tasimaktadir. Bu
dénustiim, yeni Uretim sUrecleri, inovatif Urtnler ve
hizmetler ile bunu saglayacak nitelikli igglicti ihtiyacini
yaratmaktadir. Strdurtlebilir dijital déntistim stirecinde
Tuarkiye’de bu doéntstimden
sektorler itibariyle nitelikli isglicine olan talep ve beceri
eksikligi sorununun temel Dbelirleyicisi  yenilik
ekosisteminin yaratilmasina iliskin yasanan sorunlar
olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Turkiye'de yenilik
ekosisteminin mevcut durumu baglaminda nitelikli
isgici  ihtiyac1i ve  beceri  eksikligi durumu
degerlendirildiginde, yenilik¢i girisimciligin zayif olmasi,
Ar-Ge harcamalarinin duistik olmasi, Universite-sanayi
isbirliginin yetersiz olmasi ve egitim sisteminin sektorel
ihtiyaclarla uyumlu isglici yaratmada yasadigi
sorunlarin 6n plana ¢iktig1 gérilmektedir.

neden olmaktadir.

kalkinma

oncelikle etkilenecek

Degisen kosullara uygun nitelik ve becerilere
sahip isglicinin yetistirilmesinde mesleki egitim ve
dgretim kritik bir rol oynamaktadir. Bu baglamda, Isvicre
Mesleki Egitim ve Ogretim Modeli, isglicii piyasasinin
ihtiyaclarina uyumlu, nitelikli isglici yetistirme ve
ekonomik kalkinmada o6rnek bir model olarak one
cikmaktadir. Isvicre modeli, genclerin meslek edinme
stirecinde isletmelerle egitim kurumlarini bir araya
getiren bir isbirligi agina dayanmaktadir. Bu sistem
icerisinde, gencler pratik deneyim kazanirken, isletmeler
de nitelikli isglicine erisim saglamaktadir. Ancak, bu
modelin Turkiye gibi farkli bir cografya ve sosyo-
ekonomik yapida uygulanabilirligi ve etkililigi konusunda
dikkate alinmasi gereken bazi Onemli noktalar
bulunmaktadir. Oncelikle, Turkiye'de igletmelerle egitim
kurumlar1 arasinda daha siki bir igbirligi aginin
olusturulmasi gerekmektedir. Bu tip bir ag yapilanma,
genclere is yerinde uygulama imkani sunarak, teorik
bilgiyi pratikte deneyimleme firsati1 saglayacaktir. ikinci
olarak, Turkiye'nin mesleki rehberlik ve Kkariyer
danismanligl hizmetlerini gliclendirmesi gerekmektedir.
Genclerin egitim ve kariyer hedeflerine uygun olarak
yonlendirilmesi, mesleki egitim programlarina
katilmlarini ve istihdam edilebilirliklerini artiracaktir.
Uctlincti olarak, Tiirkiye'nin mesleki egitim programlarim
isglicti piyasasinin taleplerine daha fazla odaklanarak
glincellemesi gerekmektedir. Bu sekilde ortaya cikacak
dinamik mufredatlar, genclerin isglicine daha kolay
entegre olmalarini saglayacak ve issizlik sorununun
¢cozimune katki sunacaktir. Bu adimlarin atilmasi,
Turkiye'nin mesleki egitim alaninda daha rekabetci bir
konuma gelmesine yardimci olacaktir.

Dijital yesil doéntisim bir baska deyisle ikiz
dontsum cercevesinde ortaya cikacak ara eleman ihtiyaci
ve buna bagli olarak beceri eksikliklerini gidermeye
yonelik gelistirilecek bir beceri gelistirme modelinin
ekonomik ve toplumsal acidan da o6nemli etkilerinin
olacagi acitk bir gercektir. Ekonomik acidan,
surdurulebilir dijital déntisiim surecinde ortaya cikacak
yeni nitelik/becerilere uygun bir model yapilanmanin
gelistirilmesiyle, surdurulebilir dijital doéntstmden
oncelikli olarak etkilenecek kilit sektorlerin ihtiyac
duydugu nitelikli isgliciniin  yetismesine katk:
saglanacaktir. Bu katk: ihracat kapasitesi yliksek olan
sektorlerin kuresel piyasalarda rekabet edebilirliginin
artisina neden olarak ekonomik bUylUmeyi artiracak;
nitelikli isglciiniin  uygun istihdam kosullarinin
saglanmasiyla issizlik, eksik istihdam; kayit disi gibi
istihdam sorunlarinin azalmasimma da neden olacaktir.
Ayrica beyin gbc¢li sorunun oOnlenmesi ile tersine goc
slUirecinin baslamasina olanak saglayacak ekonomik
ortamin yaratilmasina baglh olarak tilkenin hem yabanci
sermaye hem de nitelikli isglicti cekim merkezi olmasina
da katk:i saglayacaktir. Sturdurilebilir dijital dontisim
stirecinde ortaya cikacak yeni nitelik/becerilere uygun
olarak isglicine gerekli nitelik/becerileri saglayacak
model yapilanmanin gelistirilmesiyle Giretim stireclerinde
isglictiniin verimliliginin artmasina katk: saglanacak; bu
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artisa bagh olarak ortaya cikacak katma deger artisi,
toplumsal refah ve dolayisiyla yasam kalitesinde artis1 da
neden olacaktir. Ayni zamanda duretim sUreglerinin
ekolojik dengeye uygun bir sekilde duzenlenmesini
saglayacak igsguict ihtiyacinin da giderilmesine neden
olarak cok daha cevre dostu Uretim streclerinin ortaya
cikisini da beraberinde getirecektir.

Surdurulebilir dijital déntistiim strecinde ortaya
cikacak yeni nitelik /becerilere uygun bir beceri gelistirme
modeli, toplumsal dlizeyde de énemli etkileri beraberinde
getirecek potansiyeli icerisinde barindirmaktadir. Uygun
bir beceri gelistirme modeliyle egitimli genc issizligi,
glvencesiz istihdam, yoksullasma ve gelir dagilimi
adaletin bozulmasindan kaynakli toplumsal baris ve
huzuru tehdit eden 6nemli bir sorunun ¢ézimuine katki
saglanacaktir. Thtiya¢ duyulan nitelikli igglictiniin yerli
kaynaklardan karsilanamamasi ortaya
cikan beceri eksikliginin kisa vadede gécmen isglictiyle
giderilmeye calisilmasi durumunda ise isglici gé¢ctiiniin
etkin yonetimine de katki saglanacaktir. Turkiye’nin
isglict gocu alan bir tlke haline geldigi gercegi de goz
6ntinde bulunduruldugunda, gb¢ politikalarinin yerli
isglicinin istihdam olanaklarina zarar vermeden ve
gécmen isglicinin ucuz emek TtUzerinden varliginin
mesrulastirilmasini engelleyecek sekilde olusturulacak
etkin bir gd¢c yb6netim slrecinin ortaya cikmasina da
6nemli bir katk: sunacaktir.

durumunda
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