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Oz

Yashiik dénemi insan yasaminin son evresidir. Toplumun bireysellesmesiyle beraberinde gelen sosyal sorunlar
yaslhilik alamini etkilemistiv. Toplumun genis aileden ¢ekirdek aileye doniigsmesiyle yashlar ¢ekirdek ailede yer
edinememis ve kurulus bakimina ihtiya¢ duyulmustur. Huzurevleri bu anlamda yash bireylerin bagimsiz
yasamlarin siirdiirebilmek icin basvurduklar: kuruluslar haline gelmistir. Sosyal ¢calismacilar da huzurevierinde
yasl bireyin sosyal sorunlarla bas edebilmesinde, kurulus bakimina alinan yashmn kurulusa wyum saglama
stirecinde, yasl bireylere sosyal etkinlikler diizenleyerek aktif yaslanmasina katki saglamaktadrlar. Bu
arastirmanin temel amaci, huzurevinde yasayan yash bireylerin sosyal ¢alisma meslegini dogru olarak taniyip
tammadiklariny, ne kadar tamdiklarini, sosyal c¢alismaya bakis agilarini nitel perspektifien faydalanarak
anlamaya ¢alismaktir. Bu arastirmada huzurevinde yasayan 14 katilimci ile yart yapilandirilmig form araciligiyla
derinlemesine goriismeler gerceklestirilmistir. Ulasilan veriler betimsel analiz yontemiyle analiz edilmistir.
Bulgularda huzurevinde yasamanin avantajlart ve dezavantajlari, sakinler arasindaki iligkiler, sosyal ¢alismanin
taminma durumu, sosyal ¢alismacilardan beklentiler ve sosyal destek temalari géze ¢arpmaktadir. Elde edilen
bilgiler dogrultusunda yash bireylerin ¢ogunun huzurevinde yasamaktan memnun oldugu, sakinlerle iliskilerin iyi
oldugu goriilmiistiir. Yasl bireylerin sosyal ¢alisma meslegini tanimadiklar: sonucuna ulasimistir. Meslegin adi
hakkinda anlam karmasast yasandigi goriilmektedir. Huzurevinde ¢aligan sosyal ¢calismacilar meslegi daha iyi ve
dogru bir sekilde tanitabilmek icin gerek yash bireylerle gerek yasl bireylerin yakinlariyla mesleki gériismeler
diizenlemeli ve bir¢ok etkinlige onciiliik etmelidir.

Anahtar kelimeler: Yash, Yashlik, Huzurevi, Sosyal ¢alisma, Sosyal hizmet
ABSTRACT

The period of old age is the final phase of human life. Social issues brought about by the individualization of
society have impacted the field of aging. With the transformation of society from extended families to nuclear
families, the elderly have not found a place in nuclear families and have needed institutional care. In this sense,
nursing homes have become institutions where elderly individuals apply to maintain their independent lives. Social
workers in nursing homes assist elderly individuals in coping with social problems, adapting to the institution,
and contribute to their active aging by organizing social activities. The primary aim of this research is to
understand, from a qualitative perspective, whether elderly individuals living in nursing homes correctly recognize
the social work profession, how well they know it, and their viewpoints on social work. In this study, in-depth
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interviews were conducted with 14 participants living in a nursing home using a semi-structured form. The data
obtained were analyzed using the descriptive analysis method. The findings highlight the advantages and
disadvantages of living in a nursing home, relationships among residents, the recognition of social work,
expectations from social workers, and themes of social support. The results indicate that most elderly individuals
are satisfied with living in the nursing home and have good relationships with the residents. It was found that
elderly individuals do not recognize the social work profession, and there is confusion about the name of the
profession. Social workers in nursing homes should organize professional meetings with both elderly individuals
and their relatives to better and correctly introduce the profession and lead various activities.

Keywords: Oldage, Aging, nursing home, Social work, Social service

Giris

Diinyada giderek yaslanan niifusla birlikte yasli bireylerin sayisi artarak cogalmistir. Yaslt bireylerin
artmastyla birlikte gelismekte ve gelismemis iilkelerde 6zellikle de degisen teknoloji, yasam sartlar1 ve
ihtiyaglarla birlikte gliniimiiz diinyasinda ¢ok dogal bir yasam evresi olmasina karsin yaglilik bir sorun
haline gelmistir. Yaglilik bazi1 bakiglara gore bir sorun olarak ele alinmaktadir. Sosyal ¢aligma meslegi
de yagliligin sorun olmamasi i¢in gereken dnlemleri almakta ve programlar uygulamaktadir. Yaslilik
diinyadaki her bireyin yasadigi “hayatin son evresi” olarak bilinen bir donemdir (Erikson, 1980).
Herkesin yaslilik donemi hayat sartlarina gore farkliliklar gostermektedir bu durumda yaslilik kisiden
kisiye degisen bir donem olarak yasanmaktadir. Yaglanma insan yagsaminin baglangicindan sonuna kadar
gecirmis oldugu fiziksel, psikolojik, sosyal ve ekonomik yonden insami degisimlere ugratan ve

devamlilig1 olan bir siire¢ oldugu kabul edilmektedir (ilgar ve Ilgar, 2007).

Yaslanma siireci kendi igerisinde gesitlere ayrilmistir. Biyolojik yaslanma, viicutta fiziksel anlamda
degisikliklere neden olan bir yaslanma ¢esididir (Tiimerdem, 2006). Kronolojik yaslanma, kisinin
dogdugunda basladig1 ve takvimde gosterilen yaslanma c¢esididir (Aylin, 2005). Psikolojik yaslanma,
bireyin zihinsel iglevlerinde, duygularinda, davranislarinda yas ilerledik¢e deneyim kazandikea birtakim
degisikliklerin meydana gelmesine yol agan bir yas ¢cesidi olarak goriilmektedir (Schaie ve Wills, 2015).
Sosyolojik ya da sosyal yaslanma, bireyin kendi gevresi icerisinde yani aile, arkadas ve is yasantisinda
bireyde rol degisikliklerinin olusmasina neden olan bir yaglanma tiiriidiir (Giddens, 2019). Yaglanmanin
ortaya cikardigi yashilik donemi ozellikleri yani yagliligin fiziksel, sosyal, psikolojik ve zihinsel
ozellikleri olarak dorde ayrilir. Buna bagl olarak yaslilara 6zgii saglik ve sosyal gereksinimlerin
karsilanmas1 gibi bazi 6nemli ihtiyaglar ortaya ¢ikmaktadir. Bu nedenle yaglilik donemi 6zelliklerinin
bilinmesi yaglilara yonelik uygun sosyal ¢alismanin sunulmasi agisindan daha da 6énem kazanmis ve
¢esitlenmesini zorunlu kilmigtir. Bu durum da tilkemizde yaglilara yonelik sosyal ¢alismanin 6nemi ve
sosyal calismaya yonelik faaliyetlere daha fazla 6nem verilmesi gerektigi sonucunu gostermektedir

(Yerli, 2018).

Fiziksel faaliyetlerin, Oliim oranlarinin azalmasi, obezite riskinin azalmasi, kardiyovaskiiler
bozukluklar, diyabet, kolon kanseri ve psikiyatrik bozukluklar gibi pek ¢ok saglik sorununa iyi geldigi

belirtilmektedir. Bu nedenle fiziksel olarak yaslilikta ¢cogunlukla bir gerileme durumu olsa da fiziksel
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faaliyetlerde bulunmak bu sorunlarin azaltilmasi veya yok edilmesi i¢in ve ayrica nitelikli ve saglikli bir

yaslilik gecirmek i¢in ¢ok dnemlidir (Yerli,2018).

Yaslilik siirecinde meydana gelen degisimlerin yasa baglh olarak gerceklesmesi dogal hayatin kendisidir.
Yas ilerledikge, bireylerde psikolojik agidan da degisiklikler goriillmektedir. Yasliligin ilk belirtisi, eskiye
olan 6zlemin gittikce artmasi ve yaslanmaya baglayan bireyle gen¢ nesiller arasindaki mesafenin

acgilmasidir.

Yaslilikta moral 6nemli bir belirleyicidir. Yaglilik doneminde fiziksel kapasitenin azalmasi ve sagligin
bozulmasinin 6neminden ¢ok ruhsal durumun yasami siirdiirme agisindan daha etkili oldugu
bilinmektedir. Von Heiden Wagert ve ark. (2005) arastirmalarina gore yaslh bireylerde moral diizeyini
etkileyen etkenleri incelediklerinde sosyal etkinlige katilmalarinin yasli bireylerde yiiksek moral

sagladigi goriilmektedir.

Bu arastirma dogrultusunda yash bireyleri daha iyi anlayabilmek i¢in yaslilik kuramlarindan olan
aktivite kuramindan yararlanilmistir. Aktivite kurami, huzurevinde yasayan yaslilarin yaghlik donemini
aktif bir sekilde gecirmelerini savunmaktadir. Yaglilik donemini cocukluk, genclik donemi gibi
donemleri oldugunu ifade eder. Aktivite kurami, yaslilarin da toplumsal iliskiye ihtiyaci oldugu ve bu
ihtiyact toplumun iginde bulunarak karsilanacagini savunur. Yaslilik doneminde topluma fayda
saglayabilecekken toplumdan izole olmak yasli bireye ise yaramazlik duygusunu tetikleyecektir

(Kalaycioglu ve ark., 2003).

19. Yiizy1l’1n sonlarinda Sanayi Devriminin beraberinde getirdigi kentlesmeyle sosyal sorunlar ortaya
cikmistir. Kentlesmeyle insanlar bireysellesmeye yonelmistir. Bu bireysellesme beraberinde sosyal
sorunlart dogurmustur. Sosyal sorunlarin sagaltimi i¢in de sosyal ¢aligma meslegi ortaya ¢ikmustir.
Ingiltere’de 1890’11 yillarda géniilliiliik esasl kurslar agilmistir. Almanya’da Amerika’da bu girisimler

de hizla stirmiistiir.

Bu hizli gelisimin ardindan 1899’da Hollanda’da ilk sosyal ¢alisma okulu agilmigtir. Tiirkiye’de ise
1961°de Sosyal Hizmetler Akademisi kurulmustur (Tomanbay, 2021). Sosyal ¢alisma (social work)
kavrami Tiirkge’ye sosyal hizmet olarak gegmistir. Sosyal hizmetin Ingilizce karsihig1 “social service”
oldugu i¢in sosyal ¢aligma meslegi sosyal hizmet olarak bellege oturtulmus ve sosyal ¢alisma herkesin
kolaylikla yapabilecegi bir hizmet olarak diistintilmiistiir. Oysaki sosyal caligmacilar 6zel gereksinimi
olan bireylerin sosyal tedavisini saglamak i¢in bilimsel disiplin i¢inde, kendi kavramlari olan, bireylere
uygun yontem ve teknikleri kullanarak mesleki miidahalelerini gerceklestirerek sosyal sorunlar
¢ozmektedir. Sosyal hizmet ise insanligin var oldugu giinden beri vicdan duygusuyla, cennet-cehennem
korkusuyla, karsilik bekleyerek ya da beklemeyerek herkesin yapabilecegi belli bir disipline dayali
olmayan islerin adidir (Tomanbay, 2019).

Ulkemizde huzurevlerinin olusum seriiveni 11. Yiizy1’da Selguklular déneminde baslamustir. Yasl

bireylerin donemin savaslarindan korunmasi adma, Rehaogullar1 tarafindan Sivas’ta“Dariilreha”
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(huzurevi), Erbil Atabeyi Muzaffereddin Ebu Sait tarafindan Musul’da “Gokborii” tesisleri faaliyet
gostermistir. Bu tesisler yasli bireylerin barinma ihtiyaglarini giderdigi gibi dul kadinlarin da barmma
gibi ihtiyaglarimi gidermistir. 13. Yiizy1’da da Memluklar déneminde, Kahire’de Seyfettin Kalavun
Hastanesi’nin dul kadinlara, ¢ocuklara ve yasl bireylere yonelik faaliyetleri bulunmaktadir (Miroglu,
2009). Bu kurumlar dénemin huzurevi niteligini tasiyan kurumlar olarak gosterilmektedir. Osmanlilar
doneminde imarathaneler, ahilik orgiitleri, vakiflar ve asevleri yash bireylere destek olmustur. 1877
yilinda Osmanli-Rus savasi yasanmis ve bu savastan sonra yaglilar, engelliler, kadinlar ve ¢ocuklar
tarafindan gocler yasanmaya baslamistir. Hal boyle olunca da fiziksel, sosyal ve psikolojik agidan her
tiirlii ihtiyacin karsilanmas1 ngoriilen kurulusa ihtiyag dogmustur. Ikinci Abdiilhamit déneminde bu
faaliyetler daha sistematik bir yapiya ge¢meyi basararak kamu kuruluslari kurulmaya baslamistir ve
1895 yilinda Okmeydani’nda “Dariilaceze” kurumu kurulmustur ve bu kurum Osmanli déneminin ilk
kurumu olarak kayitlara gegmistir (Toper, Aslan ve Ozpolat, 2023). Cumhuriyet ile beraberinde, 1930
yilinda yiiriirliige giren 1580 sayil1 Belediye Yasasi ¢ikmistir. Bu yasaya gore belediyeler yaslh bireylerin
korunmasi, barinmasi, sosyal, fiziksel ve psikolojik agidan bir¢ok ihtiyaglarinin giderilmesi igin
huzurevleri, diigskiinlerevi ve bakim yurtlar1 agmakla sorumlu tutulmustur ve huzurevleri giiniimiizdeki

konumunu almustir.

Huzurevinde caligan sosyal ¢alismact yagh bireylerin bagimsiz bigimde yasamasi ve yash bireylerin
sosyal refahini arttirmaya yonelik ¢aligmalar yiirlitmektedir. Bu ¢aligmalar sunlardir: (a) Yasl bireylerin
sosyal incelemelerini gergeklestirip sosyal inceleme raporunu yazmak, (b) yaghilarin kurulusa uyum
saglamasini, varsa sorunlari ¢ézmeye yonelik faaliyetler diizenleyip yiirlitmek, (c) yash bireylerin
ailesiyle goriismeler gerceklestirmek, bir sorun oldugunda ailesine haber vermek, ailesiyle sorunlari
varsa tedavi etmek, (d) yaslilara sosyal etkinlik diizenlemek, yaslhilarin yasamda aktif olarak rol
oynadigini fark etmelerini saglamak, (e) yaslinin psiko-sosyal durumunu takip etmek, (f) gerektiginde
disiplinler aras1 isbirligi yapmak. Sosyal ¢alismaci sosyal sorunlari ¢6zmek, yaslinin refahini arttirmak,
cevresi igcinde mutlu bir birey olmasini saglamak i¢in huzurevinde aktif bir rol oynamak durumundadir

(Huzurevleri ile Huzurevi Yasli Bakim ve Rehabilitasyon Merkezleri Y6netmeligi, Md. 23).

Bu arastirmanin amact huzurevinde yasayan yasli bireylerin sosyal calismaya ve sosyal ¢aligmacilara
bakis acilarini derinlemesine anlamak ve farkindalik olugturmaktir. Arastirmamiz kapsaminda asagida

temel amacimizi belirten soru ciimleleri bulunmaktadir:

- Sosyal calisma mesleginin calisma alanlar1 hakkinda bilginiz var m1? Sosyal calismacilar hangi

alanlarda calisir fikriniz var mi, sosyal ¢aligmacilardan beklentileriniz neler olabilir?

- Goriisme yapacagimiz kuruluglarda yash bireylerin hayatlarina sosyal ¢alisma meslegini kazandirmak

icin neler yapmaliy1z?

- Yaslhlik alaninda sosyal ¢alisma meslegini giiclendirmek ve bu alanda meslegin énemini gostermek

icin neler yapilmalidir ve ne gibi ¢dzlim 6nerileri sunulmalidir?
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1. Yontem

Aragtirma kapsaminda huzurevinde yasayan yash bireylerin sosyal ¢alisma meslegine bakis agisini
ogrenmek, anlamak ve yorumlayarak kapsamli bir sekilde ele alabilmek igin nitel aragtirma yontemi
kullanilmistir. Nitel arastirma gbzleme ve goriismelere dayanan bakis agilarinin ve olaylarin oldugu gibi
yansitildig1 bir arastirma tiirtidiir (Tekindal ve Uguz Arsu, 2020). Arastirma kapsaminda katilimcilarin
duygulari, diislinceleri, bakis acilari ele alinmak istendiginden nitel arastirma yontemlerinden
fenomenolojik yaklasim ve goriisme tekniklerinden yar1 yapilandirilmis goriisme formu kullanilmastir.
Fenomenolojik yaklagim, bireylerin yasamis olduklart deneyimlerin 6ziinii anlamaya calisan ve

bireylerin bakis agilarini ortaya ¢ikaran bir yaklasim olarak bilinmektedir (Creswell, 2018).

Arastirma kapsaminda Istinye Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirmalar1 Etik Kurulu’ndan 2

8.07.2023 tarihinde 2023/07 toplantisinda 86 karar numarasi ile gerekli etik kurul izni alinmistir.
1.1 Katilimc1 Grubu

Aragtirma grubumuzun belirlenmesinde Olglit orneklem teknigi kullanilmistir. Katilimeilar bazi
dlgiitlere gore secilmistir. Olgiitler; Istanbul’da bulunan ve iletisime acik olan iki tane huzurevi catist
altinda bir yili askin siirede bulunan, 65 yas iistii, akil ve ruh sagligi yerinde olan kadin ve erkek

katilimcilarla goriigme gerceklestirilmistir.
1.2 Veri Toplama Araclan

Aragtirma kapsaminda secilen katilimcilarla derinlemesine goriismeler gergeklestirilmis ve veriler
toplanmustir. Aragtirmacilar, bu goriismeler esnasinda yar1 yapilandirilmig gériisme formunu kullanarak

sorular sorarak yanitlar1 aramistir.
1.3 Veri Toplama Siireci

Katilimeilara ulasim saglama konusunda Istanbul’da bulunan ve iletisime agik olan iki tane huzurevi
destek almmistir. Bu huzurevlerinin biinyesinde barinan yasli bireyler ile 35-40 dakikalik yiizyiize
goriismeler gergeklestirilmistir. Veri toplama siireci 03.01.2024 tarihi ile 05.01.2024 tarihleri arasinda
gerceklestirilmistir,

1.4 Verilerin Analizi

Gortismelerimizde yar1 yapilandirilmig goriisme formu kullanilarak derinlemesine goriismeler
gerceklestirilmis, toplanan veriler yaziya gecirilmis ve iizerinde calisilarak kodlamalar yapilmustir.
Arastirma kapsaminda betimsel analiz yontemi kullanilmistir. Betimsel analizde, goriisiilen ya da
gozlenen bireylerin goriislerini ¢arpici bir bicimde yansitmak amaciyla dogrudan almtilara sik sik yer
verilir. Bu tiir analizde amag elde edilen bulgular diizenlenmis ve yorumlanmis bir bigimde okuyucuya

sunmaktir (S6zbilir, 2009).
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1.5 Arastirma Grubu

Katilimeilarin secilmesi kapsaminda amagli 6rnekleme yontemi tekniklerinden olan 6l¢iit drnekleme
teknigi kullanarak belirlenmistir. Bu kapsam dogrultusunda katilimcilar1 secerken bazi olgiitler
gdzoniinde bulundurularak secilmistir. Olgiitler, huzurevinde en az bir yili askin siirede yasayan 65 yas
ve tstii, akil ve ruh saglig1 yerinde olan kadin ve erkek katilimcilarla goriismeler gergeklestirilmistir.
Aragtirma kapsaminda 14 huzurevinde yasayan yasli birey ile goriisme gergeklestirilmistir. Katilimeilara

iliskin elde ettigimiz bilgiler Tablo 1’de sunulmustur.

Tablol. Arastirmaya Katilan Huzurevinde Yasayan Yash Bireylere Iliskin Bilgiler

KOD YAS CINSIYET MEDENi DURUMU | EGIiTiM DURUMU
K1 88 Erkek Bekar Universite
K2 83 Kadin Bekar Lise
K3 73 Erkek Bekar Universite
K4 64 Erkek Evli ilkokul
K5 74 Kadin Bekar Universite
K6 80 Kadin Bekar Universite
K7 89 Erkek Evli Universite
K8 65 Erkek Bekar Universite Terk
K9 89 Kadm Bekar Tlkokul

K10 88 Kadin Evli Lise
K11 62 Kadin Bekar Ilkokul
K12 75 Kadin Bekar Universite
K13 78 Kadmn Bekar Universite
K14 86 Erkek Bekar Universite
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2. Bulgular

Huzurevinde yasayan katilimcilar ile gergeklestirdigimiz goriismeler sonucunda elde edilen veriler
dogrultusunda ana temalar ve alt temalar olusturulmustur. Ulastigimiz verilerin analizi sonucunda
“huzurevinde yasam”, “yalnizlik” ve “huzurevinde sosyal ¢alisma” olmak iizere ii¢ ana temaya

ulasilmustir.
2.1 Huzurevinde Yasam

Bu temaya gore kurulusta bulunan katilimcilarin huzurevindeki yasama bakis agilari incelenmistir.
Elimizdeki verilerden yola ¢ikarak ‘“huzurevi avantajlar1 ve dezavantajlari”, “sosyal etkinlikler”,

“sakinlerin arasindaki iligkiler” ii¢ alt temaya ulasilmistir.
2.1.2 Huzurevi Avantajlar1 ve Dezavantajlar

Katilimcilar ile gergeklestirilen goriismeler sonucunda huzurevi bakimina ve yasamina iliskin bakis

acilartyla huzurevinin fiziki 6zelliklerine dayali yorumlari dikkate alinarak incelenmistir.

“Bugiine kadar bir sorunla karsilasmadim. Mali kaynaginin gii¢lii olmasini isterdim. Ben sanati seven
bir adamim. Tablolar heykeller olsun isterdim. Ama maalesef tilkemizin ekonomisinden dolayr da bu pek

miuimkiin degil. Yani ciddi bir sorunum yok.” (K3)

“Simdilik bizi ¢ok rahatsiz eden sorunlar yok. Simdilik diyorum ama. Ufak tefek sorunlart karsuikiy
hallediyoruz.” (K35)

“Denetim yok banyoda 1 senedir sorun var baglantisini yapmiyorlar. En son diistiim kalcamda platin
var, oyle yapildi, hatalar var. Denetim olmast lazim. Ben soyleyemiyorum. Soyledim yapilmad: bana zit

gitmesinler.” (K9)

“Genel olarak fizyoterapistin saatlerinin ¢ok olmasini istiyorum. Herkes ¢ok seviyor. Daha ¢ok yapilirsa

iyi olur.” (K12)

Katilimcilarin huzurevi yasamina iliskin diisiinceleri olumlu ve olumsuz olarak ikiye ayrilmaktadir. Bu

katilimeilarin huzurevinde bulunduklari siirecler ve bulunduklari huzurevleri farklilik géstermektedir.
2.1.3 Sosyal Etkinlikler

Katilimcilarin  huzurevinde sosyal c¢aligmacilar tarafindan gergeklestirilen sosyal etkinliklerden
memnuniyet durumlari incelenmistir. Katilimeilarin hepsi memnun oldugunu belirtmis, bazi katilimcilar

katilmadiklarini ifade etmistir.

“Hepsi var, memnunum. Saat ikide toplaniyoruz. Tavla, okey oynuyoruz. Tiirk sanat miizigi etkinligimiz

var.” (K4)
“Kisin ¢tkamadigimizda belgesel, film ve miizik hosumuza gidiyor.” (K6)

“Yapuryor. Ama ben ¢ok katilmiyorum. Kendi islerimle ilgileniyorum daha ¢ok.” (K13)
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Saglikli birey icin sosyal saghik da fiziki saglikla aym Olclide degerlidir. Kuruluslarda sosyal

etkinliklerin gayet giizel yapildig1 ve katilimcilarin memnun olduklar bilgisine ulagilmistir.
2.1.4 Sakinlerin Arasindaki iliskiler

Katilimcilarin bulundugu huzurevindeki sosyal cevresi ile iliskileri incelenmis olup edinilen bilgiler
15181 dogrultusunda ¢ogu bireyin toplu yasama ayak uydurduklar1 goriilmiistiir. Baz1 katilimcilarin ise

sakinler tarafindan inanclar1 geregi damgalanmis oldugu goériilmektedir.
“Tamamen iyi. Kimseyle bir sorun yok. Uyumluyuz.” (K1)

“Biz burada demansli hastalarla da birlikte kaldigimiz igin onlar: biz de idare etmeye ¢calisiyoruz. Pek

tartismak istemiyoruz, biraz da biz yipraniyoruz. Demanssizlarla aramiz iyi.” (K5)

“Ben pozitif biriyimdir. Elimden geldigince aktif olmaya da gayret gosteriyorum. Arkadaglarim da bana

yardimci oluyorlar ve iyi anlagiyoruz.” (K11)

“Benim burada kimseyle bir sorunum yok. Kendimi oyalayabilen birisiyim zaten. En gengleri ben
oldugum i¢in ilk basta zorlanmistim. Buradaki en yakin arkadasim 95 yasinda ama sonradan aligtim ve

herkesi sevdim.” (K12)

“Hepsiyle iyi cok siikiir hepsini severim. Ilk geldigimde biraz yadirgadilar basim értiilii diye. Namaz

’

kilan ihtiyar dediler, bayag: yadirgadilar en basta. Baktilar kimseye zararim yok, alistik birbirimize.’
(K9)

2.2 Yalmizhik

Bu temaya gore katilimcilarin huzurevinde yalnizlik duygusuna kapilip kapilmadiklart incelenmistir.

9 b LIS

Elde edilen veriler dogrultusunda “yalnizlik duygusu”, “aile iliskileri”, “yakin kayb1” olmak {izere ii¢

alt temaya ulasilmistr.

2.2.1 Yalmizlik Duygusu

Katilimcilardan edinilen bilgiler dogrultusunda ¢ogu katilime1 yalnizlik duygusu hissetmekten sikayetci

olurken bazi katilimcilarin ise bu durumdan memnun olduklari bilgisine ulagilmigtir.

“Yalnizltk mutlaka ki oluyor olmamasi miimkiin degil. Ama onu da bu aypedlerle gidermeye ¢alistyorum.

Yani kendimi oyaltyorum.” (K13)

“Zaman zaman karamsarlik yasyyorum. Evimi, dostlarimi, esyalarimi hepsini ozliiyorum. Bazen igim

stkiltyor, o kadar.” (K10)

“Haywr yasamam. Yalmizligi seviyorum.” (K3)
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Yalnizlik sadece huzurevinde yasayan yagh bireylere ait olan bir duygu degildir. Yalmzlik yasayan her
bireyin hissedebilecegi bir duygudur. Yalnizlik duygusunu yenmek igin katilimeilarin kitap okuduklar

ya da akilli tabletlerle zaman gegirdikleri goriilmiistiir.
2.2.2 Aile Tliskileri

Katilimcilar ile yapilan goriismeler dogrultusunda huzurevinde yasayan yagli bireylerden cogunun aile
baglarmin kuvvetli olmadigi, arada sirada telefonla goriistiikleri ya da ziyaret ederek yiiz yiize

goriigtiikleri bilgisine ulasilmistir. Baz1 katilimcilarin ise aile baglarinin kuvvetli oldugu goériilmektedir.
“Cocuklarla ve kardeslerimle iliskim var. Buraya gelmem onlar: rahatsiz etti.” (K6)
“dAilenin en yaslisiyim. Day: oldum, dayt kalamadim!?” (K7)

“Almanya’da Alman bir kadinla evlendim, bosandim. 3 oglum var, 3’ii de evli. Seneden seneye igleri

diistiigiinde goriisiiriiz. Stmirlt oluyor tabi. Almanya’da yasiyor ¢ocuklar.” (K8)

“Bir kizim, mimar olan, burada, Kilyos ta yastyor. Cok yogun ¢alistyor. Arada bir ziyaretime geliyor.

Paris’te olan kizimla da sik sik telefonda goriisiiyoruz.” (K12)
2.2.3 Yakin Kayb1

Katilimcilarin yalnizlik duygusu hissetmelerinin en biiylik etkenlerinden biri de yakin kaybi olarak
gozlemlenmistir. Ailesini, arkadaslarin1 kaybeden yasli bireylerin kaybetme korkusu yasadiklar

goriilmektedir.
“Kocam vefat edince yalniz kalmamak igin...” (K6)

“Dis goriiniistim iyi olabilir, ihtiyar bir adam da olabilirim, ama i¢cimde hala ufak bir ¢cocuk var, ben
hissetmesem o hisseder. Kendimi ne kadar kitaba da versem o bosluk anca konusarak doluyor eviadim.
Ferahlatiyor beni, Kendimi ifade edebiliyorum diye diisiiniiyorum. Tek basina olmak da kolay
degil. Ben buraya geleli 2 sene oldu, 10°dan fazla kisiyi kaybettim. Zor alistigin insanlart kaybetmek, o

bakimdan zorlantyorum kizim.” (K8)

“Kizim dedi ki, bakimevine gidin. Ayr1 ayrt kisiler tutmak maddi a¢idan zor. Evi dagittik, sattik, buraya
geldik. Buraya geldikten bir hafta sonra esim vefat etti. Korona olmustu. Hemen hastaneye kaldirildi ve
orda vefat etti. Ne olursa olsun hi¢bir zaman kendimi mutsuz hisseden biri olmadim. Hala da beni

mutsuz edecek haberleri okumuyorum. Bu yastan sonra yapabilecegim bir sey yok.” (K13)

Oliime bagl kaybetme duygusu sadece bir bireye bagl kalmayip birden fazla bireyde yasanan ve bu

duyguyu yasayan bireyi derinden sarsan bir his oldugu gozlemlenmektedir.
2.3 Huzurevinde Sosyal Calisma

Bu temaya gore huzurevinde yasayan yash bireylerin sosyal galigma meslegine bakis acilar1 ve

beklentileri incelenmistir. Goriigmeler sonucunda edindigimiz bilgiler dogrultusunda “sosyal ¢aligmanin
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taninma durumu”, “sosyal caligmacilardan beklentiler”, “psikososyal destek” olmak iizere {i¢ alt temaya

ulastlmistir.
2.3.1 Sosyal Calismanin Taninma Durumu

Katilimcilarin sosyal calisma meslegini tantyip tanimama durumu incelenmistir. Katilimcilarin ¢cogu
meslek elemanlarint sosyal etkinlik yiirliten kisiler olarak tanimladiklar1 gézlemlenmektedir. Bazi

katilimeilarin ise bu diisiincede olmadig1 goriilmiistiir.
“Vallahi hi¢chir sey bilmiyorum.” (K1)
“Sosyal hizmetler, yani yardim ederler bize. Kimin ne ihtiyaci varsa...” (K11)

“Bizimle ilgilenirler, bizimle iletisim kuran kisilerdir, ihtiyaclarimiz varsa yerine getiriyorlar yardimci

oluyorlar yani, etkinlik programi diizenliyorlar.” (K11)

“Kizlar ¢ok iyiler de ben her etkinligi sevmiyorum. Oyun oynamak istemiyorum, sinema da izlemem
ben. Cagirmayin etkinliklere benim vaktim dolu, ibadet ederim. Hatir i¢in arada gidiyorum. Diin bilezik
yaptik, dyle bir seyler oldu mu giderim ben. Sosyal hizmetlerde béyle seylere onem versinler. Herkes

katilryor da bir ben katilmam.” (K9)

“Cok sey biliyorum. Meslek yeni bir meslek, ¢ok eski degil. Tiirkiye'de huzurevlerinde de diger
kurumlarda da layigiyla yapilmiyor. Huzurevinde sosyal etkinliklerle el isleri yapmakla olmuyor.

Yashlarin beyni ufaliyor. Kitap okunmasi lazim. Daha bir siirii sey.” (K8)

Edinilen bilgiler dogrultusunda yasl bireyler sosyal calisma meslegini sosyal hizmet, sosyal hizmetler,
sosyal etkinlik meslegi, yardim meslegi olarak tanimlamaktadirlar. Bu anlam karmasasinda sosyal

calisma mesleginin bilinirligi ve dogrulugunun azaldigi gézlemlenmistir.

2.3.2 Sosyal Calismacilardan Beklentiler

Katilimcilarla gergeklestirilen goriigmeler sonucunda katilimcilarin - sosyal g¢alismacilardan
beklentilerine ulagilmigti. Cogu katilimcinin  sosyal c¢alismacilardan  beklentileri  etkinlik

diizenlenmesine yonelik oldugu sonucuna ulagilmistir.

“Kendim i¢in hicbir sey. Geregini yapsinlar. Meslekleri ince bir meslek. Insanin hayatina dokunan bir
meslek. O insanlart hayata bagliyorsun. Igerigini doldursunlar. Tombala oynayarak ebru yaparak
olmuyor. Burada yashilarmm beyinlerini uyandirmak lazim. Okumak onemli. Kitap okumaya tesvik

edilmeli yashlar. Ancak meslek sosyal izlenimi oyle iyi birakwr.” (K8)
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“lyi seyler yaptirsinlar. El isleri falan, tepsi boyama, onlar ¢ok olmuyor, onlar yapilsin. Suda yapilan
ebru vard, o giizel.” (K9)

“Onlarn yas ortalamasi bana gore ¢ok kiigiik. Mesela boncuk dizdirme yaptirtyor. Resim boyatiyorlar.
Anlatabiliyor muyum? Ben burada kendim boyamamu yapryorum zaten. Yagimiza uygun aktiviteler de

yvapabilirler.” (K12)
2.3.3 Psiko-sosyal Destek

Huzurevinde yasayan yasli bireylerden edindigimiz bilgiler dogrultusunda sosyal calismacilarin
bireylere psiko-sosyal destek vermesi ve sosyal sorunlarinin ¢dziimiinde bas etme araglarinin

kazandirilmasina yardime1 olup olmama durumu incelenmistir.

“Ben daha once baska bakimevindeydim; sosyal hizmet uzmani ile biitiin ge¢misimi uzun uzun

konusmamiz olmustu. Birisi beni daha yakindan tamidigi icin bana daha yararl olabilir.” (K5)

“Daha oncesinde yok. Bu kuruma yerlesecegim zaman gergeklestirdim. Sanki bir su¢cludan ifade aliyor
gibiydi. Zaten bende dogru cevap vermedim hi¢. Hikdye anlattim, ilkokul mezunuyum dedim gectim.

Anlamadilar bile.” (K§8)
“Gergeklestirmedim hi¢.” (K10)
“Yok, burada gériistiik. Her zaman geliyor, goriisiiyorlar, fikirlerimi aliyorlar. Memnunum ben.” (K9)

Katilimecilarin  vermis oldugu cevaplar sonucunda bazi katilimcilarin sosyal calismacilar
tarafindan psiko-sosyal destek aldiklarina ulasilmaktadir. Bazi katilimcilar ise hi¢bir goriisme

gerceklestirmedigini ifade etmistir.
3. Tartisma

Yaglilik donemi bireyin yagaminda biiyiik degisikliklerin goriildiigii bir donemdir. Huzurevleri yash
bireylerin saglikli yaslanma siireci ve bakimlar i¢in olduk¢a 6nemlidir. Bu arastirma huzurevinde
yasayan yasli bireylerin sosyal ¢aligmaya ve sosyal ¢caligsmacilara bakis acilarini derinlemesine anlamak

ve farkindalik olusturmak i¢in yapilmistir.

Yaslilik déneminde bireylerin ekonomik, sosyal, fiziksel, psikolojik ve biyolojik sorunlar yasadig:
bilinmektedir. Yash bireyler bu sorunlarla giinliik yasam ihtiyaglarin1 karsilamakta zorluk
cekmektedirler. Bu ihtiyaglarin giderilmesinde huzurevleri, bakimevleri, hastaneler yasgh bireylerin

giinliik ihtiyaclarim karsilamada onlara hizmet veren kuruluslardir (Igli, 2004).

Subat 2022 verilerine gore Tiirkiye’de 452 huzurevi bulunmaktadir. 184 huzurevi kamu kurum ve
kurulusuna bagl olarak biinyesinde 14.535 yasl bireyi barindirmaktadir. Geriye kalan 268 huzurevi ise

0zel sektore bagli olarak biinyesinde 11.467 yash bireyi barindirmaktadir. Buna ragmen huzurevinde
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yasama Onyargilar azalmamaktadir (Tas ve ark., 2023). Bu arastirmada goriisiilen katilimcilarda

huzurevleriyle ilgili 6nyargiya ulagilmamistir.

Bakildiginda da huzurevindeki yasamin olumsuz yanlarinin oldugu fakat bu yasamin igerisine
girildiginde olumlu yonlerinin de oldugu goriilmektedir. Akozer ve ark. (2011) calismalarina gore
huzurevlerine karsi olan bakis agilarinin olumsuz oldugu goriilmektedir. Medya aracilig1 ile huzurevine
bakis acist olumsuz bir hal almaktadir. Huzurevleri kimsesiz kisilerin yasadigi yerler olarak
goriilmektedir. Huzurevlerini fiziksel kosullariin iyilestirilmesi gerektigi ve kapsam olarak da

genislemesi gerektigini 6nceki calismalarda da ifade edilmektedir.

Bu aragtirmada yash bireylerin huzurevinde yasamaktan memnun olduklarina ve zaman zaman
sorunlarla karsilassalar da halledebildikleri sonucuna ulasilmistir. Bazi katilimcilarin huzurevinin

fiziksel kosullarindan dolay1 sorun yasadiklari goriilmektedir.

Aragtirmamizin yiriitiildiigli huzurevlerinde sosyal c¢alismacilar tarafindan diizenli olarak sosyal
etkinlikler yapildig1 goriilmektedir. Esentag ve ark. (2018) aragtirmalarina gore saglikli yasamin 6nemli
unsurlarindan birisi olan fiziksel aktivitenin yaglilik doneminde de saglikli yaslanma igin oldukca
onemli oldugunu ifade etmislerdir. Huzurevinde yasayan bireylerin katilmis oldugu sosyal etkinliklerin

de 6zgiliven ve diger sakinlerle iligki kurmaya ortam olusturdugu ifade edilmistir.

Huzurevinde yasayan bireylerin 6grencilerin ziyaretlerinde, STK organizasyonlarindan memnun
olduklar1 ve sosyallestikleri ifade edilmistir. Huzurevi i¢indeki faaliyetlerin TV izlemek, kagit oyunlar
oynamak, el sanatlarina dayali etkinlikler yapmak gibi genel olarak hareket gerektirmeyen faaliyetler
oldugu goze c¢arpmaktadir. Bu faaliyetlerin de yash bireylerin gilinlik rutinleri haline geldigi

anlagilmaktadir (Tas ve Saldirak, 2021).

Huzurevindeki bireyler arasinda var olan iliskilerin uyumlu oldugu kadar uyumsuz olduklar fakat ayni
cat1 altinda yasadiklar1 bilincinde olduklari i¢in birbirlerine saygi duyarak alttan aldiklar1 gériilmektedir.
Agriman ve Genger’in (2017) aragtirmasinda huzurevinde yasayan bireylerin toplumdan izole sekilde
yasadig1 ifade edilmistir. Yalnizlik duygusunun da depresyonla sonuglanabildigi bilinmektedir. Bunun
yanisira huzurevi farkli yasam deneyimleri olan bireylerden olustugu icin bireyler bir araya gelip
arkadaslik kurarak sohbet etmekte ve yalnizlik duygusuna kapilmadigi ve sosyal iligkiler kurduklar
ifade edilmektedir.

Calismamizda da buna benzer bir sonuca ulasilmistir. Huzurevindeki bireyler diger sakinlerle kurduklar
iligkilerin iyi oldugunu ve hepsini sevdiklerini vurgulamistir. Bazi katilimcilar ise huzurevine

yerlestikleri zaman inanclar1 geregi damgalanmaya maruz kaldiklarini ifade etmislerdir.

Yalnizlik, yasl bireylerin huzurevinde olmalarinin en 6énemli faktorlerinden biridir. Duru’ya gére (2008)
yalmzlik duygusu sosyal ihtiyaglarin ve sosyal islevselligin azalarak karsilanmadig1 durumlarda ortaya
cikar. Icli’'ye gore (2004) huzurevinde yasayan yashilarin kendilerini sosyal ortamdan uzaklasmus

hissederek yalnizlik duygusuna kapildiklari sosyal ve ruhsal sorunlarinin arttigi bulgular arasindadir.
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Arastirmamiz kapsaminda ¢ogu yasli bireyin huzurevlerinde yalmzlik duygusuna kapildiklari ve sosyal

ihtiyaglar1 oldugu goriilmektedir.

Aile iliskileri, yaslh bireylerin huzurevlerini segmelerinde onemli bir etkiye sahiptir. Bu baglamda aile
iligkileri yash bireyin yasamini olumlu ya da olumsuz etkilemektedir. Senol ve Erdem’in (2017)
aragtirmalarina gore aile baglarinin ve soyunun saglanmasi biitiin kiiltiirlerde son derece dnemli bir yere
sahiptir. Aileye verilen 6nemle aile i¢i degisimlerin olmayacagi anlamina gelmemektedir. Aile baglar
zamanla 6nemli degisiklikler yasamaktadir. Aragtirmamiza gore aile iliskileri huzurevinde yasayan yash

bireyler i¢in dnemli oldugu gézlemlenmektedir.

Yakin kaybinin, huzurevinde yasayan yash bireylerin kendilerini yalniz hissetmelerinde biiyiik bir etkiye
sahip oldugu goriilmektedir. Bu nedenle yash bireyler hayatlar1 boyunca kaybetme korkusu igerisinde
olmaktadir. Aragtirmamiz kapsaminda yagl bireylerin yakin kayb1 yasamalar1 huzurevinde kendilerini

kimsesiz hissetmelerine, 6liime bagli kaybetme korkusuna neden olmaktadir.

Ciim ve Koroglu'na gore (2021) sosyal calisma bireylerin sorunlarini ¢6zmede, basetme becerilerini
kazandirmada, sosyal islevselligini arttirmada olduk¢a 6nemlidir. Her meslek grubunun bazi problemleri
mevcuttur. Arastirmamizda katilimcilarin sosyal c¢aligma meslegini taniylp tanimama durumu
incelendiginde katilimcilarin sosyal ¢alisma meslegini maddi manevi yardim ve sosyal etkinlik meslegi
olarak tanimladiklari goriilmektedir. Bazi katilimcilarin bu yanlig tanimanin aksine hig tanimadiklarin
ve birkag katilimcinin ise sosyal ¢alisma mesleginin adini sosyal hizmetler adi altinda tanidiklari

goriilmektedir.

Aragtirmamiz kapsaminda katilimcilarla gergeklestirilen goriismeler sonucunda sosyal ¢alismacilardan
beklentileri {izerinde duruldugunda katilimcilarin sosyal ¢alisma meslegini tanimadiklari igin meslekten

ve meslek elemanlarindan beklentileri de sadece sosyal faaliyetlere yonelik oldugu goriilmektedir.

Altun’un (2021) arastirmasina gore Tiirkiye’de yaslilara yonelik gergeklestirilen sosyal ¢aligmanin
sadece bakim ve yardim odakli oldugu ifade edilmistir. Yaghlik alaninda calisan sosyal ¢alismacilar
yaslanma siirecinde yasanan olumsuz durumlari goz 6niinde bulundurmalidirlar. Yaslh bireylerin psiko-
sosyal destege ihtiya¢c duyduklarmi unutmamalidirlar. Arastirmamiz dogrultusunda katilimcilarin
kurulus bakiminda psiko-sosyal destek alan ve almayan olarak iki gruba ayrildiklari, psiko-sosyal destek
alanlardan da kendini iyi hisseden ve kendini iyi hissetmeyen olarak ayrildigi ve arastirmamiz
kapsaminda huzurevinde yash bireylere verilen psiko-sosyal destegin eksik oldugu, arastirma
kapsaminda goriistiigiimiiz kuruluslardan yola ¢ikarak sosyal ¢alismacilarin ig yiikiiniin fazlaligindan

dolay1 etkili bir psiko sosyal destek verilmedigine ulagilmistir.
Sonug¢ ve Oneriler

Sosyal ¢alisma meslegi 6zel gereksinimli bireylerle mikro, mezzo, makro diizeyde ¢alismalar yaparak

bireylerin yasam kalitelerini arttirmayi amaclayan bir disiplindir. Tiirkiye’de sosyal ¢alisma meslegi
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yardim meslegi olarak yanlig bir imaja sahiptir. Huzurevinde sosyal ¢alisma olmasi gereken en temel
meslek gruplarindan biri olmasimna ragmen huzurevinde sosyal calisma mesleginin ve sosyal
calismacilarin ne yaptigi bilinmemesi temel bir sorundur. Bu calisma, huzurevinde sosyal ¢aligma

mesleginin ne 6l¢iide bilindigi, yaslilarin nasil tanidiklarin1 gostermek amaciyla yapilmistir.

Sosyal ¢aligsmacilar yasl bireyleri de géz ardi etmemis, yash bireylerin aktif yaglanmalari i¢cin mesleki
miidahalelerde bulunduklar gozlemlenmistir. Sosyal ¢alismacilar yasli bireylerin yaglanma siirecini
yasamin son evresi olarak degil aksine yasamlarinin en verimli olduklar1 donem olarak
degerlendirmektedirler. Arastirmamiz, huzurevinde yasayan yash bireylerin sosyal ¢aligma meslegini
dogru olarak tanmiyip tanimadiklarini, ne kadar tanidiklarini, sosyal calismaya bakis agilarim
derinlemesine inceleme ve huzurevinde yasayan yasl bireylerin i¢ ice olduklar1 sosyal calisma

meslegini aslinda yanlis bildiklerini kesfetmeye yonelik yapilmaistir.

Huzurevinde ¢alismakta olan meslek gruplarindan biri de sosyal ¢alisma meslegidir. Tiirkiye’de sosyal
calisma mesleginin yaglilik alaninda hak ettigi degeri gorememesinden dolay: yaslilik alanina yonelik
calismalar yapilmasi gerekmektedir. Bu sayede meslegin gelismesi ve etkinlestirilmesi yoniinde

calismalarin baslatilmast meslegin bilinmesi agisindan 6nciiliik saglayacag: diistiniilmektedir.
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