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Yeni veya alisik olunmayan yiyeceklerden korkma davranisi gida neofobisi olarak bilinmektedir. Gida
neofobisi yeni destinasyon ziyaretleri sirasinda turistlerin yeni yiyecekleri tilketme davraniglarinda etkili
olabilmektedir. Bu kapsamda bu ¢aligmada turizm arastirmalarinda gida neofobisi davraniglarinin yerinin
belirlenmesi, literatiiriin sistematik olarak gézden gecirilmesi ve bosluklarin nerede olustugunun tespit
edilmesi amaglanmaktadir. Bu dogrultuda konu ile ilgili galigmalar “Scopus” veri tabanindan aratilarak
arastirma kapsamma dahil edilmistir. {lgili veri tabanindan konu ile ilgili alanyazm incelmesinin ardindan
anahtar kelime secilerek 02.05.2024 tarihinde arama yapilmistir. Elde edilen aramalar sonucu 48
caligmaya ulagilmis daha sonra ulasilan ¢alismalar dil, yaym tiirli, erisim tiiri gibi ¢esitli kriterlerle
smirlandirilmistir. Bu smirlamalar sonucunda elde edilen ¢aligmalarin baglik, 6zet ve anahtar kelimeleri
arastirmaci tarafindan incelenmis ve konu ile ilgili olan 13 makale arastirma kapsamina dahil edilmistir.
Calismalar yazarlari, yayin yili, yaymlandigi dergi, yontem ve bulgu gibi farkli aracilar kullanilarak
incelenmistir. Incelen caligmalarm bulgulari neticesinde gida neofobisi davranislarmi belirlemek icin
genellikle nicel yontemin tercih edildigi ¢alismalarin hedeflenen davranig, yontem, uygulandigi yerler
gibi birgok agidan farklilik gosterdigi tespit edilmistir.

ABSTRACT

The term "food neophobia™ is used to describe the behavior of individuals who exhibit a fear of new or
unfamiliar foods. The phenomenon of food neophobia can influence the consumption of novel foods by
tourists during their visits to unfamiliar destinations. This study aims to determine the place of food
neophobic behavior in tourism research, systematically review the literature, and identify where the gaps
are. In order to achieve this objective, studies on the subject were included in the scope of the research
by searching the Scopus database. A literature review on the subject from the relevant database was
conducted on 02/05/2024 by selecting the keyword. The searches yielded 48 studies, which were then
subjected to further scrutiny based on specific criteria, including language, type of publication, and type
of access. The title, abstract, and keywords of the studies obtained as a result of these restrictions were
examined by the researcher, and 13 articles related to the topic were included in the scope of the review.
The studies were reviewed using various tools such as authors, year of publication, journal, method and
results. As a result of the results of the studies reviewed, it was found that the studies, in which the
quantitative method was generally preferred to determine food neophobic behavior, differed in many
aspects such as the behavior targeted, the method, and the locations where they were applied.

1. Giris

Kauppinen-Réisdnen, 2014). Turistler ziyaret ettikleri
destinasyonlarda farkli kdiltiirel aktiviteler ile beraber yeni

Bireylerin temel ihtiyag ve sosyallesme araglarindan biri olan
yemek, turizm deneyiminin onemli faktorlerinden biridir.
Turistlerin seyahatleri sirasinda biitcelerinin yarisina yakinini
yeme i¢me faaliyetlerine ayirdigi ve bu nedenle yemegin
O6nemli bir turizm iriinii oldugu ifade edilmektedir (Okumus
vd., 2018; Pestek & éinjarevié, 2014; Sarikaya, 2021). Bunun
yani sira yiyecekler bir destinasyonun ziyaretini etkileyen bir
¢ekim unsuru olarak da nitelendirilmektedir. Aslinda
yiyeceklerle ilgili turistlerin tutum, motivasyon ve
deneyimleri arasinda farkliliklar bulunmaktadir (Bjork &
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yiyecekler deneyimleyebilmektedirler. Bu deneyimleri
sirasinda turistlerin birgogu yerel yemeklerin tadina bakma
konusunda tereddiit edebilmekte veya korkabilmektedirler
(Caber vd., 2018). Bireylerin bu yeni yiyeceklerden kaginma
veya korkabilme davranisi gida neofobisi olarak bilinmektedir
(Boliikbas, 2023; Hashemi vd., 2021; Onur & Boliikbas, 2021;
Sivrikaya & Pekersen, 2020). Bir baska benzer tanima gore
gida neofobisi yeni veya alisilmadik yiyeceklerden kaginma
veya onlar1 yeme konusundaki isteksizliktir (Damsbo-
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Svendsen vd., 2017; Dowvey vd., 2008).

Gida neofobisi  6zellikle turistlerin  yemek yeme
davraniglariyla iligkili olarak incelenmektedir. Bunun sebebi
genellikle yeni ve alisilmadik yiyeceklerle turistik faaliyetler
sirasinda karsilasiliyor olunmasidir. Yeni ve farkli gidalarin,
gida neofobisine sahip turistlerin yerel yiyecekleri tiikketmesini
engelledigi bilinmektedir (Caber vd., 2018; Chang vd., 2010;
Derinalp Canak¢1 & Bildir, 2020). Bunun yani sira bircok
destinasyon turistlere farkli  gastronomi deneyimleri
sunmaktadir. Bu sayede turistler i¢in baglica ¢ekim kaynagi ve
turistlerin ~ keyifli ~ zaman  gegirmesini  saglamak
hedeflenmektedir. Bu hedefler dogrultusunda baz turistlerin,
benzersiz bir kiiltlirel atmosferde yemek tatma ve hatta
hazirlama gibi uygulamalar araciligiyla farkli bir yemek
kiiltiirinii deneyimlemeleri miimkiindiir (Hussain vd., 2023;
Sivrikaya & Peksen, 2020). Isletmeler destinasyonla ilgili ilk
kez yasanan deneyimleri ve kalici giizel anilar saglayarak
turistlerin memnuniyet seviyelerini artirabilirler (Taring vd.,
2023). Miisteri memnuniyetini ve mutlulugunu tesvik etmek
icin hizmet alan kisilerin psikolojik durumlarini anlamak
turizm operatorleri i¢in bir 6ncelik haline gelmistir. Miisteri
duygulari, hizmet deneyimlerinin ayrilmaz bir pargasidir
(Chang vd., 2022). Bu sebeple gastronomik anlamda rekabetci
istiinliigii elde edebilmek ve rakiplere gore farklilagabilmek
icin ylritilecek faaliyetlerin tasariminda bilimsel olarak
gastronomik tiiketicilerin tutum ve davraniglarina etki eden
faktorlerin dogru bir sekilde analizinin ve degerlendirilmesi
yapilmasi zorunludur. Alisilmadik yiyecekleri tiiketme
korkusu olan gida neofobisi bireylerin davraniglarini etkileyen
bir kisilik 6zelligi olarak bilinmektedir (Boliikbas, 2023). Bu
nedenle turistlerin yeni yiyecekleri deneme motivasyonlarini
etkileyebilmektedir. Gida neofobisinin, yeni gidalara yonelik
tercihleri etkileme kapasitesine sahip olmasi nedeniyle, gida
neofobisinin, gida iriinleri gelistiricileri ve pazarlamacilari
i¢in tiiketicilerin gida secimleri {izerindeki olasi etkisine
iliskin daha iyi bir anlayig saglamak gerekmektedir (Hashemi
vd., 2021). Tlgili literatiir incelendiginde turizm/turist ve gida
neofobisine iligkin ¢aligmalarin incelendigi arastirmaya
rastlanilamamistir. Bu durum Aydin ve Demir (2024)’in
“Gida neofobisine yonelik ¢aligmalarin bibliyometrik analizi”
adl1 ¢alismasi ile desteklenmektedir. Aydin ve Demir (2024)
gidanin kiiltiirel mirasi sekillendirme ve turizm deneyimlerini
gelistirmedeki 6nemi iyi bilinmesine ragmen, gida neofobisi
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ile turizm arasindaki etkilesimin daha once sistematik olarak
analiz edilmedigini belirtmiglerdir. Bu galigma alanyazinda
bahsi gecen boslugu dolduracak olmasi sebebiyle 6nem arz
etmektedir. Bu kapsamda calismada destinasyon ziyaretleri
sirasinda turistlerin, gida neofobisi davranislart ile
karsilasilmas1 arasindaki iligski igin alanyazinda yer alan
calismalarin  incelenmesi  amaglanmustir.  Bu  amag
dogrultusunda su iki arastirma sorusuna cevap aranmaktadir;

> Secilen arastirmalarin ozet istatistikleri agisindan
arastirma profili nedir?

» Mevcut literatiirdeki arastirma bosluklar: nelerdir?
2. Yontem

Bu ¢alismanin amaci turizm arastirmalarinda gida neofobisi
davraniglarinin yerinin belirlenmesi, literatiiriin sistematik
olarak gozden gecirilmesi ve bosluklarin nerede olustugunun
tespit edilmesidir. Bu amag¢ dogrultusunda ¢aligsmalarin
incelenmesi i¢in “Scopus” veri tabanindan faydalanilmugtir.
Scopus veri tabaninin segilmesinin nedeni, hakemli yayinlarin
genis kapsamina sahip taninmug bir indeks olmasi ve giivenilir
bibliyografik veriler saglamasidir. Bunun yan1 sira ¢ok sayida
turizm dergisini kapsamina almaktadir (Muritala vd., 2020;
Singh vd., 2023). Bu dogrultuda 2 Mayis 2024 tarihine kadar
yayimlanmis olan makaleler ilgili veri tabanindan
taratilmistir. Aramalar “tourism” OR “tourist” AND “food
neophobia” OR “food neophilia” OR “food rejection” OR
“pickiness” OR “picky eating” OR “choosy eating” OR “food
refusal” OR “food aversion” OR “picky eaters”™ anahtar
kelimeleri kullanilarak gerceklestirilmistir. Uygun arama
terimlerinin segildiginden emin olmak igin turizm/ turist ve
gida neofobisi konularinda sistematik veya bibliyometrik
aragtirma yapan calismalar incelenmistir. Bu incelemeler
neticesinde turizm/turist konularinda yapilan Gomezelj
(2016), Garrigos-Simon vd. (2018), Gidebo (2021), Madzik
vd. (2023) ve gida neofobisi konularinda yapilan Cole vd.
(2017), Damsho-Svendsen vd. (2017), Wendt ve Weinrich
(2023)’in caligmalarinda kullanilan anahtar kelimelerden
faydalanilmistir. Yapilan arama sonucunda 48 arastirmaya
ulagilmuigtir. Daha sonra arastirma igin bazi dahil edilme ve
hari¢ tutma kriteri belirlenmistir. Dahil edilenler; (a) tam
metin incelemesi, (b) Ingilizce ¢alismalar, (c) agik erigim
(arastirmacinin verilere kolay ulasim saglayabilmesi, birgok

Sekil 1. Yillara gore yayin ve atif sayilart
Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.
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Sekil 2. Turizm arastirmalarinda gida neofobisi konusu ile
ilgili yaymn yapan yazarlar
Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

makalenin icretli olmasi sebebiyle ekonomik zorluklar
nedeniyle arastirmaci tarafindan agik erisim tercih edilmistir),
(d) yapilan ¢alismalarin tim yillari seklindedir. Harig
tutulanlar ise; (a) konferans tutanaklar ve 6n gosterimde olan
makaleler, kitaplar, kitap bdoliimleri, bildiriler ve editore
notlar, (b) ingilizce olmayan makaleler olacak sekildedir. Elde
edilen 13 makalenin gida neofobisi ve turizm arasindaki
iliskiyi temsil edip etmedigini gérmek i¢in her makalenin 6zeti
aragtirmact tarafindan sistematik olarak incelenmistir. Tiim
makalelerin konu ile ilgili oldugu tespit edilmis ve toplamda
13 makale analize tabii tutulmustur. Veri tabanlarinda arama
yapilarak elde edilen makaleler PRISMA kontrol listesinde
belirtilen kriterler kullanilarak analiz edilmistir.

3. Bulgular

Aragtirma kapsaminda Scopus veri tabani lizerinden ilgili
anahtar kelimeler ile arama yapildiktan ve smirlandirma
yapilmadan ulasilan c¢aligma sayist 48’dir. Yayin tiiriine
bakildiginda 45 ¢aligmanin makale oldugu, diger 3 ¢alismanin
ise kitap bolimii (1), mektup (1) ve elestiri (1) olarak
yayinlandigt goriilmektedir.  Bu kapsamda makalelerin
agirlikta oldugunu sdylemek miimkiindiir. Bu makalede
yontem kisminda belirtilen smirlamalar kapsaminda 13
makale incelenmistir. Elde edilen ¢aligmalarin yayin yillarina
gore dagilimlar ve atif sayilari ise Sekil 1°de verilmektedir.

3.1. Arastirma Profillemesi

Gida neofobisi ve turizm ile ilgili ¢aligmalarin yillara gore
dagilimlart incelendiginde ilk yaymin 2009 (1) yilinda
yapildig1 belirlenmistir. Konu ile ilgili yapilan caligmalarin
yillar icgindeki artiy veya azalisinda istikrar s6z konusu
olmadig belirlenirken en ¢ok yayinin ise 2023 (2), 2020 (2)
ve 2017 (2) yillarinda yapildig: goriilmektedir. Konu ile ilgili
yapilan ¢aligmalarin atif sayilari incelendiginde ise en ¢ok
atfin 482 ile Kim vd. (2009)’un caligmasina yapildig
goriilmektedir. Diger en ¢ok atif alanlar ise sirasiyla; Kim vd.,
2010 (215), Kimvd., 2013 (132), Mak vd., (117), Dimitrovski
ve Crespi-Vallbona, 2016 (64), Ting vd., (46), Hsu vd., 2018
(42), Lee vd., 2020 (31), Williamson ve Hassanali, 2020 (15),
Chen vd., 2021 (6), Taaring vd., 2023 (4), Marcovic vd., 2019
(1), Maderia wvd., 2023 (1) seklindedir. Turizm
aragtirmalarinda gida neofobisi konusu ile ilgili yayin yapan
yazarlar Sekil 2°de gosterilmektedir.

Konu ile ilgili en ¢ok yayin yapan yazarlar incelendiginde ise
en ¢ok yaymmn Anita Eves (4) tarafindan yapildig
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Sekil 3. Yayimlarin yapildig: iilkeler
Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

goriilmektedir. Daha sonrasinda ise Yeong-gug Kim (3),
Carolina Scarles (2), Yoonyoung Ahn (1), Richard C.Y.
Chang (1), Jun-Hwa Cheah (1), Yen Cheng Daniel Chen (1),
Gaurav Chopra (1) ve Francis Chuah (1)’dur.

Konu ile ilgili yapilan yaymlarin yapildigi {ilkeler
incelendiginde (Sekil 3) en ¢ok yaymin Birlesik Krallik’tan
(4) yapildigi goriilmektedir. Diger en ¢ok yayinin yapildig
iilkeler ise sirasiyla Avustralya (3), Giiney Kore (2), Tayvan
(2), Hirvatistan (1), Hindistan (3), Makao (1), Malezya (1),
Pakistan (1) ve Portekiz (1)’dir.

Turizm arastirmalarinda gida neofobisi konusu ile ilgili
yapilan ¢aligmalarin alanlari Sekil 4’te gosterilmektedir. Konu
ile ilgili yapilan arastirmalar yapilan alanlar kapsaminda
incelendiginde turizm ve gida neofobisi ile ilgili en fazla
caligmanin isletme, yonetim ve muhasebe (11) alaninda
yapildig1 goriilmektedir. Diger ¢aligma alanlari ise sirasiyla
sosyal bilimler (7), tarim ve biyoloji bilimleri (3), ¢cevre bilimi
(3), saglik uzmanlig (2), immiinoloji ve mikrobiyoloji (2),
bilgisayar bilimi (1), enerji (1) tip (1) ve ekonomi, ekonometri
ve finans (1) seklindedir.

Bu caligmada mevcut literatiirdeki aragtirma bosluklarini
belirleyebilmek i¢in konu ile ilgili yapilan ¢aligmalar amag,
yontem Ve  bulgu/sonu¢  bakimindan  incelenmistir.
Incelemeler sonucunda calismalara iliskin yazar, yaym yili,
dergi ad1, amag ve bulgu/sonuglar Tablo 1’de sunulmaktadir.

Ekonomi, Ekonometri ve Finans

Enerji Tip
0,
3%_ ) 3% % isletme
B|Ig_|§a){ar Yonetim ’ve
B:;LI/TI Muhasebe
immiinoloji ‘ 3%
ve '
Mikrobiyoloji
6%
Saghk
Uzmanhg Bsiﬂ?ﬁﬂr
6%
Cevre Bilimi 22%
9%
Tanm ve
Biyoloji
Bilimleri
10%

Sekil 4. Turizm arastirmalarinda gida neofobisi konusu ile
ilgili yapilan ¢alismalarin alanlari
Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.



Béliikbag

Tablo 1. Turizm arastirmalarinda gida neofobisi ilgili yapilan ¢aligmalar
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No Yazar/lar Dergi Amag Yontem Aragtirmamin Bulgu/Sonuglari

1 Kim vd. International Bu c¢aligmanin amaci destinasyonlardaki yerel Bir  destinasyondaki  tim  potansiyeller
(2009) Journal of  yiyecek ve igecek tiiketimini etkileyen faktorlerin Nitel tiiketicilere  genellestirilemese  de, tatildeki

Hospitality incelenmesidir. insanlarin yerel yiyecek ve igecekler hakkinda ne
Management diistindiiklerine dair bir anlayis gelistirilmistir.

2 Kim vd.  International Bu calijmanin amacit gida ile ilgili kisilik Gida neofobisinin memnuniyet ve sadakat

(2010) Journal of  Ozellikleri kavramini konaklama ve turizme Nicel tizerinde olumsuz bir etkiye sahip oldugu, hem
Hospitality uygulamak ve kisilik, memnuniyet ve sadakat gidaya katilimin sadakat hem de memnuniyet ile
Management arasindaki iliskileri tammlamaktir. sadakatin anlamli bir pozitif iligkili gosterdigi

elde edilen bulgular arasindadir.

3 Kim vd.  International Bu ¢aligmanin amaci, Kim vd., (2009) tarafindan Bu ¢aligma, demografik degiskenlerin (cinsiyet
(2013) Journal of  Onerilen yerel gida tiiketimine iliskin kavramsal Nicel ve yas) bazi motivasyon faktorleriyle iligkili

Hospitality bir modeli ampirik olarak test etmek ve modelde oldugunu ve gida neofobisi ile cinsiyet, yas ve
Management bulunan temel faktorler arasindaki iliskiler gelirle iliskisinde oOnemli farkliliklar oldugu
incelenmektir. ortaya konulmustur.

4 Ting vd. British Food Bu makaleninamaci, planl davranis teorisi temel Gida neofobisinin 6znel norm ve tiiketim niyeti
(2016) Journal alinarak “Dayak” gidasina yonelik tutum, arasindaki iligki tizerinde yalmzca moderator bir

algilanan davrams ve 6znel norm kontroliiniin etkiye sahip oldugu bulunmustur.
tilketim niyeti tizerindeki etkisinin agiklanmasi Nicel

amaglanmaktadir. Dayak yemekleri

Malezya'daki geleneksel yiyeceklerle

karsilagtirildiginda nispeten yabanci oldugundan,

gida neofobisinin etkisi de incelenmistir.

5 Mak vd. Asia Pacific Bu caligma, turizmde gida tiikketiminin altinda Bu ¢alismada turist yiyecek tiiketimi motivasyon

(2017) Journal of yatan motivasyon boyutlarini arastirmakta ve Olgegi gelistirilmis ve yedi motivasyon boyutu
Tourism gidayla ilgili iki kisilik 6zelliginin, yani gida tammlanmustir. Bunlar; yenilik ve ¢esitlilik,
Research neofobisi ve cesitlilik arayisinin bu motivasyon otantik deneyim ve prestij, kisilerarasi iliskiler ve
boyutlar tizerindeki etkilerini incelemektedir. Nicel kiiltiir, fiyat/deger ve giivence, saglik kaygisi,
asinalik ve yeme aligkanlii ve duyusal ve
baglamsal zevktir. Hem yiyecek neofobisinin
hem de gesitlilik arayisimn gesitli motivasyon
boyutlart {izerinde Onemli etkileri oldugu
bulunmustur.

6 Dimitrovski Journal of Bu caliymamn amaci, kentsel gida pazarlarinda Bu calismada gida pazarlarim ziyaret eden
ve Travel & turistlerin ziyaretleri sirasindaki motivasyon Nicel turistlerin esas olarak kiiltiirel deneyim ve yerel
Crespi- Tourism boyutlarint ve bu boyutlarin memnuniyetle iireticilerle etkilesim yoluyla motive olduklari,
Vallbona Marketing iliskisini analiz etmektir. gida neofilisinin ise 6nemli bir moderator roli
(2017) oynadig1 ortaya konulmustur.

7 Hsu vd.  Tourism Bu ¢aligmanin temel amaci yabanct bir tilkede Bu calisma gida neofobisinin 6znel norm-satin
(2018) recreation seyahat eden turistlerin geleneksel yemek alma niyeti ile tutum-satin alma niyeti arasindaki

research tilketim davramslarini daha iyi anlamaktir. Aym Nicel iligki tzerinde Onemli bir diizenleyici etkiye
zamanda arastirma, seyahat destinasyonlarinda sahip oldugunu ortaya koymustur.
bireysel yemek se¢imi davramslarinda kisiligin
rol oynayip oynamadigim belirlemek i¢in kisilik
ozelliklerinin etkisini de incelemektedir.

8 Markovip vd.  Ekonomski Aragtirmanin  amaci, festival ziyaret¢ilerinin Elde edilen sonuglar dogrultusunda, sarap ve

(2019) Pregled sarap ve gida Kkisilik Ozelliklerini, Ozellikle yiyecek katilinu ile deneyim kalitesi ve deneyim
katillm ve neofobiyi oOlgmek ve bunlarin sonuglari arasinda istatistiksel olarak anlamli ve
festivalin  deneyim  kalitesi boyutlart ile Nicel pozitif bir iliski oldugu goriilmektedir. Aym
iliskilerini arastirmaktir. Ayrica aragtirmanin bir zamanda sarap ve gida neofobisi, deneyim
diger amaci, ziyaretgilerin belirli demografik kalitesi ve deneyim sonuglari arasinda negatif bir
ozelliklerine gore sarap ve yiyecek katilimi ile iliski dogrulanmustir.
neofobiyi karsilagtirmaktir.

9 Lee vd. International Bu c¢aligmada, Giiney Kore gece pazarlarinda Aragtirmanin ~ bulgularina  gore,  sokak

(2020) Journal of turistler tarafindan algilanan sokak yemeklerinin yemeklerine yonelik neofobi algist yiiksek olan
Environmental ~ deneyimsel kalitesinin destinasyon imaji, yasam Nicel gruplar ile neofobi algis1 diisik olan gruplar
Research and  memnuniyeti ve agizdan agiza pazarlama ile nasil arasinda istatistiksel olarak anlamli farklar
Public Health, iligkili oldugunu bulmak amaglanmaktadir. bulunmaktadir.

Williamson Tourism Bu caligma, yerli tatil amagli turistlerin yerel gida Davranigsal sadakati inceleyen gida tiiketimi

10 ve Management tiketimi baglaminda deneyimsel sadakatini Nicel caligmalarinin aksine bu ¢aligmadaki kisisel
Hassanli Perspectives incelemektedir. ozelliklerin deneyimsel sadakatle anlamli bir
(2020) iligkisi olmadi@1 ortaya konulmustur.

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmugstur.
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Tablo 1. Turizm arastirmalarinda gida neofobisi ilgili yapilan ¢aligmalar (devami)
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No Yazar/lar Dergi Amag Yontem  Arastirmanin Bulgu/Sonuglari
11 Chen vd. Foods Bu ¢aligma yemek turizmine odaklanmakta ve Gida neofilisi/neofobinin, yabancilarin Tayvan
(2021) mesaj c¢ekiciliginin ve kisilik 6zelliklerinin sokak yemeklerini yeme istegi iizerinde dnemli
(yemek neofili veya neofobi), turistlerin piring Nicel bir etkiye sahip oldugu ortaya konulmustur.
bazli iki Tayvan sokak yemegi olan domuz kanli
kek (PBC) ve kofte tiiketme istekleri tizerindeki
etkilerini incelemektedir.
Madeiravd.  Foods Bu arastirma, 6zellikle Time Out Market Lizbon Bu aragtirma gida neofilisinin Time Out Market
12 (2023) orneginde, turistlerin gida pazarlarina yonelik Lizbon'un ziyaretci memnuniyeti ilizerinde en
algilarim kentsel baglamda analiz etmek igin yiiksek etkiye sahip olan 6zelligi oldugunu ve
tasarlanmigtir. Orneklem, — pazardaki  yemek dolayisiyla pazar tekrar ziyaret etme niyetlerini
alamm  ziyaret eden ve deneyimleyen olumlu yonde etkiledigini ortaya koymustur.
katilimcilar1 igermektedir. Veriler, katilimeilarin
konum, gida kalitesi, gida neofilisi, pazar katilim1 Nicel
ve bolgenin kiiltiirel ¢ekiciligine iliskin algilarint
degerlendiren bir anket kullamlarak
toplanmustir. Ayrica bu faktdrlerin  ziyaretgi
memnuniyetine ve yerel bolgeyi tekrar ziyaret
etme niyetlerine nasil katkida bulundugunu
analiz etmektedir.
Taring vd. Sustainability Bu ¢aligma Manavgat/Antalya'da siirdiiriilebilir Bu caligmanin gida  neofobisine iliskin
13 (2023) gastronomi turizmi baglaminda yerel yemek bulgularina bakildiginda, gida neofobisi ve
kalitesi algisi, yemek memnuniyeti ve yemek neofilisinin, gida memnuniyeti ile yemek sonrasi
sonrast davramgsal niyet arasindaki iliskiyi Nicel davranigsal niyet arasindaki iligki tizerinde etkili

incelemektedir. Arastrma aym zamanda gida

oldugu goriilmektedir.

neofilisi ve neofobinin bu iligkideki araci
alrollerini de analiz etmektedir.
Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmugstur.
3.2. Arastirma Bosluklar1 ve Potansiyel Arastirma  karsilasabilirler. Bu gidalar1 bazi turistler inang, saglik vd.

Alanlan

Konu ile ilgili yapilan ¢aligmalar incelendiginde ¢aligmalarin
farkli destinasyonlarda (cografi konumlarda) yapildigi
goriilmiistiir. Bu durum ilgili alanyazini zenginlestirici bir
unsur olurken genellestirilebilirlik anlaminda bir sinir olarak
nitelendirilebilir. Bunun yani sira segilen arastirmanlarinin
¢ogunda nicel arastirma yontemlerinden faydalanildig
goriilmektedir. Bu durum yapilan calismalarda genellikle
nicel ¢alismalara agirlik verildigi diger yontemlerin pek tercih
edilmedigini ifade etmektedir. Yapilan ¢aligmalar genellikle
farkl1 temalar icerdiginden ortak temalar belirlenememistir.
Bu durum aragtirmanin tema tabanli siirh oldugunu
gostermektedir.Bu arastirma kapsaminda belirlenen arastirma
bosluklari gelecekteki arastirmacilarin teori ve pratige katkida
bulunabilecekleri potansiyel alanlart Onermeyi
amaglamaktadir. Bu kapsamda calismanin temel Onerileri;
cesitli aragtirma yontemleri ve degiskenlerin kullanimi, gida
neofobisinin turizmdeki éneminde farkindalik olusturmasi ve
gelistirilmis teorik bakis acilaridir. Bunun yani sira
calismalarda turizmde gida neofobisinin etkisine ¢ok disiplinli
bir bakis acisiyla yaklagsmali ve destinasyonlardaki gida
neofobisinin 6neminin daha iyi anlasilmasi i¢in karma
yontemli arastirmalar  yiiriitmelidir. Ornegin, arastirmalar
enedenler, beslenme ve tutumsal yonler, ekonomik sonuglar
ve farkli destinasyonlardaki isletmelerde gida neofobisi
etkileri lizerine odaklanabilir.

4. Sonuc ve Tartisma

sirasinda daha Once
gordiikleri  gidalarla

Turistler destinasyon ziyaretleri
deneyimlemedigi veya ilk kez
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nedenlerle tiiketmek istemeyebilirler. Bu durum turistlerle
sinirlt  olmamakla birlikte yeni ve alisilmadik gidalarla
karsilasildiginda  bireylerin  yeni  yiyecekleri  deneme
noktasindaki isteksizlikleri veya korkusu gida neofobisi
olarak bilinmektedir. Bununla birlikte bireylerin alisik
olmadig1 ve yeni yiyecekleri deneme istekliligi ise literatiirde
gida neofilisi olarak adlandirilmaktadir. Bu arastirmada yeni
veya alisik olunmayan gidalarla karsilagilma ihtimalinin
yiiksek olmas1 nedeni ile turist/turizm ve gida neofobisi
arasindaki iliski degerlendirilmistir. Bu kapsamda konuya
iliskin  Scopus veri tabaninda yer alan c¢alismalar
incelenmistir. Incelemeler sonucunda arastirmalarda gida
korkusu davraniglarini belirlemek igin genellikle nicel
yontemin tercih edildigi goriilmektedir. Bunun yani sira
yapilan ¢alismalarin amaci incelendiginde hedeflenen
davranis, yontem, uygulandigi yerler gibi bir¢ok acidan
aragtirmalarin farklilik gosterdigi sonucuna ulasilmistir. Bu
sebeple caligmalar arasinda dogrudan bir karsilastirma
yapilamamustir. Bu arastirma kapsaminda  incelenen
makalelere bakildiginda en 6nemli bulgu gida neofobisi veya
neofilisinin  turistlerin  davraniglarini  6nemli  Slgiide
etkiledigidir. Calismalarda turistlerin gida neofobisi davranigi
farkl1 degiskenler kullanilarak ele alinmus olsa da Williamson
ve Hassanli (2020)’nin ¢alismas: disinda, gida korkusunun
bircok degiskeni etkilemede oOnemli bir faktér oldugu
goriilmiistiir. Bu faktorler, tiiketici memnuniyeti, sadakat,
cesitlilik arayisi, yemek sonrasi davranissal niyet, satin alma
niyeti vb. seklindedir. Ilgili alanyazin incelendiginde turizm
aragtirmalarinda gida neofobisi davranisini ele alan sistematik
veya bibliyometrik benzeri ¢alismaya rastlanilamamustir.
Aydin ve Demir (2024) “Gida neofobisine yonelik
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calismalarin bibliyometrik analizi” adli ¢aligmasinda gidanin
kiiltiirel miras1 sekillendirme ve turizm deneyimlerini
gelistirmedeki 6nemi iyi bilinmesine ragmen, gida neofobisi
ile turizm arasindaki etkilesimin daha once sistematik olarak
analiz edilmedigini belirtmis, yapmis olduklart bulgular
neticesinde gida neofobisinden etkilenen bireylerin turizm
deneyimleri ve destinasyon imaji iizerinde Onemli etkiler
yasayabilecegini ortaya koymuslardir. Bu durum ¢aligmanin
sonuglart ile benzerlik gostermektedir. Chamoli vd. (2021)
turistlerin yerel yiyeceklere yonelik satin alma niyetine iliskin
yapmus olduklar sistematik incelemede yerel yiyeceklerin
yeniliginin, turistlerin neofobi davranislartyla dogrudan
iliskili oldugunu ve turistlerin neofobi ve neofili 6zelliklerinin
bilinmesinin turizmde nemli oldugunu ifade etmektedir. Bu
durum bu arastirmanin da elde etmis oldugu dnemli bulgular
ile benzerlik gostermektedir. Hatirasu vd., (2023) neofobi ve
gastronomi  turizmine iligkin  bibliometrik  arastirma
yapmuslardir. Bu arastirmada, yaym bakimindan ABD ve
Ingiltere’nin en iiretken iilkelerden oldugu sonucuna
ulagilmustir. Arastirma dogrudan bu arastirma konusu ile ilgi
olmasa Birlesik Krallikk ve Avusturalya’nin turizm
aragtirmalarinda gida neofobisi davranist galigmalarinda da
yayin anlaminda en iiretken iilkelerden oldugu goriilmektedir.

4.1. Pratik Cikarimlar

Bu arastirmanin sonuglart dogrultusunda karar alict ve
uygulayicilara yonelik pratik katkilar sunmak miimkiindiir.
Gida noefobisi davraniglarinin turizm faaliyetlerinde tiiketici
memnuniyeti, sadakat, cesitlilik arayis1 gibi birgok faktorii
etkilemektedir. Bu sebeple iilkelerin, yiyecek igecek
sektoriiniin turistlerin gida neofobisi davranislarini daha iyi
anlamasi ve ¢Oziim Onerileri getirmesi gerekmektedir. Bu
kapsamda {lkelerin yurt diglart tanitimlarinda  yerel
yemeklerine iligkin tanmitim faaliyetlerinin  arttirilmast
saglanabilir. Ozellikle yurt disindan gelecek turistlerin gida
neofobisi davraniglarini azaltmak i¢in yiyecek icecek hizmeti
sunan isletmelerin bilgilendirilmesi yapilabilir. Bunun yani
sira turistlerin ilgisini ¢ekmek ve onlarda gida neofobisi
davraniglarini azaltmak i¢in farkli sunum tekniklerinden
faydalanilabilir.

4.2. Smirliliklar ve Gelecek Calismalar icin Oneriler

Bu arastirma sonuglart dogrultusunda gelecekte yapilabilecek
calismalar icin teorik olarak bazi ¢ikarimlar da yapilmaktadir.
Ik olarak arastirma sonucunda elde edilen bulgular
neticesinde gida neofobisi/neofilisi  ve  turizm/turist
aragtirmalan ile ilgili yapilan ¢alisma sayilarinin nispeten az
oldugu goriilmektedir. Gida korkusunun genellikle yeni veya
alisilmadik yiyeceklerle karsilagsma olasilig1 yeni destinasyon
ziyaretleri sirasinda artacagindan, bu konuya iliskin sayinin
nispeten az olmasi litratlirde bahsi gecen konu ile ilgili
bosluklarin oldugunu ortaya koymaktadir. Ayrica bu ¢aligsma
kapsaminda amag dogrulusunda veri setine yalnizca makaleler
dahil edilmis, kitaplar, kitap boliimleri ve konferans bildirileri
hari¢ tutulmustur. Bunun yani sira ¢aligma kapsaminda dil
(Ingilizce dili ile smirlandirilnustir), acik erisim gibi
sinirlamalar da mevcuttur. Bahsi gecen bu sinirlandirmalarin
aragtirmaya dahil edilmesi ile daha biiyiik bir veri seti elde
edilebilir. Bunun yani sira aragtirma kapsaminda sadece
“Scopus” veri tabani tercih edilmistir.  Daha sonraki
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aragtirmalarda bagka veri tabanlart da ¢aligsmaya dahil edilerek
arastirma desteklenebilir.
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Extended Abstract

Food is one of the basic needs of individuals, it also allows
individuals to socialise and is considered important for
individuals in tourism experiences. One of the reasons for this
importance is that food accounts for two thirds of tourists'
travel budgets. It has been stated that tourists allocate part of
their budget to food because they consider it an attractive
element (Okumus et al., 2018; Pestek & éinjarevic’, 2014;
Sarikaya, 2021. At the same time, food can also be described
as an element of attraction. Food can play an important role in
increasing the attractiveness of a destination. There are
differences between tourists' attitudes, motivations and
experiences with regard to food (Bjork & Kauppinen-
Réisanen, 2014). Tourists may experience new foods along
with different cultural activities in the destinations they visit.
During these experiences, many tourists may be hesitant or
afraid to try local foods (Caber et al., 2018). The avoidance or
fear of these new foods by individuals is known as food
neophobia (Boliikkbasg, 2023; Hashemi et al., 2021; Onur &
Boliikkbag, 2021; Sivrikaya & Pekersen, 2020). Food
neophobia, according to another similar definition, is the
avoidance of or reluctance to eat new or unfamiliar foods
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(Damsbo-Svendsen et al., 2017; Dovey et al., 2008). The
concept of food neophobia is often studied in relation to the
eating behaviour of tourists. The reason for this is that new
and unfamiliar foods are usually encountered during tourist
activities.

It is known that new and different foods prevent tourists with
food neophobia from consuming local foods (Caber et al.,
2018; Chang et al., 2010; Derinalp Canak¢1 & Bildir, 2020).
In addition, many destinations offer different gastronomic
experiences to tourists. In this way, it is aimed to be the main
source of attraction for tourists and to ensure that tourists have
an enjoyable time. In line with these goals, it is possible for
some tourists to experience a different food culture through
practices such as tasting and even preparing food in a unique
cultural atmosphere (Hussain et al., 2023; Sivrikaya & Peksen,
2020). Businesses can increase tourists' satisfaction levels by
providing first-time experiences and lasting good memories
about the destination (Taring et al., 2023). Understanding the
psychological states of service recipients has become a
priority for tourism operators in order to promote customer
satisfaction and happiness. Customer emotions are an integral
part of service experiences (Chang et al., 2022). For this
reason, in order to achieve competitive advantage in
gastronomy and to differentiate from competitors, it is
necessary to correctly analyze and evaluate the factors that
affect the attitudes and behaviors of gastronomic consumers
in a scientific way in the design of the activities to be carried
out. Food neophobia, which is the fear of consuming unusual
foods, is known as a personality trait that affects the behavior
of individuals (Boliikbas, 2023). For this reason, it can affect
the motivation of tourists to try new foods. Since food
neophobia has the ability to influence preferences for new
foods, it is necessary for food product developers and
marketers to have a better understanding of the possible
impact of food neophobia on consumers' food choices
(Hashemi etal., 2021). When reviewing the relevant literature,
no research was found that examined studies on
tourism/tourists and food neophobia. This situation is
supported by the study entitled "Bibliometric analysis of
studies on food neophobia" by Aydin and Demir (2024).
Aydin and Demir (2024) stated that although the importance
of food in shaping cultural heritage and enhancing tourism
experiences is well known, the interaction between food
neophobia and tourism has not been systematically analysed.
This study is important because it will fill this gap in the
literature. In this context, the aim of the study was to examine
the studies in the literature on the relationship between food
neophobic behaviour of tourists during destination visits. For
this purpose, the Scopus database was used to review the
studies. The Scopus database was chosen because it is a well-
known index with a wide coverage of peer-reviewed
publications and provides reliable bibliographic data. It also
covers a large number of tourism journals (Muritala et al.,
2020; Singh et al., 2023). Articles published up to 2 May 2024
were retrieved from the relevant database. As a result of the
obtained searches, 48 studies were obtained and then the
obtained studies were limited by various criteria such as
language, type of publication and type of access. As a result
of these limitations, the title, abstract and key words of the
studies obtained were examined by the researcher and 13
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articles related to the topic were included in the scope of the
research. The abstract of each article was systematically
examined by the researcher to see if the 13 articles obtained
represented the relationship between food neophobia and
tourism. All articles were found to be related to the topic. The
articles obtained by searching the databases were analyzed
according to the criteria specified in the PRISMA checklist.
When examining the studies carried out on the subject, it was
noted that the studies were carried out in different destinations
(geographical locations). Although this situation enriches the
relevant literature, it can be considered a limitation in terms of
generalizability. Furthermore, it can be seen that most of the
selected researchers used quantitative research methods. This
situation indicates that quantitative studies are generally
emphasised in the studies carried out and that other methods
are not preferred. As the studies generally cover different
topics, common themes could not be identified. This shows
that the research is limited to thematic research.

As a result of the reviews, it is seen that the quantitative
method is generally preferred to determine food anxiety
behaviour in studies. In addition, when the purpose of the
studies was examined, it was found that the studies differed in
many aspects, such as the behaviour targeted, the method and
the locations where they were carried out. For this reason, it
was not possible to make a direct comparison between the
studies. These findings suggest that there are gaps in the
literature on food anxiety, as the likelihood of encountering
new or unfamiliar foods generally increases when visiting new
destinations. In addition, the relatively small number of
articles on the topic showed that there are gaps in the literature
on this topic. In addition, only articles were included in the
data set for the purposes of this study, excluding books, book
chapters and conference proceedings. There are also
limitations such as language (limited to English) and open
access within the scope of the study. A larger data set can be
obtained by including these limitations in the research. In
addition, only the Scopus database was used in the research.
In subsequent studies, the research can be supported by
including other databases in the study.



