EVDE HiZMET SOZLESMESi
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Teknolojik gelismeler sonucu Is Hukukundaki esneklik anlayisi ortaya

cikmigtir. Esneklesme, ¢calisma sekillerini etkilemis ve evde calisma da bu
calisma sekillerinden biri olarak ortaya ¢ikmuistir.

Evde calisma diinyada ve iilkemizde oldukga yaygmdir. Ulkemizde
ozellikle dokumacilik, konfeksiyon, tekstil, reklamalik, ceviri,
programcilik gibi alanlarda evde calisma s6z konusudur. Ozellikle
bilgisayar teknolojisinin gelismesi sonucu evde ¢alismaya benzeyen tele
calisma tiirii de yaygimlasmistir.

Evde hizmet, isci, isveren ve iilke ekonomisi agisindan bir¢ok yarari
bulunan bir sozlesme olmasina ragmen, sakincalar1 da yadsinamaz.
Ulkemizde yaygm kullanim alani bulan bu sbzlesmenin incelenmesi
gerekmektedir.

Calismamizda Oncelikle, evde hizmet sOzlesmesinin tanimi, evde
calisanlarin hukuki durumu ve evde hizmetin benzer miiessesler ile
karsilagtirilmasma deginilecek daha sonra evde hizmetin yarar ve
sakincalarina yer verilecektir. Son olarak evde hizmet s6zlesmesine iliskin
hukuki dayanaklar, uluslararasi hukuk ve Tiirk Hukuku agisindan ele
alinacaktir.

Anahtar Kelimeler: Esnek calisma, Evde ¢alisma, Tele ¢calisma, Atipik
is sozlesmeleri, Evde hizmet s6zlesmesi

ABSTRACT

As a result of technological developments, the understanding of
flexibility in Labour Law has been occurred. Flexibility has affected the
way of work and working at home has also emerged as one of these forms
of work.

1 19 Mayis Universitesi Ali Fuat Baggil Hukuk Fakiiltesi, Medeni Hukuk Anabilim Dal,
Aragtirma Gorevlisi, ¢ elif.sen@omu.edu.tr
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Working at home is very common in our country and around the
world. Especially, in weaving, apparel, textile, advertising, translation,
programming sectors, working at home is regarded as the way of working
in our country. In particular, the development of computer technology
has spread telecommuting which is similar to working at home.

Despite the fact that with many benefits for the economy of the country,
there is a contract between workers and employers in terms of working
at home, disadvantages of this kind of working cannot be denied. With
considering the intensity of this type of working/employment in practice,
it has been significant to examine the subject.

In our study; firstly, definition of home worker employment contract,
the legal situation of the employees at home and the comparison of
working at home with similar establishments will be mentioned after
then advantages and disadvantages of this kind of employment will be
referred. Secondly, the legal basis for working at home, and its place in
comparative law and Turkish Law will be examined.

Keywords: Flexible working, Working at home, Telecommuting,
Atypical employment contracts, Home worker employment contract

I. GIRiS

Atipikissozlesmelerinden olan evde hizmet sdzlesmesi uzun zamandan
beri var olan, oldukca yaygin basvurulan bir ¢calisma seklidir. Calismamiza
da bu nedenle konu olmus ve detaylica incelenmesi gerekmistir.

Evde hizmet sozlesmesinin ortaya ¢ikmasinin nedeni, calisma sekillerinin
esneklesmesidir. Esneklik, Ekonomik Kalkinma ve Is Birligi Orgiitii (OECD)
tarafindan  hazirlatilan  raporda su sekilde tamimlanmigtir:  “‘Esneklik
sistemlerin, organizasyonlarin ve bireylerin yeni yapilanmalar ve davranis
bicimleri gelistirerek degisen kosullara basarili bir sekilde uyum gosterme
becerisidir’”.

Esneklik su nedenlerle ortaya ¢ikmuisgtir:

- Kadinlarin, genglerin ve yasghlarin is giiciine katilmalar:
- Ekonomik kriz ve kronik igsizligin engellenmesi

- Nitelikli is giictine ihtiyag

- Farkli calisma siirelerinde ¢alismalarin artmast

2 GUNAY Cevdet ilhan, is Hukuku Yeni Is Yasalari, 5. Baski, Ankara, 2013, 5.636.
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- Kiiresellesme, rekabet, cagdas bir is hukuku yaratilmasi ihtiyaci
- Iscinin ve isverenin korunmasi amaci

- Diinyadaki teknolojik, sosyal, kiiltiirel ve siyasal gelismeler
sonucunda, zorunlulugunun bunu gerektirmesi

Esneklik, bireysel ya da toplu is sozlesmeleri gibi hukuksal araglarla,
calisma sartlarmi ihtiyaglara gore degisik sekillerde belirleyebilme imkan1
saglayan bir sistem kurulmasini ifade eder’.

Esneklik, kuralsizlik olarak algilanmamali aksine daha fazla kural
koyma seklinde anlasilmalidir. Esneklesmede amag, sbzlesme serbestisinin
alanin1 genisletmektir. Zira esneklesme, isci-isveren iliskisinde devletin
roliinii azaltmaktadir®.

Esneklik, iiretim, verimlilik, isttihdam ve bireylerin refah seviyesinde
artis saglayacagl gibi, iiretim maliyetlerinde diisiisii de saglar®. Ancak
esneklik yararlarmin yaninda kayit disiligin atmasina neden olmakta, isci
agisindan ise istikrarsiz bir ¢alisma ortami yaratmaktadir®. Esneklesme
sonucu, g¢alisma stireleri is¢inin ve isletmenin ihtiyaci dogrultusunda
degistirilebilmektedir. Boylece yeni ¢alisma sekilleri ortaya ¢ikmaktadir.
Artik tam giin calisma esasina dayanan tipik is sozlesmesi yerine,
esnek calisma stirelerini igeren atipik is sozlesmeleri de uygulama alan:
bulacaktir. Ancak burada 6nemli olan, esneklik saglarken is hukukunun
temel ilkelerinden olan isciyi koruma ilkesini zedelememektir”.

Tipik is sozlesmeleri, tam giin tek bir isverene bagl olarak is gormeyi
igeren sozlesmelerdir. Atipik is sozlesmeleri ise, tipik is sozlesmesi disinda
kalan biitiin s6zlesmeleri kapsar. Kismi siireli ¢alisma, gegici, yevmiyeli,
kendi hesabina calisma, deneme siireli ¢alisma, ¢agri iizerine calisma,

3 GUNAY, 5.633-635; AKTAY A. Nizamettin/ARICI Kadir/ SENYEN-KAPLAN Tuncay, Is
Hukuku, Yen11enm1§ 6. Baski, Ankara, 2013, s.10; MOLLAMAHNMUTOGLU Hamdi/
ASTARLI Mubhittin, Is Hukuku, Gézden Gegirilmis ve Genisletilmis 5.Bas1, Ankara, 2012,
5.18-19. Is hukukunda esneklik tamimlar1 igin bkz. TASOGLU Jale/LIMONCUOGLU S.Alp,
4857 Sayili Kanun Kapsaminda Esnek Calisma, Sosyal ve Beseri Bilimler Dergisi, S.2, C.2,
2010, s.78; GURKANLAR Esin, Esnek Calisma Saatlerinin Kadin Calisanlarin Sosyal
Yoénleri ve Calisma Performans: Uzerine Etkileri-Akdeniz Universitesinde Bir Arastirma,
Antalya, 2010, s.6.

4 MOLLAMAHMUTOCLU/ASTARLI, s.20; SUZEK Sarper, 1§ Hukuku, Yenilenmis 10. Baski,
Istanbul, 2014 s.20.

5 GURKANLAR, s.21.

6 TOZLU, Emine: “Genel Olarak Esnek Calisma Sistemleri ve Tele Calisma ve Sikistirilmus Is
Haftasmin Kargilastirilmasi”, Siileyman Demirel Universitesi Vizyoner Dergisi, C.3, S.4,
Isparta, 2011, s.101.

7 AKTAY/ARICI/ SENYEN-KAPLAN, s.10; SUZEK, s.21; SENYEN-KAPLAN, Tuncay:
Bireysel Is Hukuku, Yenilenmis 7. Baski, Ankara, 2015, s.9.
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evden calisma, tele galisma ya da {icretsiz aile galismasimi konu edinen
sozlesmeler atipik olarak nitelendirilir®.

Atipik is sozlesmelerinin, birden fazla isverenle is iliskisi kurulmasina
olanak verme, calisma sekillerinin ve siirelerinin esneklesmesini
saglamanin yani sira istihdam giivencesi vermemesi gibi belirgin
ozellikleri vardir’. Atipik is sozlesmeleri, teknolojinin gelismesiyle
orantili olarak, oldukc¢a yaygin bir sekilde karsimiza ¢ikar. Evde hizmet
sOzlesmesi de atipik is sozlesmelerinden en ¢ok basvurulan calisma
sekillerinden biridir. Genellikle kadin, engelli ve genc¢ istihdaminin
uygulandig1 evde ¢alismanin issizligi azaltacagi, verimi arttiracag: ve
isverenlerin de maliyetini azaltacag1 asikardir. Bunun yani sira kayit dig1
olma, is ve sosyal giivenceden yoksunluk ve diisiik ticret gibi olumsuz
yonleri de vardir. Bu gibi nedenlerle evde hizmet s6zlesmesinin yasal bir
zemine oturtulmasi gerekir.

Bu calismada 0zellikle evde hizmet s6zlesmesinin Tiirk Hukukundaki
mevcut diizenlemesi tiizerinde durulacaktir. Calismadaki Onemli bir
boliim ise Alman ve Isvigre hukuku baskin olmak {izere mukayeseli
hukuktaki diizenlemelere ve uluslararasi diizenlemelere ayrilmistir. Bu
diizenlemelerden yola ¢ikarak Tiirk Hukukundaki mevcut diizenlemelerin
gelistirilmesini saglamak ¢alismamizin amacidir.

Bu amacla oncelikle evde hizmet sdzlegsmesinin tanimi, unsurlari,
hukuki niteligi anlatilacaktir. Evde hizmet sozlesmesi ile calisanlarin
is¢i sayilip sayilmayacagini tespit icin ¢alisanlarin hukuki durumuna
deginilecektir. Evde hizmet sozlesmesiyle oldukca benzer olan tele
calisma ve ev hizmeti gorme miiesseseleri ile karsilastirilmasi ele
alinacaktir. Daha sonra sirasiyla evde hizmet sdzlesmesinin yarar ve
sakincalari, uluslararas: hukukta yer alan diizenlemelere deginilecektir.
Son olarak Tiirk Hukukundaki diizenlemelere detaylica yer verilerek
caligma sonlandirilacaktir.

II. EVDE HiZMET SOZLESMESININ TANIMI

Evden ¢alisma ti¢ sekilde karsimiza cikar: eve is verme, ev hizmetleri
gorme ve evde bagimsiz ¢alisma. Bizim ¢alisma konumuzu, eve is verme
seklinde ortaya ¢ikan evde hizmet sozlesmeleri olusturmaktadir.

8 MOLLAMAHMUTOGLU/ASTARLI, 5.429; KARADENIZ Oguz, Tiirkiye'de Atipik Calisan
Kadinlar ve Yaygin Sosyal Glivencesizlik, Calisma ve Toplum Dergisi, 5.29, 2011, s.84.

9  TAN Gizem, Atipik Is Sozlesmelerinden Evde Caligma Ve Tele Caligma, (Yayinlanmamis YL
Tezi), Ankara, 2007, s.15.
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Uluslararasi Caligma orgiitii (ILO), 177 Sayil1 Evde Calisma Sozlesmesi
ve 184 sayili1 Evde Calisma Tavsiye Karar1 goz oniine alinarak evde hizmet
sO0zlesmesinin tanimi su sekilde yapilabilir: ulusal kanunlar, yonetmelik
ve mahkeme kararlar1 uyarinca bagimsiz calisma igin gerekli olan 6zerklik
ve bagimsizliga sahip olmayan kisinin, kendi evinde veya isverenin isyeri
disinda kendi sectigi diger yerde, bir ticret karsiliZinda malzeme, donanim
ve kullanilan diger girdilerin, kendisi, isveren veya araci tarafindan
temin edilmesine bakilmaksizin, isveren tarafindan belirlenen mal veya
hizmetlerin iiretimi icin is gormeyi tistlendigi s6zlesmedir.

Turk Borglar Kanunu m.461 hitkmii ise evde hizmet sdzlesmesini,
isverenin verdigi isi, is¢inin kendi evinde veya belirleyecegi baska bir
yerde, bizzat veya aile bireyleriyle birlikte bir {icret karsiliginda gormeyi
ustlendigi s6zlesme olarak tanimlamistir. Bu tanim, ILO’ nun tarimu ile
uyumludur.

Ozetle, evde hizmet sozlesmesi, bagimsiz calisma igin gerekli olan
ozerklige sahip olmayan evde ¢alisanin'’, kendi evinde veya isyeri disinda
kendi sececegi bir yerde, ticret karsiliginda, bir veya birden fazla isveren
tarafindan verilen mal ve hizmetleri {iretmeyi taahhiit ettigi sozlesmedir!'.

Tanimdan anlagildig1 {izere evde hizmet sozlesmesinin unsurlari,
isyeri disinda (¢cogunlukla evde) calismak, ticret, bagimlilik, is gorme ve
anlagmadir.

Bir hizmet sozlesmesinin evde hizmet s6zlesmesi olmasi igin is¢inin
isyeri disinda calismas: gerekir?. Evde calisan isverenin denetim
ve goOzetimi altinda isyeri disinda, ¢ogunlukla evde c¢alisir. Evde
calismayacaksa isci, calisacagi yeri kendi belirler.

Evde hizmet s6zlesmesi karsilikli bir s6zlesmedir ve mutlaka bir ticret
karsilig1 yapilmalidir. Ucret bir miktar para olabilecegi gibi parasal degeri
olan bir sey de olabilir. Ucret, acikca ya da zzimnen belirlenebilir®. Isveren,
isciye sozlesmede veya toplu is sozlesmesinde belirlenen; sozlesmede

10 ILO, evde galisan1 bagimsiz ¢alisma icin gereken 6zerklik ve ekonomik bagimsizliga sahip
bulunmayan kisi olarak tanimlamistir.

11 HONSELL Heinrich /VOGT Nedim Peter/WIEGAND Wolfgang, Basler Kommentar
Obligationenrecht I, Art. 1-529 OR, 3. Auflage, Basel, 2003, Art.351, Rn.2; GAUCH Peter/
SCHMID Jorg, Obligationenrecht, Teilband V 2c Der Arbeitsvertrag Art. 319-362 OR,
Zurich, 1996, Art.351, Rn.3; SENYEN-KAPLAN, s.77; SUZEK, $.265; AKTAY/ARICI/
SENYEN-KAPLAN, s.73; MOLLAMAHMUTOCLU/ASTARLI, s.419.

12 QﬁLVER Ender, “Tiirk Bor¢lar Kanunu’nun Evde Hizmet Sozlesmesi Hiikiimleri Uzerine”,
I‘UHFM., Q.LXXII, S.2, 2014, 5.104; ZEVKLILER Aydin/GOKYAYLA Emre, Bor¢lar Hukuku
Ozel Borg Iliskileri, 16.Basi, Ankara, 2016, s.485.

13 ZEVKLILER/GOKYAYLA, s.454.
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hiikiim bulunmayan hallerde ise, asgari iicretten az olmamak tizere emsal
ticreti 6demekle yiikiimliidiir (TBK.m.401). Emsal isgi yoksa meslek
kuruluglarindan o is i¢in 6denen ticretin miktarimi belirtmeleri istenir'.,
Ancak ticret, iilkemizde ve diger {iilkelerde, nitelik ve nicelikte esit bir
diger isciye gore diisiiktiir”. Aslinda bu olumsuzluk evde ¢alisanlara
0zgli asgari bir licret kararlastirmasi ile giderilebilir. Bu sebeple ILO 184
sayil1 Tavsiye Karar1 m.13, evde calisanlarin ticretlerinin yasal diizenleme
ile asgari olarak belirlenmesi gerektigini diizenleme altina almistir. Fakat
Tiirkiye ILO 177 sayili sozlesmeyi onaylamadig: i¢in Tavsiye Kararina
uyup, boyle bir diizenleme yapma geregi duymamuistir.

Evde hizmet s6zlesmesinin konusu, ¢ogunlukla belirli bir isin parca
basina yapilmasi oldugundan, kural olarak, isin miktarma gore 6denen
ticret parca basina iicret olur. Uygulamada da genellikle tercih edilen
ticret sistemi parca basina icrettir. Ancak zamana gore, sonuca gore ya da
bunlarin karisimi bir 6lgiiye gore iicretin kararlastirilmasina da bir engel
yoktur'e.

Evde hizmet sozlesmesinin diger is s6zlesmelerinde oldugu gibi en
onemli unsuru bagimlilik unsurudur. Bagimlilik, is sézlesmelerine 6zgiin
niteligini veren unsurdur. Bagimliliktan anlasilmasi gereken, iscinin is
organizasyonu dahilinde olmasi ve isverenin denetim ve gozetimi altinda
bulunmas: ve ona hesap vermesidir. Bagimlilik sozlesme iliskisinden
kaynaklanmaktadir. Bu nedenle bu tiir bir bagimliliga, hukuki bagimlilik
denmektedir’’.

Evde ¢alisma modelinde, bagimlilik unsurunun belirlenmesi oldukca
glctiir. Bagimlilik unsurunun tespiti is sozlesmesi agisindan oldukca
onemlidir. Bagimlik unsuru varsa, is sozlesmesine dayanan bir is
iligkisinin varligii kabul etmek gerekir. Ancak bagimlilik unsuru yok ise,
is sdzlesmesinden bahsetmek miimkiin olmaz'.

Bagimhilik unsuru, evde c¢alisanlarin hukuki durumlariin tespiti
acisindan da Onemlidir. Bagimlilik unsuruna, evde g¢alisanlarin hukuki
durumu baghg altinda da deginilmistir.

14 SENYEN-KAPLAN, s.79.

15 USAN M Fatih, Is ve Sosyal Sigorta Hukuku Uygulamasinda Parca Bagina Ucret, Ankara,
2003, s.61.

16 EREN Fikret, Bor¢lar Hukuku Ozel Hiikiimler, 4.Baski, Ankara, 2017, s.547; ZEVKLILER/
GOKYAYLA, s.465.

17 EREN, s.535; ZEVKLILER/GOKYAYLA, s.457; ENGIN Murat:, Tiirk Is Hukukunda Evde
Calisma, Prof.Dr. Turhan Esener’ e Armagan, Ankara, 2000, s.269; ALP, s.807.

18 CEHK Nur_i, 1§ Hukuku Dersleri, Yenilenmis 24.Basi, [stanbul, 2011, s.83; ENGIN, s.270;
KARADENIZ, s.108-109.
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Bir baska unsur, is gorme unsurudur. Evde hizmet s6zlesmesinin
konusu bir isin goriilmesidir. Is gérme edimi, maddi ve/ veya fikri
bir degeri olan insan faaliyetini ifade eder”. Evde calisan bu faaliyet
sonucunda geyin teslim edilmemesinden sorumlu olur. Isginin bir seyi
teslim etme borcunun olmasi onu edim sonucundan sorumlu yapmaz. Isci
yine de edim fiilini bor¢lanir®.

Tipik bir is sozlesmesinden farkli olarak evde hizmet s6zlesmesinde
is gorme edimi, evde ya da isc¢inin belirledigi baska bir yerde
yapilabilecek faaliyetleri icerir. Onemli olan bu faaliyetlerin isveren
tarafindan verilmis olmasi1 gerekir*. TBK.m.461’in gerekgesinde, evde
hizmet s6zlesmesi kapsaminda yapilabilecek isler 6rneklendirilmistir.
Buna gore, bir magaza icin iscinin kendi evinde bizzat veya aile
bireyleriyle birlikte ¢eyiz, yatak ortiileri, giysiler dikmesi, kendisine
teslim edilen tiriinleri paketlemesi, evde hizmet s6zlesmesinin konusu
olan iglere 6rneklerdir.

Evde hizmet sdzlesmesinin kurulabilmesi icin sozlesmenin taraflari
olan is¢i ve igsverenin yukarida bahsi gecen unsurlar hususunda agik¢a ya
da zimnen anlasmis olmas: gerekir™.

III. EVDE HIiZMET SOZLESMESININ HUKUKIi NiTELiGi VE
CALISANLARIN HUKUKi DURUMU

Evde hizmet s6zlesmesinin hukuki niteligi, tipik hizmet s6zlesmesinin
hukuki niteligi ile aynidir. Evde hizmet stzlesmesinin genel hizmet
sOzlesmesinden farki, is¢inin isyerinin disinda kendi belirledigi yerde
calisabiliyor olmasidir. Tipik bir hizmet sozlesmesi gibi evde hizmet
sozlesmesi de karsilikli borg ytikleyen, siirekli borg iliskisi yaratan, nispi
nitelikli, 6zel hukuk sézlesmesidir. Isverenin 6zel ya da kamu tiizel kisisi
olmasi sdzlesmenin niteligini degistirmez.

Evde hizmet sozlesmesi ile ¢alisanin hukuki durumunu belirlemede
bagimlilik unsuru yol gosterici olur.

19 EREN, s.534; ZEVKLILER/GOKYAYLA, s.453.

20 GAUCH/SCHMID, Art. 351, Rn. 7; EREN, s.572. Ancak baz yazarlara gore, tipik is
sozlesmesinin aksine iscinin faaliyeti yerine getirmesi is gérme ediminin ifasi igin yeterli
gortilmemistir. TBK.m.463/£.I hitkmii, is¢iyi calismanin sonucunu igverene teslim etmekle
ylikiimli kilmustir, GULVER, s.104; YAVUZ Nihat:, 6098 Sayili Tiirk Bor¢lar Kanunu Serhi,
C.2, Madde 339-649, Ankara, 2013, s.2449.

21 GULVER, s.106.
22 EREN, s.537.
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Evde hizmet sdzlesmesinin en énemli unsuru olan bagimliligin kabulii,
evde calisanlari isci statiistine sokar®. Calisan ile isveren arasinda bagimlilik
iliskisinin varlig: i¢in dikkat edilmesi gereken esas nokta, isverenin emir ve
talimatlar1 dogrultusunda bir isin goriiliip goriilmemesi ve igverenin isciyi
denetleyip denetleyememesidir. Is gorme borcu, isyeri disinda bir yerde ifa
edilse bile, isverenin emir ve talimatlar1 dogrultusunda yerine getiriliyor ve
isci denetlenebiliyorsa bagimlilik unsurunun varligim kabul etmek gerekir*.

Is gdrme borcunun isyerinde yapilmiyor olmasi, bagimhilik unsurunu
zayiflatsa da; isverenin emir ve talimatlarini, denetim ve gozetimini
telefon, faks, bilgisayar ya da diger iletisim araglari ile gerceklestirebilmesi
miimkiindiir®. Ayrica evde c¢alisanin karar verme yetkisini olmamasi,
parca basina {icret olmasi, ¢cogu kez is makinelerinin isveren tarafindan
saglanmasi da, isverene bagimliligin bir gostergesidir®.

Bagimlilik igin siki bir hukuksal (kisisel) bagimliktan ziyade ekonomik
bagimliligin olup olmadig arastirilmalidir®”. Ekonomik olarak isverene
tabi olmak, bagimlilik unsurunun varliginin bir gostergesidir.

Bunun diginda evde ¢alisanlar, is gorme edimi yerine getirirken belli
bir serbestiye sahip olsalar da, isverenin is organizasyonu iginde yer
alirlar (IK.m.2/£.IIT). Bu nedenlerle evde hizmette sik1 bir bagimhlik iligkisi
olmasa® da bagimliigin bulunmadigmi iddia etmek®, kanaatimizce
dogru olmaz.

Evde hizmet sézlesmesinin Tiirk Borglar Kanununda diizenlenmesi,
evde calisana bireysel ve toplu is kanunlarinin uygulanmasina engel

23 Yargitay bir kararinda “Dava konusu olayda davacinin konfeksiyon isyerinin zorunlu
elemani olarak satilan parcalarin diizeltim isinde istihdam edildigi acitk¢a anlasilmaktadir...
Diizeltim isinin isyeri ve davacimin evinde yapilmasi giderek parca basina ticret 6denmesi
isin hizmet akdi niteligini etkilemeyecegine karar vermistir” diyerek evde hizmet sézlesmesi
ile calisanlart isgi kabul etmistir. {lgili Yargitay karari igin bkz. Y.21.HD., 08.06.2000, 4584
E./4611 K., www.legalbank.com, (e.t. 05.08.2017).

24  AKTAY/ARICI/SENYEN-KAPLAN, s.51; ENGIN, s.271. Bu konudaki Yargitay karar1 igin
bkz. YHGK., 16.11.2016, 2014/2382 E./ 2016/1071 K., (https://www.lexpera.com.tr) (e.t.
04.11.2017)

25 Bu nedenle tele calismada is¢inin denetim ve yonetimi elektronik iletisim yollar1 ile daha
kolay olabilmektedir..

26 ENGIN, s.272; MOLLAMAHMUTOGLU/ASTARLI, s.422; DULAY Dilek, Tiirk I§
Hukukunda Evde Calisma, Ankara, 2016, s.97.

27  AKYIGIT Ercan, is Hukuku, 6.Bask1, Ankara, 2007, 5.139.

28 Yargitay bir kararinda siki bir bagimlilik iliskisi olmasa da, isverenin is organizasyonu iginde

yer almay1, bagimlilik igin yeterli gérmiistiir, YHGK., 02/02/2005, 2004/10-737E./2005/26 K.,
(http://www.calismatoplum.org/sayi5/abc/HUKUKGENEL/3.pdf) (e.t. 09.07.2017)

29  Evde calian ile igveren arasinda bagimliligin bulunmadig1 goriisii igin bkz. ENGIN, 5.273-
274.
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degildir®. Bu nedenle Is Kanunun 6zellikle isciyi koruyan hiikiimleri evde
calisanlara da uygulanir®. Hatta bir goriise gore, evde ¢alisanlara dncelikle
Is Kanunu hiikiimleri uygulanir, s Kanununda hiikiim bulunmayan
hallerde Tiirk Borglar Kanunu hiikiimleri uygulanir. Is Kanunu ve Tiirk
Borglar Kanunda catisan hiikiimler bulunmasi durumundaysa, Tiirk
Bor¢lar Kanunu'nun evde hizmet sdzlesmesini 0zel olarak diizenlemesi
ve sonraki hiikiim olmasi nedeniyle uygulama alani bulmasi gerekir®.

Evde calisan, bagimsiz bir girisimci niteliginde calisiyorsa yani
kararlarmi kendisi verip, miisterilerini kendi secip, fiyatni belirleyip,
isletme riskini kendi tasiyorsa, bagimlilik unsurundan bahsetmek
miimkiin olmaz. Bu ¢alisan, is¢i sayilmaz®. Zira bu durumda evde hizmet
sOzlesmesinin var oldugu da sdylenemez.

IV. BENZER MUESSESELER ILE KARSILASTIRILMASI

A. Evde Hizmet ile Tele Calismanin Kargilagtirilmasi

Tele calisma* giintimiizde teknolojinin hizla gelismesi sonucu ortaya
ctkmis atipik calisma sekillerinden biridir. Heniiz yeni bir galisma
sekli olmasina karsin giiniimiizde oldukc¢a yaygindir®. Tele ¢alismada
isyeri disinda calisilmaktadir. Ancak isyeri ile tele calisilan yer arasinda
elektronik bir iletisim ag1 bulunmaktadir. Bu ag sayesinde is gorme borcu
yerine getirilir. Kisaca tele ¢alismanin tanimini1 yapmak gerekirse; tele
calisma, tele ¢alisanin isini isyerinden uzakta, bilgi ve iletisim teknolojileri
araciligiyla yaptig1 esnek bir ¢alisma seklidir™®.

30 Evde hizmet sdzlesmesinin Borglar Kanunu’'nda diizenlenmesinin nedeni, evde calisanlar:
Is Kanunu disina ¢ikarmak degil, calismanin o&zelligi nedeniyle calisma kosullarin
diizenlemektir, SUZEK, s.267.

31 MOLLAMAHMUTOGLU/ASTARLL 5.422; SUZEK, 5.267; GULVER, 5.106. Yargitay’ da is
giivencesi hiikiimleri bakimindan Is Kanunu hiikiimlerinin uygulanacag: goriisiindedir,
YHGK., 16.11.2016, 1414 E./ 1072 K., (https://www.lexpera.com.tr) (e.t. 04.11.2017)

32 SUZEK, s.268.

33 SUZEK, 5.267.

34 Tele calisma konusunda detayl bilgi i¢in bkz. SOYSAL Tamer, Tele Calisma, Legal i§
Hukuku ve Sosyal Giivenlik Hukuku Dergisi, S.9, 2006/1, s.133-165.

35 Amerika’ da 11 milyon, Ingiltere’ de ise 1.8 milyon kisi tele calismaktadir. Avrupa’ da ise
is glictiniin %8 i ¢alisma stirelerinin 1/4 tinii tele ¢alisarak gecirmekte, is giictintin %2 si ise
tam giin tele calismaktadir, ALP Mustafa, Tele Calisma(Uzaktan Calisma), Prof.Dr. Sarper
Siizek’ e Armagan, Istanbul, 2011, s.795.

36 SUZEK, s.270; MOLLAMAHMUTOGLU/ASTARLI, s.424. ILO’ya gore tele ¢alisma, merkez
biirodan veya iiretimin yapildigi yerden uzak bir yerde yapilan, is¢inin merkez biiroda
veya iiretim biriminde calisan diger iscilerle dogrudan kisisel iliski yerine yeni teknolojileri
kullanarak iliski kurabildigi calisma seklidir, http://www.hukukgunlugu.org/tele-calisma-
tele-working/, naklen, (e.t. 08.07.2017)
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Tele galisma isin yapildig1 yere gore bes cesittir; evden tele calisma,
tele merkezden calisma, gezici ¢alisma, on-site ¢alisma ve dontistimlii tele
calisma. ig,yeri ile baglant1 agisindan ise iki gesittir; ¢evrimigi (online) ve
cevrimdigi (offline) calisma®.

Tele calismanin Is Kanunu kapsamina girip girmeyecegi konusunda,
yukarida inceledigimiz gibi bagimlilik unsuru 6nem arz etmektedir.
Oncelikle tele calisanin is organizasyonu dahilinde olup olmamasina
bakmak gerekir. Tele ¢alisan isyeri disinda olmasina karsin, bilgisayar
ve iletisim teknolojileri araciligiyla isveren ile baglant1 sagladigindan is
organizasyonuna dahildir®. Bagimlilik icin diger bir incelememiz gereken
unsur ise, isverenin yonetim ve denetimi altinda olmak yani hukuksal
bagimhiliktir®®. Tele calismada isveren internet baglantis1 sayesinde
yazisma, evrak ve veri gonderme hatta goriintiilii iletisim olanaklar ile
yonetim ve denetimi saglamaktadir. Tele calismada hukuksal bagimlilik
oldugu aciktir. Bu nedenle tele galisma, bir is s6zlesmesi tiirtidiir®.

Ancak her tele calisanin is¢i olmadigimi belirtmek gerekir. Calisma
kosullarma gore, isci benzeri veya bagimsiz bir girisimci de olabilir.

Avrupa Birligi tele calisma konusunda 16.07.2002 tarihinde “Tele Calisma
Hakkinda Cergeve Sozlesme” adli hukuki bir diizenleme yapmusti. Tele
calisma hakkinda Tiirk Hukukunda bir diizenleme bulunmamaktaydi. 6111
say1l1 torba kanun ile Is Kanunu'na tele calisma ile ilgili hiikiim konulmasi
ongoriilmiigse de son asamada bu hiikiim kalkmisti. Ttirk Hukuku agisindan
oldukca yaygin olan tele calisma konusunda hukuki diizenleme, 6715 sayil1
Is Kanunu ile Tiirkiye Is Kurumu Kanununda Degisiklik Yapilmasima Dair
Kanun” ile getirilmistir. Bu kanun, 06.5.2016 tarihinde yiiriirliige girerek,
IK.m.14’ e “"uzaktan calisma”’ baslig: ile eklenmistir.

Tele calisma evde hizmet sozlesmesine benzemektedir. Ancak tele
calismada evde hizmet sozlesmesine oranla, yukarida bahsedildigi
gibi igverenle daha siki bir bagimlilik iliski bulunmaktadir. Isveren
talimat verme ve bunlarin denetimini iletisim teknolojisi yoluyla
saglayabilmektedir. Bu nedenle tele ¢calisma da bir is sozlesmesidir ve tele
calisanlar da iscidirler.

37 Tele ¢alismanin cesitleri konusunda ayrmtili bilgi icin bkz. ALP, s.802-804; TAN, s.42-55;
SOYSAL, s.144-151.

38 ALP, 5.799; SUZEK, s.270.

39 Yargitay’ in bagimhiligin tespiti igin temel aldig: kriterler i¢in bkz. ALP, 5.806.
40 ALP, 5.807; SUZEK, 5.270.

41 MOLLAMAHMUTOGLU/ASTARLI, 5.425.

42 SUZEK, 5.270.
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Evde hizmet s6zlesmesinin birgok alanda yapilmasi miimkiindiir.
En yaygin olarak giyim ve tekstil endiistrisinde goriilmekle beraber,
irtin ayiklama, paketleme, temizleme, metal, elektronik, optik
endistrileri ile tarim ve balik¢ilik sektorii de dahil birg¢ok alanda evde
hizmet s6zlesmesi yapmak miimkiindiir. Tele ¢alisma ise 30 yillik bir
gecmise sahip olmakla beraber oldukca yaygindir. Ancak tele calisma,
iletisim ve bilgi teknolojileri aracilig1 ile uzaktan g¢alisma oldugundan,
her alanda miimkiin olmaz. Elektronik yapisina uygun, evde hizmet
sozlesmesine oranla daha nitelikli islerde uygulama alani bulur. Daha
¢ok biiro hizmetleri olan terciime yapma, muhasebecilik, bankacilik,
sekreterlik, bilgisayar programciligi gibi alanlarda tele c¢alisma
yapilmaktadir®.

Evde hizmet s6zlesmesi aile bireylerinin yardimina uygun bir ¢alisma
modeliyken, tele calisma ¢ogunlukla bireysel calismay1 gerektirir*.

Tele ¢alismanin evde hizmet s6zlesmesinden farkli yonleri oldugu
asikardir. Ancak tele calismaya hangi hiikiimlerin uygulanmasi
gerektigi tartismalidir. Bir goriise gore, tele calisma evde hizmet
sozlesmesinin bir tiirtidiir. Evde hizmet sozlesmesi genel olarak
isyeri disinda yapilan biitiin calismalari kapsar. Bu nedenle evde
hizmet s6zlesmesinin hiikiimleri, uygun oldugu o6l¢iide tele calismaya
da uygulanir®. Diger bir goriise goreyse, tele galisma evde hizmet
sOzlesmesi olarak nitelendirilemez*. Tele ¢alisma evde dahi yapilsa,
evde hizmet sozlesmesinin diizenlendigi Tiirk Borg¢lar Kanunu
hiikiimleri degil, isgiye daha gok koruma saglayan Is Kanunu hiikiimleri
uygulanmalidir¥. Bunun nedeni ise, evde hizmet sdzlesmesinde
ekonomik bagimlilik varken hukuksal bagimlilik zayiftir. Ancak tele
calismada hukuki bagimlilik oldukca belirgin oldugundan Is Kanunu
hiikiimleri uygulanmalidir. Ayrica evde hizmet sozlesmelerine
uygulanacak hiikiimler, tele ¢alismaya uygun degildir*. Fakat bazi
evde yapilan tele calismalara uygun diistiigii 6lgtide Tiirk Borglar
Kanunu hiikiimlerinin uygulanmasi uygun olabilir.

43 EYRENCI/BAKIRCI, 5.26-28; MOLLAMAHMUTOGLU/ASTARLI, 5.425.
44 ALP, s.814.

45 ENGIN, 5.270; TOZLU, 5.103; SOYSAL, 5.159. Isvigre Hukukunda da tele ¢alismaya, evde
calisma hiikiimleri uygulanir, TAN, s.66.

46 ALP, s.813, KOYUNCU, s.9.

47  Zira 06.05.2016 tarihinde Is Kanunu m.14" e eklenen hiikiim ile tele calisma Is Kanunu
kapsamina alinmusgtir.

48 ALP, s.813-815.
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B. Ev Hizmeti Gorme ile Karsilastirilmasi

Ev hizmeti, hizmetgilik, temizlikgilik, ascilik, cocuk bakimi, bahg¢ivanlik
gibi evin giindelik isleyisine yoOnelik calismalardir. Ev hizmetlerinde
isyeri, isverenin evidir®. Evde hizmet sOzlesmesinde ise, ev isyeri
organizasyonuna bagli bir yerdir. Ev hizmetlerinde isveren ¢ogu zaman
ev sahibiyken, evde calisma sOzlesmesinde isveren evden tamamen
bagimsiz biridir.

Is Kanunu'nun m.4/f.1, e bendi geregi ev hizmetleri, Is Kanunu
kapsami1 disinda birakilmistir. Bu nedenle ev hizmetleri sozlesmelerine
Tiirk Borglar Kanununda diizenlenen genel hizmet s6zlesmesi hiikiimleri
uygulanacaktir®. Ancak evde hasta bakan hemsire, cocuk bakicis1 gibi
evde hizmet veren kimseler ev hizmeti yapmadiklari i¢in Is Kanunu
kapsamindan isgi sayilir®.

Evde hizmet sozlesmesine ise, Tiirk bor¢lar Kanunu'nun evde hizmet
sozlesmesine iligkin hiikiimlerinde bosluk olmasi durumunda genel
hizmet s6zlesmesi hiikiimleri uygulama alani bulacaktir.

V. EVDE HiZMET SOZLESMESINiN YARAR VE SAKINCALARI

A. Yararlan

Evde hizmet sozlesmesinin isci ve isveren agisindan bir¢ok yarari
bulunmaktadir. Bunlar1 su sekilde siralayabiliriz:

Evde calisma iscilerin ev disina ¢ikmadan gelir elde edebilme imkan:
tanimaktadir. Boylece oOzellikle kadinlarin, yashlarin, sakatlarin ve
engellilerin ¢alisma hayatina dahil olmalar1 saglanmaktadir®™.

Evde calisma aile i¢i dayanismay: arttiracag: gibi aym isi yapanlar
arasinda sosyal bag1 da kuvvetlendirir®.
Evde calisan, ¢alisma zamanini kendisi ayarladigindan, evde ¢alisma,

Ozellikle kadin caligsanlar agisindan ev islerine, ailesine ve kendisine
zaman ayirmak agisindan oldukga elverislidir™.

49 GULVER, 5.107.
50 GUNAY, 5.353; SENYEN-KAPLAN, s.50; SUZEK, 5.206.
51  GUNAY, 5.353; SUZEK, 5.207; AKTAY/ARICI/ SENYEN-KAPLAN, 5.49; CELIK, 5.74.

52 S"[ADLER Hansruedi, Der Schutz Des Heimarbeitnehmers, Bern, 1982, s.12; USAN, 5.62-63;
SUZEK, s.266.

53 ERDUT, s.65.
54 GURKANLAR, s.24; TAN, s5.34; SUZEK, 5.266.
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Evde galisan, calisma temposunu istedigi gibi ayarlayabilir ve birden
fazla is alabilir. Bu nedenle, nadir de olsa isyerinde ¢alisan isciden daha
fazla ticret almasi s6z konusu olabilir®.

Evde calisan is¢inin verimliligi, isyerindeki isgiye gore daha fazladir.
Ev ortaminda ¢alismak, isyerine oranla daha az streslidir. Ayrica eve gidis
doniis, trafik stresinin de olmamasi evde ¢alismanin bir diger avantajidir®.

Evde hizmet s6zlesmesinin isveren acisindan en énemli yarari isletme
veisgiicli maliyetlerinin diismesi ve iiretim faaliyetlerinin genislemesidir®™.

Gelismis tilkelerdeki isletmeler, gelismekte olan iilkelerdeki isgilere is
imkani saglamaktadirlar. Boylece isverenler masraflarda tasarruf etmenin
yan sira yetenekli isgiicii de istihdam etmektedirler. Gelismekte olan
tilkelerden isci istihdami, isletmelere diisiik ticretle isci calistirma imkant
da tanir®.

Evde hizmet sOzlesmesi, yeni yatirimlar yapilmadan {iretim
kapasitesinin artmasini da saglamaktadir.

B. Sakincalar1

Evde hizmet s6zlesmesinin, is¢i ve isverenler i¢in en az yararlari kadar,
sakincalar1 da mevcuttur. Sakincalar1 sunlardir:

Evde hizmet szlesmesi ile calisanlara, Is Kanunu'nun is¢iyi koruyucu
hiikiimleri uygulanmalidir®. Ancak ara dinlenmeleri, fazla ¢alisma, gece
calismalar1 gibi diizenlemeler nitelikleri geregi uygulanamayacagi gibi®,
isveren de is ve sosyal giivenlik kanunlarinin c¢alisanlarla ilgili olarak
isverenlere ytiikledigi, is glivencesi, kidem ve ihbar tazminati, asgari ticret,
yillik ticretli izin ve sosyal sigorta yiikiimliiliiklerinden kagabilir®. Bunun
nedeni iilkemizde evde calisanlarin denetimi icin gerekli mekanizma
olmamasidir.

Evde hizmet sozlesmesi, iscilerin ¢ogu i¢in azalan is giivencesini
beraberinde getirir. Evde ¢alisma seklinin en belirgin sakincasi sosyal
glivence kapsaminda olmamaktir. Evde calisanlarin %90" dan fazlasini

55 EYRENCI/BAKIRCI, s.15.
56 SUZEK, s.266; EYRENCI/BAKIRCI, s.14.

57 TURKU ERENDiL Asuman, “Tiirkiye’ de ev eksenli calisma iizerine yapilmis aragtirmalar
ve calismalar”, Iktisat Dergisi, S.430, 2002, s.32; ENGIN, s.270; GURKANLAR, s.36.

58 EYRENCI/BAKIRCI, s.13-14.

59  YAVUZ, s.2447.

60 SUZEK, s.268.

61 TURKU ERENDIL, 5.37; 5.268; KARADENIZ, 5.108.
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kadinlar olusturur®. Evde calisan kadinlarin ¢ogunun sosyal giivencesi
yoktur. Evde calisan erkekler agisindan ise sosyal giivencesizlik daha
distiktiir. Evde galisan erkeklerin %80,1” inin sosyal giivencesi yoktur®,

Kayit dis1 ekonomi, devletin vergi gelirlerinde diisiise neden olur. Ayrica
kay1t dis1 evde calisma, kayith isyeri calisanlarina karst haksiz rekabet yaratir®.

Evde galisanin ¢alistig1 yer kendi evi olunca, isyerinin mahkeme karar1
olmaksizin ig ve sosyal gilivenlik denetim elemanlarinca denetlenmesi
mimkiin degildir. Zira kanunlarimizda da evde c¢alisanlarin nasil
denetlenecegi ile ilgili bir diizenleme de yoktur. Bu nedenle calisma
sartlar1 denetlenmesi, isveren tarafindan is saghg: ve giivenligi onlemleri
alinmasi son derece giigtiir®.

Evde hizmet sozlesmesinin ifasi esnasinda, yapilan is nedeniyle bir
is kazas1 meydana gelirse, bundan isveren sorumlu tutulur. Ancak evde
calismanin niteligi geregi isveren gerekli baz1 onlemleri alamayabilir.
Bunun disinda is kazasi ile yapilan is arasindaki illiyet baginin ispati
da oldukga giictiir. Bu da tazminat sorumlulugunun azalmasma ya da
ortadan kalkmasina neden olabilir®.

Evde hizmet sozlesmesinde elde edilen ticret diisiik®” olmakla beraber
diizensiz de olabilmektedir. Oysaki evde calisma isletme maliyetlerini
diistirdiigii gibi verimliligi de arttirmaktadir. Hakkaniyetin gerektirmesinin
yar sira maliyetlerin de azalmasini saglamasi agisindan evde c¢alisanlarla
ayni isi yapan isyerinde calisanlar esit ticret almalidir®®. Ayrica evde
calisanlarin isyerinde ¢alisanlara oranla is yiikii daha fazla olmaktadir®.

Evde hizmet sozlesmesi ile calisanlar diisiik {icretin yami sira
ticretlerini zamaninda alamama ya da az miktarda taksitle 6deme ile
karsilasmaktadirlar”.

62 HATTATOGLU Dilek, “Ev Eksenli Calismada Cocuk Emegi ve Kadin Emegi iliskiler”,
Iktisat Dergisi, S5.430, 2002, s.54.

63 KARADENIZ, 5.107.

64 EYRENCI/BAKIRCI, 5.23.

65 MOLLAMAHMUTOGLU/ASTARLI, 5.422; KARADENIZ, 5.109; SUZEK, 5.268.
66 SUZEK, 5.268.

67  Yapilan bir aragtirmaya gore evde calislarin saat ticreti, asgari saat iicretinin %26 altindadir,
EYRENCI/BAKIRCI, s.17.

68 Ancak tele caliganlarin ticretlerinin, diger caliganlarin ticretleriyle esit olma egilimi vardir.
Clinkii tele calismada genellikle nitelikli isci gerekir, EYRENCI/BAKIRCI, s.18.

69 USAN, s.63; ERDUT, s.66. Ucret konusundaki bu adaletsizligi gidermek igin Almanya’ da
oldugu gibi, evde calisma kurullar1 olusturulup, asgari ticretlerin belirlenmesi saglanabilir.

70 EYRENCI/BAKIRCI, s.18.
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Evde calisma aile baglarmi giiglendirmekle beraber ¢ocuk is¢i sayisim
da arttirmaktadir. Bunun nedeni ticretin diisiik olmasi nedeniyle tiretimi
arttirma istegidir”'. Fakat evde ¢alisan ¢ocuklarin egitim hayati olumsuz
etkilenmekte hatta okulu birakma oranlarmin da yiiksek oldugu
goriilmektedir’.

Evde calisma Ozel hayata zaman ayirmak igin segilen bir calisma
sekli olmasina karsin, ¢cogu zaman ¢alisanin is hayati ile 6zel hayatinin
karismasina ve 6zel hayat alaninin daralmasina neden olmaktadir”.

Evde calismanin genelde, Ozellikle kadin isgiler agisindan takdir
edilmedigi goriilmektedir. Ailesi tarafindan dahi saygi gormeyen
evde calisan, sosyal hayattan da soyutlanmaktadir™®. Toplumdan
dislanmas1 ve is cevresinden uzak olmalari nedeniyle de sendikal
haklardan yararlanamayabilirler. Toplu is s6zlesmesi haklar1 da olumsuz
etkilenmektedir”.

Evde ¢alisma is¢inin saghiginda bozulmalara neden olabilir. Istihdam
kosullari, kayit dis1 galisma, soyutlanma ve stres evde ¢alisanin fiziksel ve
ruhsal sagligi olumsuz yonde etkileyebilir™.

Evde hizmet sozlesmesi ile ¢alismada kadin istthdami erkege oranla
daha fazladir. Bunun tercih edilmesinin nedeni, kadinlarin daha kolay
isten ¢ikarilabilinmesi ve diisiik maliyetli calistirilabilen esnek bir isgiicii
yaratma istegi olabilir. Zira kdyden kente gog, issizlik, yoksulluk gibi
nedenlerle kadinlar, diisiik ticretle ¢calismaya ya da isten ¢ikarilmaya karsi
gelemeyebilirler”.

VI. ULUSLARARASI HUKUKTA YER ALAN DUZENLEMELER

A. Mukayeseli Hukuktaki Diizenlemeler

Fransiz Hukukunda evde calisma, kanuni bir diizenlemeye sahiptir.
Ancak hukuki bagimlilik tartismalidir. Is Kodunda yer alan evde calisma
hiikiimlerine gore, evde calisanlar, isciye benzetilmekle birlikte isci

71 KOYUNCU Ayse Gozde, Enformel Sektorde Kadin Emegi: Evde Calisma, Ankara, 2006,
s.59. (http://acikarsiv.ankara.edu.tr/browse/1914/2580.pdf?show) (e.t. 08.7.2017)

72 HATTATOGLU, s.54; ERDUT, s.72; EYRENCI/BAKIRCI, s.17.
73 HATTATOGLU, 5.55; KOYUNCU, 5.42.

74 TURKU ERENDIL, 5.39; ERDUT, s.75.

75 ENGIN, 5.270; USAN, s.63.

76 TURKU ERENDIL, 5.39; KARADENIZ, 5.88.

77 KARADENIZ, 5.89.
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sayilmazlar. Ancak parca basina {icret alir ve calisma siireleri toplu is
sOzlesmesi ile belirlenirse is¢i sayilirlar. Evde hizmet sdzlesmesi ise hizmet
sozlesmesi benzeri sayilir’.

Alman Hukukunda evde hizmet sozlesmesi, 1951 tarihli Das
Heimarbeitsgesetz (Evde Calisma Kanunu) ile genel bir diizenleme
altina alinmistir. Kanun koyucu, bu kanun ile sadece evde calisanlar:
korumakla kalmamus, evde calisanlarin diger calisanlarla esit haklara
sahip olmasini da saglamistir. Maddeleri inceledigimizde is giivenligine,
ucretin belirlenmesine, tiicretin korunmasina ve sozlesmenin sona
ermesine iligkin kapsamli diizenlemeler oldugu goriiliir”®. Ozellikle evde
hizmet sozlesmesinin islerlik kazanmasi icin gereken kurumlardan so6z
edilmis ve isciyi koruyucu hiikiimlere yer verilmistir. Iscinin, ¢alisma
saatlerinin degistirilmesine karsi korunmasi (HAG. § 10), isin paylasilmas1
(HAG. § 11), risklere kars1 korunma (HAG. § 12), is giivenligi (HAG. §
13), is saghgr (HAG. § 14), ihbar yikimliligii (HAG. § 15), ticretin
diizenlenmesi (HAG. § 17-22), {icretin korunmas1 (HAG. § 23-27), bilgi
verme yukimliligi (HAG. Art. 28), sozlesmenin sona ermesi (HAG. §
29-29a), is yasaklar1 (HAG. § 30) ve ceza ve idari suglar (HAG. § 31-32)
detaylica diizenlenmistir.

Alman Hukukunda, Tirk Hukukundan farkli olarak, bu genel
diizenlemeler disinda bir¢ok kanunda evde hizmet sozlesmesi ile
calisann koruyan o©zel diizenlemeler vardir. Ornek olarak iicretin
hastalik ve tatil giinlerinde de oOdenmesini diizenleyen kanunun
(Entgeltfortzahlungsgesetz) evden ¢alisan is¢inin hastalik halinde ticretinin
odenmesini diizenleyen § 10/I hiikmii ve tatil glinlerinde ticret denmesini
diizenleyen § 11/1 hitkmii verilebilir®. Aym sekilde, gesitli kanunlarda,
evde calisan isci, annelik hakki dolayisiyla® (Mutterschutsgesetz § 8/5),
tatil talebinde® (Bundesurlaubsgesetz § 12) korunmaktadir.

Alman Hukukunda evde ¢alisanlar, isveren adina ve hesabina calisan
bagimsiz kisilerdir. Bu nedenle igverene kisisel olarak bagh degillerdir.
Cok nadir de olsa kigisel baglilik bulunabilir. Ancak bu durumda da
bu bag oldukga zayiftir. Fakat evde calisanlarin ekonomik olarak bagh

78 MOLLAMAHMUTOGLU/ASTARLI, 5.420.

79 HROMADKA Wolfgang/MASCHMANN Frank, ArbeitsrechtBand1Individualarbeitsrecht,
6.Auflage, Springer- Verlag Berlin Heidelberg, 2015, §3, Rn.37.

80 Bilgi i¢in bkz. WEDDE Peter, Arbeitsrecht Kompaktkommentar, 5. Auflage, 2016, EFZG §
10-11.

81 Bilgi i¢in bkz. WEDDE, MuSchG § 8.
82 Bilgi i¢in bkz. WEDDE, BUrlG § 12.
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oldugu bir gercektir. Bu nedenle Alman Hukuku evde calisanlar1 isci
benzeri olarak nitelendirmistir®,

Isvigre Hukukunda ise ayri bir Is Kanunu bulunmaz. Hizmet
sO0zlesmelerine iliskin diizenlemeler Bor¢lar Kanunu'nda yer almaktadir.
Isvicre Borglar Kanunu'nun (OR) 351-354 maddeleri arasinda evde
hizmet sozlesmesi diizenlenmistir. Tiirk Bor¢lar Hukuku evde hizmet
sozlesmesine iliskin hiikiimlerini, mehaz Isvicre Borg¢lar Kanunu'ndan
neredeyse birebir ¢evirerek almistir.

Isvicre Hukukundaki bu genel diizenleme disinda 1940 tarihli Evde
Calisma Kanunu (Heimarbeitsgesetz) bulunmaktadir. Bu kanun 1981
yilindarevizyonaugramistir®. Bukanununuygulamaalani, Alman ve Tiirk
Hukukundan farkli olarak, evde hizmet sozlesmesi ile evde yapilabilecek
isler bakiminda bir sinirlamaya tabi tutulmustur. HArG Art. 1/4” e gore, bu
kanun sadece evde yapilan ticari ve sinai el ve makine isleri i¢in uygulama
alani bulur. Bu durumda geviri, muhasebe, plan ¢izimi, tele calisma gibi
bilimsel ve sanatsal meslekler, bu kanun kapsami disinda kalmigtir®.
Kanun ayrica evde calisanlarin kisisel ifa yeteneklerinin desteklenmesi
(HArG Art. 7/2), isin teslim tarihinin belirlenmesi zorunlulugu (HArG
Art. 7/2), ginliik ¢alisma saatleri ve haftalik calisma giinleri (HArG Art.
7/2), belirli tehlikeli islerin evde ¢alisma i¢in yasak oldugu (HArG Art. 9/1)
gibi konular1 6zel olarak detaylica diizenleme altina almistir.

B. Uluslararasi Belgelerdeki Diizenlemeler

Uluslararas1 belgelerden en oOnemlileri, Uluslararas1 Calisma
Orgﬁtﬁnﬁn (ILO), Uluslararas1 Calisma Konferansinin 1996 yilinda
yapilan 83. Toplantisinda kabul edilen 177 say1l1 Evde Calisma Sozlesmesi®
(Home Work Convention) ile 184 sayili Evde Calismaya Iliskin Tavsiye
Kararidir® (Home Work Recommendation). Bu sdzlesme ve tavsiye karari
sayesinde evde hizmet sdzlesmesi uluslararasi standartlara kavusmustur.
177 sayil1 Evde Calisma Sozlesmesi 22.04.2000 yilinda ytiriirliige girmistir.

83 HROMADKA/MASCHMANN, § 3, Rn. 40; AKYIGIT, s.139; MOLLAMAHMUTOGLU/
ASTARLI, s.421.

84 Isvicre'deki Evde Calisma Kanunu’ nun ortaya ¢ikis siireci i¢in bkz. FRANZ WALDNER
Caroline, Die Heimarbeit aus Rechtlicher und Historischer Sicht, Basel, 1994, s.100 vd.;
STADLER, s.24 vd..

85 GAUCH /SCHMID, Art. 351, Rn. 2; FRANZ WALDNER, s.102

86 Sozlegmenin ingilizce metni i¢in bkz. http://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXP
UB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C177, e.t. 05.08.2017.

87 Tavsiye kararimin ingilizce metni igin bkz. http://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=1000:121
00::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312522, e.t. 05.08.2017.
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Sozlesmeyi onaylayan her Uluslararasi Calisma Orgiitii {iyesi devlet,
evde calisan isgilere iliskin sosyal ve yasal politika belirleyip, bunu
uygulayacaktir. Tlrkiye bu sozlesmeyi heniiz onaylamamuistir.

177 sayili Evde Calisma Sozlesmesi m.3- 10 arasindaki hiikiimler,
sOzlesmeyi onaylayan iilkelere, bu sozlesmenin hiikiimlerini ulusal
diizenlemelerine nasil entegre etmeleri gerektigini diizenlemistir. Bunlara
kisaca deginilecektir.

Sozlesmenin m.3 hiikmiine gore, sozlesmeyi onaylayan her {ilke, isci
ve isveren kuruluslar1 ve orgiitleriyle isbirligi icinde evde calisanlarin
durumlar1 konusunda ulusal diizenlemeleri saptanmali, uygulanmali ve
diizenli olarak gozden gecirilmelidir.

Sozlesmenin m.4 hitkmiine goreyse, evde calisan isgiler ile diger isciler
arasinda esitligi saglamaya yonelik ulusal diizenlemelerin tesvik edilmesi
gerekir. Sozlesmenin bu hiikmii, esitlik saglanirken ozellikle dikkat
edilmesi, tesvik edilmesi gereken hususlari soyle siralamistir:

- Evde calisanlarin kendi kuruluslarin 6zgiirce kurma veya mevcut
kuruluslara {iye olma ve faaliyetlerine katilma hakki

- Istihdam ve mesleki ayrimciliga karsi korunma,
- Is ve sosyal giivenliklerinin korunmasi

- Ucrette esitliginin korunmast

- Yasal sosyal giivenligin korunmasi

- Egitimlere ulasma

- Asgari ¢alisma yas1

- Annelik hakkinin korunmasi

Sozlesmenin m.5 hiikmii, evde hizmet sozlesmesine iliskin yasal
diizenlemelerin; kanunlar, yonetmelik, toplu is sozlesmeleri, hakem ve
mahkeme kararlari ile tutarli bir sekilde yapilmasi diizenlemistir.

Sozlesmenin m.6 hiitkmii, ¢alisma istatistiklerinin miimkiin oldugu
ol¢lide evde calisanlar1 da kapsayacak bicimde diizenlenmesini hiikme
baglamaktadir.

Sozlesmenin m.7 hiikmiine gore ulusal kanun ve yonetmeliklerin
is saglig1 ve giivenligine iliskin hiikiimleri, evde c¢alisma i¢in de uygun
diistiigii ol¢tide uygulanir. Kanunlarda 6zel durumlar dikkate alinarak
belirli calisma tiirleri ile belirli maddelerin evde ¢alismada kullanilmasinin
saglik ve giivenlik nedenleriyle yasaklanacag: diizenleme altina alinur.
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Sozlesmenin m.8 hiikmiinde, evde hizmet sozlesmesinde araci
kullanilmasina izin veriliyorsa aracilarin durumlarinin yasal diizenleme
ile hiikiim altina alinmasi gerekir.

Sozlesmenin m.9 hitkmiine gore, evde ¢alisma igin gegerli olan yasalara
uyulmasini saglamak amaciyla, ulusal yasa ve uygulamayla uyumlu bir
denetim sistemi kurulmalidir. Kanun ve yonetmeliklere aykirilik halinde
uygulanacak cezalarda dahil olmak iizere biitiin hukuki yollara islerlik
kazandirilmalidir.

Sozlesmenin m.10 hiikmiine gore, bu sézlesme hiikiimleri, daha lehe
olan s6zlesme hiikiimlerinin uygulanmasini engellemez.

Sozlesmenin m.11-17 hiikiimleri, s6zlesmenin onaylanmas: ve
ylrirliige girmesine iligkindir.

184 say1li Evde Calismaya Iliskin Tavsiye Kararinda ise evde calismaya
iliskin detayli diizenlemeler bulunmaktadir. Bu kararda, evde ¢alisma ve
denetim usulleri (m.6-9), yas sinir1 (m.10), orgiitlenme ve toplu pazarlik
haklar1 (m.11-12), {icret (m.13-18), is saghg1r ve giivenligi (m.19-22),
calisma dinlenme siireleri ve isten ayrilma ((m.19-22), sosyal giivenlik ve
anneligin korunmasi (m.25-26), is sozlesmesinin feshi halinde koruma
(m.27), uyusmazliklarin ¢o6ziimii (m.28), evde ¢alisma ile ilgili programlar
(m.29), bilgi edinme hakki (m.30) diizenleme altina alinmstir.

ILO disinda, Avrupa Birligi ve Avrupa Konseyinin de evde galisma
ile ilgili calismalar1 mevcuttur ancak baglayici degildir. Avrupa
Topluluklar1 Komisyonu (Avrupa Komisyonu), iiye devletlerine 177
sayll1 Evde Calisma Sozlesmesini kabul etmelerini tavsiye etmistir.
Avrupa Konseyi ise ““Sosyal Arastirma Programi” nin 1998 yili
programini evde calismaya ayirmistir. “Evde Calisanlarin Korunmasi”
baslikli bir rapor hazirlanmis ve ulusal mevzuatlara dahil edilmesi
gereken ilkeler onerilmistir.

VII. TURK HUKUKUNDA YER ALAN DUZENLEMELER

A. Genel Olarak

Evde hizmet s6zlesmesi, bir is s6zlesmesi olmasina karsin, 4857 sayili
Is Kanunu'nda genel bir diizenleme bulunmamaktadir. Ancak Is Kanunu
m.2/f.III diizenlemesine baktigimizda isyerinin, isyerine bagl yerler,
eklentiler ve araclar ile olusturulan is organizasyonu kapsaminda bir
biitiin oldugunu goérmekteyiz. Bu nedenle is¢i, isyerine bagimli olarak
calismak zorunda degildir. Iscinin, isverenin organizasyonu dahilinde
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calismas yeterlidir®. Bu durumda evde calisanlarin da isci sayilmasi Is
Kanunu tarafindan dolayli da olsa kabul gormiistiir.

Is Kanunu'nda evde hizmete iliskin genel diizenleme olmamasina
ragmen atipik bir is sézlesmesi tiirii olan evde hizmet sozlesmesine, Is
Kanunu hiikiimlerinin -6zellikle isciyi koruyan hiikiimlerin- uygulanmasi
gerektigi kabul gérmektedir. Ancak Is Kanunu m.4/f.1,d bendine gore, bir
ailenin tiyeleri ve tiglincii dereceye kadar (iiglincii derece dahil) hisimlar:
arasinda disaridan baska biri katilmayarak evlerde, el sanatlarinin
yapildig1 iglere Is Kanunu hiikiimleri uygulanmaz. Bu nedenle evdeki
calisma, tigiincii dereceye kadar aile tiyeleri tarafindan yapiliyor ve yapilan
is bir el sanati ise, Is Kanunu kapsami1 disinda kalip Tiirk Borglar Kanunu
hiikiimlerine tabi olacaktir®. Hiitkmiin karsit anlamindan ise tiglinci
dereceye kadar hisimlik iligkisi olan aile iiyeleri yardimi olmaksizin el
sanatlar1 diginda yapilan evde calismalarinin Is Kanunu kapsaminda
oldugunu yorumlamak miimkiind{ir®.

6715 sayili “’Is Kanunu ile Tiirkiye s Kurumu Kanununda Degisiklik
Yapilmasina Dair Kanun” ile uzaktan ¢alisma modeli, [K.m.14’ e “uzaktan
calisma” bashg: ile eklenmistir. Bu kanun 06.5.2016 tarihinde yiiriirliige
girmistir. Madde 14’ e eklenen fikralar su sekildedir:

“"Uzaktan calisma; iscinin, isveren tarafindan olusturulan is organizasyonu
kapsaminda is gorme edimini evinde ya da teknolojik iletisim araglari ile isyeri
disinda yerine getirmesi esasina dayali ve yazili olarak kurulan is iliskisidir.
(2)Dérdiincii fikraya gore yapilacak is sozlesmesinde; isin tanimi, yapilma
sekli, isin siiresi ve yeri, iicret ve iicretin 0denmesine iliskin hususlar, isveren
tarafindan saglanan ekipman ve bunlarin korunmasina iliskin yiikiimliiliikler,
isverenin isciyle iletisim kurmasi ile genel ve ozel calisma sartlarina iliskin
hiikiimler yer alir. (3)Uzaktan calismada isciler, esasli neden olmadikca
salt is sozlesmesinin niteliginden Otiirii emsal isciye gore farkli isleme tabi
tutulamaz. Isveren, uzaktan calisma iliskisiyle is verdigi calisanin yapti$1 isin
niteligini dikkate alarak is saghg: ve giivenligi 6nlemleri hususunda calisan
bilgilendirmek, gerekli egitimi vermek, saghk gozetimini saglamak ve sagladig
ekipmanla ilgili gerekli is giivenligi tedbirlerini almakla yiikiimliidiir. (4)
Uzaktan calismanin usul ve esaslari, isin niteligi dikkate alinarak hangi islerde
uzaktan ¢alismamn yapilamayacagy, verilerin korunmas: ve paylasilmasina
iliskin igletme kurallarimin uygulanmast ile diger hususlar Calisma ve Sosyal
Giivenlik Bakanli1 tarafindan ¢ikarilan yonetmelikle belirlenir”’.

88 AKTAY/ARICI/SENYEN-KAPLAN, s.73.
89 MOLLAMAHMUTOGLU/ASTARLI, s.422; AKYIGIT, s.139.
90 SUZEK, s.206; EYRENCI/BAKIRCI, s.48.
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Bu hiikiimlerin evde ¢alisma s6zlesmesine uygulanip uygulanmayacag:
Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig: tarafindan ¢ikarilan yonetmelikten
sonra anlasilacaktir. Yonetmelik hentiiz yiiriirliige girmemistir. Ancak 6715
sayili Kanun'un m.2 hiitkmiiniin gerekcesinde su ifade yer almaktadir:
“evden calisma ve tele calisma bicimleri uzaktan calisma adi altinda birlestirilerek
tanim yapinistir”. Bu ifadeden yola ¢ikarak evden galisma kavraminin
genis yorumlanarak evde hizmet s6zlesmesini de kapsadigini soylemek
mimkinddir.

B. Tiirk Borclar Kanunu Yiiriirliige Girmeden Onceki Dénem

6098 sayili Tirk Borglar Kanunu, 1 Temmuz 2012 tarihinde
yuriirliige girmistir. Yirirliige girmeden Onceki eski 818 sayili
Bor¢lar Kanunu’'nda evde hizmet sdzlesmesine iliskin 6zel bir hitkiim
bulunmamaktaydi. Ancak doktrinde gogunlukla BK.m.322 hiikmiiniin
evde calisma sekli i¢in uygulanacagini kabul etmekteydi’’. Madde
metni su sekildedir: ““Isci parca lizerine yahut gotiirti calisip da is
sahibinin nezareti altinda bulunmaz ise islenen madde ve isin akit
mucibince icrasi noktasindan mesuliyeti hakkinda istisna akdine dair
hiikiimler, kiyasen tatbik olunur”.

Eski Borglar Kanunu m.322 hiikmiine gore, bir hukuki iliskide, isci
parca basmna iicret aliyorsa, isverenin denetimi altinda degilse yani
bagimliligi1 bulunmuyorsa ve edimin sonucundan sorumlu ise, o hukuki
iliskiye eser(istisna) sozlesmesi hiikiimleri kiyasen uygulanmalidir.
Boylece evde ¢alisanlar parca basina {icret almakta, isverenin yogun
denetiminden yoksun ve edim sonucundan sorumlu olacaklardi.
Bu nedenle evde calisma sOzlesmesine, eser sdzlesmesi hiikiimleri
kiyasen uygulanmaydi. Istisna sozlesmesini kiyasen uygulanmasi
sonucu kanun koyucunun bir karma s6zlesmeden bahsettigi sonucuna
varilabilir. Bu da evde ¢alisma sozlesmesini atipik bir is s6zlesmesi
oldugunu gosterir®.

Yeni Tiirk Borglar Kanunu'nda bu hiikiim yer almamis. Onun yerine
“Evde Hizmet Sozlesmesi” baghg1 altinda detayl diizenleme yapilmistir.

91 KOG Yildirim, Eve Is Verme, Tiirk-is Dergisi, Aralik-2000-Ocak-2001, s.2. (http://www.
yildirimkoc.com.tr/usrfile/1325537616a.pdf) (e.t. 08.07.2017); DULAY, s.111.

92 MOLLAMAHMUTOGLU/ASTARLI, s.421; EYRENCI/BAKIRCI, s.32. Evde calismanin
BK.m.322 cergevesinde ele alinmasi konusunda ayrmtili bilgi i¢in bkz. ENGIN, s.274-285.
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C. Tiirk Bor¢lar Kanunu'ndaki Diizenlemeler

1. Genel Olarak

Evde hizmet s6zlesmesi, Tiirk Bor¢lar Kanunu m.461 ile 469 arasinda
diizenlenmistir. Tiirk Borglar Kanununa gore, evde hizmet sdzlesmesine
iliskin hiikiim bulunmayan hallerde, hizmet so6zlesmesinin genel
hiikiimleri uygulanir (TBK.m.469). Evde hizmet s6zlesmesi genel hizmet
sOzlesmesinin 6zel bir tiirii oldugu i¢in bu diizenleme olmasa dahi hizmet
sO0zlesmesinin genel hiikiimleri zaten uygulama alani bulacakt.

Tiirk Borglar Kanunu m.461 hitkmiine gore, evde hizmet sozlesmesi,
isverenin verdigi isi, is¢inin kendi evinde veya belirleyecegi baska bir
yerde, bizzat veya aile bireyleriyle birlikte bir {icret karsiliginda gérmeyi
iistlendigi sozlesmedir. Isci, isi bizzat ifa etmek zorunda degildir. Aile
bireylerinin yardimi ile isin yapilmasi da miimkiindiir®. Aile bireyleri
icin hisimlik agisindan bir sinirlama getirilmemistir®®. Onemli olan evde
hizmet sozlesmesi ile galisan isciye bir is s6zlesmesi ile bagh ¢calismiyor
olmas: gerektigidir®™.

Ayrica tanimdan ¢ok net anlasilmasa da atipik bir is sozlesmesi olan
evde hizmet sozlesmesine gore evde calisan isci birden fazla isverenle
calisabilir. Bunun i¢in bir engel yoktur.

Tiirk Borglar Kanunu, evde hizmet sdzlesmesinin gegerliligini herhangi
bir sekil sartina baglamamistir®. Sozlesme taraflari, diledikleri sekilde
evde hizmet sozlesmesi kurabilirler. Bu baglamda, sozlii olarak yapilmis
olan evde hizmet s6zlesmesi de gecerli olur.

Tirk Borglar Kanunu m.462 hiikmii, c¢alisma kosullarinin
bildirilmesini diizenlemistir. Buna gore, her yeni is verilisinde isveren
calisma kosularini yazili bir sekilde bildirmelidir. Bu ¢alisma kosullari,
genel calisma kosullar1 disinda kalan, o ise 0zgii, malzeme ve {icreti
igerir. Calisma kosullari, isin verilmesinden 6nce isciye bildirilmemisse,
bu islerde uygulanan alisilmis bedel ve iicret 6denir (TBK.m.462/£.1I).
Bu hiikiim, TBK.m.417/fII" de ongoriilen isciyi koruma ve gozetme
yikiimliligiintin yerine getirilmesine hizmet eder”. Malzeme isci

93 ILO 177 sayili Sézlesmede ise boyle bir diizenleme yoktur.

94 Aile bireyleri agisindan bir sinirlama getirilmemis ancak makul bir smirlama olmalidir.
Calisana yardim eden kisiler esi ve gqcuklarl olabilirken teyze, yegen yardimei sahis olarak
kabul edilmeyebilir, GAUCH/SCHMID, Art. 351, Rn. 5.

95 GULVER, s.107.
96 SENYEN-KAPLAN, s.77; EREN, s.571; ZEVKLILER/GOKYAYLA, 5.485.
97 GULVER, s.109.
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tarafindan saglaniyorsa, malzeme {icreti ve is i¢in 6denecek ticret yazil
bildirilmemisse, emsal ticret 6denir.

Tirk Borglar Kanunu'nun m.462, calisma kosullar: igveren tarafindan
evde hizmet sozlesmesiyle calisana Onceden veya en gec is verildigi
sirada bildirilmek zorundadir. Maddenin yorumundan malzemeleri
saglama borcunun kime ait oldugunun sozlesmede kararlastirilacagini
anlamaktay1z. Isveren, isginin hangi malzemeyi kendisinin temin edecegi
bildirmisse is¢i 0 malzemeleri saglamakla yiikiimlii olur®. Ancak kural
olarak, isin goriilmesi igin gerekli olan malzemeyi saglamak isverenin
ylkiimliligiidiir (TBK.m.413).

2. scinin Yiikiimliiliikleri

Iscinin denetimi oldukca zor oldugu igin iscinin yiikiimliiliikleri de
kanunla diizenleme altina alinmistir. Evde hizmet sozlesmesinden dogan
iscinin borg¢lari, TBK.m.463 ve m.464" de 6zel olarak diizenlenmistir. Buna
gore, evde calisanin asil borcu, isin goriilmesidir. Calisan, ise zamaninda
baglamak, isi kararlagtirilan zamanda bitirmek ve ¢alismanin sonucunu
isverene teslim etmekle yiikiimliidiir (TBK.m.463/f.I). Bu hiikiim, isverenin
denetiminin ¢ok yogun olamamasi nedeniyle, isverenin korunmasi
amaciyla konmustur. Ancak burada ise zamaninda baslanmamasi
durumunda isin zamaninda bitirilemeyecegi anlasiliyorsa isverene fesih
imkan1 taninmamistir. Bu durumda isverenin isgiye ihtarda bulunarak
fesih hakki oldugunun kabulii gerekir®.

Isgi asil borcunu yani isi, yerine getirirken kusuru sebebiyle isi
ayiph goriirse, ayiplar1 gidermekle ytikiimliidiir. Giderilmesi miimkiin
olan ayiplar, masrafi evde calisan isciye ait olmak tiizere giderilmelidir
(TBK.m.463/t.II). Madde gerekcesinde ayipli is gormeye Ornek olarak,
iscinin sozlesmeyle iistlendigi malzeme saglama borcu cergevesinde
kalitesiz veya bozuk malzeme kullanmasi, isveren tarafindan kendisine
teslim edilen malzemeyi 6zensiz kullanmasi gosterilmistir. Iscinin ayib
giderme yiikiimliiliigii ayn1 zamanda isci agisindan bir haktir'®. Zira
is¢inin kusuruyla ortaya ¢ikan ayibin giderilmesi miimkiin degilse evde
calisan is¢i, isverenin zararlar1 gidermekle yiikiimli olmalidir'™. Bunun
saglanmasi i¢gin iscinin, ya tiicretinde bir kesinti olacak ya da tazminat

98 SOYSAL, s.158; GULVER s.109.
99 HONSELL/VOGT/WIEGAND,, Art.352, Rn.1; GAUCH /SCHMID, Art.352, Rn.2.
100 GULVER, s. 112.

101 HONSE_LL/VOQT/WTEGAND: Art.352, Rn.2; SENYEN-KAPLAN, s.78; EREN, s.573;
ZEVKLILER/GOKYAYLA, s5.486.
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odemesi gerekecektir. Is¢i bu kayiptan kurtulabilmek igin ayib1 giderme
hakkini kullanabilmelidir.

Iscinin diger bir borcu, 6zen gdsterme, hesap verme ve bildirimde
bulunma borcudur. TBK.m.464 hitkmiinde diizenlenmistir. Malzeme
ve 1is araclarini saglamak aksi kararlastirilmadik¢a isverenin
yukiimliliigiidiir. Evde hizmet s6zlesmesinde ¢ogunlukla malzeme ve
is araglariisveren tarafindan saglanir. Bu durumda isci bunlari, gereken
ozeni gostererek kullanmak, bundan dolayi hesap vermek, ayrica
kalan malzeme ile is araglarini da isverene teslim etmekle yiikiimliidiir
(TBK.m.464/f.1). Isci verilen malzeme ve araclari sadece o isin goriilmesi
i¢in kullanabilir. Kendi yararina veya bagka bir isverenin isini gérmek
igin kullanmasi, 6zen yiikiimliiliigiine aykirilik olusturur'®. Ancak
ozenle kullanmaya malzemeleri ve araglari sigortalatma ytikiimliliigi
girmez.

TBK.m.464/f.I1 hiikmiine gore, isci isi goriirken, kendisine teslim
edilen malzemenin veya is araclarinin bozuk oldugunu belirlerse,
durumu hemen igverene bildirir ve ise devam etmeden Once,
onun talimatini bekler. Bu hiikiim isveren tarafindan malin ayiplh
teslim edilmesi durumunda, isciye ayiplar1 bildirme yiikiimlaliigii
yiiklemigtir. Bu aslinda, is¢inin Ozen yiikiimliligiintin bir
yansimasidir. Isci, ayib1 bildirdiginde, isveren talimat verene kadar,
isi gormez. Ancak yapilan bildirime ragmen isveren talimat vermezse
isverenin temerriide diistiigiiniin kabulii gerekir'®. Isci bildirim
yikiimliliigiinii yerine getirmezse bundan dogacak zararlari tazmin
ile ytikiimlidiir.

Iscinin kendisine teslim edilen malzeme veya is araglarmi ozenle
kullanmasmin bir sonucu olarak onlar1 kusuruyla kullanilmaz hale
getirmemesi gerekir. TBK.m.464/f.III hitkmii, iscinin kendi kusuruyla
malzeme ve araglara kullanilmaz hale getirmesi durumunda, isverene
kars1 onun kullanilmaz hale geldigi glindeki rayi¢ bedeli kadar sorumlu
oldugunu hiikiim altina almistir. Ancak hiikmiin aksinin kararlagtirilmasi
miimkiindiir. Zira bdyle bir durumda isverenin zarari, malzeme ve
araglarin rayic¢ bedelinden fazla olabilir. Bu sebeple taraflar, sozlesmede,
is¢cinin isverene malzeme ve is araglariin isverene olan maliyeti kadar
sorumlu olacagini kararlastirabilirler.

102 GAUCH /SCHMID, Art.352a, Rn.3.
103 HONSELL/VOGT/WIEGAND, Art.352a, Rn.2; GAUCH /SCHMID, Art.352a, Rn.6.
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3. Isverenin Yiikiimliiliikleri
Isverenin borclar1 TBK.m.465, 466 ve 467’ de diizenlenmistir.

Isveren, iscinin teslim ettigi ayipsiz tiriinleri kabul etmelidir. fsveren,
iscinin tireterek teslim ettigi {irtinde bir ayip tespit ederse, teslimden
baslayarak bir hafta iginde isgiye bildirmelidir. Siiresinde bildirim
yapilmazsa, iirtin mevcut durumuyla kabul edilmis sayilacaktir
(TBK.m.465). Bu durumda bir haftalik bu stire, hak diisiiriicii bir siiredir.
Bu siirede isveren, bildirim yapmazsa tirtinlti ayiph kabul etmis sayilacak
ve ayiptan dogan haklarini kullanamayacaktir. O halde ayiplar1 bildirmek
aslinda ytkiimliilitk degil, kiilfettir'®. Zira alacakli olan isveren sahip
oldugu bir hakki kaybetmektedir.

Igveren, isginin teslim ettigi ayipsiz iriinleri kabul etmemesi
durumunda uygulanacak yaptirim, is¢inin araliksiz galisip calismadigina
gore degisir'®. Eger isci araliksiz calistiriliyorsa, isveren {iriinti kabulde
temerriide diiserse, hizmet ediminin engellenmesi durumundaki ticret
odenmesine iligkin hiikiimler (TBK.m.408-409) geregince, isciye ticretini
odemekle yiikiimliidiir (TBK.m.467). Ancak is¢inin aralikli ya da araliksiz
calismasina bakilmaksizin iscinin {icretinin 6denmesi daha yerinde bir
diizenleme olurdu'®.

Isverenin asli borcu, yapilan isin iicretini 6deme borcudur. Ucretin
miktarinin belirlenmesi diizenlenmemis ancak iticretin 6denme
zamani yani muacceliyet ani, Is Kanunu m.32/f.5" den farkli bir
sekilde olarak TBK.m.466/f.1’ de diizenleme altina alinmistir. Madde
metnini inceledigimizde is¢inin aralikli ya da araliksiz ¢alismasina
gore bir ayrim yapildig1 goriilmektedir. Buna gore, yapilan isin ticreti,
isci, isveren tarafindan araliksiz olarak ¢alistirildig: takdirde, on bes
giinde bir veya iscinin rizasiyla ayda bir 6denmelidir. Isgi, isveren
tarafindan aralikli olarak calistirildig: takdirde ise {iriintin her
tesliminde 6denir. Ayrica TBK.m.466/f.11, isverene, isciye her 6deme
yaptiginda bir hesap 6zeti verme yiikiimliiligi yiiklemektedir. Bu
hesap Ozetinde kesinti yapilmis ise kesintinin miktar1 ve nedeni
gosterilir.

104 HONSELL/VOGT/WIEGAND, Art.353, Rn.1; EREN, s.573.

105 Araliksiz ¢alisma, isverenin isin sonucunu teslim aldiktan sonra yeni is vermekle, is¢inin
de bunu kabul etmekte yiikiimlii oldugu calisma seklidir. Isci kesintisiz caligir. Araliklt
calismada ise isveren isi teslim aldiktan sonra yeni is verip vermemekte, aym sekilde is¢i de
kabul edip etmemekte serbesttir. Isci zaman zaman calismaktadir, SENYEN-KAPLAN, s.79;
GULVER, s.116.

106 GAUCH /SCHMID, Art.353b, Rn.3.
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Ucret 6deme borcuna iligkin TBK.m.466 hiikmii, nispi emredici niteliktedir.
Bu sebeple hiikmiin aksi diizenlenirse ancak is¢i lehineyse hiikiim ifade eder.
Hiikiimdeki diizenlemeden farkl olarak is¢i aleyhine bir diizenleme getirilirse
gecerli olmaz. Bu durumda ancak siirelerin kisaltilmasi gegerli olacaktir.

Isverenin, iscinin  calismasm engellemesi durumu, TBK.m.467’
de diizenlenmistir. Cahsmanin engellenmesi durumunda, hizmetin
engellenmesinde oldugu gibi {icret 0denmesi gerektigi diizenlenmistir.
Madde metni su sekildedir: ”iggiyi araliksiz bicimde calistiran isveren, iiriinii
kabulde temerriide diistiigii veya iscinin kisiliginden kaynaklanan sebeplerle ve kusuru
olmaksizin ¢calisma engellendigi takdirde, hizmet ediminin engellenmesi durumundaki
iicret ddenmesine iligkin hiikiimler geregince, ona iicretini ddemekle yiikiimliidiir. Diger
durumlarda igveren, bu hiikiimlere gore iicret ddemekle yiikiimlii degildir”. Bu
durumda araliksiz ¢alisan is¢i, calismasi engellendiginde ticretin 6denmesini,
Tirk Borglar Kanunu'nun 408 ve 409 uncu maddelerinde belirtilen esaslar
cercevesinde talep eder. Iscinin hasta olmasi gibi sebeplerle, kusuru olmaksizin
is gorme ediminin yerine getirilmesinin engellenmesinde, ticretin ddenmesine
devam edilir. Ayni sekilde isverenin s6zlesmeye uygun olarak teslim edilen
driinii kabulden kagmmasi halinde, ticreti 6denmeye devam edilmek
zorundadir'”. Ancak isci aralikh ¢alistiriliyorsa bu imkandan yararlanamaz.

4. Evde Hizmet Sozlesmesinin Sona Ermesi

Evde hizmet s6zlesmesinin sona ermesi TBK.m.468" de diizenlenmistir.
TBK.m.468/f.1 hitkkmii, deneme siireli evde hizmet sézlesmesinin sona
ermesini diizenlemistir. Uygulamada evde hizmet so6zlesmesinin
deneme siireli olarak kurulmasina pek rastlanmaz. Ancak her nasilsa
kurulmugsa deneme siireli evde hizmet sozlesmesinde taraflar aksini
kararlagtirmadik¢a, deneme siiresi sona erdiginde sozlesme de
kendiliginden sona erer.

TBK.m.468 hiikmiine gore, is¢i araliksiz calistirilliyorsa sozlesme
belirsiz siireli sayilir. Burada belirsiz siireli sozleseme oldugu konusunda
adi bir karine vardir. Belirsiz siireli evde hizmet sdzlesmesinin sona
ermesine, belirsiz siireli is sozlesmesinin sona ermesine iligkin esaslar
uygulanir. Bu durumda s6zlesme, TBK.m.432 geregince fesih bildirim
stirelerine uyularak olagan fesih yoluyla sona erdirilebilecegi gibi,
TBK.m.435 geregince hakli sebeplere dayanilarak da sona erdirilebilir.
Eger isci araliksiz ¢alistirilmiyorsa, sozlesme belirli siireli sayilir ve siire
bitiminde sozlesme kendiliginden sona erer'®. Ancak hakli neden varsa
stire bitimi beklenmeden de sdzlesme sona erdirilebilir.

107 GULVER, s. 117.
108 SENYEN-KAPLAN, s.79; ZEVKLILER/GOKYAYLA, s.488.
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TBK.m.468 emredici bir hiikiim degildir, taraflar aksine diizenleme
yapabilirler.

TBK.m.435/f.I11 hitkmii, esasli bir sebep olmadikca, iist iiste belirli
stireli is sozlesmesi kurulamayacagini diizenlemistir. Buna zincirleme is
sozlesmesi yasag1 denir. Esasli bir sebep olmaksizin ardi ardina yapilan
zincirleme is sdzlesmelerinin belirsiz siireli is s6zlesmesine doniisiir. Bu
durumda birden fazla kez iist iiste belirli siireli evde hizmet s6zlesmesini,
taraflar ancak esasli nedenle varsa, yapabilirler'®.

Evde hizmet s6zlesmesinin sona erme nedenleri sadece TBK.m.468 ile
siirli degildir. Genel hizmet sdzlesmesinin sona erme nedenleri burada
da gegerli olacaktir. Buna gore, hakli nedenle fesih ve is¢inin Sliimii de
sona erme nedenlerindendir!’.

SONUC

Gelisen teknolojiyle birlikte insanlarin ihtiyaglarinda birtakim
degisiklikler meydana gelmistir. Buna bagh olarak, geleneksel galisma
modeli olan, giinde sekiz saat ve haftanin bes ya da alt1 glinti ¢alismak,
yerini esnek calisma sekillerine birakmaktadir. Esnek yani atipik calisma
sekillerinin tilkemizde giderek yayginlastigi goriilmektedir. Bu ¢alisma
sekillerden biri de evden ¢aligsma olarak karsimiza ¢ikar.

Gelismekte olan iilkelerde atipik c¢alisma sekilleri ile calisanlarin
sayisinda artis yasanmaya baglamistir. Ozelikle kadilarin aile igi
sorumluluklarini da yerine getirebilecek sekilde calisma istegi, evde
hizmet s6zlesmesini giindeme getirmistir.

Evde calisma, isverenin verdigi isi, is¢inin kendi evinde veya
belirleyecegi baska bir yerde, bizzat veya aile bireyleriyle birlikte bir ticret
karsiiginda gormeyi iistlenmesidir.

Evde hizmet sozlesmesi, evden calisana isyerine gitmeyip evden ¢alisma
imkar saglayarak, ¢alisanin kendine ve ailesine zaman ayirmasin ve daha
az stres ve maliyetle calismasini saglar. Isveren acisindan ise, diisiik maliyetle
verimli is giicli temini saglamaktadir. Ancak evde ¢alisma bir yandan da kayat
disy, sosyal giivencesiz, diisiik ticretle is¢i calistirmaya neden olmaktadir. Zira
igverenler isgiicli maliyetinin diismesi igin evde ¢alismayi tercih edebilir.

Ulkemizde evde gahisma, yaygmn olmasma ragmen hukuksal koruma
yetersizdir. Tarihi ¢ok eskiye dayanan evde ¢alisma hakkinda, Tiirk Borgclar

109 GAUCH/SCHMID, Art.354, Rn.3; GULVER, s. 119.
110 SOYSAL, s.158.
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Kanunu 01.07.2012 tarihinde yiirtirliige girene kadar herhangi bir diizenleme
bulunmamaktaydi. Tiirk Borglar Hukukunun olusmasinda ve gelismesinde
biiyiik etkisi olan Alman ve Isvigre Hukuklarina baktigimizda, evde
calisanlarin hukuki durumlarin diizenleyen kanunlarm 60-70 yillik tarihleri
vardir. Ayrica bu kanunlar, evde ¢alisanlarin haklarmin diger isgilerle esit
olmasini saglayacak bir¢ok koruma hiikmii icermektedir. Tiirk hukukunda
bu anlamda hala boyle diizenlemelerin olmamasi bir eksikliktir. Bunun yan
sira evde hizmet sozlesmesinin 6zel bir kanunla ayrica diizenlenmesi de,
hukuki koruma saglamasi agisindan diistiniilmesi gereken bir durumdur.

Uluslararast Calisma Orgiitiiniin (ILO), 177 sayilhi Evde Calisma
Sozlesmesi ile 184 sayili Evde Calismaya Iliskin Tavsiye Karari, Tiirkiye
tarafindan onaylanmamustir. Buiilkemiz acisindan biiytiik bir eksikliktir. Zira
busozlesme vetavsiyekararinin, evdehizmetsozlesmesininyararlarinin yan
sira getirdigi sakincalar1 gidermede biiyiik yardimi olacaktir. Evde hizmet
sOzlesmesi ile calisanlar, is gorme edimi yerine getirirken belli bir serbestiye
sahip olsalar da, isverenin is organizasyonu icinde yer almalar1 onlar isci
statiisiine sokar. Hem Tiirk Bor¢lar Kanunu hem de Is Kanunu cercevesinde
iscilik haklarindan yararlanip, yiikiimliiliiklerine de tabi olurlar. Ancak
uygulamada bu ¢ogu zaman yeterli olmamaktadir. Evde calisanlar ¢ogu
zaman isci saglig1 ve sosyal giivenliginden yararlanamamakta ve tipik bir
hizmet sozlesmesi ile ¢alisan is¢iden daha diisiik {icret almaktadir. Oysa
ILO, ulusal kanun ve yonetmeliklere 6zellikle evde ¢alisanlarin iicretlerini
ve is sagligi ve glivencesini arttiran, bunlarin denetimini saglayan
mekanizmalarla ilgili hiikiimler konulmasinin gerekliligi vurgulamaktadir.

Tirk hukukunda evde calisma sozlesmesi Tiirk Bor¢lar Kanunu’'nda
diizenlenmis olmakla birlikte yasal diizenlemelerin yetersiz oldugu
asikardir. Tiirkiye tarafindan ILO 177 Sayili Evde Calisma Sozlesmesi
onaylanmali ve gerekli diizenlemeler yapilmalidir. Evde hizmet s6zlesmesi
ile calisan isgilerin kendi evlerinde ya da isi gordiikleri diger yerlerde is
saglig1 ve glivenliginin saglanmasi igin gerekli onlemler alinmali ve bunlar
sik1 bir denetime tabi tutulmalidir. Ozellikle kay1t dis1 ¢alismanin tespiti
hem tiilke ekonomisi hem de ¢alisan igin titizlikle yapilmali ve denetimi i¢in
gerekli yasal diizenlemeler ve denetimler yapilmalidir. Evden ¢alisanlarin
is saglig1 ve giivenligi, ticretin belirlenmesi ve ticretin korunmas1 gibi
onemli konularda 6zel kanun hiikiimlerine de ihtiyag vardir.

Zamanla evde hizmet sozlesmesi ile ilgili Yargitay kararlari ¢ikacak ve
bilimsel eserlerin sayis1 artacaktir. Ayrica yapilmasi beklenen yeni hukuki
diizenlemelerin yapilmasiyla da evde hizmet sozlesmesinin hukuki temeli
saglamlasacaktir.
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