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Global Sokagin Mikro Girisimleri ve Parafiskal Yaklasim!
Parafiscal Approach of Micro Enterprise of Global Street

Osman SIRKECI?

Extendend Abstract
Introduction

Street economy; offering goods or services on the street. It includes trade, art
isanal small services, or various artistic and mental performances, with or
without a closed and fixed space, with or without a bench and a vehicle,
sitting, standing or walking on the streets or by staying fixed in a place on
the street. In the literature, economic activities employing less than 10
workers are referred to as micro-enterprises. Our global streets provide
employment for half of the global employment of four billion people. Our
streets and side walks are the world's largest businesses.
Thisstudyincludesallsocial, culturalandvitalactivitiesoffered on thestreets.
The street economy will be examined globally and locally dimension with
parafiscal approach.

Methods

Where it has reached gigantic proportions of the subject, it will be with
many limitations that should be considered. This study is semi-
experimental. Street economy and street activities are examined without any
sectoral restrictions. This is a multi disciplinary analys is study. In
particular, the issue is examined in terms of financial roles and incentives. In
this research, street economy is considered together with all its components
and fields of activity. Online survey results were used in the study. The
questionnaire was directed to three target groups. Three-point likert scale
was used in the questionnaire.
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Findings

The globalization has been under the influence of even the most remote
streets in a short time. The role and importance of this socio-economic and
political reality in the shadow of the street, which is called the street
economy, has begun to gain more weight everyday. 15 years a go the experts
of the sector like Neue Wirth and Armin Singh had estimated the number of
the street vendors approximately at 500 million around the world. At last
years, the street economy has begun to take a very important place in
agenda of India, USA, Malta and the other country. At the same time, the
increased roles and importance of the street economy with global
dimensions has begun to take place on the agenda of several international
organizations like ILO, World Bank, OECD etc.

At the first this intense interest in the street economy enabled more realistic
to estimate the number of street vendors as 2 billion people, independent as
registereted or unregistered. According to forecasts for the future, the
number of people working as informel and street vendors in the next 10
years will be 4 billion people. In the future, the street economy should create
2 billion new jobs. These estimates show the importance of it.

Conclusion

These assumptions and estimates also apply to Turkey. This issue has been
of great importance for Turkey as well. Fiscal and parafiscal policies and
measures should be determined according to these facts. Making beyond the
boundaries of the law and generally accepted ethical rules, when these cases
were examined in the light of data and forecasts, it is clear that amazing and
made a huge global reality faced. The survey results and face to face
interviews show that the negative perception of the street economy is
superficial. Street economy and allits actors, services and products are an
indispensable part of modern society. Street economy is completing and
filling up shortfalls in the free market.

Keywords:Parafiscal, = microentreprise, streeteconomy, streetvendor,
financialincentive
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Kiiresel ve lokal mal ve hizmet {iiretimi globallesmeyle birlikte yeniden

bicimlenerek kiiresel-yerellesmeye basladi. Emek {iretkenligi ve tiiketim
ihtiyaglar1 kiiresel iletisim ve dagitim aglariyla sir oOtesi boyutlara
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ulasirken lokal gibi goriinen tiim ekonomik faaliyetler kiiresel gelismelerin
kapsama alanina girmis bulunmaktadir. Sokakta mal veya hizmet sunumu
sokak ekonomisinin temelidir. Genis anlamiyla ise sokak ekonomisi
yliriitiilen ticari faaliyetleri, zanaatkarliklari, esnaflif1, sanatsal veya zihinsel
performanslari, kiiglik oOlgekli, basit {iretim ve hizmetleri sokaklarda,
kaldirimlarda, acik alanlarda veya meydanlarda sabit ve kapali bir yapisal
mekana bagimli olmaksizin elden, sabit veya mobil bir tabla veya bir
tezgahta, motorlu veya motorsuz bir aragla veya aragsiz bir yerde sabit
durarak veya dolasarak icra etmeyi kapsar. Literatiirde ve resmi
yonetmeliklerde 10'dan az isc¢i calistiran ekonomik faaliyetler, mikro
isletmeler olarak anilmaktadir. Global sokaklarimiz, onii biiyiimeye acik iki
milyarlik istihdam potansiyeliyle dort milyarlik toplam kiiresel istihdamin
yarist kadar bir istihdam saglamaktadir(Souffrant, 2015). Sokaklarimiz ve
kaldirimlarimiz ~diinyanin  en biiyiik isyerleri konumuna gelmis
bulunmaktadir.

Bu calisma kapsaminda, sokaklarda sunulan tiim sosyal, kiiltiirel ve
yasamsal faaliyetler ele alinmaktadir. Bu c¢alismada sokak ekonomisi
parafiskal yaklasimla kiiresel 6lcekte ve lokal olarak incelenmektedir.

15 yil once sokak saticilari alanin uzmanlar1 arastirmacilar tarafindan 500
milyon kisi olarak tahmin edilmekteydi. Ancak son yillarda R. Neuewirth ve
Arbind Singh gibi sektor uzmanlari, sokak saticilarinin sayisinin yaklasik
olarak 1,8 - 2 milyar kisiye wulasmis oldugunu tahmin
etmektedirler(Neuwirth, 2012). Son yillarda, sokak ekonomisi Hindistan,
ABD, Malta ve diger {ilkelerin giindeminde ¢ok 6nemli bir yer tutmaya
basladi. Ayni1 zamanda, sokak ekonomisinin kiiresel boyutlarla artan rolii ve
onemi, ILO, Diinya Bankasi, OECD gibi bircok uluslararasi organizasyonun
glindeminde yer almaya basladi(Singh, 2016).

Calisma ve arastirmalar siirecinde literatiir taramasr ile birlikte Uglii Likert
Olgegi ile anket verileri degerlendirilip uzman goriisleri ve saha
caliganlarinin ifadeleri dikkate alinarak sonug ve 6neriler olusturulmaktadir.
Anket sonuglar1 ve yiiz ylize goriismeler, sokak ekonomisinin olumsuz
algilanisinin yiizeysel oldugunu gostermektedir. Sokak ekonomisi ve tiim
aktorleri, hizmetleri ve driinleri modern toplumun vazgecilmez bir
parcasidir. Sokak ekonomisi ile piyasanun bosluklari doldurulmakta ve
serbest pazardaki eksiklikleri gidermektedir.

Anahtar kelimeler: Parafiskal, mikro girisim, sokak ekonomisi, sokak
saticisy, finansal tegvik
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Giris

Kiiresellesmenin diinya genelindeki kirsal alanlar1 da koysel sehirlere
doniistiirmeye baslamasiyla birlikte sosyo ekopolitigin temel alanlarindan
bir olan {iretici giiclerin konumlanisinda da cesitli degisimler kaginilmazdi.
Kiiresel ve yerel mal ve hizmet {iretimi globallesmeyle birlikte yeniden
bi¢cimlenerek kiiyerellesmeye basladi. Emek {iretkenligi ve tiiketim
ihtiyaglar1 kiiresel iletisim ve dagitim aglariyla simr Otesi boyutlara
ulasirken yerel gibi goriinen tiim ekonomik faaliyetler kiiresel gelismelerin
kapsama alanina girmek zorunda kaliyordu. Bu degisim ve doniisiim
siireclerinde maliye bilimi ve yaklasimlar1 da fiskal ve para fiskal vizyonunu
genisletti.

Bu c¢alismada mikro girisimler, bu kiimenin vergisel algilanisi ve 6zellikle
yasal olarak bu kiimenin i¢inde tanimlanmis olmakla birlikte kendine 6zgiin
farkliliklar olan sokak girisimlerine, seyyar saticilara, isportacilara, falcilara,
sokak performanslarina ve diger benzer is kiimelerine dikkat ¢ekilmektedir.
Simitgiler, pazarcilar vb. olarak goriilen bu kiimenin belirgin farkliliklar1 ve
ozglinliikleri ile yeniden tanimlanmasinin 6nemi ve geregi ele alinmaktadir.
Vergisel ve vergi dis1 finansal araglar bakimindan kiiresel gercekle uyumlu
olmayan akademik ve pratik yaklasimlarin daha gercekgi veriler ve bilgilerle
etkin ve efektiflige kavusturulmas: amaglanmaktadir. Bunun yaninda soz
konusu kiimeye dair gercege yakinligi dahi stipheli olan varsayimlarla
olusan dislayici, reddedici sdylemleri, pesin kanaatleri temel alan hiikiimler
ve belirlemelere elestirel bir yaklasim sunulmaktadir. Bu reddedici, yok
sayici, diglayict ve yabancilastirici yaklasimlar yerine {ilkesel ve kiiresel
gerceklere dayanan gorece somut verilere ve rasyonel tahminlere dayanan
dogruya en yakin tablonun olusturulmasi amaglanmaktadir.

Calisma kapsaminda sadece kendi adina galisan ve yaninda iicretli veya
licretsiz aile ¢alisani konumunda bir kisilik ek istthdam yaratan mal veya
hizmet diretimi siireclerinde aktif yer alan ekonomik birimler ele
alinmaktadir. Maliye politikalar ile birlikte bir¢cok alanda multi disipliner
domino etkisine sahip, akademik ve uygulamada bulunan parafiskal
yaklasimlar ile kiiresel realite arasindaki uyusmazligin giderilmesi
amaclanmaktadir. Calismanin yontemi, tiimevarim yaklasimi ile birlikte
kuramsal ve deneysel kuantum kimya arastirmalar1 metodolojisinde “Semi
empirical Method” olarak tanimlanan yari deneysel yaklagimin sosyal
bilimlerde uyarlanmasidir.

Cesitli iilke Ornekleri ile birlikte seyyar saticilar, isportacilar olarak
tanimlanan kiimenin aktiiel durumu, sorunlari, iyi uygulama 6rneklerinden
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yararlanilarak olusturulacak ¢dziim Onerileri ¢ercevesinde ele alinmaktadir.
Bu modelde olciilebilir veri olarak kiiresel boyutlar1 ile iki milyar kisiyi
kapsayan ve yirmi trilyon dolarlik ticari hacmine sahip olan bu kiimenin
kuramsal tanimlanmasi ve bu tamima uyguna fiskal ve parafiskal
yaklasimlarin belirlenmesine katki sunulmas: amaglanmaktadir(Launch,
2014).

Mikro Girisimlere Yeni Yaklasim

Mikro girisimler 1980°li yillarla birlikte giindeme yerlesen “orta direk”,
“middle class”, “mittel stands” kavramiyla birlikte bu sosyoekonomik ve
sosyo politik kiimenin i¢inde ve yaninda yer alan “Orta direge” benzerlikleri
ile birlikte 6nemli 6zgiin farkliliklar1 da olan bir kiime olarak fark edilmeye
baslandi. Orta direk yaklasimlarinin o6zellikle fiskal politikalar ve
uygulamalar bakimindan dikkate deger doniistimlerin gerceklestirilmesinde
onemli bir role sahip oldugu goriildii (Aytag & Ilhan, 2008). Ancak ortada
bulunan kiimenin homojen bir yapidan ziyade farkl: alt kiimeleri de icinde
barindirdigr 2000°li yillarla birlikte giindemdeki yerini almaya basladi. Ve
bagimli ¢alisan is¢i ve memurlarin yaninda orta direkle birlikte duran ancak
0zglin sorunlar1 ve talepleri olan Mikro Girisimler ekonomiden, sosyolojiye
ve maliyeye kadar giindemin onemli bir belirleyeni haline geldi (Sirkeci,
2013).

Kiigiik ve orta biiytiikliikteki isletmelerin siniflandirilmasi ilgili yonetmeligin
degisik 5. maddesinin a) bendine gore mikro isletmeler; “on kisiden az yillik
calisan istihdam eden ve yillik net satis hasilati veya mali bilangosundan
herhangi biri bir milyon Tiirk Lirasim1i asmayan isletmeler” olarak
tanimlanmistir. Ayn1 maddenin b) bendinde ise kiigiik isletme; “elli kisiden
az yiulik calisan istihdam eden ve yillik net satis hasilati veya mali
bilangosundan herhangi biri sekiz milyon Tiirk Lirasini asmayan isletme”
olarak tanimlanmigtir(T.C. Resmi Gazete, 2005).

Giintimiizde yasanan, sanayi toplumundan, bilgi toplumuna gegis
siirecinde, ekonomik birimler de bu yeni yapiya uygun bir “yeniden
yapilanma” icine girmislerdir. Bu siire¢ de, {iretim ve ¢alisma hayatinda yeni
teknolojilerin etkisiyle isletme Slgeginin kiigiildiigii goriilmektedir(Ozsagir,
2002).

Bu anlamda, sanayi toplumunda verimliligi ve karlilig1 arttirmak igin, 6lgek
bliytitiiliirken, bilgi toplumunda aymi amaci gergeklestirmek igin Olcegi
kiiciiltmek ihtiyac1 duyulmaktadir(Balci, 1996, s. 92).
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Futurist yazarlarca yapilan tahminlere gore, kiiciik ve orta boy isletmeler
bilgi toplumunun ekonomik birimleridir. Peter Drucker’'a gore, is
diinyasinda biiytikliitk avantaj olmaktan ¢ikmistir. Avantaj daha yalin ve
orta biiytikliikte, istihbarat ve bilgiye dayanan isletmelere gegmistir. Yarinin
isletmelerinin biiyiik ¢ogunlugu, biiyiik isletmeler degil, kiiclik ve orta boy
isletmeler olacaktir (Johnson, 1996, s. 18).

Basta Avrupa Birligi olmak {izere bircok iilkede isletme Olgekleri yasalarla
tanimlandi. Bu tanimlarin iginde mikro isletmeler temel ve genel
ayrintilartyla  siniflandirildi  (EU  European Commission, 2005). Bu
tanimlamalar diger alanlarla birlikte fiskal ve parafiskal yasal diizenlemeler
takip etti (T.C. Resmi Gazete, 2005). Ancak 6zellikle mikro girisimler olarak
tanimlanan kiimenin farkli uluslararas1 kuruluslarda, iilkelerde veya cesitli
kurumlarda tekrar kendi icindeki alt kiimeler seklinde ele alinmaya
baslandig1 goriildii. Tim bu siireglerde ele alinan aktif iktisadi kiime orta
diregin en genis bileseni mikro isletmeler, mikro girisimciler oluyordu.

En 6nemli kriterlerden biri olan istihdam kriterine gére dokuz ve daha az
istthdam saglayan isletme mikro isletme sayiliyordu. Fakat bu kiimede de
ana govdeyi olusturan iki temel alt kiime fark edildi. Birincisi kendisinden
baska hi¢ kimseye istihdam saglamayan girisimlerdi. Tkinci biiyiik kiimede
ise iicretli veya ticretsiz aile ¢alisan olarak kendisi ile birlikte bir baskasina
daha is olanag1 sunan iki kisilik isletme tipi siniflandirmalarda yerini aldi.
Bu alt kiimelere ayristirarak tanimlama ve degerlendirme siireci 3-5 kisilik
istihdam yaratan ve 5-9 arasi istihdam saglayan ekonomik birimler olarak
siniflandirmalar seklinde tamamlanmis oldu.

Kiiciik Esnaf - Mikro isletme

4857 sayili is kanununun 4. maddesinde(TC. Resmi Gazete, 2003, s. 3) is
kanunundan istisna alanlar sayilmaktadir. 4. maddenin (1) bendinde 507
sayil1 esnaf ve sanatkarlar kanununun 2. maddesine uygun sekilde 3 kisinin
calistig1 yerlerde de isbu kanunun uygulanamayacag belirtilmektedir(TC.
Resmi Gazete, 1991).

Av. Engin Ozogul'un yorumuna gore Is Kanunu'nun 4. Maddesinin (1)
bendinin uygulanmas: icin gerekli ilk kosul is yerinin bir esnaf ya da
sanatkara ait olmas1 gerekiyor(Ozogul, 2007). 507 sayili kanun 2. maddesine
gore ise esnaf, ister gezici ister sabit bulunsun, iktisadi sermayesi ile birlikte
bedensel c¢alismasina dayanan, geliri tacir niteli§ini kazanmasinm
gerektirmeyecek miktarla simirli olan ve bu bakimdan ticaret ve sanayi
odasina kaydedilmemis bulunan kimse, ayni nitelige (Sermaye unsuru
olsun, olmasin) sahip olmakla beraber, ayrica calistig1 sanat, meslek ve
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hizmet kolunda bilgi, gorgii ve ihtisasin1 degerlendiren hizmet, meslek ve
sanat sahipleriyle bunlarin yanlarinda calisanlar ve ge¢imini simrli olarak
kamyonculuk, otomobilcilik ve soforliikle temin eden kimseler olarak
tanimlaniyor. Aym zamanda bu durumda isletmenin sahibi olan esnaf ya da
sanatkar, isci degil isveren olarak konumlaniyor(TC. Resmi Gazete, 1991).

Is Kanunundaki istisnalarda ikinci kosul ise calisan isci sayistnin gl
gecmemesidir. Bir esnaf, mikro isletme veya ¢ok kiiciik Olgekli imalat is
yerleri esnaf ve sanatkar ile birlikte 3 veya daha az is¢i calistirdiklar
takdirde Is Kanununda sayilan istisna hiikiimlerine tabi olmaktadirlar.
Calisan iicretli sayisinin dort ya da daha fazla olmasi halinde is yeri Is
Kanunu hiikiimlerine tabi olacaktir(TC. Resmi Gazete, 2003).

Is yeri olgegi ve ilgili kanun hiikiimlerinin uygulanip uygulanmamasi
bakimindan "ti¢ kisi" kavramina isverenin de dahil oldugunu savunan
goriisler vardir. Yargitay da bu goriistedir(Ozogul, 2007). Bu yaklagima gore
ise calisan sayisi kriterleri ne gore, isletmenin biiyiikliigii isletme sahibi ve
yaninda calistirdigr en fazla iki kisi ile smirlandirilarak tanimlaniyor.
Boylece calisma iligkilerini diizenleyen is kanunu ve muglaklik gosteren
maddelerinin yorumlarinda KOBI'lerin en genis tabanini olusturan mikro
isletmeler tekrardan simiflandiriliyor. Kanun ve yonetmeliklerde kesin ve net
cizgilerle sinirlari belirlenen kriterlere gore ¢ok kiiciik Olcekli veya mikro
Olcekli isletmeler olarak siniflandirilan sayica en biiyiik kiimeyi olusturan
isletmelerin ilgili diger kanunlarin yiiriitiilmesinde de 6zgiin kriterlerle
yeniden alt kiimeler seklinde tasnif edildigi goriilmektedir.

Bu yaklasimin garpict bir 6rnegine Yargitay kararlarinda rastlanmaktadir.
Yargitay tarafindan bozulan bir davada “davaliya ait taksi is yerinde davaci
disinda Orhan ve Mustafa'nin da sofor olarak calisiyor olmasi ticari taksi is
yerinde davali disinda 3 kisi daha calistigimi gostermektedir” gerekgesiyle
taraflar arasinda 1475 sayili Is Kanunun 511-5 maddesi hiikmiiniin
uygulanamayacagina hiitkmediliyor. Yargitay’in bu yorumu ile davali isyeri
3 calisan ve isletme sahibi ile birlikte 4 ¢alisanl bir isletme olarak 1475 sayili
Is Mahkemeleri kapsaminda degerlendiriliyor(Ozogul, 2007).

Mikron Girisimler

Aymni agidan konuya kiiresel boyutlariyla bakildiginda benzer bir tablonun
mevcut oldugu anlasilmaktadir. Sokak ekonomisinin iilkesel veya yerel
roliine ve 6nemine dair arastirma ve karsilastirmalar1 kiiresel boyutlariyla
ele almak konunun daha agik bir sekilde anlasilabilmesini saglamaktadir.
Kiiresel boyutlarda giincel verilerle diinya niifusunun 7 milyar 600 milyon
kisiden olustugu varsayilmaktadir. Diinya calisma orgiitiiniin (ILO) veya

71



O. SIRKECI 72

diger cesitli uluslararast veri bankalarimin rakamlarina gore kiiresel
boyutlariyla diinyada yaklasik olarak dort buguk milyar kisinin istthdam da
oldugu varsayilmaktadir.

Bu dort buguk milyarlik saymin bazi uluslararasi kuruluslarda 3 milyar 900
milyon, bazi uluslararasi kuruluslarin veri bankalarinda 4,3 milyar, bazi
kuruluglarda ise dort bucguk milyar olarak verilmektedir. Ancak bu
rakamlarin  nasil  olusturulduguna bakildiginda ulusal istatistik
kuruluslarinin yaklasik olarak diinyada 221 iilkenin ulusal istatistiklerinin
aritmetiksel toplami oldugu anlasilmaktadar.

Bu ulusal istatistik kuruluslarmin kiiresel kabul goren metotlarla tespit
ettikleri ¢alisanlar sayisinin toplami olarak karsimiza dort buguk milyarhk
bir istthdam rakami c¢ikmaktadir. Ancak gerek Tiirkiye Istatistik
Kurumu'nun veri toplama teknikleri ve gerekse diger iilkelerin veri toplama
tekniklerine bakildiginda istthdamda bulunan kisi sayilarinin kayith ve
kayit dist calisanlar1 da kapsadigr ifade edilmektedir. Tiirkiye'de giincel
verilerle 28,5 milyon kisinin istihdamda oldugu TUIK biiltenlerinde
aciklanmaktadir. Diger yandan Sosyal Gilivenlik Kurumu kapsaminda
kayith ¢alisan sayisimin 17,3 milyon oldugu goriilmektedir(SGK, 2017).
Buradan daha 10 milyon kisilik bir istihdamin kayit disinda oldugu
anlasilmaktadir. Ancak bu kayit disindaki 10 milyon kisilik kiimenin
sokaktaki seyyar saticilari, igportacilar1 ve benzeri islerde c¢alisanlar:
kapsayip kapsamadigina dair agik veri bulunamamaktadir. Bu sosyal
gilivenlik kapsami disinda {iretim ve iktisadi yasama aktif olarak katilanlarin
daha cok MKOBI kapsamindaki kiigiik isletmelerde caliganlar1 kapsadigi
fikri benimsenmektedir(TUIK, 2017).

Dolayisiyla Tiirkiye Istatistik Kurumu istatistiklerinde kayitli veya kayitsiz
olarak goriilen 28,5 milyon calisanin sokakta ¢alistig1 tahmin edilen 6 milyon
kisinin TUIK verilerindeki 28,5 milyonun bir parcasi olmadig1i sonucuna
ulasilmaktadir(Tepav, 2017). Tiirkiye Hane Halki istihdam anketlerine yer
alan veriler ve bilgiler dahilinde en iyimser tahminle sokakta ¢alistig1 tahmin
edilen 6 milyon kisinin bir kisminin 28 milyonun iginde bulunabilecegi
diisiiniilebilir. Ancak onemli bir kisminin bu 28 milyonluk istihdam
sayisinin disinda oldugu anlasilmaktadir.

Sokak Ekonomisi Seyyar Saticilarin Organizasyonu

Kiiresel olgekte de Tiirkiye orneginde oldugu gibi Asya, Afrika ve Latin
Amerika {ilkelerinin istatistiksel verilerinden ve aragtirmalardan milyonlarla
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ifade edilen sokak saticilarinin varlig1 anlasilmaktadir. Tiirkiye 6rneginde
oldugu gibi tiim diinya genelinde sokakta faaliyet gosteren kiiresel olarak
mikro isletmeler kapsaminda olmasi gereken milyonlarca seyyar satici ve
isportacinin yine aymni sekilde kayitlara dahil edilmedigi anlasiimaktadir.
Ancak son 20 yilda sokak ekonomisi ve onun aktorleri isportacilarin ve
benzerinin kiiresellesen diinyanin ayrilmaz, inkar edilemez 0zgiin bir
parcast haline gelmis oldugu konuya gosterilen yogun ilgiden
anlasilmaktadir. Bu cercevede basta Amerika ve Hindistan olmak tizere
diinyanin bircok {iilkesinde sokakta siirdiiriilen faaliyetlerin de korunmasi
ve tesvik edilmesi, hizmet ve {iriin kalitesinin yiikseltilmesi yoniinde
politikalar ve Onlemlere dair c¢alismalar goriilmektedir. Bu sektorlerde
faaliyet yiiriiten bireylerin egitim ihtiyaclarinin giderilmesi, onlarin sosyal
glvenlik sorunlarmin ¢oziilmesi yoniinde cesitli projelerin ytiriitiilmekte
oldugu anlagilmaktadir. Iyi uygulama &rneklerinden bir olarak sokak
ekonomisi faaliyetlerinin ¢ok yaygmn oldugu Hindistan'da 1 milyon
civarinda seyyar satictyi, isportaciyl, pazarciyr ve bunlarin iiyesi oldugu
bine yakin meslek oOrgiitiinii, dernegi ve sendikay1 biinyesinde barindiran
Ulusal Seyyar Saticilar Konfederasyonun (NASVI) calismalari kiiresel bir
ornege doniistiiriilebilir(nasvinet, 2017).

Sokak Ekonomisinin Sektorel Finansal Boyutu

Meslek orgiitleri verilerinden, akademik arastirmalardan ve medyada yer
alan verilerden yararlanarak diizenlenen tabloda yer alan verilerden
Tiirkiye’de sokakta yiiriitiilen faaliyetler kapsaminda ¢alisan seyyar satict
sayis1 6 milyon kisi olarak tahmin edilmektedir. Anket ¢alismalari, yiiz yiize
gorlismeler ve medyada yer alan verilerin ortalamas: ile giinliik seyyar
saticl, pazarci hasilatlar1 yerine ve isine gore 10 TL ile bin TL arasinda
degismektedir. Glinliik kazang ise 10-500 TL arasinda
degismektedir(Ertugrul & Serel, 2010). En diisiik ortalamalardan hareket
edildiginde 6 milyon sokak saticistnin 50TL ortalama kazancr ile giinliik 300
milyon TL civarinda bir hacme ulasilmaktadir. Bu yillik 300 giin ortalama
calisilan giin tizerinden hesaplandiginda yillik 90 milyarlik bir kazancin elde
edildigi diisiiniilmektedir.

Bu rakamlar sokak ekonomisinde yer alan cesitli sektorler iizerinden
hesaplandiginda da benzer sonuglara ulasilmaktadir. Ornegin kiiresel
boyutlartyla da giindemde olan kagit toplayiciligl sektoriinde dahi yarim
milyon kisinin istthdam olanag: buldugu tahmin edilmektedir. Kagit
toplayici olarak sokaklarin en zorlu islerinden sayilan sektdr calisanlari
giinde 50TL tizerinden 25 milyon TL kazang ile yillik 7,5 milyarlik bir gelir
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elde etmektedirler. Sosyal giivenlik maliyetleri ve vergilendirme politikalar:
acisindan bakildiginda dikkate deger gelirler elde eden ve sayi olarak
milyonlarla ifade edilen bir kiimenin durumu biiyiik bir belirsizlige
mahk{im durumda bulunmaktadir.

SGK verilerine gore kayitli ¢alisan aktif sigortali sayisimin 20,5 milyonla
sinirl kaldig1 ve pasif durumdaki emekli 11,7 milyon emekli ile birlikte 32,2
milyon kisi tarafindan maliyeti karsilanan sosyal giivenlik sistemi aile
iiyeleri ile birlikte 66,9 milyon kisiyi kapsamaktadir. Yillik elde edilen
milyarlarca liralik gelirler ve sokaktaki aktif ¢alisan 6 milyonluk niifusun
yasam zorluklar1 goz oniinde bulunduruldugunda sorunun ¢oziimiinii de
kendi i¢inde sakl1 oldugu kolaylikla anlasilmaktadir.

Tablo 1. Sokak Ekonomisi - Mikron Girisimler - Seyyar Saticilar

Sokak Ekonomisi - Mikron Girisimler - Seyyar Saticilar

Tiirkiye Genel Toplami ve Sektdrel Ornekler

Say1/Kisi | Giinliik |Yillik Hasilat Yillik
Sokak Ekonomisi Isletme | HasilatCir | Ciro (Milyar | Kazang
Girisim o (TL) TL) (Milyar TL)
-1

Seyyar Sat:}j POTAC 1 ¢ 00.000| 200 360 7.200

1 |Evden Yapilan isler 700.000 50 10.5 0.630

2 |Dilencilik 100.000 50 1.5 1.350

3 [Kagit Toplayicilig 500.000 50 7.5 7.500

4 |Diger Sokak Isleri 4.700.000 200 282 5.640

Kaynak: Arastirmaci tarafindan diizenlenmistir.

Sokak ekonomisinin kendi 6zgiinliigiine uygun ¢oziimlerin {iretilebilecegi
gerek Tiirkiye’de gerekse calismalar kapsaminda diger {iilkelerde yapilan
calismalarda bizzat sokakta aktif olarak calisanlarin da dogrudan magdur
olduklar1 giivencesizlige karsi dogrudan katki sunmaya hazr
bulunuslarinin tespit edilmesi ile anlasilmaktadir. Sokak calisanlarinin ve
uygun devlet desteklerinin saglanmasi ile cesitli gruplar1 kapsayan 6zgiin
sosyal giivenlik dnlemlerine benzer 6nlemlerle seyyar saticilar, isportacilart
da kapsayacak bir sosyal ve saglik giivencesi sisteminin uygulanabilirligi
goriilmektedir.
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Kiiresel Sokagin Ekonomisi

S6z konusu kiimeye toplumun, yasamanin, yerel ve merkezi yiiriitmenin,
seyyar veya mobil olmayan tiiccarin, kiigiik esnafin yaklasiminin, bakisinin,
algisinin negatif goriiniisiiniin sorgulanmasi ¢alismanin hareket noktasini
olusturmaktadir. Temel problem; isportacilik, seyyarlik, falclik, dilencilik;
toplum ve yonetim olarak olumlu algilanmamaktadir. Bu islerle ugrasanlara
kiigtimseyici veya kotii gozle bakildig: algisi yaygindir. Siklikla bu isleri
yapanlarin horlandiklari, asagilandiklari, dislandiklar1 goriilmektedir. Bu
sektorde calisiyor olmak pek makbul bir faaliyet olarak goriilmemektedir.
Calisma digerlerinin yaminda bu sanal durumun reel gergeklikle
ortiismedigini gostermeyi de amaglamaktadir. Bu kiime ekonomik,
sosyolojik, demografik ve politik bir biitiin olarak realitede g¢ok genis
kitleleri kapsamakta, ¢ok biiyiik ticari hacimlere ulagsmaktadir.Buna karsin
¢ok diisiik yatirmmlar ve maliyetlerle tiiketicilerin giindelik yasam
ihtiyaclarin1 yine ¢ok ucuz kosullarda karsilanmasini olanakli kilan bu
kiimenin olumlu ve faydali yanlarinin farkinda olunmayisi temel problemi
olusturmaktadir (Ertugrul &Serel, 2010). Temel problemin taniminda ve
tespitinde s6z konusu kiimeye dair bir¢ok yasal diizenleme getirerek
durumun iyilestirilmesine yonelen az sayidaki iilke ile “seyyari, isportacis:
ile barigik sehir” izlenimi sunan, olumluluk tablosu ¢izen kentler ve
kasabalar ile bazi kentlerdeki donemsel “yerel yonetim yaklasimlaria”
bagli olumlu adimlar dikkate alinmaktadir (Aktas, 2010). Sorunun zabatai,
polisiye tedbirler veya yasaklarla ¢oziimlenemedigi ancak farkli olumlu
yaklasimlarla ¢oziime yaklasilabilecegi varsayimindan hareket edilmektedir.

Kiiresel Gergeklik ve Golgedeki Girisimcilik

Uluslararast Calisma Orgiitii (ILO), Diinya Bankasi (DB) gibi cesitli
uluslararas1 kuruluslarin verilerine gore toplam 7,5 milyara yaklasan diinya
niifusunun 4 milyarlik bir kisminin ¢alismakta oldugu bilgisi yer almaktadir
(wiego.org, 2016). Ulke istatistik kurumlarindan aktarilan bilgilere
dayandirilarak derlenip Ozetlenen bu tablolarin zaman zaman gergek
sayilarla oOrtiismedigi durumlar da ortaya ¢ikmaktadir. Verilerdeki ve
tahminlerdeki tutarsizliklar ve geligkili goriiniimiin agikliga kavusturulmas:
ihtiyac siklikla ifade edilmektedir (Poon, 2015). Ulusal ve kiiresel olgekli
calismalarda, aragtirmalarda ve uzman goriislerinde, aciklamalarinda son 30
yilda, 6nceleri bir milyar olarak tahmin edilen son yillarda 2 milyarlik bir
kitle olarak ifade edilen seyyar saticilar, igportacilar vb. mobil girisimciler,
resmi rakamlara gore calismakta oldugu varsayilan 4 milyarlik kitlenin
yarisini olusturmaktadirlar (Souffrant, 2016).
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Resmi istatistikler dogru ise her iki calisandan biri isportacilik yapmaktadir.
Ancak istatistik daireleri ve uzmanlar tarafindan yapilan acgiklamalar ise bu
grupta bahsedilen faaliyetlerin “¢alisma durumunda olan kisiler” kiimesinin
icinde ¢ok az oranda kayitlara gegmektedir. Ornek olarak; TUIK 2012
verilerinde 451 bin kiginin igportac1 ve seyyar satic1 olarak kaydedildigi yer
almaktadir (Radikal, 2004). Ayrintili veriye de aylik biiltenlerde ve meta veri
tabanlarinda ulasilamamaktadir. Ancak Ozel talep halinde veriler elde
edilebilmektedir. Kiiresel olarak diger {iilke verileri igerisinde de ilgili
inisiyatifler veya cesitli mesleki ve sivil toplum kuruluslarinca agiklanan
rakamlarda ciddi farkliliklar oldugu goriilmektedir. Yayinlanan resmi
istatistiki tablolar, kisisel veya kurumsal arastirma sonuglar1 dikkatlice
sorgulanarak incelendiginde yiizde ytizlere, yiizde ellilere varan sapmalarin
oldugu kolayca goriilmektedir. Ankara Ticaret Odas: tarafindan yaptirilan
bir ¢alismanin sonug satirlar1 arasinda “Ankara’da calisan her yedi kisiden
birinin isportacilik yaptiginin” tespit edildigi goriilmektedir (Radikal, 2004).

Kiiresel Gerceklik ve Mikron Girisimler

Sosyal giivenlik meselesi agisindan yaklasildiginda bu ¢alisma kapsaminda
veya calismanin devaminda kullanilmak tizere Tiirkiye’den bir¢ok ili
kapsayan, Tiirkiye disinda Brezilya'dan Japonya'ya kadar ¢ok gesitli
iilkelerde yerlesik yasayan bireyler iizerinde yapilan anket calismasinda
iddia edilenlerin aksine sonuglara ulasilmaktadir. Sokak ekonomisinde aktif
rol alan bireylerin bu faaliyetlerinin vergilendirilmesi, kayit altina alinmasini
siddetle ret etmedikleri gibi kendilerine faydali olacak sekilde kayitl
olamaya sicak baktiklar1 da anlagilmaktadir.

Yiiz ylize goriismelerde ve anket c¢alismalarinda seyyar saticilarin,
isportacilarin, gezici esnafin %90'1ina yakin bir kesiminin “eger kendilerine
0zglin ¢oztimlerin sunulmus olmas: halinde giinde ortalama 5 Tiirk lirasi ile
10 Tiark Lirast arasinda bir miktarin gerek sosyal giivenlik sigortas:
kapsaminda, hastalik halinde, is goremezlik halinde kullanilmak {izere
Odeyebilecegini acgikladiklar1 goriilmektedir. Uzun vadede emeklilik olanagi,
sunulmast  halinde emeklilik primi olarak da aymi miktarlar
Odeyebileceklerini belirttikleri goriilmektedir.

Tiirkiye genelinde 6 milyonluk bir kiimenin 6nemli bir oranda ¢ocuk
isciligini de iginde barindirmas: hesabiyla parafiskal dnlemler ve tedbirler
bakimindan bu kiimenin bireylerine 6zgiin sartlarina uygun her tiirli egitsel
sosyal kiiltiirel tesvik ve destegin carpan etkisi ile toplumsal faydaya
doniisecegi anlagilmaktadir.
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Alaninda uzman akademisyenler ve sigorta sirketi temsilcileriyle yapilan
goriismelerde mikro hastalik, mikro emeklilik sigortasi gibi sigorta
paketlerinin hazirlanip sunulmasinin olanakh oldugu ifade edilmektedir.
Sokak ekonomisi aktorlerinin séz konusu hizmetleri satin alabilecekleri
ortak kabul gormektedir. Nasil ki bireysel emeklilik sigortas: (BES)
uygulamalarinda,cesitli tesvik programlar1 kapsaminda yiizde 10-25
oraninda bir devlet destegi s6z konusu olabiliyorsa ayni sekilde sokak
emekgilerinin, sokak c¢alisanlarinin  yararlanabilecegi mikro Olgekli
uygulamalarin bir ihtiya¢ oldugu goriilmektedir. Kayit disinda bulunan
sektor calisanlarinin ve faaliyetlerinin kendi ihtiyaglarinin maliyetlerini
devlet destekli cazip programlarla kendileri tarafindan karsilanabilecegi
yapilan ¢alismanin agik sonuglarindan biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Ekonomiyi, istihdami, tasarrufu ve ihracati tesvik maksadiyla uygulanan
cesitli vergi muafiyetleri, vergi kredileri, vergisel tesvik uygulamalar1 sokak
ekonomisini de kapsayacak sekilde genisletilmelidir. Bu sektdrde higbir
devlet destegi almaksizin, hi¢bir toplumsal maliyete sebep olmaksizin ¢ok
kiiclik sermayelerle, biiyiikriskler alinarak gerceklestirilen mikro olgekli
girisimcilik faaliyetlerinin tesviki ve desteklenmeleri icerdigi genis Olcekli
toplumsal fayda geregi kaginilmazdir.

Vergi kagakciligi, kagirdiklari soylenen vergilerin hesaplanmasi vb.
nedenlerle negatif faaliyetler olarak goriilmeleri yerine bu tiir faaliyetlerin
vergisel tesvikler, vergi kredileri gibi uygulamalarla tesvik edilmesinin
desteklenmesi hem mevcut istihdami siirekli kilacak ve bu sektorde
iretkenligi karlihigi arttiracaktir. Saglanabilecek bu pozitif kosullarinda
etkisiyle daha farkli, daha yeni, daha yaratici, daha modern istihdam
olanaklarinin da dogmasina vesile olabilecegi goriilmektedir. Dolayisiyla
sektoriin devlete ve topluma vergi kaybina neden olan faaliyetler biitiin
olarak goriilmesi yerine toplam toplumsal fayda tiretimi bakimindan
kaybinin séz konusu oldugu iddia edilen vergi miktarindan ¢ok daha
fazlasini rahatlikla saglayabilecegi anlasilmaktadir. Bu varsayimdan hareket
ile sokak girisimlerinin, faaliyetlerin vergisel tesvikler ile 6zendirilmesi,
odiillendirilmesi yaklasiminin kabul ve destek gormesi c¢alismanin en
Onemli giktisin1 olugturmaktadar.

Sonuc¢

Diinya ortalamasina bakinca c¢alisan her iki kisiden birinin isportaci
oldugunun anlagilmas: geregi ortaya ¢ikmaktadir. Diinya genelinde her iki
calisandan biri isportaciyken Ankara’da neden sadece yedi ¢alisandan
birinin isportacilik yaptiginin cevabinin bulunmasi gerekmektedir.
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S6z konusu kiime kapsaminda c¢ocuk isciliginin 6nemli Olciide yaygin
oldugu bilinmektedir. Bu sebeple de kiiresel olarak 7,5 milyarlik diinya
niifusunun ¢ocuk c¢alisanlarla birlikte “calisma ¢aginda” oldugu
varsayilabilecek olan 6 milyarlik kisminda, her {i¢ kisiden birinin veya
calismakta olan her iki kisiden birinin isportact olmasi gerektigi gibi
inanilmas1 kuskulu gelen ancak matematiksel olarak mantikli goriinen bir
sonuca ulagilmaktadir.

Bu bulgular ve veriler Tiirkiye 6zgiiliinde 6 milyon, kiiresel olarak ise 2
milyar olarak tahmin edilen bu sosyoekonomik aktif tiretken toplulugun
toluma, devlete ve diger kurumlara yiik olmaksizin yarattiklar1 firsat
maliyelerini kayitdis1 veya kayithilik kriterlerine bagimli kalmaksizin fiskal,
parafiskal tedbir ve desteklerle ve cesitli tesviklerle negatif digsalliktan
pozitif tasarrufa, yatirima ve daha kaliteli lokal-ekolojik {iretime
doniistiirmenin miimkiin oldugu goriilmektedir.

KAYNAKCA

Aktas, O. (2010, Eyliil 06). Tiirkiye'de 4 Milyona Yakin
i§portaC1 Var. haberler.com. HAziran 24, 2017 tarihinde
https://www.haberler.com adresinden alind1

Avytag, O., & Tlhan, S. (2008). Girisimcilik ve Girisimci Kiiltiir:
Sosyolojik Bir Perspektif. Kayseri: Selcuk Universitesi. Mayis 10, 2013
tarihinde www.sosyalbil.selcuk.edu.tr adresinden alind1

Balci, Y. (1996, Mayis 1). Gec¢misten Gelecege Calisma
fligkileri. (a. A. Ozsagir, Dii.) Cerceve Dergisi, 5(17), 82. Aralik 10,
2017 tarihinde http://www.emu.edu.tr adresinden alind1

Ertugrul, C., & Serel, H. (2010, Haziran). Tiirkiye’'De Kayit
Disi Bir Sektor: Seyyar Saticilik Ve Isportacilik. Mevzuat Dergisi, 1-7.
Haziran 20, 2017 tarihinde http://www.mevzuatdergisi.com
adresinden alind1

EU European Commission. (2005). User Guide to the SME
Definition (2005 b.). Briissel, Belgien: European Union.
doi:10.2873/782201

Johnson, M. (1996). Gelecek Binyilda Yonetim (1996 b.). (S. Giil,
Cev.) Istanbul: Sabah Kitaplar1. Aralik 12, 2017 tarihinde
http://www.emu.edu.tr adresinden alind1



Usak Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi

Kirim, A. (2010). Yeni Girigimciligi Tesvik Etmeliyiz. Tiirkiye
Gazetesi. Ocak 12, 2010 tarihinde http://www.turkiyegazetesi.com
adresinden alindi1

Launch, G. (2014, July). Global Street Market in Your Pocket.
Ekim 29, 2017 tarihinde gust.com/companies/vendedy-corporation:
https://gust.com adresinden alind1

nasvinet. (2017, Kasim 10). streetnet.org.za. Kastm 20, 2017
tarihinde nasvinet.org: http://www.nasvinet.org adresinden alindi

Neuwirth, R. (2012, November 13). Stealth of Nations, The
Global Rise of the Informal Economy (1 b.). (a. L. Poon, Dii.) Amazon.
Haziran 10, 2017 tarihinde citylab.com: https://www.citylab.com
adresinden alindi

@zogul, E. (2007, Temmuz 24). turkhukuksitesi. Aralik 11,
2017 tarihinde turkhukuksitesi: http://www.turkhukuksitesi.com
adresinden alindi

Ozsagir, A. (2002, Januar 3). www.emu.edu.tr/smeconf. Kastm
29, 2017 tarihinde Arif Ozsagir, 21. Yiizy1l isletmeleri: Kiigiik ve orta
boy isletmeler (KOBIler) SME Conference, E.M.U. Turkish
Republic of Northern Cyprus, Famagusto, 3-4 Januar 2002.:
http://www.emu.edu.tr adresinden alind1

Parlak, B. (2004). Yiikselen Trend: Girisimcilik. tchayat Dergisi.
Mayzis 12, 2010 tarihinde http://www.tchayat.org adresinden alindi

Radikal. (2004, Mayis 24). Isportada ciro 50 katrilyon.
Radikal, s. 2. Agustos 10, 2017 tarihinde http://www.radikal.com.tr
adresinden alindi

SGK. (2017, Kasim 27). sgk.gov.tr/wps/portal/sgkitr/calisan.
Kasim 27, 2017 tarihinde sgk.gov.tr: http://www.sgk.gov.tr
adresinden alindi

Singh, A. (2016, April 6). empowering-indias-street-vendors-as-
entrepreneurs. (F. D. aktaran Lazaro, Diizenleyen) Aralik 15, 2017
tarihinde pbs.org/newshour: https://www.pbs.org adresinden alind1

Sirkeci, O. (2013). Kobilere Yeni Yaklasim Mikro Girisimlerde
Finansal Tesvikler. Istanbul: Giindogan Yayinevi.

Souffrant, C. (2015). Street Smarts pay off in Business. Ekim 15,
2017 tarihinde hult.edu/news: http://www.hult.edu adresinden
alind:

Souffrant, C. (2016). Connect.Reflect.Act. Haziran 15, 2017
tarihinde European Union Agency for Fundamental Rights:
http://fra.europa.eu/en adresinden alind1

79



O. SIRKECTI 80

T.C. Resmi Gazete. (2005). Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki
Isletmelerin Tanimu, Nitelikleri ve Simiflandirilmas: Hakkinda Yonetmelik.
Ankara: Sanayi ve Ticaret Bakanligi. April 30, 2017 tarihinde
http://www.resmigazete.gov.tr adresinden alindi

TC. Resmi Gazete. (1991, Mayis 17). 507 Sayili Esnaf ve
Sanatkarlar Kanunu. Kasim 17, 2017 tarihinde
http://www .turkhukuksitesi.com adresinden alind:

TC. Resmi Gazete. (2003, Haziran 10). Is Kanunu. (25134).
Ankara. 12 17, 2017 tarihinde http://www.mevzuat.gov.tr
adresinden alindi

Tepav. (2017, Kasim 27). www.tepav.org.tr. Kasim 26, 2017
tarihinde tepav.org.tr: http://www.tepav.org.tr adresinden alind:

TUIK. (2017, Kasim 15). www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.
Kastm 26, 2017 tarihinde tuik.gov.tr: http://www.tuik.gov.tr
adresinden alindi

wiego.org. (2016). www.wiego.org. Haziran 15, 2017 tarihinde
www.wiego.org: http://www.wiego.org adresinden alindi

Ek1. Anket
ANKET

Seyyar Saticilar ve Sokak Ekonomisi
Sokaklarin Gélgesindeki Kiiresel Gergeklik

Kiiresel Sokak Ekonomisi -Seyyar Saticilar - Isportacilar - MIKRO
ISLETMELER konulu bir arastirma projesi yiiriitiilmektedir. Bu calismada
derlenen verilerin analizi, elde edilen bulgular, tespit edilen problemler,
ulasilan sonuglar ve gelistirilecek oneriler ile Tiirkiye'nin sokaklarina daha
glizel bir gortinim ve daha nitelikli sokak ticareti olanaklarinin
kazandirilmasi amaclanmaktadir. Sokaklarin daha yasanabilir yerler olmasi
icin size yoneltilen sorular1 dogru ve eksiksiz cevaplandirdiginiz ve
katkilariniz i¢gin tesekkiirler.

Bu calismada Global mikro sokak ekonomisine yeni yaklagim ile
dislanmayan, hor goriilmeyen sokak calisanlar1 ve girisimcileriyle onlarin
hak ettikleri degerli hizmetlerin farkindaliginin saglanmas: temelinde
sokakta stirdiiriilen ekonomik faaliyetlerin, mikro sokak girisimlerinin
multidisipliner analizi ile sokaklarin barisi ile global barisa katki sunulmast
amacglanmaktadir.

Yrd. Dog. Dr. Eren SENOL Yrd. Doc. Dr. Osman SIRKECI
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Giresun Universitesi Giresun Universitesi
Fen-Edebiyat Fakiiltesi Sivil Havacilik Yiiksekokulu

1. Sektérel durum - Satilan Uriin ve Hizmetler

o Ayakkabi1 boyacilig1 ve tamirciligi

oBag, Bahge Uriinleri, cesitli otlar, bitkisel {irtinler, konserve, tursu
oBalik¢ilik ve Deniz {irtinleri

oDayanikl Tiiketim {iriinler, elektronik esya, cep telefonu, cakmak, kemer,
Dilenci

Dondurmaci

Ekmek, Yufka, Makarna, Gozleme, Yemek, Tost, Sandvig, Pilav, Cigerci
El sanatlari, dantel, dokuma, 6rgii, ahsap, hediyelik vb.

Fala

Giindelikgi ve diger hizmetler

Hayvansal Uriinler, peynir, siit, yogurt, bal vb.

Kestane Kebap, kaynamis kestaneci

Meyveler

Misir, kaynamis, kdzlenmis

Pamuk Helvaci - Tatlici - Tulumba - Sambali

Piyango, bilet vb. satiglar1

Su ve diger Icecekler

Simitci - Gevrekgi - Lahmacuncu

Sokak Performanslar1 Miizik, gosteri, resim, foto vb

Sigara ve tiitiin vb

Tasimacilik, Hamallik, dolmus kahyalig1

Tekstil Uriinleri, corap vb.

Diger sokak etkinlikleri (Ayrica Not ediniz)

© © 0 O 0O 0o OO0 0O o0 0 o0 O o0 0 o o ©

Kullanilan Araglar
Tekerlekli el arabasi
Pedall1 araba - Bisiklet
Sepet, Sele, ¢uval, torba, sirt cantasi, heybe, elde tasinan tabla veya tepsi
Elden satis
Sabit tezgah
Tiiplii tezgah

© 0O 0 0 O O O N

Semaver vb.
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o Motorlu arag, motosiklet, minibiis, kamyonet, otomobil

o Diger

25.
26.

27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.

Uriin satis1 yapilan yer?

Bu yeri tercih sebebiniz nedir?

Seyyar saticinin bulundugu, sokak, cadde, meydan ad1 ve No?
Yas

Cinsiyet

Dogum yeri - i1

Dogum yeri - ilce

Medeni hali

Bakmakla yiikiimlii oldugu kisi say1s1?

Kirada m1 oturuyor?

Miilkiyet; ev, arsa, tarla, araba, nakit tasarruf? (istege bagli)
Egitim durumu

Esas isi

Var ise asil meslegi?

Annesinin Meslegi

Babasinin meslegi

Seyyar Saticilik Yan isiniz mi?

Kendi isiniz mi? Ucretli - Giindelikgi Aylik¢1 misiniz?

Kag yildir bu isi yapiyorsunuz?

Neden bu isi tercih ettiniz?

Saglik hastalik, issizlik sigortaniz var mi1?

Kotii havalarda, hastalik halinde calisamadigimiz giinlerde kiiciik bir
igsizlik maasi alabilecek olsaniz, giinliik kag lira 6deyebilirdiniz?
Emekli degil ise emeklilik pirimi ddiiyor mu?

Devlet veya Ozelden Emeklilik hakki verilecek olsa giinliik kag lira
o0deyebilirsiniz?

Sosyal medya kullaniyor musunuz?

internet, Web iizerinden iiriin tanitiminizi yapmak ister misiniz?
Adimiz ve Soyadiniz (istege bagli)

Cep telefonu (istege bagli)

Mail adresi (istege bagli)

Gmail, Facebook, WhatsApp vd. gruba ekleyiniz. (istege bagli)
Bu isinizle ilgili vergi 6diiyor musunuz?

Mubhasebe tutuyor musunuz?
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35.
36.
37.
38.
39.
40.

41.
42,
43.
44.
45.
46.
47.
48.
49.
50.
51.
52.
53.
54.
55.
56.
57.
58.
59.
60.
61.
62.

Basit bir sozlii veya yazili muhasebe programi olsa kullanir misiniz?
Lisans Belgesi veya Isyeri Belgesi var m1?

Saglik, temizlik gibi sorunlar var m1? Evet, ise Neler?

Caligilan giinler

En ¢ok Is Yapilan Saatler

Ne kadar Yatirim sermayeniz var? Arabaniz, aracinizin, tezgah, tabla
vb. maliyeti kag liradir?

Giinliik isletme - mal alirken 6denen sermaye kag liradir?

Giinliik diger giderler, Tiip, poset, ambalaj, yer kiras1 vb.

Aylik giderler (giinliik olarak bilinemeyenler)

Giinliik Kazanc1

Karlilik Orani - Kar Marj1?

Aylik Kazanciniz

Satilan Mal/ Uriin Satis Birim Fiyat1?

Satilan iiriiniin mensei/kaynagy/iiretildigi yer

Giinde Kag saat calisiyorsunuz?

Yilin Hangi Aylarinda calisiyorsunuz?

Miisterilerinin yaslar

Miisterinin Cinsiyeti

Miisterinin Mesleki durumu

Bu isinizi ¢ocuklariniza birakmak ve tavsiye etmek ister misiniz?

Bu isi baskalarina, is bulamayan genclere tavsiye eder misiniz?

En 6nemli Sorunlariniz Nelerdir?

Talepleriniz-Yonetimden beklentileriniz nelerdir?

Universitenin bu ¢alismasindan memnun musunuz?

Zabitanin davranislari sizce nasil? (ilinizde)

Seyyar Saticilar Dernegi - Birligi-Sendikas1 Kurulsa faydasi olur mu?
Seyyar Saticilar Dernegi-Birligi-Sendikasina iiye olur musunuz?
Anketorlerin goriis, yorum ve bulgulari?
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