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Tarihsel stirec icerisinde ‘madun’kavrami ilk kez hegemonya ile ilintili olarak Antonio
Gramsci tarafindan ‘subaltern’ terimiyle ortaya atilmistir. Gramsci'nin bu tanimi
glinimiizde ‘ezilen’ ya da ‘6teki’ olarak tabir ettigimiz, toplumda sesi duyulamayan
kisileri kapsamaktadir. Bu konuda guincel tartismalarin 6ntini agan bir diger isim;
Gayatri Chakravorty Spivak’tir. Madun kavrami; Gramsci ve Spivak tarafindan
birbiri ile baglantili ancak belli noktalarda ayrisan tanimlamalar barindirmistir.
Spivak’a gore asil sorun; madunun sesinin duyulamiyor olmasindan ziyade hig
konusamamasidir. Bu baglamda; madun kavramini degerlendirdigimizde karsimiza
en ¢ok toplumsal cinsiyetin neden oldugu hegemonik esitsizlikten dogan kadinlarin
sorunlari ortaya cikar. Toplumsal cinsiyet ekseni ve ataerkil hegemonyada madun
olarak konumlanan kadinlarin hegemonya karsisinda bagkaldirabilmesi igin
alternatif bir alanin olusmasi, madunun konusmasi baglaminda 6nem tasimaktadir.
Yeni iletisim teknolojileri madunun hegemonyaya karsi durabilecegi alanlarini
genisletirken, aktivist hareketlerin de dijitallesmesini saglamistir. Bu makale; www.
change.org'ta yer alan kadinlarla ilgili kampanyalari madunun hegemonyaya karsi
durabilecegi alternatif bir kanal olmasi baglaminda ele alarak, dijital aktivizm
ile ilintili olan etkinligini arastirmaktadir. Arastirmanin ana amaci; yeni iletisim
teknolojilerinin  gelismesiyle birlikte alternatif kanallarin ortaya ¢ikmasinin
orgltlenme baglaminda ne olglide basar sagladigini saptamaktir. Calismada
change.org'ta 1 Ocak 2016 ile 1 Mayis 2017 tarihleri arasinda Tiirkiye'de baslatilmis
olan kadinlara yonelik kampanyalar icerik analizi yontemiyle incelenerek sonuglar
degerlendirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Madun, dijital aktivizm, change.org

ABSTRACT

From a historical perspective, the concept of “subaltern” was first introduced
by Antonio Gramsci in 1930 in relation to hegemony. However, the present day
definition of subaltern includes people who are termed “oppressed” or “the other,”
and their voices are unheard in society. Gayatri Chakravorty Spivak’s term, “the
other”is another name that makes this issue controversial. Gramsci and Spivak'’s
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views on this subject are not only associated with each
person but also separated at certain points. According to
Spivak, the main problem is that subalterns can-not speak;
in other words, their voices cannot be heard. In this context,
when we use the concept of subaltern, the biggest issue we
are facing is the problems faced by women, which in turn
arise from the hegemonic inequality caused by gender. A
woman can be identified as a subaltern because of social
gender axis and counter-hegemony. New communication
technologies have broadened the counter-hegemony
areas of subalterns, while also ensuring the digital activism
movements. For instance, with the widespread use of new

communication technologies, almost everyone is able to
use these technologies, and those who can-not physically
have a power of opposition to the dominant ideology
can create new formations through these channels. This
article focuses on the campaigns related to women, which
reflect the counter-hegemony efforts of subalterns and the
effectiveness of such efforts in terms of digital activism
that appears in www.change.org. In this study, women'’s
campaigns, launched in Turkey between January 1, 2016
and May 1, 2017 on change.org, were examined through
content analysis and their results were evaluated.

Keywords: Subaltern, digital activism, change.org

EXTENDED ABSTRACT

From a historical perspective, the concept of “subaltern” was first introduced by
Antonio Gramsci in 1930 in relation to hegemony. However, the present day definition
of subaltern Gramsci includes people who are termed “oppressed” or “the other,” and
their voices are unheard in society. Another theorist that gives rise to current
discussions on this issue is Gayatri Chakravorty Spivak. Gramsci and Spivak’s views on
this subject are not only associated with each person but also separated at certain
points. According to Spivak, the main problem is the subaltern’s inability to speak,
rather than being inaudible. Hereunder, it is impossible to speak for subaltern. In this
context, when we use the concept of subaltern, the biggest problems that we are
facing are women'’s problems arising out of a hegemonic inequality and caused by
gender. A woman can be identified as a subaltern because of social gender axis and
counter-hegemony. New communication technologies have broadened the counter-
hegemony areas of subalterns, while also ensuring the digital activism movements.

This article focuses on women’s campaigns, which are related to counter-
hegemony efforts of subalterns, and their effectiveness in terms of digital activism
that appears on www.change.org. In this study, a content analysis of women’s
campaigns, launched in Turkey between January 1, 2016 and May 1, 2017 on Change.
org, are conducted, and the results thereof are evaluated.

In this context, answers to the following research questions are sought:

Between the related dates, how many campaigns were launched about women'’s
issues, and what are their success rates?
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Between the related dates, what kinds of organizations were made and what are
their success rates?

Who are the campaign initiators and who are the receivers? What are their success
rates?

What is the key role of the new communication technologies to create counter-
hegemony?

In this study, a content analysis was conducted through the above-mentioned
research questions. Content analysis is a type of descriptive research method.
Therefore, www.change.org was chosen as the communication resource sample of
the study. As sample documents, women'’s campaigns on the web site were specified,
and they were limited to the period between January 1, 2016 and January 5, 2017,

From January 1, 2016 to May 1, 2017, a total of 226 women’s campaigns were
launched on www.change.org, and only 26 of these campaigns were successful. Most
of these campaigns were about violence against women (44.6 %).

As per the statistics derived from the analysis, the most successful campaigns are
about improving women'’s representation in the media vehicles.

The success rate of the campaigns, which were launched for increasing women'’s
employment as well as improving their working conditions, is 6.7 %. In addition, 5.8 %
of the campaigns, which are regarding gender equality and positive discrimination in
social as well as legal rights, were successful.

The campaigns on those dates were 57.5 % launched by women, 26 % by men, and
16.3 % were launched by different organizations or platforms.

Between the limited dates, a total of 59 men launched campaigns about women'’s
issues. Most of them launched campaigns on the web site after a case of violence

against women occurred.

Receivers of the campaigns about women'’s issues are governmental authorities,
bureaucrats, constitutional and security units, opposition parties, and local
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government members—such as governors and mayors. Since most campaign efforts
are about violence against women, especially Ministry of Justice was targeted in the
campaigns. The Ministry of Social Policies and Family and the Ministry of Interior were
also targeted in the campaigns.

Between January 1, 2016 and May 1, 2017, 26 of the 226 campaigns that were
initiated on women issues were successful, and they created a change. The measure of
success of a petition is to create change, as well as reaching the target number of
signatures; as some of the petitions could not create any change even though they
reached the target number of signatures. We do not consider these petitions as
successful within our study. When we pay attention to receivers, the most successful
campaigns are the ones sent to media companies and the Radio and Television
Supreme Council (35.8 %). The other ranking rates are: private companies (21.7 %),
political parties (19 %), the Grand National Assembly of Turkey (15.6 %), Presidency of
the Republic (10 %), Ministry (9.7 %), Security and Forensic Units (6.3 %) and Prime
Ministry (3.2 %).

New media and technologies help the society in making developmental progress;
further, the voices of the subaltern can be heard by creating alternative media
channels. Subaltern who can-not hear the voice in the traditional media can include
digital activism by the development of new media technologies and can be heard.
The campaigns of Change.org save individuals from being subalterns in the “context
of discourse,” and the oppressed can make themselves audible through these new
media.
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Madun, Subaltern olarak adlandirilan, Latince sub (alt) ve alter (6teki) sozctiklerinin
birlesiminden tiireyen, ilk olarak Antonio Gramsci tarafindan italya’nin giineyindeki
daginik ve parcali bir goriinti arz eden yoksul tarim iscilerini ve koyluleri tanimlamak
icin kullanilmistir. Madun, en genel kapsamiyla ekonomik, sosyal, politik ve kulturel
olarak, homojenize iktidar hegemonyasinin yapisal olarak disindaki gruplar seklinde
adlandinlabilmektedir (Somay, 2008, p. 155).

Gramsci'nin ilk kez hegemonya modelini olustururken kullandigi madun kavrami
“ezileni” tarif ederken kullaniimasinin yani sira, ezilene iktidar aglariyla orintali ve
erkinlikten uzak bir alan sunmaktadir. Madunun arzularindan kaynaklanan bir bilincin
varhgi, ezileni hegemonyaya karsi durabilecedi bir alana dogru siiriiklemektedir. Bu
baglamda Gramsci’'nin karsi-hegemonya kavramini da aciklamak yerinde olacaktir.
Karsi-hegemonya 6ziinde yonetici olan sinifin ihmal ettigi kilttr alaninda ydritilecek
ideolojik ve siyasal yeniden anlamlandirmanin bir Griinidir ve bu alanda madun
direnisle baglantili olarak tanimlanmaktadir. Bu baglamda, toplumsal cinsiyet rejimi
icerisinde madun konumunda yer alan kadinlarin direnisi hegemonya karsisinda
durabilmede 6nem tasimaktadir (Gramsci, 1971, pp. 152-153).

1980’lerin ortasinda madun kavramina kuramsal bir boyut kazandiran ve maduniyet
calismalarinin temellerini atan kuskusuz ki Gayatri Chakravorty Spivak olmustur. Tim
bu calismalarin merkezinde olan soruyu Spivak sorar: Madun konusabilir mi? Daha da
onemlisi “kendi adina” ve “kendi sesiyle” konusabilecek mi? Son olarak, madunun
konusabiliyor olmasi onu madun olmaktan ¢ikarir mi? (Spivak, 2009, p. 53).

Diinyayr ekonomik, politik ve sosyal anlamda etkileyen ve kisilerin yasayis
tarzlarini, birbirleriyle olan iletisimini, kendilerini ifade edis bicimlerini donistliren
yeni iletisim teknolojileri, 6zellikle telekomiinikasyon aglarinin genislemesi ve
internetin de yayginlasmasiyla birlikte kiiresel sistemin vazgecilmez bir unsuru haline
gelmistir. Yeni iletisim teknolojileriyle birlikte hem devletler ve sirketler bunu
glvenlik, bilgi agi olusturma, bilgiyi arsivieme, ideolojik sdylemi iletme, (iretim ve
tiketim faaliyetlerini ydonetme gibi islevleri artik cok daha hizli, kolay ve genis bir
kitleye karsi gerceklestirebilmekte, hem de giindelik hayatin icine kadar niifuz eden
bu teknolojik yapi sayesinde birey, kendini ifade edebilmek icin bircok alternatif bir
alan yaratabilmektedir. Yeni iletisim teknolojileriyle degisen iletisim bicimlerinin yani
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sira, O0zellikle son yillarda olusan dijital aktivizm ise aglar araciligiyla 6rgiitlenen yeni
bir toplumsal hareket alani saglamistir.

Peki, madunun konusamayacagini ve duyulamayacadini ilan etmekten ziyade
onu dinleyebilmeyi 6grenebilecek bir konuma gecebilmenin araclari neler olabilir?
Hegemonyaya karsi durmanin ve direnisin alanlari, yeni iletisim teknolojileriyle
beraber hem gelismis hem de bu kampanyalar aracihgiyla 6rgtitlenmeler buyuk bir
ivme kazanmistir. Toplumun “6teki” kisminda kalan madun bireyler veya madun adina
siyasi erklere sesini duyurmak isteyenler, yeni medya teknolojilerinin toplumsal
hareketlere kazandirdigi gelismeler sayesinde belli kampanyalarin catisi altinda
orgltlenme yaratabilmektedir. Tam da bu noktada, dijital aktivizm madunun sesini
duyurarak degisim yaratma acisindan onem tasimakta ve bu baglamda da hem
diinyada hem de Tirkiye'de imza kampanyasi baslatarak faaliyet yiriiten “change.
org” basarili bir 6rnek teskil etmektedir.

Madun ve Hegemonya Kavramlari Baglaminda Kadinlar

Madun en genel tanimiyla; alt ve asagi konumda olan dinamik farkin
heterojenligini ifade etmektedir. Gramsci, bir toplumda sesi olmayan, kendilerini
temsil edemeyen, toplumun isleyis mekanizmalari icerisinde kendini ifade edemeyen
isciler, koylu kadinlar gibilerinin klasik Marksist anlamdaki proleteryadan bagka bir
durumda oldugunu belirtmek amaciyla bu kisileri “madun” olarak tanimlamistir
(Yetiskin, 2013). Gramsci'nin bu tanimina gore, madun tam anlamiyla 6zne ile ilintili
olarak kavramsallastinimaktadir. Toplum nezdinde 6zne olarak atfedilen bireylerin
temel 0Ozelligi konusmaktir, ancak bu tanimlamaya gére madunlar birey olarak
konusamamakta, bu nedenle de 6zne kavraminin tamamen disinda kalmaktadir.

Hegemonya, Gramsci'ye gore toplumun her kesiminde belirli bir Gstlinlik kurma
olarak tanimlanmakta olup, madun kavrami da hegemonyaya maruz kalma ile
ilintilidir. Gramsci'ye goére hegemonya; kapitalist bir ekonomik sistemde temel bir
sinifin diger mattefik siniflan yanina alarak, karsit ve tabi sinif ya da siniflarlar
arasindaki miicadele pratigi icinde ulasilan ve nihai olarak da sistemin bir butilin
olarak yeniden tiretimini olanakli kilan bir ideolojik sentezdir (Gramsci, 1971).

Gramsci'nin hegemonya taniminda ideolojik bir mucadelenin varlhgr karsi-
hegemonyayl da mimkiin kilmaktadir. Hegemonyanin toplumun her bir pargasinin
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anlam ve degerlerine egemen bir gli¢ olusturamayacadi gercedi karsi-hegemonyanin
varhigini bir anlamda kabul etme olarak tanimlanabilmektedir. Gramsci'ye gore; karsi-
hegemonya miicadelesinde en 6nemli unsur; var olan hegemonyanin kurucu 6geleri
Uzerinden calismak ve onlari yeniden sekillendirmek, zaten var olan bir séyleme
ekleme yapmak, onu genisletmek ve donistiirmektir (Kivilcim, 2013). Bu nedenle,
sivil direnisler ve orgitlenmeler, hegemonik olan gliclere karsi bir alternatif
hegemonya alani olusturmada oldukca énem tasimaktadir. Ozneden dislanan
madun, arzu ve bilinciyle birtakim direnclere yonelebilmekte ve tam da bu noktada
konusup konusamamasi kavrami sorgulamaya itmektedir.

Gayatri Chakravorty Spivak (1988) “Madun Konusabilir Mi?” adli makalesinde
madunu; “hegemonik glclerin disinda kalanlar, temsil edilemeyenler, sesi
kaybolmuslar” olarak tanimlarken, makalesinin basligindaki soruya da yanit
aramaktadir. Epistemik siddet tarafindan sinirlari ¢izilmis déngtdeki kenarlari ele
alirken; “Batili 6zne’, “6zne olarak Bati”’, “egemen sinif” kavramlarini da ele alir. Bunun
yani sira, Foucault ve Deleuze'in egemen sinifin disinda yer alan isci sinifindan yola
¢ikarak, sesi zor ¢ikanlari anlamaya calistiklari sohbetlerinde madunla ilgili konulara
dedginen tanimlamalarla calismanin sinirlarini belirlemistir. Spivak, makalesinde
madun konusuna feminist yaklasimla yaklasmakta ve madun olarak siklikla kadinlari

ele almaktadir.

Maduniyet, alt ve asagi konumda olmaktan dolayi duyulan sikintidan ve sikayetten
cok, tekilligin ve cesitliligin siyasi, ekonomik ve kiiltiirel Giretim hatlarina girememesi
ile ilgilidir. Madun en genis anlamiyla, ekonomik, siyasi ve kultirel Gretim iliskilerinin
icine dahil olsa dahi tekilligini ifade edemeyen ve egemen olana tabi, alt ve asagi
konumdaki‘baska’ olandir (as cited in Yetiskin, 2010).

Spivak'in (1988) madun tanimlamasindaki en dnemli sorun alani kadinlar olarak
yer almakta ve madunu su ifadelerle sorgulamaktadir:

Madun 6znenin silinmis gtizergahi icinde, cinsel farkin izi iki misli silinir. Buradaki sorun
kadinlarin ayaklanmaya katilimi sorunu ya da cinsiyete dayal isbdliminiin temel
kurallan degildir, her ikisi icin de 'kanit’ vardir. Sorun daha ziyade, toplumsal cinsiyetin
ideolojik insasinin, hem sémurgeci tarih yaziminin nesnesi olarak hem de ayaklanmanin
Oznesi olarak eril olani egemen tutmasidir. Eger, sémiirgeci tretim baglaminda, madunun

tarihi yoksa ve konusamazsa, kadinlar olarak madun daha derinden golgededir.
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S6z konusu madun tanimlamalar bircok oOtekilestirmeyi (dinsel, irksal, cinsel)
genel anlamda kavramin iceriginde barindirmaktadir. Diger bircok otekilestirme gibi
cinsiyet kokenli dtekilestirmeler de hegemonya sonucu olusmaktadir. ideolojik ve
toplumsal ataerkillik bir hegemonya alani olustururken, kadinlar bu sikismada
Spivak’in taniminda yer alan alt ve asagiya cekilmektedir.

Bazi feminist hareketler ve kadinlarin direnisleri, sivil orgitlenmeler ile ilintili
olarak, kadinlara konusma alani yaratmakta, her zaman madun olmasa bile madun
adina konusabilecek bireyler ve 6rgltlenebilecek cesitli alanlar ortaya ¢ikarmaktadir.
Gelisen yeni iletisim teknolojilerine paralel olarak ortaya ¢ikan “dijital aktivizm” tanimi,
maduna glinimizde hegemonya karsisinda orgltlenebilmede 6nemli bir islev
sunmaktadir.

Yeni iletisim Teknolojileriyle Olusan Dijital Aktivizm

Tim diinyada teknolojiye yapilan yatirimlar, onun hizla gelismesini saglamis,
gliniimiz toplumlarr artik iletisimlerini buyik bir oranda bilgi teknolojileri yoluyla
saglamaya baslamislardir. Ozellikle 1970’lerde internetin kullanilmaya baslanmasi,
yeni yazilimlar, 80’ler ile birlikte bu teknolojilerin kapsama alanlarinin genislemesi ve
90'lar ve 2000’lerde artik internete ulasamayan neredeyse hi¢ kimsenin kalmayisi
onceden fiziksel gii¢ ya da miicadele gerektiren bircok olayin sanal ortamlara hizli
adapte olmasini beraberinde getirmistir. Artik kitleler, yurttas gazeteciligi veya blog
yazarligi gibi faaliyetlerle bilginin hem Ureticisi hem de tiiketicisi haline gelmislerdir.
Halkin, temsilin dogasinin yapilandirilmis oldugu konusunda giderek daha cok
farkina vardigi internet, medya donlisiim ¢agi icin mikemmel bir aractir (Andrejevic,
2014, p. 64).

iletisim teknolojileri ile birlikte internetin yayginlasmasi dijital aktivizmi de yasam
pratiklerine dahil etmistir. Dijital Aktivizm, kisilerin, gelisen iletisim teknolojilerini
kullanarak bircok konu ya da olayla ilgili gorus, dislince, tepki ya da desteklerini ifade
etmek ve onlari pratige dokmek adina yaptiklar faaliyetleri kapsamaktadir. Ayrica,
glinlimlzde bircok toplumsal faaliyet ya da sosyal sorumluluk kampanyalari, internet
destekli sanal mecra ve teknolojik platformlara tasinmistir. Online haber siteleri,
gelistirilen alternatif medya mecralari ve son olarak hayatimiza biitiiniyle dahil olan
sosyal medya, geleneksel iletisimin yani sira artik internet destekli iletisimden de
yararlanildidi, yeni iletisim teknolojilerinin daha bagimsiz olabilme yolunda bir
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alternatif sundudgu gortlmistir. Glnlik hayata eklemlenen bu teknolojiler
medyadan bankacilik faaliyetlerine, sosyallesme ortamlarindan alisveris ve eglenceye
kadar bircok pratigi de donlistlirms, bireylere s6z konusu pratikleri fiziksel bir caba
sarf etmeden gerceklestirme olanadl sunmustur. Bu nedenle dijital aktivizm son
derece etkili, fazla bir maliyet gerektirmeyen, coksesliligi temel alan mutlakgiliga
yonelik bir faaliyettir (Uckan, 2012).

iletisim teknolojileri ile paralel gelisen, radyo, televizyon ve gazete gibi geleneksel
kitle iletisim araclarindan olan farkliigi ile yeni medyayl temsil eden internet,
aktivistler tarafindan birbirleri ile iletisim kurmak ve belirli konularda yapmayi
planladiklari eylem ya da gO0sterileri 6rgutlemek icin siklikla kullaniilmaktadir. Bircok
farkh aktivist grup yeni iletisim teknolojilerini kullanarak seslerini duyurmaktadir
(Considine, 2009).

internet, daha énce de bahsedildigi tizere etkilesimli olmasi ve hedef kitleyi icerik
Ureticisi konumuna getirmesi gibi 6zellikleri nedeniyle glinimiizde ¢ok énemli bir
yere sahiptir. (Dogu, 2014, p. 29). Kamusal alani da donusturdigi ve bircok sosyal
platformu sanal birer kamusal alan haline getirdigi varsayilan internet, (Castells, 2007,
p. 1-2) savas ve ¢atisma gibi ¢c6ziim arayislarinin yerine, online ortamlarda tartisma ve
uzlasmay! getirerek, daha demokratik bir platform olabilme yolunda kayda deger bir
misyon Ustlenmistir. Bu noktada internetin toplumsal bir eylem olan aktivizm
kavramini da kendisine dahil ederek, dontistlirdiigli ve onu online bir bicime sokarak
internet aktivizmi ya da dijital aktivizm kavramini giindelik yasama dabhil ettigini
soylemek de yerinde olacaktir. Dijital aktivizm, bireylerin internet teknolojilerini
kullanarak duygu, distince ve tepkilerini ifade ettikleri bir bicim olarak aktif bir
sekilde yurutilmektedir. Dijital aktivizm, insan haklari ile inceleyecedimiz Uzere
kadinlarin haklari, cevre ve hayvan haklari gibi cesitli sosyal, siyasal ve toplumsal
konular hakkindaki tepki, destek ve ofke gibi duygu ve disiincelerini online bir
sekilde eylemlestirmek anlaminda dijital platformlarin  kullaniimasi seklinde
aciklanabilir.

Medya, dijital aktivizmden hizli icerik ve diinyayi heyecanlandirmak icin siyasi ya
da toplumsal hareketler noktasinda bir etkili bir sekilde faydalanmis ve bircok
aktivistin online aktivizme ydnelmesi medyanin yonlendirmesi ile gerceklesmistir
(Kahn & Kellner, 2004, p. 87). Buna karsin dijital aktivizm ile sivil ya da toplumsal
hareketler arasinda 6nemli baglar kurulsa da yani s6z konusu hareketlerin dijital
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aktivizm ile ge¢mise oranla ¢ok daha kolay ve etkili sekilde kitlelere ulastigi varsayilsa
da, bazi arastirmalar bu pratigin zaman zaman etkisiz kaldigini, belli konularda
yayginlk kazanamadigini da géstermektedir (Lewis, 2014, p. 1).

Dijital aktivizm dogrudan internet ile sinirh faaliyetler (internet Uzerinden
baslatiimis bir faaliyete destek verme) ve herhangi bir faaliyet icin internet tzerinden
drgiitlenme biciminde ikiye ayrilabilmektedir. Ornegin bireyler gerceklestirecekleri
bir protesto yiirliylistinii Facebook ve Twitter gibi sosyal paylasim siteleri Gzerinden
orgutleyebilmektedir. S6z konusu sosyal paylasim sitelerinden yapilan ¢agri gibi
bireylere elektronik posta yolu ile ulasma da dijital aktivizmi baslatir. Bireylerin
Facebook ya da Twitter'daki sahsi hesaplarinda dijital aktivist bir pratige iliskin bilgi,
gorsel, cagrl ya da davet paylasimi da s6z konusu pratige internet destekli hiz
kazandirir ve kolaylikla kitlelere ulagim saglar.

Dijital aktivizmin boyutu ile internet tabanl aktivizmin glicli, siyasetgiler,
glvenlik glcleri ve kiresel sirketleri daha dikkatli davranmaya itebilmektedir.
Ornegin, Amerika Birlesik Devletleri'nde polis tarafindan siipheli gérilip éldirilen
siyahi bir genc¢ olan Trayvon Martin icin sosyal medyada yurutilen ve Gnlllerce de
desteklenen kampanya, giivenlik glgleri Uzerinde buyuk bir baski yaratmayi
basarmistir.

Bu ornekler Lincoln Dahlberg’in Dijital Demokrasiyi Yeniden Yapilandirmak: Dort
Pozisyona Dair Bir Taslak adli makalesinde yer alan, dijital demokrasiyi anlamaya
yonelik dort pozisyondan biri olan Liberal-Bireyci Dijital Demokrasi sinifina
girmektedir. Bu pozisyon, liberal politik sistem icinde 6zel cikarlarini
gerceklestirmelerini saglamasindan dolayi bu sekilde adlandirilir. Bu yaklasima goére
dijital medya, bireylerin yarisan siyasal pozisyon ve problemlere ihtiya¢ duyduklari
haberleri elde etmesine ve tercihlerini dijital ortamda basvuru ve kitle olusturma
olarak ortaya koymada ara¢ olarak anlasilir. Buna bir dizi e-demokrasi adini da
verebiliriz (Dahlberg, 2017, p. 135).

Yeni iletisim teknolojilerinin toplumsal alana yayllimindaki en buylk
gelismelerden biri olan dijital aktivizmin iki alt tiriinden de bahsetmek gerekir:
Slaktivizm ve Kliktivizm. Bu iki kavram c¢alismanin devaminda ele alinacak olan
Change.org adli web sitesinin kullanicilarini da belirlememize ve siniflandirmamiza
yardimci olacaktir. Slacktivizm, ilk kez 1995de Dwight Ozard ve Fred Clark

148 istanbul Universitesi iletisim Fakiiltesi Dergisi 2017; 53: 139-163



Kiraz, S. & Kestel, S.

tarafindan Cornerstone Festivaliinde kullanilan terimdir ve en yalin agiklamasi ile
“durdugu yerden dijital eylem destekleme” anlamina gelmektedir (Christensen,
2011) . Slacker (tembel) ve activism (aktivizm) kelimelerinden tiiretilmis Slacktivism
- Slaktivizm kavrami, eylem ve protestolara fiziksel olarak katilmayan, ancak
durdugu yerden yazarak, yorum yaparak, like ederek retweet ederek, cogunlukla
sosyal paylasim kanallarindan destek ya da kostek olan kisilere verilen addir
(“Slactivism’, 2017).

insanlarin kendilerini iyi hissetmek, kisisel olarak bir sey yapmis olduklarini
dusunerek kendi tatminlerini saglamak amaciyla yaptiklari pasif eylemcilik hareketleri
slaktivizm olarak agiklanir. Katilinan kampanyanin bilinirligi ve ¢ok insana ulasarak
yayilmasi gibi bir avantaj disinda slaktivist denilen pasif eylemci icin “ben zaten bu is
icin bir sey yaptim” duygusu yasanacadindan, aslinda yapilmasi gerekenlerin
yapilmamasi, umursanmamasi gibi sonuclar da dogdabilir. Tim bunlarin yaninda
internetten imza kampanyalarina katilmak, belirli bir seyi simgeleyen kurdele ya da
bileklik takmak, terore karsi milliyetci simgeler, renkler gibi seyler kullanmak, politik
anlamlar icerdigi belirtilen takilar, rozetler kullanmak, stickerlar yapistirmak, videolar
dagitmak, Facebook ya da Twitter gibi sosyal aglarda profil fotograflarini ya da kisisel
bilgilerini, ilgi alanlarini degistirerek, cesitli gruplara ya da sanal etkinliklere katilarak
destek vermek cesitli slaktivizm 6rnekleridir.

Bir takim toplumsal eylemleri, donlsiim, iyilesme hareketlerini klavye basindan
orgutliyen ve/veya destekleyen Kliktivistler ise bircok yonden Slaktivistlerden ayrilir.
Bu kisiler, bunlar somut rakamlarla ve adimlarla, ¢ok net hedeflerle internet temelli
aksiyonlar, kampanyalar ylritmektedirler. Herhangi bir konuda toplumsal kaygi veya
koruma gerekgesi ile bir sirketin Urilinlerine karsi protesto kampanyasi baslatmak,
belirli eylemlere karsi site veya sosyal medya sayfalari agmak, imza kampanyalari
olusturmak Kliktivistlerin 6zellikleri arasindadir (Yegen, 2014, p. 90).

Peki tek bir ‘klik’ bir insani ya da bir kitleyi, bir toplumsal hareketi 6rgitleyebilir,
basariyl getirebilir mi? Toplumsal donilsime, demokratiklesmeye, sorunlarin
¢6ziimlne yardimai olabilir mi? Bircogu online olarak yiritilen ve herhangi bir
fiziksel miicadele icermeyen bircok kampanya nasil, hangi kosullarda gerceklesmekte
ve devam etmektedir? Bu klikler, calismanin en biyiik sorunsali olan kadinlari madun
olmaktan kurtarabilir mi? Change.org Ornegi ile birlikte tim bu sorulara cevap
aranmistir.
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AMAC VE YONTEM

Change.org'da yer alan madun (kadinlar) kampanyalarinin hegemonyaya karsi
durmada niceliksel olarak etkililiginin belirlenmesi, dijital aktivizm hareketlerinde ne
olclde basaril oldugu ve madun konumunda yer alan kadinlarin hangi 6rgtitlenmeler
baglaminda sorunsallastirildiginin  saptanmasi  bu c¢alismanin  ana amacini
olusturmaktadir. Bu baglamda asagidaki arastirma sorularina yanit aranmaktadir:

1. Belirlenen tarih araliginda kadinlarin sorunlarina iliskin kampanyalarin sayisi ve
basari orani nedir?

2. Belirlenen tarih araliginda en fazla 6rgiitlenmenin ana konusu nedir ve bu
konulara gore basari ylizdeleri nasildir?

3. Kampanyayi baslatanlar (kaynak) ile kampanyanin muhataplari (alici) kimlerdir
ve basari ylizdeleri nasil gerceklesmistir?

4. Yeniiletisim teknolojilerinin hegemonya karsisinda direnmedeki roli nedir?

Calismada arastirma sorularinin cevaplanmasi icin betimsel arastirma yontemleri
arasinda yer alan icerik analizi ydnteminden faydalanilmistir. icerik analizi; sosyal
bilimcilere arsivlerden, dokiimanlardan ve kitle iletisim araclarindan elde edilmis ham
bilgilerin incelenmesi ve bir anlam kazandiriimasinda sistematik bir metadoloji
saglayan bir yontemdir (Demirci & Koseli, 2011). Bu yontem dahilinde ilk olarak
calismanin ornekleminde; iletisim kaynadi olarak www.change.org internet sitesi
secilmistir. Orneklem dokimanlari; internet sitesinde yer alan kadinlara yénelik
olusturulan kampanyalar olarak belirlenmis, 01/01/2016 ile 01/05/2017 tarihleri
arasinda s6z konusu sitede yer alan kadinlarla ilgili olan kampanyalar ¢alismanin
orneklemini olusturmustur. Bu tarih araliginin belirlenmesindeki en 6nemli sebep,
son donemde kadinlara yonelik baslatilan kampanyalarda kayda deger bir artisin
gozlemlenmesi ve yapilan 6n degerlendirme sonucunda bu kampanyalarin gegmise
oranla degisime katki saglayacaginin varsayilmasidir. Ayrica secilen dénem, kadinlarin
sorunlarina yonelik baslatilan kampanya sayisinin en fazla ve en cesitli oldugu zaman
araligini kapsamaktadir. Bu baglamda, incelenen kampanya sayisi arttik¢a, daha
kapsamli bir sonug elde edileceginden bir yildan fazla bir stire tercih edilmistir.

Arastirmanin 6rneklem hacmi genelleme yapmaya yeterli olacak miktarda olup,
arastirma siresince objektif bir bakis acisiyla kategoriler ve kodlama cetveli

olusturulmustur. Arastirma kategorileri olusturulurken sinirlanan stre icerisindeki
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kadin sorunlarina yonelik olarak baslatilan toplam 226 kampanya tek tek incelenmis,
bu kampanyada ele alinan kategoriler i1siginda yukaridaki arastirma sorularina yanit
bulunmustur. Ayrica incelenen kampanyalar change.org internet sitesinin arsivlerinde
yer aldigindan arastirmanin tekrarlanabilir olmasini miimkiin kilmaktadir.

Madunun (Kadinlarin) Karsi-Hegemonyasi ve Dijital Aktivizm Baglaminda
“Change.Org” Kampanyalarinin Analizi

Change.org glinimizde en yaygin dijital aktivizm, slaktivizm ve kliktivizm
orneklerinden bir tanesidir. Olusum, belirli konularda imza kampanyalari diizenlemek
noktasinda diinyanin belki de en buyuk sivil toplum dayanisma mecrasi olarak
tanimlanabilmektedir. Baglantiya girdikten sonra yapilmasi gereken tek sey, 3 basit
soruyu yanitlamaktir: Kampanyanin kime yonelik oldugu, muhataplarindan ne talep
edildigi ve son olarak bunun kampanyayi baslatan kisi icin neden 6nemli oldugunun
anlatildigi cevaplardan sonra kampanya aktif hale gelmektedir.

insanlara nerede olduklari fark etmeksizin arzu ettikleri degisimi gerceklestirme
firsati sunan ve bir kliktivizm ve slaktivizm mecrasi olan change.org, 2007 yilinda
ayni zamanda kurulusun CEO’su olan Benjamin Michael Rattray tarafindan
kurulmustur. Change.org'da, dileyen herkes bir konu ile ilgili imza kampanyasi
baslatabilmekte ve bir konuyu kiiresel capta dikkat ¢ekebilmektedir. Change.org
ozellikle sivil toplum kuruluslari ya da toplumlarin dezavantajli kesimleri ile onlarin
temsilcileri tarafindan kullanilmakta ve Change.org’un tiim kampanyalari genellikle
biyuk ses getirmektedir.

Change.org'da cevre dlzenlemesi, hayvan haklar, calisma ve temel yasam
haklarini diizenleyen sozlesmeler ve siyasi diizenleme talepleri gibi talepler
cercevesinde imza kampanyalari yer almaktadir. Ornegin; “biyiik evcil kdépekler
metro-tramvaylarda da seyahat edebilmeli’, “antidemokratik se¢im barajinin
kaldinlmasini talep ediyorum” ya da “hayvanlara iskence kabahat degil, sug sayilsin”
baslikli imza kampanyalari www.change.orgda 6ne ¢ikan kampanyalar olarak goze
carpmaktadir. Bunun yani sira kadinlarin haklari ile ilgili kampanyalar da 6zellikle son

yillarda en dikkat ceken kampanyalardandir.

196 llkede 70 milyondan fazla change.org kullanicisi bulunmakta ve toplumlar
change.org araciligi ile sorun oldugunu duslindikleri, bir seyler yapilmasi gerektigi
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noktasinda duyarhlik bekledikleri ya da destek almak istedikleri konular kitlelerle
paylasmakta ve boylelikle bireysel miicadeleleri toplumsallagtirmaktadir.

Cesitli Gilkelerden kampanya direktorleri bulunan change.orgda baglatilan
binlerce kampanya, yeni iletisim teknolojileri ve internetin etkin glicii ile basariya
ulagmistir. Change.org kendisini Ucretsiz kiiresel kampanya platformu olarak
tanimlamakta ve kendisini YouTube'daki sponsorlu videolar, Google'daki sponsorlu
linkler ile Twitter'daki sponsorlu tweetler gibi pratiklerle kurumlardan sponsorlu imza
kampanyasi biciminde aldigi reklamlar ile finanse etmektedir. Ayrica pek cok farkli
bakis acisini temsil eden sponsorlu kampanyalara ev sahipligi yapan ve herhangi bir
kurum ile iliskisi bulunmadigini sdyleyen change.org, kisisellestirme yaparak
kullanicilara kendi ilgi alanlarina yoénelik sponsorlu kampanyalar sunmak adina da
calismaktadir.

Change.org sitesi 2012 yilinin eylil ayinda Turkgelesmis ve change.org’un Turkiye
ofisi de Eyltl 2012 tarihinden itibaren resmi olarak acilmistir. Change.org’'un Dogu
Avrupa ve Bati Asya Direktorii Dr. Uygar Ozesmi, kuruldugu dénemde Tiirkiye'de aktif
olarak 400.000 change.org kullanicisi oldugunu ve her giin yaklasik 10 adet imza
kampanyasi baslatildigini ifade etmistir.

Change.org'un “www.change.org” isimli resmi sitesinde ise, ana sayfada
kullanicilan ilk olarak “Diinyanin Degisim Platformu” slogani ve “Bir Kampanya Baslat
cagrisi karsilamaktadir. Bunun yani sira sitede “Goz at” ve "Ara” bolumleri
bulunmaktadir. Siteye ad, soyad, e mail ve kullanici tarafindan olusturulan bir sifre ile
ya da opsiyonel olarak Facebook hesabi ya da kurum olarak liye olunabilmekte ve
imza kampanyasi baslatilabildigi gibi, destek¢i de olunabilmektedir.

"

Sitede diizenlenmis ve basariya ulasmis olan imza kampanyalari dogrulanmis
basari orani, bagslatan kisi ya da kurum ile destekgi sayisi, Facebook ile Twitter'daki
begeni sayisi ve kag kisi imza verdi gibi ayrintilar ile sunulmaktadir. Diizenlenen imza
kampanyalarina iliskin gorseller ve kampanyanin baslatani ile muhatabi da sitede
acikca verilerek, sitede imza kampanyalari konusunda yorum yapmaya olanak taniyan
bir kisim da bulunmaktadir. Bir dijital aktivizm platformu olan www.change.org'da
diizenlenen bircok kampanya ana sayfada yer almakta, kampanyalarda “bu

kampanyay! imzala”, “Su kadar imza verildi” ve “daha bu kadar gerekiyor” yéniinde
cagrilar da yer almaktadir. Kullanicilar bir kampanya icin imza verirken isim, soy isim,
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sehir, e mail ve imza vermek sizin icin neden 6nemli gibi sorular ile karsilasmakta,
imzani gOster secenedini ise imza verirken opsiyonel olarak kullanabilmektedir.
Ayrica sitede kampanyalar icin imza ¢agrisinin altinda kampanyayi olusturan kimse
tarafindan tiim imza vermek isteyenler adina olusturulan ve muhatapti hedef alan bir
dilek¢e de bulunmaktadir. Bununla birlikte kullanicilar kampanyalar Facebook ve
Twitter'dan paylasarak yaymaya da davet edilmektedir. Sitede “En ¢ok imza alanlar”
basligi altinda en ¢ok imza alan kampanyalar gosterilirken, kampanyalar Twitter'dan
takip etmek adina link de verilmektedir. Ek olarak sitede; “Change.org hakkinda”,
“Blog”, “Kariyer’, “Rehberler’, “Yardim’, “Basin’, “Kurumlar’, “Reklam”, “Gelistiriciler’,
“Gizlilik S6zlesmesi’, “Hukuki” ve “Reklam kurallari” kisimlari da yer almaktadir. Ayrica
sitede hakkimizda kisminda yer alan “Bizimle ¢alismak ister misin?” boélimiinde
Change.org’'un kurumsal olarak cesitli tilkelerde istihdam etmek icin mihendislik,
operasyon, tasarim vs. alanlarda yaptigi acik is ilanlari da bulunmaktadir. www.
change.org'da ayrica Tiirkce, ingilizce ve Almanca da dahil olmak tizere 18 adet
opsiyonel dil secenegi de mevcuttur (www.change.org). Change.org kliktivistlerin ve
slaktivistlerin de kullandidi yaygin bir dijital aktivizm platformudur ve bireyler hem
Change.org'daimza kampanyalari baslatarak, hem de baslatilan imza kampanyalarina
“bir tik ile” destek olabilmektedir.

Calismanin kuramsal kisminda ele alinan madunun (kadinlarin) yeni iletisim
teknolojileriyle birlikte ortaya c¢ikan dijital aktivizm yoluyla hegemonyaya
baskaldirnlabilecek yaratmasi icin alternatif bir kanal olan “Change.org”ta, 01/01/2016
ile 01/05/2017 tarihleri arasinda baslatilan imza kampanyalarina ait verilerin analizi
asagidaki gibidir.

Kategorileme islemi icin belirlenen kategoriler; kampanyanin konusu (mesaj),
kampanyay! olusturan (kaynak), kampanyanin muhataplar (alicl) ve kampanyaya
niceliksel olarak katilim oranlaridir. Bu baglamda, kategorilerin tablolastiriimasiyla;
kadinlarin sorunlarinda niceliksel olarak hangi konularda 6rgitlenildigi, konularina
gore hangi kampanyalarin degisim/basari yarattigi, hangi konulara katilim oranlarinin
fazla veya az oldugu belirlenmistir.

1 Ocak 2016 ve 1 Mayis 2017 tarihleri arasinda, www.change.org adresinde,
kadinlara yonelik toplam 226 imza kampanyasi baslatiimis, bu kampanyalardan 26
tanesi amacina ulasarak degisim yaratmistir (Tablo 1). Bu nedenle belirlenen tarihler
arasinda baslatilan kadinlarin sorunlarina iliskin imza kampanyalarinin basari orani
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%11,5 olarak saptanmistir. Basarili olan kampanyalar, amacina ulasarak s6z konusu
alanda degisim yaratan kampanyalari ifade etmektedir. Ornegin, medyada kadinlarin
temsiliyle ilgili olarak Aralik 2016'da Fatih Aydin tarafindan baslatilan “Hasbro’nun
Seksist Reklami Yayindan Kaldirilsin” baslikli kampanya kisa bir sire icerisinde 2860
kisinin destek vermesiyle yayindan kaldirilmis ve kurumun sosyal medya hesabindan
silinmistir. Degisim yaratan bu kampanyanin alicilari ise; s6z konusu marka ve
RTUK'tr (Aydin, 2016).

Baslatilan kampanya yiizdeleri incelendiginde en fazla kampanya 6rgitlenmesi
kadinlara yonelik siddet lzerine baslatilan kampanyalar olarak saptanmistir (ylizde
44.6). Siddet temali kampanyalarin icerigini; cinayet, cinsel istismar, hakaret, tehdit ve
fiziksel siddet olusturmaktadir. Kadinlara yonelik siddet temasindan sonra, kadinlarin
sosyal ve hukuki haklarini iyilestirme, degistirme amagli baslatilan imza kampanyalari
ikinci sirada yer almaktadir (%33,5). Sosyal ve hukuki haklarin icerigini ayrica
kadinlarin istihdam alanlarini genisletme veya istihdam mekanizmalarini iyilestirme
amach baslatilan kampanyalar ile kadinlarin saglik alaninda erkeklerle esit haklara
sahip olabilme veya pozitif ayrimchg amaclayarak yapilan kampanyalar
olusturmaktadir. Bu siralamayi; ylizde 21,6 ile medyada kadinlar temsilinin toplumsal
cinsiyet rejimi icerisinde kadinlarin ‘6teki’ olarak konumlandiriimasini protesto amacli
baslatilan imza kampanyalari izlemektedir (Sekil 1).

Temalarina gore baslatilan kadinlarin sorunlarina yénelik kampanyalarinin basari
istatistiklerine bakildiginda ise; en fazla basariya ulasan kampanyalarin medyada
kadinlarin  temsilini iyilestirme amach baslatilan imza kampanyalarn oldugu
gorulmektedir. Belirlenen tarih araliginda baslatilan ve 6zellikle medyanin kadinlari
sunus bicimini protesto eden kampanyalar %28,5 oraniyla basariya ulasmistir. Basariya
ulasan bu kampanyalar sonucunda; ¢ogunlukla ilgili program yayindan kalkmis,
medyada yer alan sahislar 6ziir dilemis veya hedef alinan reklamlar s6z konusu marka
tarafindan yayindan kaldinlmistir. Siddet kapsaminda basariya ulasan kampanyalarin
ylzdesi ise 10,8dir. Basariyla sonuclanan siddet temali kampanyalarin icerigine
bakildiginda ise; olusturulan kamuoyu neticesinde bazi hukuki yaptirnmlarin
gerceklestigi gorilmektedir. Son olarak, kadinlarin sosyal ve hukuki haklarina yonelik
baslatilan imza kampanyalarinda basari orani %12,5 olarak saptanmistir (Tablo 2).

Belirlenen tarih araliginda baslatilan kadinlarin sorunlarina iliskin kampanyalarin
%57,5'inin kadinlar, %26'sinin erkekler, %16,3'lniin ise cesitli platformlar tarafindan
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baslatildigi saptanmistir (Tablo 3). Niceliksel olarak saptanan bu verilere gore; calisma
kapsaminda madun olarak konumlandirdigimiz kadinlarin karsi-hegemonya
yaratmada, s6z konusu internet sitesini etkin olarak kullandigi aciktir. Ayrica madun
adina cesitli orgitlenmeler ve erkekler internet sitesi lzerinden kampanyalar
baslatarak, madunun sesiniilgili muhataplara ve kamuoyuna duyurmayi amaclamistir.
Yine internet lizerinden baz platformlarlar, change.orgda kadinlarin sorunlarina
yonelik kampanyalar baslatmistir.

Kadinlarin baslattigi kampanyalar temalarina goére incelendiginde; baslatilan
kampanya sayisi en az medyada kadinlarin temsil sorunu alaninda olarak saptanirken
niceliksel olarak kampanya orgiitlenmesi sayisinin en fazla oldugu kampanya;
siddetten kaynaklanarak baslatilmis olan kampanyalardir. Tipki kadinlarda oldugu
gibi; erkeklerin ve cesitli 6rglutlenmelerin de baslattigi kampanyalarda niceliksel
fazlalik; siddet temasindadir. Ozellikle kadinlara uygulanan herhangi bir siddet (cinsel,
fiziksel veya s6zll) sonrasi baslatilan kampanyalar ve kadinlara siddeti caydirici
kilmaya yonelik anayasa dizenleme tekliflerini iceren kampanyalar siddet
konusundaki orgitlenmelerin icerigini olusturmaktadir (Tablo 4).

Toplam 130 kadinin baslattigi kampanyalara bakildiginda; kadinlara yonelik siddet
temasindan sonra en fazla sosyal ve hukuki haklar konusunda o6rgiitlendigi
saptanmistir. Bu baglamda kadinlar; sosyal ve hukuki haklari iyilestirme, istihdam ve
saghk gibi konularda cesitli kampanyalar baslatmislardir. Kadinlarin baslattig
kampanya temalarinda son sirada ise medyada kadinlarin temsili yer almaktadir.
Medyada kadinlarin temsilini toplumsal cinsiyet rejimi ekseninde sikistiran bazi
markalara tepki gosterecek imza kampanyalari baslatiimis veya 6zellikle televizyonda
yayinlanan bazi dizi ve programlarin yayindan kaldirilmasina dair destek toplamayi
amaclamistir (Tablo 4).

Kisitlanan tarih araliinda toplam 59 erkek, kadinlarin haklarina dair kampanya
baslatmistir. Erkeklerin baslattigi kadinlara yonelik kampanyalara bakildiginda ise
yine en fazla 6rglitlenmenin gerceklesen bir kadinlarin maruz kaldigi siddet vakalari
sonrasinda oldugu saptanmistir (%59,3). Ayrica sosyal ve hukuki haklari iyilestirme
veya kendileriyle esitlemeyi amaclayan haklar kapsaminda kampanya baslatan
erkeklerin orani %30,3 iken, medyada kadinlarin temsilini elestirerek, toplumsal
cinsiyeti reklamlarina yansitan markalari hedefleyen kampanya baslatan erkeklerin
oraniise %10,1'dir (Tablo 5).
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Kadinlar ve erkekler haricinde kadinlarin sorunlarina iliskin kampanyalar cesitli
dijital aktivist hareket bagslatanlardan bir digeri de; cesitli orgitlenmeler ve
platformlardir. Belirlenen tarih alaninda bu platformlarin baslattigi kampanya sayisi
37'dir. Platformlar; bazi feminist hareketler, cinsiyetcilige karsi platformlar, calisma
birimleri ve derneklerdir. Kadinlar ve erkeklerde oldugu gibi, érgiitlenmelerin de en
fazla ses cikardigi ve karsi hareket baslattigi kadinlarin haklarinin ihlali alaninda;
kadinlara yonelik siddet temasi yer almaktadir (%37,8). Tablo 6'da da belirtildigi gibi,
bu orgltlerden %35'i medyadaki kadinlarin temsili ve séylemine ses cikararak
kampanya baslatirken, %27'si sosyal ve hukuki haklarn kapsayan yasalarin
iyilestirmelerine dair ¢esitli imza kampanyalari baslatmistir (Tablo 6).

Dijital aktivizm ve hegemonyaya karsi durulabilecek bir alan yaratma baglaminda
ele alinan kadinlarin sorunlarina yoénelik kampanyalarinin hangi muhataplara
gonderilerek basari amaglandigi arastirma kapsaminda énemli bir diger sorunsaldir.
iletisim paradigmasinin “kim, kime, neyi, nasil sdyledi ve etkisi nasil oldu” olarak
tanimlandigi (as cited in Ogiilmis, 1968) oldugu distnildiginde kampanyanin
aliclan basarili bir iletisim kampanyasi yaratmada 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu
nedenle icerik analizi kapsaminda kampanyalarin niceliksel olarak en fazla ve en az
hangi erklere, birimlere gonderildigi saptanmis, Tablo 7'de sayi ve oranlari
belirtilmistir.

Tablo 7'de de belirtildigi tzere, baslatilan kampanyalar; cogunlukla iktidara ait
siyasi erklere, biirokratlara, anayasal ve glivenlikten sorumlu birimlere, muhalefet
partileri ve iktidar partisine, vali ve belediye gibi yerel yonetimden sorumlu organlara
iletilmistir. Alicilarin en biyik ¢cogunlugunu bakanlar ve bakanliklar olustururken
(%29,3), siddet temali baslatilan kampanyalara paralel olarak o6zellikle Adalet
Bakanligi hedef alinmistir. Bir diger hedeflenen bakanliklar ise; Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanhgi ve icisleri Bakanhgrdir.

Medyadaki toplumsal cinsiyetciligi elestirerek baslatilan kampanyalara paralel
olarak alicilarin %10,8'ini RTUK ve medya kuruluslar olusturmaktadir. Bu siralamayi
kar amaci glitmeyen dernek ve sivil toplum kuruluslan izlemektedir. icerigine gére
dernek ve STK'lara bakildiginda; kadin derneklerinin, feminist 6rgltlenmelerin ve
insan haklarini korumayi amaclayan bazi olusumlarin agirlikh oldugu saptanmistir.
Guvenlik ve adli birimlerin iceriginde ise; yargitay, savciliklar, emniyet genel
mudurlikleri yer almaktadir. Baslatilan aktivist hareketlerde mesaji alici olarak en
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fazla bakanliklar saptanmisken, niceliksel olarak en az okullar (%0,6) yer almaktadir
(Tablo 7).

1 Ocak 2016 ve 1 Mayis 2017 tarihleri arasinda; kadinlarin sorunlaryla ilgili
baslatilan toplam 226 adet kampanyanin 26'si deg@isim yaratarak basarili olmustur.
Belirlenen bu basari orani; hedeflenen imza sayisina ulagsmayi degil, istenilen degisimi
ifade etmektedir. Muhataplarina gore en fazla basarili olan kampanyalar; medya
kuruluslari ve RTUK'e génderilen kampanyalar olarak saptanmistir (%35,8). Bu
siralamayi; 6zel kurulus ve sirketler (%21,7), siyasal partiler (%19), TBMM (%15,6),
Cumhurbaskanhigl (%10), Bakanlk (%9,7), glivenlik ve adli birimler (%6,3) ve
basbakanlik (%3,2) izlemektedir. Tablo 8de de belirtildigi tzere diger alicilara
gonderilen kampanyalarda herhangi bir degisim/basari saptanmamistir.

TARTISMA VE SONUC

Madun/kadinlar hem Gramsci'nin hem de Spivak'in tanimlarinda otekiligi
barindirmakta olup, bu 6tekiligin en biylk sorunsali ise ‘kadinlarin séylem alanr’
olarak yer almaktadir. Kadinlar, sessizlige bagl olarak gittikce biyilk bir sarmalin
icerisine girmektedir. Ataerkil toplum yapisi kadinlari toplumsal cinsiyet ekseninde
sikistirmaktadir. Ancak gelisen yeni iletisim teknolojileriyle beraber toplumda ‘Gteki’
olarak yer alan ve 6znenin disinda kalan bireylerin séylem alanlarini artirmakta ve
direnisi daha kolay bir hale getirmektedir. Boylece daha 6nce ele aldigimiz gibi yeni
medya ile birlikte gelisen dijital aktivizm, hegemonya karsisinda durabilmek igin

alternatif kanallarin olusmasina olanak saglamaktadir.

Dijital aktivizmin kiresel olarak 6nemli bir olusum olan change.org’ta yer alan,
kadinlarin sorunlarina yonelik baslatilan kampanyalarin cogunlugu degisim/basari
yaratmamis olsa dahi, maduna konusma ve hatta kampanyalar araciligiyla yeni bir
orgutlenme alani sundugu icin, madunun sdylem alaninin gelismesi baglaminda
onem arz etmektedir. Kadinlar dijital aktivist hareketle, maruz kaldigi siddet, cinsiyet
ayrnimcihg, esitsiz istihdam kosullar ve bunun gibi bazi sosyal haklar kapsaminda
yeni bir alan yaratip sesini duyurabilmekte ve destek olanlarla beraber kamuoyu
yaratabilmektedir. Dolayisiyla Spivak'in ortaya attigi “Madun konusabilir mi?”
sorunsali Gzerinde bir degerlendirme yapilacak olursa, madunun yeni medya ile
birlikte konusabilme potansiyelinin artirilabilecegini, bdylece madun olmaktan
cikabilecegini gostermistir.
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Arastirma kapsaminda elde edilen bir diger 6nemli bulgu ise kadinlarin sorunlari
kapsaminda hangi konularin agirlikli oldugudur. istihdam, egitim, firsat esitligi gibi
sosyal haklari ilgilendiren konular ve siddet vakalarindan sonra baslatilan kampanyalarin
varhgi, Ulkemizdeki kadinlarin sorununun ne ol¢lide 6nemli oldugunu da kanitlar
niteliktedir. Verilere gore; kadinlara siddet vakalari niceliksel olarak fazla olmakla beraber,
kadinlarin en biyiik sorunlarindan bir digeri; medyada yer alan kadinlarin temsilidir.

Kampanyalar ¢ogunlukla kadinlarin baslatmasi, s6z konusu internet sitesinin
ozellikle ‘kadinlara’ sdylem alani yarattiginin kanitidir. Ancak erkekler de kadinlarin
karsilastigi  sorunlarla ilgili kampanyalari baslatmakta, yani madun adina
konusabilmektedir. Erkeklerin agirlikh olarak, madun adina sdylem gelistirdigi konu;
kadinlara yonelik siddet konusudur.

Change.org'ta baslatilan kadinlarin  sorunlarina  yonelik olarak baslatilan
kampanyalarda cogunlukla siyasi erkler muhatap alinmis ve baslatilan kampanyalar
hikimet basta olmak Uzere her tirli siyasal mekanizmaya iletilmistir. Bu durum,
kadinlari madun konumundan c¢ikararak 6zne konumuna getirmede siyasi erklerin
tizerine birtakim gorevler diistiigini kanitlar niteliktedir. Ornegin, kadinlarin hem sosyal
hem de ekonomik stattilerini iyilestirmek, siddeti azaltmak icin toplumun prototipini
temsil eden TBMMde sandalye kazanmis siyasi partilerin ve 6zellikle de hikiimetin
gerekli politikalari olusturarak, uygulamaya gecirmeleri gerekliligi bir gercektir.

Tim bunlarin sonucunda diyebiliriz ki; yeni medya ve yeni teknolojiler toplumsal
yaplyl donudstirmek, madunu konusturabilecek ve onu madun olmaktan
kurtarabilecek alternatif kanallar agilmasina olanak tanimistir. Geleneksel medyada
seslerini duyuramayan, fiziksel olarak bir toplumsal hareketi baslama glicii olmayan
ve suskun kalan madunlar dijital aktivizmin boyutlarinin genislemesiyle ezilenler ve
dtekiler olarak birlesebilmekte, degisime katki saglayabilmektedir. insanlarin sanal
olarak harekete ge¢mesini saglayan change.org kampanyalari belli bir diizeyde
amaclarina ulasan madunlarin sesi olmayi basarmis, onlari madun olmaktan séylem
baglaminda kurtarmistir.
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TABLOLAR VE EKLER

Tablo 1: 01/01/2016 ve 01/05/2017 tarihleri arasinda change.org’ta yer alan

kadinlarin sorunlarina iliskin kampanyalarin oranlari

Toplam kampanya sayisi:

Basarili olan kampanya sayisi:

Basari Yiizdesi:

226

26

% 11,5

Tablo 2: 01/01/2016 ve 01/05/2017 tarihleri arasinda change.org’ta yer alan

kadinlarin sorunlarina iliskin kampanya temalari ve bagari oranlar

Konu Kampanya Sayisi | Basarili Kampanya Sayisi Basari Yiizdesi
SIDDET 101 1 % 10,8
SOSYAL & HUKUKIi HAKLAR 76 4 % 12,5
MEDYADA KADINLARIN 49 14 %28,5
TEMSILI

Tablo 3: 01/01/2016 ve 01/05/2017 tarihleri arasinda change.org’ta yer alan

kadinlarin sorunlarina iliskin kampanyalari baslatma oranlar

Kampanyayi Baslatan (Kaynak) Sayi Oran
Kadin 130 % 57,5

Erkek 59 % 26,1

Kampanya Orgiitlenmesi 37 % 16,3
TOPLAM 226 % 100

Tablo 4: 01/01/2016 ve 01/05/2017 tarihleri arasinda konularina gére kadinlarin

baslattigi kampanyalar

Kadinlarin Baslattigi Kampanya

Kampanya Sayisi Oran
Temalar:i:
Siddet 52 % 40
Sosyal ve Hukuki Haklar 42 % 53,2
Medyada Kadinlarin Temsili 30 % 23
TOPLAM 130 % 100

160

istanbul Universitesi iletisim Fakiltesi Dergisi 2017; 53: 139-163




Kiraz, S. & Kestel, S.

Tablo 5: 01/01/2016 ve 01/05/2017 tarihleri arasinda konularina gore erkeklerin

baslattigi kampanyalar

Erkeklerin Baslattigi Kampanya Kampanya Sayisi Oran
Temalar:

Siddet 35 % 59,3

Sosyal ve Hukuki Haklar 18 % 30,3

Medyada Kadinlarin Temsili 6 % 10,1

TOPLAM 59 % 100

Tablo 6: 01/01/2016 ve 01/05/2017 tarihleri

orgiitlenmelerin baslattigi kampanyalar

arasinda

konularina gore

Orgiitlerin Baslattigi Kampanya Kampanya Sayisi Oran
Temalar:i:
Siddet 14 % 37,8
Medyada Kadinlarin Temsili 13 % 35,1
Sosyal ve Hukuki Haklar 10 % 27
TOPLAM 37 % 100

Tablo 7: 01/01/2016 ve 01/05/2017 tarihleri arasinda kadinlarin sorunlarina iliskin

kampanyalarin alicilar

Kampanya Muhataplari (Alicilar) Alici Sayisi Oran
Bakanlik 144 % 29,3
Medya Kuruluslarn & RTUK 53 % 10,8
STK & Dernek 47 % 9,5
Guvenlik & Adli Birimler 43 % 8,7
TBMM 32 % 6,5
Basbakanhk 31 % 6,3
Yerel Yonetim 30 % 6,1
Ozel Kurulus - Sirket 23 % 4,6
Siyasal Partiler 21 % 4,2
Cumhurbaskanhgi 20 % 4
Sahis 17 % 3,4
Kamuoyu 15 %3
TDK 12 % 2,4
Okul 3 % 0,6
TOPLAM: 491 % 100

istanbul Universitesi iletisim Fakdiltesi Dergisi 2017; 53: 139-163

161



Kadinlarin Madun Sorunsali ve Bir Alternatif Olarak Yeni Medyada Dijital Aktivizm: Change.org

Tablo 8: 01/01/2016 ve 01/05/2017 tarihleri arasinda kampanya alicilarina gore
basari oranlari

Kampanya Muhataplari Alici Sayisi Basarili Kampanyalarda Basari Yiizdesi
(Ahicilar) Alici Sayisi
Bakanlik 144 14 % 9,7
Medya Kuruluslar & RTUK 53 19 % 35,8
STK & Dernek 47 - -
Guvenlik & Adli Birimler 43 3 % 6,3
TBMM 32 5 % 15,6
Basbakanlik 31 1 % 3,2
Yerel Yonetim 30 - -
Ozel Kurulus - Sirket 23 5 % 21,7
Siyasal Partiler 21 4 % 19
Cumhurbaskanlhigi 20 2 % 10
Sahis 17 - -
Kamuoyu 15 - -
TDK 12 - -
Okul 3 - -

EK 1: Kodlama Listesi

D1: Kampanyalarin Basari Oranlarini Mesaja Gére Olgiimleme:
1. Siddet
2. Sosyal ve Hukuki Haklar
3. Medyada Kadin Temsili

D2: Kampanyalarin Basari Oranlarini Kaynaga Gére Olciimleme
1. Kadin
2. Erkek

3. Kampanya Orgiitlenmesi
D3: Kampanyalarin Basari Oranlarini Aliciya Gére Olciimleme

1. Bakanhk
2. Medya Kuruluglari ve RTUK
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3. Sivil Toplum Kurulugsu ve Dernek
4. Guvenlik ve Adli Birim
5. TBMM

6. Basbakanlik

7. Yerel Yonetim

8. Ozel Kurulus ve Sirket
9. Siyasal Partiler

10. Cumhurbaskanhgi
11. Sahis

12. Kamuoyu

13. TDK

14. Okul
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