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Oz
Turkiye sahip oldugu jeopolitik konumundan 6tirt tarih boyunca goc¢ olay-
larinin yasandig1 bir tilke olmustur. I¢ savas ve siyasi istikrarsizlik gibi se-
beplerle go¢ olaylar: glintimtizde de devam etmektedir. Ozellikle 2011 yilinda
Suriye’de baslayan savas, sayilari Gi¢ milyonu bulan gécmenin Turkiye'ye
gelmesine sebep olmustur. Gé¢cmenlerin niceliksel fazlaligi ve uzun sureli
ikametleri, onlarin Turk toplumuna uyum saglamasina yodnelik politikalarin
gelistirilmesini zorunlu kilmaktadir. Bu politikalarin hayata gecirilmesinde
ktitiphanelere ve bilgi merkezlerine 6nemli gérevler dismektedir. Bu maka-
lede; ktttiphanelerin gé¢cmenlerin toplumsal hayata entegrasyonunda etkin
bir rol oynayacag: tezinden hareketle, Turkiye’de gbcmenlere yonelik stirdii-
rulen ktittiphane hizmetleri degerlendirilmistir. Yapilan degerlendirme neti-
cesinde bu konuda yeterli calisma yapilmadigr gértilmektedir. Gécmenlere
yonelik ktitiphane ve bilgi Gretimi politikalarini gelistirmek ve uygulamak
amaciyla Uluslararas: Kuttiphaneler Birligi IFLA'min belirledigi gé¢cmenlere
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icin kGitiphane hizmetleri, Turkiye’'deki mevcut uygulamalar 1s18inda deger-
lendirilmistir. Calismada betimleme yontemi kullanilmistir. Belge analizi
teknigi ile elde edilen veriler sentez arastirma kaynaklariyla desteklenmistir.
Calisma neticesinde, gocmenlerle ilgili gelistirilecek hizmet politikalar1 ve
stratejik planlamalarin arasina ktttiphane ve bilgi hizmetlerinin de dahil
edilmesinin gerekliligi sonucuna varilmistir.

Anahtar Sozciikler: Goc, gbcmenler, kiittiphaneler, bilgi politikalari.
Abstract

The Republic of Turkey has become a country where immigration events
have been experienced throughout history due to its geopolitical position.
Due to civil war and political instability, immigration incidents still continue
today. Particularly in 2011, the number of civil wars that started in Syria
caused the migration of three million migrants to Turkey. The quantitative
surplus of immigrants necessitates the development of policies to ensure
their compliance with the Turkish society. These politics have had a vital
role in library and information centers. Library services for immigrants in
Turkey have been examined in light of the thesis that libraries will play an
effective role in the integration of social life in immigrants. As a result of the
examination made, it seems that there is not enough work in this subject. In
order to develop and implement library and information production policies
for immigrants, the current situation in Turkey has been identified by the
way of describing library services for immigrants determined by IFLA as in-
ternational libraries in the light of current practices in Turkey. The descrip-
tive method is used in the study. The data obtained by document analysis
technique was supported by synthesis research sources. As a result of the
study, it has been revealed that library and information services should be
added between the service policies and strategic plans to be developed for
immigrants.

Keywords: Migration, immigrants, libraries, information policies.

Giris

Ulkemiz, jeopolitik konumu itibariyle cok kultiirlii ve cok katmanli bir
demografik yapiya sahiptir. Tarih boyunca komsu ulkelerde yasayan cok farkl
irk ve inanca mensup topluluklar cesitli sebeplerle tilkemize gé¢c etmek duru-
munda kalmis ve Anadolu cografyasi tarihin blittin donemlerinde gé¢ hareket-
lerine sahne olmustur (Gé¢ Idaresi, 2017). Son yillarda yasanan cesitli siyasi
olaylar sonucunda géc¢ hareketleri yeniden ortaya cikmistir. Ozellikle 2011 yi-
linda baslayan Suriye’deki i¢ savas buyulk bir gé¢ dalgasina sebep olmus ve U¢
milyon civarinda insan Turkiye'ye go¢ etmistir (Unicef, 2017).! Bunun sonu-

1 Suriye’de yasanan goc¢ dalgas: tarihsel slirecte yasanan btiytk capl gbé¢ olayla-
rindan sUresinin kisa olusu yoénuyle farklihik géstermektedir. Osmanli dénemin-
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cunda Guneydogu Anadolu Bélgesi sinirinda yer alan illerde gé¢cmenler icin
kamplar olusturulmus; ancak bu kamplar, buralarda iskan edilen insanlarin
ihtiyaclarini karsilama konusunda yetersiz kalmistir. Go¢ olaylar: hizli gelistigi
icin yeterli alt yap1 calismalarinin yapilamadigl ve gé¢ eden insanlarin tilkenin
doért bir yanina dagildiklar: gértilmektedir (Unicef, 2017). Bu gécmenlerin Tur-
kiye’deki pek cok ilde ikamet ettikleri ve o sehirlere yerlestikleri bilinmektedir.
Suriye’deki i¢ savasin derin izler biraktigl ve yasam alanlarini yok ettigi gerce-
gi, ayn1 zamanda Turkiye’ye goc eden insanlarin tlkemizde uzun sureli ika-
metlerini de beraberinde getirmektedir.

Gocmenlerin Turkiye’de uzun yillar ikamet etmesinin cesitli sosyal olay-
lara ve kulttirel catismalara sebep olabilecegini séylemek miimktindur. Ulke-
mizde gécmenlerin sosyal ve kultliirel anlamda topluma uyum saglamas: ko-
nusunda ulusal gbé¢ politikamiz yeni olusmakta oldugundan, gé¢menlerin
Turk toplumuna entegrasyonu konusunda ne tir bir yaklasim izlenecegi sag-
Iikli bir sekilde ortaya konulamamis ve bu yénde sosyal politikalar hentliz ge-
listirilememistir (Ozservet, 2015, s. 93).

Gocmenlerin Turk toplumuna uyum saglamalar1 konusunda yaklasimla-
rin ortaya konulmas: ve sosyal politikalar gelistirilmesi, psikoloji, sosyoloji,
egitim gibi cesitli alanlarda yapilacak calismalarla mimkitin olmaktadir. Egi-
time ve kulttirel gelismeye yaptigi katkiyla kiitiphanelerin go¢cmenlerin toplu-
ma entegrasyonunda 6nemli kurumlardan biri oldugu soéylenebilir (Varheim,
2014, s. 62). Mevcut kutuphanelerin isleyisine bakildiginda bugline kadar
yetkili birimler tarafindan go¢cmenlere yonelik kiitiphane hizmetleri konusun-
da yeterli calisma yapilmadig: anlasilmaktadir. Bu duruma hizl gelisen go¢
hareketlerinin yol actigi distnulebilir; ancak zaman kaybetmeksizin gé¢cmen-
lere yonelik bilgi temelli yaklasimlarin ve bilgi politikalarinin olusturulmasi ve
uygulamaya gecirilmesi gerekmektedir. Kiitiphaneler yardimiyla gé¢cmenlerin
maruz kaldigl dezavantajlar1 asarak kalifiye bireyler olmalarina yardimci olu-
nacagini sOylemek mumkindir. Gécmenlere yodnelik ktitiphane hizmetleri,
onlar1 yasadiklar: topluma entegre olan ve o topluma deger katan bireyler ha-
line getirecektir.

Bu makalede, bugline kadar tizerinde durulmamis olan gé¢menlere yone-
lik kuitiphane hizmetlerinin neler olmasi1 gerektigi ele alinmis, gé¢menler icin
kurulmas: gereken kutiphanelerde hangi konulara dikkat edilmesi gerektigi
degerlendirilmistir. Ayrica mevcut ktitiphanelerde gécmenleri de kapsayacak
sekilde koleksiyon gelistirme ve hizmet sunma yéntinde yapilmas: gerekenler
lUzerinde durulmustur. Kiattiphanelerin bilgi merkezi olmanin 6tesine gecerek
sosyal yasam alani haline getirilmesiyle cok kulturlaltigt ve sosyal kaynasma-

de de sayilar1 milyonlari asan goc olaylan gerceklesmistir. Ozellikle Kirim ve Kaf-
kasya’daki siyasi gelismeler, yaklasik iki bucuk milyon Muislimani Osmanl top-
raklarina géce zorlamis (Karpat, 2010, s. 15); ancak bu goé¢ hareketleri on yillar
boyunca strmustir. Gintimuzde yasanan bu gb¢ olayinda ise birkac yil icinde
Uc¢ milyon civarinda insan Turkiye’ye gelmistir.
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y1 saglamada 6nemli bir islevi yerine getirecegi belirtilerek, kiitiphaneler ara-
ciligiyla gdcmenlerin Turk toplumuna entegrasyonunun mtimktin olacag: ifade
edilmistir. Uluslararas1 Kuttiphaneler Birligi IFLA'nin belirledigi gé¢menlere
yonelik kutiphane hizmetleri, betimleme yontemi kullanilarak, Turkiye’deki
mevcut uygulamalar ile karsilastirilmistir. Bu konuda uluslararasi calismalar
da incelenerek diger ulkelerde gocmenler konusunda gelistirilen kGitiphane
hizmetlerinin belge analizi teknigiyle elde edilen veriler sonucunda Turkiye’de
uygulanabilirligi degerlendirilmistir.

1. Goc Kelimesinin Tanimi ve Tarihi Kokeni

Sozluk anlami “ekonomik, toplumsal, siyasi sebeplerle bireylerin veya
topluluklarin bir tlkeden baska bir tlkeye, bir yerlesim yerinden baska bir
yerlesim yerine gitme isi,” (TDK So6zltk, 2017) seklinde tanimlanan ve tasinma,
hicret, muhaceret seklinde de ifade edilen gé¢ kavrami, insanlarin diinya tize-
rinde var olduklar: ilk andan itibaren ortaya ¢ikan bir olguyu ifade etmektedir.
Dogal afetler, savaslar, ekonomik gibi farkli sebeplerle ortaya cikan géc hare-
ketlerinin tarih boyunca devam ettigi ve cok buiytk toplumsal sonuclar dogur-
dugu bilinmektedir.

Go6c¢ hareketinin inanc¢ diinyamizda da énemli bir yeri vardir. Ilk Muisli-
manlarin inanclarini yasamalar: konusunda goérdtikleri olumsuz muameleler
karsisinda komsu tlkelere gittikleri bilinmektedir. Ornegin; Hz. Muhammed’in
inanclarint yasama hakki taninmayan Muslimanlarin Habesistan gibi baska
cografyalara gitmelerine izin vermesi, hatta “hicret” hadisesi olarak bilinen ve
Hz. Muhammed’in bizzat kendisinin Mekke’den Medine sehrine gbé¢ etmesi,
Islam tarihinde gb¢ hadiselerinin ilklerini olusturur (Onkal, 1998, s. 458).

Tarihi olaylar incelendiginde Turklerin yer degistiren bir kavim olarak ta-
rih sahnesinde yer aldig1 ve Orta Asya steplerinden yola ¢ikan Turk boylarinin
buglin dinyanin farkli cografyalarinda yasadiklar1 gértulmektedir. Osmanl
Devleti'nin farkl irklara ve inanclara mensup insanlar1 kendi yonetimi altinda
toplayarak olusturdugu homojen yapisi ve cok genis bir cografyada hiukim
stUrmesi gibi sebepler Turk tarihini, cok kulttirli ve cok inancli devingen bir
yapinin katmanlari arasinda okumayi gerektirir. Osmanli déneminde meydana
gelen baslica gé¢ hareketleri sunlardir: 1492 yilinda goérdukleri zulim karsi-
sinda Ispanyollarin elinden kacan Yahudilerin Osmanli Devleti'ne kabul edil-
mesi, 1672 yilinda vuku bulan Thokély Ayaklanmasi’ndan sonra aralarinda
Ibrahim Miiteferrika ve Kont Odén Secenyi (Secenyi Pasa) gibi tarihimiz icin
Onemli isimlerin yani sira Macar Krali Thékoly Imre ve esinin Osmanliya si-
ginmalari, 1709 yilinda Isve¢c Krali Sarl ve beraberindeki iki bin kisinin,
1718’de Macar Krali II. Rakoczy Ferenc’in, 1841’de Leh Prens Adam Czartors-
kinin, 1849 yilinda Macar Prens Lajos Kossuth ve beraberindeki ti¢ bin kisi-
nin, 1856-1864 yillarn arasinda Kafkasya bélgesinde Rus ordusundan kacan
yaklasik 1.500.000 kisinin ve 1917 yilinda gerceklesen Bolsevik Ihtilali'nden
sonra 135 bin kisilik ntifusun Osmanli’dan siginma ve koruma talep etmesi
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Imparatorluk tarihinin énemli gé¢ hareketlerinin basinda gelmektedir (Goc
Idaresi, 2017). Ayrica Osmanl Devleti’nin hakimiyet alaninda 6zel bir yere sa-
hip olan Balkanlardaki uzun sureli siyasi hareketler, bir milyonu askin Mus-
limanin Turkiye’ye gé¢ etmesine sebep olmustur (Yildirim, 2012, s. 84).

Balkan, Kirim ve Kafkasya topraklarinda meydana gelen olaylar sonra-
sinda gerceklesen goécler Osmanli topraklarinda yasanan géc hareketlerinin
belli bashilar: olmus; ancak bu durum Turkiye Cumhuriyeti’nin kurulmasiyla
nihayet bulmamis ve yakin cografyamizda yasanan toplumsal olaylarin yogun-
luguna bagli olarak glintimtize kadar stiregelmistir. Ozellikle 1923-1990 yillar
arasinda, Yunanistan’dan bes yUz bini geckin gé¢cmen, Bulgaristan’dan yedi
yuz bini askin gé¢men, Yugoslavya’dan bes yliz bin civarinda gécmen ve 1923-
1960 yillar1 arasinda Romanya’dan yliz binden fazla gé¢men Turkiye'ye gel-
mistir. Bunun yani sira 1992-1998 yillar1 arasinda Bosna’dan, 1999 yilinda
Kosova’dan, 2001 yilinda Makedonya’dan gelen Balkan gécmenleri (Sarinay,
2011 s. 356-361) ile 1933-1945 yillar1 arasinda Almanya’dan, 1988 yilinda
Irak’tan, I. Koérfez Savasi’ndan sonra Irak’tan siginmacilarla Turkiye iki bucuk
milyon civarinda gé¢mene ev sahipligi yapmistir (Géc¢ Idaresi, 2017).

2. Giincel Goc¢ Sorunlar

GUnumuz dinyasinda yasanan ekonomik ve siyasi gelismeler, tlkeler
arasindaki gelismislik diizeylerinin farkliligi, gelir dagilimindaki esitsizlik farkh
cografyalarda istikrarsizlik alanlarinin olusmasina sebep olmakta ve bu du-
rum yeni gé¢ olaylarinin yasanmasina zemin hazirlamaktadir. Ozellikle giinti-
muz diinyasinda devam eden goc¢ hareketleri Korfez Savasi seklinde isimlendi-
rilen ve Amerika’nin Irak isgali ile neticelenen savas sonrasi slrec ile hiz ka-
zanmaya baslamistir. Son yillarda Afrika’da yasanan olumsuz iklim sartlari ve
siyasi istikrarsizliklar ve 6zellikle Arap Bahari denen siyasi hareketler zinciri-
nin etkisiyle gé¢ hareketleri farkli bir ivme kazanmis ve uluslararas: bir sorun
haline gelerek insan-medeniyet algisinin ve kultiirleraras: etkilesimin sorgu-
landig1 yeni bir karaktere bliriinmuistiir. i¢c savas ve catisma yasanan tlkeler-
den kacip Avrupa tulkelerine iltica etmek isteyen binlerce insanin yasadisi yol-
larla seyahat etmekte oldugu ve 6zellikle Akdeniz’de insani sartlardan oldukca
uzak gemi yolculuklarinin binlerce insanin bogulmasiyla neticelendigi ve bu
g6c hareketlerinin Avrupa birligine Uiye Uilkeler arasinda goriis ayriliklarina yol
acarak birligin gelecegini tehlikeye soktugu medyadaki haberlerden 6grenil-
mektedir. Ozellikle Turkiyenin uzun bir sinir hattina sahip oldugu ve toplum-
lar arasinda akrabalik baglarinin bulundugu Suriye’de yedi yila yakin stredir
devam eden ve yakin zamanda sona erecegi diistinlilmeyen ic savas, Ikinci
Duinya Savasi’ndan sonra dliinyada yasanan en agir insani kriz olarak o6ne
cikmaktadir (Unicef, 2017).

Yarisina yakini cocuk olmak tizere ic milyon civarinda Suriyelinin gecici
koruma altinda oldugu Turkiye, dinyada en fazla sayida Suriyeli gocmen ba-
rindiran tilke konumundadir (AFAD, 2017). Suriyeli gocmenlerin %10’dan da-
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ha az bir kism1 sinir hattinda bulunan 23 resmi kampta ikamet etmekte geri
kalan %90’lik kisim ise kamp disinda kalarak tilkemizin muhtelif sehirlerinde
ikamet etmektedir. Milli Egitim Bakanlhginin verilerine gére 500 bin civarinda
Suriyeli cocugun ulkenin cesitli yerlerinde okullara kayith olmasina ragmen 400
bin civarinda ¢cocugun okula gidemedigi tahmin edilmektedir (Unicef, 2017).

Ulkemiz sinirlar cevresinde cereyan etmekte olan biitiin bu gé¢ hareket-
lerinin ve siyasi gelismelerin yakin zamanda sona ermeyecegini ve Turkiye'yi
etkilemeye devam edecegini s6ylemek ve 6zellikle Suriyeli gocmenlerin Turkiye
topraklarinda uzun stureli ve kalici ikametlerinin 6ngérilmesi mimkuindur.
Bunun yani sira Avrupa birligiyle yapilan anlasmalar cercevesinde Turkiye
lUzerinden izinsiz olarak Avrupa’ya gittigi tespit edilen multecilerin Turkiye'ye
gonderilmesi (Avrupa Birligi Bakanligi, 2017) tlkemizi gd¢ ve gocmenler konu-
sunda yeni yaklasimlar gelistirmeye ve yeni politikalar Giretmeye itmektedir.

3. Tiirkiye’de Gocmenlere Yonelik Kiitiiphane Hizmetlerinin ve
Bilgi Politikalarinin Olusturulmasi

Kultiur ve Turizm Bakanligi Kuttiphaneler ve Yayimlar Genel Mudurligi
(KYGM) ulkemizde halk kutUphanelerinin tesis edilmesinden ve hizmetlerin-
den sorumlu en tst kurumdur. Bu kurum misyonunu su sekilde tanimlamak-
tadar:

Kualttir mirasimizin gelecek nesillere aktarilmasi, benimsetilmesi ve bilgiye
ulasimin yayginlastirilmasi dogrultusunda kulttir ve fikir Girtinlerini derle-
mek, koruma altina almak ve toplumun hizmetine sunmak; milli kalttra-
muzUn gelismesi ve uluslararas: alanda taninmasini saglamak amaciyla
edebiyat, fikir ve sanat eserlerini kamu yarar1 gézeterek yayimlamak ve ya-
yimlatmaktir (KYGM, 2017).

Buna paralel bir vizyon anlayisi gelistiren kurum “Kuttiphaneler aracili-
giyla bilgiyi, kultirti ve sanati hayatin merkezine tasiyarak bilgi toplumuna
ulasmay1 ve cagdas yayincilik ilkeleri dogrultusunda uretilen fikir ve sanat
eserleri ile ulusal ve evrensel kultiire katkida bulunmay: hedeflemektedir
(KYGM, 2017). KYGM'nin faaliyetlerini incelemek tilkemizde gécmenlere yone-
lik kuitiphane hizmetleri hakkinda fikir verebilir. Kurumun web sayfasinda
yer alan “Istatistikler” linkinde “2016 Yili Istatistik Bilgileri Tablosu, Genel
Mudurliik Merkez Teskilat Istatistikleri, Halk Kuittiphaneleri Genel Istatistikle-
ri, Halk Kuitiphaneleri Istatistiklerine Ait Meta Veriler, Kiiltiir ve Turizm Veri-
leri” basliklar altinda istatistiki veriler yer almaktadir. Bu basliklarin igerigin-
de gécmenlere yonelik herhangi bir istatistiki veri yer almamaktadir. Ayrica
kurumun web sayfasinda yer alan “genel mudurliguimuz, faaliyetlerimiz, du-
yurular” basliklarinin hi¢gbirinde gécmenlere yoénelik bir olusum, faaliyet ya da
duyuru hakkinda bilgi de yer almamaktadir. Dolayisiyla KYGM nin gé¢cmenlere
yonelik ktitiphane hizmetlerini saglikli bir sekilde degerlendirmek pek mum-
ktin gérinmemektedir. Mevcut uygulamalara bakilarak gdcmenlere yodnelik
derme gelistirme ya da kuttiphanelerden yararlandirma politikalarinin gelisti-
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rildigini gésteren bir bulgu yoktur. Bu durum KYGM’in gé¢menlere yonelik
kutiphane hizmetlerini yeterli derecede hayata geciremedigini gdstermektedir.
Vizyonunu kutiphaneler araciligiyla bilgiyi, kulttirti ve sanati hayatin merke-
zine tasiyarak bilgi toplumuna ulasmak olarak belirleyen bir kurumun, top-
lumsal hayatimizin énemli bir parcasi haline gelen ve istismara acik olan goc-
menlerin -6zellikle de genc gd¢menlerin- bilgi ihtiyacini idrak ederek bu ihtiya-
c1 karsilamaya yonelik adimlar atmas: beklenmektedir. Ancak bilgi ihtiyacini
gida ihtiyacindan 6nde tutan bir politika gocmenlere yonelik bilgi hizmetlerini
hayata gecirerek toplumsal refahin ve bilgi toplumuna déntismenin yolunu
acabilir.

Gelisen bilgi ve iletisim teknolojileri ile bunlarin hizla artan kullanimi, ki-
sisel iligkilerden devlet mekanizmasinin isleyisine kadar bircok alani etkileye-
rek yeniden sekillendirmektedir. Bu etkilesim bilgi cagi olarak adlandirilan
glinimuzde bilginin tretiminden yonetimine kadar pek cok alanda yeni yakla-
simlar gelistirilmesini zorunlu kilmaktadir. Bu zorunluluk devletleri, bilgi poli-
tikalar1 olarak adlandirilan, bilgi Giretimi ve yénetimi stireclerini kapsayan yeni
politikalar gelistirmeye itmektedir. Bu stirecte her tilke kendi ihtiyaclar1 dog-
rultusunda kendi ulusal politikalarini Giretmekte ve hayata gecirmektedir. Gui-
numulz dinyasinda ulkelerin gelismislik duizeyleri, bilgi Giretim ve kullanim
miktariyla 6lctilmekte ve ideal halk tipini tanimlamak icin “bilgi toplumu” kav-
rami 6ne cikarilmaktadir. Ekonomik yapilarini bilgi Giretimi izerine insa eden
gelismis ulkelerin, bilgiyi ticari bir meta haline getirerek ciddi bir ekonomik
gelir elde etmeye baslamasiyla birlikle ‘bilgi ekonomisi’ kavrami literattire gir-
mis ve bu gelismeler Ulkeleri vatandaslarini bilgiyi etkin kullanabilen bireyler
haline getirmek icin yeni stratejiler ve yaklasimlar gelistirmeye itmistir.

Milli bilgi politikalarinin olusturulmasinda yetkilendirilen kurumlar l-
keden tlkeye degisiklik gdostermektedir. Ulkemizde milli bilgi politikasi olustu-
rulmasina katkida bulunan kurumlar olarak Kalkinma Bakanligi (Onuncu
Kalkinma Plani, 2017) ile Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanligi blinyesinde faa-
liyet gésteren TUBITAK (TUBITAK, 2017) ve TUBA (TUBA, 2017) 6ne ¢ikmak-
tadir. Ulkemizde bilgi politikalar1 olusturulurken gé¢men sorununu géz éntine
alarak yapilan dtizenlemeler hentiz yeterli diizeye ulasabilmis degildir. Gog¢
sorunu son dénemde ¢ok buylk oranda artis gosterdigi icin bu sorunun ¢o6-
zimiine yénelik Icisleri Bakanlig biinyesinde faaliyet gdsteren Goc¢ Idaresi
Genel Mudurlaga gibi hizli karar alict kurumlar hayata gecirilerek uygulama
alaninda yeni diizenlemelere gidilmistir (Go¢ Idaresi, 2017). Gé¢men cocukla-
rin yarisina yakininin okula gitme imkanindan yoksun olmasi Milli Egitim Ba-
kanligin1 bu konuda yeni diizenlemeler yapmaya itmektedir. Btittin bu calis-
malar ulkemizdeki gocmenlerin nitelikli hale getirilmesine, toplumsal hayata
uyum saglayarak ulkemizde bilgi Uretimine katkida bulunmalarina yoénelik
politikalar tretilmesiyle yakindan ilgilidir. Yetkili mercilerin tilkemizin bir par-
cas1 haline gelen UGc¢ milyon civarindaki gé¢cmeni, nitelikli hale getirmeye ve
bilgi tretimine dahil etmeye yonelik kanuni dizenlemeler yapmalar gerek-
mektedir. Nitekim Milli Egitim Bakanhig tarafindan yapilan cesitli diizenleme-
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ler gbcmen cocuklarin egitim almalarini kolaylastirarak bilgi ihtiyaclarini kar-
sillamalarina yardimci olmaktadir. Bakanlhigin 2015-2019 stratejik planinda
gocmenlere yonelik: “Multeciler, gecici koruma altindaki yabancilar veya va-
tansiz olarak yurdumuzda bulunanlarin da bulunduklan stirece egitim gérme-
lerini saglamak tizere bu 6grencilerin egitim sistemine entegrasyonunun sag-
lanmasina yoénelik calismalar yapilacaktir” (Stratejik Plan, 2015) ifadesi yer
almaktadir. Benzer yaklasim Yiiksek Ogretim Kurumu tarafindan da sergi-
lenmekte ve gb¢cmen genclerin Uiniversite egitimlerine devam edebilmeleri icin
cesitli kolayliklar gosterilmektedir (YOK, 2017); ancak gdcmenlerin bilgi ihtiya-
cin1 karsilamaya yonelik gerek okul kuttiphaneleri gerek Uiniversite ktitipha-
neleri nezdinde yapilmasi1 gereken pek cok diizenlemeye ihtiyac oldugu anla-
silmaktadir. Bu diizenlemelerin basinda kittiphane koleksiyonlarina gé¢men
O0grencilerin derslerine ve Turkce 6grenmelerine yardimci olacak kitaplar ile bu
ogrencilerin kendi dillerinde okuyabilecekleri kitaplar eklenmesi ve ktitiphane
kataloglarini rahatlikla kullanabilecekleri diizenlemeler yapilmas: gelmektedir.

Gocmenlere yonelik politikalar olusturulurken bu kisilerin temel ihtiyac-
larinin karsilanmasinin yani sira sosyoloji, psikoloji, hukuk, saglik, egitim gibi
pek cok alanda ihtiyaclar belirlenerek gécmenlerin tlkemize uyum saglamasi-
n1 kolaylastirmak gerektigi anlasilmaktadir. Sebepleri farkli olsa da gé¢ olayi-
nin insanlar acisindan benzer sorunlar ihtiva ettigi gortlmektedir. Burada
gocmenlerin yasamsal ihtiyaclarinin karsilanmasinin 6tesinde topluma uyum
stirecinin saglikli islemesi tizerinde durulmaktadir. Ayrica gécmenlerin nitelikli
hale getirilerek bilgi toplumu olma iddiasinda olan tlkemizdeki bilgi tiretimine
dahil edilmesine yonelik yapilmas: gerekenler ve bunun saglanmasi i¢cin ne tir
politikalar Uiretilmesi gerektigi ele alinmaktadir.

4. Kiitiiphane Hizmetlerinin Toplumsal Entegrasyona Katkilar1

Kuttiphanelerin insanlarin bilgi ihtiyacini gidermede 6ncti kurumlar ol-
dugu ve bu misyonlarini ytiz yillardir devam ettirdikleri bilinmektedir. Ktttip-
haneler her tiirden distnce, sanat ve bilgi Girinti materyalleri insanlarin hiz-
metine sunarak onlarin bilgi ve kultir duzeylerini yikseltmekte ve toplumsal
gelismeye katki saglamaktadir. Bilgi ve kultlir seviyelerinin ytkselmesi insan-
lar arasi iliskilere olumlu yansiyarak saglikli toplumsal iliskilerin tesis edilme-
sine yardimeci olur. Bilgili ve kulttirlt bireylerin birbirlerini anlamada, hosgo-
rild olmada ve yardimlagsmada daha istekli olacaklar bilindiginden ktitipha-
nelerin saglikli bir toplumsal yapinin olusmasina katk: sagladiklar1 yadsina-
maz. Ayrica kuttiphaneler, egitimde ve hayatta basarili olmanin anahtar: ola-
rak gortulmektedir (Webb, 2010). Ktttiphaneler hizmet verdikleri gruplara gore
farklilik gostermekte ve cesitli kategorilere ayrilmaktadir. Bu makalede konu
edilen kutiphane turt hi¢c stiphesiz halk kuttiphaneleridir. Bu kuttiphane
tara din, dil, irk ve cinsiyet ayrimi gozetmeksizin her yas ve meslekten okura
Ucretsiz hizmet vererek onlarin kulttirel ihtiyaclarini karsilamakla yuktmli-
dur (Baysal, 1987, s. 12).
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Ulkemizde Kultiir ve Turizm Bakanligina bagl olarak calisan KYGM halk
kutiphanelerinin kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumludur. Bu kuru-
mun hazirladigi Halk Kutiphaneleri Yonetmeligi'ne gére halk kuttiphaneleri
asagida belirtilen islevleri yerine getirir:

“Halkin bilgi edinme ihtiyacini karsilamalk,

- Kisisel gelisim ve yasam boyu 6grenme calismalarina destek olmak,

- Cocuklarda ve bolge halkinda okuma kulttirti ve ktitiphane kullanma
aliskanligi olusturmalk,

- Bireylerin bilgi okur-yazarlig1 becerisi kazanmasini ve bu beceriyi gelis-
tirmesini saglamak,

- Her tarlu egitim faaliyetlerini desteklemek,

- Genglerin ve cocuklarin zihinsel yaraticiliklarini gelistirmelerini des-
teklemek,

- Toplumun ktulttirel ve sosyo-ekonomik kalkinmasini desteklemek,

- Toplumda bilime sanata ve kultliirel mirasa karsi duyarlilik olusturmak,

- So6zlu yerel kaltir mirasinin korunmasini, toplanmasini, diizenlenme-
sini desteklemek,

- Kulturler arasi diyalogun gelistirilmesine katki saglamak” (Halk Ku-
tiphaneleri Yonetmeligi, 2017).

Yukarida verilen bilgiden anlasilacagi tizere ktitiphaneler, halkin bilgi ih-
tiyacin1 gidermenin yaninda kultirler arasi diyalogun gelistirilmesine katki
saglamakla da yukumludir. Ozellikle genclerin ve cocuklarin zihinsel gelisim-
lerine yardimci olmak ve onlara okuma kulttiri kazandirmak yéntndeki go-
revleri saglikli bir toplum yapisinin insa edilmesi icin ¢cok énemlidir. Ktitiipha-
neler belirtilen gorevlerini eksiksiz bir sekilde yerine getirebilirse saglikli bir
toplum yapisinin ortaya c¢ikacagini sdylemek mtimktin olabilir. Buna bagl ola-
rak kutiphanelerin, gocmenlerin topluma entegrasyonuna katki saglayacak
kurumlarin basinda geldigini séylemek de mtmkutindir. Halk kitiphaneleri-
nin okuyucu hizmetlerini gé¢cmenleri kapsayacak sekilde gelistirmesi ve bu
yonde politikalar tretmesi, Turk toplumundaki gé¢men algisini degistirerek
daha iyi sosyal iliskiler kurulmasina zemin hazirlayabilir. Halk ktitiphaneleri-
nin yani sira sivil toplum kuruluslarinin ve yerel yonetimlerin de bilgi hizmet-
lerine 6ncelik vermeleri ve etkinliklerde bulunmalar: gerekmektedir.

Bilindigi gibi belediyeler, 5393 sayili Belediye Kanunu ve 5216 sayili Bu-
yluksehir Belediyesi Kanunu cercevesinde basta yaslilar, kadin ve cocuklar,
engelliler, yoksul ve duisklnler olmak tizere halkin geneline yonelik sosyal do-
natilar yapmaktadirlar. Sehrin btitinligine hizmet eden, sehirde dayanisma
ve katilimi saglamaya, hizmetlerde etkinlik, tasarruf ve verimliligi artirmaya
ybnelik bu faaliyetler arasinda ktitiphane hizmetleri de yer almaktadir (Bele-
diye Kanunu, 2017). Yerel yonetimlerin okuma, arastirma ve ettt hizmetlerine
katk: saglamak amaciyla kiitiphane, bilgi evi, kitap kafe, okuma salonu, aka-
demi gibi farkli isimlerle bilgi faaliyetlerine destek olduklari gértilmektedir
(Stimbiil ve Aydin, 2017, s. 40-66). Ozellikle gocmenlerin yogun olarak yasadi-
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g1 bolgelerdeki belediyelerin gé¢cmenlere yodnelik bilgi hizmetlerini hizli bir se-
kilde organize etmeleri miimkun olabilir. Bu bakimdan gé¢menler icin kurula-
cak kittiphaneler konusunda gécmen ntifusun cok oldugu belediyelere 6nemli
gorevler dismektedir. Bu belediyeler gocmenlerin bilgi ihtiyacini karsilayacak
materyalleri temin ederek ve gerekli dlizenlemeleri yaparak kisa stirede faali-
yete sokacaklar1 kuitiphaneler araciligiyla gécmenlerin topluma entegrasyo-
nuna katk: saglayabilir.

Gocmenlerin icine dahil olduklar: topluma entegrasyonunda okul kitap-
liklar1 da énemli bir isleve sahiptir. Egitimlerine devam eden gé¢men cocukla-
rinin gittikleri okullarin kttiphanelerini kullanmalarini saglamak Milli Egitim
Bakanliginin deruhte etmesi gereken 6ncelikli konularin basinda gelmektedir.
Ilgili yénetmeligine gére Milli Egitim Bakanligi, dégrencilerin bilimsel diistinen,
demokratik davranislara sahip, okuma aliskanhg kazanmis, 6§renmeye, aras-
tirmaya ve yeni teknolojileri kullanmaya istekli; hak, gérev ve sorumluluklari-
nin bilincinde; cagin gereklerini yerine getirebilecek sekilde yetismelerine ve
yararlanmalarina yardimci olmak icin okul kutiphaneleri kurulmaktadir
(Okul Kuttphaneleri Yonetmeligi, 2017). Bu bakimdan okul kitapliklarinin
koleksiyonlarinin, go¢cmen cocuklarin ihtiyaclarina cevap verebilecek sekilde
gelistirmesi, onlarin yukarida belirtilen 6zelliklere sahip olarak yasadig top-
luma deger katan bireyler haline gelmesine yardimci olacaktir. Bu ¢cocuklarin
kendi dillerinde yazilmis ve derslerine yardimc:i olacak kitaplarin yani sira
gocmenlerin ana dilleri ile Turkce karsilastirmali kitaplarin ve onlara okuma
aliskanlig1 kazandiracak hikaye, siir, roman gibi edebi tturde kitaplarin da k-
tiphane dermesinde bulunmasi gerekmektedir. Bu kitaplar yardimiyla goég-
men cocuklarin dil ve iletisim sorununu asarak cevreleriyle saglikli iliskiler
kurmalari saglanabilir ve egitimlerinde basarili olarak topluma faydali bireyler
olmalarinin yolu acilabilir.

Sonuc ve Oneriler

Ulkemize go¢ eden insanlarin geldikleri tilkelerdeki durum géz éntine
alindiginda 6zellikle Suriyeli gdcmenlerin kendi tilkelerine dénmelerinin uzun
yillar alacagi ongoérilmektedir. Bu uzun stureli birliktelik ve goce bagli olarak
degisen hayat sartlari, gocmenler ile gb¢ alan tlkelerin halklar arasinda basta
kulttr olmak tizere cesitli alanlarda sorunlara yol agcmaktadar.

Sebepleri farkli olsa da, goc olay: farkli kiilturlerin karsilasmasina neden
olmakta ve farkli kulttirlere sahip insanlarin bir arada yasama zorunlulugu,
uyum saglama sureciyle birlikte uyumsuzluk ve catisma boyutuna varan
onemli sorunlar1 beraberinde getirmektedir. Bu sorunlar kultirleraras: iletisi-
min 6nundeki engeller olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Kaltirel farkliliklardan
kaynaklanan uyum sorunlari, iletisim engelleri ve bu engelleri ortadan kaldir-
ma cabalar1 glinlimutizde goc¢ alan pek cok tilkenin 6ncelikli konularinin basin-
da gelmektedir (Tung, 2015, s. 35). Kulttur farkliligi temelinde bas gésteren bu
sorunlar1 ¢6zmek icin gelistirilen sosyal politikalara ek olarak kulttirel anlam-
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da da bazi 6nlemler almak gerekmektedir. Bu 6énlemlerden biri de kiitiphane-
ler kanaliyla sunulacak hizmetlerle gé¢cmenlerin ihtiyaclarini karsilamak, onla-
r1 beraber yasayacaklari topluma hazirlamaktir. Bu anlamda, aralarindan
ozellikle cocuk ve genclerin hayli fazla oldugu bu insanlarin hayatlarini kolay-
lastirmak ve uyum surecleri icin kulttirel bir katki sunmak kiittiphanelere dii-
sen 6nemli bir gérevdir.

Tum dinyadan kttiphanecilerin meslek kurulusu olan Uluslararas: Ka-
tiphaneler Birligi (International Federation of Library Associations, IFLA) bti-
tin kulttrlerden insanlara kendi dillerinde ve 6zel ihtiyaclari icin her yerde
bilgilenme ihtiyacinin (need to know) karsilanmasi gériisiinii benimsemis ve
2009’da UNESCO tarafindan da kabul edilen, Cok kultirlt Ktttiphane Bildiri-
si'ni yayimlamistir. Bu bildiriye gore; ktiresellesen dinyada her birey ktttp-
hane ve bilgi hizmetlerinden tam ve eksiksiz olarak yararlanma hakkina sa-
hiptir. Kaltir ve dil gecmisine bakilmaksizin toplumun tim bireylerine esit
hizmet verilmelidir. Kuitiphanelerde tiim topluluklarin gereksinimini ve bek-
lentilerini karsilayacak sekilde dil ve bilgi kaynagi cesitliligi olmalidir. Cok kuil-
tarla topluluklara hizmet vermek tUzere yetistirilmis ve toplumdaki kulttirel
cesitliligi yansitacak kuitiphaneciler istihdam edilmelidir. Cok kulttrlti top-
lumlarda kutiphane ve bilgi hizmetleri tim kutiphane kullanicilarinin yani
sira kulttr ve dil farkliligi nedeniyle bilgi hizmetlerinden daha az yararlanabi-
len guruplar: da kapsamalidir. Bu dezavantajli guruplar, tlkedeki azinliklar,
gocmenler, siginmacilar, kisa ya da uzun stureli oturma iznine sahip yabanci-
lar ve yerliler olarak adlandirilan topluluklardir (IFLA, 2017).

Batili tlkelerde 6rnekleri olan ve genellikle yerel yonetimler ve sivil top-
lum kuruluslarinin énciltik ettigi calismalar ile yaritilen destekleyici kiltt-
rel hizmetlerin basinda gé¢cmenler icin kGitiphane hizmetleri de yer almakta-
dir. Avrupa tUulkelerinde “Sehrimize Hos Geldiniz” “Yabanciligi Asmak”, “Acik
Kollarla” gibi baslikli 6zel hizmetlerle tlkelerine gelen gécmenlere yonelik bilgi
hizmeti sunan kttiphane ve bilgi merkezlerinin sayis1 giderek artmaktadir.
Kutiphaneler olusan bu yeni duruma kars: gelistirdikleri hizmet cesitliligi ile
multecilerin kiitiphanelerde diger insanlarla iletisim kurmalarina, yeni ortam-
larin1 tanimalarina ve uyum sureclerine olumlu katkida bulunmaktadir (Det-
lefs, 2015).

Ulkemizde hentiz yeni yeni fark edilen bu ihtiyacin ¢éztimtine yénelik
kapsamli calismalar bulunmamaktadir. Ttrkiye’de bulunan ve sayilari ti¢ mil-
yon civarinda olan gé¢menlerin btiytik bir kisminin kamp disinda ve 6zellikle
buytk sehirlerde yasadig: gercegi g6z onune alindiginda, gécmenlerle ilgili ge-
listirilecek hizmet politikalar1 ve stratejik planlamalarin arasina kittiphane ve
bilgi hizmetlerinin de dahil edilmesinin gerekliligi ortaya cikmaktadir. Bu kap-
samda yapilacak oncelikli islerden biri, mevcut kiitiphanelerin mekan ve per-
sonel uygunluguna gére kendi blinyeleri icinde gé¢cmenlere yonelik koleksiyon
ve hizmet birimi olusturmasi ya da gé¢men nufusun agirlikli olarak yasadigi
bolgelerde cocuk ve genclere yonelik sube kUttphaneleri agcmak olmalidir.
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Mevcut binalarda gerekli donanimin hazirlanmasi, kulttirel farkindalik konu-
sunda duyarli, iletisimi gticlti, gd¢cmenlerin dillerini bilen, nitelikli personelin
gorevlendirilmesi sunulacak hizmetlerin kaliteli ve basarili olmasini saglaya-
caktir. Bu hizmetler ile hem cocuk ve gencler basta olmak lizere gb¢cmenlerin
egitim, 6gretim, okuma ve kultirel faaliyetlerine destek verilmis olacak hem de
kutuphanelerde dizenlenecek etkinliklerle, multecilere beceri ve motivasyon
kazandirilacaktir. Kurulacak ya da koleksiyonlar: zenginlestirilerek olusturu-
lacak cok kulturli kutiphaneler, gocmenler ile yerli halk arasinda tanisma,
kaynasma ve kulttirel bir etkilesim platformu olma islevi gérecektir. Bu calis-
malar, gdcmenlerin bilgiye sahip olmasi, bilgiyi kullanip yeni bilgi Giretmesine
oldugu kadar yerel kuiltiire de btiytik katk: saglayacaktir.

Kurulacak ya da zenginlestirilecek ktitiphaneler icin yapilmas: gerekli
oncelikli islerden biri stratejik bir plan hazirlamak ve bir hizmet politikasi
olusturmaktir. Bu asamada kullanici profiline uygun ve kulttrel cesitlilige yo-
nelik olarak gelistirilecek hizmetler, amaclar, hedefler tanimlanmaldir. Bu
calismalar kapsamli bir saha arastirmasi ile desteklenmelidir. Ulkemizde halk
ktitiphaneleri, KYGM’ye bagli olarak hizmet vermektedir. KYGM gdécmenlere
yonelik kiitiphaneler kurma ve bilgi hizmeti verme isini 6ncelikli hizmetleri
kapsaminda degerlendirmelidir. Bunun yani sira yerel yénetimlerin son yillar-
da kutiphane hizmetleri ile 6n plana c¢iktig1 bilinmektedir. Yerel yonetimlerin
ve belediyelerin 6zellikle gbcmen yerlesimcilerin yogun oldugu yerlerde ktitip-
hane kurmalarina gerekli destegin verilmesi ve bu uygulamalarin ulusal ve
uluslararasi dtizeyde ilgili kurumlar ve hedef kitle ile igbirlikleri yapilarak tes-
vik edilmesi gerekmektedir.

Bu baglamda gé¢menler icin yapilacak egitim faaliyetleri ve onlarin bilgi-
ye erisim sorunlarinin ¢ézimuine yo6nelik atilmas: gereken adimlarin 6ncelikli
olanlar ile klasik anlamda halk kuttiphanelerinde verilen hizmetler 6lceginde,
gocmenlere yonelik kGitiphane hizmetlerinin neler olmasi gerektigi irdelenerek
asagida maddeler halinde belirtilmistir:

- Ulkemizdeki gé¢cmenlerin sayisal miktar ile yas, cinsiyet, egitim, mes-
lek vb. bilgilerinin saglikl bir sekilde tespit edilerek kayit altina alin-
masi1 gerekmektedir.

- llgili resmi kurumlarin 6zellikle barinma imkanindan yoksun ve egiti-
mine devam edemeyen cocuklar icin egitim ve bilgi merkezlerine erigim
imkan1 saglamalari ve il yonetimleri nezdinde okul ¢agindaki cocukla-
rin barinma ve okula devam durumlarini takip eden birimler olustur-
malar gerekmektedir.

- Gocmenlere yonelik psikolojik destek, rehberlik ve danisma hizmeti ve-
recek birimlerin hayata gecirilmesi gerekmektedir. Ozellikle ebeveynlik
programi ile ailelere, cocuklarinin duygusal ve davranigsal sikintilarini
yonetebilmek ve daha destekleyici davranabilmek tizere gereken bece-
riler kazandirilmalidir.
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Kutiphaneler ve Yayimlar Genel Mudurliginin basta Milli Egitim
Bakanligi olmak tzere diger resmi kurumlar ile isbirligi yapmas: ve
gocmen cocuklarin bilgiye erisimi konusunda 6nlemler almas: gerek-
mektedir.

Gocmenlerin egitim gérdiigt basta gecici egitim merkezleri olmak tize-
re diger kurumlarin her turli altyapi ve mevcut fiziki durumlari iyiles-
tirilmeli ve bu egitim merkezlerinde kiitiphaneler kurulmalidir. Kuru-
lacak kutiphaneler, bilgi ve kaynak arama gibi temel ktitiphane islev-
lerinin yani sira giindelik yasamla ilgili konularda hizmet verebilmelidir.
Halk, cocuk ve okul ktitiphanelerinin derme gelistirme ve hizmet poli-
tikalarinin tlkedeki gécmenlere hizmet verebilecek sekilde doéntsti-
rulmesi gerekmektedir. Ayrica gdcmenlere yonelik ktitiphaneler ve bil-
gi merkezleri kurularak gdécmenlerin buralara gitmesini tesvik edecek
hizmet anlayisinin gelistirilmesi gerekmektedir. G6¢menler icin kuru-
lacak kuttphanelerin gé¢men ntfusun yogun oldugu boélgelerde yer
almasina 6zen gosterilmelidir.

Ulkemizdeki gdcmenler, genellikle Arap tilkelerinden gelmektedir. Bu
nedenle kurulacak kutuiphanelerin koleksiyonlarinda agirlikli olarak
Arapca ve Turkce yayinlara yer verilmeli, ihtiyaca ve kullanici profiline
uygun olarak diger dillerde yayinlarla da desteklenmelidir.

Gocmenlere kutiphane kullanimi ve bilgi okuryazarlhig: gibi egitimler
verilmelidir.

Kutiphanede sehrin ve ulke kultirintn tanitilmas: icin rehberlik
hizmetleri sunulmali, yapilacak kulttrel gezilerle bu tanitimlar pekisti-
rilmelidir.

Kutiphanede mtltecilere yonelik seminerler, sergiler, siir geceleri gibi
kulttrel ortamlar hazirlanarak multeci cocuk ve genclerine destek ve-
rilmelidir.

12-18 yas aras1 cocuk ve genclere yonelik baska kultirden akranlan
ile tanisma ve sosyallesme programlari diizenlenmelidir.

Gocmenlere yonelik programlarda onlarin kilttirel zenginligini yasata-
cak ve bu zenginlikten yararlanmay1 saglayacak anlayisin gelistirilmesi
gerekir. Buna bagl olarak yapilacak etkinliklerde multecilere yasadik-
larin1 anlatma ve ulkelerini tanitma firsati sunulmali, bu anlati faali-
yetleri ile savas, goc¢ ve siddetin travmatik etkileri yok edilmeye cali-
silmalidir.

Gocmenlere yonelik yerel tarih calismalar: desteklenmeli ve gbcmenle-
rin hatiralar1 yerel tarih projeleriyle kayit altina alinarak kitap haline
getirilmelidir. Bu eserler kiitiphanelerde Turkce yerel tarih kitaplarn
ile birlikte sunularak bireyler ve toplumlar arasinda empati kurulma-
sina yardimci olunabilir. G6¢ hadiselerini iceren Turkce yerel tarih
kaynaklar1 gécmenlerinkiyle benzerlik gostereceginden toplumlarin
kaynasmasina yardimci olarak gdécmenlerin entegrasyonunu kolaylas-
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tirilabilir. Bu bakimdan yerel tarih calismalar projeleri tesvik edilmeli
ve desteklenmelidir.

- Tuarkce 6grenmek isteyen cocuk ve gencler, kiitiphane koleksiyonun-
daki dil kitaplarindan ve kutiiphanenin imkanlarina gbére online olarak
dil 6grenme hizmetlerinden yararlanmalidir. Gé¢menlerin Turkce 06g-
renmelerinin saglanmas: icin Milli Egitim Bakanliginin bu konuda
mufredat gelistirmesi gerekmektedir. Ayrica gocmenler hakkinda yapi-
lacak calismalar tesvik edilmeli ve Tlurkce yayin yapacak gécmen aras-
tirmacilarin desteklenmesine yénelik adimlar atilmalidir.

- Okuyucu yas guruplarina uygun etkinlikler dlizenlenmesi (¢cocuk ve
gencler icin oyun, kitap okuma, resim yapma ve muizik aktiviteleri, ka-
dinlar icin el becerileri kurslar:1 vb.) gerekmektedir.

- Akademik gecmise sahip gé¢cmenlerin 6zel tiniversite ktitiphaneleri de
dahil olmak Uizere akademik bilgi merkezlerini kullanmalarina yoénelik
duizenlemelerin hayata gecirilmesine ve bu géocmenlerin akademik egi-
timlerindeki kalitenin arttirilmasina yonelik dtizenlemeler yapilmasi
gerekir. Ayrica akademik gecmise sahip olan gécmenlerin Universite-
lerde istihdamini saglayacak diizenlemeler yapilmalidir.

- Gocmenler icinde egitim duzeyi yuksek olanlar ile nitelikli meslek
gruplarina mensup olanlar ve akademisyenler tespit edilerek bu kisile-
rin uzmanlik alanlarinda calismalarini temin edecek ortamlar hazir-
lanmalidir.

- Gocmenler icinden Ustin zekali ve 6zel yetenek sahibi olanlarin tespit
edilerek bunlara 6zel egitim verilmesi gerekmektedir.

- Kamu kurumlari, 6zel kuruluslar ve sivil toplum o6rgutleri nezdinde
gocmenlere yonelik burs imkanlarinin gelistirilmesi ve bu kurumlarda
gocmenlerin Ar-Ge calismalar1 yapmasini destekleyecek diizenlemeleri
hayata gecirmesi gerekmektedir.

- Uluslararas1 yardim kuruluslarinin gécmenlere yonelik hizmetlerinin
tesvik edilmesi ve bu kuruluslarla isbirligi calismalarinin arttirilmasi
gerekmektedir.

Yukaridaki maddeler tlkemizde yasayan gdécmenlerin Turk toplumuna
bilgi temelli bir yaklasimla nasil uyum saglayacag: ve ulkemizdeki bilimsel
Uretime dahil edilmelerine yonelik yapilacaklar hakkinda fikir vermektedir.
Gocmenlere yonelik yapilmas: gereken daha pek cok diizenleme vardir. Turk
egitim sistemi gocmenlere yonelik cok kultirlt bir egitim ve 6gretim anlayisini
hayata gecirmek zorundadir. Bu anlayis hem birligi hem de farkliliklar1 kabul
etmeyi ve bunlar arasinda kabul edilebilir bir iliski kurarak ahenk icinde ya-
sayabilmeyi gerektirmektedir. Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki yasanan ge-
lismeler ve bilginin yayilim hizindaki artis insanlar aras: etkilesimi arttirmakta
ve bu durum birey-devlet iliskisini yeniden sekillendirmektedir. Bu yeni iliski,
bireylerin kamu kuruluslarindan beklentilerinde 6énemli degisimler yasanma-
sina sebep olmaktadir. Beklentilerdeki hizli degisim ve artan cesitlilik, kamu
politikalarinin olusumunda ve hizmete sunulmasinda farkli yéntemlerin kul-
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lanilmasini1 gerekli kilmaktadir. Ozellikle bilgi politikalarinin olusturulmasi,
katilimciligi 6n plana cikararak, bireylerin taleplerine duyarl, etkili ve planh
hizmet sunumu saglamak Uzere kurgulanmali ve ulkedeki butun bireyleri
kapsayacak sekilde hazirlanmalidir. Gé¢cmenlerin ve 6zellikle cocuklarin diin-
yanin kayip nesli olmamasi i¢in sosyal hayata entegrasyonlarinin saglanmasi
gerekmektedir. Topluma uyum saglamanin ilk basamaginda egitim ve kulttirel
kaynasma gelmektedir. Gocmenlerin, basta egitim olmak Utizere sosyal ve kul-
tirel faaliyetlerini gerceklestirmelerine yardimci olacak, bilgi ve teknolojik do-
nanimlarina katk: saglayacak kutiiphaneler kurmak ve mevcut kutiiphaneler-
de gocmen kullanicilar i¢in alanlar acarak, kGitiphane merkezli faaliyetlerle
uyum sureclerine yardimeci olacak politikalar gelistirilmesi gerekmektedir.

Turkiye Cumhuriyeti cok katmanli ulusal yapisi ve medeniyet tarihi ile
cok kulturla bir egitim anlayisini ve farkl irklara mensup gécmenleri bilgi tire-
timine dahil edecek politikalar1 kolayca hayata gecirebilecek devlet birikimine
sahiptir. Ilgili mercilerin gécmenler konusunda cok kiiltiirlii anlayis1 benimse-
yen bir yaklasimla egitim-6gretim kadrolarini takviye etmeleri ve bilgi merkez-
lerini dtizenlemeleri gerekmektedir. Uzun yillar tlkemizde yasayacagi 6ngorii-
len gécmenlerin tlkemiz toplumuyla uyum icinde yasamasini saglayacak ve
onlar1 tilkemiz bilgi Giretimine dahil etmeye yonelik adimlar atilmasi ancak egi-
tim ve bilgi merkezlerinin yardimiyla mtmkin olacaktir. Egitim kurumlari-
mizda ve bilgi merkezlerimizde hayata gecirilecek cok kulttirli yaklasim, top-
lumsal hayatimiza yansiyacak ve saglikli toplumsal iligkiler yaninda kulttrt-
nu yasatan, bilgi tireten ve bulundugu tlkeye deger katan gé¢cmenlerin sayisi-
n1 arttiracaktir.
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