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Bu caligmada 2001 krizi sonrast Turk Bankacilik sektorine satin alma ve ortaklik seklinde dahil
olan yabanci sermayeli bankalarin sistem icindeki faaliyet etkinligi incelenmistir. Caligmanin ilk
bolumunde genel olarak Turk bankacilik yapisina deginilmistir. Konunun devaminda tarihi stirec-
te yabanci bankalarin Turk bankaciligi icindeki yeri agiklanmigtir. Yabanci bankalarin etkinligine
iligkin yapilan bu ¢alismada, ayrica etkinligin tanimi yapilmis devaminda dl¢iimune iligkin teorik
yaklagimlar1 vurgulanmigtir. Calismanin temel ayaklarindan olan Veri zarflama analizi de teorik
altyapisiyla birlikte a¢iklanmistir. Caligsmanin son kisminda ise yabanci bankalarin etkinligine ilis-
kin olarak 2008-2012 ddnemi i¢in veri zarflama analizi uygulamasi yapilarak ¢alisma sonug¢landiril-
mistir. Calisma sonucunda yabanci bankalarin etkinliginin yillar icinde azaldig1 ve dlcek olarak da
sistem i¢indeki agirliklarinin belirleyici olmadig1 gozlemlenmistir.
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FOREIGN BANK EFFICIENCY IN TURKEY:
AN APPLICATION OF DATA ENVELOPMENT ANALYSIS

ABSTRACT

This study analyses the efficiency of foreign banking systems included within the Turkish Banking
sector, having become either owners or partners, after the 2001 economic crisis. The first part of the
study touches on the Turkish banking system in general. The next part explains the history of the
entry of foreign banks into the Turkish banking system. In this study which analyses the efficiency
of foreign banks, the term “efficiency” is defined and then theoretical approaches to its measurement
have been emphasised. One of the fundamental aspects of this study which is the Data Envelopment
Analysis’ and its theoretical structure are explained. In the last part of the study we use the Data
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Envelopment Analysis’ to analyse foreign banking activity for the 2008-2012 period. We conclude
that foreign banking activity has decreased over the years and any significant influence has not been
observed.

Keywords: Foreign Bank, Data Envelopment Analysis, Efficiency
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GIRIS

Yabanci sermayenin ekonomiye katkis1 uzun suredir Turkiye’de tartigilmaktadir. Bu konuya olan
farkli yaklagimlarla, iilke ekonomisi bazen yabanci sermaye girisine kapatilmig, bazen de disa acik
politikalarla serbest hale donuisturilmiuistiir. Yabanci sermayenin ekonomik sistem icerisine hizli bir
sekilde girdigi ve ciktig1 sektor agirlikli olarak finans sektorudur. Finans sektor yapisi itibariyle
cok likit oldugundan, yabanc yatirimcilar ekonomi de risk gordiiklerinde hemen ¢ekilebiliyor firsat
gordugiinde hemen girebilmektedir. Sicak para hareketi olarak tanimlanan bu tur yatirimlar agisindan
en cazip ekonomiler gelismekte olan piyasalardir. Turkiye de bu yiikselen piyasalara icinde cazip
konumda olan ekonomilerden biridir.

Turkiye gibi finansal piyasalara gelen bu nitelikli yatirimlar, piyasalarda sadece bir oyuncu degil ayni
zamanda finansal kurumlarin yonetimin de de s6z sahibi olma talebinde de olmaktadir. Bu ¢ercevede
mevcut banka ve benzeri finansal kuruluglarda nitelikle ortak veya hakim ortak olma seklinde yakla-
stmlarla soz sahibi olmak istemektedirler. Turkiye’de 2001 ekonomik krizi sonrasi finans sektoriinde
yapilan koklu duzenlemeler ve ozellikle 2005 yilinda ¢ikarilan 5041 sayili bankacilik kanunu ile
yabanci banka yatirimlari artmigstir. Sektor icinde yabanci sermayeye ¢ok sayida nitelikli hisse satisi
ve banka devri olmustur. Yabancilarin Turkiye’de bankacilik sektoriine yatirrmlarini tetikleyen kon-
jonkturel bir durumda, kriz doneminde aktif kalitesi bozulan ve mevduat sigorta fonuna devri edilen
bankalarin bir sure sonra tekrar satiga konmasi da etkili olmustur.

Yabancilarin bankacilik sektorinde agirligini hissettirmesiyle 2007 yilinda itibaren Turkiye nin eko-
nomik guivenligi tartisiimaya baglanmistir. Ancak 2008 yilindaki kiiresel ekonomik krizle bu tir ya-
tirimlarin durmasi ve Turkiye ekonomisinin kiiresel krizden ¢ok etkilenmemesi ekonomik gitvenlik
tartismalarint gindemden dusirmustiir. Yabanci banka yatirimlarin yavasladigi 2008 yilindan sonra,
yabanci bankalarin Turkiye’deki faaliyetlerinin verimliligi degerlendirmek uizere bu ¢alisma ortaya
konmustur. Bu kapsamda, bankacilik sisteminin genel ¢ercevesi ve yabanci bankaciligin Turkiye’de-
ki yerine bakilarak, goreceli etkinlik yontemlerinden veri zarflama analiziyle sektorin etkinligine
iligkin bir uygulama yapilmistir.

1. TURK BANKACILIK SISTEMININ YAPISI

1980 yillarin ilk donemlerinde Turkiye’de finansal piyasalarinin diga acik bir vizyonu oldugunu or-
taya koymak adina bir ¢cok duzenleme yapilmistir. Ulke disindan fon saglama kambiyo islemlerinde
bulunma, menkul kiymet ihra¢ ederek bunlar1 yurtdisinda satigi serbest birakilmistir.
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1985 yilinin baginda yururluge giren 3182 sayili milga bankacilik kanunuyla, sektore girislerinin
kolaylastirilmasi, faiz oranlar1 izerindeki kontroliin kalkmasi, sermaye yeterlilik rasyosuna iliskin
duzenlemeler getirilmesi, yabanci bankalarin kurulug ve sube agmalarinin kanunla giivence altina
alinmasi, sektore iligkin degisimin temel gostergelerinden olmustur (Baykal, 2007, 37) .

1989 yili Turkiye de bankacilik agisindan ayrica onemli bir yildir. Bu donemde sektore yeni bankalar
dahil olmus, sektordeki rekabeti arttirmiglardir. Rekabet, maliyeti dusirme ve otomasyonu gelistirme
arayiglariyla birlikte farkli finansal piyasalarda faaliyet gelistirmeyi de beraberinde getirmistir. Ayni
yil iginde yururluge konulan 32 sayili Turk parasini koruma hakkinda kararname ile finansal piyasa
tamamen disa agik bir yap1 kazanmistir (Yagcilar, 2011, 100).

Sektorde 1980’11 yillardaki pozitif anlamdaki gelismeler olmasina ragmen, 1990’11 yillardaki siyasi
ve ekonomik istikrarsizlik (kronik yuiksek enflasyon, kamu kesimi buit¢e agiklari, 6demeler dengesi
krizleri vb.) piyasalarda giivensizlige neden olmustur (Oktar, 2010,12). Bu guivensizlik, yerli paranin
yabanci paralar karsisinda degersizlesmesine, mevduatin vade yapisinin oldukga kisalmasina ve kre-
di hacminin daralmasina neden olmustur.

1990’larin yillarin belirsiz piyasa ekonomisinde bankacilik sektorui faaliyetlerini agirlikli olarak
kamu bor¢lanma senetlerinden elde edilen yiiksek faiz gelirleri ile olugan karlarla devam ettirmistir.
Bir diger ifade ile bankalar, esas faaliyeti olan mevduata faiz verip, s6z konusu mevduati reel sektore
kredi seklinde kullandirmak yerine ytiksek reel faizlerle kamuyu finanse etmistir.

Bu donemde bankacilik sistemi ile ilgili mevzuatta sik sik yapilan degisiklikler, uluslararasi te-
mel bankacilik ilkelerinden sapmalar, bagimsiz denetim uygulamalarindaki sorunlar, seffafligin
saglanamamasi, kamunun aydinlatilmasina yonelik ilkelerin yeterli dizeyde uygulanmamasi ve
denetim raporlarin karar asamasinda belirleyici olmamasi, sektori olmasi gereken disiplinden uzak-
lagtirmigtir. Sektor, 1994 yilinda Turkiye ekonomisinde yasanan kriz sonucunda dnemli kayiplarla
kars1 karsiya kalmis ve ti¢ banka tasfiye surecine alinmistir (Boyacioglu, 2003, 526 ).

Sektorde denetime iligkin sistematik bir yapinin olusturulamamasi 1999 yilina kadar, makro ekono-
mik unsurlarm butin risklerinin bankalarda biinyesinde barindirarak faaliyetlerini siirdirmesine ne-
den olmustur. 1999 yilinda bankacilik kanununda yapilan degisiklikle, bankalarin mali durumlarinda
guclu bir yap1 ortaya koyma zorunlulugu getirilmistir. Bu degisime ayak uyduramayan bes banka
fona devredilmistir (Yagcilar, 2011, 103).

Sektorun faiz, enflasyon ve kur gibi sistematik riske karst duyarliligiin arttig1 bu donemde Kasim
2000 krizi patlak vermistir. Likidite yetersizliginden kaynaklanan bu kriz sonucunda faiz oranlarinin
agir1 yukselmesi, bankalarin mali yapilarint bozmustur. Kasim krizi sonrasi alinan onlemlerle mali
piyasalardaki dalgalanmalar kismen giderilmis ancak sistem kendisini toparlamaya firsat bulmadan
Subat 2001°de bankacilik ve finans sektorii cokerek, Cumhuriyet tarihinin en bityitk ekonomik krizi
yasanmistir (Boyacioglu, 2003, 528). Kriz sonucunda. 2001 yil1 icersinde sistemdeki banka sayisi
79’dan 61°e dugmustur (TBB, 2002, 5). 2004 yilina gelindiginde birlesme ve devirlerle bu sayis149°a
kadar gerilemistir (BDDK, 2004, 33).

Ekonomik krizle piyasadaki guvensizligi ve istikrarsizligi ortadan kaldirmak, ekonominin yeniden
yapilandirilmasina yonelik altyapiy1 olusturmak amaciyla Subat 2001 krizi sonrasinda bir ¢cok kanuni
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duzenlemeyle “Guglu Ekonomiye Gegis Programi” uygulamaya konulmustur. “Guglu Ekonomiye
Gecis Programi” cercevesinde “Bankacilik Sektoriiniin Yeniden Yapilandirilmasi Programi”nin te-
mel amact; Kamu, 6zel ve fondaki bankalarin mali ve operasyonel yapisinin giiclendirilmesine yo-
nelik uygulamalar ile bankacilik sektoriinde gozetim ve denetimin etkinligini artiracak, sektort daha
etkin ve rekabetci bir yapiya kavusturacak yasal ve kurumsal duzenlemeleri icermektedir (BDDK,
2001,13). 2001 krizi sonras1 bankacilik sisteminin ve ekonominin yeniden yapilandirilmasiyla sek-
toru krize surukleyen yapisal sorunlar ortadan kaldirilmistir. Bankacilik sisteminde kredi talebinin
artmasiyla bankalarin toplam aktifleri i¢indeki kredilerinin pay1 yukselerek bankaciligin mali yapisi
saglamlanmis ve karlilik performansi iyilesmistir.

Turk ekonomisinin bitytime performansina bagl olarak bankacilik sektortiniin de gelismesi, “yaban-
ct sermaye” nin dikkatini ¢ekmis boylece bankalara ve diger finansal kurumlara dogrudan yabanci
yatirimlar artmistir. Ayrica 2005 yilinda yururluge giren 5041 sayili bankacilik kanunuyla, bankacilik
faaliyetleri uluslararas: duzenlemelere onemli dl¢iide yaklasmistir. Kanunda, bankacilik faaliyetinde
risk yonetiminin ve kurumsal yonetimin gelistirilmesine, aktif kalitesine dikkat edilmesine, likidite
ve sermaye yeterliliginin guclendirilmesine onem verilmistir (Arican, Yucememis, Karabay, Isil,
2011, 100).

Bu duizenlemeler, sektoriin gelismesine ve rekabetci yapisinin giglenmesine onemli katki saglayarak
Turk bankacilik sektoriiniin son 10 yillik donemde iyi bir dontisim yapmasini saglamistir. Son yil-
larda gerek ABD’deki tutsat (mortgage) krizi, gerekse AB’deki krizlere karst dayanikli durusuyla da
sektor glictinil test etmis ve gostermistir.

1.1. Turkiye’de Yabanci Sermayeli Bankalar

19.yy. ikinci yarisindan itibaren Turkiye’de var olan bankaciligin kurulugsunda yabanci bankalar bi-
rinci derecede rol almiglardir. Turkiyedeki ilk yabanci banka 1856°da Ingiliz sermayesiyle kurulan
Ottoman Bank’tir. (www.obarsiv.com, 08.01.2013) Bu donemdeki bankalarin temel amaci1 kamu oto-
ritesine bor¢ verme ve Osmanli devletindeki yabanci sermaye yatirimlarina kredi saglamaktir.

Cumhuriyetin kurulmasindan itibaren izlenen korumaci ekonomi politikalari nedeniyle, yabanci ban-
kalar etkinliklerini yitirmis ve yerlerini ulusal bankalara birakmiglardir. Osmanli doneminde kurulan
veya faaliyette bulunan 38 yabanci bankadan yalnizca 13 tanesi Cumhuriyet donemine gegebilmistir.
(Akgug, 1992, 11).

Cumbhuriyet doneminde Turkiye 1930°1u yillarin bagindan itibaren yeni bir donemine girmis ve dev-
let¢ilige dogru bir doniis olmustur. Bu donemden sonra yaklasik 50 yil sureyle Turkiye’de yeni ya-
banci banka kurulmamig ve sube agcmak yoluyla dahi faaliyete gegmemistir. Yabanci sermayenin dog-
rudan yatirim yapmasi i¢in diizenlenen 24 ocak 1980 tarihinde duizenleme yapildiginda Turkiye’de
faaliyette bulunan yabanci sermayeli banka sayis1 4’tur. (Akgug, 1992,12)

24 Ocak 1980 kararlariyla ekonomide disa ac¢ik olma, Turk bankacilik sektori uizerinde de etkisini
gostermigtir. Disa agik yapi sektoril, daha rekabetci ve giiven veren bir ortama donugturmugtur. 1980
sonras1 sektoriin disa acilmasi Citibank’in sube agmast ile baglamistir. (Tekebas, 2005, 17).

1980 Yilinda sayist 4 olan yabanci banka sayist 1991 yilinda 24’e yukselmistir. 2001 krizi dncesi
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birlesmeler ve baz1 yabanci banka subelerinin Turkiye’de faaliyetlerini durdurmalari sonucu Turki-
ye’deki yabanci banka sayisi, 21°e gerilemistir. Kriz doneminde bir¢ok bankanin faaliyetine son ve-
rilmesinin de etkisiyle yabanci bankalarin sistem icindeki agirligi % 3’ dusmiustur. Kriz sonrasinda
bankacilik sektoriinde yapilan dizenlemeler ve yabanci bankalara taninan cesitli avantajlarla tekrar
bankacilik sektoriine katilim saglamiglardir. 2007 yilinda sektordeki sermayenin % 48 yabancilara
aittir ( Apak, 2007,19)

Yabanci bankalarin 2001 sonrasinda yabanci sermayenin yerel sermayeli bankalarin paylarini satin
alarak, soz konusu bankalarin sermaye ¢ogunluguna veya nitelikli ortakliga sahip olmuslardir. 2001
sonrasinda 8 yerel sermayeli banka yabanci banka statiisiine donuigmustur. Tablo 1’de 2012 Eylul
itibariyle yabanci sermayeli, kamu ve 0zel sermayeli bankalarin sube sayilariyla birlikte listesi ve-
rilmistir.
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Tablo 1
Turkiye’deki Ticari Bankalarm Sube Sayilari (2002-2012 Eylal)

2012/9 2011 2010 2009 2008 2007 2006 2005 2004 2003 2002
Kamu Sermayeli Bankalar 3,058 [ 2,909 | 2,744 | 2,530 | 2,416 | 2,203 | 2,149 | 2,035 | 2,149 1,971 | 2,019
Turkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi A.S. 1,510 1,458 1,399 1,316 1,269 1,251 1,247 1,146 1,146 1,148 1,173
Turkiye Halk Bankas1 A.S.° 807 771 709 669 622 590 588 584 707 527 546
Turkiye Vakiflar Bankasi T.A.O. 741 680 636 545 525 362 314 305 296 296 300
Ozel Sermayeli Bankalar 5,045 | 4,944 | 4,582 | 4390 | 4,290 | 3,625 | 3,582 | 3,799 | 3,729 | 3,594 | 3,488
Adabank A.S. 1 1 1 1 1 1 1 1 40 82 82
Akbank T.A.S. 963 927 913 878 868 716 683 660 641 619 626
Alternatif Bank A.S. 63 63 53 46 46 40 29 26 23 22 23
Anadolubank A.S. 88 88 86 86 77 76 63 65 50 50 48
Sekerbank T.A.S. 272 272 260 256 250 235 209 203 197 197 196
Tekstil Bankast A.S. 44 44 44 45 60 59 48 41 38 38 35
Turkish Bank A.S. 20 20 21 25 26 22 17 13 13 12 13
Turk Ekonomi Bankasi A.$.* 510 507 335 334 336 273 170 113 88 78 75
Turkiye Garanti Bankast A.$. 928 914 859 788 726 588 483 432 349 313 304
Turkiye Is Bankas1 A.S. 1,234 1,201 1,142 1,093 1,039 939 891 875 852 844 839
Yap1 ve Kredi Bankasi A.S.? 922 907 868 838 861 676 598 405 407 413 419
Yabanci Sermayeli Bankalar 1,965 1,938 | 2,096 | 2,062 | 2,034 | 1,741 1,072 393 209 209 204
Arap Tirk Bankas1 A.S. 7 6 6 6 3 3 3 3 3 3 3
Bank Mellat 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
Citibank A.S. 37 37 37 37 56 54 54 24 24 24 24
Denizbank A.S.! 600 588 500 450 400 320 262 236 199 165 161
Deutsche Bank A.S.” 1 1 1 1 1 1 1 1 1 - 1
Eurobank Tekfen A.S." 60 59 54 42 42 36 31 30 31 31 33
Fibabanka A.S.¢ 27 21 18 18 18 16 16 12 12 12
Finans Bank A.$.2 530 522 503 461 458 411 309 208 170 150 126
Habib Bank Limited 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
HSBC Bank A.S. 331 330 333 336 335 237 193 158 159 159 163
ING Bank A.S.° 320 322 323 359 366 365 349 307 293 272 221
JPMorgan Chase Bank N.A. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Portigon AG" 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Sociéte Générale (SA) 16 16 16 16 16 1 1 1 1 1 1
The Royal Bank of Scotland N.V.2 3 3 3 8 8 6 1 1 1 1 1
Turkland Bank A.$.® 27 27 27 25 25 16 10 10 8 7 6
'Denizbank A.S., hisselerinin % 74,9965 'ini Dexia Participation Belgique S.A.’ye satmak iizere 30 Mayis 2006 tarihinde bir anlagsma imzalamug, ancak fiili
devir islemi 17 Ekim 2006 itibariyle gerceklesmistir. Banka, bu tarih itibariyle yabanct bankalar grubuna ge¢cmistir.
2Finans Bank A.S. hisselerinin %46’s1 28 Temmuz 2006 tarih itibariyle National Bank of Greece S.A.’ya devredilmistir. Banka, bu tarih itibariyle yabanct
bankalar grubuna gecmistir.
3 Kogbank A.S., 1 Ekim 2006 tarihinde, tiim hak, alacak, borg ve yiikiimliiliikleri ile birlikte ve tiizel kisiligi tasfiyesiz sona ermek suretiyle Yapt ve Kredi
Bankast A.S.’ye devredilmistir.
“Tiirk Dug Ticaret Bankast A.S., 4 Temmuz 2005 tarihinde yabancit bankalar grubuna gegmigtir. Bankamn ticari iinvant 28 Kasim 2005 tarihi itibariyle
“Fortis Bank A.S.” olarak degismistir. Fortis Bank A.S.”, 25 Ocak 2011 tarihinde, tiim aktif pasifiyle Tiirk Ekonomi Bankasi A.S.’ye devredilmis, tiizel
kisiligi 14 Subat 2011 tarihinde Istanbul Ticaret Sicili’nden sildirilerek sona ermistir.
SPamukbank T.A.S. 17 Kasim 2004 tarihi itibariyle Tiirkiye Halk Bankast A.S.’ye devredilmisgtir.
SBankEuropa Bankasi A.S.’nin ticari iinvam 29 Kasim 2006 tarihi itibariyle “Millennium Bank A.S.” olarak degismigtir.” Millennium Bank A.S.” nin ticari
tinvant 11 Mayis 2011 tarihi itibariyle 2011 Fibabanka A.S.” olarak degismistir.
’Deutsche Bank A.S. 15 Ekim 2004 tarihi itibariyle kalkinma ve yatirum bankalart grubundan yabanct bankalar grubuna alinmigtir.
SMNG Bank A.S. hisselerinin %50’si Arap Bank plc ve %41’i BankMed’e 29 Ocak 2007 itibariyle devredilmistir. Banka, bu tarih itibariyle yabanct
bankalar grubuna ge¢cmistir. “MNG Bank A.S.” nin ticari iinvani ise 3 Nisan 2007 tarihinde “ Turkland Bank A.S.” olarak degismistir.
°Oyak Bank A.S.’nin sermayesinin %100’iine tekabiil eden ve Ordu Yardimlasma Kurumu uhdesinde bulunan hisseleri 24 Aralik 2007 tarihi itibariyle ING
Bank N.V.’ ye devredilmistir. Banka, bu tarih itibariyle yabanci bankalar grubuna ge¢mistir.
Tekfenbank A.S. hisselerinin % 70°i Eurobank EFG Holding(Luxemburg) S.A.’ye 16 Mart 2007 tarihinde devredilmistir. Banka, bu tarih itibariyle
yabanct bankalar grubuna ge¢cmistir. “Tekfenbank A.S.”nin ticari tinvant 11 Ocak 2008 tarihi itibariyle “Eurobank Tekfen A.S.” olarak degismistir.
" WestLB AG " nin ticari iinvani 31 Temmuz 2012 tarihi itibariyle “Portigon AG” olarak degismistir.
2ABN AMRO Bank N.V.”nin ticari iinvant 19 Mart 2010 tarihi itibariyle “The Royal Bank of Scotland N.V.” olarak degismistir.

Kaynak : TBB, www.tbb.org.tr/tr/banka-ve-sektor-bilgileri/4, (10.12.2013).
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Asagidaki Tablo 2’de ise Turkiye’de faaliyette bulunan ticari bankalarmn 30.09.2012 tarihindeki
toplam aktif buyukliklerine gore siralamast yapildiktan sonra toplam kredi ve alacaklari, toplam
mevduatlari, toplam 6z kaynaklari, 6denmis sermayeleri, net donem kar/zarar1 ve personel sayila-
r1 gibi bazi temel buyuklukleri verilmektedir. Bu tablodan hesaplanabilecegi! gibi ilk yedi banka
Turkiye’deki ticari bankalarin toplam aktif buyuklugunun yaklasik % 80’ini olusturmaktadir. En
buyuk aktif toplamina sahip ilk 7 bankanin toplam kredi ve alacaklar, toplam mevduat, toplam 6z
kaynaklar, 6denmis sermaye, net donem kar/zarar1 ve personel sayilarmin toplam ticari bankacilik
icindeki paylar1 sirasiyla %77,4; %80; %78.8; %63,4;%81,9; %69,2°dir. Turk ticari Bankaciliginda
en buyiik aktif toplamina sahip 7 bankanin Turk ticari bankalarin toplam aktifine orani olan yaklasik
%80’1ik rasyoyu kredi, mevduat, 0z kaynak ve net donem kari gibi onemli kalemlerde de surdurdugi
gorulmektedir.

' En Biiyiik Toplam Aktife sahip ilk 7 Ticari Bankanin Toplam Aktiflerinin Toplami / Tiirk Ticari Bankalarin Toplam
Aktifi=(166,847 + 154,742 + 154,550 + 150,241 + 118,218 + 102,059 + 98,219) / 1,190,515 = % 79,3;
En Biiyiik Toplam Aktife sahip ilk 7 Ticari Bankanin Kredi ve Alacaklar Toplam1 / Tiirk Ticari Bankalarin Kredi ve
Alacaklar Toplami=(98,533 + 68,390 + 88,952 + 85,391+ 72,654+63,023+64,379)/ 698,784=%"77 4;
En Biiyiik Toplam Aktife sahip ilk 7 Ticari Bankanin Mevduat Toplam: / Tiirk Ticari Bankalarin Toplam Mevdua-
t1=(101,628+108,074+89,800+85,666+66,603+76,429+64,017)/ 739,769=%80
En Biiyiik Toplam Aktife sahip ilk 7 Ticari Bankanin Oz kaynak Toplami / Tiirk Ticari Bankalarin Oz kaynak Topla-
m1 =(20,925+15,818+20,116+20,128+14,415+11,091+11,051) / 144,073= %78,8
En Biiyiik Toplam Aktife sahip ilk 7 Ticari Bankanin Odenmis Sermaye Toplami / Tiirk Ticari Bankalarin Odenmis
Sermaye Toplam1 =(4,500+2,500+4,200+4,000+4,347+1,250+2,500) / 36,708=%63,4;
En Biiyiik Toplam Aktife sahip ilk 7 Ticari Bankanin Net Donem Kar/Zarar Toplam1 / Tiirk Ticari Bankalarin Net
Donem Kar/Zarar Toplami =(2,345+1,886+2,313+1,870+1,401+1,853+1,009) / 15,485=%81.9;
En Biiyiik Toplam Aktife sahip ilk 7 Ticari Bankanin Sube Sayist Toplami / Tiirk Ticari Bankalarin Sube Sayist
Toplam1 =(24,504+23,359+17,310+16,436+14,954+14,332+13,223) / 179,256= %69,2
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Tablo 2
Aktif Buyukluklerine (Milyon TL) Gore Ticari Banka Siralamasi (30.09.2012)
Toplam Personel
Kurulug Toplam Krediler ve Toplam Toplam Odenmis | Net Donem Sayisi
Banka Yih Aktifler Alacaklar* Mevduat Ozkaynaklar | Sermaye | Kar/Zarari (Adet)
1 Turkiye Is Bankas1 A.S. 1924 166,847 98,533 101,628 20,925 4,500 2,345 24,504
Turkiye Cumhuriyeti Ziraat
2 Bankast A.S. 1863 154,742 68,390 108,074 15,818 2,500 1,886 23,359
Turkiye Garanti Bankasi
3 AS. 1946 154,550 88,952 89,800 20,116 4,200 2,313 17,310
4 Akbank T.A.S. 1948 150,241 85,391 85,666 20,128 4,000 1,870 16,436
5 Yap1 ve Kredi Bankasi A.S. 1944 118,218 72,654 66,603 14,415 4,347 1,401 14,954
6 Turkiye Halk Bankasi A.S. 1938 102,059 63,023 76,429 11,091 1,250 1,853 14,332
Turkiye Vakiflar Bankasi
7 T.A.O. 1954 98,219 64,379 64,017 11,051 2,500 1,009 13,223
8 Finans Bank A.$. 1987 49,902 35,013 30,717 6,634 2,565 660 11,459
9 Turk Ekonomi Bankas1 A.S. 1927 42,505 28,893 27,958 4,663 2,204 371 9,205
10 | Denizbank A.S. 1997 40,457 26,206 24,746 4,691 716 585 10,080
11 | HSBC Bank A.S. 1990 25,797 15,445 13,476 2,984 652 131 5,994
12 | ING Bank A.S. 1984 23,184 17,698 13,591 2,803 2,409 230 5,333
13 | Sekerbank T.A.S. 1953 14,656 9,430 9,574 1,736 1,000 178 3,517
14 | Alternatif Bank A.S. 1992 7,904 5,011 4,224 548 420 57 1,191
15 | Citibank A.S. 1980 7,884 3,254 5,586 1,031 34 91 2,212
16 | Anadolubank A.S. 1996 7,218 4,170 4,126 1,135 600 141 1,970
17 | Eurobank Tekfen A.S. 1992 4,275 2,946 3,102 685 570 46 984
18 | Tekstil Bankas1 A.S. 1986 3,502 2,583 2,450 542 420 16 870
19 | Deutsche Bank A.S. 1988 3,426 482 763 491 135 80 104
20 | Fibabanka A.S. 1984 3,120 2,685 2,252 371 427 35 542
The Royal Bank of Scotland
21 | N.V. 1921 2,750 302 491 443 108 30 95
22 | Turkland Bank A.S. 1991 2,649 1,905 2,013 368 300 20 513
23 | Arap Turk Bankast A.S. 1977 2,147 569 633 406 240 52 271
24 | Société Générale (SA) 1989 1,457 412 198 116 135 10 295
25 | Turkish Bank A.S. 1982 837 323 523 163 158 1 290
26 | JPMorgan Chase Bank N.A. 1984 830 0 544 271 100 40 56
27 | Bank Mellat 1982 729 73 528 183 54 25 58
28 | Portigon AG 1985 279 29 38 176 54 6 40
29 | Habib Bank Limited 1983 80 33 9 45 30 1 17
30 | Adabank A.S. 1985 51 0 7 43 80 0 42
Toplam 1,190,515 698,784 739,769 144,073 36,708 15,485 179,256

* Toplam Krediler ve Alacaklar = Krediler ve Alacaklar + Takipteki Krediler - Ozel Karsiliklar
Kaynak : TBB, www.tbb.org.tr/tr/banka-ve-sektor-bilgileri/4, (10.12.2013).
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2. ETKINLIK KAVRAMI ve FINANSAL ETKINLIK

Etkinlik, girdilerin israf edilmemesi, belli nitelikte iretimin en dusuk maliyetle en iyi sekilde yapil-
masi, girdilerin teknik olarak belirlenmig standartlarla karsilastirilmasidir. Etkinligin sayisal ifadesi
ise hedef degerin fiili degere bolunmesidir (Yavuz, 2003, 13). Bunun anlami etkin veya etkin olmama
durumu hakkinda yapilacak olan tahmin, dl¢imlenebilir degerlerden (varliklar, satis, karlilik, mali-
yetler vb.) turetilerek belirlenir.

Eger bir uiretim stirecinde ciktilardan bir kismi girdileri sabit tutarak arttirmak mumkun degilse bu
unsur igin uretim surecinin etkin oldugu soylenir. Bu durum teknik etkinlik (technical efficiency)
kavramu ile ifade edilmektedir. Koopmans 1951 yilinda Faaliyetlerin Etkin Kombinasyonu Olarak
Uretimin Analizi (An Analysis of Production as an Efficient Combination of Activities) konulu ¢alig-
masinda, teknik olarak etkinligi su sekilde tanimlamistir. Herhangi bir ¢iktiy arttirmak icin diger bir
cikti unsurunu azaltmak gerekirse veya bir girdiyi biraz azaltmak i¢in bagka bir girdinin arttirilmasi
gerektigi bu durumlarda etkinligin teknik olarak gerceklestigini ifade etmistir (Lovell, 1993,10).

Bu anlamda teknik olarak firma o6lgeginde birimlerin etkin olmasi i¢in teorik sinir iizerinde yer alma-
st gerekmektedir. Bu etkin sinir duzeyinde olunmamast durumunda kaynaklarin iyi kullanilmadigi
kanaatine varilacaktir (Tarim, 2001, 17).

Burada ifade edilen teknik etkinlik, Isletmelerin finansal etkinligi i¢inde gecerlidir. Finansal etkin-
likle baglantili gesitli gostergeler vardir. Karlilik ve satiglar en cok kullanilan verilerdir. Isletmelerin
karlartyla, varliklar ve kullandig1 kaynaklar arasinda anlamlr iligkiler kurulabilir. Bu amacla hesapla-
nan oranlar igletmenin varliklari1 ve kullandig1 kaynaklar tizerinden sagladigi verimi gosterir.

Firmalarin finansal etkinliklerinin faaliyetlerine yonelik olarak degerlendirmesinde, parametrik, pa-
rametrik olmayan ve oran analizi yontemleri gelistirilmistir.

Bunlardan literatiirde temel analiz olarak da ifade edilen ve mali tablolardan yararlanarak hesapla-
nan oran analizi en yaygin yontemdir. Bu yaklasimda tek girdi ve tek ¢ikti niteligindeki iki degis-
ken arasindaki iligkiyi irdeleyen “oransal” analiz yapilir (Yolalan, 1991, 709). Bu oransal etkinlik
gostergeleri diger etkinlik unsurlarini goz ardi ettigi i¢in yeterli gorilmemekte ve ¢ok girdili-ciktili
uretim alanlarinda uygulanamadigindan zayif kalmaktadir. Fakat esas finansal analizlerin yapildigi
bu oranlarla belli bir zaman araliginda se¢ilmis herhangi bir finansal degerle firmanin mali olarak
ne kadar etkin oldugu ve finansal durumu hakkinda bir kanaat olusturulmaya calisilmaktadir (Feroz,
Kim, Rabb, 2003, 49).

Etkinlik dlcimiuinde kullanilan diger bir yontem, Firma veya firmalar agisindan onceden belirlenmis
herhangi bir analitik formun varligin1 dngdormeyen “parametrik olmayan” yontemlerdir. Bu yon-
temlerde teknik etkinlik kavrami, finansal etkinlik gostergeleri olarak da ifade edilebilir. Nitekim
finansal analizde veri olarak kullanilan satiglar, varliklar, net kar ve sermaye gibi firma degerleri
teknik etkinligin dlcimiuinde de kullanilabilir. Burada toplam varliklar ve sermaye tanim geregi belli
bir duzeyde olmasi gereken girdiler, net karda maksimize edilmesi gereken ciktilar1 temsil eder.
Firmanin teknik etkinligi bu agidan yorumlandiginda belli duizeyde kaynak girdisiyle maksimum kar
elde edilebilir (Bowlin,1999,291).
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Veri Zarflama Analizi, modele dahil edilen degiskenler arasindaki iliskilerin saptanarak tek toplam
performans olcuisut gelistirilmesinde, birden ¢ok bagimsiz ve birden cok bagimli degiskeni ayni1 anda
degerlendirir. Bu ozellik modeli cazip kilar. Bu etkinlik degerlemesi diger analiz (oran analizi veya
regresyon analizi) yontemlerinde yer almamaktadir (Sirma, 2008,14).

2.1. Veri Zarflama Analizi

Parametrik olmayan etkinlik yaklasimlari arasinda hizli bir gelisim gosteren Veri Zarflama Analizi,
goreceli teknik etkinlik yaklagimi firma acisinda tek c¢iktili sonuclar yerine bir¢ok ¢iktili sonucun
elde edildigi ortamlara uygulamaktadir. VZA dogrusal programlama tabanli parametrik olmayan bir
tekniktir. Etkin sinir i¢in 6zel bir fonksiyon tanimlamaya gerek yoktur. Bu esneklik analizin bir¢cok
alternatif model olusturmasina musaade etmektedir (Luis, Vega, 2001, 1).

Regresyon yaklasiminda modeller, bir optimizasyon etrafinda olusturulurken VZA da her bir firma
i¢cin bir optimum nokta kullanilmakta boylece ortalamalar yerine firma bazinda degerlendirmeler
yapilmaktadir (Tarim, 2001,53).

Parametrik olmayan programlama tabanl ¢ok sayida girdi ve ¢ok sayida ¢ikti kullanilmas: sonu-
cunda bulunan etkin karar birimi (caligmada karar birimi yerine firma ifadesi kullanilacaktir) ve
etkin olmayan firmalarin sinira olan uzakliklarinin hesaplanmasi Charnes, Cooper ve Rhoodes’in
1978 yilinda yaptiklar1 “Measuring the efficiency of decision making units” adli calismayla ¢ozul-
mustur. Veri Zarflama Analizi ( Data Envelopment Analysis) adin1 verilen bu yaklagimla farkli ol-
ceklerle dlculmusg veya farkli dlcti birimlerine sahip firmalarin girdi ve ¢iktilar arasinda etkinlik
karsilagtirmasi yapilarak firmalarin goreceli olarak performansini 6lgmek mumkun olmustur (Tarim,
2001, 49-50).

Veri zarflama analizinde karar birimi ( Decision Making Unit ) olarak ifade edilen firma sayis1 i¢in

i=12.... ., seklinde gosterilir. Model firmalarin gozlemlenen performanslarina dayanarak gore-

celi performans degerlendirmesi yapilmak tizere belirlenmistir. Karar birimleri kar amagli olsun veya

olmasin ,sahip olduklar girdileri ¢iktiya donuigtuirme yukumlulugi altindadir. VZA bu donuisimdeki

etkinligin derecesini ortaya koyar. Yonteme iliskin modelleri ortaya koymadan once bazi sembolleri
N N

tanimlamak gerekir. Girdi matrisi X, z:(:l olarak toplam girdileri, ¢ikti matrisi Y, ZyL olarak
i=1 i=1

butun firmalari temsilen gosterilir. Veri Zarflama analizinin oran olarak gosterimi Xy seklindedir. u
VT

cikt1 degiskenlerin agirhigl, v ise girdi degiskenlerin agirligini gosterir (Bowlin, 1998, 3).

Firmalarin veri zarflama analizi icersinde agirliklar1 kendi toplam etkinliklerini maksimize edecek
sekilde secilebilir. Boylece, her firmanin 6zel durumunun etkinlik analizi ¢ercevesinde tanimlanmasi
mumkiindur. Fakat firmalarin sectigi (u ve v) agirlik kiimesi diger karar birimlerine uygulandiginda
hicbir firmanin toplam faktor verimliligi 1.0°1n uizerine ¢cikmamalidir. Aksi takdirde firmalarin toplam
faktor verimlilik degerleri sinirsiz bulunur (Bowlin,1998,5).

Veri Zarflama analizine yonelik yapilan caligmalarda agirlikli olarak kullanilan yontem Charnes Co-
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oper ve Rhodes tarafindan gelistirilen dlgege gore sabit getiri (Constant Returns to Scale-CRS ) yon-
temidir. Ilk gelistirilen Veri Zarflama Modeli olmast nedeniyle donemlidir. CRS modelleri firmalarin
teknik etkinligi ile olcek etkinligini birlikte gosteren toplam etkinlik olcusuinii vermektedir. Daha
sonralar1 Banker, Cooper ve Channes tarafindan gelistirilen 0lcege gore degisken getiri (Variable
Return to Scale -VRS) modeli firmalarin etkinligini saptamaya yonelik yapilan calismalarda yaygin
olarak kullanilmistir (Banker, Charles, Cooper, 1984, 1078).

Maksimize edilecek olan VZA orani ;

2 Wy
h =<1 - (1)
! z:.":l Vi¥Yio

Bu modelin kisit1 su sekildedir ;

2 Uy

hh=<,—=1; j=1,2,..,n
’ Zi:1viyij J

-, ——>¢€ r=1,...,s
z._ ViXio
=1
Vi .
-, ———>¢& 1=1,...m
zilez‘Xio
Modelde

Yy X5 > 0 olmak tuizere cikt1 ve girdi degiskenleri
j=1..., n adet firmay1
i =1..., m girdilerini kullanan ve r = 1...,s ¢iktilarinin miktarlarini temsil etmektedir.

J = i...,n’e kadar olan firmalardan herhangi biri degerlendirme i¢in digerlerinden ayrilir. Bu firma
cikt1 odaklr diger firmalara uyum gosterecek ve yukaridaki esitlikte maksimize edilmek tizere fonk-
siyona yerlestirilecektir. Boylece ilgili sinirlamalar nedeniyle firma c¢iktisinin maksimum etkinlik
puani ise h; = 1 olacaktir. (Bowlin, 1998, 6)

Denklem 1°deki formiilasyon, VZA’nin muthendislik ve sosyal bilimlerde kullanilan tek girdi ile tek
ciktili orandaki etkinlik dl¢iimleriyle iligkilendirilmesini kolaylastirir. Bunun sonucunda, denklem 1,
bu disiplinlerde kullanilan tek girdiye tek ¢ikti etkinlik dlciimlerini, ¢oklu girdi ve coklu ¢iktt durum-
larina da kullanilabilecek sekilde genelleme saglamistir. Yildiz (*) modelin ¢cozumunden elde edilen
bir optimal degere isaret eder. Ayrica, h*, girdi ve ¢ikt1 degiskenleri icin kullanilan 6l¢iim birimleri
sabit miktardadir. Denklem 1’deki pay bir dizi istenen ciktiy1 ve payda ise bu ciktilar1 elde etmek
icin kullanilan girdilerin toplamini temsil etmektedir. Bu oranin sonucu, muhasebe ve diger analiz
tiplerinde kullanilan oran formlarina benzer bir sayisal degerdir. Bu orandan elde edilen h degeri
0 < hy< 1"dir. Ve h; = 1’in tam etkinligi temsil ettigi ve h < 1 ise verimsizlige isaret ettigi bir verim-
lilik oran1 olarak yorumlanabilir (Bowlin, 1998.7).

Denklem 1°de de goriilecegi gibi, h) bu verinin bir VZA igin izin verdigi en yuksek degerdir. u; ve
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v, degerleri daha yiiksek bir h; sonucu i¢in smirlamalara katkida bulunur. Asagidaki esitlik ile bu
sinirlamalar i¢in goreceli bir degerlendirme yapilir.

Zi: 1 u"yﬂ

zmi =1 en uygun durumu icin bazi j degerleri alinir (Bowlin, 1998,8).
i-1 Vil

Etkinlik degerlendirmeleri, listelenen her bir firmanin degerleri VZA uygulamasina tabi tutarak elde
edilebilir. Bunu uygulamak i¢in gerekli bilgisayar programalart mevcuttur ve bu calismanin uygula-
masida bu programlar ¢ercevesinde yapilacaktir.

Veri Zarflama Analizinin daha genis bir uygulamasi yapildiginda asagida gosterildigi gibi, girdi ve
ciktilardaki verimsizlik nedeni ve miktarinin hesaplamasi mumkun olur. VZA uygulamalar1 genellik-
le goreceli etkinligi ortaya koyar. Bu nedenle, degerlendirilen herhangi bir firma i¢in optimizasyon
degerlemesi firma faaliyet birimlerinin ve performansinin goreceli etkilenecegi anlamina gelmekte-
dir.

3. VERI ZARFLAMA ANALIZI UYGULAMASI

Veri Zarflama Analizinin uygulamasinda Charnes, Cooper, Rhodes (CCR) tarafindan gelistirilen Ol-
cege Gore Sabit Getiri (CRS ) modeli kullanilmigtir Modelin Uygulamasinda DEAP-XP bilgisayar
yazilimi kullamlmigtir. Yazilim Avustralya New England Universitesi Etkinlik ve Verimlilik Analiz
Merkezi tarafindan gelistirilmis, Akademik caligmalar i¢in Uicretsiz olarak internet Uizerinde kullani-
cilara sunulmaktadir. (www.uq.edu.au/economics/cepa/deap.php).

3.1. Degiskenlerin Belirlenmesi

VZA modelinde kullanilan degigkenler bankalarin etkinlik kriterleri ile bagdasmalarina gore secil-
migtir. VZA modelinde kullanilmak tizere dort degisken belirlenmistir. Krediler ve Faaliyet Gelirleri
(Faiz Gelirleri, Ucret ve Komisyon Gelirleri) ¢iktilar olarak; Mevduat ve Faaliyet Giderleri (Faiz,
Personel, Faiz disi giderler toplami) de girdiler olarak belirlenmigtir. Bu degiskenlerin belirlenme-
sinde bankacilik faaliyetinin verimliligini ag¢iklama duizeyleri kriter olarak alinmigtir. Benzer uygu-
lamanin 2010 yilinda Avrupa bankalarinin etkinliginin karsilagtirmali olarak incelendigi bir ¢alisma-
da da kullanildigin1 gormekteyiz ( Casu,Molyneux, 2010, 1869). Secilen veriler Turkiye Bankalar
Birligi tarafindan kamuya agiklanmasi zorunlu tutulan bilgilerle sinirlandirilmistir. Dort degisken
Tablo 3’de verilmistir. Veri setinde donem olarak 2008/9 -2012/9 aras1 alinmugtir. Veri Setinin bu
sekilde belirlenmesinde, Tablo 1’de goruilecegi tizere yabanci sermayeli bankalarin Turk Bankacilik
Sektorine katilimin olgunlastigr donem olmasidir. Tablodan anlagildig1 tizere uygulamanin yapildig:
donemde sistemin tamamini etkileyecek yabanci katilimlar ve ¢ikislar olmamustir.
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Tablo: 3
VZA Uygulama Degiskenleri

Ciktilar Girdiler
Krediler Mevduat
Faaliyet Gelirleri Faaliyet Giderleri

3.2. Veri Zarflama Analizi Uygulama Sonuclari

Uygulamada, Turkiye’deki mevduat bankalarindan sube bankacilig1 yapan yerli ve yabanci sermaye-
li bankalarin verileri kullanilmisgtir.

Uygulamada, Turk mevduat bankaciligina 2008 ve sonrasi olarak baktigimizda, ol¢ek yapisi dikkate
alimmadiginda, yabanci sermayeli bankalarin goreceli olarak daha etkin oldugu goriilmektedir. 2008
yiliiginde 10 tane yabanci sermayeli banka i¢inde 5 nin goreceli olarak faaliyetlerinde etkin oldugu-
nu Turk Sermayeli bankalardan 13 tanesinin i¢inde sadece 1 tanesinin etkin oldugunu gormekteyiz.
2009 y1l1 iginde ise Yabanci sermayeli bankalardan 3 tanesi goreceli olarak etkin iken Turk Sermayeli
bankalarin etkin olmadig gorulmektedir. 2011 yilinda Yabanci sermayeli etkin banka sayis1 goreceli
olarak 2’ye diasmius, Turk Sermayeli bankalardan da 2 tanesi goreceli olarak etkindir. 2011 yilinda
2 yabanci sermayeli banka goreceli olarak etkin iken Turk sermayeli bankalarin goreceli olarak etkin
olmadigin1 gormekteyiz. 2012 yilinda ise 2 yabanci sermayeli bankaya karsilik 1 Turk sermayeli
bankanin gorece olarak etkindir.

Bu genel degerlendirmede sonra, banka dlceginde degerlendirme yaptigimizda yabanci sermayeli
bankalardan Société Générale (SA) 2008- 2012 yillar1 arasinda en etkin banka oldugu gorilmektedir.
Bankanin bu etkinligi saglamasindaki temel faktorin sube sayisinin son 5 yil i¢inde arttirmamasi
ayn1 Olgekte faaliyette bulunmasi ve bakir alanlarda kredi faaliyetinde bulunarak belli bir musteri
portfoyle caligmasi seklinde degerlendirmek mumkundur. Société Générale (SA)’y1 bu yapisindan
dolay1 degerlendirme dis1 tutarsak, diger yabanci sermayeli bankalardan Denizbank’in 2008-2010
arasi1 etkin oldugu sonrasinda bunu kaybettigini, benzer sekilde Finansbank’in 2008 ve 2009 etkin
oldugu takip eden yillarda etkinliginin dustugunii gormekteyiz. Diger yabanci sermayeli bankalardan
yalnizca ING bankin 2012 yilinda etkinlik gosterdigi goriilmektedir. Diger bir yabanci sermayeli
banka olan Fibabank 2008-2012 yilar1 arasinda goreceli olarak 1 .0 yakin etkinlik gosterse de bunun
dusuk dlcekte bankacilik yapmasi olarak degerlendirmekteyiz.
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Tablo 3
Veri Zarflama Analizine Gore Banklarm Goreceli Etkinlik Sonuclar:

Bankalar 2012 2011 2010 2009 2008
Ezﬂg; i‘f;h““ye“ Ziraat 0758| 0641| 0682 0762|  0.781
Tiirkiye Halk Bankasi A.S. 1.000] 0889 0878 079 0.794
Tirkiye Vakiflar Bankasi T.A.O. 0921 0855| 0846| 0847 0793
Akbank T.A.S. 0967| 0857| 0841 093] 0880
Alternatif Bank A.S. 0849 0824 1.000| 0912]  1.000
Anadolubank A.S. 0801 0.788| 0.836| 0885 0959
Sekerbank T.A.S. 079 | 0679 0742] 0880] 0902
Tekstil Bankast A.S. 0851 0.731| 0865| 0868 0976
Turkish Bank A.S. 0601 0576| 0780 0627] 0730
Turk Ekonomi Bankas1 A.S. 0.840 0.811 0.788 0.807 0.823
Tirkiye Garanti Bankasi A.S. 0.885| 0876| 0876| 0889| 0892
Tirkiye Is Bankast A.S. 0880 0.768| 0.759| 0.799] 0816
Yapi ve Kredi Bankasi A.S. 0975| 0924 1000 0902 0873
Citibank A.S. 0770| 058 | 0683 0743 0838
Denizbank A.S. 0870| 0883 1.000| 1.000|  1.000
Eurobank Tekfen A.S. 0668 0511 0516] 0707 0799
Finans Bank A.S. 0952 0850 0948 1.000|  1.000
Fortis Bank A.S. 0.825|  0.921 1.000
HSBC Bank A.S. 0912] 0829 0910] 0979 0994
ING Bank A.S. 1000| 0818 0941 098] 0861
Fibabanka A.S. 0905| 1000 0809 0906 0991
Société Générale (SA) 1.000] 1000| 1000 1.000|  1.000
Turkland Bank A.S. 0794| 0673 0709| 0831 1.000
Ortalama 0.863| 0789 0.836| 0.865|  0.900

SONUC

Turk Ticari Bankaciligini dlgek olarak (Aktif toplami, mudi sayist gibi ) farkli burytikluklerde deger-
lendirmek gerekir. Turk Ticari bankaciliginin aktif toplaminin % 80’ni tablo 2’den goriilebilecegi gibi
7 bankanin elindedir. Bu bankalarin 3 tanesi kamu sermayeli bankalardir. Diger 4 bankanin 3’unde
yabanci ortaklarin paylari olmakla birlikte yonetim agirlikli olarak Turk yatimcilarin elindedir.

Turkiye’de yabanci sermayeli bankalarin etkinliginin incelendigi bu calismada yabanci sermayeli
bankalarin kredi hacmi, sermaye gibi dusuk dlcekte bulunduklarindan, sektor icinde goreceli olarak
Turk sermayeli bankalara gore basarili olduklar1 gorilmektedir. Ancak bankacilik faaliyetlerine bii-
yuklugi ve katma degeri gosteren temel gostergelerden olan aktif buyuklugi, kredi hacmi, musteri
sayisi, sube sayis1 gibi kalemlerle degerlendirildiginde ise yabanci bankalarin cok etkin olmadiklari
anlagilmaktadir. Bu acidan Veri Zarflama Analizi yonteminin olgek buyuklugunu goz arda etmesi,
yontemi etkinlik test araci olma agisindan ayrica tartismali hale getirmektedir.
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