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Tiirkiye'de Otel Fotografciliginin
Gelisimi ve Sektorel iliskiler: Nitel bir
Calisma

Definition and Development of Hotel Photography
in Turkiye and Sectoral Relations: A Qualitative
Study

oz

Bu galismada, club oteller ve bes yildizli oteller blinyesindeki otel fotografeiligr konu edilmektedir. Calisma, ala-
na ait literatiirde ilk caligma olmasi anlaminda 6nemlidir. Calismada otel fotografciliginin temel 6zellikleri, otel
fotografciliginin diger alanlardan farki, Ttrkiye'deki durumu, tarihsel stireci, ekonomik ve sistemsel ve teknolojik
donlisimu aktariimaktadir. Calismanin amaci otel fotografciliginin turizmdeki 6nemine dikkat gekmek, fotog-
raf egitimi ve glizel sanatlarla iligkisini ortaya koymaktir. Ayrica turizm fotografciliginin dijital stiregle degisen
olumlu/olumsuz durumlarin ortaya konulmasi da amaglanmistir. Calismada nitel yontem kullaniimistir. Sek-
torin ilk temsilcileri, otel fotografcilari ve otel yetkilileri ile gérismelerden elde edilen veriler tema analizi ve
betimsel analiz yoluyla degerlendirilmistir. Calismanin sonucunda otel fotograf¢iliginin gegmiste animasyon
etkinligi seklinde basladigi, glinimuzde ise oteller icin 6nemli gelir kaynagina déntisen ticari bir yapiya evrildigi
gorllmektedir. Elde edilen bir diger sonug; sektdrde galisanlarin ve isverenlerin alanla ilgili bir diplomaya veya
ehliyete gereksinim duymadigi, fotograf egitimi alan adaylarin da bu sektorde galismayi tercih etmedikleri bilgi-
sine ulasiimistir. Ekonomik kosullara bagl olarak isletmelerin artik girak galistiramadiklari ve bunun sonucunda
calisacak eleman bulma zorlugu yasadiklari ve halen calisanlarin yas ortalamalarinin arttigr gortlmdastur. EG-
lence sektoriinln bir pargasi olarak gortlen otel fotografciliginin eglence yoniini asan ekonomik, sosyolojik ve
psikolojik etki ve sonuglarinin da oldugu ortaya konmustur. Otel fotografcilarinin mesleki yeterlilikleri ve calisma
kosullarina iligkin yapilacak nicel bir galisma ve fotografciligin misteri memnuniyeti Gzerindeki etkileri ayri bir
makalenin konusu olarak calisilmasi 6nerilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Otel fotografcilidi, otel fotografgisi, club otel, turizm fotografciligi, fotograf egitimi, fotograf
sanati

ABSTRACT

This study focuses on the profession of hotel photography as it is practiced in club hotels and 5-star hotels.
It is significant because it is the first study on this subject in the literature. The basic characteristics of hotel
photography, the difference of hotel photography from other fields, the way it is practiced in Turkey, its historical
background along with its economic and systematic transformation are presented in the study. The purpose of
the study is to draw attention to the importance of hotel photography for tourism and to demonstrate the relati-
onship between photography education and fine arts. In addition, the study also aims to portray the favorable/ne-
gative aspects of tourism photography that have changed with the advance of digital technologies. A qualitative
research method was used in the study. In addition, thematic and descriptive analysis were used to evaluate the
data obtained from the interviews conducted with the first representatives of the sector, hotel photographers,
and hotel employees. The results of the study show that the profession of hotel photography started as part of
the animation activities, but later acquired a commercial aspect and is currently a significant source of income
for hotels. Another finding of the study is that people and employers working in this sector do not feel that they
need a diploma or certification to do this job, and that people who have received education in photography do not
prefer to work in this sector. It has been observed that, depending on the economic circumstances, businesses in
the sector can no longer employ apprentices and therefore have difficulty in finding people to employ, resulting in
a high average working age. It has also been argued that hotel photography, as part of the entertainment sector,
has economic, sociological and psychological effects and outcomes that go beyond the entertainment aspect of
the sector. A quantitative study on the professional skills and working conditions of hotel photographers and a
separate study on the impact of photography on customer satisfaction are warranted to further understand the
issue.

Keywords: Hotel photography, hotel photographer, club hotel, tourism photography, photography education, art
of photography
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Giris
Otel fotograf¢iligl, turizm bdlgelerindeki otellerde misterilere
profesyonel fotograf ¢ekim hizmeti sunan, ticari veya kurumsal
fotografcilik olarak siniflandirilir. Ozellikle deniz turizminin yogun
oldugu kiyr kentlerinde, kis turizmi yapilan bdlgelerde gok sayida
isletme bulunmasina ragmen bu alanin yeterince taninmadigi ve
literattirde neredeyse hig konu edilmedigi gorilmektedir.

Fotografcilik son yillarda turizmmde 6nemli bir alan olarak kargimi-
za c¢lkmaktadir. Fotografin sosyal medyadaki artan kullanimlari,
otel fotografciliginin dGnemini ve buna bagh olarak turistik cazibeyi
arttiran bir noktaya tasimistir (Chalfen, 1979). Chalefen’e gore, tu-
rizm fotografciligi 2 farkli kategoriyi icerir: ilki turistler tarafindan
cekilen fotograflardan olusurken, diger arastirma alani turistler
icin Uretilen fotograflardan olusmaktadir. Otel fotografcihid, tu-
ristler igin Uretilen fotograflar igerisinde dederlendirilebilir (Chal-
fen, 1979, s. 437). Chalfen bu tir fotografa turistik yerlerdeki yerli
fotografcilarin turistleri fotograflama isini 6rnek vermektedir. An-
cak glinimiizde dijital teknolojinin ve cep telefonlarinin gelismesi
fotografci ihtiyacinin azalmasina ve sekil dedistirmesine neden
olmustur. Otel fotodrafciligi bu ihtiyacinin farkhlagsmis bir tarzi
olarak gorilebilir. Baslangicta otellerde kalan misterilerin mem-
nuniyeti icin animasyon olarak baslayan otel fotografcihigi simdi-
lerde ticari fotograf sektoriinde ve otel isletmelerinde 6nemli bir
ekonomi olarak yer tutar. “Otel fotografcihdl” ya da “tatil koyu fo-
tografciligr” olarak tanimlanan bu alan, resort, club veya dort- bes
yildizli oteller blinyesinde fotografcilik hizmeti veren sektori ifade
eder. Otel fotografciligl, zaman zaman “turizm ve tanitim fotograf-
cihdr ile kanstiriimaktadir. Turizm fotografcihdi diger adiyla turizm
ve tanitim fotografcihidi (bazi calismalarda otel fotografciligi olarak
da adlandirilir) otelin tanitimini igceren bir alan olarak siniflandiri-
lir ve tanitim ve reklam sektortyle iligkilidir. Otel fotografciligi ise
otellerle anlagmali olarak galisan, misterilere hizmet veren aktiel
fotografcilik icerisinde yer almaktadir. Bu anlamda fotograf alanin-
daki iki farkli isin ayni isimle anilmasi sektorde bu isin yeterince
tanimlanmadiginin gostergesidir. Otelin icerisinde farkh aktiel
poz tirleriyle misterilerin portrelerini fotograflamak, misterile-
re hos tatil anilari yaratmak, bu fotografciligin faaliyetleri arasinda
gosterilebilir.

Yurtdiginda yaz sezonunda Tayland, Bali, Maldivler, Dubai vb. gibi
popller turizm merkezlerinde yapilan otel fotografciligr bunun
yani sira kis aylarinda Aspen, St. Moritz vb. daglik bdlgelerinde de
slirdlrtlmektedir. Tirkiye'de ise yaz sezonunda ¢zellikle Antalya,
Bodrum, Kusadasi vb tatil bélgelerinde kis aylarinda ise Uludag,
Erciyes vb. kayak merkezleri bulunan otellerde otel fotografciligi
yapilmaktadir.

Kavramsal Cerceve

Otel fotografgiliginin yeterince taninmiyor olmasi ve bu alanin fo-
tograf alani igerisindeki yerini siniflandirma ihtiyaci, bu galismayi
onemli kilmaktadir. Bu sektorde galigsan gok sayida fotografci ol-
masina ragmen otel fotografciligi kavrami tanitim fotografcihigi
alaniyla karistirilmaktadir. Oysa otel fotografcilig, fotografin giin-
delik yasam alani igerisinde yer alan fotografcilik alani igerisinde
degerlendirilmektedir. Bu konuda yapilan akademik galismalar ise
daha ¢ok turistlerin fotograf yonelimlerini ve turizme katkilarini
onemseyen calismalarla sekillenmektedir. Turizmin gelisimiyle
birlikte turistlerin fotograf gekme talebi turizm alaninda fotografa
ayri bir onem kazandirmistir. Ancak bu alan daha ¢ok turistlerin
cektigi fotograflar Gzerinden yasanilan turizm deneyimi Uzerine
odaklanmaktadir (Urry & Larsen, 2011).

Calismanin kavramsal cercevesi Antalya'da turizmin gelisimiyle
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es zamanli ilerleyen bes yildizli ve club otellerin agilisi ve buna
paralel gelisen otel fotografciligi alani Gzerinde olusturulmustur.
Kavramsal Cergeve igerisinde birinci bélimde Antalyada Club
otelciligin gelisimi incelenmis, ikinci bolimde fotografcilik litera-
tlrd ve Turkiye'de otel fotografciliginin ortaya cikisi arastiriimistir.

Calismadaki ana problem, turizm ve fotograf sektoriinde otel
fotografciliginin fotografcilik alaninda siniflandiriimasina duyulan
intiyactir. Otel fotografciligiolgusunu aciklamak ve alani belirlemek
bu konunun arastirilmasini gerekli kilmistir. Bu anlamda galismada
belirlenen bazi temalar sunlardir:

« Otel fotografciligi olgusunun ortaya konmasi

- Otel fotografgihginin fotograf alani igerisindeki yerinin tespit
edilmesi

- Turkiye'de turizmin gelisimi ve buna paralel olarak otel fotog-
rafcihginin ¢ikisi ve gelisimi

«  Otel fotograf¢ihdinin teknoloji ile iligkisi
- Otel fotografcilidinin sanat ile iligkisi
«  Otel fotografciliginin fotograf egitimi ile kurdudu iligki

+  Otel fotografcihdinin ekonomik dontisimu
Antalya Turizminde Club Otelciligin Geligimi

19.yy’In basinda seyahatin gelisimi ve seyahat etme istegi turizm
sektorliniin gelismesine olanak tanimistir. 1841'de Thomas Co-
ok'un Leicester'dan Loughborough’a ilk bliylk 6lgekli turu diizen-
lemesive ilk Atlantik buharli gemilerin seyahat amagli hizmete gir-
mesi turizmin 6nemli bir yere sahip olacaginin isaretleriydi (Lash
& Urry, 1994). ikinci Diinya Savasi sonrasinda sanayinin gelisimi,
havayollari tagimaciligindaki artis ve Ucretli tatil taleplerinin art-
masi 1950’li yillardan baslayarak sadece diinyada degil Tirkiye'de
de turizm sektorinin daha ¢ok gelismesine olanak tanidi (Kozak
& Cosar, 2017). Ozellikle kuzey ilkelerinin, Akdeniz'i tatil merkezi
olarak segcmesi Tirkiye'de turizm calismalarinin ivme kazanmasi-
na neden oldu (Urry & Larsen, 2011, p.64). 1963 yilinda T.C. Turizm
ve Tanitma Bakanligi kurulmasi ve planli bir doneme gegis, turiz-
min sektorliiniin onlind agtl. Zengin Avrupali turistlerin Turkiye'ye
cekilmesi icin Fransiz sirketi Club Med, 1966 yilinda Foga, Kemer
ve Kusadasi gibi dnemli turizm yorelerinde tatil koyl agma karari
aldi (Kozak & Cosar, 2017). Bu durum Turkiye'de turizmin ivme ka-
zanmaslina destek sagladi.

1950 yilinda, Belgikali Gerard Blitsz ve arkadaslarinin Mayorka'da
kendileri icin tasarladiklari ¢adirlardan olusan tatil projesi Club
Mediterranee, tatil kdyU anlayisinin ilk temelini olusturmaktadir.
Sonradan adi Club Med olarak degistirilen tatil formu, blytyerek
zengin Avrupalilar igin tatil kdylerine donusti. Uzun yillar Foga'da
hizmet veren yerli yatirnmci ile yabanci isletmeciligin Turkiye'deki
ilk 6rnegi olan Foga Fransiz Tatil Koy (Club Méditerranée), bunlar-
dan ilkidir. 1971 yilinda ise sirket, tatil kdyleri zincirinin bir halkasini
Kemer Koyi’nde kurma kararini aldi. Ancak Kemer’in o donemdeki
asllamayan yol sorunu nedeniyle olugan ulasim problemi yizin-
den 1972 yilinda Club Valtura devredildi (Cimrin, 2017). Boylece
Turklerin igeriye ainmadigi, otelin igerisindeki aligveriste para ye-
rine boncuk kullanilan, zengin yiyecek ve igecek menUsuyle, gesitli
animasyon ve e§lencelerle sekillenen ilk tatil kdyu konsepti Antal-
ya'da kurulmus oldu (Glleng & Dogantan, 2018, s. 81).

Ozellikle Tiirkiye'ye yapilan turistik seyahatler arttikga, tatil kdyleri
aranan destinasyonlar olarak ortaya ¢ikmaya basladi. 1974 yilinda
hizmete giren Antalya'da ilk agik biife ve animasyon deneyimi sag-
layan Club Valtur Tatil Koyt “her sey dahil” olarak taninan sitemive
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yeni turizm anlayisini da beraberinde getirdi (Cimrin, 2015).

1960’ yillardan sonra turizmdeki gelismeler hiz kazandi ve hem
ozel hem de kamu sektériinde ekonominin itici glict olarak go6-
rildi (Nohutgu, 2002). Turk hikimeti, turizm sektorini, doviz
kazanmanin ucuz ve kolay bir yolu ve artan issizligi azaltmak igin
bir firsat olarak gérdiiler (Ozen & Kuru, 1998).

Turkiye'de 1980’lerle gelisen neo-liberal ekonomik politikalar tu-
rizm sektorint de etkiledi. 1980’li yillar, T.C. Turizm Bankasi ve Tu-
rizm ve Tanitma Bakanligrnin yaptiklari protokol sonrasinda 6zel
sektorin bu alana olan ilgisi daha da arttirildi (Glleng & Dogantan,
2018, s.81). Turgut Ozal'in “gokten turist yagdiracagim” sozleriyle
doéneme damga vuran turizm hamlesi Turk turizmini hizla donts-
turerek, kitle turizmine donismesine olanak sagladi. Bu durum
hem ddviz girdisinin artmasina hem de bdlgede %80 tarim isiyle
ugrasan yerel halkin turizm sektdriinde galigmasina olanak sagla-
di. 1980’li yillarin basinda Antalya bolgesinde sadece 2000 yatak
sayisinin, 700’Unin Kemer'deki italyan tatil kdylinde bulunmasi,
turizmde kisa stirede alinan yolu gostermektedir (Glleng & Do-
gantan, 2018).

1970'li yillara kadar birkag turistik motel ve 1000 yatak kapasitesi
bulunan Antalya’da 2022 verilerine gore Kiltlr ve Turizm Bakan-
igrndan belgelendirilmis, 5 yildizli toplam 899 konaklama tesisi
ve bunun yansira 407 otel ve Tatil Koyl bulunmaktadir (Antalya
Valiligi il Kiiltiir ve Turizm Midirliigii Antalya il valiligi, 2010, 5.205;
Anon, 2020). Ozellikle Antalya bdlgesi Tiirkiye'de birinci, diinyada
ise Uglincl en ¢ok yabanci turist agirlayan kent olarak 400’e yakin
5 yildizl oteli bulunan ispanya’nin tamamindan daha fazla 5 yildizli
otel ve tatil kdylne sahiptir.

Bu olgekte hizla gelisen Turizm sektoriinde hizmet veren otel fo-
tografciligi mesledi de turizm biylimesine bagli olarak ayni dlgek-
te blylme gostermistir. Bu baglamda yaklasik 5 yildizli otel sa-
yisina paralel otel fotograf isletmelerinin otellerde hizmet verdigi
dUsindlmektedir.

Tiirkiye’de Otel Fotografciliginin Tarihsel Siireci

1839 yilinda fotografin icadi ve sonrasinda tasinabilir kutu ka-
meralarin kullanilmaya baglanmasi ve seyahatin popllerlese-
rek gelismesiyle ayni tarihlere denk gelmistir (Crawshaw & Urry,
2003). Ylzyilin basinda, zevk icin seyahat etmek, bu gezilerde
fotograf cekmek, popller eglence haline gelmis ve turizmin ayril-
maz bir pargasi olmustur (Chalfen, 1979; Crawshaw & Urry, 2003,
pp.176-209; Sontag, 2011, s.10). 19. ylzyilin sonlarinda fotografin
hizla yayginlagmasi, egzotik ve tarihi yerlerin, kiltdrlerin gorindr
kilinmasina ve populerlestirmesine neden olmustur. Bu durum
seyahat talebini arttirmis, orta ve Ust siniflar igin de turizmi ola-
nakl kilmistir. Boylelikle her siniftan insan igin de seyahat etmek
glindelik yasamin igerisinde énemli bir yer tutmustur. Sonug ola-
rak glinimuze kadar uzanan bu sirecte turizm gelirleri tlkelerin
ekonomisi agisindan énemli bir glice donlismustur.

Turizm sektdriinde bes yildizli otellerin artmasiyla otelin igerisin-
de tatil yapan mdusterileri memnun etmek ve hos zaman gegir-
meleri igin gesitli aktivitelerle edlendirme ihtiyacini dogurmustur.
Otel fotografciligi da bu anlamda musterileri eglendirmenin bir
aracl olarak ortaya ¢ikmistir. Alana ait John Urry’nin “Turist Bakis!”
galismasi turizm deneyimini, ekonomik, toplumsal ve kiltirel de-
gisimlerine odaklanan gorsel bir deneyim olarak ortaya koymak-
tadir (Urry & Larsen, 2011). Urry ve Larsen (2010), yeni anlayista
turist deneyimini sadece gorsel degil, buna ek olarak turistin igin-

de oldudu bir tir “performans” olarak dederlendirmistir (Edensor,
2009). Fotograf ¢cekimleri de bu baglamda dederlendirilebilir.

Tatil kdyU veya otel fotografcihginin baslangig tarihini kesin ola-
rak belirlemek zordur. Ancak gelisiminin turizm endistrisinin
blylmesiyle iligkili oldugunu soylenebilir. Otellerdeki edlence et-
kinliklerinin ve animasyonun bir pargasi olarak basglayan fotograf
etkinligi sonrasinda bir performans etkinligi gibi fotograf cektirme
talebiyle gelismistir. Konuyla ilgili géristtigimiz Mehmet Yavuzi
sunlarr aktarmaktadir:

Turkiye'de tatil kdyii fotografciligi yoktu, italya’da oteller vardi ama
iceride fotografcilar yoktu. Yugoslav fotografcilar, otel fotografcili-
g1 olarak degil de Paris'te sokaklarda, Fransa'da sahillerde turist-
lere aktliel cekimler yapiyorlardi. Ben de 1958'de Tirkiye'de once
restoranlarda sonra Kusadasi’nda turistik mekanlarda fotografcilik
yapiyordum. Anladi§imiz anlamda otel fotografgiligi ise 1980’ler-
de Tirkiye'de Turizmin gelismesiyle basladi (M. Yavuz, kisisel go-
risme, Eylil 21, 2022).

Yavuz'un anlattiklarindan da yola ¢ikilarak, otel fotografciliginin
Turkiye'de 1980’li yillarda ortaya ¢ikmasi yukarida da belirttigimiz
gibi Turkiye'de ayni tarihlerde turizmin ivme kazanmasiyla da pa-
ralellik géstermektedir. Ancak diinyada turizm fotografgihginin gi-
kisi ve gelisimiyle ilgili bilgiye ulagiimamistir.

Club Otel fotograf isletmecisi Mehmet Yavuz, ilk otel fotografcili-
gina 1968 yilinda Club Med’ te basladigini aktarir. Yazlari Foca'da
Club Med'te fotografcilik yaparken kis aylarinda ise 1972-82 yillari
arasinda St Moritz'e gittigini, 1982-90 yillari arasinda ise Fran-
sadaki Club Med'lerin fotograf isini Uslendigini belirtmektedir.
Yavuz, bu konsepti ilk kez kendinin getirdigini bircok tatil koyline
ornek oldugunu ve Fransa da dahil olmak kaydiyla simdiye kadar
cok sayida fotografci yetistirdigini belirtmektedir. Yavuz diger
Club Med’leri de kendisinin calistirdidi ve sonrasinda yetistirdigi
fotografcilara devrettigini de bildirmektedir. (Kazado, n.d.) (M. Ya-
vuz, kisisel gortisme, Eylil 21, 2022).

Yukarida da bahsedildigi gibi, Club otellerin 6zelliklerinden biri;
glin boyu sliren animasyon etkinlikleridir. Fogca'da Club Med’te ani-
masyonun bir pargasi olarak gortlen ve glin igerisinde habersizce
cekilmis fotograflardan eglenceli montajlar yaparak gece animas-
yonda bu fotograflari gostererek gorsel sovlar yapan Mehmet Ya-
vuz, animasyonun kdkeninin Club Med oldugunu, tatil kdylerinin
hizla poptlerlesmesine bagl bu basarinin seflere ve animasyon
ekiplerinin sovlarina bagli oldugunu belirtmektedir. (Kazado, n.d.;
M. Yavuz, kisisel gérlisme, Eylil 21, 2022). Bu yoniyle otelde Ure-
tilen fotograflar da bu animasyonun bir pargasi olarak gorilmek-
tedir.

ik yillarda miisteriyi eglendirmek igin animasyonun bir pargasi
olarak gortilen otel fotografciligi sonradan otel etkinliklerinden
ayrilarak otelden yari bagimsiz ticari bir sekle dontismstdr. Yavuz,
ticari anlamda otel fotografciligina baglama deneyimlerini soyle
aktarmaktadir:

Ben o donemlerde otelin bir ¢alisaniydim. Otelde fotografcili-
g1 daha ¢ok animasyon gibi yapiyordum. Hafta sonlari turistlerin
fotograflarindan olusturdugum, foto-saka gibi montajlarla slayt
sovlar yaparak perdede gosteriyordum. Fotograflari deforme
ederek komik montajlarla birlestiriyordum. Fotograflar ¢iktiginda
herkes alkighyordu. Yani benim yaptigim is daha cok animasyondu.
Bu fotograflardan satis yapmiyordum. Buna benzer montajlar

1 Kavramsal Cerceve icerisinde normal durumda kisilerin goristine yer verilmemektedir. Ancak konunun ilk akademik calisma olmasi ve literatlirde konuyla ilgili herhangi bir
yayinin bulunamamasi nedeniyle otel fotografciligini Tlrkiye'de baslatan bir katilimcinin gorislerine bu kisimda yer verilmektedir.
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yaparak musteriyi eglendiriyordum (M. Yavuz, kisisel gortisme,
Eyldl 21, 2022).

Fotograf cekme isi daha sonralari bir ticarete donlismis ve fo-
tografcilar giin boyu aktivitede gektikleri turistlerin fotograflarini
ertesi glin musterilere satmaya baslamistir. Otel fotograf¢iliginin
gelisimini Mehmet Yavuz sdyle anlatmaktadir:

1968 senesinde Foga'da Club Med agiliyordu. Turkiye’nin ilk tatil
kdylUydu. Otelin bitln kiralk kuyumcu, derici, market dikkanlarini
izmirli italyan is adami Erdal Vidori komple almis ve o da bir fotog-
rafci arlyormus, birlikte galismaya bagladik. Ben de onun ekibinde
fotografcilik hizmetindeki baski, gekim ve satisini yaptim. 1968'de
Club fotografciligina ben bdyle bagladim (M. Yavuz, kisisel goris-
me, Eylil 21,2022).

Halen Club Med'de fotograf diikkaninda faaliyetlerine devam eden
Yavuz, Turkiye’'de 1970’li yillarda otel fotografciigr mesleginin he-
niiz olmadigini ve bu isi ilk defa kendisinin baslattigini vurgula-
maktadir. Yavuz, konuya iligkin sunlari aktarmaktadir:

Otel fotografcilig seklinde bir meslek yoktu ama istanbul'da otel-
lerde digin ceken fotografcilar vardi. Ben musterileri haberleri
olmadan gekiyordum. Biraz konusuyordum. Stidyodan geldigim
icin ters 1sikli fotograflar gcekiyordum. Dikkana geliyorlardi ister-
lerse aliyorlar istemezlerse almiyorlardi. Benim bu isin ne oldugu-
nu anlamam igin 2-3 sezon gegti. Baskiyl da kendim yapiyordum.
Karanlik odayi ve baski makinasini ben kurdum. Siyah- beyaz kon-
tak basiyordum. Bu kontaklari diikkaninicine duvarlara asiyordum.
Lisanim hic yoktu. isaretle giilerek kirmadan turistlere yanasmaya
calislyorum (M. Yavuz, kisisel gortisme, Eylil 21,2022).

Antalya'da otel fotografciliginin cgikisi Kemerde Club Valtur'un
hizmete girmesiyle baglamistir. Mehmet Yavuz; Kemer'de 1974'te
Foca Club Med’ten gelen miidiirlerin italyan Tatil Kéyii Valtur'un
agllmasinda etkili olduklarini ve ayni konseptin Kemer’e getirildi-
gini belirtmistir. Sonrasinda Goyniik'te 1989'da agilan Club Med’e
gecerek otel fotograf¢iligini orada devam ettirmistir (M. Yavuz, ki-
sisel gorlisme, Eylul 21,2022).

GorUsmelerimize katilan bir otel fotografcisi, otel fotografciliginin
Turkiye'de basladigini Turklerin bu isi yurtdisina tasiyarak yaygin-
lastirdigini iddia etmektedir:

Biz, sezonumuzu genigletmek icin Misirda, Bali'de ve Tayland'da
otel fotografciligiigin galigmalar yaptik. Halen Tayland ve Dubai de
ayni isi ticari olarak ytrGitUyoruz. Misirllara bu isi Turk fotografcila-
rin 6grettigini sdyleyebilirim. Yani bu isin Tirkler tarafindan bagla-
tildigini biliyoruz (Ki3).

Bu anlamda diinyada otel fotograf¢iliginin nasil nerede basladi-
g1 ile ilgili literatlrde yeterli veriye ve yurt disindaki diger club ve
otel isletmelerinde sektdre ait genis bir bilgiye ulasilamamistir. Bu
anlamda katilimci tarafindan agiklanan bu yarginin teyide ihtiyaci
bulunmaktadir.

Yontem

Bu arastirma club otel ve bes yildizl otellerde fotograf isletmeleri-
nitanimlamaya yonelik yorumlayici paradigma lizerine kurulu nitel
bir caligmadir. Nitel yontemin temel 6zelligi bireyin kendi sdylem-
leri ile bu alani nasil tanimladiklarini agiklamaya galigmaktir (Yildi-
rim &Simsek 2013, s.49). Calisma nitel arastirma kapsaminda belli
bir duruma iligkin sonuglari ortaya koymayi amaglayan, durumla-
rin derinligine arastirildigi betimsel kesfedici durum galismasidir
(Yildirim ve Simsek, 2011, s.77). Glnkd yapilan gortismelerle otel
fotografciligina yonelik 6zelliklerin ortaya konmasi ve incelenebil-
mesi nitel yontemle elde edilen veriler i1siginda durum galismasi
ile daha iyi anlasilabilmektedir. Nitel arastirmada verilerin anali-
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zinde asil 6nemli olan nokta baglami anlama, igerigi yorumlama
ve analitik genellemedir. Dolayist ile nitel veri dort asamali olarak
analiz edilebilir: Tema analizi, betimsel analiz, icerik analizi, analitik
genelleme (Glinbayi, 2019).

Bu galismada tema analizi, betimsel analiz ve igerik analizi yapil-
mistir. Verilerden elde edilen sonuglar tema analizi yapildiktan
sonra betimsel anlatimla aktarilmis ve aragtirma sorulari siniflan-
dinlarak agiklanip yorumlanmistir. Bu anlamda otel fotografgisi
olarak calisan igletme sahipleri, otel fotografcilari ve bir otel mu-
dirdnin séylemlerine bagvurulmustur.

Galismanin  cercevesi ilk olarak yazarin 6n gozlemleriyle
olusturulmus, sonrasinda literatlr taramasi yapilmis, katilimci-
larla yapilan gértismeler sonucu Nvivo programinda goriismelerin
desifresi sonucu katilimcilarin tzerinde durduklari ortak konular
dogrultusunda alt ve Ust temalar belirlenmistir. Calismanin gu-
venirliligi arttirmak icin belirlenen temalarla ilgili otel fotograf
isletmeciligi yapan bir uzmandan destek alinmis, bunun sonra-
sinda temalar kesinlestirilerek analizleri yapiimistir. Ust tema ve
alt temalar kategorik olarak hazirlanmis ve Nvivo programinin
yardimiyla tabloda frekans ve ylzdeler verilmistir. Tematik ana-
lizde alt ve Ust temaya hangi katilimcilarin gorts bildirdigi ortaya
konmaktadir. Calismanin ig gegerliligi arttirmak igin temalarla ilis-
kilendirilmis ve temaya iliskin dogrudan alintilarla betimsel analiz
yapilmistir (Glnbayi, 2019).

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirma ilk olarak gozleme dayal veriler yardimiyla olusmustur.
Sonrasinda konuyla ilgili literattir galigmasi yapilmis, fotograf ve
turizm ile ilgili literatdr taranarak konunun sinirlari belirlenmigtir.
Son olarak otel igerisinde halen calisan (g adet otel fotografgisi,
dort adet fotograf dikkani isletmecisi ve bir otel midurtyle yari
yapilandiriimis gértismeler gergeklestirilmistir. Katilimcilarla yak-
lagik 30 dakika gorisilmus, ttim gorismeler kayit altina alinmis,
sonrasinda ¢ozlimlenerek desifre edilmis ve kodlanarak Nvivo
programi yardimiyla tablolara dontstirilmustir.

Gortsmeler oncesi onam formu hazirlanarak katilimcilara imza-
latimistir.

Akdeniz Universitesi, Sosyal ve Beseri Bilimler Bilimsel Arastirma
ve Yayin Etigi Kurulu, "Otel Fotografciligi: Tanimi, Gelisimi ve One-
mi" konulu, 20 numarali toplanti sayl numarali, 22.11. 2022 tarih ve
510155 sayili evrak ile alinan bu belge arastirma etik ilkelere uygun
olarak, arastirmaya katilim, veri kullanimi ve gizlilige 6zellikle dik-
kat edilerek yUritilmuUstdr. Arastirmaya katilan tim katilimcilara
arastirmanin amaci hakkinda dnce sozIu, sonra yazili olarak bilgi
verilmistir. Gizliligi saglamak igin tim katilimcilar isimleri sakli tu-
tularak anonimlestirilmistir.

Katilimcilar

Arastirmanin evreni, Antalya'da Belek ve Kemer bdlgesinde halen
calismakta olan 2 adet 5 yildizli otel igerisinde bulunan otel fotog-
rafcilarini, fotograf isletme sahiplerini ve bir otel ydneticisini icer-
mektedir. Ayrica tarihsel arka plani belirlemek igin sektérdeki en
eski isletmeciler de bu evrene eklenmistir.

Calismamiza katilan otel fotografcilarina iki harf ve sayidan olusan
kodlar verilmistir. Katilimci fotografcilar, (KF), Katilimcl isletmeci
(Ki), Katiimci yonetici (KY) olarak kodlanmis ve numaralandiriimis-
tir. Arastirmadaki sinirliliklar alana ait yeterli literattriin olmama-
sidir. Bunun yani sira turizm ve fotograf iligkisi yeni bir alan olarak
arastirilmakta ancak profesyonel fotograf sektori agisindan ele
alinan caligmalar bulunmamaktadir.
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Tablo 1: Otel Fotografcilidinin Sistemsel ve Ekonomik Déniisiimiiniin Temel Nedenleriyle ilgili Tema Analizi

KF1 KF2 Ki1 Ki2 Ki3 Ki4 KY1 f %
1 Kiralarin ylikselmesi v v v v 4 571%
2 Analog fotograftan dijitale gegis v v v v 4 571%
3lAktUeI gek?mden randevulu v v v v 4 571%
sisteme gegis
4 Misteri profilinin degisimi v v v 3 42,9%
5 Profesyonellesme v v v 3 42,86%
6 Hediyelik esya satisi 4 v 2 28,6%
s . R

Bulgular ve Yorum

Otel fotografcilar ile yapilan gorismeler sonrasinda elde edilen
bulgular 1siginda otel fotografciliginin tanimlanmasi ve dontsi-
mine yonelik ana ve alt temalar ortaya konmustur. Bu temalar
yapilan gorismeler sonrasi katimcilarin siklhkla tekrarladiklari
kelime gruplarindan secilmislerdir. Ana tema otel fotografciliginin
tanimlanmasina yonelik olusturulmus, Veriler degerlendirildigin-
de otel fotograf¢iliginin dontstmduyle iligkili 4 alt baslik belirlen-
mistir. Bunlardan ilki otel fotografciliginin sistemsel ve ekonomik
dondstiminin nedenleri lizerine olusturulmus, ikincisi otel fotog-
rafcihiginin teknolojik gelismelerden hangi nedenlerden etkiledigi
seklinde tespit edilmistir. Otel fotografciliginin donisimuindeki
diger bulgularin egitim ve sanat ile iligkisi Uzerine oldugu tespit
edilmistir.

Otel fotografciligindaki sistemsel ve ekonomik dontstimin farkl
nedenleri oldugu dislnilmektedir. Konuyla ilgili katilimcr gorts-
leri Tablo 1'de sunulmustur. Nedenlerin frekans ve ylizde dagihm-
lari tabloda verilmistir.

Tablo 1'de gorildigu gibi otel fotografeiligindaki sistemsel ve eko-
nomik degdisimin en dnemli nedenleri otel fotograf igletmelerinin
kiralarindaki artig, aktliel gekimden randevulu sisteme gegis ve fo-
tograf sektoriintin analog sistemden ve dijital fotografgiliga gegisi
olarak siralanmigtir. Katilimcilarin bu konudaki gortsleri asagida
verilmistir:

Kiralarin ylkselmesine bagl olarak katiimcilar su agiklamalarda
bulunmaktadir:

Simdilerde kiralar ¢ok yiiksek bu parayi riske etmek ¢ok zor.
isveren bunun riskini gérerek kabul ediyor. isveren icin bu iste risk
goriyorum ama fotografcilar olarak bizler yine de isletmeci olmak
istiyoruz (KF1,1,1).

Ekonomik olarak otellerin kiralari bayagi ytksek, fotografcilarin
degil ama otelcilerin kazandigini diisiiniiyorum (Ki1,1,1).

Yapmis oldugumuz is formu degisti. Ylksek cirolar girmeye bagla-
digi igin biz de o kirayi vermek zorundayiz. Biz bu kirayi veremez-
sek birileriilla gelip bu kiralari veriyor. Bu nedenle isimizi sistemsel
olarak gelistirmek zorundayiz (Ki2, 1,1).

Otel kiralarinin grafik ivmesinin silrekli ytkseldigini goriyoruz
(KY111).

Turizm ekonomisi blylddugu igin isletmelerdeki yatirmlarinin da
degeri artiyor. Otel yatirimlari, eskisine oranla gok daha pahali. Bu
durum fotografcilari da etkiledi (KY1,1,1).

Yatirim maliyetleri ve isletme maliyetlerinin artmasina paralel ola-
rak odalarin satis maliyetleri de artti total olarak turizm ekonomisi
blyuytnce kiralamalarda ayni bliylGmenin bir pargasi olarak artis
gostermektedir (KY1, 1,1).

Otel igin bu dukkan kiralamalari iyi bir gelirdir. Ancak bdyle bir ta-
lep de var bu bir yandan da belli bir hizmetin kargilanmis olmasi
anlamina da geliyor. Sadece ekonomik degil bu noktada fotografci
isletmesine ihtiyag da var (KY1, 1,1).

Fotograf teknolojinin degdisimi ve analog sistemden dijitale gegis
nedeniyle yasanan donistime bagh olarak katilimcilar su agikla-
malarda bulunmaktadir:

Oncesinde tek tek fotograf satiyorduk simdi dijitalin gikmasiyla bir
aileye 150-200 kare fotograf satabiliyoruz. Dijital ¢ikinca hemen
uyum sagladik, uyum saglamasaydik satisimiz ve karimiz diserdi
(Ki2,1,2).

Eskiden glinlik hedefte otelde 1000 kisi varsa 500 kisgisini glin
icerisinde gekip fotograf satmayi planliyorduk. Su anda randevu
sistemle caliglyoruz 6rnegin 2000 kisilik bir otelde giin iginde
glinde 10 randevu alabilmigsen bir ailenin dijital seri fotograflarini
gekerek glinliik cironu gikartabilirsin. Bu dénlistimde dijital fotog-
raf etkili oldu (Ki2,1,2).

Calisma sartlarimiz sistemsel olarak degisti artik insanlar randevu
ile giyinmis olarak geliyorlar cekiyoruz (Ki2, 1,2).

Dijitalin bizim sektore zarari oldu. Fotografin telefona kadar in-
mesi bize olan gereksinimi azaltti. Ama satis konusunda bariz bir
disUs olmadi ancak insanlarin fotograf¢i talebine egilimi azaldi.
Biz once glinde 10-15 aile ¢ekebiliyorken simdi bu sayi distl. Fo-
tografin bilincinde olanlar ancak profesyonel fark biliyor (Ki3,1,2).

Bu isin gelecedini ¢ok iyi gormiyorum. Teknolojinin ilerlemesi bi-
zim igin dezavantajli oldu (Ki3,1,2).

Dijitalin gelmesiyle fotograf teknolojik, psikolojik, lojistik, arz- ta-
lep olarak ciddi degisim gegirdi (Ki4,1,2).

Fotografciligin gegmisten bugtine bir dedisim gegirdigini disini-
yorum. En biytk degdisim teknolojinin ilerlemesiyle cep telefonu
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sayesinde herkes fotografgi oldu. Benim gozlemledigim eskisine
oranla fotografgi ihtiyacinin azaldigini gézlemliyorum (KY1,1,2).

Aktlel cekim sisteminden randevulu sisteme gegis ile ilgili kati-
limcilar su agiklamalarda bulunmaktadir:

Ekonomi olarak 10 eura’ya 2 tane satiyorum, en fazla 10 tane sati-
yorum o kadar daha ileriye gidemiyorum (Ki1,1,3).

Arada seri gekiyoruz ama biz de seri cok az (Ki1,1,3).

Baslangicta turistleri havuzdayken esiyle yirtrken etkinlik sirasin-
da paparazzi fotografciligi seklinde gekiyorduk (Ki1,1,3).

Biz eskiden tarama seklinde gekiyorduk. Sonra bu sistem once
gln batimi olarak degisti. Sonrasinda 6zel cekim sekline donlstu
(Ki3, 1,3).

Biz eskiden ekspres servis ve baskiya dayali caligiyorduk, simdiler-
de tarama ve randevu usulii galisiyoruz (Ki4, 1,3).

Musteri profilinin degismesine bagl ¢ekim sistemini de degistir-
mesi ile ilgili katilimcilar sunlarr agiklamaktadir:

Her otel iginde ayri sistem kuruyoruz. Clinku her otelin kendine ait
bir misteri kalite potansiyeli var (Ki2, 1,4).

Musteri profili degisti ilk bagladigimiz yillarda %80 Alman geliyor-
du. Miisteri profili bizin ekonomimizi de belirliyor (Ki31,4).

Ruslar artik eskisi kadar gelmiyor. Gelen de eskisi gibi fotograf al-
miyorlar. Almanlar fotografa daha gok deger veriyor (Ki3, 1,4).

Allm glct dustk misafirlerle ugrasiyoruz. Mdisteri
islerimizde ekonomik olarak belirleyici oluyor (Ki41,4).

profili

Otellerin misteri potansiyelindeki dengesizlikler isletmenizi etki-
liyor, alim giicii olan misafir olmayinca is yapamiyoruz (Ki4, 1,4).

Otel fotografciliginin profesyonellesmesine bagli olarak katilimci-
lar su agiklamalari yapmaktadir:

Benim Istanbul'da canim sikildi turizme geleyim parami yatirayim
donemi bitti. Bu tarz insanlar ya gekildiler ya da isi tam profesyo-
nellere biraktilar (Ki2, 1,5).

Daha 6ce bir misteri 2-3 fotograf alirken simdilerde seri gektigi-
miz 10 fotograf aliyorlar (Ki2,1,5).

Bu islere ilk basladi§imizda bu kadar profesyonel degildik. Hem
¢ekim anlaminda hem ekonomik anlamda simdilerde profesyo-
nellestik (Ki3,1,5).

Fotografciya olan ihtiyacin azaldigini distntyorum. Ama profes-
yonel fotografciya hala talep var. Biz de isletmeci olarak fotog-
rafci talebi aldigimiza gore, demek talep azalsa da devam ediyor
(KY1,1,5).

Otel isletmelerinde fotografli hediyelik esya satisinin fotografcili-
gin sistemsel degisimin etkileri Uzerine katilimcilar su agiklama-
larda bulunmaktadir:

Duyuyorum hala 3000-5000 Euro albiim satiyorlar (Ki1,1,6).

Musterinin ilk yillarimizda fotografini gekiyorduk. Sip sak fotograf-
cilik gibi igler yapiyorduk. Ama simdi artik 6yle degil, 100-150 kare
en az 200 kare onun iginde fotograflari segiyor sonra bunu farkli
modellerde albiim almaya tesvik ediyoruz (Ki2, 1,6).

Otel fotografcihginin degisiminde otel icindeki aktivitenin etkisi
Uzerine katilimcilar sunlari belirtmektedirler:

Mesela en son biz gegen kis Dubai'de yaptik bu isi. Orada misafir,
haftalik geliyor ve haftasini turda gegiriyor. Misterileri gorme ihti-
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malimiz daha nadir. Burada tamamen tatil konsepti var. Orada ise
hem tatil hem de gezme buradaki gibi animasyon ve canli muizik
yok bu da misterinin fotografci ihtiyacini azaltan bir durum iceri-
yor (Ki3, 1,7).

Her sey dahil var ama resort oteller de animasyonun Turkiye'de 6n
plana ¢iktigi bir hale evrildi. Tim diinyada degil de Turkiye'de ev-
rildi (KY117).

Otel fotografciliginin bagladigr ilk yillarda fotografcilarin miste-
rileri etkinliklerde fotografladiklari ve cekilen fotograflari kontak
baski yaparak asmak suretiyle satisa sunduklari anlagiimaktadir.
Ancak dijitallesmenin baslamasiyla birlikte bu yéntem yerini bil-
gisayar ortamina birakmistir. Club oteller ile bes yildizli otel fotogd-
rafcilarinin otelin egilimine gore calisma sartlarini belirledikleri,
ozellikle animasyon ve etkinlik Uzerine kurulu otel sistemlerinde
musterileri etkinlik sirasinda fotografladiklar tespit edilmistir.
“Her sey dahil” sistemle calisan bes yildizli otellerde ise mUste-
rilerin fotografcilar ya da infocular ile randevu alinarak fotograf
cektirdikleri gortdlmustur. Bu otellerdeki ¢cekimlerin aktlel fotod-
rafciliktan ayri sekilde seri gekim surecini icerdigi anlagiimaktadir.
Bir katilimci, club otellerin diger otel sistemlerine benzemedigini
konseptin daha cok aktiviteye dayanan ¢ok animasyonlu bir sis-
tem oldugundan s6z etmektedir:

Diger otellerde fotografcilar randevu ile galigiyorlar ama onlarda
aktivite yok Dolayisiyla biz diger otellerdeki gibi gekemiyoruz (Ki1).

Bir diger katilimci, 5 yildizli otel fotografcilarinin club otellerden
farkh sekillerde galistigini kendilerinin seri fotograflarla tek kisiye
100 adet ve Ustl fotograftan olusan alblmler sattiklarini belirt-
mistir (KF2).

Otel fotografciiginda uzun yillar kontak sistemigdiyle galistigini be-
lirten diger katilimci 1992'de meslege basladigi ilk yillarda, mus-
terileri sezlongda yatarken, havuzdayken, esiyle el ele ylrirken
paparazzi fotograf¢ihdi gibi calistigini belirtmistir:

Satiglarimiz diiglince ne yapariz diye diisiindiik ve gekim pozlarini
arttirmaya basladik (Ki2).

Baglangicta aktlel fotografcilik olarak yurdtilen otel fotografgi-
lig1 teknolojinin gelisimiyle dontsim gegirerek seri fotograflarla
onemli sekilde farklilasmis durumdadir. Sektérde aktliel ¢ekim
tarzinin “tarama” olarak adlandirildi§i ve 2007'den sonra bu sis-
temin kalktigi ve glin batimi ile baglayan, 1 saate kadar stiren 6zel
cekimlere déniistligl aktarilmaktadir (Ki3). Otel fotografcihgin-
daki bu degisimi korikleyen bir baska neden, cep telefonlarinin
da fotograf cekmeye baglamasiyla birlikte ivme kazanmis olma-
sidir. Gorlstigimuz bir yonetici, herkesin cep telefonuyla ¢ekim
yapmasina bagli olarak fotografciya talebin azaldigini ama dogru
nitelikli fotograflarin da bir uzmanlik konusu oldugunu, teknoloji-
nin getirdigi durum degisikliginin fotografciya olan ihtiyaci azaltsa
bile musterilerin otel yonetiminden hala fotografci talep ettigini
belirtmektedir. Katimci;

insanlar fotograf gektirmek istiyorlar. Biz de otel isletmecisi
olarak fotograf¢i talebi aldigimiza goére, bu isin talep azalsa
da devam ettigini soyleyebiliriz (KY1) seklinde agiklamaktadir.
Gortsmelerimize katilan bir igletmeci:

ilk zamanlarda sadece miisterilerin portrelerini tek tek fotograflar
seklinde c¢ekiyorduk, daha sonra deniz kiyisinda gin batiminda
150-200 kareye kadar seri fotograflar cekmeye basladik. Bizi
bu donltsime iten neden teknolojik gelisimin sert bir rekabet
yaratmasiydi. Dijitale gabuk uyum sagladik. Clinki aksi durumda
satisimiz ve karimiz diiserdi (Ki2).



103

Gorulmektedir ki teknolojinin gelisimiyle yogun sekilde kullanilan
cep telefonlari, otel fotografgisina olan talebi azaltmig olsa da pro-
fesyonel fotografgi ihtiyact devam etmektedir. Otel fotograf sek-
tordeki bu daralmaya ragmen talebin devam etmesinin bir diger
sebebi gekilen fotograflarin farkli hediyelik esya sunumlariyla zen-
ginleserek fotograf satiglarini arttirmasidir. Chalfen, goriintuiler-
den olusturulan gesitli hediyelik esyalarin turistler tarafindan talep
edildigini bildirmektedir (Chalfen, 1979, p.443). Onceleri misteri-
lere tek tek fotograf baskilari sunan isletmeler sonrasinda gelin
damat alblmleri gibi tatil alblmleri, seramik ve kristal baskilar vb.
hediyelik malzemelerle fotograf satiglarini arttirmiglardir. Bir ka-
timci; 2008-2010 donemlerinde Alblmler girince kazanglarinin
arttigini bir muisteriden 100 euro alabiliyorken albliimler sayesinde
fotograf gelirinin 500-750 Euro kadar ¢iktigini belirtmistir:

Eskiden glinllk hedefte otelde 1000 kisi varsa 500 kisisini gln
icerisinde ¢ekip fotograf satmayi planliyorduk. Su anda randevu
sistemi ile 2000 kisilik bir otelde glin icinde glinde 10 randevu ile
satilan seri fotograflarla glinlik ciromuzu ¢ikarmayi hedefliyoruz
(Ki2).

isletmecinin bildirdigi sekliyle otel fotografcihgr yillar iginde hem
teknik hem sanatsal hem de ekonomik anlamda bir dontsim
gecirmistir. Ancak sektordeki ilk yillarda otel igletmelerine
odenen kira gelirlerinin glinimuzde blyUk 6lglde arttigi ve otel
isletmecileri igin dikkan kiralama yoluyla elde ettikleri gelirlerin
de onemli bir kazang kaynagr oldugu anlasiimaktadir (HUrriyet,
2009). Konuylailgili olarak gértstigimuz otel miduri katihmci
sOyle bahsetmektedir:

Total olarak turizm ekonomisi biytytince kiralamalarda ayni blyu-
menin bir pargasi olarak artig gostermektedir. Otel igin bu dikkan
kiralamalari iyi bir gelirdir. Ama diger yandan da belli bir hizmetin
karsilanmis olmasi anlamina da gelmektedir. Boyle bir ihtiyag var.
Otel olarak benim boyle bir gelire ihtiyacim yok, fotografgi bulun-
durmayacagim derseniz hizmetinizde bir eksiklik olusur. Sadece
ekonomik degil bu noktada, fotografci isletmesine ve fotografciya
ihtiyag vardir (KY1).

Aclklamalardan anlasilacagi gibi, oteller icin otel fotografciligr is-
letmeleri sadece ekonomik anlamda katki saglayan bir gelir ol-
maktan 6te turizmde hizmet ihtiyacini karsilayan bir durum iger-
mektedir. Bu anlamiyla sektordeki daralmaya ragmen otellerin
fotografci bulundurma isteklerinin devam edecegi disindlmek-
tedir.

Gorsel 1.
Bes Yildizli Bir Otelde Otel Fotograf Isletmesi, Katilimci Arsivi, 2020

Otel Fotografciliginin Teknoloji ile iligkisi

Teknolojinin geligsimiyle birlikte uzun yillar mekanik ve kimyasal
slreglerle yUritilen fotograf Uretimi sayisal kodlarla Uretilen ve
hizla paylasilan dijital Gretime gegmistir (Barrett, 2017). Anolog
fotograf makinalari ve kimyasal stirecle basglayan otel fotografciligi
sektord de 2000’1 yillarin sonunda dijital fotografa gegis yapmis
ve hizla teknolojiye uyum saglamistir.

Dijitalden sonra fotografin eski 6nemini kaybettigini belirten bazi
katilimcilar su sekilde belirtmektedir:

Ben ise D200 analog ile bagladim. Simdi dijitale gectim. Dijitalde
yenileme sansimiz var. Benim distincemde Analog daha glizeldi.
Bir merak uyandiriyordu (KF1, 2,1).

Simdi hepsi diikkana gelmeye gerek olmadan cekiyor 2 dak.
i-pad’ten satiyor. Su anda onlarin yiiziinden ben kétii durumda-
yim (Ki1,2,1).

Dijital fotografin bizim sektdrde maddi anlamda zarari oldu. Ama
fotografa daha farkli bakmaya bagladik. Zarari fotografin telefona
kadar inmesi bize olan gereksinimi azalttl. Ama satis konusun-
da bariz bir diiglis olmadi ama insanlarin fotografa egilimi azaldi
(Ki3,2,1).

Bir de anolog zamanlara gore fotografin cazibesi ve gekiciligi cok
iyi yapmadiginiz stirece daha az. Burada kisa foto-videolarin hizl
yiikselisine taniklik ediyoruz (Ki4,2,1).

Dijital teknolojinin igleri kolaylastirdigini diislinen katilimcilar su
acgiklamalari yapmaktadir:

Simdi hepsi dikkana gelmeye gerek olmadan cekiyor 2 dak.
i-pad’ten satiyorlar (Ki1, 2,2).

Fotografciya olan gereksinimi azaltti. Ama satis konusunda bariz
bir diisiis olmadi ama insanlarin fotografa egilimi azaldi (Ki3, 2,2).

Bir de anolog zamanlara gore fotografin cazibesi ve gekiciligi cok
iyi yapmadiginiz siirece daha az videolarin hizl yikselisine taniklik
ediyoruz (Ki4,2,2).

Dijital islerimizi cok kolaylastiriyor (Ki2, 2,2).

Tablo 2: Otel Fotografciliginda Teknolojinin ve Dijitallesmenin Etkisinin
Tema Analizi

KF1 | KF2 | Kit | Ki2 | KI3 | Ki4 | KY1| f %
1AD|J|PaIder_1 sonra fotggraf v v vl 4 | 571%
leski onemini kaybetti
2.Dijital teknoloji igleri vy v 3 | 429%
kolaylastiriyor
.3.'H.erke:s d'ljlta| kullandigi v v v |3 a0%
icin islerimiz azaldi
4.Teknolojiyi takip etmek v 1| 143%
zorundayiz
5. Dijital fqtog_raﬂ:a phoshop v ’ 14.3%
kullanimi igleri arttirdi

Dijital teknolojinin fotografa ulasmak adina kolay, hizli fakat koru-
mak ve musteriye hazir hale getirmek daha zor oluyor (Ki4, 2,2).

Mdusterilerin dijital fotograf kullanimina bagl olarak iglerin azaldi-
gini belirten bazi katimcilar sunlari ifade etmektedir:

Bizim isimiz dUstl herkes artik dijital makine alabiliyor. Bu is bit-
meyebilirama her yil %10, %15 bir gerileme yasiyoruz (KF1, 2,3).

Eskiye gore islerimiz daha zorlasti (Ki1,2,3). Benim gdzlemledigim
eskisine oranla fotografgi kullaniminin azaldigini gézlemliyorum.
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Herkes cep telefonuyla cgekildigi igin fotografciya talep azaldi
(KY1,2,3).

Dijital teknolojiyi takip etmenin zorunlulugu Gzerine katilimcilar
sunlari ifade etmektedir:

Bizi buna iten neden teknolojik rakibimiz ¢ikti dnce dijital ¢ikma-
siyla sert bir rekabetin igine girdik, hemen uyum sagladik (Ki2,2,4).

Dijitale cabuk uyum sagladik. Sonrasinda cep telefonlari gikti in-
sanlar birbirlerini ¢ekiyorlardi. Ama ne kadar kendilerini gekseler
de bizim gektigimiz gibi pozlar gekemiyorlardi (Ki2,2,4).

Dijital fotografta Photoshop gibi programlarin kullaniminin igleri
arttirdigi dtistincesi ile ilgili katimcilar sunlari aktarmaktadir:

Simdi bu isi cogu oteldeki fotografcilar ve igletenler, sanat kismi
seklinde satmaya caligiyorlar. Alip pozlama yapip photoshop ya-
pip, zayiflatip dizeltip fotograflari dyle satiyorlar. MUsteriler henliz
bunu yapamiyor, bir miiddet bdyle gidecektir. Su anda biz bunu
kullaniyoruz (Ki1,2,5).

internet ve sosyal medyanin yiikselisi ise; otel fotografciligini daha
da popdtlerlestirmistir. Mehmet Yavuz, 43 yil 6nce fotograflari
kontak olarak astiklarini simdilerde dijital sistemle 15 miisterinin
ayni anda fotograflari segebildigini aktarmaktadir (Kazado, n.d.).
Bir isletmeci, dijital teknolojinin yararli yonleri oldugunu belirte-
rek, Fransa'da kayak merkezinde ¢ekim yapan fotografcilarin diik-
kana dahi gelmeden 2 dakika iginde ¢ektikleri fotograflari internet
Uzerinden aninda musterilerle paylastiklarini dile getirmektedir.
Katilimcei, 1990’ yillarin bu isin altin yillar oldugunu, simdilerde
miusterilerin cep telefonlariyla kendilerini ¢ekip sosyal medyada
yayinladiklarini ve kimsenin artik fotograf almak gibi bir diisin-
cesinin kalmadigini belirtmektedir (Ki1). Diger katilimci ise analog
donemin daha gizel oldugunu, teknolojinin gelisimiyle herkesin
kendi fotograflarini gekebildigini aktarmakta, otel fotograf¢ihginin
son bulmayacagdini ama sektorin her yil %10 kiguldigund belirt-
mektedir (KF1).

Bagka bir katilimci, otel igerisindeki diger duikkanlara gore
teknolojiyi daha yakindan takip etmelerinin zorunlu oldugunu bu
isin musterinin duygusuna hitap eden bir is oldugunu dolayisiyla
profesyonelligin bir géstergesi olan tim makine donanimlarinin
en son model olmasi gerektigini agiklamaktadir (Ki2).

Otel Fotografciiginin Fotograf Egitimiyle iliskisi

Otel fotografcihdini yapabilmek icin fotograf egditiminin gerekli
olup olmadigi ile ilgili olarak sordugumuz soruya katilimcilar su
cevaplari vermektedirler:

Katilimcilarin %42,9'u otel fotografcihi§inda fotograf ile ilgili bir
diplomaya gerek olmadigi gorlistini su sekilde agiklamaktadirlar:

Ben bunu egitimini egitim olarak almadim ama ¢iraklik olarak egi-
tim aldim. Tecriibem var bu konuda tabi (KF1,3,1).

Hig egitim almamis fotografcilarimiz bile kisa sire icinde uyum
saglayip egitim almis fotografcilardan daha iyi cekimler yapiyorlar
(KF2,31).
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Tablo 3: Otel Fotograf¢iliinda EJitim Gerekliliginin Tema Analizi

KF1 | KF2 | Ki1 | Ki2 | Ki3 | Ki4 | kY1 f %
1 SOteI fotografciliginda | v v 3 |409%
diplomaya gerek yoktur
2: Fotograf egitimi v v v 3 |409%
gereklidir
3:_Mu§tenl_§rle |Igt|§|m v 2 |286%
legitimden 6nemlidir

Fotografcilik icin bagka meslek grubundan gelenleri egitiyoruz.
Temel gekimleri anlatiyoruz. Dijital islerimizi kolaylastiryor zaten
isin tekniksel yoninl anlatiyoruz. Pozlandirma, Kelvin ve beyaz
ayari kisa strede 6greniyor. Fotograf bolimden mezun olanlari
calistiramiyoruz. Aslinda bu ¢ocuklar hazir teknik anlamda ama
onun almig oldugu egitim bizim igyerinde olmuyor. Fotografi bil-
mekle turizm fotografcihgl yapmak arasinda inanilmaz farklar var
en 6nemli 6zellik insan iliskisi sen fotograf bilsen bile hi¢ tanima-
digininsanlailetisim kurman gerekiyor. Bu isi ancak iletisimi iyiyse
yapabiliyor iyi degilse yapamiyor (KF2,3,1).

Universitede sertifikali editim verilerek otel fotografcisi olunmaz.
Bu sahada 6grenilmelidir. Aday olabilir ama kendini test etmesi
gerekiyor (KF2,31).

Personele eskiden egitim veriyorduk. ilk 6nce biz cekim yaparken
yanimizda duruyordu. Sonrasinda aktivite ¢cekimleri yaptiriyorduk
sonra 6zel cekim yaptiriyorduk (Ki3, 3,1).

Universitenin fotograf balimiinden mezun bir kisi Photoshop
yapmak icin calismisti. Ama fotografci olarak ¢calismadi. Bunun ne-
deni dil faktori olabilir. Dilinin yeterli olmayisi ya da okulun agiima
kapanma slreglerinin bizi sektére uygun olmamasi ¢alismalarini
engelliyor olabilir (Ki3,3,1).

Katilimcilarin %42,9'u otel fotografciiginda fotograf ile ilgili bir
egitimi gerekli buldugu gortsiini su sekilde agiklamaktadirlar:

Fotografta egitimi okul diizeyinde dnemli buluyorum. Ben ¢ogu
seyi dogru yaptigimizi diisinmiyorum. Ornegin, Isiklar kullanma,
pozlandirma, musteri psikolojisi, insanlarin fotografgiya bakis agi-
sini degistirebilmek igin egditim gerekiyor (KF2,3,2).

Fotograf egitimi aldim. Zaten olmazsa olmaz (Ki4,3,2).

Katilimcilarin %28,6’si otel fotografciliginda musteriyle iletisimin
egitimden 6nemli oldugu gortsiind su sekilde agiklamaktadirlar:

Musteri ile iligki kurmak onemli satis yaparken musteri psikoloji-
sini bilmek gerekir. En 6nemlisi misterinin halini anlayip ona gore
davranmak gerekiyor (KF2,3,3).

Girigsken olmazsan ¢ektigini satamazsin. Girigken isen misteriye
daha ¢ok satarsin (KF2,3,3).

Otel fotografcilariyla yapilan gortismelerde personellerin fotog-
raf egitimi almadiklar bildirilmistir. Gorlistigimuz bir isletmeci,
fotografi bilmek ile otel fotograf¢iligr yapmak arasinda fark oldu-
dgunu ve bu igin egitimle degil, iletisim kurularak musterinin ikna
edilmesiyle yapilabilecegini aktarmaktadir. Gorlistigimuz iglet-
mecilerden bir digeri, bu isin diploma ya da sertifika vb editimlerle
olamayacagini adayin kendini sahada test etmesi gerektigini ve
isin sahada 6grenilebilecegini iddia etmektedir.

Fotograf egitimi veren 2 ve 4 yillik okullarda, STK ve diger kurum-
lardaki kurslarda, otel fotografciligina yonelik bir dersin olmadigi
ve fotograf egitimi alan adaylarin da bu sektori tercih etmedik-
leri gorilmektedir. Ancak internet Uzerinden yaptigimiz arastir-
malarda Yunanistan'da 2008'de baslayan hem otel fotografcisi
yetistiren hem de sektore hizmet veren bazi 6zel olusumlar oldu-
gu gorilmektedir (PhotoHotel - Hotel Photography, n.d.). Ancak
turizmin bu denli yogun yapildigi Glkemizde bu tarz bir olusuma
rastlanmamistir.
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Otel Fotograf¢iligin Sanatla iligkisi

Katilimcilarin otel fotograflarinin sanatla iligkisi bulunmadigina
dair agiklamalari su sekildedir:

Bu isin sanatla ilgisi pek yok genel olarak biz buna maddi olarak
bakiyoruz. En glzel resim sattigimiz resimdir (KF1,4,1).

Bunu sanat olarak gérmiyorum, gok giizel bir kompozisyonla ge-
keyim satmadiktan sonra benim igin bir anlamiyok bu nedenle sa-
nat oldugunu disinmuyorum. MUsteriye hitap etmesi gerekiyor
(KF1,4.1).

Biz aslinda hatira fotografi gekiyoruz. Sanatin gerisindeyiz isin
gercedi (Ki2,4,1). Fotografcilar kendilerini sanatci olarak goriiyorlar.
Cok iyi fotograf ceken ve pozlama yapan moda fotografi gibi ce-
ken cocuklar varama bunlar kisitli bir alanda ayni mekanda, stirekli
ayni sekilde yaptiklariicin kendilerini tekrar ediyorlar. Sanat bunun
neresinde pek bilmiyorum (Ki2,4,1).

Gorsel 2.
Otel Fotograf Cekim Ornedi, Katilimci Arsivi, 2020

Otel fotograf¢ihgini sanatla iligkili bulan katilimcilarin agiklamalari
su sekildedir: Tabi ki, gérsel anlamda yaptigimiz her sey sanat se-
tuplar falan (KF2,4,2).

Gortsmelerden elde edilen verilerde bazi otel fotografgilarinin
yaptiklari isi sanatla iligkilendirdikleri, kendilerini fotograf sanat-
cisi olarak nitelendirdikleri gérilmektedir. Ancak otel isletmecisi
bir katilimci, fotografcilarin yaratici fotograflar gektiklerini, ancak
kisith biralanda her gtin ayni pozlari cekmenin, fotografciyi tekrara
distrdtglnt ve Uretilen bu fotograflarin sanatla pek iligkili olma-
digini aktarmaktadir (Ki2). Diger bir katiimci gok giizel kompozis-
yonla sanatsal fotograf ¢ceksen de fotograf satiimamisg ise bu fo-
tografin bir dnemi olmadigini, amaglarinin misteri memnuniyeti
ile ilgili oldugunu ve dolayisiyla bu isin sanatla bir ilgisi olmadigini
aktarmaktadir (KF1).

Sonug

Galismada otel fotografciliginin tanitimina ve sektordeki degisen
kosullarina yer verilmistir. Bu baglamda Ozellikle otel fotografcihig
kavrami ortaya konulmus, onun aktiel, tanitim ve fotografin diger
alanlardan farki tanimlanmistir. Bu noktada “otel fotografciliginin
aktlel fotografgiligin altinda ayri bir alan olarak tanimlanmasi, otel
tanitimlarinin yapildigi fotografcilik alaninin ise reklam ve tanitim
alani altinda siniflandiriimasi bu alana “tanitim ve otel fotografgili-
g1” adi verilmesi daha uygun gortilmektedir.

Tablo 4: Otel Fotografcilijinda Sanatla iliskisi Tema Analizi

KF1|KF2| Ki1| Ki2| Ki3| Ki4 | KY1| f %
i Cgk|lgn fotograflar sanatla ilgili v v 2 | 286%
degildir
2 Otgl fqtqgrafg|l|g| sanatla yakin- v 1| 14.3%
dan ilgilidir

ilk bolimde otel fotografciliginin gelisimi ve Tirkiye'deki ilk
ornekleri aktariimistir. Calismada otel fotografcihginin gegmis
yillarda daha ¢ok aktlel etkinlik diizeyinde gerceklestirildigi 80’li
yillardan itibaren turizmin gelismesiyle otel fotografciliginin 6zel
cekimlere dogru dontstigu tespit edilmistir. Bazi katilimcilar, otel
fotografciliginin ilk defa Turkiye'de bagladigini ve bagka Ulkelerdeki
turizm bolgelerine Turkiye'den yayildigini bildirmis ancak literatir-
de konuyla ilgili bir yayin bulunamadidi igin bu bilgi kesinlestirile-
memistir.

Otel fotograf¢ilidinin dontstimuyle ilgili su sonuglara ulagiimistir:
Gerek sektorde gerek akademik diizeyde bu meslegin yeterince
taninmadigi anlagiimaktadir. Literatirde konuyla ilgili veri eksikligi
akademik anlamda da alanin bilinmedigiile ilgili bu goriist destek-
lemektedir. Gegmiste otelin iginde bir animasyon etkinligi olarak
baslayan ve sonrasinda ticari isletmelere evrilen bu is bir yaniyla
hala eglendirme sektoriinin bir pargasi olarak da gorilmektedir.
Ancak fotografciligin degisen kosullari ve yaygin kullanimi otel
fotografcihginin turizmde eglendirme yonini asan ekonomik,
sosyolojik ve psikolojik etki ve sonuglarinin da oldugu bir sektor
olarak dustnulmektedir. Katilimcilarin agiklamasina bagl olarak
fotograflarin misteri memnuniyetini arttiran ve ayni yere tekrar
gelme istegini canlandiran psikolojik etkileri arastiriimaya agiktir.

Otel fotografciliginin Tlrkiye'deki turizm trendlerine ve otellerdeki
egilimlere bagh olarak ekonomik ve sistemsel donlisim gosterdi-
gi katihmcilar tarafindan aktariimistir. Bu dontstimdeki etkenler-
den ilk Ggl sirasiyla otel kiralarin ylkselmesi, analogdan dijital fo-
tografa gegis ve aktlel gcekimden randevulu sisteme gegis olarak
belirtilmistir. Otel kiralarinin ytkselmesi, isletmelerin sistemsel
yeni ¢ozimler Gretmesine ve fotograftan Uretilen hediyelik esya
satislari ile kazang kalemlerinin arttirilmasina neden oldugu be-
lirtilmistir. Bunun yani sira otellerdeki misteri profilinin satislari
dogrudan etkiledigi belirtilmistir. Gelir diizeyi ylksek turist potan-
siyelinin bu artista dogrudan etkisi oldugu aktariimistir. Ozellikle
Antalya bolgesi turizm sektoriindeki profesyonellesme otel fo-
tografeiliginin da profesyoneller tarafindan sirdirilmesine ne-
den olmustur. Katilimcilarin aktardiklarindan elde edilen gorisler
dogrultusunda otel fotografciliginda rekabetin artigi profesyonel-
lesmeyi de zorunlu kilmistir. Ayrica otel igerisinde aktivitenin yo-
gunlugu fotograf isletmelerinin satiglarini arttirmalarinda onemli
bulunmustur.

Baslangicta etkinlik fotografciligi, aktiel fotografcilik seklinde
tarama sistemiyle calisan fotografcilar simdilerde poz verdirme-
ye dayali gekilen seri fotograflar ve bunlardan Gretilen alblim su-
numlari sekline dénlismustlr. Bu durum eskiden tek tek fotograf
satan igletmelerin daha fazla satis yapmasina olanak tanimis ve
bu isletmelerin hem sistemsel hem de ekonomik dontsimundi
hizlandirmistir.

Turizmdeki yeni sistemler ve ekonomik diizenlemeler otel kiralari-
nin da ylkselmesine neden olmustur. Bu anlamda otelin icerisin-
deki fotograf isletmelerinin, oteller icin dnemli bir gelir kaynagina
donustigu belirlenmistir. Yillik ya da sezonluk kiraya verilen bu
isletmelerde yiksek kira ddemeleri sert bir rekabeti de berabe-
rinde getirdigi aktariimaktadir. Ancak turizmde otel fotografcihigi
isletmelerinin sadece ekonomik yontyle degil, misteri tarafindan
da talep edilen bir hizmet oldugu anlasiimistir. Otelde gekilen fo-
tograflarin etkisinin ziyaretgilerin evlerine dondikten sonra da
slirmesi mUsteri memnuniyetini arttiran psikolojik etkileri ortaya
koymaktadir. Bu durum ayrica yeni bir calismanin konusu olarak
calisilmaya agik bir alan olarak gorilmustar.
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Dijitallesmeye bagli olarak fotograf sektoriiniin baglangigta bir da-
ralma yasadigi ancak bu durumun asildidi ve satiglarin bir seklide
arttinldigi agiklanmistir. Bunun en 6nemli nedenlerinden biri sos-
yal medya ile gortintilerin artan sekilde tiketilme talebi oldugu
distnllmektedir. Ancak her gegen yil otel fotografcisina olan ta-
lepte bir azalma oldugu anlasiimistir. Katiimcilarin %57,1'i dijital-
den sonra fotografin eski degerini yitirdigini belirtmislerdir. Ancak
yine de teknolojik geligimin ve dijital fotografgiligin isleri kolaylas-
tirdigr ve teknolojiyi takip etmenin zorunlu oldugu belirtilmigtir.
Orani az olsa da Photoshop gibi gortinti diizenleme araglarinin
satiglari arttirdigr aktarilmistir.

Elde edilen bir diger sonug sektorde fotograf egitiminin gerekli
olup olmadigi ile ilgilidir. Veriler degerlendirildiginde katilimcilarin
bir kisminin egitimi gerekli gordigu, diger kismin ise fotografci-
lik yapmak icin diplomaya gerek olmadigi gortistini savunduklari
anlagilmaktadir. Burada elde edilen bir diger sonug fotograf ala-
nindan mezun kisilerin bu sektérde galismayi tercih etmedikleri
yonindedir. Turkiye'deki fotograf ile ilgili bolimler incelendiginde
otel fotografciligina yonelik herhangi bir egitimin bulunmadigi
tespit edilmistir. Sektorde calisan fotografcilar agirlikli olarak bu
isi kurslardan ya da giraklik yaparak 6grendiklerini belirtmislerdir.
Ancak katilimcilarin aktardidi sekliyle sektordeki daralma ve sert
ekonomik kosullar nedeniyle igletme sahiplerinin artik igletmeye
cirak alamadiklari yontindedir. Dolayisiyla isletmelerde fotograf-
¢l olarak galismak igin herhangi bir ehliyete ve diplomaya ihtiyag
duyulmadigi belirlenmistir. Bazi katilimcilar, egitimdense mus-
terilerle iletisimin ve dil yeteneginin fotograf egitiminden daha
onemli oldugunu aktarmaktadirlar. Bu konu da bagka bir makale-
nin konusu olarak arastiriimaya agik bulunmaktadir.

Sonug olarak, otel fotografciliginin musteri Uzerinde yaratacagi
etkinin diger turistik trlin tlketimlerinden farkl oldugu ve mus-
teri Uzerinde daha uzun soluklu gorilmeyen etkileri oldugu anla-
silmaktadir.

Konuyla ilgili birkag 6neri sunulabilir; ilk olarak Turizm ekonomisi-
nin, artan etkisi ve turizm fotografciliginin yarattigr etki disinl-
diginde otel fotografcihginin taninirh@min arttinimasi ve fotog-
rafcilarin sorunlarinin ortaya konmasi gerekmektedir. Ozellikle
Antalyada sektorde yetismis egitimli ve dil bilen fotografcilara
ihtiyag oldugu belirtilmistir. Bu anlamda 2 ve 4 yillik fotografcilik
egitimi verilen Universitelerde alana uygun dersler ve sertifika
programlari agilabilir.

Otelde gekilen ani fotograflari tzerinden, musterilerle yapilacak
anket ve gortismelerle misteri memnuniyetini gosteren basgka
bir calismanin da genisletilerek, bu alanin sagladigi yararlhlikla ilgili
daha farkli sonuglara ulasilabilecedi dlstinilmektedir.
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Structured Abstract

This study focuses on hotel photography in 5-star hotels. One of the main purposes of the study is to introduce this profession, which is
not widely known in the field of photography. It is assumed that hotel photography, which has developed in parallel with the development
of tourism, first emerged in Turkey and then spread to other tourist regions across the world. In this context, the historical background
of hotel photography has been investigated and the systematic and economic transformation that the sector has undergone with the
advent of digital photography has been addressed. The study also examines how photography is related to education and art, and how
it contributes to tourism.

The relationship between tourism and photography has recently become one of the most important subjects in the field of tourism
(Urry and Larsen, 2011). This literature generally focuses on how photography affects tourists and local populations. In this regard, hotel
photography is considered understudied in tourism literature and in the field of photography. This article attempts to define hotel
photography by touching upon the relationship between photography and tourism (Newhall, 1949; Sontag, 2011).Furthermore, the
development and transformation of tourism in Turkey (Glileng and Dogantan, 2018), the opening of club hotels (Kozak and Cosar, 2017),
and the development of hotel photography as a profession are also discussed.

The literature on tourism and photography generally studies the multiple effects of photographs on tourism. Chalfen divides tourism
photography into two categories. The first category includes the photographs that are taken by tourists. The second category includes
the images produced for tourists by local photographers (Chalfen, 1979, p. 437). These photographs, which are produced by hotel
photographers, can be regarded as a performance-based tourism activity. And these activities can be considered as instances that go
beyond the use value of photography, making the photograph more than a mere object, and as activities in which customers reproduce
their own identities (Brerenholdt et al.,, 2017) This is believed to contribute to tourism by increasing the customer satisfaction.

The research uses situational analysis based on quantitative method. First, observational data was collected. Then literature review on
photography and tourism was conducted to help frame the subject of the study.

Semi-structured interviews were conducted and recorded with three hotel photographers, four photo shop owners, and one hotel
manager.The interviews were later transcribed and the results of the interviews were analyzed.

As a result of the data obtained from the study, the following four themes were identified: 1. The historical background of hotel
photography, 2. Systematic and economic transformation, of hotel photography 3. Hotel photography’s relationship with technology,
art, and education, 4. Hotel photography’s place in tourism.

The development of hotel photography began at the same time as the development of club hotels, and then spread to other tourism
destinations. It is believed that the transformation that has taken place in the tourism sector has also led to a systematic and economic
transformation of hotel photography. It was observed that technological changes also had an impact on this transformation. Certain
problems were identified regarding photography’s relation with art and education. Despite the shrinking of the industry, it is understood
that hotel photography is not only a source of revenue for hotels but it is also a service demanded by hotel guests.

It was indicated that hotel photography leaves positive traces in people’s memories by creating vacation memories and thus contributes
to tourism. The hotel photographers talked about the challenges they face in the sector. This has revealed the need for a quantitative
study to be carried out with a larger number of participants.

The study found that hotel photography was first practiced in Turkey and later spread across the other tourist destinations. In this
context, this study will make a significant contribution to the existing literature regarding the relationship between photography and
tourism.

One can say that hotel photography in Turkey has undergone a transformation in accordance with the trends in tourism. In the past, hotel
photographers worked as event photographers or actual photographers, but now the profession has changed into the presentation of
photo albums in which the subjects are posing.

The new systems and economic arrangements that have been in place due to the demands in tourism have also contributed to the
increase in hotel rents. It was found that the photography business within hotels became an important source of revenue for hotels.
However, it was also observed that hotel photography as a service is not just a financially lucrative business but also a service demanded
by hotel guests. However, it is noted that there has been a steady decrease in the demand for hotel photographers every year due to
the digitalization of photography.

Hotel photography, originally started as entertainment and later turned into a commercial business, can still be considered part of
entertainment sector. It can be stated that the wonderful memories created by the shooting atmosphere leave a significant trace in the
guests’ memories and this, in turn, increases the customer satisfaction.

As a result, it can be seen the performance-based effects of hotel photography are different from the consumption of other tourism
products and have more long-term and invisible effects on customers. These effects can be investigated in different studies.
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