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UNIVERSITE OGRENCILERININ FINANSAL OKURYAZARLIKLARININ
BELIRLENMESi: BANDIRMA ONYEDI EYLUL UNIVERSITESI ORNEGI

Yrd. Dog. Dr. Cagatay BASARIR*

Ars. Gor. Ahmed Yusuf SARIHAN**
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Finansal okuryazarhik kavrami, toplumun finansal sisteme katiliminin en tist diizeye ulagtigi
gliniimiizde biiyiik 6nem kazanmistir. Bu 6nemine istinaden is hayatina atilmayt bekleyen ve gelecegin
finansal sisteminde taraf olacak iiniversite égrencilerinin bu anlamdaki yeterlilikleri merak konusudur.
Bu ¢alismada Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi ogrencilerinin finansal okuryazarlik diizeylerinin
ol¢iilmesi ve bu diizeylerin nelere gore farkliik gosterdiginin incelenmesi amaglanmigtir. Bu amagla
calismanin basinda giris ve literatiiv taramasina daha sonraki béliimlerinde arastirmamn yontemi,
analiz ve bulgulari ve sonucuna yer verilmistir. Calismada elde edilen sonuglara gore Bandirma Onyedi
Eyliil Universitesinde okuyan ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeyleri %58 olarak tespit edilmistir.
Cinsiyet, yas, smif, bolim gibi demografik faktorlerin yanminda finansal sisteme katihimla ilgili

durumlara gére ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeylerinde farkliliklar oldugu gozlemlenmistir.
Anahtar Kelimeler: Finansal Okuryazarhk, Finans, Universite Ogrencileri, Finansal Bilgi
Jel Stiflandirmasi: A22, A23, D14, 122

DETERMINING FINANCIAL LITERACY OF UNIVERSITY STUDENTS: SAMPLE FROM
BANDIRMA ONYEDI EYLUL UNIVERSITY

ABSTRACT

The concept of financial literacy has gained a great importance nowadays when society has

reached the highest level of participation in financial system. In this regard, it is a matter of curiosity
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about the qualifications of university students who are expected to take their business life and who will
be a party to the future financial system. In this study, it is aimed to measure the financial literacy levels
of students from Bandirma Onyedi Eyliil University and to examine how these levels differ according to
some factors. For this purpose, at the beginning of the study, the introduction and literature review are
in place and after that the research method, analysis and findings and lastly conclusion displayed.
According to the results obtained in the study, the financial literacy level of the students from Bandirma
Onyedi Eylil University is determined as 58%. It has been observed that there are differences in the
financial literacy levels of the students according to their participation in financial system in addition

to their demographic factors such as gender, age, class, department.
Key Words: Financial Literacy, Finance, University Students, Financial Knowledge

Jel Classification: A22, A23, D14, 122

1. GIRIS

Diinyada finansal sistemlerin hayatin her asamasina entegrasyonu ile bireysel bankacilik ve finans
islemlerinin ¢ok yliksek seviyelere ulastigi bilinmektedir. Her kesimden insanin siirekli para ve finans
islemleri yiiriitmesi ve bu islemleri her an yapabilir hale gelmesi islemlerin iyi anlasilmasina verilen
onemi artirmaktadir. Her ne kadar son yillardaki teknolojik gelismeler ile finansal sistemler insan
hayatinin her saniyesine yansimis olsa da finans ve para sistemlerinin binlerce yillik gelenekten geldigi
bilinmektedir (Ferguson, 2008). Gegmisten giiniimiize para her zaman herkes i¢in 6nemli bir arag olarak
gelmis olsa da diinyanin gegirdigi sikintili ekonomik donemler insan olmanin en 6nemli 6zelliklerinden
birisi olan deneyimleyerek 6grenme anlaminda birgok ders gikarilmasina sebep olmustur. Bu kriz
donemleri finansal sistemlerin eskiye gore daha giivenli ve saglam yapilardan olugsmasini sagladig: gibi
finansal krizlerden etkilenen bireylerin de finans sistemini daha iyi anlamaya c¢aligmalarina onciiliik
etmistir. Boylece bireylerin finansal bilgiye ihtiyaclari ilgili kurumlar tarafindan mutlak sekilde
cevaplanmaya caligilmistir. Bu baglamda 6zellikle 2008 kiiresel ekonomik krizinden sonra diinya
capinda finansal okuryazarlik egitimine olan ilginin arttig1 goriilmektedir (Blue vd., 2014: 51). Finansal
kurumlar, egitim kurumlari, kamu kurumlari ve medyanin finansal okuryazarlik iizerindeki ilgisi
akademik cevrelerin dikkatinden kagmamustir (Opletalova, 2014: 1177). Finansal kavramlarin
anlasilmasi ve yorumlanmasi konusunda olugan bu akim ile beraber bir¢ok finansal okuryazarlik ve
egitim projesi ortaya ¢cikmistir. OECD tarafindan yapilan ve dgrencilerin finansal okuryazarliklarim
belirlemeyi amaglayan PISA 2015 projesi iilkelere gore 6grencilerin finansal okuryazarlik diizeylerini
gostermesi agisindan bu konuda oldukga iyi bir ornektir (OECD, 2017). Ayrica diisikk finansal

okuryazarlik seviyesine sahip iilkeler iizerinde olusan endise ulusal finansal okuryazarlik politikalarinin
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olusturulmasina ve uygulanmasina sebebiyet vermistir (Titko vd., 2015: 13). Bu baglamda finansal
okuryazarlik her alanda incelenmesi gereken ve Bianca ve Bosco’nun (2000) aktardigi gibi en az

Ingilizce bilmek kadar 6nemli bir konu olarak dikkat cekmektedir.

Finansal okuryazarlik konusunun son yillarda popiiler olmasi bir yana daha 6nce bahsedildigi gibi
insanlarin para ile iligkisi uzun yillardan beri siiregelen bir iliskidir. Paranin harcanmasi agamasinda
insanlarin karar alma mekanizmasini bazi yazarlar “para yonetimi” ile bagdastirmistir (Bakken, 1967).
Yani aslinda finansal okuryazarlik kavraminin kdkeni basindan beri insanlarin paralarini nasil harcadig
ile ilgilidir. Kimi aragtirmalarda ise “kisisel yatirim yonetimi” kavraminin altina insanlarin finansal
konulardaki yetenekleri ve davramslar sikistirilmistir (bkz; Volpe vd., 1996). Goriildiigii gibi finansal
okuryazarlik kavrami daha genis anlamlardan baslayarak incelenmis ve en nihayetinde giincel halini
almigtir. Chen ve Volpe (1998: 107) kisisel finansin yonetim yeteneginin giiniimiiz insanlar1 i¢in ¢ok

onemli oldugunu aktarmustir.

Literatiirde yapilan tanimlara bakildiginda finansal okuryazarlik kavramini her arastirmacinin
kendi yorumu ile acikladigi goriilmektedir. Ornegin; Atkinson ve Messy (2012: 14) “bireysel finansal
hedeflere en iyi sekilde ulagilmasi ve dogru kararlarin verilmesi i¢in gereken bilgi, yetenek, tavir ve
farkindaliklarin kombinasyonu” olarak bir tamim getirmistir. Insanlarmn karmasik finansal durumlardan
¢tkmasina yarayan temel yeteneklerin finansal okuryazarlik olarak adlandirildigi da goriilmektedir
(Potrich vd., 2015: 1). Finansal sistemin hayatin her noktasina miidahil olmas1 ve toplumun her ferdinin
finansal iglemler yiiriitmesi finansal konularin anlagilmasini énemli kilmaktadir. Glintimuzde finansal
mal ve hizmetlerin kapsaminin giderek arttigi goz Oniinde bulunduruldugunda iyi bir finansal
okuryazarlik derecesine sahip olmanin ne kadar 6nemli oldugu bir kez daha dikkat ¢ekmektedir
(Cameron vd., 2014: 13). Toplumun karmagik finansal {irinlere kolayca ulasabilmesi ile beraber artan
borg¢lanma ve gelecege yonelik yapilan yatirimlarin insanlarin kafasinda olusturduklari soru igaretlerinin
finansal okuryazarligin artmasi ile giderilebilecegi ongoriilmektedir (Cull ve Whitton, 2011: 99). Bu
Ongoruye karsin Huston (2010: 310) finansal okuryazarligin finansal davranislarin sebeplerini anlamak
icin yardimc1 olmasina ragmen her finansal okuryazarlik diizeyi yiiksek bireyden her zaman optimum
hareketlerin beklenmemesi gerektigini soyleyerek yazina katki saglamistir. Burada anlatilmak istenen
aslinda bir insanin finansal kararlar alirken finansal bilgilerinin disinda, davranis degisimleri, ¢evreden

etkilenme ve beklenmedik durumlarin etkileri ile finansal kararlarin etkilenebilecegidir.

Toplumun finansal sisteme katilimi ile gen¢ insanlarin daha erken yaslarda finansal kararlar
vermeye basladig1 ve bor¢lanma imkanlarmin ¢ok fazla oldugu goriilmektedir (Roberts ve Jones, 2001:
222) . Tirkiye’de 6gretim kredileri, geng banka kartlarina taninan avanslar ve genglere 6zel sunulan

kredi kartlarmin kullanimda oldugu bilinmektedir. Bu baglamda geng niifusun karsilastigi finansal
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durumlar karsisinda aldig1 kararlar bireysel anlamda énem arz etmektedir. Tiirkiye’de gen¢ niifus ve

finansal egitim denince akla ilk gelen kurum dniversitelerdir.

Calismamizin amaci Tiirkiye’nin en gen¢ devlet {iniversitesi olan Bandirma Onyedi Eyliil
Universitesi dgrencilerinin finansal okuryazarlik derecelerinin belirlenmesini saglamak ve gelecegin
yetigkinlerinin finansal sistem igerisinde daha dogru kararlar almalarmi kolaylastiracak Oneriler
sunmaktir. Bu sebeple bireysel tasarruflarin artirilmasi, maddi kayiplarin azaltilmasi ve yatirimlar
iizerinde dogru kararlarin alinmasina 6n ayak olacak bir arastirma yapmak hedeflenmistir. Calismanin
sonuglari ile gerek 6grencilere gerekse Universitelerde finansal konularda egitim veren 6greticilere katki

saglanacagina inanilmaktadir.

2. LITERATUR TARAMASI

Finansal piyasalarn hizla biiylimesi ile finansal iiriinlere ulagmak kolaylagmakta ve finansal
yeteneklere olan ihtiyac artmaktadir. Finansal sistemin biiyiimesi beraberinde finans kurumlar1 arasinda
rekabeti getirmekte ve piyasa payini artirmak isteyen kurumlar daha farkli imkanlarda finansal tirtinler
piyasalara sunmaktadir (Marcolin ve Abraham, 2006: 2). Bu tirlinler giiniimiizde farkli 6zelliklere sahip
kredi kartlari, tiiketici kredileri veya kisisel vadeli mevduat hesaplar1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Finansal mal veya hizmetlerin toplumun her kesimine ulagsmasi ile kullanilacak finansal iirlinlerin
hesaplanmasi ve anlagilmasi problemleri ortaya ¢ikmaktadir. Ciinkii gerek gelecege yatirim anlaminda
gerekse mevcut bor¢lanma yapist anlaminda en dogru kararlar1 vermenin yolu dogru okumaktan
gecmektedir (Abetz, 2005). Finansal konular1 dogru okumak bdylece dogru kararlar almak literatiirde
finansal okuryazarlik olarak adlandirilmaktadir (Lusardi, 2008: 2).

Finansal okuryazarlik saglam finansal kararlar alinmasinin ardinda yatan temel yetkinlik olarak
goze carpmaktadir (Ansong ve Gyansere, 2012: 127). Marcolin ve Abraham (2006: 3) finansal
problemler yasamaktan ka¢inmanin anahtarim yiiksek finansal okuryazarlik derecesi olarak
gostermistir. Finansal okuryazarligin bireysel anlamda finansal istikrar, mali yonetim ve refah agisindan

onemli bir kavram oldugu da dikkat ¢ekmektedir (Taylor ve Wagland, 2013: 70).

Finansal okuryazarligin iyi veya kotii olarak derecelendirilmesi, finansal okuryazarligin 6lgtilmesi
ile miimkiindiir. Finansal okuryazarligi 6lgmek i¢in finansal konularin ¢ok iyi bir sekilde anlasilmasi ve
uygun degerlendirme aracinin olusturulmasi gerektigi aktarilmigtir (Titko vd., 2015: 13). Huston (2010:
306) bireylerin finansla ilgili bilgileri ne kadar anladigin1 degerlendirerek finansal okuryazarligin
Olciilebilecegini One siirmiistlr. Finansal bilgilerin ne kadar iyi anlasildigini ortaya ¢ikartmak igin

literatiirde yapilan ¢alismalarda; gelistirilen Slgekler ve anket galismalar ile veri toplama yoluna
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gidildigi goriilmektedir (bkz. Kili¢ ve Seyrek, 2015; Ergiin vd., 2014; Alkaya ve Yagl, 2015; Gutnu ve
Cihangir, 2015).

Finansal okuryazarlik konusunda yapilan ¢aligmalarin genelde dgrenciler ve yetiskinleri hedef
aldig1 gézlemlenmistir (Crawford, 2002; O’Neil, 2002; Pitt, 2002’den aktaran Bianco ve Bosso, 2011).
Diinya’da devletlerin, ilgili kurumlarimi ve ajanslarini finansal okuryazarlik hususunda halkin
bilgilendirilmesi amaciyla gorevlendirdigi bilinmektedir. Ornegin; ABD Hazine ve Ekonomi
Bakanliklari, Sermaye Piyasast Kurumlar1 (NASDAQ, Merrill Lynch) ve OECD bu konuda dogrudan
adimlar atmaktadir. Ayrica finansal piyasalar da kisisel finans egitimleri vermek amaciyla sorumluluk
almaktan ka¢cmamaktadir. Bu anlamda kurumlarin en iyi egitim verebilecekleri yerler arasinda
universiteler gelmektedir. Fannie Mae tarafindan yiiriitiilen bir ¢aligmada devlet tiniversiteleri, sivil
toplum kuruluslart1 ve toplum programlari hedeflenerek finansal okuryazarligin incelenmesi
amaclanmistir (Bianco ve Bosco, 2004: 2). Bu ¢alismanin sonucunda bir¢ok grubun kendine yetecek

kadar finansal okuryazarlik diizeyine sahip olmadig1 goriilmiistiir.

Chen ve Volpe (1998) 924 iiniversite Ogrencisinden topladiklar1 veri ile kisisel finansal
okuryazarlik derecisini analiz etmislerdir. Bu ¢alismaya gore 0grencilerin karakteristik 6zellikleri ile
finansal okuryazarlik diizeyleri arasinda Ki iliskiler gdzlemlenmistir. Is hayatina uzak olan 6grencilerin
ve maddi durumu digerlerine kiyasla kotii olanlarm finansal okuryazarlik diizeylerinin daha alt
seviyelerde oldugu tespit edilmistir. Calismanin genelinde finansal okuryazarlik basari diizeyi %53
olarak bulunmustur. 52 sorudan olusan testten anlasildigina gore 6grencilerin finansal karalarim daha
iyi alabilmeleri i¢in daha yiiksek finansal okuryazarlik diizeylerine erigmeleri gerektigi ortaya

konulmustur.

Chen ve Volpe (2002) yaptiklart bir diger ¢calismada yine liniversite dgrencilerinin finansal
okuryazarlik diizeylerini incelemislerdir. Bu ¢alisma sonuglarinda kadinlarin finansal okuryazarlik
diizeylerinin kisisel finansal islemleri agisindan diisiik seviyelerde kaldigi goriilmistiir. Cinsiyetler
arasindaki farklilik ile finansal okuryazarlik basar1 diizeyleri arasinda anlamli iliski oldugu aktarilmistir.
Bu iligkinin nedenleri olarak ise kadinlarin finansal konularda daha isteksiz olduklari ve finansal
konularda kendilerine olan giivensizliklerinden kaynakli olarak finansal islemleri yapmama egilimleri

sayilmustir.

Cude ve digerleri (2006) nicel ve nitel aragtirma yontemlerini bir arada kullandiklar1 bir ¢aligmada
ogrencilerin finansal okuryazarlik derecelerini analiz etmislerdir. Caligmanin amaci 6zellikle {iniversite
ogrencilerinin finansal bilgi ve davranislarini etkileyen faktorlerin analiz edilmesi ve karsilasilabilecek
risklerin ortaya konulmasi olarak gosterilmistir. Caligma sonucunda ailelerin ¢ocuklarin finansal ortama

katilmalari siireci ile birlikte finansal okuryazarlik tizerinde etkileri oldugu gézlemlenmistir.
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Johnson ve Sherraden (2007) finansal sistemlerin karmasiklagmasi iizerine genglerin ekonomik
dezavantajlarla karsilagtigini ve finansal bilgi ile beraber finansal kurumlara ulasmadaki problemlerin
finansal kapasite i¢cin 6nemli oldugunu aktarmistir. Bu ¢alismaya gore finansal konularda egitimin
hayatin ¢ok daha erken donemlerinde baslamasi gerektigine deginilmistir. Ancak bu egitimleri
baglatmanin tek basina yeterli olmayacagi, finansal kurumlardan bilgi edinmenin daha kolay hale
gelmesi gerektigi ve programlarin diizenli olarak takip edilmesi gerektigi 6nemle vurgulanmugtir.
Aktarilan bir diger 6nemli husus ise yeterli finansal okuryazarlik seviyesine ulasilsa bile genglerin
finansal kapasitede istenilen diizeye erisemeyebilecegi hususudur. Yani finansal konularin kavranmasi
ile optimum davraniglar arasinda gereken iliskinin kurulamama ihtimali oldugu mevzusuna Huston

(2002) dikkat ¢ekilmistir.

Lusardi (2008) finansal okuryazarlik derecesinin ¢ok diisiik olmasi ile finansal hata yapilmasi
arasinda iliski oldugunu aktarmustir. Bu yiizden finansal egitim programlarinin gelistirilmesi ve boylece
daha dogru finansal kararlar alinmasi yoniinde adimlar atilmasi gerektigine vurgu yapilmistir. Geng
niifus {izerinde yapilan finansal okuryazarhik arastirmasinin sonuglarinda yiizde hesaplama, sans
oyunlarinin paylagimi ve bilesik faize dair sorular sorulmustur. Bu sorularin basar1 ortalamasi yiizde
hesaplari igin %83.5, sans oyunlar1 hesaplamalari i¢in %56 ve bilesik faiz konusu i¢in %18 olarak tespit

edilmistir.

Cull ve Whitton (2011) tniversite 6grencilerinin finansal okuryazarlik derecesini belirleyen
faktorleri aragtirmistir. Calismada isletme, egitim, sanat ve insan bilimleri fakiilteleri 6grencilerinden
toplanan veriler ile analizler yapilmistir. Isletme fakiiltesi dgrencilerinin diger fakiiltelere gore daha
diisiik finansal okuryazarlik seviyesine sahip olmalarinin ortaya konulmasi ile ¢aligma dikkat ¢ekici bir
sonug elde etmistir. Ogrencilerin yas1 ise finansal okuryazarlik arasinda anlaml bir iliski oldugu ortaya
konulmustur. Bu calismada ogrencilerin cinsiyeti ile finansal okuryazarlik arasinda bir iligki
bulunamamistir. Calisma sonuglarinin egitim politikalar1 iizerinde takdir hakkina sahip kisiler i¢in
o6nemli olduguna deginilmis ve finansal sistemle ilgili kimselerin finansal okuryazarlig1 dikkatle takip
etmesi gerektigine deginilmistir. Universitelerde daha fazla yiiz yiize finansal egitim ¢alismalarmin

yapilmasi gerektigi onerilmistir.

Atkinson ve Messy (2012) 14 iilke iizerinde yapilan ¢alismalar sonucu elde edilen finansal
okuryazarlik derecelerini incelemislerdir. Finansal okuryazarligin, finansal davranslarla ilgili olan
kisminda ankete katilan her 10 kigiden 3’iiniin basarisiz oldugunu tespit etmislerdir. Bu sonugla beraber
finansal okuryazarligi iyi olan kimselerin karsilarina ¢ikan firsatlardan daha iyi inisiyatifler kullanarak

finansal davranislardan fayda sagladigi kanisina varilmistir.
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Ansong ve Gyensare (2012) tiniversite 6grencileri ve ¢alisan 6grencilerin finansal okuryazarlik
duzeylerini belirleyen faktorler Uzerinde bir ¢alisma yapmigtir. Calismanin amacinin belirli demografik
degiskenler ile finansal okuryazarlik arasindaki iligkiyi ortaya koymak oldugu aktarilmistir. 250
ogrenciden toplanan veriler ile beraber O0grencilere ait yas, calisma tecriibesi, egitim, aile egitimi,
caligma diizeyi gibi faktorler ile finansal okuryazarlik diizeyi arasindaki iligki analiz edilmistir.
Calismaya gore yas ve bir iste ¢alisma tecriibesi fazla olan 6grencilerin finansal okuryazarlik
diizeylerinin daha yiiksek olugu sonucu ortaya konulmustur. Ote yandan 6grencilerin annelerinin egitim
durumunun da finansal okuryazarlik diizeyi lizerinde etkili oldugunun goriilmesi ile, ebeveynlerin

finansal egitime dnem vermesi gerektigine dikkat ¢ekilmistir.

Mihalcova ve digerleri (2014) miisterilere sunulan finansal iriinlerin anlagilmasi ve karar
almmasi asamasinda finansal egitimin anahtar rolii oldugunu savunmus ve bu konuda finansal
okuryazarligin 6nemli temel noktalarim belirlemeyi amaglamustir. Diisiik finansal okuryazarhigin tiim
ulkelerin problemi olduguna deginen c¢alismada anketler yoluyla yapilan finansal okuryazarlik
caligmalarini incelemiglerdir. Arastirmada finansal okuryazarlik diizeyinin secili iilkelerde ortalamanin
lizerine ¢ikmadig tespit edilmistir. Finansal okuryazarlik diizeyinin artirilmasinin finansal kurumlarin

yaptig1 caligsmalar hakkinda daha detayli ve agiklayici bilgiler sunmasi ile miimkiin oldugu agiklanmistir.

Cameron ve digerleri (2014) Yeni Zelanda’da lise 6grencileri 6rneginde yaptiklari ¢alismada
finansal olarak durumu iyi olmayan 6grencilerin finansal okuryazarlik derecesinin diisiik oldugunu
bulmuslardir. Ayrica matematik ve dil bilgisi seviyesinin de finansal okuryazarlig1 etkiledigi tespit
edilmistir. Finansal okuryazarlik becerisi ¢ok yiiksek olan 6grencilerin ise parasal durumlari ile herhangi
bir giiclii iligki tespit edilememistir. Toplumda finansal olarak dogru kararlarin verilmesini saglamak

adina geng niifus lizerinde finansal egitimlerin erken yaslarda baslatilmasi gerektigi savunulmustur.

Er ve digerleri (2014) lisans egitim programlarmin finansal okuryazarlik iizerinde etkisini
arastirmustir. Calismada Tiirkiye’deki Tktisadi ve Idari Bilimler Fakiilteleri dgrencileri ile Miithendislik
Fakiilteleri Ogrencilerinin finansal okuryazarlik dereceleri karsilastirilmistir. Finansal okuryazarlik
derecesinin belirlenmesi i¢cin OECD tarafindan gelistirilen anket kullanilmigtir. Caligma sonuglarina
gore Ogrencilerin %31.7’si yiiksek, %30.1°1 orta ve %16 simn ise diisiik finansal okuryazarlik
diizeylerine sahip oldugu goézlemlenmistir. Yapilan analizler sonucunda Ogrencilerin okuduklari

fakiilteler ile finansal okuryazarlik diizeyleri arasinda anlaml bir iliski tespit edilmistir.

Ergiin ve digerleri (2014) isletme boliimii 6grencilerinin demografik o6zellikleri ile finansal
okuryazarlik diizeylerinin ilgili olup olmadigim analiz eden bir ¢alisma gergeklestirmistir. Degiskenler

arasindaki iligkinin analiz edilmesi i¢in ki- kare bagimsizlik testleri uygulanmistir. Caligmanin
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sonucunda finansal okuryazarlik seviyesinin temel diizeyi asamadig1 ve finansal okuryazarligin cinsiyet,

aylik ortalama gelir ve 6gretim sekillerinden etkilediginde goriilmiistiir.

Litvanya vatandaslarinin finansal okuryazarlik seviyelerini belirlemek i¢in anket ile veri toplanan
bir caligmada, insanlarin detayli finansal bilgileri ekonomik kriz donemlerinde 6grendigi, egitim
sisteminde finansal miifredatin yeterli olmadigi ve vergilendirme konusunda toplumun ¢ok az bilgi

sahibi oldugu tespit edilmistir (Titko vd., 2015).

Cekya’da egitim sistemi igerisinde yapilan bir arastirmada, finansal okuryazarlik derecesinin
diisiik oldugu gozlemlenmistir. Sebep olarak finans miifredatimin oldukca kati bir sekilde yeni
gelismelere kapali sekilde yiirtitiiliiyor olmas1 gosterilmistir. Yeni gelismeleri takip eden bir finansal
egitim sisteminin, gelecekteki aile ve birey finansman problemlerinin ¢éziimlenmesini kolaylagtirmasi

agisindan ¢ok biiyiik 6nem tagidigina deginilmistir (Opletalova, 2015).

Finansal okuryazarligin finansal davranis, bilgi ve yonelimler ile 6l¢iilmesi gerektigini savunan
bir ¢alisma da 991 kisi {izerinde uygulanan anketten toplanan veriler yapisal esitlik modeli ile analiz
edilmistir. Brezilya’da yapilan bu ¢aligma erkeklerin kadinlara gore daha yiiksek finansal okuryazarlik

derecesine sahip oldugunu gostermektedir (Potrich vd., 2015).

Kilig, Ata ve Seyrek (2015) Gaziantep Universitesi dgrencileri iizerinde yaptiklari calismada
ogrencilerin finansal okuryazarlik genel basar1 diizeyini %48 olarak bulmuslardir. Calismaya ¢esitli
fakiiltelerden toplam 480 dgrenci katilmustir. Ogrencilerin cinsiyetleri ile finansal okuryazarlik arasinda
bir iligki oldugu ve erkek Ogrencilerin bayan &grencilere gore daha yiiksek finansal okuryazarlik
diizeyine sahip olduklar tespit edilmistir. Kredi kart1 kullanimu ile birlikte internet bankaciligi ile ¢alisan
dgrencilerinde finansal okuryazarlik diizeyinin bu durumlardan etkilendigi goriilmiistiir. Ogrencilerin

finansa dair giincel bilgilere daha duyarh olduklari tespit edilmistir.

Alkaya ve Yagli (2015) Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiltesi ogrencilerinin finansal okuryazarlik diizeylerini belirlemek ve 6grencilerin finansal bilgi,
tutum ve davranislarini incelemek amaciyla bir ¢aligma yapmislardir. Frekans yilizde dagilimiyla
finansal okuryazarlik diizeyinin belirlendigi ¢aliymada finansal tutumlar ile finansal davrams arasinda
iligki bulundugu ve ancak &grencilerin finansal okuryazarlik derecelerinin diigsiik diizeylerde oldugu

tespit edilmistir.

Literatiirde goriilen bu ¢aligmalarin, finansal okuryazarligin 6nemini g6z 6niine koyan sonuglari
cektigi dikkat bu konuda bir ¢aligmamn Bandirma Onyedi Eyliil Universite’sinde yapilmasi fikrini
uyandirmugtir. Tiirkiye’nin en geng devlet tiniversitesi olma 6zelligi ve heniiz 6grencileri ile ilgili benzer

bir ¢aligmanin yapilmamis olmasi, gibi firsatlar g0z 6niine alindiginda bu arastirmanin yapilmasi ve
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sonuglarinin aktarilmasi tiniversitede agirlikla egitim verilen iktisadi ve idari bilimler agisindan 6nemli

bir katki sunacaktir.

3. YONTEM

Bu calismada Bandirma Onyedi Eyliil Universitesinde lisans diizeyinde egitimine devam eden
ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeylerini 6lgmek ve bu diizeyleri etkileyen faktorleri incelemek
amactyla anket yoluyla veri toplanmistir. Tesadiifi érnekleme ydntemi ile Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi ve Uygulamali Bilimler Fakiiltesi 6grencilerinden toplam 407 &6grenci Ornekleme dahil

edilmistir.

Sekiz boliimden olusan anketin ilk yedi boliimiinde finansal okuryazarlik diizeyini 6lgmeyi
amaclayan ifadeler yer almaktadir. Anketin son boliimiinde ise dgrencilere ait demografik 6zellikler ve
finans sistemine katilimlar ile ilgili ifadeler yer almaktadir. Anketin bolimlerinde yer alan ifadeler; ilk
boliimii genel ekonomi ve finans, ikinci boliimii bankacilik, tigiincti boliimii sigortacilik, dérdinc
boliimii mali tablolar, besinci boliimii yatirim, altinci boliimii mevzuat ve vergi ve yedinci bolimii
matematik ve faiz konusundaki gibi konulardaki finansal okuryazarlik diizeylerinin Ol¢iilmesini

amaglamaktadir.

Daha énce Kilig, Ata ve Seyrek (2015) tarafindan Gaziantep Universitesi’nde yapilan aragtirmada
kullamilan anket formunun degistirilmeden kullanilmasi ile veriler toplanmustir. Anketin ilk alti
béliimiindeki ifadelere “Dogru”, “Yanlis” ve “Fikrim Yok” secenekleri ile cevap toplanmustir. Yedinci
boéllimde ise segmeli sorular yer almaktadir. Son boliimdeki demografik ifadelerin cevaplari, sorulara

gore acik uclu olarak birakilmistir.

4. ANALIZLER VE BULGULAR

Aragtirmaya katilan 6grencilerin 223’1 (%55,3) bayan, 180’1 (44,7) erkektir. Bu 6grencilerden
89’u (%22,1) birinci smf, 10’u (%2,5) ikinci sinif, 95’1 (%23,6) liglincii siif ve 210°u (%52,1)

dordiincii simf dgrencileridir. Ogrencilerin yaklasik %47’si 23 yasin iizerindedir.

Bandirma Onyedi Eylil Universitesi’nde hali hazirda lisans egitimi veren 4 fakiilte
bulunmaktadir. Bu fakiilteler, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Omer Seyfettin Uygulamal Bilimler
Fakiiltesi, Denizcilik Fakiiltesi ve Saglik Bilimleri Fakiilteleridir. Bu fakiilteler igerisinde isletme,
iktisat, muhasebe ve finans gibi derslerin agirlikli olarak islendigi bolimlerin 6grencileri iizerinde
rastgele orneklem yoluyla 6grencilere anketlerin bir kismu dagitilmig bir kismi ¢evrimigi kanallar
yoluyla gonderilmistir. Ogrencilere anketleri doldurmalari icin bir baski yapilmadigindan, tiim verilerin

objektif ve goniillii sekilde dolduruldugunda ve dogru olduguna inanilmaktadir.
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Tablo 1: Demografik Ozelliklere Gore Basari Puanlar:

Kauhma o Geep BBP ESP MTP YP MVP FMP TP
Sayisi
. Genel. Katihmai 403 100,0 57 74 68 70 46 57 38 58
Degerlendirme

Bayan 223 55,3 55 72 68 72 44 52 36 57

Cinsiyet
Erkek 180 44,7 59 76 67 69 48 63 39 61
Uluslararasi Ticaret ve Lojistik 89 22,1 49 69 66 58 37 57 26 52
i;letme 127 31,5 56 75 69 73 41 54 37 58
Boliim iktisat 128 31,8 62 75 67 73 55 57 45 63
Maliye 37 9,2 58 73 65 78 45 68 26 60
Ekonometri 22 5,5 61 80 74 75 51 54 63 65
1 89 22,1 49 69 66 58 37 57 26 52
2 10 2,5 63 78 70 73 42 62 38 62

Sinif

3 95 23,6 58 76 70 73 46 59 33 60
4 209 52,1 59 75 67 74 49 56 45 61

Normal Ogretim 242 60,0 57 74 67 72 48 56 39 60

Ogretim Tiirii
161 40,0 56 73 68 68 43 58 35 58

1. Ogretim

Evet 223 | 553 | s8 | 77 | e8 | 71 | 47 | 59 | 39 | e0
Kredi Karti Kullanimi
Hayir 180 | 447 56 | 72 | 67 | 70 | 45 | 56 | 36 | 57
internet Bankacih Evet 275 | 682 | s8 | 78 | 69 | 72 | 47 | 57 | 39 | &1
Kullanimi Hayir 128 31,8 | 53 | 65 65 67 | 44 | s3 35 55
Bireysel Emeklilik Evet 25 62 | 60 | 79 | 76 | 81 | 46 | 62 | 43 | 64
?
Varms? Hayir 378 | 938 | 56 | 74 | 67 | 70 | 46 | 56 | 37 | s9
18 26 65 | 50 | 64 | 62 | 60 | 38 | 57 | 22 | 51
19 32 79| a8 | 70 | 68 | 55 | 37 | s8 | 30 | s2
20 36 89 | s1 | 73 | 64 | 59 | 32 | 55 | 27 | s2
Yas

21 46 14 | 61 | 75 | 68 | 72 | a5 | 58 | 39 | 60
22 75 186 | 61 | 75 | 68 | 78 | 52 | 57 | 41 | e2
23 ve Uzeri 188 [467 | 57 | 75 | 69 | 73 | 49 | 56 | 42 | 60

Ogrencilerden 89°u (%22,1) Uluslararas: Ticaret ve Lojistik boliimiinde, 127’si (%31,5) Isletme
boliimiinde, 128’1 (%31,8) iktisat boliimiinde, 37’si (%9,2) Maliye boliimiinde ve 22°si (%S5,5)
Ekonometri bdliimiinde egitim gérmektedir. Ogrencilerin 242’si (%60) normal 6gretim ve 161°i (%40)
ikinci 6gretimdir. 223 grenci (%55,3) kredi kart1 kullanmaktayken, 180 (%44,7) 6grencinin kredi kart1
kullanmadig1 goriilmektedir. Internet bankaciligi kullamimu ise kredi kart1 kullanimina gére biraz daha
yiiksek seviyededir. 275 6grencinin (%68,2) internet bankaciligr kullandigi goriilmektedir. Bireysel

emeklilik sistemine katilim sayisi ise 25°te kalmis ve %6,2 oranini gegememistir.
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Anketin finansal okuryazarligi 6l¢meyi amaglayan yedi boliimiinde yer alan ifadelere verilen
dogru cevaplar incelenerek ortalama basar1 puanlari olusturulmustur. Tablo 1. anketin sekizinci
bolumiinde yer alan demografik ifadelerin her biri icin ortalama genel basari diizeylerini 100 puan

Uzerinden gostermektedir.

Tablonun {ist kisminda yer alan kisaltmalar anket ifadelerinin yer aldigi kategorilere gore
diizenlenmistir. Kilig, Ata ve Seyrek’in (2015) caligmalarinda kullandigi kisaltmalar uyarlanarak
kullanilmistir. Asagida bu kisaltmalarin agiklamalar1 verilmistir:

GEFP : Genel Ekonomi ve Finans Puani

BBP : Bireysel Bankacilik Puam

ESP : Emeklilik ve Sigortacilik Puam

MTP  : Mali Tablolar Puam

YP : Yatirim Puam

MVP  : Mevzuat ve Vergi Puani

FMP : Faiz ve Matematik Puani

TP : Toplam Puan

Tablo 1’de goriildiigii gibi 6grencilerin finansal okuryazarlik konusunda edindikleri toplam
ortalama puan %58 olarak ortaya ¢ikmistir. En fazla dogru cevabin bireysel bankacilik konusunda
verildigi goriilirken (%74), en az dogru cevabin faiz ve matematik boyutunda verildigi (%38)
gbzlemlenmistir.

Sonuglar cinsiyetlere gore ele alindiginda erkek &grencilerin %60°lik basar1 diizeyi ile bayan
ogrencilerin %57’1lik bagar1 diizeyini geride biraktigi goriilmektedir. Ancak sigortacilik ve mali tablolar
konusunda bayan 6grencilerin daha bagarili olduklari goriilmektedir.

Béliimlerin finansal okuryazarlik basarilarmma bakildiginda en yiksek dizeyin Ekonometri
boliimiinde okuyan dgrencilerde (%65) oldugu ve sirastyla iktisat (%62), Maliye (%59), isletme (%58)
ve Uluslararasi Ticaret ve Lojistik bolimii 6grencilerinin (%52) takip ettigi sonucu ortaya ¢ikmustir.
Calismada ele alinan bdliimlerin Gaziantep Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesinde yer alan
bolimler ile benzerlik gosterdigi gergegini ele aldigimiz zaman, Kilig, Ata ve Seyrek’in (2015)
yaptiklari ¢aligmada IIBF basar1 diizeyi olarak gdsterilen %58’lik basarinin Bandirma Onyedi Eyliil
Universitesi’nde de saglandig1 goriilmektedir.

Ogrencilerin bulunduklar1 simiflar itibariyle basar1 diizeylerine bakildiginda, finansal okuryazarlik
anlaminda en basarili siiflarin dordiincii ve ikinci siniflar oldugu (%61) goriilmektedir. En diistik
basariy1 ise birinci siniflar (%52) gergeklestirmistir. Bunun sebebi {iniversite egitimine heniiz baglayan
bu genglerin yeterli diizeyde finansal egitim almamis olmalar1 olabilir. Ogretim tiiriine bakildiginda ise

normal ve ikinci 6gretimlerin finansal basar1 diizeyleri arasinda ¢ok biiyiik bir fark gézlemlenmemistir.
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Ogrencilerin yaslarma gore bakildiginda ise 22 yasindakilerin en yiiksek oranla (%62) finansal
okuryazarlik diizeyine sahip olduklar1 goriilmiistiir.

Ogrencilerin 6gretim tiiriine gore finansal okuryazarlik diizeylerini arasinda ¢ok biiyiik bir fark
gorulmemekle beraber normal dgretim 6grencilerin basari diizeyi %59 ve ikinci 6gretim 6grencilerin
%357 seviyesinde oldugu goézlemlenmistir.

Bankacilik ve sigortacilik sistemine katilimlarit ile ilgili sorulara wverilen ifadelere gore
Ogrencilerin basar1 diizeylerine bakildiginda kredi kartt kullananlarin basar1 derecesi %60
kullanmayanlarin %57 olarak tespit edilmistir. internet bankacilig1 kullananlarin basari diizeyi %60 iken
kullanmayanlarin %55 oldugu goriilmektedir. Bireysel emeklilik sistemine katilim konusunda ise
aradaki fark biraz daha biiytiktiir. Bireysel emeklilik sistemine katilimi olan 6grencilerin finansal
okuryazarlik dereceleri %64 iken katilimi olmayan 6grencilerin %58 oldugu ortaya ¢ikmustir.

Bu veriler 15181inda ¢alismamizin hipotezleri asagidaki gibi belirlenmistir:

Hi: Ogrencilerin cinsiyeti ile finansal okuryazarhk diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik vardir.

Hz: Ogrencilerin okuduklari boliim ile finansal okuryazarlik diizeyleri arasinda anlamli bir
farklilik vardir.

Hs: Ogrencilerin bulunduklar1 simf ile finansal okuryazarhik diizeyleri arasinda anlamli bir
farklilik vardir.

Hs: Ogrencilerin 6gretim tiirii ile finansal okuryazarlik diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik
vardir.

Hs: Ogrencilerin yaslari ile finansal okuryazarlik diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik vardur.

He: Ogrencilerin kredi kartt kullanim durumlari ile finansal okuryazarlik diizeyleri arasinda
anlamli bir farklilik vardir.

H7: Ogrencilerin internet bankaciligi kullanim ile finansal okuryazarhik diizeyleri arasinda
anlaml bir farklilik vardir.

Hs: Ogrencilerin bireysel emeklilik sistemine katilim durumlari ile finansal okuryazarlik
diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik vardir.

Hipotezlerin test edilmesinde, hangi analiz ttrtunin (parametrik-non-parametrik) kullanilacaginin
tespit edilmesi amaciyla, 6grencilerin finansal okuryazarlik diizeylerini 6l¢mek igin kullanilan toplam
skor degiskeni normallik testine tabi tutulmustur. Yapilan Kolmogorov-Smirnov ve Shapiro-Wilk
testlerinin sonuglarina gore verinin normal dagilmadigi anlagilmaktadir (p<0,005). Ancak Tabaschnick
ve Fidell (2013), “6l¢eklerde yer alan ifadelere iliskin ¢arpiklik ve basiklik degerlerinin, -1,5- +1,5
degerleri arasinda olmasi durumunda, verinin normal dagilim sergileyecegini ifade etmektedir. Veriye
iliskin ¢arpiklik ve basiklik degerleri incelendiginde, verinin ¢arpiklik degerinin -0,562 ve standart
hatasinin 0,122 oldugu; basiklik degerinin ise 0,730 ve standart hatasinin 0,243 degeri aldig1
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goriilmektedir. Bu sonuglar dogrultusunda verinin normal dagilim sergiledigi kabul edilebileceginden,

hipotez testlerinde parametrik yontemler kullanilmas1 miimkiin olmaktadir.

4.1. Cinsiyet, Ogretim Tiirii, Kredi Karti Kullamim ve internet Bankacihg Kullanim ile

Finansal Okuryazarhk Basar1 Dizeyi Arasindaki Farkhhk Analizi

Ogrencilerin cinsiyeti, kredi kart: kullamp kullanmama durumlari, 6gretim tiirleri ve internet
bankacilig1 kullanip kullanmama durumlari ile finansal okuryazarlik basar1 diizeyleri arasinda farklilik

olup olmadigim gozlemlemek amaciyla yapilan t testlerine ait sonuglar Tablo 2.”de aktarilmistir.

Yapilan testler sonucunda, erkek &grenciler ile bayan 6grencilerin finansal okuryazarlik basari
diizeyleri arasinda anlamh bir farklilik (p<0,05) oldugu goriilmektedir. Erkek &grencilerin finansal
okuryazarlik basar1 diizeyleri (60,82) bayan dgrencilerden (57,37) daha yiiksektir. Ogretim tiiriine gore
bakildiginda ise normal 6gretim Ggrencilerin finansal okuryazarlik basar diizeyleri (59,51) ile ikinci
Ogretim Ogrencilerinin basar1 diizeyleri (58,03) arasinda anlamli bir farklihik goézlemlenmemistir
(p=0,217). Kredi kart1 kullanan 6grencilerin finansal okuryazarlik basari diizeyleri (60,16) kredi karti
kullanmayan 6grencilerden (57,39) daha yliksektir ve analiz sonucuna gore aralarinda anlamli bir
farklilik goriilmektedir (p=0,018). Benzer sekilde internet bankaciligi kullanan 6grencilerin basari
diizeyleri (60,78) iken kullanmayan 6grencilerin basari diizeyleri (54,93) olarak tespit edilmis ve anlamli
bir farklilik (p=0,00) gozlemlenmistir. T testlerinden elde edilen bu sonuglara gére Hi, He ve Hy
hipotezleri kabul edilmis ve Hs hipotezi reddedilmistir.

Tablo 2: T Testlerinin Sonuglari: Cinsiyet, Ogretim Tiirii, Kredi Kart:i Kullanimi ve Internet Bankacihig
Kullanimui ile Finansal Okuryazarhk Basari Diizeyi Arasindaki Farkliligin Gézlemlenmesi

internet
Cinsiyet Ogretim Tiirii  Kredi Karti Kullanimi Bankacihig:
Kullanimi
Erkek Bayan N.O. 1.0. Evet Hayir Evet  Hayir
N 180 223 242 161 223 180 275 128
Oga'arra X 6082 57,37 5951 58,03 60,16 5739 6078 54,93
ene
Basan T 2,952 1,236 2,367 4,779
P 0,003 0,217 0,018 0,000

4.2. Boliim ve Yas ile Finansal Okuryazarhk Basari Diizeyi Arasindaki Farklihk Analizi

Ogrencilerin yaslar1 ve boliimleri ile finansal okuryazarlik basar1 diizeyleri arasinda farklilik olup

olmadigimi gozlemlemek amaciyla yapilan ANOVA testlerine ait sonuglar Tablo 3.’de aktarilmigtir.

155


http://dx.doi.org/10.11611/yead.330952

)

<_=>"" Yénetim ve Ekonomi Arastirmalari Dergisi / Journal of Management and Economics Research

Cilt/Volume: 15  Sayi/Issue: Ek Sayi 1/ Additional Issue 1 Aralik/December 2017  ss./pp. 143-162
C. Basarir, A.Y. Sarthan  Doi: http://dx.doi.org/10.11611/yead.330952

b
)

—
AN
o //

Ay
\\’«mﬁ,«
=

Tablo 3: ANOVA Testi: Ogrencilerin Yas1 ve Boliimleri ile Finansal Okuryazarhk Diizeyi Arasindaki

Farkhihk
Yas Bolim
20 Yas ve Alt1 21-22 Yas 23 Yas ve Uzeri UTL iISL IKT EKO MALIYE
N 94 116 193 89 127 128 37 22
O'GtZ'r?eTa x 52,373 61,261 60,704 52,461 58,465 62,547 59,882 64,971
Basari St Sap. 12,840 9,520 11,297 12,912 11,365 10,019 11,384 6,591
p 0,000 0,000

Yapilan testler sonucunda, 6grencilerin yaslari ile finansal okuryazarlik diizeyleri arasinda
anlamli (F=21,01) bir farkliik (p<0,05) oldugu go6zlemlenmistir. Ortalama ve standart sapma
degerlerine bakildig1 zamanda 6grencilerin basar1 diizeylerinin yasa gore farkli oldugu goriilmektedir.
Bu sonuca gore Hs hipotezi kabul edilmistir. Ayrica 6grencilerin okuduklar1 boliimler ile finansal
okuryazarlik diizeyleri arasindaki farklilik incelendiginde anlamli (F= 12,65) bir farklilik (p<0,00)
oldugu gozlemlenmistir. Uluslararas: ticaret, isletme, iktisat, maliye ve ekonometri Ggrencilerinin
finansal basari diizeyleri ortalamalarina bakildiginda farkli basar1 dereceleri oldugu goériilmektedir. Bu

sonuglara gore H; hipotezi kabul edilmistir.

4.3. Ogrencilerin Bulunduklar1 Simf ve Bireysel Emeklilize Katihmlar1 ile Finansal

Okuryazarhk Dereceleri Arasindaki Farkhiligin Analizi

Tablo 4: Mann, Whitney U Test: Ogrencilerin Bireysel Emeklilik Sistemine Katthmi ve Siniflari ile
Finansal Okuryazarhk Basar Diizeyleri Arasindaki Farkhhgin Analizi

Bireysel Emeklilige
Katilim Simif
Evet Hayir 1 2 3 4
N 25 378 89 10 95 209
x 64,091 58,579 52,413 61,606 60,070 61,001
Ortalama Genel Basari

St. Sap. 9,344 11,826 12,978 11,307 9,825 11,116

P 0,026 0,000

Ogrencilerin bulunduklari simf ve bireysel emeklilik sistemine katilimlar1 arasinda farklilik olup
olmadigim gozlemlemek amaciyla parametrik olmayan testler uygulanmistir. Bu iki degiskene
parametrik olmayan Mann, Whitney U testleri uygulanmasinin sebebi ikinci sinif 6grencileri ve bireysel
emeklilik sistemine katilan 6grencilerin sayisinin digerlerine kiyasla oldukg¢a az sayida olmasidir. Tablo

4.’de yapilan Mann, Whitney U testlerinin sonuglar1 aktarilmsgtir.

Test sonuglarina gore bireysel emeklilige katilim gosteren 6grencilerin finansal basar1 diizeyleri

(64,091) katihm gostermeyen Ogrencilerden (58,579) fazla ¢ikmmg ve bireysel emeklilige katilan
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ogrenciler ile katilmayan o6grencilerin finansal okuryazarlik basari diizeyleri arasinda anlamli bir
farklilik oldugu (p=0,026<0,05) tespit edilmistir. Ayrica Ogrencilerin siniflarina gore finansal
okuryazarlik diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik oldugu (p=0,000<0,05) goériilmektedir. Elde edilen

test sonuglarina gére Hs ve Hg hipotezlerinin kabul edildigi sGylenebilir.

5. SONUC

Gelisen teknoloji ve iletisim sistemleri ile beraber neredeyse toplumun her kesiminin finansal ve
ekonomik sisteme bir katiliminin oldugunu sdylemek miimkiindiir. Ozellikle gelismis ve Tiirkiye gibi
gelismekte olan iilkelerde artik tiim vatandaslarin bankalar ile bir baglantis1 oldugu bilinmektedir. Bu
baglant1 siireci bankalarin toplumun finansal sisteme katilimina aracilik etmesini igermektedir. Ciinkii
bankalarin gelismekte olan iilkelerde finansal sistemlerin biiyiilk bir boliimiinii olusturdugu

bilinmektedir.

Finansal ve ekonomik sisteme katilim saglayan insanlarin, bu sistemlerdeki hareketlerinden en
yiiksek fayday1 elde etmeyi amacladiklar1 bilinmektedir. Bu noktada devreye katilimcilarin finansal
okuryazarlik beceri ve diizeyleri girmektedir. Tasarruflar1 artirma, karli yatirimlar yapma ve uygun
o6zellikli borglarin edinilmesi yolunda finansal sisteme katilim saglayanlarin sistemi iyi anlayabilmeleri

gerekmektedir. Bu anlayis ise gerekli finansal egitimlerin alinmasi kosuluyla elde edilebilir.

Ekonomik ve finansal sisteme bireysel olarak saglayan bireylerin 18 yasina gelmis olmalari
gerekmektedir. Ulkemizde bu yastan itibaren iiniversite egitimi baslamaktadir. Universite dgrencileri
gerek egitim 6gretim hayatlar1 boyunca gerekse mezuniyetlerinden sonra finansal sistemin bagimsiz
fertleri haline gelmektedir. Bu baglamda alacaklar1 kararlarin mali durumlarim etkileyecegi gercegi
ortaya c¢ikar. Calismamizda {iiniversite Ogrencilerinin bu kararlar1 almalarim saglayan finansal

okuryazarlik dereceleri incelenmistir.

Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi, Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesinin Isletme, Iktisat,
Ekonometri ve Maliye boliimleri ile Uygulamali Bilimler Fakiiltesinin, Uluslararast Ticaret boliimii
Ogrencileri iizerinde yapilan anket calismasi neticesinde 6grencilerin finansal okuryazarlik basari
diizeyleri %58 olarak bulunmustur. Bu sonug Kilig, Ata ve Seyrek’in (2015) yaptiklar1 calismada [IBF
basari diizeyi olarak gosterilen %58°lik basar1 sonucu ile benzerlik gostermektedir. Ogrencilerin finansal
okuryazarlik anlaminda en basarili olduklar1 alan bireysel bankacilik alani iken en basarisiz olduklar

konunun finansal matematik oldugu gézlemlenmistir.

Ogrencilerin demografik dzelliklerine gére bakildiginda erkek dgrencilerin bayan dgrencilerden
daha yuksek finansal okuryazarlik diizeyine sahip olduklar1 ve cinsiyete gore finansal okuryazarlikta

anlaml bir farklilik oldugu sonucu ortaya ¢ikmustir. Ote yandan Ogrencilerin yaslarina ve siniflarina
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gore farkli finansal okuryazarlik diizeylerine sahip olduklar1 ve yas ve siniflar ile finansal okuryazarlik
arasinda anlaml bir farklilik oldugu sonucu da dikkat ¢gekmektedir. Ogrencilerin okuduklar1 béliim ile
finansal okuryazarlik arasinda anlamli bir farklilik gézlemlenirken 6gretim tiirii ile finansal okuryazarhk

arasinda herhangi bir farklilik tespit edilmemistir.

Finansal sisteme katilimla ilgili sorulardan elde edilen yanitlara gore kredi kart1 kullanim durumu,
internet bankaciligi kullanim durumu ve bireysel emeklilik sistemine katilim durumlar ile finansal
okuryazarlik basar1 diizeyi arasinda anlamli bir farklilik oldugu sonucu dikkat ¢ekmektedir. Basari
diizeylerine bakildiginda kredi kart1 ve internet bankaciligr kullanan ve bireysel emeklilik sistemine
katilan 6grencilerin, kredi kart1 ve internet bankaciligi kullanmayan ve bireysel emeklilik sistemine
katilimm olmayan 6grencilerden daha yiiksek finansal okuryazarlik basari diizeyine sahip olduklari

gorilmektedir.

Bireysel bankacilikla ilgili finansal okuryazarlik basari1 diizeyinin yiiksek olmasi ve finansal
sisteme katilim gosteren dgrencilerin basar1 diizeylerinin digerlerine gore yiliksek olmasi gibi sonuglar
finansal okuryazarlhigin ilgi ve alakala ile artig gdsterebilecegi gercegini ortaya koymaktadir. Gelecegin
yetiskinlerinin ve finansal sistemin tarafi bireylerin finansal okuryazarlik diizeylerinin ortaya konulmasi,
bu konularda egitim ihtiyaci olup olmadigini ortaya ¢ikartmaktadir. Bu baglamda ¢alismamiz Bandirma
Onyedi Eyliil Universitesi 6grencileri iizerinden elde ettigi sonuglar ile bu konuda bir rnek teskil
etmektedir. Benzer caligmalar ile birlikte (bkz. Kili¢ vd., 2005; Alkaya ve Yagli, 2015; Er vd, 2014) bu
caligma iilkemiz {iniversiteleri i¢in konunun anlagilmasi ve ihtiya¢larin belirlenmesi anlaminda katki

saglamaktadir.
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EK 1: ANKET FORMUNDA OLCUM iCIiN KULLANILAN IFADELER

Temel Diizeyde Ekonomi ve Finans

DOGRU

YANLIS

FiKRiM YOK

Enflasyon paranin satin alma giicin( azaltir.

Turkiye'de enflasyon oranlari %10'un altindadir.

Enflasyon orani piyasadaki kredi faiz oranindan yiksek ise kredi kullanmak
avantajlidir.

Bir evi kiralamak, ev satin almaya kiyasla finansal agidan bitcenizi daha rahat
kullanmanizi saglar.

Borsalarda sadece hisse senedi alim-satimi yapiimaktadir.

Tirkiye'deki menkul kiymetler borsasinin adi Borsa istanbul'dur.

Vadesiz mevduat hesabi faiz kazanci saglar.

Ons, altin gibi kiymetli madenlerin 6lgli bigimidir.

Bireysel Bankacilik

DOGRU

YANLIS

FiKRiM YOK

Tim bankalar ayni islem tcretleriile galigirlar.

Uzun vadeli kredi kullanmak kisa vadeli kredi kullanmaktan daha maliyetlidir.

IBAN, uluslararasi banka hesap numarasidir.

EFT, ayni bankadaki hesaplar arasinda para transferi yapmak igin kullanilir.

internet bankacilig yardimiyla kredi basvurusu yapilabilmektedir.

internet bankaciligi yardimiyla hisse senedi alim satim islemleri
yapilabilmektedir.

Emeklilik ve Sigortacilik

DOGRU

YANLIS

FiKRiIM YOK

Bireyin yasl, arag kasko bedelinin belirlenmesinde dnemli bir rol faktoridir.

SGK (Sosyal Guvenlik Kurumu), Tiirkiye'de ¢alisanlarin bagh olduklari saglk
glvencesi kurumudur.

Turkiye'de emeklilik yasi herkes igin 65'tir.

Bireysel emeklilik sistemi, aylik prim 6demeleri yapilan 6zel bir emeklilik
sistemidir.

Bireysel emeklilik sisteminde emeklilige hak kazanmak igin 10 yil stireyle katki
payl 6demesi yapmak gerekmektedir.

Finansal Tablolar

DOGRU

YANLIS

FiKRIM YOK

Bilango, belirli bir tarihteki varliklari, borglari ve 6z sermayeyi gosterir.

0z sermaye, toplam varliklarla borglar arasindaki farktir.

Eger bir bireyin 6z sermaye hesabinda 9.000 TL ve borg hesabinda 8.000 TL varsa
bu bireyin toplam varlklari 17.000 TL'dir.

Nakit sikintisi ceken bir sirket, kesinlikle zarar etmistir.

Yatirnm

DOGRU

YANLIS

FiKRIM YOK

Bir sirketin tahvilini alirsaniz o sirkete ortak olmus olursunuz.

Hisse senetlerine yatirim yaptiginizda faiz kazanci elde edersiniz.
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Doviz, bir tasarruf aracidir.

Risk duizeyleri ayni olan iki projeden A projesi B projesinden daha fazla getiri
saglamaktadir. Dolayisiyla iki proje arasindan B projesi secilmelidir.

Vergi ve Mevduat

DOGRU

YANLIS

FiKRIM YOK

Turkiye'de KDV orani btlin Griinlerde %18 olarak uygulanmaktadir.

Yeni bir is kurmadan énce Sanayi ve Ticaret Odasi'na kayit yaptirmak
gerekmektedir.

Her is yeri sahibi vergi dairesine kayit yaptirmak zorundadir.

Bir "Vergi Yili" 1 Ocak'ta baslayip 31 Aralik'ta sona erer.

Amerikan Dolari, Euro ve Sterlin arasinda en degerli olan para birimi hangisidir?

Matematik ve Faiz Hesaplamalari

Tuna Bey, ayda 2000 TL kazanacag! yeni bir ise girmistir. Her ay 900 TL kira, 350
TL ulagim gideri, 500 TL mutfak giderleri ve 100 TL giyinme masraflari vardir.
Tuna Bey'in 600 TL para biriktirmesi kag ay stirecektir.

Konut kredisinde aylik faiz orani %1 ise yillik faiz orani ne olmalidir.

Banka hesabinizda 100 TL mevduatiniz oldugunu farz edin. Yillik faiz orani %5
enflasyon orani %6 ise 1 yil sonra paranizin alim giicli ne kadar olacaktir.

Zeynep ve Bilge ayni yastadir. Zeynep 30 yasindan itibaren her yil 1.000 TL, Bilge
ise 40 yasindan itibaren her yil 2.000 TL bankaya faiz yatiriyor. 50 yasina
geldiklerinde hangisinin hesabinda daha fazla parasi vardir.

Sorularla ilgili siklar lizerinden 6grencilerin segim
yapmalari istenilmigtir.

Bireysel Bilgiler

Cinsiyetiniz?

Yasiniz

Bolimuniz

Sinfiniz

Ogretim Tiriiniz

Kredi Karti Kullaniyor musunuz?

internet Bankacilig Kullaniyor musunuz?

Bireysel Emeklilik Sistemine katiiminiz var mi?

Tek kelimelik cevaplar istenilmistir.
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