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OZET

Bu calisma isitme cihazlarmin goriinlimiiniin estetik kaygili hastalar
iizerinde memnuniyetinasil etkilediginin incelenmesi adina gergeklestirildi.
Calisma, Istanbul Aydin Universitesi’nde 28 kadin ve 28 erkek olmak
tizere 18-85 yas araliginda toplam 56 isitme kaybina sahip cihaz kullanicisi
ile yapildi. Caligmaya katilmay1 kabul eden goniillii hastalara anksiyete
skorunu belirlemeye yonelik Beck Anksiyete Olgegi, isitme cihazlariyla
sagladiklari memnuniyeti degerlendirmek icin Giinliikk Hayatta Sesi
Arttirma Memnuniyeti Anketi (Satisfaction with Amplification in Daily
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Living, SADL) ve Isitme Cihazindan Saglanan Faydanin Kisaltilmis
Profili (Abbreviated Profile of Hearing Aid Benefit, APHAB) uygulandi.
Katilimeilarin SADL-TR Olgegi puanlari ile APHAB Cihazli puanlart
arasinda istatistiksel olarak anlamli derecede pozitif yonlii ve orta diizey
bir iligki bulundu (1:0,376; p<0,01). Katilimcilarin isitme cihazini severek
takma durumlarina gére SADL-TR, Kisisel imaj ve Gorliniim, Olumlu
Etki, Olumsuz Ozellikler puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli
bir fark goriildii. Buna gore isitme cihazini severek takan katilimcilarin
SADL-TR, Kisisel imaj ve Gériiniim, Olumlu Etki, Olumsuz Ozellikler
puanlarinin severek takmayan katilimcilara gore daha yiiksek oldugu
gorilmistir.Katilimcilarin isitme cihazinin goriintiisiinden rahatsiz olma
durumlarina gére SADL-TR, Kisisel imaj ve Goriiniim, Olumlu Etki,
Olumsuz Ozellikler puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark
goriildii. Isitme cihazinin goriintiisiinden rahatsiz olmayan katilimcilarn
SADL-TR, Kisisel imaj ve Gériiniim, Olumlu Etki, Olumsuz Ozellikler
puanlarinin rahatsiz olan hastalara gore daha yiiksek derecede oldugu
goriildii. Sonug olarak bu fark bize kulak arkasi isitme cihazi kullanan
hastalarin kulak i¢i isitme cihazi kullananlara kiyasla daha az estetik
bulduklar1 ve goriiniim agisindan diisiik memnuniyetlerini agikca ifade
etmektedir. Kulak i¢i isitme cihazlarinin distan goriiniimii kulak arkasina
kiyasla daha minimum diizeyde oldugundan hastalar cihazlarini gizleme
konusunda kulak i¢ini daha ¢ok tercih etmektedir. Bu sonuca varilarak
estetik goriinimden memnun olmayan hastalarin, isitme cihazlarini
severek takmasi i¢in tesvik edici hamleler yapilarak estetik goriinim
iyilestirilebilir, farkli ve daha gdz alic1 yeni tasarimlar yapilabilir.

Anahtar Kelimeler: estetik, goriiniim, isitme cihazi, memnuniyet, isitme

kaybt

The Effect of Aesthetic Concerns on Use and Satisfaction of
Hearing Aid

ABSTRACT

This thesis study was conducted to examine how the appearance of hearing
aids affects satisfaction on aesthetic anxious patients. The study was carried
out with a device user with a total of 56 hearing losses between the ages of
18-85, including 28 women and 28 men at Istanbul Aydin University. Beck
anxiety scale to determine the anxiety score to volunteer patients who agreed
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to participate in the study, to evaluate their satisfaction with the hearing
aids, to increase the sound of the Satisfaction with the Daily Living, Sadl)
and the abbreviated profile of the abbreviated profile , APHAB) applied.
A statistically significant positive and moderate relationship was found
between the Sadl-TR scale scores of the participants and the APHAB
device scores (R: 0.376; p <0.01). A statistically significant difference
was seen between the scores of Sadl-TR, personal image and appearance,
positive effect, negative features scores according to the reference of the
hearing aid of the participants. Accordingly, the participants who love
the hearing aid, Sadl-TR, personal image and appearance, positive effect,
negative properties scores were higher than the participants who do not
love. A statistically significant difference was seen between the negative
features scores. Sadl-TR's personal image and appearance, positive effect,
negative properties scores of the participants who were not disturbed by
the appearance of the hearing aid were higher than that of uncomfortable
patients. As a result, this difference clearly states that patients who use
back ear hearing aids find less aesthetics compared to those who use in
-ear hearing aids and their low satisfaction in terms of appearance. Since
the exterior appearance of in -ear hearing aids are more minimal than the
back of the ear, patients prefer the ears more to hide their devices. By
reaching this conclusion, aesthetic appearance can be improved by making
encouraging moves to make patients who are not satisfied with the aesthetic
appearance wear the hearing aids.

Keywords: aesthetics, appearance, hearing aid, satisfaction, hearinglLoss

GIRIS
Kulak arkasi isitme cihazlarini bazi hastalar estetik goriiniim agisindan hos
bulamayabilirler. (Korver, AM. (2017)) .

Ote yandan, son zamanlarda bu problemin ¢dziimiine katki saglayabilecek
daha ince borular ve daha ufak govdeli isitme cihazlar1 hastalara 6zel
tasarlanmistir. Isitme cihazinin gozliik gibi daha yaygin ve rahat kullanim
sunmast i¢in daha farkli modeller ve kiipe benzeri goriiniisiiyl edaha
memnun edici bir duruma getirmek miimkiindiir. (Nieman, CL ve Oh,
ES (2020)), . Bunu basarmanin yollarindan biri de toplum tarafindan
yadirganan engelli sifatinin ortadan kaldirilmasiyla baslanmis olabilir.
(Weissman, JL (1996)) .
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Isitme kayipli bireylerin toplumdan kendilerini soyutlamalarinimn tek
nedeni isitme kayipli bir birey olmalar1 degildir. isitme kayb1 olan ancak
isitme cihazi (IC) kullanmayan kisilerle ilgili yapilan arastirmalar, ruh hali
bozukluklari, izolasyon ve toplumdan uzaklagsma ve hosnutsuzluk benzeri
duygusal sikayetlere sahip olma yatkinliklarinin yiiksek oldugu ortaya
konulmustur (Kaymake1, S. (2021)) .

Toplumdaki bu biiyiik 6nyargiy1 yikmak biz odyologlarin gorevlerinden
biri haline gelmistir. Isitme engelli kisiler saglikli bireyler gibi toplumda
rahatca sosyallesebilmelidirler. Bu sebeple isitme kayipl bireylerin vakit
kaybetmeden isitme cihazi kullanmasi olduk¢a onemlidir. (Edwards, B.
(2007)

YONTEM

Calismanin etik kurul onayr ISTANBUL Aydin Universitesi Etik
Kurulu’nun 20.12.02023 tarih ve B.30.2AYD.0.00.00-050.06.04/171
sayil1 karar1 ile alinmustur.

Bu caligma, veri tabanli arastirma yontemiyle gerceklestirilmistir.
Calisma arkadaslarrmzin ikamet ettigi Istanbul, Tekirdag, Canakkale
ve Denizli illerindeki isitme cihazi kullanicilarina ulasim saglanmistir.
Bu sehirlerdeki isitme cihazi merkezlerine de ulagim saglanmis olup ve
caligma arkadaslarinin yakin ¢evresindeki isitme cihazi kullanan bireylere
de anketler uygulanmistir. Bu sehirlerdeki isitme cihazi merkezlerine
anketler dagitilmis olup isitme cihazi merkezleri goniillii katilimecilara
uygulamistir. 6 aydan uzun siiredir isitme cihazi kullanan, yaslar1 18 ile 85
arasinda isitme kayb1 olan 56 isitme cihazi kullanicisi caligmaya katilmistir.
Katilimcilarin 28’1 erkek, 28’i kadindir. Caligmaya katilan hastalarin
isitme diizeyi hafif, orta ve ileri seklindedir. Caligsma, isitme cihazini giinde
en az 0-2 saat kullanan katilimcilardan olusmustur. Isitme cihazi kullanan
kullanicilarin estetik kaygilart anketler yoluyla degerlendirilmistir. Anket
sonuglarma gore isitme cihazi kullanicilarinin memnuniyet diizeyleri
Ol¢iilmiis ve ¢ikan sonuglar istatistiksel olarak degerlendirilmistir.

Cahismaya Dahil Edilme Kriterleri;
e Katilan kisilerin 18-85 yas aralifinda olmasi

e Hastanin Bilgilendirilmis Goniilli Olur Formu esasina dayanarak
calismay1 kabul etmesi

e Hastalarin kulak arkas1 ve kulak i¢i isitme cihazi kullantyor olmasi
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e Hastalarin en az alt1 aydir isitme cihaz1 kullanma stiresine sahip olmasi
e Hastalarin igitme cihazini giinde en az 0-2 saat kullantyor olmasi

e Hastalarin igitme diizeylerinin hafif, orta ve ileri seklinde olmasi

Cahsmadan Dislanma Kriterleri;

e (alismanin dahil edilme kriterlerine sahip olmayan tiim katilimcilar
calismanin disinda birakilacaktir.

Yapilan ¢alismada isitme kayipli bireylerin estetik kaygi sebebiyle isitme
cihazi kullanmamanedenleri ve igsitme cihazi kullananlarin memnuniyetinin
arastirtlmas1 amaglanmistir. Kulak i¢i ve kulak arkasi isitme cihazi
kullanan hastalarin isitme cihazlariin goriiniisiinden memnuniyetleri
birbiriyle karsilastirilmistir. Kulak arkasi igitme cihazlarinin kulak igine
kiyasla daha ¢ok goriiniir olmas1 nedeniyle hastalarin hangi cihazla daha
cok memnun kaldiklarinin, estetik kaygilarinin tetiklenip tetiklenmedigi
acikea arastirilmistir.

Calismamizda hafif, orta ve ileri derecede isitme kayipli kulak arkasi isitme
cithaz1 modelleri olan BTE (Behind The Ear) ve RIC (Receiver In Canal),
kulak i¢i isitme cihaz1 modelleri olan ITC (In The Canal) ve ITE (In The
Ear), komple kanal i¢i olan CIC (Completely In Canal) model isitme
cihazi kullanan hastalar dahil edilmistir. [lk 5nce Beck anksiyeti 6lgegiyle
hastalarin anksiyete skorlar1 belirlenmis ve bu anketten 8-15 hafif anksiyete
skoruna sahip olan bireyler ile ¢alismaya devam edilmis anket sonucuna
gore orta ve ileri anksiyete olan hastalar ¢alismaya dahil edilmemistir. Daha
sonrasinda bireylere APHAB ve SADL (Giinliik Hayattaki Amplifikasyon
Memnuniyetini Degerlendirme) anketi uygulanmistir. Bu anket skorlari ile
hastalarin isitme cihazindan sagladigi memnuniyet degerlendirilmistir.
Katilimcilarin IC severek takma durumlarma gére SADL-TR, Olumlu
Etki, Kisisel imaj ve Goriiniim, Olumsuz Ozellikler puanlari arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu gériilmektedir (p<0,05). iC
severek takan katilimcilarin SADL-TR, Olumlu Etki, Kisisel imaj ve
Goriiniim, Olumsuz Ozellikler puanlarmin severek takmayan katilimcilara
gore daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

Katilimcilarin IC gériintiisiinden rahatsiz olma durumlarina gére SADL-
TR, Olumlu Etki, Kisisel imaj ve Goriiniim, Olumsuz Ozellikler puanlar
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu goriilmektedir (p<0,05).
IC goriintiisiinden rahatsiz olmayan katilimcilarin SADLTR, Olumlu Etki,
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Kisisel imaj ve Goriiniim, Olumsuz Ozellikler puanlarmin rahatsiz olan
katilimcilara gore daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

BULGULAR

Bu calisma 18-85 yas arasi igitme kayipli isitme cihazi kullanan bireyler
ile gerceklestirilmistir. Bireyler Beck Anksiyete Olcegi sonras1 APHAB
anketi sonuglar1 ve SADL anketi sonuclari olarak iki alt grupta istatiksel
analizleri yapilmistir.

Tamimlayic Istatistikler
Tablo 1. Sosyo-Demografik Ozellikler

Degiskenler n %
Cinsiyet Kadin 28 50,0
Erkek 28 50,0
IC severek takma durumu Evet 41 73,2
Hay1r 15 26,8
IC goriintiisiinden rahatsiz olma durumu Evet 15 26,8
Hayir 41 73,2
IC sosyal hayati etkileme durumu Evet 14 25,0
Hay1r 42 75,0
IC modeli RIC 7 12,5
BTE 26 46,4
ITC 10 17,9
CIC 7 12,5
ITE 6 10,7
Grup Kulak arkasi 33 58,9
Kulak i¢i 23 41,1
IC derece Hafif 8 14,3
Orta 32 57,1
fleri 16 28,6
Toplam 56 100,0

Tablo 1’de, arastirmaya katilan katilimcilarin  sosyo-demografik
ozelliklerine gore dagilimi gosterilmektedir.

Calismaya katilanlarin %350’si kadin, %50’si ise erkek katilimcilardan
olusmaktadir. Katilimeilarm %73,2’sinin IC severek taktigi, %26,8’inin
IC gériintiisiinden rahatsiz oldugu, %25’inin IC sosyal hayatini etkiledigi
goriilmektedir.
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Katilimeilarin iC modelleri incelendiginde, %12,52 nin RIC, %46,4’iiniin
BTE, %17,9’unun ITC, %]12,5’inin CIC, %10,7’sinin ITE oldugu
goriilmektedir. Katilimcilarin %58,9’unun Kulak arkasi model, %41,1’inin
Kulak i¢i model kullanildig1 gériilmektedir. Katilimcilarin IC dereceleri
incelendiginde, %14,3’linlin hafif, %57,1’inin orta, %28,6’sinin ileri
oldugu goriilmektedir.

Tablo 2.
Degiskenler En Diisiik | En Yiiksek | Ortalama :g‘:ﬂ:"t
Yas 22,00 82,00 53,52 17,65
Giinlik kullanim siiresi 4,00 8,00 7,07 1,43
Beck skor 1,00 11,00 5,55 2,54

Tablo 2’ de, siirekli degiskenlerin tanimlayici istatistikleri sunulmaktadir.

Katilimeilarin yas dagilimlari incelendiginde, 22-82 araliginda ve ortalama
53,52+17,65 oldugu; giinlik kullanim siire dagilimlari incelendiginde,
4-8 araliginda ve ortalama 7,07£1,43 saat oldugu; Beck skor dagilimlari
incelendiginde, 1-11 araliginda ve ortalama 5,55+2,54 saat oldugu
goriilmektedir.

Tablo 3.
Olgekler ve Boyutlar Cronbach's Alpha Degeri
SADL-TR Olgegi 0,857
APHAB Cihazlhi 0,769
APHAB Cihazsiz 0,691

Tablo 3 te arastirmada kullanilan olgeklerin giivenirlik analizi sonuglart
sunulmaktadir.

Tablodaki glivenirlik analizi sonuglari, arastirmada kullanilan 6lgeklerin
degerlendirilmesini saglamaktadir. Kullanilan Olgeklerin gilivenilirligini
ifade eden bir belirteg olan Cronbach Alfa degerleri, 0.60’tan biiyiik
oldugundagiivenilirlik sagladiginigéstermektedir. Sonuglarincelendiginde,
calismada kullanilan o&lgeklerin igsel tutarliliklari oldukca iyidir.
Katilimcilarin isitme cihazini severek takma durumlarima goére SADL-
TR, Pozitif Katki, Bireysel Izlenim ve Géoriintii, Negatif 6zellik agisindan
sonuglar1 arasinda belirli istatiksel yonden belirgin bir oran ¢iktig1 fark
edilmistir. Bu durumda isitme cihazini severek takan katilimcilarin SADL-
TR, ,Pozitif Katk1, Bireysel izlenim ve Goriintii, Negatif 6zellik agisindan

Aydin Saghk Dergisi - Y1l 10 Say1 3 - Ekim 2024 (231 - 243) 237



Estetik Kaygilarin Isitme Cihazi Kullanimi ve Memnuniyeti Uzerindeki Etkisi

skorlarini severek takmayan kullanicilara kiyasla daha {ist diizey oldugu

anlagilmistir.

Arastirmada kullanilan 6lgeklerin gilivenirlik analizi sonuglar1 Tabloda
verilmigstir. Cronbach Alfa degerlerinin 0.60’tan biiyiik olmasi, kullanilan
Olceklerin glivenilir oldugunu gostermektedir. Sonuglar incelendiginde,
caligmada kullanilan o6lgeklerin ig¢sel tutarhiliklarinin iyi oldugunu

goriilmektedir.
Tablo 4.

Olgekler ve Boyutlan Basikhk Carpikhik | Durum
SADL-TR Olgegi -0,059 -0,500 Normal
Olumlu Etki 1,536 -1,084 Normal
Kisisel imaj ve Goriiniim 0,344 -0,696 Normal
Olumsuz Ozellikler 0,606 -0,844 Normal
Maliyet 0,824 1,127 Normal
APHAB Cihazh -0,294 -0,213 Normal
fletisim Kolayhgi (EC élgegi) Cihazli 0,765 -0,482 Normal
Arka plan Gdriltisi (BN 6lgegi) | -0,762 -0,274 Normal
Cihazh
Yankilanma (RV 6lgegi) Cihazh -0,339 -0,383 Normal
Rahatsiz olma (AV &lgegi) Cihazh 1,396 -0,622 Normal
APHAB Cihazsiz 0,105 -0,348 Normal
[letisim Kolayhgi (EC dlgegi) Cihazsiz | 0,089 0,440 Normal
Arka plan Giriltisi (BN dlgegi) | 0,067 0,213 Normal
Cihazsiz
Yankilanma (RV &6lgegi) Cihazsiz -0,456 0,127 Normal
Rahatsiz olma (AV &lgegi) Cihazsiz 0,258 -0,906 Normal

Tablo 4: Arastirmada kullanilan olceklerin normallik analizi sonuclar

Aragtirmada kullanilan 6lgeklerin normallik analizi sonuglart Tabloda
verilmigtir. Kullanilan verilerin normal dagilim gostermesi carpiklik ve
basiklik degerlerinin £3 arasinda olmasina baglidir (Shao, 2002). Sonuglar
incelendiginde, Ol¢ek ve alt boyut puanlarinin normal dagilima sahip

oldugu goriilmektedir.
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Tablo S.
Olumlu Kigisel Olumsuz Maliyet
SADL-TR | Etki imaj ve | Ozellikler
Degiskenler
Goriiniim
_ss [ o ss | o [ss| L ]ss| 2 ]ss
Kadi | 69,1 | 13,6 | 73.3 | 17,7 | 70,5 | 17,6 | 653 | 20.7 | 352 | 24.1
n 5 0 0 0 8 8 1 3 0 2
Erke | 72,3 | 11.4 | 78,6 | 13.6 | 68,7 | 17,6 | 68,1 | 15,2 | 34,1 | 21.7
Cinsiyet k 1 6 8 2 1 0 1 4 8 7
t- -0,941 -1,276 0,397 -0.577 0,166
testi
P 0,351 0,207 0,693 0,566 0,869
Evet | 75,6 | 8,88 | 81.1 [ 10,9 [ 753 [ 12,9 | 71.6 | 13.8 | 35.1 | 22.1
3 1 5 8 5 0 8 9 5
IC severck |Hay1 | 57,3 | 11,5 | 62,0 | 19,0 [ 53,9 [ 19,1 | 53,3 | 21,7 | 33,3 | 25.1
takma r 3 0 1 2 7 0 3 4 3 3
durumu 1- 6.299 3.672 4,796 3,036 0,268
testi
P 0.000* 0.002* 0,000* 0.007* 0,790
Evet | 61,4 | 11.0 | 659 | 14,0 [ 58.4 | 18.4 | 58,5 | 19.8 | 35.2 | 279
ic 0 8 3 2 1 0 7 8 4 9
goriintiisind | Hayr | 74,1 | 11,3 | 79.6 [ 15.0 | 73.7 | 154 | 69,6 | 16.6 | 34.4 | 20,9
en rahatsiz [r 5 8 7 3 5 3 9 6 9 4
olma t- -3,738 -3,083 -3,127 -2,099 0,107
durumu testi
P 0.000* 0.003* 0,003* 0,041* 0915
Evet | 63,1 148 | 676 | 186 | 554 156 | 63,7 | 173 | 438 | 247
3 9 9 8 4 9 B 8 B 2
c sosyal
Hay1 | 73.2 10.7 | 78.7 | 14.0 | 743 155 | 67.6 | 184 | 31.6 | 21.5
hayat
r 7 3 [ 1 8 3 9 1 3 2
ctkileme
t- -2,76! -2,35 -3.94 -0.698 1,776
durumu .
testi
P 0.008* 0,022+ 0,000* 0,488 0,081
Kula [ 69.7 | 13,1 | 759 [ 17.4 | 65,9 | 18,9 | 642 | 19.5 | 363 | 27.2
k 5 0 5 1 5 4 9 6 6 2
arkas
1
Grup Kula | 72,1 11,9 | 76,0 | 13,7 | 749 [ 13,9 [ 70,1 | 15,4 | 323 | 144
kici 3 1 5 7 5 B 9 8 0 3
t= -0,693 -0,024 -1,941 -1,206 0,724
testi
P 0,491 0,981 0,058 0,233 0,472
*p=0.05 t-testi: bagimsiz 6rneklem t testi

Tablo 5: Katilmcilarin sosyo-demografik ozelliklerine gore SADL-TR
olcegi puanlarinin karsilagtiriimasi
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Katilimeilarin IC severek takma durumlarma gére SADL-TR, Olumlu
Etki, Kisisel imaj ve Goriiniim, Olumsuz Ozellikler puanlar1 arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu goriilmektedir (p<0,05). IC
severek takan katilimcilarin SADL-TR, Olumlu Etki, Kisisel imaj ve
Gériiniim, Olumsuz Ozellikler puanlarinin severek takmayan katilimcilara
gore daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

Katilimeilarin IC gériintiisiinden rahatsiz olma durumlarma gére SADL-
TR, Olumlu Etki, Kisisel imaj ve Goriiniim, Olumsuz Ozellikler puanlar
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu goriilmektedir (p<0,05).
IC goriintiisiinden rahatsiz olmayan katilimcilarin SADLTR, Olumlu Etki,
Kisisel imaj ve Gériiniim, Olumsuz Ozellikler puanlarmin rahatsiz olan
katilimcilara gore daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

Katilimeilarin IC sosyal hayati etkileme durumlarma gére SADL-TR,
Olumlu Etki, Kisisel imaj ve Goriinlim puanlar1 arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir fark oldugu gériilmektedir (p<0,05). IC sosyal hayat:
etkilemeyen katilimcilarin SADL-TR, Olumlu Etki, Kisisel imaj ve
Gorlinim puanlarinin etkileyen katilimcilara gore daha yiiksek oldugu
goriilmektedir.

TARTISMA

Bireylerin isitme cihazi memnuniyetlerini 6lgmek  i¢in 3 anket
uygulanmustir. Bunlar ; Beck Anksiyete Olcegi, APHAB ve SADL
anketleri uygulanmistir. {1k olarak Beck Anksiyete Olgegine tabii tutulan
hastalar arasinda en fazla 8 -15 aras1 hafif anksiyete skoruna sahip
olan hastalarla ¢alismaya devam edilmis olup 15 iistii skora sahip olan
hastalarin ¢aligmasi sonlandirilmistir. Beck Anksiyete Olgeginden yeterli
skoru alan hastalarla APHAB anketine gecilmistir, (Turan, S. (2019)).
daha sonrasinda bireylere SADL (Giinliik Hayattaki Amplifikasyon
Memnuniyetini Degerlendirme) anketi uygulanmistir. (Cox, RM ve
Alexander, GC (2001)). Bu anket skorlar1 ile hastalarin isitme cihazindan
sagladigr memnuniyet degerlendirilmistir.

Isitme cihazli durumda “’Cronbach’s Alpha” degeri 0.93; isitme cihazsiz
durumda 37 “’Cronbach’s Alpha” degeri ise 0.88 olarak belirtilmektedir.
Veriler gozden gegirildiginde, arastirmada kullanilan olgeklerin i¢
durumlarin yiiksek oldugu anlasilmaktadir. APHAB anketine bireylerin
verdikleri yanitlarda istatiksel anlamda bariz bir degisim olmadigi
goriilmektedir. Elde edilen sonuglar bize bireylerin isitme cihazindan fayda
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sagladigin1 gostermektedir. Anketin alt 6l¢eklerinden olumlu etki; deneme
memnuniyetinin analizi, iletisim memnuniyeti, dogal ses kalitesinin
iyilestirildigini géstermesinin yani sira, psikolojik memnuniyet bilesenini
de ortaya c¢ikartmistir. Bu alt dlgek icin Cox ve Alexander, Cronbach
alfa degerini 0,88 olarak bulmusken (Cox ve Alexander, 1999)(7) soz
konusu alt 6l¢egin Tiirkiye i¢in gegerlilik ve giivenilirlik ¢aligmasinda
Cronbach alfa degerini 0,920 olarak bulunmustur. Bu kapsamda Tiirkiye
caligmasinda olumlu etkiler alt 6lgegi, orijinal ¢alismaya gore daha
giivenilir bulunmustur. Bulunan veriler bizim ¢aligmamiz ile uyumludur.

Katilimeilarin yaslari ile Arka plan Giiriiltiisii (BN 6l¢egi) Cihazli skorlar
kapsaminda istatiksel olarak dnemli, olumsuz yonlii orta seviye bir durum
oldugu goriilmektedir. Bizim yaptigimiz ¢alismada ise isitme cihazi olan
durumda ki giivenilirlik diizeyi olan *’Cronbach’s Alpha” degeri 0.769;
isitme cihaz1 olmadan durum yanitlarindaki *’Cronbach’s Alpha™ degeri
ise 0.691 sonucuna varilmistir. Cronbach Alfa degerlerinin 0.60'tan yiiksek
olmasi yapilan dlgeklerin itibarli oldugunu belirtmektedir.

Calismamiza en az 6 aydir igitme cihaz kullanan bireyler dahil edilmistir.
Uzun siire diizenli kullanan kisilerde daha iyi sonug aliyoruz. Calismamiz
literatiirle uyumludur.

Yapilan calismalarda belirli bir siire isitme cihazinin diizenli kullanimi
ile isitme engelindeki azalma ve cihazdan saglanan faydanin yiiksek
oldugu belirlenmistir (Neuman;1988. Marlow, 1990) . Anlasilamamalari,
sosyal ortamlarda kendilerini eksik ve yetersiz hissetmeye bagl yasanan
anksiyete,depresyon ve bununla birlikte kisilerin yalnizlagmalari; igitme
cihazi taktiklarinda etraflarindaki insanlarin rahatsiz edici bakislar1 ve
engelli damgasimin kisilerde birakti§i agir hasarli etki isitme cihazi
kullaniminin yayginlasamamasindaki etkenlerden yalnizca birkagidir.
(Nadol Jr, JB (1993)).

Bizim ¢aligmamizda da estetik olarak kabul goren kulak ici isitme cihazlari
(ITE) ve kanal i¢i isitme cihazlari( ITC, CIC, IIC) kullanan hastalarin
isitme cihazi kullanimlarindan memnun olduklar1 ve sosyal hayatlarini
cok etkilemedigi saptanmistir. Kulak arkasi igitme cihazlar1 (BTE, RIC)
kullanan hastalarin estetik agidan memnuniyetlerinin daha diisiik oldugu
saptanmistir. Bu bulgularimiz literatiir ile uyumludur. Buna ragmen estetik
olmayan cihazlarin kullanilmas1 daha da yaygindir.
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Cox, Alexander ve Gray, kisilik ozellikleri ve APHAB skorlarini
inceledikleri ¢alismalarinda, disa doniik bireylerin Iletisim Kolaylhigi,
Yankilanma ve Arka Plan Giiriiltiisiinde iletisim alt gruplarinin tamaminda
daha fazla memnuniyet bildirdiklerini bulmuslardir. Bu ¢aligma sonuglarina
benzer olarak, bizim arastirmamizda da disa doniikliik ile toplam SADL
puani ve alt boyutlarindan Olumlu Etki ile Kisisel Imaj ve Goriiniim
arasinda pozitif ve istatistiksel olarak anlamli bir iliski saptanmustir.

SONUC VE ONERILER

Bireylerin isitme cihazinin goriintiistinden rahatsiz olma durumlarina gore
SADL-TR, Pozitif Katki, Bireysel Izlenim ve Gériintii, Negatif dzellik
acisindan skorlariarasindaistatistiksel olarak belirli bir iligski bulunmaktadir.
Isitme cihazinin goriintiisiinden rahatsiz olmayan katilimcilarin SADL-
TR, Pozitif Katki, Bireysel Izlenim ve Goriintii, Negatif 6zellik agisindan
puanlarimin rahatsiz olan bireylere kiyasla daha iist diizey oldugu fark
edilmistir.

Kulak arkasi1 ve kulak i¢i isitme cihazi kullanan katilimcilarin kisisel imaj
ve goriinimden memnun kalma skorlari, kulak i¢i isitme cihazlari lehine
istatistiksel agidan anlamli olarak daha yiiksek bulunmustur. Sayisal olarak
belirlenmis oran bize kulak arkasi isitme cihazi kullanan hastalarin estetik
olarak cihazindan memnun kalmadigini agikca ifade etmektedir. Estetik
goriiniim acisindan cihaz se¢imi yapilirken hastanin yasi ve cinsiyeti de
etkili olmaktadir. Kulak i¢i isitme cihazlarinin goriiniimii kulak arkasina
kiyasla daha minimum diizeyde oldugundan hastalar cihazlarini gizleme
konusunda kulak i¢ini daha ¢ok tercih etmektedir. Bu ¢alisma, estetik
kaygilarla, isitme cihazi kullaniminin baskilanmasinin 6niine gecebilmek
amaciyla yapilabilecek cihaz estetik modellemeleri ¢aligmalart igin
literatiire katk1 saglayabilir.

Gelecekteki ¢aligmalarda, calismamiz kapsaminda estetik goriinimden
memnun olmayan bireyler i¢in daha farkli isitme cihazi tasarimlarina yer
verilmesi saglanabilir. Isitme cihazlar iiretilirken, yas gruplarma gore
kullanicilarin kabul gorebilecegi 6zel tasarimlar i¢in Ar-Ge ¢aligmalarina
onem verilmelidir.

Etik Kurul Onayi:

Calismanm etik kurul onayr ISTANBUL Aydin Universitesi Etik
Kurulu’'nun 20.12.02023 tarih ve B.30.2AYD.0.00.00-050.06.04/171
sayil1 karar1 ile alinmustir.
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