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duygularini, diisiincelerini tanidiklart ya da tanimadiklar diger insanlarla paylagsmaktadir. Bu ¢alisma
kapsaminda 20 ¢ocugun 3 giin boyunca Facebook hesaplarindaki paylasimlar incelenerek, ¢ocuklarin
Facebook’u hangi gereksinimler igin kullandiklarini ortaya ¢ikarmak amaglanmustir.
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GIRIS

Cok hizli bir bicimde hayatin gesitli alanlarinda kullanilmaya baslayan internet,
insanligin son yillarda gordiigii en biiyiik nimetlerden olup (Cakir, 2015: 99) ya-
sadigimiz toplumda vazgecilmez bir kitle iletisim araci olmustur. Sosyal medyada
kullanicilar kendi igeriklerini olusturmakta, olaylar, durumlar ve konular hakkinda
diinyanin ¢esitli yerleriyle iletisim kurarak, orgiitlenebilmektedir. (Onat ve Alikilig,
2008). Sosyal medya ortamlarindan olan Facebook bireylere 6zgiir ve 6zerk hisset-
tigi bir alan kurgulamakta, bu alanda kullanicilarin anlik diisiince ve duygularini
bagkalarina anlatabilecegi, onlara diger insanlari elestirebilecegi bir alan sunmak-
tadir. Video ve fotograf, paylasma, mesaj gonderme, yorum yapma ve yorum alma
gibi cesitli igeriklerin bir arada bulundugu Facebook, ¢evrimigci olarak insanlarin
birbiriyle etkilesim igine girmesini saglayarak, onlarin sosyallesmesine de olanak
sunmaktadir.

Cogu evde ve is yerinde kullanilan internetle birlikte yayginlasan Facebook ise;
giinliik yagamda miithim bir iletisim kurma araci, eglenme, bilgilenme, zaman gegir-
me alani olmustur. Yetiskinlerin bu denli yaygin kullandig1 Facebook’u, gocuklar da
kullanmakta ve bu ortamda ¢esitli paylasimlar yapmaktadirlar.

Tipki yetiskinler gibi ¢ocuklar da bilgisayarlarin, tabletlerin basina gegtiklerinde ya
da akilli cep telefonlarimi ellerine aldiklarinda, o anki doyuma ulastirmak istedikle-
ri ihtiyaglari ne ise o dogrultuda medyay1 kullanmaktadir. Eglenmek, bilgilenmek,
0dev yapmak, iletisim kurmak gibi nedenlerle kullanilan sosyal aglara kullanicilar,
farkl1 doyumlara ulagabilmek amaciyla yonelmektedirler.

Bu calisma kapsaminda 10-11 yags araliginda olan, kartopu yontemiyle secilmis 20
cocugun Facebook hesaplar1 16-18 Haziran 2017 tarihleri arasinda incelenmis, ¢o-
cuklarin bu alanda daha ¢ok hangi amaglar icin vakit gegirdikleri irdelenmistir. 10-
11 yas aralifinda ¢ocuklarin se¢ilmesindeki neden ise; bu yas grubunun zihinsel
gelisim baglaminda bir 6nceki yas olan 9 ve bir sonraki yas olan 12 ye gore daha
tutarli ve istikrarli davraniglar sergilemeleridir (Kocaoluk ve Kocaoluk, 1998: 26-
47). 10-11 yas araligindakiler, gelisim psikolojisine gore ¢ocukluk sonu ergenlik
basi arasindadirlar. Dolayistyla bu ¢ocuklar ¢evrelerinde olup bitenleri anlayabilen,
elestirel diistinmeye baslayan, obje ve olaylar arasinda yavas yavas nedensellik ku-
rabilen, kendi diislincelerini ifade edebilen bireylerdir. Cocuklar ayn1 zamanda bu
donemde, ¢evrelerindeki problemleri saptamakta ve bu problemlere ¢6ziim iiretebil-
mektedirler (Barth ve Demirtas’ tan aktaran Dogan, 2007)

Caligmanin ilk kisminda teorik ¢er¢eve olusturulmus bu kapsamda “Kullanimlar ve
Doyumlar” yaklasimi tarihsel ¢ergcevede incelenerek, yaklagimin dzellikleri ele alin-
migtir. Caligmanin ikinci kisimda sosyal medya ve Facebook kavramlari anlatilmig-
tir. Arastirma kisminda ise 20 ¢ocugun Facebook ortaminda sadece kendi yaptiklar
paylagimlar (¢ocuklarin etiketlendikleri durum ve fotograflar ¢caligma kapsamina
almmamugtir) ¢esitli kategorilere ayrilarak, bu paylagimlar irdelenmistir. Calisma
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kapsaminda elde edilen veriler, 6rneklem olarak secilen 20 ¢ocugun yaptigi payla-
simlarla sinirhidir,

1. KULLANIMLAR VE DOYUMLAR YAKLASIMININ GENEL
CERCEVESI

Kullanimlar ve Doyumlar Yaklagimi giiniimiizde arastirmacilar tarafindan sik¢a
kullanilmaktadir. Bu yaklasim, 6zellikle sosyal medya kullanicilarinin bu alanla-
r1 hangi amagla kullandiklarin1 ve kullanicilarin doyumlarini tespit edebilmek igin
veri toplanmasina olanak sunmaktadir.

1.1. Yaklasimin Kisa Tarihgesi

Kitle iletisim araglar1 kullanilmaya baslandikga, onlara iliskin arastirmalar da arttig1
gozlemlenmistir. Lazarsfeld’in 1940’11 yillardan sonra yaptig1 ¢alismalar neticesin-
de, insanlarin medya karsisinda pasif tiiketiciler oldugu diislincesi sorgulanmaya
baglamistir (Isik, 2005: 60). Yapilan ¢aligmalarla bireylerin medya karsisinda aktif
titketici olduklar1 ve medyay1 bir takim doyumlara ulasmak i¢in kullandiklar1 sap-
tanmustir. Elihu Katz bir tartisma baslatarak, kitle iletisim araclarinin insanlara ne
yaptigindan ziyade, kitle iletisim araclariyla insanlarin ne yapti§ina odaklanilmasi
gerektigini belirtmistir (Yaylagiil, 2013: 71).

“Kullanimlar ve Doyumlar” yaklasimi, Bayram (2007: 4) ’a gére medya kullanicisi-
nin medyay1 hangi gereksinimini gidermek i¢in kullandigini, bu gereksinimini nasil
tatmin ettigini inceleyen, arastiran kapsamli bir kuramdir. Kurama gore izleyici ya
da tiiketici, medya karsisinda pasif degil aksine medyadan gelen enformasyonlar
karsisinda aktiftir. Izleyiciler kitle iletisim aracini hangi gereksinimlerle kullana-
cagina kendi iradeleri dogrultusunda karar vermektedir. Lull (2001: 139), gereksi-
nimlerin kargilanmasi noktasinda gesitli kiiltiirel yapilarin bireyler iizerinde etkili
oldugunu ifade etmistir

Kullanimlar ver doyumlar yaklasiminda bireylerin, kitle iletisim araglar kargisinda
aktif bir konumda bulundugu disiiniiliirken, izleyicilerin s6z konusu araglar1 hangi
gereksinimler geregince kullanacagi yetisinin de onlara ait oldugu ifade edilmekte-
dir (Giingor, 2013: 122). Kullanimlar ve doyumlar teorisine yonelik olarak yapilan
arastirmalarda ortak goriis, insanlarin sosyolojik ve psikolojik ihtiyaclar1 dogrultu-
sunda medyay1 kullandiklandir (Yaylagiil, 2013:72).

Yaklasim tarihsel perspektifte incelendiginde 2 siire¢ ortaya ¢ikmaktadir. Bu siirec-
ler ‘klasik’ ve ‘modern’ siirecler olarak konumlandirilmaktadir. Herzog, Suchman
ve Berelson’un ¢alismalar1 klasik donem calismalari olarak adlandirilmaktadir. Her-
zog 1944 senesinde radyo dinleyicilerinin soap-opera tiiriinde yayinlanan program-
lara iligkin dinleyicilerin haz aldiklarini inceleyen bir arastirma yapmistir. Suchman
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radyoda klasik miizik dinleme motivasyonlar1 konusunda, Berelson ise; 1949 yi-
lindaki gazete grevi esnasinda gazete okumayan bireylerin en ¢ok neyi 6zledikleri
hakkinda arastirmalar yiiriitmiistiir (Mc Quail veWindahl 1994: 117)

1.2. Yaklasimin I¢erigi ve Ozellikleri

Yaklasima gore izleyici medya mesajlar1 ve igerigi karsisinda aktiftir. Aktif izleyici
kavramsal olarak; izleyicinin kendi istek ve ihtiyaclari dogrultusunda iletisim ara-
cini1 sectigini, kendi etkilerini kendilerinin belirledigi goriisiine destek vermektedir.
Izleyiciler cevrelerini etkileyen, etkinlikler arasinda kendi istekleri dogrultusunda
tercih yaparak, amaclarina uygun hareket etmektedirler. (Bal, 2013: 39). “Medya ve
iletisim kanali kullanma, bireysel kullanicilar i¢in belli islevleri yerine getiren giidii-
lenmis davranistir” (Ozer, 2016: 140). Kullanimlar ve doyumlar yaklasimi incelen-
diginde bireylerin kitle iletisim ara¢larini kullanma nedenleri ¢esitli farkliliklar gos-
terse de bu ihtiyaclarin ¢ogunlugunun ortak paydada bulustugu gézlemlenmektedir.

Fiske(1985), insanlarin kitle iletisim araglar kullanarak 5 temel ihtiyacim giderdi-
gini ifade edilmistir (Parsa’dan aktaran Toker, 2016: 31).

a. Bilinmeyene ait ihtiyaclar (cognitive needs): Enformasyon elde etme, bilme, an-
lama.

b. Duygusal ihtiyaclar (affective needs): Duygusal ve estetik deneyim, ask, dost-
luk tizerine ihtiyaclar, giizel seyler gorme arzusu

c. Kisiligi tamamlayan ihtiyaglar (personal integrative needs): Kendine giiven,
denge, toplumsal durum, giiven tazeleme gibi ihtiyaglar

d. Toplumsallig1 biitiinleyen ihtiyaglar (social integrative needs): Aile, arkadaglar
ve digerleri ile temaslar1 giiglendirme ihtiyaglari

e. Gerilimi bosaltma ihtiyaci (tension integrative needs): Kacis ve oyalama ihti-
yacl.

Kullanimlar ve doyumlar yaklasimini benimseyen arastirmacilar, ‘“gereksinim”
kavramindan yola ¢ikmaktadirlar. Bireylerin yasamlarini devam ettirebilmek i¢in
karsilamalar1 gereken bazi gereksinimleri; yani ihtiyaglart bulunmaktadir. Hayatin
akisinda herhangi bir gerginlik yasanmamasi i¢in bu gereksinimlerin doyuma ulas-
tirtlmasi gerekmektedir (Uzun, 2013: 89) Arastirmacilar, izleyicilerin sosyolojik ve
psikolojik kokenlerini de inceleyerek, onlarin hangi ihtiyaclarini, hangi kitle iletisim
araglarindan sagladiklarini agiga ¢ikarmayi hedeflemislerdir (Giingor, 2013: 122).

McQuail kitle iletisim araglarinin kullanima iligkin doyum kategorilerini sdyle olus-
turmustur: oyalanma, kisisel iligkiler, kisisel kimlik ve gozetim islevi. Oyalanma-
dan kasit, giindelik yasamin sinirlamalarindan kagis, sorunlarin verdigi sikintilardan
kac1s, duygusal bosalma olarak siralanirken; kisisel iligkiler; arkadaslik etme, top-
lumsal fayda saglamak olarak nitelendirilmistir. Kigisel kimlik ise; kisisel referans,
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gercekligin kesfi, deger pekistirme seklinde ifade edilirken (Fiske ‘den aktaran Oz-
tiirk, 2014: 16- 17); gbzetim islevi ise bireyin yasadig1 cevreye iliskin bilgi edinme,
eglenme stirecini kitle iletisim araglar1 vasitasi ile yerine getirerek doyuma ulagmasi
ve stresten uzaklagmasi olarak nitelendirilmistir (Bayram, 2007: 2).

Kars (2003: 34), izleyicilerin kitle iletisim araglar1 vasitasiyla su doyumlara ulagma-
y1 arzu ettiklerini 6ne slirmiistiir: Eglendirme, otorite figliriiniin yiiceltilmesi veya
kiiciiltiilmesi, giizelin denenmesi, deneyimlerin paylasilmasi, merakin tatmini, bil-
gilenmek, dalginlik ve oyalanma, duygu ve katilimin deneyimlenmesi, agk, korku,
nefret ve liziintii gibi u¢ duygularin kontrolii durumundaki deneyim, taklit edilecek
modeller bulmak, 6zdeslesme, diinya hakkinda bilgi edinmek, adalet inancinin pe-
kismesi, romantik agka inanmak, mucizelere inanmak, baskasinin hatasinm1 gérmek,
diizenin diinyaya verdigi rahatsizlig1 gérmek, tarihe katilmak, hosa gitmeyen duy-
gulardan arinmak, cinsel diirtiilere su¢ olusturmayan kosullarda bosalimlar bulmak,
cezalandirmadan tabular1 arastirmak, ¢irkinin denenmesi.

Alemdar ve Erdogan ise doyuma ulagsma amaciyla kullanilan kitle iletisim araglari-
nin igerigini 3 smifa ayirmaktadir (2000: 23):

a. Gergek enformasyon veren igerik: Ulusal ve uluslararasi haber, haber ve sunuslar.

b. Gergcek duygusal igerik: Tiyatro ve oyun gibi estetik bir bigcimde sunulan ve
ayn1 zamanda hayali olmayan igerik. Ger¢gege dayanmasina karsin bu tiir igerik
kac1s, ¢evreden uzaklagma ve hayali iliskilere girmek igin kullanilabilir. Spor
programlari, tartisma programlari, reklamlar bu igerige 6rnek olabilirler.

c. Hayali-duygusal igerik: Romanlar, hikayeler, melodramik, komedi ya da poli-
siye filmler ve televizyon eglence oyunlari. Bu tiir igerik kisileri toplumsal ilis-
kilerde daha yalmizliga gotiirtir ve cogunlukla kisiye sorunlardan kagma olanagi
Verir.

1.3.Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi A¢isindan Internet Kullanim

Glinlimiiz diinyasinda bireylerin istek ve arzulari adeta sinirsizdir. Bir arzusu karsi-
lanan birey, yeni bir istekle tekrar izleyici ya da tiikketici olmaktadir. Giiniimiizde gi-
derek gilindelik yagamin her alaninda yaygin kullanilan, giindelik yagam bigimlerini
doniistiiren ve toplumsal yasamin birtakim gerekleri nedeniyle kullanim yogunlugu
giderek artan tiim dijital teknolojiler yeni medya baslig altinda degerlendirilmek-
tedir (Binark, 2007:21). Kullanimlar ve doyumlar yaklagimi da internetin yaygin-
lagmasiyla sik¢a adindan soz ettirir olmustur. Hotwired adli bir internet sitesinin
kullanicilarina yapilan bir anket ile Stafford ve arkadaslari internetin ne amagla kul-
lanildigina dair bir aragtirma yiriitmiistiir. Arastirma neticesinde gereksinimler ii¢
kategori altinda toplanmuistir:

1. Erisim gereksinimleri: Web sitelerini dolagma, kaynaklara erigim, sorf yapma,
teknolojiyi takip ve arama motorlarimi kullanma seklinde ortaya ¢ikiyor.
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2. Igerik gereksinimleri: Egitim, arastirma, 6grenme konusunda internete bagvur-
ma, haber ve bilgi alma.

3. Sosyal gereksinimler: Sohbet (chat) yoluyla yeni insanlarla tanigma, arkadaglik
kurma seklinde gergeklesen etkilesimli uygulamalar (Stafford ve digerlerinden
aktaran: Oztiirk, 2014: 12).

Giliniimiizde insanlar bilgi edinmek, eglenmek, sosyallesmek i¢in geleneksel medya
araglarindan daha ¢ok dijital ortam1 tercih etmektedirler. Bunun nedeni ise bu mec-
ranin internetin oldugu her yerde kullanilabilmesidir. Geleneksel medya ortaminda
pasif olarak konumlandirilan bireyler, internet ortaminda aktif bir hale gelmektedir.
Yeni medya ortamlarinda kullanimlar ve doyumlar yaklagimi su konularda kullanil-
maktadir:

- YouTube’u izleme motivasyonlari,
- Kullanici kaynakli (user-generated) medyanin sagladigi doyumlar,

- Sosyal medyanin (Facebook, Twitter, Instagram, vd.) kullanimlari ve doyum-
lari,

- E-posta, cep telefonlar1 ve aninda mesajlarla (SMS) ilgili doyumlar (Uzun, 2013:
95).

Dijital ortam ¢esitli oyunlarla bireylere heyecan duygularini tatmin etme olanagi
da sunarken, sosyal medya olarak adlandirilan yeni medyada, bireyler ¢evrimigi
olarak iletisim kurmakta, kendi istekleriyle bu alana bagimli hale gelmektedirler
(Gilingor, 2013: 126). Sonug olarak bireyler ger¢ek yasamda ve internet ortaminda
cesitli istek ve ihtiyaclar1 dogrultusunda kitle iletisim araglarini kullanarak doyuma
ulagmay1 arzu etmektedir. Bu istekler kimleri i¢in eglenme istegi olurken, kimleri
icinde haberlesme, iletisim kurma istegi olabilmektedir. Birey internette oyun oyna-
yarak zaman ge¢irdiginde, eglenme istedigi i¢in kitle iletisim aracini kullanmis olur
ve kendisinden bu dogrultuda bir doyuma ulasmasi beklenmektedir.

2. SOSYAL MEDYA VE FACEBOOK

Sosyal medya giiniimiizde; Facebook, Twitter, Instagram, Youtube gibi yaygin ola-
rak kullanilan aglardan olusmaktadir. Bu mecrada insanlar online (¢evrimigi) ya
da offline (¢cevrimdisi) olarak paylasimlar yaparak, birbirleriyle etkilesime gegmek-
tedir. Bu calisma kapsaminda ¢ocuklarin paylasimlari Facebook 6rnegi iizerinden
inceleneceginden, sosyal medya ortamlarindan sadece Facebook ele alinmistir.

2.1. Sosyal Medya Kavram

Teknolojinin sundugu imkanlar neticesinde, bugiin kitle iletisimi kavrami yerini
medyaya birakmis, web 2.0 uygulamasiyla kullanicilar icerigi tilkketmekten ziyade
icerik {ireten bir konuma gelerek, “sosyal medya” kavramini kullanmaya baglamis-
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tir. Kavram adeta internet teknolojisinin yeni ylizii haline gelmistir (Atik, 2015).
Bilindigi iizere internet yani sosyal medya kullanicilarinin ana amaci bilgiye bir an
once basaril1 bir bicimde ulasmaktir (Dreyfus, 2016: 21).

Sosyal medya; “kullanicilarin tamamen veya kismen agik birer profil olusturup,
iligkide olduklari insanlar listesi hazirladiklari, sergiledikleri, paylastiklar1 ve diger
kullanicilarin profil ve iligkilerini gézlemleyebildikleri sanal ortamlardir” (Body ve
Ellison, 2004: 211). Sosyal medya, gorsel, isitsel, yazili birgok verinin ayn1 anda tek
bir ortamda yer aldig1, paylasildig: ve geribildirim aldig1 alana génderme yapmak-
tadir (Binark, 2007: 21).

Sosyal medya uygulamalarinda icerigi tamamen bireyin olusturdugunu ifade eden
Erkul (2009: 3), bireylerin siirekli olarak bu alanda birbiriyle etkilesim halinde ol-
dugunu ifade etmistir. Ona gore sosyal medya zaman ve mekana dair sinirlamalar
olmaksizin tartigmalar ve paylagimlarin yasandigi alandir. Erkul bu alanin 6zellik-
lerini s0yle siralamistir:

1. Yayincidan bagimsiz kullanicilar1 olmasi,
2. Kullanier kaynakli igerik olmasi,

3. Kullanicilar arasinda etkilesim olmasi

4

Zaman ve mekan sinirlamasi olmamasi (Erkul, 2009: 3).

Kullanic1 kaynakli fotograf, haber, anlik durum ve videolar sosyal medyanin en
belirleyici 6zelligidir. Kullanicilar olusturduklari igerikleri diger insanlarla kendi
istekleri dogrultusunda paylagmakta, bu alana da sosyal medya denilmektedir (Ka-
raduman ve Kurt). Insanlar internet ve sosyal medyanin sundugu olanaklar saye-
sinde kisisel yasamlarinin kapisini kamuya aralamis, boylece baskalarinin hayatla-
rin1 daha fazla gérmeye ve kendi yasamini1 géstermeye meyil ederek “dikizlemeye
ve dikizlenmeye” yonelmislerdir (Niedzviecki, 2009:14). Sosyal medyada yapilan
paylagimlar neredeyse maliyetsizdir ve bu alanda paylasilan igerikler ¢ok kisa siire-
de genis kitlelere ulagabilmektedir. Sosyal medyanin 6zellikler sunlardir (Akar’dan
aktaran: Yamamoto ve Sekeroglu, 2012: 12-13):

a. Katihmeilik: Sosyal medya, ilgili olan herkesten ger bildirim almay1 ve herke-
sin katki saglamasini tegvik etmektedir.

b. Acikhik: Cogu sosyal medya hizmetleri katilim ve geri bildirime agiktir. Bilgi
paylasimini, oylamay1 ve yorum yapmay1 destekler.

c. Karsihkh Etkilesim: Geleneksel medya “herkese yayim (igerigin izleyicilere
iletilmesi ya da dagutlmasi)”ile ilgili iken, sosyal medyada “karsilikli etkile-
sim” vardr.

d. Topluluk Olusturma: Sosyal medya, daha hizli ve etkili iletisimi bigimlendir-
mede topluluklar1 olanakli kilmaktadir.

e. Baglanmishk/Baglantilh olma: Cogu sosyal medya tiirii, baglanmislik ile ge-
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lismekte ve diger siteleri, kaynaklar1 ve insanlar1 kullanmaktadir.

f.  Sosyal Paylasim: Cogu sosyal medya hizmetleri paylasim {izerinden deger ka-
zanmakta ve herkesin begenisi 0n plana ¢ikmaktadir. Facebook, Twitter, Pinte-
rest, Blogger gibi siteler vasitasi ile etkilesim gerceklestirilir.

g. Hiz: Sosyal medya iletisiminin igerigi, girilir girilmez tiim izleyici kitlesine
ulagsmaktadir.

h. Ahsveris: Bilgi aligveriginin yaninda, pazarlama anlamindaki satin alma ve sa-
tig gibi faalietlerin hem bireysel hem kurumsal olarak gergeklestirilmesini sag-
lamaktadir.

2.2. Facebook’a Genel Bir Bakis

2004 yilinda Mark Zuckerberg ve arkadaslar tarafindan kurulan Facebook, baslan-
gicta sadece Harvard Universitesi’nin e-posta adresine sahip kullanicilar tarafindan
kullaniliyorken, zaman igerisinde tiim diinyaya yayilmistir. 2005 yilinda lise 6gren-
cilerinin de tiyeligini kabul eden Facebook’un bdyle bir sinirlamasi artik yoktur.
Hall ve Rosenberg (2009)’ e gore Facebook; kiigiik isletme sahipleri bu alanda,
ticari ag faaliyetlerini genisletebilmekte, miisterileri, potansiyel miisterileri, arka-
daslar1 ile iletisim kurabilmekte ve fotograf ve videolar araciligiyla isletmelerinin
tanitimin1 yapabilmektedirler. Facebook kullanicilar1 diger Facebook kullanicilar
ile okullar, ¢alisanlar ve cografi bolgeler gibi kategoriler aracilifiyla baglant1 kura-
bilmektedir (Akar’dan aktaran: Gonenli ve Hiirmerig, 2012: 223).

Facebook 2006 yilinda herkese liye olma imkanin sunarken, 2007 yilinda da mobil
telefonlar i¢in Facebook platformu olusturulmustur. 2010 yilinda insanlarin bulun-
duklar1 yerleri iletmeleri i¢in “places” uygulamasimi hayata geciren Facebook’un
2011 yilinda 750 milyonluk kullanictya ulastig tespit edilmistir (Gonenli ve Hiir-
merig,2012: 224).

Facebook kullanicilarinin etkilesimini destekleyen bu alanin baglica 6zellikleri s0y-
ledir: Gonderilen mesajlarin yer aldigi Wall (duvar), sanal diirmelere olanak sag-
layan “Pokes”, albiim ve fotograflarin yiiklendigi “Photos”, kullanicilarin yer ve
eylemlerine bilgi erisiminin saglandig1 “Status” (durum). Ayrica kullanicilarin pay-
lagimlar1 gizlilik ayarlarina bagl olarak, profili gorebilen herkesce goriintiilenebil-
mektedir (Toprak vd., 2014: 38- 39).

Insanlarin Facebook’u kullanim amaglar1 birbirinden farkli olsa da bunlar1 belli
basli basliklar altinda toplamak miimkiindiir. Genel olarak Facebook arkadas bul-
mak i¢in denetim ve gozetim amagli, video, resim, fotograf, miizik, fikir, paylasimi
yapmak amagli, oyun oynamak amacli, érgiitlenme amagli, siyasi amacl, e-ticaret
amagli, cinsellik amagli, ihbar amagli kullanilmaktadir (Toprak vd., 2014: 44- 57).
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3. KATEGORILERINE GORE COCUKLARIN FACEBOOK
PAYLASIMLARI

3.1. Arastirmanin Yontemi

Kartopu yontemi; zincir 6rneklem olarak da adlandirilmakla beraber, 6zellikle 6r-
neklem sinirlarinin olusturulmasinin gii¢ oldugu durumlarda basvurulan kullaniglt
bir tekniktir. Bu yontemin mantigi, “tanimlanmis bir evrende bir birimi aragtirma
Ol¢iitlerine uygun olan belirli 6zelliklerine gore baslangi¢ birimi olarak belirlemek
ve ardindan bu birimle tiirdes 6zelliklere sahip diger birimlere ulagmaktir” (Taylan,
2015: 76).

Bu yontem sayesinde arastirmaci, ulagmak istedigi verilere, bir veri kaynaginin onu
birgok baska kaynaga gotiirmesiyle ulagmaktadir. Kar tizerinde yuvarlanan kartopu-
nun git gide biiylimesine benzetilen yontemle, arastirma esnasinda 6rnekleme yeni-
leri eklenerek, 6rneklemin hacmi biiyiitilmektedir. Cogunlukla veri kaynaklarinin
kesin olarak bilinmedigi durumlarda bu yonteme basvurulmaktadir (Taylan, 2015:
77- 78). Caligma kapsaminda, 10 yasinda oldugu dnceden bilinen 6rneklemin okul
arkadaslarina Facebook’tan ulagilarak 20 kisilik 6rneklem olusturulmustur.

Icerik analizi yontemi, iletisim siireci esnasinda iletilmek istenen mesajlarin, agik
be belirgin igeriginin nesnel, sistematik ve nicel bakimlardan betimlemek i¢in bas-
vurulan bir tekniktir (Berelson’dan aktaran: Cebi, 2003: 54) Bu yontemin amaci
herhangi bir metinde bulunan belli nitelik veya kategorilerin agiga ¢ikarilmasini
saglamaktir (Cebi, 2003: 55). Soylem analizi ise; kendi sosyal, politik ve kiiltiirel
baglamlarinda metin ve konusmalarin islevleri ve yapilarini sistematik bir alanda
calismak (Ozer, 2015: 201) olarak ifade edilmektedir. Van Dijk’a gére her sdylem
bir sosyal ortamda meydana gelerek, toplumsal ortamin fikir iklimi ve ideoloji yapi-
s1 sdylemin iiretim siirecini etkilemektedir (Giingor, 2013: 248).

Arastirma kapsaminda ¢ocuklarin 5 ana baglik altinda paylasim yaptig1 saptanmis
ve aragtirmanin kategorileri bu dogrultuda olusturulmustur. Olusturulan kategorile-
re bulgular kisminda ayr1 ayr1 bagliklar agilarak, yer verilmistir.

3.2. Bulgular

20 ¢ocugun Facebook hesabina yonelik gergeklestirilen 3 giinliik* igerik analizin-
de, once ¢ocuklarin bu mecrada kullandiklar1 profil fotograflar1 ve kapak resimle-
ri incelenmistir. Daha sonra ¢ocuklarin génderileri ele alinmig; boylece igerisinde
kendilerinin bulunduklari fotograflar ve animasyon gorsellerin yani1 sira oynadiklari
oyunlara iligkin hamle atlama bilgileri, sarki ve reklam videolar1 ve anlik durum

1 Veriler, www. facebook.com.tr adresinden 16-19 Haziran 2017 tarihleri arasinda alinmustir.
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iletisi iceren paylasimlar1 yaptiklari saptanarak, kategoriler olusturulmustur. Cocuk-
larin anlik durum iletilerine s6ylem analizi uygulanmaistir.

3.2.1. Fotograflar

Yapilan analizler neticesinde 20 cocugun 17 tanesinin kendisine ait profil resmi kul-
landig1 tespit edilmis, geriye kalan 3 ¢ocugun ise “Snapchat” adli programin sun-
dugu cergeve efektleriyle olusturulan fotograflar1 kullandig1 bulgusuna erigilmistir.
Cocuklardan 4 tanesi kapak resmi kullanmazken, 6 tanesinin igerisinde kendisinin
bulundugu aile fotografini, 4 tanesinin sadece kendisinin oldugu fotografi, 2 tane-
sinin ¢izgi film karakteri, 2 tanesinin araba gorseli, 1 tanesinin hayvan gorseli ve 1
tanesinin de isminin yazli oldugu kapak resmini kullandigi tespit edilmistir.

Resim 1. Cizgi Film Karakterine iliskin Kapak Fotograflarmdan Birisi
(www. facebook.com adresinden 18 Haziran 2017 tarihinde alinmistir).

Resim 2. Hayvan fotografi kullanilan kapak resmi
(www.facebook.com adresinden 18 Haziran 2017 tarihinde alinmigtir).

Cocuklarin Facebook ortaminda 3 giin boyunca kendilerinin ¢ektigi ya da igerisinde
kendilerinin de oldugu 25 adet fotograf paylastig1 saptanmistir.

Paylasilan fotograflar ise sdyle kategorize edilmistir:
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Tarihler Aile Fotografi | Arkadaslarla | Kendi Selfieleri
Fotograflar
16 Haziran 2017 4 0 4
17 Haziran 2017 2 1 3
18 Haziran 2017 7 3 1

Tablo 1. Cocuklarin Paylastig1 Fotograflar Sayisina iliskin Veriler

Tablo 1°den anlasilacagi tizere; ¢ocuklar Facebook’ta fotograf paylasimlarini ger-
ceklestirmekte, en ¢cok kendi selfie fotograflarini yayinlamaktadir. 18 Haziran 2017
tarihinde yiiklenen aile fotograflarinin sayisinin artmasindaki neden ise bu tarihin
Babalar Giiniine denk gelmesidir. Arkadaslariyla olan fotograflarinin azliginin, ¢o-
cuklarin giin igerisinde arkadaslariyla vakit gegirmektense, yalniz basina ya da ai-
leleriyle zaman gecirmeyi tercih etmelerinden kaynaklanmasi olarak diistiniilmek-
tedir.

“BUTUN BABALARIN BABALAR GUNU KUTLU OLSUN ©
Babaciim seni ¢cook seviyorummmm

Canim babam babalar giiniin kutlu olsun ©

Babama babalar giinii hediyesi ayakkabi aldim ©

IYIKIDE BENIM BABAMSIN © ©

Babama gomlek aldimmm ©

Babamin babalar giinii kutlu olsun ©”

Yukaridaki ciimleleri fotograflarla beraber paylasan ¢ocuklar, bugiiniin 6zel bir ol-
duguna deginerek, paylastiklari fotograflara anne, baba ve kardeslerini etiketlemis-
lerdir. Cocuklar bu paylasimlari yaparken, zaman zaman yazim yanlislar1 yapmuislar,
baz1 kelimelerin i¢indeki harfleri birka¢ kez kullanmigladir. Fotografa iligkin anlik
iletilerinin sonuna “giiliiciik” simgesi de koyan ¢ocuklar, arkadas listesindeki arka-
daslarindan fotograflara yorumlar almis ve bu yorumlara yine kendi iisluplar ile
“tesekklr” yanitlar1 vermislerdir.

3.2.2. Animasyon Gorseller

Cocuklar Facebook ortaminda, igerisinde aile bireylerinin, arkadaslarinin ve kendi-
sinin bulundugu fotograflar disinda da gorsel paylasimi yapmaktadir. Paylasimlarin
incelendigi siirecte cocuklar 7 adet animasyon gorsel paylasmis, bu gorsellerin 4
tanesini ¢izgi filmlere iliskin paylasimlar olusturmustur. Cocuklar tarafindan 2 tane
emoji ifadelerine iligskin gorsel paylasimi yapilmis, 1 tane de sanal ortamda olustu-
rulan gorsel paylasilmistir.
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Resim 3. Cizgi Film Karakterine iliskin Paylasilan Gorsellerden Biri
(www.facebook.com adresinden 18 Haziran 2017 tarihinde alinmistir.

Ea 10024 == Ea 90246 ==
Ba 80246 == Ba 70°4% @3
s 6024 <2f gEa S04 io-
w4026 = e 30265
Ea 2026 =~ Ea 10 246 =
Bl 326 Ced ay X = O

Resim 4. Emoji ifadelerine iliskin Paylasimlardan Birinin Gérseli
(www.facebook.com adresinden 17 Haziran 2017 tarihinde alinmigtir.

Bu gorselde cocuk; telefon, bilgisayar ya da tabletinin sarjinin bittigi durumlarda
icerisinde bulundugu ya da bulunacagi duygusal ruh halini ifade etmek istemistir.
Cihazinin sarj1 %100 olan ¢ocuk mutlu iken, sarj1 % 10’a diisen cocuk, cihazinin
kapanacak olmasi endisesiyle mutsuz ve iizgiindiir.

Resim 5. Sanal Ortamda Olusturulmus Gorsele Ornek
(18 Haziran 2017 tarihinde www.facebook.com adresinden alinmistir).

Yukaridaki gorsel sanal ortamda olusturulmus, ¢ocuk tarafindan daha dnce profil
resmi olarak kullanilmis, daha sonra da fotograf olarak paylasilmistir.

3.2.3. Facebook’ta Oynanan Oyunlara iliskin Paylasimlar

Cocuklar Facebook ortamini oyun oynamak amacli da kullanmaktadir. Bu ortamda
3 giinliik siirede oynanan oyunlara, oyunda gelinen agsamalara ya da oyunu tavsiye
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etmeye yonelik olarak bilgi iceren gorsel paylasimi sayisi 8’dir. Cocuklar kendile-
rine sunulan ¢esitli igeriklerdeki oyunlar1 (Candy Crush Saga, Woka Woka, Clash
Royale, Sweet Boss, Criminal Case) oynayarak, Facebook’ta zaman ge¢irmektedir.

Arkadashk Istegi - Clash Royale

Badlantryl Clash Royale'de acin veya oyunu indirin.

il Befen @ Yorum Yap A Paylag

Resim 6. Cocugun Oynadigi Oyuna iliskin Paylasimiyla Arkadaslarina Oyun Onerisinde Bulundugu-
na lligkin Gorsel (www.facebook.com adresinden 18 Haziran 2017 tarihinde alinmigtir).

Atistirmaci

Ahtapot gece boyunca susgi servis edecek!

Oyna

Resim 7. Cocugun Oyunda Geldigi Seviyeye iligin Paylagim
(www. facebook.com adresinden 19 Haziran 2017 tarihinde alinmustir).

Facebook ortaminda herhangi bir oyunda seviye (level) atlayabilmek i¢in, 0 oyunun
bir siire oynanmasi gerekmektedir. Oyunun merak edilmesi ve boylece bir sonraki
seviyenin de oynanmasi i¢in “Ahtapot gece boyunca susi servis edecek” soylemi
kullanilmis, ¢ocuk da ve ¢ocugun takipgilerinde merak duygusu uyandirilmak is-
tenmistir. Oyunlara iligkin paylagimlara yorum alinmamis, toplamda bu igerikler 3
begeni almistir.
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3.2.4. Videolar

Cocuklar Facebook’ta ¢cok az da olsa popiiler sarki, giincel reklam filmi videosu
paylagmaktadir. Facebook hesaplarinin incelendigi siire boyunca toplam 2 popiiler
sarki paylasan ¢ocuklarin 1 tanesi de babalar giiniine iligkin televizyondan da iz-
lenen reklam videosunu paylagmistir. Bu paylagimlara ¢ocuklarin arkadaslarindan
herhangi bir begeni ya da yorum alinmadig1 gézlemlenmistir.

Babalar giiniine iliskin yapilan video paylagimi “Babalar giinii kutlu olsun” soyle-
miyle paylasilmig, bu paylasim 3 begeni almistir. Paylagima ¢ocugun babasi tarafin-
dan “Tesekkiirler kizim.” yorumu yapilmistir.

3.2.5. Anlik Durum Paylasimlari

Facebook’un anlik durum paylasimi yapabilmek i¢in sundugu alan ¢ocuklar tarafin-
dan da kullanilmaktadir. inceleme yapilan 3 giin boyunca 9 anlik durum paylasan
cocuklardan 4 tanesi “Iyi Aksamlar, Giinaydin” sdylemleri paylasmis, bu gonderile-
re yorum alimmamis, toplamda 5 begeni alinmaistir.

“Etiketlenenler degerli” sdylemiyle paylasim yapan bir ¢ocuk, kendisi i¢in dnemli
buldugu insanlardan olusan 26 kisiyi bu génderiye etiketlemis, 13 begeni ve 7 yo-

2 <¢

rum almigtir. Yorumlarda ¢ocuga “sende benim igin degerlisin”, “sende bnm igin
ywrm bnm”, “canimmm kuzenim beniiim, sende benim i¢in ¢okk degerlisin” gibi
Tiirkge yazim kurallar1 géz ardi edilerek, yanit climleleri kurulmustur. Bu sayede
cocuk Facebook’ta degerli buldugu insanlardan kendisinin de onlar i¢in degerli ol-
duguna iliskin yorumlar alarak, onlara “sevgi” anlami yiiklenen emojilerle cevap

vermis bdylece “degerli bulunma” ihtiyacini karsilamistr.

Etiketlenenler degerli 9

iy BEcefen B vorum Yap - Payias
OO - we 12 dider kigi

[r— Sende benim icin degerlisin WP
— -

> s
e, |

Resim 8. Degerli Bulunma ihtiyacinin Doyuma Ulastigina iliskin Gonderi (www.facebook.com
adresinden 18 Haziran 2017 tarihinde alinmistir).

Geriye kalan 4 gonderi ise babalar giliniinii kutlamaya yonelik, fotografsiz yapilan
paylagimlardir. Bu paylagimlar:
“Babalar giiniin kutlu olsun babacim”

“BABAMIN BABALAR GUNUU KUTLU OLSUUUN”
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“Babalar giinii kutlu olsun”

“Bugiinkii babalar giinii kutlu olsun” seklindedir. Bu paylasimlara da toplamda 7
begeni alinmis, tebrik iceren 4, tesekkiir igeren 1 yorum alinmistir.

3.3. Paylasimlarin Kategorilerine Gore Sayilar1 ve Paylasimlarin
Zaman Araliklar

Arastirma kapsaminda, 3 giinliik siire boyunca 20 ¢ocuk toplamda 53 paylagimda
bulunmustur.

Paylasimlarin Kategorileri Sayilari
Profil Fotografi Degisikligi 1
Cekilen Fotograflarin Paylagimi 25

Animasyon Gorseller

Oyun Gorselleri
Videolar

Anlik Durum Paylagimlari

Toplam 53

Tablo 2. Paylasimlarin Dagilimma iliskin Veriler

Tablo 2 incelendiginde ¢ocuklarin agirlikli olarak fotograf paylasimi yaptig1 goz-
lemlenmekte, sinirli sayida video paylastiklar: tespit edilmektedir. Anlik durum
paylagimi, animasyon ve oyunlara iliskin paylagimlar birbirine yakin sayilarda kal-
mistir. Hesaplarin incelendigi siire boyunca sadece 1 ¢ocuk profil resmini giincel-
lemistir.

Cocuklarin paylasim yaptig1 zaman araliklar; 06.00- 12.00 olanlar sabah, 12.00-
18.00 aras1 6glen, 18.00- 00.00 aras1 aksam olarak asagida kategorize edilmistir.

Zaman Arahg Paylasimlarin Sayilari
Sabah 17

Ogle 28

Aksam 8

Toplam 53

Tablo 3. Paylasimlarin Agirlikli Olarak Hangi Zaman Araliklarinda
Yapildigina Dair Veriler

Tablo 3’ten de anlasilacagi lizere ¢ocuklar Facebook ortaminda paylagimlarini ¢o-
gunlukla 12.00-18.00 zaman dilimi arasinda gergeklestirmektedir. En az aksam
saatlerinde paylasim yapan cocuklar, Facebook’ u agirlikli olarak giin igerisinde
kullanmaktadir.
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Bu ¢aligma kapsaminda 6ncelikli olarak ¢cocuklarin yaptig1 paylasimlar 5 kategoriye
ayrilarak incelenmistir. inceleme neticesinde ¢ocuklarin, sosyal paylasim sitesi olan
Facebook’u eglenme, merak duygusunu giderme ve kendileriyle ilgili bilgileri bas-
ka insanlarla paylasma amaciyla kullandig1, ve bu dogrultuda paylagimlar yaptigi
bilgisine ulagilmistir.

Caligmada, 10-11 yas araligindaki 20 ¢ocugun Facebook ortamini, en ¢ok fotograf
paylagimi yapmak i¢in kullandig: tespit edilmistir. Fotograf paylasimlarinda agir-
likl1 olarak 6z ¢ekim ve aile fotograflarina yer veren gocuklar, arkadaslariyla olan
fotograflar1 daha az paylagsmislardir. Paylastiklari fotograflar ile diger insanlara bu-
lunduklar1 yer ve yaptiklar1 eylemlere iligkin bilgi veren gocuklar, bu sayede yo-
rumlar almig ve yorumlara cevap vermislerdir. Cocuklar, ¢izgi film karakterleri ve
sanal ortamda olusturulan gorselleri sayfalarina yiiklemekte, zaman zaman da bu
gorselleri kapak resmi ya da profil fotografi olarak kullanmaktadir. Ancak ¢ocuklar
agirlikli olarak kendi fotograflarini profil resmi yapmaktadirlar.

Facebook’ta oynadiklar1 oyunlara iligkin gorseller paylasan ¢cocuklar, boylece diger
arkadaslarina oyun Onerisinde bulunmakta ve oyunlarda geldikleri seviyeleri arka-
daslariyla paylagmaktadir. Calismanin baglangicinda, ¢ocuklarin oyunlara iliskin
paylasimlar yapmak amaciyla Facebook ortaminda bulundugu diisiincesiyle hareket
edilmis olsa da esasinda ¢ocuklarin bu ortami oyunlara iliskin gonderi yiiklemekten
ziyade ¢esitli fotograflar1 paylagmak i¢in kullandig1 verisi yapilan analizler netice-
sinde ortaya ¢ikmustir.

Glin igerisinde ¢cocuklarin video paylasimlarinin ¢ok daha fazla oldugu diisiincesiy-
le hareket edilen arastirmada, cocuklarin diisiiniilenin aksine sinirli sayida video
paylastiklar1 ortaya ¢ikmistir. Daha ¢ok anlik durum paylasimlar1 yaptiklari sapta-
nan c¢ocuklarin, anlik durumlara gelen yorumlarin tamamina yanit verdikleri goz-
lemlenmistir. Agirlikli olarak 6glen saatlerinde (12.00-18.00) Facebook’ta paylasim
yapan ¢ocuklarin bu tutumunun olugmasinda, okullarin yaz tatiline girmesi ve aras-
tirma yapilan giinlerin Cuma, Cumartesi ve Pazar gilinleri olmasi etkili olmustur.
Arastirma neticesinde eglenme ve kendilerine iliskin bilgileri sunma gereksinim-
lerini gidermek amactyla Facebook ortaminda bulundugu saptanan ¢ocuklarin, bu
ihtiyaclarini gidermek i¢in paylagimlar yaptig1 bulgusuna ulagilmstir.
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ABSTRACT

This article focuses on the media coverage of the Turkish failed coup in the French media, with the aim
of analyzing how ‘French’ media covered the July 15, 2016 attempted coup in Turkey. Discourse
analysis technique was used while examining the portrayal of Turkey in one of the most famous French
newspapers, namely “Le Monde”. The sampled news items in this study include those published
between 15 and 30 July, 2016. The significance of this study is perceived in that the image of Turkey
in the French media significantly contributes to the comprehension of the stereotypes and portrayal
that European countries have about Turkey. Additionally, understanding this portrayal, stereotype and
imaginary place of Turkey in the minds of French people helps us develop new perceptions, strategies
and policies. This research is expected to shed light on establishing positive relations between Turkey
and France and European Union as well.

Keywords: Le Monde, Turkish Failed Coup, Media Coverage, Stereotypes.

BASARISIZ DARBE GiRiSiMININ FRANSIZ MEDYASINDAKI YANSIMASI: LE MONDE
UZERINE BiR ARASTIRMA

OZET

Bu ¢aligma Fransiz medyasinda 15 Temmuz darbe girisimine nasil yer verildigi konusunu ele
almaktadir. Bu baglamda Fransizlarin en {inlii gazetelerinden biri olan Le Monde gazetesinde 15-30
Temmuz 2016 tarihleri arasinda yayimlanan haber ve makaleler incelenerek nasil bir darbe ve Tiirkiye
algis1 olusturulmaya gayret edildigi tespit edilmeye calisilmistir. Calisma g¢ergevesinde {izerine
odaklanilan Fransiz medyasindaki Tiirkiye imaji 6zellikle Avrupa iilkelerinin Tiirkiye hakkinda ne
gibi stereotiplerinin ve betimlemelerinin oldugunu ortaya koymasi agisindan da 6nem arz etmektedir.
Ayrica Fransiz toplumunun zihnindeki bu imajlarin, kalipyargilarin ve betimlemelerin anlasiimasi
Tiirkiye’nin yeni algilar, stratejiler ve politikalar gelistirmesine yardimci olacaktir. Caligmanin
Tiirkiye ile Fransa ve Avrupa Birligi ile olumlu iliskiler kurabilmesi noktasinda aydinlatici olacagi
umulmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Le Monde, Basarisiz Darbe, Medyanin Haberlestirmesi, Stereotip.
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