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Ozet

Akademik egitimin basarili bir sekilde sonlanmast ve
yine mesleki ilerleme motivasyon sayesinde olacaktir. Bu
sebeple Namik Kemal Universitesi Saglik Hizmetleri
Meslek  Yiiksekokulu  ogrencilerinin  akademik
motivasyon seviyeleri, programlar arasindaki seviye
farkliliklar,,  farkliliklarin ~ nedenlerinin  belirlenmesi
amaglanmgtir. Arastirma nicel desende yiiriitiilmiis,
veriler anket M. Hiilya Unal Karagiiven (2012)
tarafindan Tiirkceye uyarlanan Akademik Motivasyon
olgegi aracitligiyla toplanmgtir. Toplanan anketlerin
verileri normal dagilima uymadig icin Kruskall Wallis
ve Mann Whitney U testleri kullanmilmistir. Calisma
sonucunda  motivasyon  farliliklart  bulunmus  bu
farkiliklara gore arastirma icin Onemli grup olan tibbi
dokiimantasyon ve sekreterlik program Ogrencilerinin
motivasyon seviyeleri ige yanswyan digsal motivasyon,
dissal motivasyon-dis diizenleme boyutlarimda daha
yiiksek  cikarken.  Ikinci  gretim  d3rencilerinin
motivasyonlarmin daha yiiksek oldugu gozlemlenmis;
sinif olarak bakildiginda ise birinci sinif dgrencilerinin
motivasyon  diizeylerinin  daha  yiiksek  oldugu
gozlemlenmistir.

Anahtar kelimeler: Motivasyon, Akademik
motivasyon, Igsel motivasyon, Dissal motivasyon,
Motivasyonsuzluk.

JEL kodlari: 120, 121, 123
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Abstract

The success of the academic education and professional
advancement will be owing to motivation. The aim of the
research to determine the reasons of level differences
between the students of Vocational School of Health
Services at Namik Kemal University. Research
conducted in the quantitative design and data were
collected through Academic Motivation Scale which
adapted to Turkish by M. Hiilya Unal Karagiiven
(2012). Kruskall-Wallis and Mann-Whitney U tests
were used because of research data does not conform a
normal distribution. Motivation differences were found
in a conducted study. Medical documentation students is
important  group is for this research. Medical
documentation students” motivation level was found
higher than other programs’ students at Extrinsic
Motivation-Introjected and  Extrinsic  Motivation-
Extrinsic Regulation motivation subscale. Secondary
education students score level was higher than other
students and first class students level was higher than
level of other students.

Keywords: Motivation, Academic motivation, Intrinsic
motivation, Extrinsic motivation, Amotivation.

JEL codes: 120, 121, 123

* Bu makale, 2014 yilinda Pamukkale Universitesi'nin ev sahipliginde diizenlenen 13. Ulusal Biiro Yénetimi ve Sekreterlik

Kongresi'nde sunulmustur.
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1. GIRIS

Motivasyon herkes tarafindan énemli oldugu gibi egitim, egitimci ve dgrenci igin, 6grencide
ilgi ve merak uyandiran, derse aktif katilmaya siiriikleyerek onlarin yapici, yaratici ve
verimli birey haline gelmelerini saglayan en onemli faktorlerden birisi olmasi tiim bu
faktorlere bagli olarak akademik basariy1 etkilemesi sebebiyle onemlidir. (Uyulgan ve
Akkuzu, 2014: 1, Karagiiven, 2012: 2599). Egitimin ilk adimi ve devaminin getirilmesi
konusunda daimi yol gosterici niteliktedir. Ciinkii motive olmadan basar1 saglanamayacag:
gibi akademik basarida da yol alinamayacaktir.

1.1. Motivasyon Kavrami

Motivasyon kavrami daha ¢ok oOgrenmenin olusumunda etkileri goriilebilen davranisg
biligsel, insancil ve sosyal biligsel gibi pek c¢ok motivasyon kurami tarafindan
agiklanmaktadir (Akbaba, 2006; Uyulgan ve Akkuzu, 2014: 1; fIgan vd. 2013: 160) Tiim bu
kuramlar genel olarak kapsam ve siire¢ kuramlar1 olarak iki ana grupta toplanmaktadir.
Kapsam kuramlari, insan ihtiyaglarinin dogasimna, insanlar1 motive eden seylere ve kisiyi
belirli bir yonde davranis gelistirmeye yonlendiren faktorleri anlamaya 6nem verirken; siireg
kuramlar1 daha ¢ok siireg ile ilgilenerek, insan davraniglarinin nasil harekete gecirilip, nasil
yonlendirilecegi ve belirli bir davranigin tekrarmin nasil saglanabilecegi ile ilgilenmektedir
(Kogel, 2010; 621).

Motivasyonun kavram olarak kargiladig1 anlama bakildiginda ise; TDK’da “hareket ettirme,
hareketlendirme” sozciigiinden gelmekte olan ve terim olarak; Latince “movere” olarak
bilinen motivasyon “insanin istenilen bir hedefe dogru yonelmesine neden olan zihinsel bir
durumu” ifade etmektedir. Motivasyonun kesinlesmis tek bir tanumi bulunmamaktadir.
Farkli yazarlar tarafindan farkli sekillerde tamimlanmaktadir. Bu tamimlardan bazilary;
Woolfolk (1999) motivasyonu yalnizca bireyin kendisi tarafindan yonlendirilen, insanlari
amaglarma yonlendiren igsel bir kuvvet olarak goriirken (Dereli ve Acat, 2010: 175);
Ciiceloglu (2011: 229) “istekleri, arzulari, ihtiyaglari, diirtiileri ve ilgileri kapsayan genel bir
kavram” olarak nitelendirmektedir. Akbaba (2006: 347) motivasyon kavraminin insanlar1
davranis gergeklestirmeye yoOnelten, bu davranislarin siddet ve enerji diizeyini belirleyen,
davranislara belirli bir yon veren ve devaminin gergeklesmesini saglayan cgesitli i¢ ve dis
kaynaklar ve bu kaynaklarin isleyis mekanizmalarimi kapsadiin ileri stirmektedir. Tutar
vd. (2005) motivasyon tanimlamalarmin ii¢ temel faktor iizerinde yogunlastigini ve bu
faktorlerin; motivasyonun insanin bir davranigta bulunmasini saglama, davranis
yonlendirme ve yapilisini siirdiirme, bu esnada yapilan davranisi gergeklestirmekten dolay1
0zel bir mutluluk duyma Ozellikleri oldugunu ileri slirmektedir (Kaya, 2013: 158).
Motivasyon insani c¢alismaya heveslendiren ve bu c¢alismayir devama iten giigler
toplulugudur (Giiney, 2013: 352). Kisaca motivasyon; ihtiyag, yada beklentiler, davranis,
amaglar ve geri bildirim konularindan olugsmaktadir (Simsek vd., 2010: 169).

Motivasyon kavrami, 6z belirleme (6z yeterlilik) temelinde olan bir kavramdir. Oz belirleme
teorisinde, bireyde harekete ge¢meyi hizlandiran sebepler {izerine odaklanilmaktadir. Oz
belirleme teorisine gore motivasyon tiirleri, i¢sel motivasyon, digsal motivasyon ve
motivasyonsuzluk olarak ii¢ ana boyut halinde incelenmektedir. I¢sel motivasyon, bireyin
yaptig1 seyden keyif aldig1, yaptig1 seyi ilging buldugu icin kendi istegiyle yapmasi durumu
karsiligidir (Ryan ve Deci, 2000: 55). Igsel motivasyona gore davranislar kisinin iginden gelen
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etkilerle; ilgi, merak, ihtiya¢ vb. gibi duygularla dogal olarak meydana gelmektedir (Geri,
2013: 34). Igsel motivasyonda kisiye verilen gorevin keyif vermesi, tatmin edici olmasi ile
davranis gergeklestirilmektedir (Gomleksiz ve Serhathioglu, 2013: 102). Motivasyon
arastirmalar1 sonuglar1 da i¢sel motivasyonun yaraticihigr arttirdigs, igsel motivasyona sahip
kisilerin enerjilerini, problemleri agiklamak ve yaratici ¢oziimler bulmak igin harcadiklarini
ortaya ¢ikarmistir (Giirdogan, 2012: 151). Igsel olarak motive olan bireylerde yaratictligin da
on plana cikmasiyla birlikte bireylerin ¢ok farkli stratejiler kullanabilmekte ve akademik
olarak daha iyi performans gosterdikleri gozlemlenmektedir (Karagiiven, 2012: 2601).
Bireyler kendilerini tamamen bagimsiz hissetmekte ve davranisin kendilerini tanimladigini
diisiinmekte ve yaptiklar1 gorevden keyif almaktadir (Kara, 2008: 63). Egitim agisindan
bakildiginda ise igsel motivasyona sahip Ogrenciler sorunlarla miicadele ve rekabet
arayislarina girmekteyken, motive olmayan Ogrenciler herhangi bir faaliyete katilmamay1
tercih etmekte veya katilmis oldugu herhangi bir faaliyetten ayrilmaya egilim
gostermektedir (Karatas ve Erden, 2012: 984).

Oz belirleme teorisine gore igsel motivasyon kendi iginde ii¢ alt boyuta ayrilmaktadir bu
boyutlar; bilmeye yonelik i¢sel motivasyon, basarmaya yonelik i¢sel motivasyon, uyarim
yasamaya yonelik igsel motivasyon olarak smiflandirilmistir. Bilmeye yonelik igsel
motivasyon, etkili bir 6grenme ve ytiksek bagar1 elde etmek icin en énemli parcadir. Ciinkii
yeni bir seyler 6grenirken bir aktiviteyi keyif alinmasi sebebiyle yapmay1 kapsamaktadir.
Yapilan 6grenme aktivitesinin kisinin tamamen icinden gelmesi sebebiyle gerceklestirilmesi
s0z konusudur. Basarmaya yonelik i¢sel motivasyon, bir gorevi basari ile tamamlama ve
yeni bir seyler {iretmekten memnun olma halini ifade etmektedir. Burada verilen gorevin ya
da o6grenme siirecinin basar1 ile tamamlanmasi sonucunda birey tarafindan hissedilen
mutluluk {izerine kurulmus motivasyon so6z konusudur. Uyarim yasamaya yonelik igsel
motivasyon, heyecan hissetmek veya uyarim yasamak igin davranis gerceklestirmeyi ifade
etmektedir. Gergeklestirilen veya gergeklestirilmek istenen davramis sonucunda duyulan
heyecan hissi kisiyi davranisi gerceklestirmeye yoneltmektedir (Gomleksiz ve Serhathoglu,
2013: 102, Vallerand vd., 1992, Karatas ve Erden, 2012: 985).

Motivasyonun bir diger boyutunu olusturan digsal motivasyon ise daha ¢ok sonug odaklidir.
Birey icin yapilan aktiviteden keyif alma yerine aktivitenin sonucunda elde edilecek faydalar
odak noktas1 olarak goriilmektedir (Ryan ve Deci, 2000: 60). Yani odak noktas1 disaridan
gelen etkilerle ortaya ¢ikmaktadir isin kendisi olmamaktadir (Akbaba, 2006: 34, Uyulgan ve
Akkuzu, 2014:2). Kisaca kisinin bir gorevi odiil veya ceza igin yerine getirmesi olarak
tanimlanabilmektedir. Yiiksek maas ya da maas artisi, promosyonlar, sinavi gegmek, sosyal
baski gibi uyaranlar 6diil ve ceza olarak goriilebilmektedir (Dereli ve Acat, 2010: 175).

Digssal motivasyon da kendi iginde ii¢ farkli sekilde smiflandirilmaktadir. Bu smuiflar;
belirlenmis digsal motivasyon, ice yansiyan digsal motivasyon ve dissal motivasyon-dis
diizenlemeden olusmaktadir. Belirlenmis digsal motivasyonda kisiyi bireysel fayda elde
etme ve kisisel 6nem i¢in davramista bulunmaya yonlendirme séz konusudur. En 6zerk
digsal motivasyon tiirlidiir. Bir davranisin yapilmasa dahi hoslanildigindan dolay: birey
tarafindan deger verilmesi s6z konusu oldugunda ortaya ¢ikmaktadir. Bir digeri; ige
yansiyan digsal motivasyon; motivasyon yapilacak olan davranigin sug¢ olarak goriliip
goriilmemesi ya da bireyin kisisel beklentilerini karsilanmasmin s6z konusu olup
olmamasma bagl olarak degismesi durumu ile ilgilidir. Kisiyi zorlama ve korkulacak
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durumlardan kaginmak igin yapilan davraniglara yonlendirmektedir. Yani Onceki
deneyimlere dayanarak igsellestirme s6z konusudur. Alman sonuglara gore bir sonraki
motivasyon durumunun sekillenmesi halidir. Ancak burada yapilan etkinligin kendisinin
keyif vermesi sebebiyle yapilmasi degil, zorunlu olunmasi sebebiyle yapilmasi soz
konusudur. Digsal motivasyon-dis diizenleme; kisinin dissal bir 6diil elde etmek ya da bir
cezadan sakinmak amaciyla bir davranigla ilgilenmesi halinde ortaya ¢ikmaktadir. Sonug
odaklidir. Sonucunda elde edilecek 6diil ya da sebep olunacak cezaya gore davranisa olan
motivasyon degisimi s6z konusu olacaktir (Ryan ve Deci, 2000:72, Gomleksiz ve
Serhatlioglu, 2013: 102, Vallerand vd., 1992, Karatas ve Erden: 2012: 985).

Motivasyon arastirmalari, igsel motive olmus 6grencilerin digsal motive olmus 6grencilerden
daha basarii olduklarmi savunmaktadir. Ancak, her durumda igsel motivasyon
saglanamayabilecegini ancak bazi durumlarda dissal motive edici etkiler i¢sel motivasyonu
etkileyebilmekte ve igsel motivasyonun gelisimine katki saglamaktadir. Bu sebeple, iki
motivasyon tiiriiniin de birbirinden tamamen bagimsiz olmasi miimkiin degildir (Uyulgan
ve Akkuzu, 2014:1).

Motivasyonun {igiincii boyutunu olusturan motivasyonsuzluk ise davranis gelistirme
niyetinin olmamas: hali, motivasyonun yoklugu, harekete ge¢cme, kisilerin igsel ve dissal
olarak giidiilenmeme durumu olarak tammlanabilmektedir. Kiside bir aktiviteyi,
davraniglan ile yapilacak aktivite arasinda olasi bir iliski kuramama nedeniyle davranis
gerceklestirme niyet veya diirtiisiiniin olmamasi s6z konusudur. Yani bireyin bir aktiviteyi
yapacak yeterliligi kendisinde hissetmemesi halidir (Ryan ve Deci, 2000: 60; Geri, 2013: 35).
Motivasyonsuzluk halinde kisiler kendi eylemleriyle elde edilecekleri sonuglar arasinda
baglanti kuramama, kendilerini yetersiz géorme ve olanlari1 kontrol edemeyecekleri hissine
kapilma duygularmi yasarlar (Karagiiven, 2012: 2601).

Tim bunlar 11g1nda motivasyonun bireyi davranis icin istekli hale getirmede etkili olmasi
sebebiyle, 6grenme-0gretme siirecinin etkililigini 6n plana ¢ikaran en onemli faktorlerden
birisi arasinda yer almasi sebebiyle; egitimde, 6grenme ve basar1 i¢in faydali oldugu genel
kabul edilmektedir. Motive olmus 6grenciler yiiksek oranda egitimlerini tamamlamakta ayni
zamanda dersleri icin ¢ok daha fazla zaman harcadiklar1 gozlenmektedir. Motivasyonsuz
ogrenciler ise derse katilmamaya, okuldan uzaklagsmaya egilim gostermektedir (Akbaba,
2006, 343). Yiiksek motivasyona sahip dgrencide akademik motivasyonda yiikselecek buna
bagli olarak akademik performansta da basarili olma durumu gelisecektir.

1.2. Akademik Motivasyon

Motivasyon ancak davranislarin yorumlanmas: ile ne diizeyde olduguna yonelik fikir
olusumu saglar. Ciinkii gozlemlenebilen ya da mikroskopla incelenebilen bir faaliyet
degildir. Dolayisiyla motivasyonu etkileyen faktorlerde gozlemlenerek, yorumlanarak ortaya
cikarilabilir (Giiney, 2013: 352). Akademik motivasyon icin de ayn sey gecerlidir. Egiticinin
ogrencilerin davraniglarin1 yorumlamasi, bu yorumlamanin sonuglarma gore onlarmn
motivasyonunu saglayacak model ve uygulamalar: gelistirmesi gerekmektedir.

Ogrencilerin okul yasantilarindaki en 6nemli siireclerden biri olan akademik yasanti
siirecinde 6grenciler basarili ve basarisiz olarak gosterilebilmektedir (Ilgan vd., 2013: 158).
Bu nitelendirme siirecinde akademik motivasyon, 6grencinin belirli akademik amacglara
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ulagmak icin duyduklar1 isteklilik hali olarak ortaya c¢ikmakta ve Ogrenmeye iligkin
motivasyon terimi ile yakin anlamlar tasimaktadir (Gomleksiz ve Serhathioglu, 2013: 103). Bir
diger tanimlamaya gore 6grenen bireyin, 6grenme etkinliklerini anlamli ve degerli bulmasi,
bunlardan fayda saglamasi olarak da tanimlanabilmektedir (Akbaba, 2006: 347). Akademik
motivasyonda, yapilan is birey tarafindan ilgin¢ bulunsun ya da bulunmasm, akademik
odevlerin 6grenimi agisindan anlamli olmasi, degerli ve faydali bulunmas1 s6z konusudur
(Dereli ve Acat, 2010: 175). Kisaca bireyde akademik islerin yerine getirilebilmesine ynelik
ihtiyag duyulan enerjinin iiretilmesi ve bu yonde davranis gelistirilmesi olarak
tanimlanabilirken bu enerjinin kaynagmna iliskin gortisler kuramdan kurama
degisebilmektedir (Karatas ve Erden, 2012: 984).

2. GEREC VE YONTEM

Aragtirmanin  galisma grubunu Namik Kemal Universitesi Saglik Hizmetleri Meslek
Yiiksekokulu yasli bakimi, tibbi dokiimantasyon ve sekreterlik, ¢cocuk gelisimi normal ve
ikinci 6gretim ve tibbi laboratuvar boliimlerinde 6grenim goren 1. ve 2. smif 6grencileri
olusturmustur. Arastirma anket kullanilarak ytiriitiilmiis olup anketler goniilliiliik esasina
gore dagitilmistir. Toplam 337 anket verisi gegerli kilinmis ve analizler bu veriler tizerinden
yurttilmistr.

Aragtirmada katilimcilarin akademik motivasyonlarini 6lgebilmeye amaciyla Vallerand ve
arkadaslar1 tarafindan 1992 yilinda Kanada’da gelistirmis olan; Karagiiven (2012) tarafindan
Tiirkceye adaptasyon calismasi yapilmis Akademik Motivasyon Olgegi tiniversite formu
kullanilmistir.  Olgek 28 sorudan olusmaktadir. Toplamda 7 farkli alt boyuttan olusan
Olcekte; ii¢ igsel motivasyon, {i¢ digsal motivasyon ve bir tane de motivasyonsuzluk alt
boyutu bulunmaktadir. Bu alt boyutlarin her biri dérder maddeden olusmaktadir. Bu alt
boyutlar; bilmeye yonelik i¢sel motivasyon (2., 9., 16., 23. sorular), bagariya yonelik igsel
motivasyon (6., 13., 20., 27. sorular), uyarim yasamaya yonelik i¢sel motivasyon (4., 11., 18,,
25. sorular), belirlenmis digsal motivasyon (3., 10., 17., 24. sorular), ice yansiyan digsal
motivasyon ( 7., 14., 21., 28. sorular), dissal motivasyon-dis diizenleme (1., 8., 15., 22. sorular),
motivasyonsuzluk (5., 12., 19., 26. sorular) alt boyutlar1 bulunmaktadir. Arastirmada
kullanilan akademik motivasyon Olgeginde sorular 7’li Likert seklinde sorulmus ve 1=hig
uyusmuyor ile 7=tam olarak uyusuyor arasinda degisecek sekilde derecelendirilmistir.

Calisma kapsaminda akademik motivasyon oOlgeginin giivenilirlik diizeyine bakilmis ve
Cronbach Alfa Giivenilirlik Katsayis1 a=0,869, alt boyutlardan bilmeye y6nelik motivasyon
a=0,791, basariya yonelik motivasyon «=0,685 uyarim yasamaya yonelik motivasyon
a=0,715, belirlenmis dissal motivasyon a=0,782, ige yansiyan digsal motivasyon a=0,738, dis
diizenleme =0,518, motivasyonsuzluk a=0,793 olarak tespit edilmistir. Alfa degeri 0 ile 1
arasinda bulunmakta, 0,60<a<0,80 ise Olgegin oldukca giivenilir oldugunu gostermektedir
(Kalayci, 2008: 405).

Arastirmada elde edilen verilerin normal dagilim gosterip gostermedigine yonelik olarak
¢alisma grubunun 39’dan fazla olmas: sebebi ile Kolmogorov-Smirnov testi ile bakilmaistir.
Test sonucuna gore Olgek toplaminin ve alt boyut toplamlar1 verilerin normal dagilim
ozelligi tasimadig goriilmiistiir. Sonuglar Tablo 1’de verilmistir.
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Tablo1. Akademik Motivasyonu Olgmeye Yonelik Elde Edilen Verilerin Normallik Testi

Kolmogorov-Smirnov
Akademik Motivasyon istatistik Serbestlik .
Derecesi (sd)

Bilmeye Yonelik Igsel Motivasyon 0,115 337 0,000
Bagariya Yonelik I¢sel Motivasyon 0,068 337 0,001
Uyarim Yagamaya Yonelik Icsel Motivasyon 0,083 337 0,000
Belirlenmis Digsal Motivasyon 0,186 337 0,000
Ice Yansiyan Digsal Motivasyon 0,080 337 0,000
Digsal Motivasyon-Digsal Diizenleme 0,102 337 0,000
Motivasyonsuzluk 0,244 337 0,000
Akademik Motivasyon 0,081 337 0,000

Test sonucuna gore verilerin normal dagilmamas1 sebebiyle gruplar arasinda istatistiksel
olarak anlaml farklilik olup olmadigina nonparametric testler kullanilarak bakilmistir. Olgek
toplamu igin ikili gruplarda “Mann Whitney-U” testi, ikiden fazla gruplarda “Kruskall
Wallis” testi ile bakilmistir. Kruskall Wallis testi sonucunda gruplar arasi farki belirlemek
icin “Mann Whitney-U” testi kullamilmigtir. Alt boyutlarda ise ikili gruplar i¢cin “Mann
Whitney-U” testi ve ikiden fazla gruplar icin “Kruskall Wallis” testi kullanilmstir. Kruskall
Wallis testi sonucunda gruplar arasi farki bulundugunda farki belirlemek i¢in “Mann
Whitney-U” testi kullanilmistir.

3. BULGULAR

Arastirma verilerinden elde edilen bulgular bu boliimde yer almaktadir. Akademik
motivasyon oOlgek toplami ve alt boyutlar: ile okulda 6grenim goriilen boliim arasinda
istatistiksel olarak anlamli fark olup olmadigini ortaya gikarmak amagh Kruskall Wallis test
sonugclarma gore; boliim degiskeni acisindan; bilmeye yonelik igsel motivasyon (X?=24,359,
p=0,000<0,05), basariya yonelik i¢sel motivasyon (X?=14,712, p=0,002<0,05), uyarim yasamaya
yonelik i¢sel motivasyon (X?=17,971, p=0,000<0,05), belirlenmis dissal motivasyon (X?=44,969,
p=0,000<0,05), ige yansiyan dissal motivasyon (X?=31,240, p=0,00<0,05), digsal motivasyon-
dissal diizenleme (X?=12,480, p=006<0,05), motivasyonsuzluk (X?=7,603, p=0,055>0,05) elde
edilen sonuglara gore motivasyonsuzluk boyutu disindaki boyutlarda istatistiki agidan
farklilik tespit edilmistir.

Akademik motivasyonun alt boyutlar: ile 6grenim goriilen boliim arasindaki farkliliklarin
analizi i¢in yapilmis olan Kruskall-Wallis Testi sonucunda akademik motivasyonun alt
boyutlarindaki anlamli farkliligin 6grenim goriilen boliimlerin hangileri arasinda oldugunu
tespit etmek amaciyla boliimler arasinda Mann Whitney U-Testi yapilmistir. Boliimler
arasindaki farkliliklar Tablo 2’de gosterilmistir.
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Tablo 2. Akademik Motivasyonun Alt Boyutlarina Gore Smflar Arasi Akademik

Motivasyon Farkliliklarin Analizi Igin Mann Whitney U-Testi Tablosu

Akademik Motivasyon Okuldaki Bsliimii N Sira Sira U P
Boyutlar1 Ortalamasi Toplami
Cocuk Gelisimi 164 115,77 18987,00
2087,000 | 0,000
. o Tibbi Laboratuvar 46 68,87 3168,00 ! !
fﬁ‘e};ﬁ i;“ehk Igsel Yasli Bakimu 55 61,15 336350 | <00 | 0000
iv
4 Tibbi Laboratuvar 46 38,86 1787,50 ’ !
Tibbi Laboratuvar 46 46,61 2144,00 1063.000 | 0.001
Tibbi Dokiimantasyon ve Sekreterlik 72 67,74 4877,00 ! !
Cocuk Gelisimi 164 115,77 18987,00
2087,000 | 0,000
o Tibbi Laboratuvar 46 68,87 3168,00 ! !
Ejjﬁr‘ay: zg“ehk Tgsel Yasli Bakimu 55 60,10 330550 | 0 s00 | o001
iv
4 Tibbi Laboratuvar 16 40,12 184550 ’ '
Tibbi Laboratuvar 46 47,76 2197,00
1116,000 | 0,003
Tibbi Dokiimantasyon ve Sekreterlik 72 67,74 4824,00 ! !
Cocuk Geligimi 164 114,03 18700,50
237
o Tibbi Laboratuvar 46 75,10 3454,50 373,500 0,000
&yi“m Yasamaya Yonelik Iesel \7q 55 60,68 333750 | o o0 | 0000
otivasyon
Y Tibbi Laboratuvar 46 39,42 1813,50 ’ !
Tibbi Laboratuvar 46 46,75 2150,50
1069,500 | 0,001
Tibbi Dokiimantasyon ve Sekreterlik | 72 67,65 4870,50 ! !
Cocuk Gelisimi 164 117,82 19323,00
227, ,001
Yagli Bakimu 55 86,67 4767,00 3 0001 0,00
Cocuk Geligimi 164 119,52 19602,00
1472,000 | 0,000
Tibbi Laboratuvar 46 55,50 2553,00 § !
i i i k Gelisimi 164 125,38 20563,00
Belirlenmis Dissal Motivasyon Cocu. e '1'§1m1 - , , 4775,000 | 0,017
Tibbi Dokiimantasyon ve Sekreterlik 72 102,82 7403,00
Yagli Bakim 55 59,13 3252,00 818000 | 0.002
Tibbi Laboratuvar 46 41,28 1899,00 ’ !
Tibbi L
1bb1 ab(iratuvar : 46 43,77 2013,50 932,500 | 0,000
Tibbi Dokiimantasyon ve Sekreterlik 72 69,55 5007,50
Cocuk Geligimi 164 117,14 19210,50
1
Tibbi Laboratuvar 46 64,01 2944 50 863,500 0,000
Ige Yansiyan Digsal Motivasyon | Yaslh Bakim 55 59,62 3279,00
791,000 | 0,001
Tibbi Laboratuvar 46 40,70 1872,00 ’ !
Tibbi Laborat 46 38,97 1792,50
DOl _aporaruvar , . ” 711,500 | 0,000
Tibbi Dokiimantasyon ve Sekreterlik 72 72,62 5228,50
Cocuk Gelisimi 164 111,16 18230,50 4700500 | 0.012
) Tibbi Dokiimantasyon ve Sekreterlik | 72 135,22 9735,50 ! !
gfjiﬁi:vasy‘m' Digsal Yash Bakim 55 56,05 308250 | ool o s
Tibbi Dokiimantasyon ve Sekreterlik | 72 70,08 5045,50 ’ !
Tibbi Laboratuvar 46 47,05 2164,50
. 4 1083,500 | 0,002
Tibbi Dokiimantasyon ve Sekreterlik 72 67,45 4856,50
Cocuk Gelisimi 164 117,18 19217,50
1856,500 | 0,000
) ) Tibbi Laboratuvar 46 63,86 2937,50
gﬁadlf‘;“k i\/[(’tl)"asyon Yash Bakim 55 60,80 334400 | oo o000
gek foplam Tibbi Laboratuvar 46 39,28 1807,00 ’ '
Tibbi Laborat 46 41,21 1895,50
D0 _aporaiuvar , 814,500 | 0,000
Tibbi Dokiimantasyon ve Sekreterlik 72 71,19 5125,50
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Ogrenim goriilen sinif ile akademik motivasyonun arasindaki farki ortaya ¢ikarmaya yénelik
yapilan Mann Whitney-U testi sonucuna gore; Belirlenmis digsal motivasyon agisindan 1.
Smiflarin  puan1 2. Smiflardan yiiksek ¢ikmustir (U=12263,000, p=0,040<0,05). Disgsal
motivasyon-dis diizenleme acisindan da yine 1. Siuflarin puani 2. Simiflardan yiiksek
¢itkmistir. (U=12205,500, p=0,035<0,05) Sonuglar Tablo 3’de verilmistir.

Tablo 3. Akademik Motivasyonun Alt Boyutlarina Gore Smflar Arasi Akademik
Motivasyon Farkliliklarin Analizi Icin Mann Whitney U-Testi Tablosu

. ) Sira Sira
Akademik Motivasyon Boyutlar1 Siifi N Ortalamas: Toplami U p

1. Smuf 184 178,85 32909,00

Belirlenmis Dissal Motivasyon m 12263,000 | 0,040
2. Sinif 153 157,15 24044,00
1. Stif 184 179,17 32966,50

Dissal Motivasyon- Digsal Diizenleme 12205,500 | 0,035
2.Smf | 153 156,77 23986,50

Ogrenim goriilen diizey ile akademik motivasyonun arasindaki farki ortaya ¢ikarmaya
yonelik yapilan Mann Whitney-U testi sonucuna gore; bilmeye yonelik igsel motivasyon,
belirlenmis digsal motivasyon, ige yansiyan digsal motivasyon ve 6lgek toplami agisindan 2.
Ogretim 6grencilerinin puani normal dgretim dgrencilerinin puanindan yiiksek gikmustir
(U=7195,500, p=0,003<0,05). Sonuglar Tablo 4'da verilmistir.

Tablo 4. Akademik Motivasyonun Alt Boyutlar1 Gére Ogrenim Gordiigii Diizey Arasi
Akademik Motivasyon Farkliliklarin Analizi Icin Mann Whitney U-Testi Tablosu

Akademik Motivasyon Boyutlar Ogrenim Gérdiigii Ditzey N Sira Sira Toplamif U P
Ortalamasi|
. Normal Ogreti 267| 162,38 | 4335550
Bilmeye Yénelik icsel Motivasyon | o & M 7577,500 | 0,015
2. Ogretim 70 | 194,25 13597,50
Normal Ogreti 267| 162,04 | 43265,
Belirlenmis Digsal Motivasyon Ofma Ofretim 6 62,0 65,50 7487,500 | 0,010
2. Ogretim 70 | 195,54 13687,50
. N 1Ogreti 267 | 160,95 42973,50
Ice Yanstyan Digsal Motivasyon Ofma grenm 7195,500 | 0,003
2. Ogretim 70 | 199,71 13979,50
i i 1 Oreti 7| 16342 | 4
A“kademlk Motivasyon No‘?ma Ogretim 26 63, 3633,50 7855,500 | 0,040
(Olgek Toplam) 2. Ogretim 70 | 19028 | 13319,50

4. SONUC VE ONERILER

Motivasyon ilk adim igin isteklendirme ve bu adimmn devaminmi getirmeye yonelik heves
olarak tanimlanabilecegi icin her alanda karsi karsiya kalinan bir kavramdir. Bu sebeple
egitin agisinda da tizerinde durulmalidir. Bu ¢alismada motivasyonun egitimdeki yeri ve
arastirmaya katilan 6grencilerdeki boliimler arasi motivasyon farklarinin ortaya g¢ikarilmasi
amaglanmigtir. Yapilan arastirmalar sonucunda belirlenmis digsal motivasyon boyutunda
cocuk gelisimi programi oOgrencileri ile yaghh bakimi programi O&grencileri arasinda
istatistiksel olarak anlamli fark bulunmustur ve bu boyutta ¢ocuk gelisimi programi
ogrencilerinin diizeyi daha yiiksek c¢ikmistir. Bu farkliligin ¢ocuk gelisimi programi
Ogrencilerinin lise 6gretimlerini ¢ocuk gelisimi iizerine almalar1 buna bagli olarak farkindalik
olugsmasi ileriki hayatlarinda meslek haline getirmeseler bile deger vermeleri bununla
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birlikte yagh bakimi programi 6grencilerinin saglik lisesi mezunu olmamalar1 ve boliim ile
alakali genel farkindaligin az olmasi sebebinden kaynaklanabilecegi diistiniilmektedir.

Cocuk gelisimi programi 6grencileri ile tibbi laboratuvar teknikleri programi &grencileri
arasinda ise bilmeye yonelik igsel motivasyon, basariya yonelik i¢sel motivasyon uyarim
yasamaya yonelik icsel motivasyon, igce yansiyan digsal motivasyon, belirlenmis digsal
motivasyon boyutunda ve 6lgek toplaminda istatistiksel olarak anlamli fark bulunmustur ve
bu boyutlarda ve dlgek toplaminda cocuk gelisimi programi Ogrencilerinin diizeyi daha
yiiksek cikmustir. Cocuk gelisimi programi Ogrencilerinin motivasyon diizeyinin, tibbi
laboratuvar teknikleri programi &grencilerinin motivasyon diizeyinden yiiksek ¢ikmasi
cocuk gelisimi programi 0grencilerinin net gorev tanimlari ve bu boliime gelen dgrencilerin
okul bitiminde neler yapabilecegine dair kesin diisiincesi, yaptiklar isten ve okul icin
hazirladiklar: 6devleri keyif alarak yapmalar calisma alanlarinin daha eglenceli olmasi; tibbi
laboratuvar programi 6grencilerinin ise cogunun lise mezuniyeti sonucunda saglik teknikeri
vasfina sahip olmasi ve lise mezunu olarak atanma konusunda daha kolaylik yasamasi
dolayisiyla okul bitmeden atanma diisiincesinin var olmasi, hastane ortami gibi stresli bir
ortamda ¢alismalar: gibi sebeplere baglh oldugu diistintilmektedir.

Cocuk gelisimi programi 6grencileri ile tibbi dokiimantasyon ve sekreterlik programi
ogrencileri arasinda belirlenmis digsal motivasyon, digsal motivasyon-digsal diizenleme
boyutunda istatistiksel olarak anlamli fark bulunmustur ve bu boyutlarda ¢ocuk gelisimi
programi Ogrencilerinin diizeyi daha yiiksek ¢ikmistir. Bu farkliligmin gocuk gelisimi
Ogrencilerinin lise egitimleri, tibb1 dokiimantasyon ve sekreterlik programi 6grencilerinin ise
oran olarak ¢ok az bir boliimiiniin ayn1 boliim egitimi {izerinden devam etmesi dolayisiyla
meslek ile ilgili farkindalik ve konuya verilen deger seviyelerinde farkla karsi karsiya
kalinmasinin belirlenmis digsal motivasyon farkini olusturdugu ayrica ¢ocuk gelisimi
programi igeri geregi materyal olusturup notlandirmaya yonelik olmas1 6grencilerin digsal
motivasyon-dis diizenleme diizeyi farkinda rol almakta oldugu diistiniilmektedir.

Bilmeye yonelik igsel motivasyon, basariya yonelik igsel motivasyon, uyarim yasamaya
yonelik i¢sel motivasyon, ige yansiyan digsal motivasyon, belirlenmis digsal motivasyon
boyutunda ve olgek toplaminda yash bakimi programi Ogrencileri ile tibbi laboratuvar
programi dgrencileri arasinda istatistiksel olarak anlamli fark bulunmustur ve bu boyutlarda
ve Olgek toplaminda yagh bakimi programi Ogrencilerinin diizeyi daha yiiksek ¢ikmugtir.
Yaghh bakimi programi Ogrencilerinin tibbi laboratuvar programi Ogrencilerinden bu
boyutlarda motivasyon seviyelerinin yiiksek ¢ikmas:i tibbi laboratuvar Ogrencilerinin
tiniversiteden mezun olduklarinda atanma sartlariin giiglesecegi yoniindeki diisiinceleri,
yasl bakimi programi 6grencilerinin ise; boliimiin farkindaligini giin gegtikge hissetmesi,
giincel hastaliklar ve benzer kavramlarla ilgili bilgiler 6grendikce keyif almasi, stajlarda ve
smav sonuclarinda basardigini hissettikge motivasyon diizeyinin artmasi sebeplerine
baglanabilecegi diistintilmektedir.

Yashh bakimi programi Ogrencileri ile tibbi dokiimantasyon ve sekreterlik programi
Ogrencileri arasinda digsal motivasyon-dis diizenleme boyutunda istatistiksel olarak anlaml
fark bulunmustur ve bu boyutta tibbi dokiimantasyon ve sekreterlik programi 6grencilerinin
diizeyi daha yiiksek cikmustir. Bu farkliiga gore tibbi dokiimantasyon ve sekreterlik
programi Ogrencileri distan gelen 6diil ve cezaya gore motivasyonlarinin degisimi daha
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yiiksek iken yaslh bakimi programi bu etkenlerden daha az etkilenmektedir. Bu farkliligin
sebebinin tibbi dokiimantasyon ve sekreterlik programi 6grencilerinin program igeriklerinin
daha ¢ok teoriye yonelik olmasi ve ilgili mevzuatlar takip etme gerekliligi stajda yada
alanda  karsilagabilecekleri sonuglara odakli olarak  dissal motive olmalar1 olarak
gosterilebilir.

Bilmeye yonelik igsel motivasyon, basariya yonelik igsel motivasyon, uyarim yasamaya
yonelik igsel motivasyon, belirlenmis digsal motivasyon, ige yansiyan digsal motivasyon,
dissal motivasyon-digsal diizenleme boyutlarinda ve 6lgek toplaminda tibbi laboratuvar
programi Ogrencileri ile tibbi dokiimantasyon ve sekreterlik programi 6grencileri arasinda
istatistiksel olarak anlamli fark bulunmustur ve bu boyutlarda ve 6lgek toplaminda tibbi
dokiimantasyon ve sekreterlik programi 6grencilerinin diizeyi daha yiiksek ¢ikmistir. Bu
farklihgn tibbi laboratuvar o6grencilerinin saglik teknikeri olmalar1 dolayisiyla boliimle
alakali bazi bilgileri 6énceden bilmeleri dolayisiyla yeni bir sey 0grenmeye yonelik olan
istekte azalma ayrica ve Ogrencilerin bazilarmin egitimleri esmasinda da zaten calistyor
olmas1 buna karsilik tibbi dokiimantasyon ve sekreterlige verilen 6nemin son zamanlarda
artmasi program mezunlarinin gorev tanimlarinin bakanhk tarafindan yapilmasi dolayisiyla
ogrencide boliime yonelik giivenin, ilgi alakanin artmas: gosterilebilir.

Belirlenmis Digsal Motivasyon ve Dissal Motivasyon-Dissal Diizenleme boyutlarinda 1. Sinif
ogrencilerinin diizeyleri istatistiksel agidan daha yiiksek ¢ikmistir. 1. Smif 6grencilerinin
tiniversite ortaminda ilk kez bulunmalari, mesleklere yonelik farkindaliklarmnin az olmasi
daha ¢ok elde edecekleri sonuglara yonelik davranis gelistirme diisiincelerinin olmasi
sebepleriyle digsal motivasyon seviyeleri yiiksek ¢ikmistir.

Bilmeye yonelik igsel motivasyon, belirlenmis digsal motivasyon, igce yansiyan digsal
motivasyon boyutlarinda ve &lgek toplaminda ise istatistiksel agidan 2. Ogrenim
ogrencilerinin puanlar1 yiiksek ¢ikmugtir. Ikinci dgretim 6grencilerinin ders zamanlarimn
aksam saatlerine denk gelmesi, bunun bilinciyle se¢im yaparak birinci 0Ogretim
ogrencilerinden yiiksek har¢ yatirarak okumay1 goze almalar1 ayrica sosyal aktivite hatta
glin igende ¢alismaya vakit ayirabilecek daha fazla zamana sahip olmalarinin bu 6grencilerin
i¢csel motivasyonunu arttirdig diistintilmektedir.

Sonug olarak boliimler aras1 motivasyon farliliklari bulunmus bu farkliliklara gore bilmeye
yonelik i¢sel motivasyonda ve belirlenmis digsal motivasyonda ¢ocuk gelisimi programi,
basariya yonelik i¢sel motivasyon ve uyarim yasamaya yonelik i¢sel motivasyonda yash
bakimi programi, ige yansiyan digsal motivasyon, digsal motivasyon-dis diizenleme ve
motivasyonsuzluk boyutlarinda tibbi dokiimantasyon ve sekreterlik programi 6grencilerinin
motivasyon seviyeleri daha yiiksek ¢ikmistir. Ikinci  dgretim  6grencilerinin
motivasyonlarmin daha yiiksek oldugu gozlemlenirken; smif olarak bakildiginda birinci
smif 6grencilerinin motivasyon diizeylerinin daha yiiksek oldugu gozlemlenmistir

Yapilan aragtirmada gozlem gruplar arasinda énemli grubu olusturan tibbi dokiimantasyon
ve sekreterlik programi 6grencilerinin motivasyon seviyeleri ice yansiyan digsal motivasyon,
dissal motivasyon-dis diizenleme boyutlarinda daha ytiiksek ¢ikmustir. Tibbi dokiimantasyon
ve sekreterlik boliimii Ogrencilerinin digsal motivasyon kaynaklarina daha fazla onem
vermekte oldugu, bunun sebebinin program igeriginin teorik bilgilerin agirlikta olmasi,
ogrencilerin ilgili kod ve mevzuatlar1 6grenme gerekliligi, derslerin eglenmeden ¢ok ihtiyag
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sebebiyle olusan zorunluluktan o6grenilmeye calisilmasindan kaynaklandig1 6grencilerin
keyif alarak olmasa dahi yaptiklar1 isi degerli gorerek dis uyaranlarla daha fazla motive
olduklar distiniilmektedir.

Saglik kurumlarinda hizmet sunumunun temel belirleyicisi olan isgorenler ayni zamanda
verilen hizmetin kalitesini de biiyiik Olciide etkilemektedir. Yapilan yanlis uygulamalar
biiyiik maddi ve manevi kayiplara neden olabilmektedir. Bunun icin her diizeydeki is géren
davraniglari, Ozellikleri ve problemleri Ozenle analiz edilip gelistirilmeye ihtiyag
duyulmaktadir (Sahin vd., 2013). Tibbi sekreterler de hastane gibi emek yogun orgiitlerde
isgorenler en onemli girdi kaynaklarindan birini olusturmakta ve 6nemleri giin gegctikge
artan, hastanin saghk hizmeti aliminda ve diger saglik calisanlarin etkili ve verimli
calismasinda 6nemli role sahip olan bir meslek grubu olarak karsimiza ¢ikmakta olmasi bu
grubu olusturacak bireylerin daha bu unvami heniiz kazanmamigken yani egitimleri
esnasinda meslege yonelik motive olmus olmasi gerekmektedir. Bu sebeple bu calismada
saglik alaninda gelecege hazirlanan farkli boliim 6grencelerinin meslege yonelik aldiklar:
egitimlerdeki akademik motivasyon diizeyleri karsilastirilmis, tibbi dokiimantasyon ve
sekreterlik programi oOgrencilerinin hangi boyutlara daha fazla 6nem verdigi ortaya
cikarilmigtir. Calismanin farkli programdaki 6n lisans ve lisans egitimi alan 6grencilere de
uygulanarak arastirilmasi bu farkliliklar1 olusturan sebeplerinin ortaya c¢ikarilmasi,
ogrencilerin hangi boyutlar1 daha fazla 6nemsediginin iizerinde durulmasi boylece egitimin
daha kaliteli ve istendik hale getirilebilmeye ¢alisiimas: 6nerilmektedir.
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