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Lise Ogrencilerinde Yabanci Dil Ogrenme Kaygisi: Nitel Bir Arastirma

Gokhan BAS*

Ozet

Bu calismanin amaci, lise 8grencilerinde yabanci dil 6grenme kaygisina sebep olan faktorleri belirlemektir.
Arastirmanin orneklemini 2012-2013 akademik yilinda Nigde ilinden segilen U¢ liseden toplam yirmi dort
O0grenci olusturmaktadir. Arastirmada ogretmenlerin seciminde, secilen 6grencilerin yiiksek diizeyde
yabanci dil 6grenme kaygisina sahip olma durumlari géz éniinde bulundurulmustur. Arastirmada, nitel
veri toplama aracglarindan gériisme ydntemi icerisinde yer alan “yari-yapilandirilmis goriisme teknigi”
kullanilmistir. Bu arastirmada, veriler “icerik analizi teknigi” ile ¢cdziimlenmistir. Yapilan arastirma sonunda,
lise 6grencilerinin yabanc dil 6grenme kaygisina sebep olan faktorlerin; konusma etkinlikleri, dinleme
etkinlikleri, 6gretim yontem ve teknikleri, hata yapma korkusu, 6grenme cevresi, 6gretmen tutumlari ve

sinavlar olmak lizere toplam yedi temada toplandigi sonucuna varilmistir.

Anahtar Sozciikler: Yabanci dil 6grenme kaygisi, nitel arastirma, lise 6grencileri.

Foreign Language Anxiety in High School Students: A Qualitative
Study

Abstract

The purpose of this study was to investigate the reasons of foreign language learning anxiety levels of
high school students. The sample of the study consisted of twenty-four students from three high schools
in Nigde province in 2012-2013 academic year. While selecting the students in the sample, it was paid
attention that students had high levels of foreign language learning anxiety. In this study, semi-structured
illustrative qualitative research method was used. The data of this study were analysed through “content
analysis technique”. According to the findings of the study, it was concluded that the reasons of foreign
language learning anxiety of high schools students were summoned in seven themes such as speaking
activities, listening activities, teaching methods and techniques, fear of making error, learning environment,
teachers’ attitudes, and exams in the research.

Key Words: Foreign language learning anxiety, qualitative research, high school students.

GiRis

Herhangi bir yabanc dili 6grenmek pek
cok kisi icin zor bir slire¢ olabilir. Bir yabanci
dili 6grenmeyi zor kilan pek c¢ok faktor
olabilmektedir. Bu faktorler arasinda, zihinsel
faktorler, kulturel faktorler ve duyussal
faktérler gibi pek ¢ok faktér sayilabilir. ifade
edilen bu faktorden birini de duyugsal 6zellikte
olan “kaygl” teskil etmektedir. Kaygi, uzun
zaman once arastirilmaya baslanmis ve hala
da arastirmalarda 6nemini yitirmemis olan
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bir degisken konumundadir (Kapikiran, 2006).
Tas'a (2006) gore kaygl, bireyin bir uyaranla
karsi karsiya kaldiginda yasadigi bedensel,
duygusal ve zihinsel degisimlerle kendini
gosteren bir uyariimislik halidir. Kaygi, genis
anlami ile sezilen bir tehlikeye hazirlanma
sirasinda algilanan gugslizlik duygusunun
yasandigi duygusal bir durum olarak da
tanimlanabilir (Aydin ve Zengin, 2008). Sapir
ve Aranson (1990) ise kayglyi, belirsizlik, korku,
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endise, sikinti, huzursuzluk, kontrol kaybi ve
kotu bir sey olacagi beklentisiyle hos olmayan
duygu durumu olarak tanimlamaktadir.
Sahip olunan kaygi, sorunun ne oldugunu
bilmeksizin duyulan belli belirsiz bir korku
halidir (Morgan, 1981). Kyosti (1992), kayginin
tehdit edici bir durumla iliskili oldugunu ve
kayginin bilissel, duygusal ve davranissal
boyutlarini iceren karmasik bir durum
oldugunu ileri sirmektedir. Diger yandan,
yabanci dil kaygisi ise yabanci dil ortamlariyla
O0zdeslesen, konusma, dinleme ve 6grenmeyi
etkileyen gerilim ve korku durumu olarak
tanimlanmaktadir (Macintyre ve Gardner,
1994). Horwitz, Horwitz ve Cope’a (1986) gore
ise yabana dil kaygisi, yabanci dil 6grenme
surecinin  belirsizliklerinden  kaynaklanan,
yabanal dil siniflarina 6zgi bir benlik algisi,
duygu ve davranislar bittinudur.

Yabanci dil kaygisinin yabanci dil 6grenmeye
0zgli bir olgu oldugunu ilk olarak Horwitz,
Horwitz ve Cope (1986) ele alarak kavramsal
yapisini olusturmustur. Horwitz, Horwitz ve
Cope’a (1986) gore, yabanci dil siniflar yliksek
dizeyli kaygi yasanan ortamlardir. Ayni
zamanda, bazi bireylerin hedef dili 6grenmeye
istekleri  olmasina ragmen, duyduklar
kaygidan dolayr hedef dili 6grenmede basariya
ulasamadiklarini vurgulanmaktadir (Horwitz,
Horwitz ve Cope, 1986). Genellikle ikinci dil
ogrenimi sinif ortaminda gergeklestirildigi
icin ogrenciler ¢ok daha fazla endiseli
olabilmektedir. Clinkii bu ortamlarda yeni
ogrendikleri dilin telaffuzu, dil yapisiyla ilgili
bilgi eksiklikleri oldugundan dolayi rahatsizlik
duymaktadirlar (Littlewood, 1984). Diger
alanlarda yiksek basari gosteren bireyler,
yabanci dil siniflarinda yiiksek diizeyli kaygiya
sahip olarak basarisiz  olabilmektedirler
(Cheng, Horwitz ve Shallert, 1999; Macintyre
ve Gardner, 1994). Anadillerinde kendilerini
ifade etmekte ve baskalarini anlamakta
zorlanmayan bireyler yabanca bir dilde de
bunlan yaparken zorlanmakta ve yabanc
dilde gerceklestirmeleri beklenen her tirll
performansi benlik algilar icin bir tehdit
olarak algilamaktadirlar. Basaril bir iletisimci
olduklari yolundaki benlik algilar, yabanci
dil ortamlarinda vyerini ¢ekingenlik, korku,
kendinden emin olamama ve hatta panige
birakabilmektedir (Horwitz, Horwitz ve Cope,
1986). Bununla birlikte Krashen da (1985),
yabanci dil ortamlarinda bireyin sahip oldugu

yiksek kaygi dizeyinin bireyin dili edinimini
veya dil edinimi surecini gerceklestirmesini
engelledigini ifade etmektedir. Maclntyre ve
Gardner (1989), 6grencilerin dil 5grenmeye dil
o6grenmekaygisiilebaslamadiginiancakbunun
sonradan yasanan olumsuz deneyimlerden
kaynaklanan, 6grenilen dile karsi gelistirilen
olumsuz davraniglar ve distincelerden ortaya
cktigini  savunmaktadirlar.  Ogrenciler, dil
0grenme ortaminda kendilerini rahat ve
glivende hissetmezlerse, dile karsi etraflarinda
psikolojik bariyerler olusturabilirler (Horwitz,
Horwitz ve Cope, 1986). Eger bu 6grencilerin
kaygi dizeyleri belli bir seviyenin Ulzerinde
olursa da, bu durum dil 6grenme siirecinde
oldukca ©nemli bir engel olarak ortaya
cikar (Littlewood, 1984). Nitekim, Gardner,
Day ve Macintyre (1992) gerceklestirdikleri
bir arastirmada kayginin dil 6grenmede
oldukca 6nemli bir etken oldugunu tespit
etmislerdir. Horwitz, Horwitz ve Cope (1986)
gerceklestirdikleri arastirmalarinda, bireylerin
yabanci dil derslerinde kendilerini gergin,
sinirli ve stresli hissettiklerini ve bu kisilerin
yabancl dil 6grenmek istediklerinde yuksek
kaygr dizeyinden dolayl zihinsel olarak
engellendiklerini saptamislardir.  Horwitz,
Horwitz ve Cope (1986), yabanci dil kaygisinin
diger derslerde yasanan ders kaygisindan ayri
disunulmesi gerektigine inanmaktadirlar.
Horwitz, Horwitz ve Cope’a (1986) gore
yabanci dil 6grenme siireci, diger derslere
gore daha karmasik deneyim ve siireclerden
olusmaktadir. Horwitz, Horwitz ve Cope
(1986) yaptiklari bir calismada, ayrica, mizik,
matematik, fen gibi alanlarda oldukga istekli
ve motivasyonu yiiksek olan bireylerin
bile yabanci dil alaninda motivasyonlarini
kaybettiklerini, bunun da sinif ortaminda
yabanci dil 6grenmekten kaynaklandigini
tespit etmislerdir.

ilgili  alanyazin  gdézden  gecirildiginde,
Ulkemizde 6grencilerde gorilen yabanci dil
o6grenmekaygisininagirlikholarak nicelyollarla
belirlenmeye calisildigr gorilmektedir (Akpur,
2005; Batumlu, 2006; Celebi, 2009; Dalkilg,
2001; Gulstin, 1997; Onur, 2003; Sarigil, 2000;
Sertcetin, 2006). Yapilan bu calismalarin,
daha cok 6grencilerdeki yabanci dil 6grenme
kaygisinin niceligini ortaya koymaya donuk
olduklari soylenebilir. Elbette, 6grencilerin
yabanci dil kaygisina iliskin goruslerinin nicel
yollarla belirlenmesi, yabanci dil kaygisina
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iliskin genel bir veri ve cerceve sunmasi
acisindan oldukg¢a anlamli olmakla beraber,
bu calismalarin tam olarak o6grencilerin
yabanci dil kaygisina iliskin goruslerini ortaya
koydugunu soylemek zordur. Ozellikle,
yabanci dil 6grenme kaygisinin nasil ortaya
ciktigl, hangi faktorlerden etkilendigi, vb.
hususlarin daha derinlemesine arastiriimasi,

kaygidan uzak yabana dil 6grenme
ortamlarinin  diizenlenmesinde  oldukca
onemli gorilmektedir.

Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu arastirmanin temel amacini, ortaokul

ogrencilerinin yabanci dil 6grenme kaygisina
sebep olan faktorlere iliskin goruslerinin tespit
edilmesi teskil etmektedir. Calismanin, egitim
politikacilarina, egitim ve okul yoneticilerine,
program gelistirmecilere ve 06gretmenlere
yabanca dil kaygisindan uzak 6grenme
ortamlarinin olusturulmasinda fikir sunmasi ve
bu konuda yapilacak olan diger arastirmalara
daisik tutmasi beklenmektedir.

YONTEM
Arastirmanin Modeli

Yapilan bu calisma, durum calismasi yontemi
kullanilarak gergeklestirilmistir (Cohen ve
Manion, 1994). Nitel arastirma desenlerinden
biri olan durum c¢alismasinda, bir veya
birka¢ duruma iliskin etkenler bitlncil bir
yaklasimla arastinlmakta ve ilgili durumu
nasil etkiledikleri ve ilgili durumdan nasil
etkilendikleri Uzerine derinlemesine
arastirma yapilmaktadir (Yildirm ve Simsek,
2008). Durum calismasi yontemi bir olayi
derinlemesine incelemeye imkan saglayan
bir yontemdir (Miles ve Huberman, 1994). En
onemli 6zelligi, arastirmaciya 6zel bir durum
veya olay Uzerinde yogunlasarak arastirilan
problemin bir yoninl derinlemesine olarak
kisa stirede tanimlama ve aciklayabilme firsati
sunmasidir (Cepni, 2007). Ayni zamanda,
arastirmada  “yari-yapilandiriimis  goriisme
teknigi” (Miles ve Huberman, 1994; Yildinm
ve Simsek, 2008) kullanilmis olup, 6grencilerin
yabanci dil 6grenme kaygisinailiskin algilari ve
dusunceleri yapilan gortiismeler ile alinmistir.
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Calisma Grubu
Arastirmanin evrenini, 2012-2013
egitim-6gretim  yiinda  Nigde ilinde

ogrenim goérmekte olan lise o6grencileri
olusturmaktadir. Orneklemi ise, evrenden
“amacsal 6rnekleme yontemi” (Karasar, 2005)
ile secilen Uc liseden, her bir liseden 8’er (her
siniftan 2'ser) 6grenci olmak (zere, toplam
24 o6grenci  olusturmaktadir.  Orneklemin
seciminde, amacsal 6rnekleme cesitlerinden
maksimum c¢esitlilik yontemi benimsenmis,
bu baglamda evrenin temsil yetenegi goz
oniinde bulundurularak farkli tir okullarda
(fenlisesi,anadolu lisesi, mesleklisesi) 6§renim
goren ogrenciler 6rnekleme secilmeye
calisiimistir (McMillan ve Schumacher, 2006).
Bu tlr ornekleme ydnteminde, problemle
ilgili farkhh durumlarin 6rnekleme alinmasi
nedeniyle evren degerleri hakkinda onemli
ipuclarl verecegi soylenebilir (Blyukoztlrk
ve digerleri, 2008). Ornekleme dahil edilen
ogrencilerin seciminde, ogrencilerin
yabancr dil 6grenmeye iliskin  ylksek
kaygiya sahip olma durumlar g6z 6niinde
bulundurulmustur. Yabanci dil 6grenmeye
iliskin ylksek kaygiya sahip olan 6grencilerin
belirlenmesinde, Horwitz, Horwitz ve Cope
(1986) tarafindan gelistirilen ve Aydin (1999)
tarafindan Tiirkce'ye uyarlanan “Yabanc Dil
Sinif Kaygisi Olcegi’nden (Foreign Language
Classroom Anxiety Scale) yararlanilmistir.
Ornekleme secilen bu tic liseden toplam 150
dgrenciye “Yabanci Dil Sinif Kaygisi Olcegdi”
(Horwitz, Horwitz ve Cope, 1986) uygulanmis
ve Olcekten elde edilen sonuglara gore en
yuksek dizeyde yabancidil 56grenme kaygisina
sahip olan 6grenciler arastirma kapsamina
alinmistir.  Arastirmaya katilan 6grencilerin
cinsiyet, sinif dizeyi ve okul tiriine iliskin
bilgiler Tablo 1'de sunulmustur.

Arastirmaya katilan 6grencilerin demografik
nitelikleri (Bkz. Tablo 1) incelendiginde, bu
ogrencilerin; %50'sinin (n=12) kiz, %50’sinin
(n=12) ise erkek, %25'inin (n=6) 9. sinifta,
%25’inin (n=6) 10. sinifta, %25'inin 11.siniftave
yine %25'inin 12. sinifta, %33.3'lUnlin (n=8) fen
lisesinde, %33.3'lGinlin (n=8) anadolu lisesinde
ve yine %33.3'Unun de meslek lisesinde
0grenim gorlyor oldugu gorilmustir. Yapilan
calismaya secilen 6grencilerin cinsiyet, sinif
diizeyi ve okul turleri bakimindan érnekleme
esit sayida secilmelerine ¢alisiimistir.
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Tablo 1. Calisma Grubu ve Ozellikleri

Ogrenciler

% n

Cinsiyet Erkek 50 12

Kiz 50 12

9. Sinif 25 6

Sinif Diizeyi 10. Sinif 25 6

11. Sinif 25 6

12. Sinif 25 6

Fen Lisesi 333 8

Okul Tiirii Anadolu Lisesi 333 8

Meslek Lisesi 333 8

Veri Toplama Siireci

Lise o©grencilerinin yabanc dil 6grenme sorularina verdikleri cevaplarda bir sinirlama

kaygilarina sebep olan faktorleri incelemeye
yonelik olarak “yari-yapilandiriimis goriisme
formu” (semi-structured interview form)
olusturulmadan once, ilgili alanyazinda
yabanc dil 6grenme kaygisina iligkin
arastirmalarda kullanilan bazi sorular ve
Olcekler incelenmistir (Aida, 1994; Akpur,
2005; Aydin ve Zengin, 2008; Aydin, 1999;
Batumlu, 2006; Campbell ve Ortiz, 1991;
Cheng, Horwitz ve Shallert, 1999; Crookall ve
Oxford, 1991; Celebi, 2009; Daly, 1991; Dalkilic,
2001; Ganschow ve Sparks, 1996; Gardner, Day
ve Maclntyre, 1992; Gilsiin, 1997; Horwitz,
Horwitz ve Cope, 1986; Maclntyre, 1995;
Maclintyre ve Gardner, 1989, 1991, 1994; Onur,
2003; Oner ve Gedikoglu, 2007; Price, 1988,
1991; Riasati, 2011; Sarigil, 2000; Sertcetin,
2006; Von Worde, 1998; Young, 1990, 1992).
Bu alanyazin taramasi sonucunda, arastirmada
kullanilan yari yapilandiriimis goériisme formu
hazirlanmistir. Elde edilen veriler 1siginda
gorisme formu hazirlanmis ve form egitim
bilimleri alaninda uzman toplam iki 6gretim
Uyesine incelettirilerek, onlarin go6ris ve
Onerileridogrultusundasonhalinegetirilmistir.
Arastirma kapsaminda her 6grenciye acik uclu
toplam on adet soru sorulmustur. Ayrica,
toplanan verilerin arastirma disinda baska
bir amacgla kullanilmayacagi o6grencilere
belirtilerek, sorulari tam bir giiven icinde
yanitlayabilmeleriicinisimlerinibelirtmemeleri

istenmis ve tlm gorislerini iclerinden
geldigi gibi ifade etmeleri saglanmistir.
Gorisme yapilan 0Ogrencilerin  tamamina

sorular ayni sira ile sorulmus ve goérisme

yapilmamistir. Boylece, 6grencilerin yabanci
dil 6grenme kaygisina iliskin agiklamalarina
ve gorisme konusundaki betimlemelerine
olanak saglanmistir. Gorlismeler arastirmaya
katilan 6grencilerle yiz yilze yapilmis olup,
her 6grenci ile gorisme yaklasik olarak 20
dakika stirmustr.

Verilerin Analizi

Nitel arastirmalarda toplanan veriler, betimsel
ve icerik analizi olmak Uzere iki sekilde
¢o6zimlenmektedir (Miles ve Huberman, 1994;
Yildirrm ve Simgsek, 2008). Bu arastirmadaki
veriler“icerikanalizi” teknigiile coziimlenmistir.
Temel olarak birbirine benzeyen veriler
belirli kavramlar ve temalar cercevesinde
bir araya getirilmis ve bunlar okuyucunun
anlayabilecegi bir bicimde organize edilerek
yorumlanmistir. Bu arastirmanin verilerinin
iceriginin analizinde dort asamal olan nitel
icerik analizi teknigi kullanilmistir (Yildinm
ve Simsek, 2008): i. verilerin kodlanmasi, ii.
temalarin bulunmasi, iii. verilerin kodlara
ve temalara gore organize edilmesi ve
tanimlanmasi, iv. bulgularin yorumlanmasi.
Gorlsme notlarinin hangi 6grenci tarafindan
gerceklestirildigini  belirleyebilmek icin,
arastirmaci tarafindan dipnot kullaniimistir.
Gorugme notlari tirnak icerisinde verilmis
ve daha sonra koseli parantez [ ] icinde
gorismenin hangi 6grenciye ait oldugu
belirlenmistir. Koseli parantez [ 1 icinde,
sirastyla  6grencinin  arastirmadaki  siras,
cinsiyeti, sinif duizeyi ve okul turd kisaltilarak
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verilmistir. Ornegin, arastirmada tirnak icinde
verilen [0-6/E/9/FL] kodu, arastirmada sirasi 6,
cinsiyeti erkek, sinif diizeyi 9 ve okul tiiri fen
lisesi olan 6grenciyi gostermektedir.

Verilerin Gegerligi ve Giivenirligi

Arastirmanin  glvenirligini  saglamak icin
arastirmaci ile nitel arastirma konusunda
deneyimlibir baska egitim bilimleriuzmaniayn
ayn yazih verileri kodlamislardir. Arastirmaci ile
birlikte bir egitim bilimleri uzmani, goriisme
tutulan notlan birbirlerinden bagimsiz bir
sekilde kodlamislardir. Daha sonra yapilan bu
kodlamalarkarsilastiriimistir. Glivenirlikicin her
iki arastirmaci tarafindan yapilan kodlamalar
Uzerinde Miles ve Hubermanin (1994)
gelistirdigi glvenirlik hesaplama formull
[GUvenirlik= Goras Birligi/Goris Birligi+Goris
Ayriligi x 100] kullanilmistir. iki kodlayici
arasindaki uyusum ylizdesi % 94 olarak
hesaplanmistir. Uyusum ylizdesinin % 70 veya
daha Usti olmasi yeterli goruldigiinden (Miles
ve Huberman, 1994), veri analizi agisindan
glvenirligin saglandigi kanisina variimistir.
Arastirmaci ve egitim bilimleri alaninda bir
uzman tarafindan yapilan kodlamalarda
uyusum gosteren kodlar temalara ulasmada
temele alinmistir. Arastirmada dis glvenirlik
calismasi kapsaminda veri toplama, isleme,
analiz etme, yorumlama ve sonuglara ulasma
surecleri acik bir bicimde anlatilmis, i¢
glvenirlik kapsaminda ise toplanan veriler
betimsel bir yaklasimla, herhangi bir yorum
katmadan dogrudan sunulmustur.

Arastirma verilerinin gecerligini saglayabilmek
icin, arastirmada bulgularin verilmesinde
calismanin  yapildigi ortamdan bagimsiz
hareket edilmemistir. Bulgular 6nce alintilarla
tanimlanmis, daha sonra yorumlanmistir.
Bulgularin tutarliligini saglamak icin temalari
olusturan kavramlarin kendi aralarinda ve her
birtemaninbirbiriyletutarliigidegerlendirilmis
ve anlamli bir bitilin olusturup olusturmadigi
alandan bir uzmanin gorusleri alinarak
kontrol edilmistir. Ayrintili veri elde edilmesi
ve verilerin teyidinin saglanmasi amaciyla
veri cesitlemesi saglanmistir. Diger yandan,
katihmcr teyidi teknigi kullanilarak, tutulan
notlar gorismelerin  sonunda o6grencilere
gosterilmistir.  Ayni zamanda, olusturulan
gorisme formunun “kapsam gecerligi” biri
Ogretim Uyesi, digeri ise egitim bilimleri
alaninda uzman bir 6gretmen olmak Uzere
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toplam iki uzmanin gorislerine sunulmustur.
Bu baglamda, uzmanlara taslak formun her
bir boyutuna iliskin olarak “uygun”, “uygun
degil” ve “gelistirilmesi gerekir” olclitlerine
gore degerlendirme yapmalari istenmistir.
Uzmanlardan gelen veriler dogrultusunda, her
bir maddenin Kendall's tau uyusum katsayisi
hesaplanmis ve genel olarak boyutlarin
ortalama korelasyon katsayisi 0.71 olarak
hesaplanmistir. Gorlisme formunun, calismada
uygulanmasindan 6nce 5 o6grenci (izerinde
pilot uygulamasi gerceklestirilerek, formun
isler durumda olup olmadigi sinanmistir.
Yapilan analize gore, gériisme formunun isler
durumda oldugu sonucuna varilmistir.

BULGULAR

Bu bolimde, arastirma  kapsamindaki
Ogrencilerden  toplanan nitel verilerin
¢ozlimlemeleri sonucunda ortaya ¢ikan

bulgulara yer verilmistir. Elde edilen bulgular,
arastirma sonunda 6dgrencilere sorulan
sorulara iliskin olarak temalar altinda verilerek
sunulmustur.

Tema 1: Konusma Etkinlikleri

Arastirmaya katilan 6grencilerin tiimi (n=24),
yabancidil derslerinde konusma etkinliklerinin
kendilerinde kaygi olusturdugunu ifade
etmislerdir. Konusma etkinliklerinin yabanci dil
derslerinde kendilerinde kaygi olusturdugunu
belirten 6grencilere ait bazi gorusler su sekilde
gerceklesmistir.

“Ne zamanki Ingilizce dersinin zamani
gelir ve 6gretmenimiz bize dersle ilgili
sorular sorar, bende de heyecan baslar.
Aslinda sorulara kafamda cevap
bulabiliyorum, ama is konusmaya
gelince  heyecandan  tikaniyorum”
[O-7/K/10/AL].

“Ingilizce dersi benim icin ¢ok kaygi
ve endise verici olmustur her zaman.
Bilmiyorum neden, ama zannedersem
konusma etkinliginden kaynaklaniyor”
[O-12/E/10/ML].

“Grameri [dilbilgisi] biliyorum,
climle  kurabiliyorum, okudugumu
asagi-yukari anlayabiliyorum,
ancak konusamiyorum. Konusmaya
basladigimda  kekelemeye basliyor
ve  climleleri  toparlayamiyorum”
[O-3/E/9/ML].



“Ingilizce derslerini normalde ¢ok
severim,amadgretmenimizbizikaldirip
bir seyler sordugunda heyecandan
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dile getirmislerdir. Yabanci dil derslerindeki
dinleme etkinliklerinin kendilerinde kaygi
yaratan bir faktér oldugunu dile getiren bu

hic bir sey séyleyemiyorum... Ingilizce
konusmayi ¢ok zor ve heyecanlandirici
buluyorum” [O-16/E/11/FL].

”/ngilizce dersinde konusmak, benim
icin ¢ok endise verici. Yanlis bir sey
soylerim, alay ederler diye istedigim
seyleri  soyleyemiyorum.  Okuldan
ciktigimda eve giderken bazen kendi
kendime Ingilizce konusuyorum c¢ok
glizel, ama derste olmuyor ne yazik ki”
[0-23/K/12/AL].

“ingilizce  konusmak bende baski

olusturuyor. Bilmiyorum, ama
korkuyorum  konusmaya,  daha
dogrusu  cekiniyorum  konusmaya.

Kelimeleriyanlis séylerim, s6yleyecegim
kelimeler aklima gelmezse diye ¢ok
heyecanlaniyorum, ¢ok korkuyorum”
[O-1/K/9/FL].

“Ogretmenimizin dersle ilgili
sordugu  sorular  karsisinda  ¢ok
heyecanlaniyorum. Donup kaliyorum
sorular karsisinda, rezil oldugumu
hissediyorum. Bu, tek bende yok
aslinda, tiim sinifta var diyebilirim. Cok
azsayida arkadasim heyecanlanmiyor”
[O-15/K/11/AL].

Cahsmaya katilan Ogrencilerin “konusma
etkinlikleri”  temasina iliskin  gorisleri
incelendiginde, 6grencilerin genellikle yabanci
dil derslerinde konusma etkinliklerinde
heyecanlandiklar ve bundan kaygi duyduklari
gorilmektedir. Ogrenciler, derslerde
hata veya yanlis yapmaktan korktuklarini,
ogretmenlerinin sorularn karsisinda cevapsiz
kaldiklarini ifade etmigslerdir. Arastirmaya
katilan 6grenciler, dilbilgisi (gramer), okuma,
vb. etkinliklerde iyi olduklarini ve bunlardan
kaygi duymadiklarini belirtmelerine karsin,
yabancidilderslerindekonusmaetkinliklerinde
sebebini tam olarak bilemedikleri bir kaygi
yasadiklarini dile getirmislerdir.

Tema 2: Dinleme Etkinlikleri

Arastirma katilan 6grencilerden, oldukga fazla
bir sayidaki 6grenci grubu (n=22) ise, yabanci
dil derslerindeki dinleme etkinliklerinin
kendilerinde kaygi yaratan bir faktor oldugunu

O0grencilerin bazilarina
sekilde gerceklesmistir.

“Dinleme  etkinlikleri bende ¢ok
fazla  endise  yaratiyor...  Yani,
dinledigini anlayamazsaniz, cevap da
veremiyorsunuz. CD'deki konusmalar o
kadar hizli ki, hicbir sey anlayamiyorum.
Ogretmenimiz, artik dersin sonunda
kendisi agiklamak zorunda kaliyor

séylenilenleri...” [O-4/K/9/AL].

“Ben, genelde okudugumu anlayan
bir  6grenciyim. Konusmada da
fena sayimam, ama dinledigimi
anlamayinca, neye, ne sekilde cevap
verecegimi  bilemiyorum.  Dinleme
icin, yeterli kelime haznem var diye
disiniyorum, ama ank nedendir
bilemiyorum  ama  dinlediklerimi
anlayamiyorum. Bu da bende kaygi
yaratiyor diyebilirim” [O-6/E/9/FL].

“Benim icin dinledigimi anlamamam
kadar kéti bir sey yoktur Ingilizce
derslerinde...  Bazi  arkadaslarm
derste kalkip bir seyler séyliiyorlar,
konusuyorlar bazi konular hakkinda.
Ogretmenimizle beraber bir seyler
konusuyorlar, ama hicbirisini
anlayamiyorum.  Dersten  sonra,
derste ne oldu, ne konustular diye
diger  arkadaslanma  soruyorum;
bu cok utang verici... Bunu yenmek
icin ne yapmam lazim bilmiyorum”
[O-11/K/10/AL].

“Derslerde, 6gretmenimiz bizi s6z hakki
almiyoruzdiyeelestiriyor.Aslindahaksiz
da degil hani... Ama, dersten hicbir sey
anlamiyoruzki... Ogretmenimiz siirekli
Ingilizce konusuyor, sanki biz hepsini
anliyormusuz gibi. .. Dersi anlamamak
beni ¢ok liziiyor, cok kaygilandiriyor...
Sonra ¢ok mutsuz oluyorum... Dersi
anlamayinca da, derste basarisiz
oluyorum, anlasam belki de basarili
olabilirim” [0-17/K/11/ML].

“Ogretmenimiz, derslerde genellikle
Ingilizce  konusur ve c¢cok  hizli
konusuyor. Ben ve bildigim pek ¢ok
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iliskin gorusler su
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arkadasim konusulanlari anlamiyoruz.
Ogretmenimiz derste bizi kaldirip
bir sey de sordu mu, orda bittik
demektir. Sonra adimiz ‘bilmiyor'a
cikiyor... Derslerde konusulanlari, yani
dinlediklerimi keske anlayabilseydim,
o zaman belki daha farkli olabilirdi”
[O-12/E/10/ML].

Cahsmaya katilan 6grencilerin, “dinleme
etkinlikleri”  temasina iliskin  gorusleri
incelendiginde, o©grencilerin  yabana dil
derslerinde konusulanlari/dinlenilenleri
anlayamamalarinin onlarda kaygi yarattig
gorilmektedir. Ogrenciler, derste
arkadagslarindan ve ogretmenlerinden
duyduklarini ve kaset, CD gibi materyallerden
dinlediklerini anlayamadiklarini, bunun da
kendilerinde kaygi yarattigini ifade etmislerdir.
Arastirmaya katilan bazi ogrenciler, sinifta
dgretmenlerinin  strekli  olarak ingilizce
konusmaya calistigini, ancak kendilerinin bu
konusulanlari anlayamadiklarini, bunu da
kendilerinde bir kaygi sebebi oldugunu dile
getirmislerdir. Calismadaki bazi o6grenciler,
dersteki basarisizliklarini ise derslerde stirekli
olarakingilizce konusmalarave bukonusmalari
anlayamamalarina baglamislardir.

Tema 3: Ogretim Yontem ve Teknikleri

Arastirma  katilan  6grencilerin  yarisinin
(n=12) ifade etmis oldugu goriislere gore,
ogrencilerde yabanci dil 6grenme kaygisini
olusturantemelfaktorlerdenbirinidederslerde
kullanilan “6gretim yontem ve teknikleri” teskil
etmektedir. Ogrenciler, yabanci dil derslerinde
kullanilan yontem ve tekniklerin kendilerinde
kaygi olusturdugunu ifade etmislerdir.
Yabanci dil derslerinde kullanilan yéntem ve
tekniklerin kendilerinde kaygi olusturdugunu
ifade eden bazi 6grencilerin gorisleri su
sekilde gerceklesmistir.

“Ogretmenimiz stirekli olarak
matematik anlatir gibi, suna su gelir,
buna bu gelir seklinde ders anlatiyor.
Acikgasi, bu bende kaygi olusturuyor.
Bunlari  ezberleyemiyorum,  yazili
zamani ise sinavdan bir giin dnce
ezberleyip, sinava giriyorum, o da sansa
artik...” [0-22/K/12/ML].

“Derslerde ¢ok sikiliyorum... Yani,
bir de d&gretmenimizin ders anlatim
sekli beni daha fazla sikiyor. Biitiin
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bunlari  nasil  ezberlerim  diye
diistintiyorum... Yani, benim simdi
biitiin bunlan ezberlememin imkdni
yok. Arkadaslarimin ¢ogunu yazililar
Oncesinde matematik, fen  bilgisi
formdilii ezberler gibi Ingilizce gramer
yapisi  ezberlediklerini  goriiyorum”
[O-18/E/11/AL].

“Derslerde ¢cok mutsuzum... Hic bir seyi
anlamiyorum; ne konusulanlari, ne
dinlediklerimi, ne de &gretmenimizin
tahtaya yazdigi dilbilgisi yapilarini...
Dersten hicbir sey anlamadigim icin ¢ok
kaygilaniyorumacababasarisizolursam
diye. Dersten bir sey anlamadigim gibi,
dersi de artik sevmemeye basliyorum.
Ogretmenimiz  keske daha  giizel
Odretseydi... Daha farkli, degisik seyler
kullansaydi dgretmek icin. Keske ¢izgi
filmler falan izleyerek &grenseydik
Ingilizceyi” [O-10/K/10/FL].

“Yani,bencizerek,boyayarak,dinleyerek,
izleyerek ingilizce 6Grenmeyi yeglerdim.
Keske dgretmenimizbize nasil bgrenmek
istedigimi sorsaydi bastan. Biz bu sekilde
égrenmeyi sevmiyoruz. Ogretmenimiz
sinava  gireceksiniz  diyor, bunlari
ezberlemelisiniz diyor, ama ¢cok mutsuz
oluyorum, derslerden ¢ok korkuyorum
artik, higbir sey anlamiyorum. Hig keyif
de almiyorum derslerden... Keske,
gercekten ingilizce giizel ve degisik
yollarla 6grenebilseydik” [O-5/K/9/ML].

“Ingilizce derslerinde hic mutlu degilim.
Mahallede bir arkadasim X anadolu
lisesine gidiyor. Onlarin 6gretmenleri
onlara ¢izgi film, film izleterek, interneti
kullanarakingilizce 6gretiyormus. Biz hi¢
béyle seyler yapmiyoruz. Ogretmenimiz
hep tahtaya bir seyler yaziyor, bizden
de yazmamizi istiyor. Kelimeleri 5 kere,
10 kere defterimize yazdiriyor. O kadar
fazla kelime yigiliyor ki defterimize,
bunlarin hepsini ezberlemek zorunda
kalyoruz.  Ezberlemezsek  sinavda
basarili olamayiz. Béyle yapmak beni
cok korkutuyor, hi¢ sevmiyorum béyle
yapmayi, ama mecburuz” [O-8/E/10/
ML].

Cahsmaya katilan 0Ogrencilerin, “6gretim
yontem ve teknikleri” temasina iligkin
gorusleri incelendiginde, 6grenciler sinifta
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ogretmenlerinin tek diize 6gretim yontem ve
tekniklerini kullanmalarinin kendilerinde kaygi
yarattigini dile getirmislerdir.  Ogrenciler,
siniflarinda genellikle diiz anlatim yontemine
dayal tekniklerin (dilbilgisi-ceviri teknigi gibi)
kullanildigini, bunlara dayali 6gretimden
yabancl dili 6grenemediklerini, bunun da
kendilerinde kaygiya sebep olduguna iliskin
goruslerini  ifade etmislerdir. Arastirmaya
katilan o6grenciler, yabanci dil derslerinde
kendilerine nasil 6drenmek istediklerinin
sorulmasini, derslerde daha c¢ok c¢izgi film
izleme, boyama yapma, mizik dinleme,
vb. etkinlerin  kullaniimasini istediklerini
belirtmislerdir.

Tema 4: Hata Yapma Korkusu

Arastirmaya katilan 6grencilerin hepsi (n=24),
yabanci dil derslerinde hata yapmaktan
korkmanin  kendilerinde kaygiya sebep
oldugunu dile getirmislerdir. Yabanci dil
derslerinde hata yapmaktan korkmanin
kendilerinde kaygiya sebep oldugunu dile
getiren 6grencilerden bazilarinin gorisleri su
sekilde gerceklesmistir.

“Ingilizce derslerinde hata yapmaktan
¢cok korkuyorum... Yani, yanlis bir
sey soylerim, komik s6ylerim diye ¢ok
korkuyorum. Zaten béyle oldugunda
herkes hemen gtilmeye basliyor. ‘O 6yle
degil ki..." diye baslayan seyleri hemen
séylemeye basliyorlar” [O-6/E/9/FL].

“En cok korktugum sey, tabii ki hata
yapmak. Bu en ¢ok korktugum sey.
Derslere  gercekten ¢ok katilmak
istiyorum, ama bu hata yapma korkusu
benim derse katilmami engelliyor...”
[O-11/K/10/AL].

“Ingilizce derslerinde o kadar cok
heyecanlaniyorum ki, ya hata

“Yani, O6gretmenimizin hatalarimizi
hemen gériip bunlan diizeltmeye
gitmesi bence iyi degil. Zaten derslerde
heyecanlaniyoruz, bir de bu sekilde
yapilmasi-tipki ¢ocuklara davranildigi
gibi, bizi daha da heyecanlandiriyor

ve hata yapmamiza sebep oluyor”
[O-21/E/12/AL].

“...Yanhs yaparim ¢ogu arkadasimda
oldugu gibi bende de var. Bilmiyorum,
bu neden var, ama yine de hata yapma
korkusundan pek derslere katilmak
istemiyorum. Yanlis yaparsam
diinyanin tabit ki sonu degil, ama bir
yanlis sanki diinyanin sonu gibi geliyor.
En iyi hi¢ derse kalkmayip, yanlis
yapmamak” [O-8/E/10/ML].

“Ogretmenimiz, bizi cok uyardi, yanls
yapmaniz halinde bir sorun olmaz
falan diye, ama ben yine de kalkmak
istemiyorum derslerde, korkuyorum.
Gliliing duruma diismek beni ¢ok
endiselendiriyor. Bir hata da herkes size
gtiler. Ogretmenimiz hata yapanlara
glilenlere kiziyor,ama yine de bu benim
derse kalkma ve sorulara cevap verme

istegimi, motivasyonumu artirmiyor’
[O-4/K/9/AL].

“Ben, normalde az da olsa derslere
parmak kaldirarak sorulara
cevap veren bir dgrenciyim, ama
O6gretmenimiz her hata yapisimizda
bizleriuyarir. Bu, bende hem kaygi, hem
de heyecan yaratir, bir daha da derse
kalma istegim kalmaz. Arkadaslarimiz
onilinde c¢ocukmus gibi hatamin
diizeltilmesi beni hic mutlu etmez,
daha da kaygilandirir” [O-21/E/12/AL].

Galismaya  katilan  6grencilerin

“hata

yaparsam, sdyleyemezsem, aklima
gelmezse diye ¢ok korkuyorum. O
ylizden derste kalkmak istemiyorum,
sorularin  cevabini  bilsem bile...”
[O-1/K/9/FL].

“Benim icin Ingilizce dersleri bos
geciyor. Zaten hicbir sey anlamiyorum.
Bir de kalkip yanhs bir sey séylesem, bu
kez belki yazililarda da bu beni kétii
etkileyecek...” [O-14/K/11/FL].

yapma korkusu” temasina iliskin gorusleri
incelendiginde, 0Ogrencilerin  yabanca  dil
derslerinde hata yapmanin kendilerinde kaygi
olusturdugu  gorilmektedir.  Arastirmaya
katilan 6grenciler, yabanci dil derslerinde hata
yaptiklarinda guliing duruma dustuklerini,
bu sebeple arkadaslarinin  kendilerine
glldiklerini ve yanhs bir seyler sodyleme
ihtimallerinin  kendilerinde kaygiya sebep
oldugunu ifade etmislerdir. Ayni zamanda
ogrenciler, 6gretmenlerinin kendilerini hata
yaptiklarinda hemen uyardigini, hatalarini
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hemen soyledigini ve bunlan duizelttigini,
ancak kendilerinin bundan mutlu olmadiklarini
ve kaygi duyduklarini belirtmislerdir.

Tema 5: Ogrenme Cevresi

Arastirmaya katilan o6grencilerin buyuk bir
¢ogunlugu (n= 22), yabanci dil 6grenme
cevresinin, dolayisiyla siniflarin kendilerinde
dil 6grenme kaygisina sebep oldugunu ifade
etmislerdir. Yabancr dil 6grenme cevresinin
kendilerinde dil 6grenme kaygisina sebep
oldugunu ifade eden bazi &grencilerin
gorusleri su sekilde gerceklesmistir.

“Iingilizce ~ 6grendigimiz ~ siniflarimiz,
diger dersleri gérdiigiimiiz siniflarla
ayni. Cok resmi bir ders seklinde gegiyor
Ingilizce dersleri. Matematigin verdigi
korkuyu, kaygiy ingilizce de veriyor bu
ortamlarda. Ben, ingilizce derslerinin
daha farkli ortamlarda olmasini
isterdim. Arkadaslarimizla arka arkaya
oturdugumuz  siniflarda  Ingilizce
ogrenmek  hi¢ eglenceli olmuyor”
[O-1/K/9/FL].

“Gerek  siniflanmiz,  gerekse  de
siniflarda Ingilizce 6grenimi bana hic
uygun gelmiyor... Hem siniflarimiz ¢ok
monoton, hi¢ heyecan vermiyor, aksine
kaygilandiriyor, hem de siniflarda
arkadagslarimiz  Ingilizce ~ derslerinde
cok acayip davraniyorlar. Hata yapana
gtiliiyorlar” [O-11/K/10/AL].

“...Bana gbre, Ingilizce en iyi
arkadaglarinla  konusarak égrenilir,
degil mi? Siniflarimiz zaten belli, ne bir
poster, ne bir televizyon, ne bir renkli
materyaller... Hicbir sey yok... Soguk,
donuk siniflarimiz var, korkutucu...
Béylesi bir ortamda kim Ingilizce
6grenmek ister ki? Bu siniflar insanda
o6grenme istegi de birakmiyor. Cok kot
oluyor béyle ortamlar. Diger derslerde
boylesi siniflar neyse, ama 6zellikle
Ingilizce siniflarinin bence daha sevimli,
renkli olmasi gerekir” [O-16/E/11/FL].

“Ingilizce derslerine de, sanki diger
derslere giriyormusuz gibi oluyor.
Hi¢ sevmiyorum, mutsuz oluyorum.
[stemeyerek giriyorum bu siniflara, ben
de asin kaygi olusturuyor. Ne bileyim,
keske su yan sinif gibi sira bicimlerimiz
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yuvarlak  falan  olsaydi.  Bizim
o6gretmenimiz buna izin vermiyor, ¢cok
konusurmusuz éyle...” [0-8/E/10/ML].

“Ben  béyle  siniflarda Ingilizce
o6grenmeyi hi¢ sevmiyorum, 6grenme
istegim de kalmiyor. Yani, bu ders
bir  matematik  gibi  korkutucu
olmamaliydi, daha eglenceli olmaliyd..
Boyayarak, cizerek, izleyerek, mlizik
dinleyerek  égrenmeliydik  bence.
Ama ne yazik ki, boyle seyler bizim
siniflanimizda asla yok” [O-6/E/9/FL].

“Siniflarimizda  hi¢bir sey yok; ne
bir televizyon, ne de bir CD calar
mesela... Diiz ders isliyoruz. Ingilizce
dersi gelmesin diye dua ediyorum, o
kadar ¢ok sikiliyorum ki bu dersten...
Oniimiizde kitaplar, 6gretmenimiz
tahtaya bir seyler yaziyor ve biz bu
yazilanlari  ezberlemek zorundayiz,
bu cok sikici ve kaygi verici. Keske
daha giizel ortamlarda Ingilizce
Ogrenebilseydik, belki o zaman
daha korkusuz bir sekilde Ingilizce
égrenebilirdik” [O-15/K/11/AL].

Calismaya katilan 6grencilerin, “6grenme
cevresi” temasina iliskin gorisleri
incelendiginde, 6grencilerin  yabanci  dil

0grenme ¢evresinin (ortaminin), dolayisiyla
siniflarinin kendilerinde kaygi yarattigini ifade
ettikleri goriilmektedir. Ogrenciler, siniflarinin
renksiz, monoton, sikici oldugunu, aksine bu
siniflarin daha renkli olmasi gerektigini dile
getirmislerdir. Arastirmaya katilan 6grenciler,
boylesi siniflarda yabanci dil 6grenmenin
kendilerinde korku ve kaygi yarattigini ve
yabanci dil 6grenme isteklerini de olumsuz
yonde etkiledigini ifade etmislerdir.

Tema 6: Ogretmen Tutumlar

Arastirmaya katilan ogrencilerden
azimsanmayacak sayidaki bir grup 6grenci
(n=18), 6gretmen tutumlarinin kendilerinde
yabanci dil 6grenme kaygisi olusturdugunu
dile getirmislerdir. Ogretmen tutumlarinin
kendilerinde yabanci dil 6grenme kaygisi
olusturdugunu dile getiren bazi 6grencilerin
gorusleri su sekilde gerceklesmistir.

“...Ogretmenimiz  derslerde  ¢ok
kati ve kurala. ‘Su soyledir, bu
boyledir...” dediginde tamamdir, artik
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sorgulanamaz. Ogretmenimizin derste
takindigi tavirlar ve tutumlar ben de
gercek anlamda kaygi olusturuyor,

korkuyorum dil ogrenmeye”
[O-11/K/10/AL].
“Ogretmenimiz, herkes tarafindan

sevilen birisidir, ancak dersteki siki
tutumu (6rn., kimse konusmasin,
yerinizden kalkmayin, izin istemeyin,
vb.) beni korkutuyor, ingilizce 6grenme
istegim kalmiyor. Mesela arkadasima
bir glin dersle ilgili bir sey sordugumda
bana ¢ok kizmisti, bu da bene Ingilizce
bgrenme istegimi azaltti” [O-5/K/9/
ML].

“Ogretmenimiz, ders gelir, dersini
anlatir ve gider. Hi¢ kimseyle sohbet
etmez, konusmaz, bize de derste,
dersle ilgili bile olsa konusmamiza
izin vermez. Acik¢asi, 6gretmenimizin
bu tavri ben de kaygi olusturmuyor
desem yeridir. Dersi 6grenmeye ilgim
ve istegim kalmiyor” [O-21/E/12/AL].

“Ogretmenimizinkendine gérekurallari
var ve bunlari asla yikamazsiniz. Yani,
derste rahat olamiyoruz. Hig¢ bir seye
izin verilmiyor. Bdylesi bir ortamda
zaten olan Ingilizce kaygim, daha da
artiyor” [O-15/K/11/AL].

“Ogretmenimiz dersi hep én siradaki
arkadaglanmizila isliyor, bize hic
bakmiyor. 0] arkadaslarimizin
Ingilizcesi iyi sayilir, ondan herhalde...
Bizim gibi arka sirada oturanlar pek
dersle ilgilenmiyor géziiktiyorlar, ama
aslinda dyle degil. Dersi anlamiyoruz,
ondan. Ancak, O6gretmenimizin bu
sekilde davranislan bizi dersten daha
dasogutuyorvedersekatiimaistegimizi
azaltiyor. Bu derste parmak kaldirmaya
bile korkuyorum” [O-20/E/12/ML].

GCalismaya katilan o6grencilerin, “6gretmen

tutumlan”  temasina  iliskin  gorusleri
incelendiginde, ogrencilerin genel
olarak ©6gretmenlerinin dersteki davranis
ve  tutumlarindan kaygi duyduklari

gorilmektedir. Ogrenciler, &gretmenlerinin
kati tutum, davranis ve kurallarindan dolayi
yabanci dil derslerinde kaygi duyduklarini dile
getirmislerdir. Arastirmaya katilan 0grenciler,

sonugta 6gretmen tutumlarinin yabanci dil
derslerinde kendilerinde kaygi olusturan
onemli bir faktér oldugunu belirtmislerdir.

Tema 7: Sinavlar

Arastirmaya katilan 6grencilerin tamamina
yakini (n=21), yabanci dil derslerinde yapilan
sinavlarin kendilerinde kaygi olusturdugunu
ifade etmislerdir. Yabanci dil derslerinde
yapilan  sinavlarin  kendilerinde  kaygi
olusturdugunu ifade eden bazi 6grencilerin
gorusleri su sekilde gerceklesmistir.

“Ingilizce derslerinde de, diger derslerde
oldugu gibi sinavlar yapiliyor, ama
bence yabanci dil cok baska bir sey...
Dil 6grenmek istege bagli olmall. Zaten
6grenilmesi zor olan bir ders, bir de
sinavilarin yapilmasi bendeki kaygiyi
bir kat daha artiryor” [O-17/K/11/ML].

“Dersteyapilansinavlar,bendeolumsuz
anlamda  heyecan yaratiyor. Ne
yapacagimi bilemiyorum. Sinavlardan
bir giin o6nce aksam heyecandan
yatamiyorum bile diyebilirim. Bu derste
basarisiz olsam ¢ok mu bir sey dedisir,
hayir... Ama yine de insan basarisiz
olmak istemiyor” [O-4/K/9/AL].

“Ingilizce  dersini  severim, ama
yazililan olmasa daha iyi olurdu
diyebilirim.  Sebebini  bilmiyorum,
ama diger derslerin sinavlarindan
daha ziyade bu dersin sinavlarindan
daha fazla endise duyuyorum, cilinkd
diger dersleri kitaptan okudugumda
ya da bir arkadasima sordugumda
halledebiliyorum,  ama ingilizce
o sekilde olmuyor. Zaten sinifta
cogu bu dersi anlamiyor. Kitaptan
hicbir sey anlamiyorum, siniftaki
arkadaslarnmda  anlamadigi  icin
onlara da soramiyorum” [0-9/E/10/FL].

“...Aslinda her derste sinav olmal,
ama ben sahsen Ingilizce gibi derslerde
sinav olmasini istemezdim. ingilizceyi
herkes basaramayabilir, bu bir yetenek
gibi bir sey... O ylizden, ben bu derste
yetenegim olmadigini dlisiinliyorum
ve bu derste yliksek kaygi duyuyorum.
Bir de (istiine (stlik sinavlar, bu
derse yonelik kaygimi daha da
artiriyor... Diger derslerim iyi sayilr,
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ama Ingilizcem iyi degil. Digerlerinde
basarili olup da, bu dersten kalmak ¢ok
lziintdi verici....” [O-7/K/10/AL].

“Ingilizce dersinin sinavlarinda ¢ok
heyecanlaniyorum.  Elim  ayagim
birbirine dolasiyor; ya bilmedigim
kelimeler  ¢ikarsa, ya  ciimleleri
anlayamazsam,yayanlisyazarsam, vb.
durumlarla karsilagiyorum sinavlarda.
Anlayacaginiz  sinavlar  olmasaydi,
belki ingilizce dersinde duydugum
kaygi daha diisiik olabilirdi. Bu derse de
calismak gerekiyor, sonugta zorunlu,
sonunda dersten kalmak var. Bir de
bu dersin saati de yliksek, az degil”
[O-2/E/9/AL].

“Evet, sinaviar... Bendeki temel kaygi
sebebi sinavlar ingilizce derslerindeki...
Zaten bu dersi basarmakta zorluk
cekiyorum, bir de sinavlar oldugunda
iyice her sey karisiyor, icinden ¢ikilmaz
bir hal aliyor” [O-17/K/11/ML].

“Dersteki sinaviar ve quizler [kisa
sinavlar]benigokkorkutuyor...Sinavlar
neyse de, bu quizleri égretmenimiz
hi¢ haber vermeden yapiyor, sinav
saati afallayip kaliyorum, elim ayagim
birbirine dolasiyor. Bu dersi sevsem
bile, sevgim sirf bu sinavlardan dolayi
kalmiyor” [O-1/K/9/FL].

U

Cahsmaya katilan 6grencilerin, “sinavlar’
temasina iliskin gorusleri incelendiginde,
ogrencilerin yabanci dil derslerinde yapilan
sinavlardan dolayr ciddi kaygi durumlan
yasadiklari gériilmektedir. Ogrenciler, temelde
derste zorlandiklari, ancak yine de sevdiklerini
ifade etmisler, fakat yapilan sinavlarin bu
derse karsi sevgilerini azalttigini ve kaygilarini
artirdigini  dile getirmislerdir. Arastirmaya
katilan Ogrenciler, sinavlarin varlik sebebini
kabul etmekle birlikte, yabanci dil derslerinde
yapilan sinavlarin diger derslerde yapilan
sinavlardan daha fazla kendilerinde kaygi
yarattigini ifade etmislerdir.

SONUCLAR VE TARTISMA

Temel amacini, lise 6grencilerinin yabanci
dil 6grenme kaygisina sebep olan faktorlere
iliskin goruslerinin  tespit edilmesi olan
bu arastirmadan elde edilen bulgulara
gore, ogrenciler kendilerinde yabanc dil
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o6grenmeye iliskin kaygi olusturan faktorleri;
i. konusma etkinlikleri, ji. dinleme etkinlikleri,
iii. o6gretim yontem ve teknikleri, iv. hata
yapma korkusu, v. 6grenme cevresi, Vvi.
O0gretmen tutumlan ve vii. sinavlar seklinde
dile getirmislerdir.  Arastirmaya  katilan
ogrencilerin “konusma etkinlikleri” temasina
iliskin gorusleri incelendiginde, 6grencilerin
genellikle yabana dil derslerinde konusma
etkinliklerinde heyecanlandiklari ve
bundan kayglr duyduklari gorilmektedir.
Ogrenciler, derslerde hata veya yanlis
yapmaktan korktuklarini, 6gretmenlerinin
sorulan karsisinda cevapsiz kaldiklarini ifade
etmislerdir. Arastirmaya katilan ogrenciler,
dilbilgisi (gramer), okuma, vb. etkinliklerde iyi
olduklarini ve bunlardan kaygi duymadiklarini
belirtmelerine karsin, yabanci dil derslerinde
konusma etkinliklerinde sebebini tam olarak
bilemedikleri bir kaygr yasadiklarini dile
getirmislerdir. Horwitz, Horwitzve Cope (1986),
yabancidil 6grenme ortamlarinda 6grencilerin
konusma etkinliklerine katilma durumlarn
zorunluoldugunda, bunun égrencilerdekorku,
kaygi ve hatta panik gibi duygulara yol actigini
dile getirmislerdir. Daly (1991) ise, yabanci dil
0grenme ortamlarinda 6grencilerin konusma
etkinliklerine  katilma durumlari  zorunlu
oldugunda, sanki yilanlardan, yikseklikten ve
asansorlerden korktuklari gibi korku ve kaygiya
kapildiklarini ifade etmektedir. Aydin (1999),
Celebi (2009), Riasati (2011) ve Von Worde
de (1998) yapmis olduklari arastirmalarda,
yabanci dil 6grenmede 6grencilerin konusma
etkinliklerine katilma durumlarinin kaygiya
sebep olan faktorlerden birisini teskil ettigi
sonucuna varmislardir. Ayni zamanda, ilgili
alanyazin gozden gecirildiginde de, yabanci dil
0grenme ortamlarinda 6grencilerin konusma
etkinliklerine katilma durumlarinin  zoraki
oldugu durumlarda, bunun &grencilerde
kaygi gibi olumsuz duygulara sebep oldugu
gorilmektedir (Koch ve Terrell, 1991; Price,
1988, 1991; Young, 1990, 1992). Yabanci dilde
pek cok etkenin kaygiya sebep olabilmesinin
yani sira, Ozellikle konusma gibi becerinin
kullanilmasi durumu daha yiiksek diizeyde
kayglya neden olabilmektedir (Andrade ve
Williams, 2009; Horwitz, Horwitz ve Cope,
1986; Liu ve Jackson, 2008; Macintyre ve
Gardner, 1994).

Arastirmaya katilan o6grencilerin, “dinleme
etkinlikleri”  temasina iliskin  gorisleri
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incelendiginde, o6grencilerin  yabana  dil
derslerinde konusulanlari/dinlenilenleri
anlayamamalarinin onlarda kaygi yarattig
gorilmektedir. Ogrenciler,  derste
arkadaslarindan ve ogretmenlerinden
duyduklarini ve kaset, CD gibi materyallerden
dinlediklerini anlayamadiklarini, bunun da
kendilerinde kaygi yarattigini ifade etmislerdir.
Arastirmaya katilan bazi 6grenciler, sinifta
dgretmenlerinin  stirekli  olarak ingilizce
konusmaya calistigini, ancak kendilerinin
bu konusulanlari anlayamadiklarini,
bunun da kendilerinde bir kaygi sebebi
oldugunu dile getirmislerdir. Calismadaki
bazi 6grenciler, dersteki basarisizliklarini ise
derslerde sirekli olarak ingilizce konusmalara
ve bu konusmalari anlayamamalarina
baglamislardir.  ilgili  alanyazin  gézden
gecirildiginde, yabanci dilde pek ¢ok etkenin
kaygiya sebep olabilmesinin yani sira, 6zellikle
dinleme gibi becerinin kullanilmasinin daha
yuksek diizeyde kaygiya neden olabildigi dile
getirilmektedir (Horwitz, Horwitz ve Cope,
1986; Macintyre ve Gardner, 1994; Zhang,
2013). Bu baglamda, Young (1992) yapmis
oldugu arastirmasinda, 6grencilerin 6grenme
ortaminda konusulanlar ve(ya) dinlenilenleri
anlayamamalarinin kendilerinde ciddi
anlamda kaygiya sebep oldugu sonucuna
varmistir. Yabanci dil 6grenme ortamindaki
ogrenciler, dinlediklerini veya duyduklarini
anlayamadiklarinda ne yapacaklarini
sasirmaktadirlar. Ne yapacaklarini bilemeyen
Ogrenciler ise sonucunda kaygiya diisecektir.
Elde edilen bu sonug, alanyazindan elde
edilen sonuclarla tutarhlik gostermekte ve
sonuclar dinleme etkinliklerinin yabanci dil
0grenme kaygisina sebep oldugunu ortaya
koymaktadir (Celebi, 2009; Dalkilig, 2001; Daly,
1991; Horwitz, Horwitz ve Cope, 1986; Koch ve
Terrell, 1991; Liu ve Jackson, 2008; Price, 1988,
1991; Riasati, 2011; Sertgetin, 2006; Young,
1990; Von Worde, 1998).

Arastirmaya katilan Odgrencilerin, “0gretim
yontem ve teknikleri” temasina iligkin
gorusleri incelendiginde, 0Ogrenciler sinifta
ogretmenlerinin tek diize 6gretim yontem
ve tekniklerini kullanmalarinin kendilerinde
kaygi yarattigini dile  getirmislerdir.
Ogrenciler, siniflarinda genellikle diiz anlatim
yontemine dayal tekniklerin (dilbilgisi-ceviri
teknigi gibi) kullanildigini, bunlara dayali
ogretimden yabanci dili 6grenemediklerini,

bunun da kendilerinde kaygiya sebep
olduguna iliskin goruslerini ifade etmislerdir.
Arastirmaya katilan ogrenciler, yabanca dil
derslerinde kendilerine nasil  6grenmek
istediklerinin  sorulmasini, derslerde daha
¢ok cizgi film izleme, boyama yapma,
mizik dinleme, vb. etkinlerin kullaniimasini
istediklerini belirtmiglerdir. Ayni zamanda
O0grenciler, ogretmenlerinin derslerde
cok hizli konustuklarini da dile getirerek,
bunun anlamayi zorlastirdigini da sozlerine
eklemislerdir. Riasati (2011) ve Von Wérde de
(1998) yapmisolduklararastirmalarda, yabanci
dil 6grenme ortamlarinda 6gretim yontem
ve tekniklerinin tek dize kullanilmasinin,
ogretmenlerin hizli ve ¢ok fazla yabanci dilde

konusmalarinin  anlamayr  zorlastirdigini,
dolayisiyla  6grencilerde kaygiya sebep
oldugunu ortaya koymuslardir.

GCahsmaya  katilan  6grencilerin  “hata

yapma korkusu” temasina iliskin gorusleri
incelendiginde, 0Ogrencilerin  yabanci  dil
derslerinde hata yapmanin kendilerinde
kaygi olusturdugu gérilmektedir. Ogrenciler,
derslerdehatayapmakorkusununkendilerinde
kaygi yarattigini dile  getirmislerdir.
Arastirmaya katilan ogrenciler, yabanc dil
derslerinde hata yaptiklarinda guliing duruma
dustiklerini, bu sebeple arkadaslarinin
kendilerine guldiklerini ve yanhs bir
seyler soyleme ihtimallerinin kendilerinde
kayglya sebep oldugunu ifade etmislerdir.
Ayni zamanda o6grenciler, dgretmenlerinin
kendilerini  hata yaptiklarinda  hemen
uyardigini, hatalarini  hemen soyledigini
ve bunlar dizelttigini, ancak kendilerinin
bundan mutlu olmadiklarini  ve kaygi
duyduklarini belirtmislerdir. Harmer'a (2001)
gore Ogretmenlerin buyuk bir ¢ogunlugu
yabanci dil derslerinde 6grencilerin hatalarini
aninda dizeltme egilimi gostermektedir.
Ancak, unutulmamasi gereken bir husus
var ki, o da ogretmenlerin 0Ogrencilerinin
her hatasini degil, yalnizca kritik hatalarini
diizeltmeleri gerektigidir. Ogretmenler, eger
Ogrencilerinin surekli olarak her hatasini
dizeltme davranisi icerisine girerlerse bu
durum, dgrencilerde hayal kiriklig, yetersizlik
gibi duygularin  olusmasina ve kaygi
durumunu yasamalarina yol acabilecektir.
Gregerson (2003) ve Sertcetin (2006) yapmis
olduklan ¢alismalarda, yabanci dil siniflarinda
hata yapma korkularindan dolayi, 6grencilerin
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derse mesafeli yaklastiklari ve katilmakta
isteksiz olduklari sonucuna varmislardir. Aida
(1994) ise, 6grencilerin yabanci dil 6grenme
surecinde hata yapma korkusu yasamalan
durumunda, bunun onlarin derse katilmalarini,
dolayisiyla  basarilarini olumsuz  yonde
etkileyebilecegini ifade etmistir. Bu baglamda
Horwitz, Horwitz ve Cope (1986), Horwitz ve
Young (1991), Macintyre ve Gardner (1989),
Samimy ve Rardin (1994) ve Young’a (1990)
gore, yabanc dil 6grenme kaygisina sahip
olan o&grencilerde motivasyon dusiklugu,
sonucunda ise basarisizlik gorilebilmektedir.
Riasati (2011) ve Von Worde (1998) yapmis
olduklarn ¢alismalarinda, yabanci dil 6grenme
kaygisina sebep olan faktorlerden birini de
O0gretmenlerin hata diizeltme davranislarinin
teskil ettigini ortaya koymusglardir.

Arastirmaya katilan 6grencilerin, “6grenme
cevresi” temasina iliskin gorisleri
incelendiginde, 0Odgrencilerin  yabanci dil
O0grenme cevresinin (ortaminin), dolayisiyla
siniflarinin kendilerinde kaygi yarattigini ifade
ettikleri gériilmektedir. Ogrenciler, siniflarinin
renksiz, monoton, sikici oldugunu, aksine bu
siniflarin daha renkli olmasi gerektigini dile
getirmislerdir. Arastirmaya katilan 6grenciler,
boylesi siniflarda yabanci dil 6grenmenin
kendilerinde korku ve kaygi yarattigini ve
yabanci dil 6grenme isteklerini de olumsuz
yonde etkiledigini ifade etmislerdir. Riasati
(2011) ve Von Worde de (1998) yapmis
olduklari arastirmalarda, 6grenme cevresinin
ogrencilerde  yabana  dil kaygisinin
olusmasinda 6nemli bir faktér oldugu
sonucuna varmislardir. Buna gore, yabanci
dil  6grenme cevrelerinin  (ortamlarinin)
sahip oldugu fiziksel, psikolojik ve sosyolojik
yapilarin dil 6grenme kaygisi olusumuna etki
edebilecegi soylenebilir. Young (1990, 1992)
gerceklestirdigi  arastirmasinda, 6grenme
cevrelerinin kaygidan uzak ortamlar olmasi
gerektigini ifade etmis ve yabanci dil 6grenme
kaygisindan uzak ortamlarin 6grencilerin
kendilerini daha rahat hissedebilecekleri
ortamlar olmasi gerektigini dile getirmistir.
Twenge de (2000) yaptigi c¢alismasinda,
0grenme ¢evresine gore yabanci dil 6grenme
kaygisinin olusma durumunu dikkate almis,
0grenme cevresinin  6grenciler acisindan
tehditkar olmasi durumunda yabanc dil
o0grenme kaygisinin ortaya ¢ikma ihtimalinin
daha fazla oldugunu saptamistir. Bu anlamda,
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yabanc dil 6dgrenme c¢evresinin 6grenci
ilgi, ihtiyag ve beklentilerine uygun olarak
dizenlenmemesinin 6grencilerde dil 5grenme
kaygisi olusturabilecegi sdylenebilir.

Cahsmaya katilan o6grencilerin, “6gretmen

tutumlan”  temasina  iliskin  goruUsleri
incelendiginde, ogrencilerin genel
olarak 6gretmenlerinin dersteki davranis
ve  tutumlarindan kaygi duyduklari

gérilmektedir. Ogrenciler, 6gretmenlerinin
kati tutum, davranis ve kurallarindan dolayi
yabanci dil derslerinde kaygi duyduklarini
dile getirmislerdir.  Arastirmaya  katilan
O0grenciler, sonucta 6gretmen tutumlarinin
yabanci dil derslerinde kendilerinde kaygi
olusturan 6nemli bir faktér oldugunu
belirtmislerdir. Bailey (1983) yapmis oldugu
arastirmada, 6gretmenlerin sinif icerisinde
sergilemis oldugu davranislarin birer kaygi
kaynagi oldugunu tespit etmistir. Von Woérde
(1998) gerceklestirdigi arastirmada, sinif ici
o6gretmen davranislarinin yabanci dil 6grenme
kaygisi sebeplerinden biri oldugu sonucuna
varmistir. Benzer bir bulgu, Riasati’'nin (2011)
yapmis oldugu arastirmanin  bulgulari
arasinda da gorilmdastir. Price’a (1991) gore,
o6gretmenlerin sinif icinde sergilemis oldugu
davranislar 6grencilerin yabanci dil 6grenme
kaygisi yasama ya da yasamamalarinda
onemli bir etkendir. Benzer bir bicimde
Samimy ve Rardin (1994), 6gretmenlerin
sinif ici davraniglan ile 6grencilerin yabanci
dil  6grenme kaygl duzeylerinin iligki
gosterdigini ifade etmektedirler. Bu baglamda
Young (1990), ogretmenlerin sinif icinde
sicak, sevecen ve cana yakin bir 6grenme
ortami olusturabildikleri ve o6grencileriyle
etkili iletisimler gelistirebildikleri Olctide
ogrencilerdeki yabanci dil 6grenme kaygisinin
disecedi veya asgari bir seviyeye inecegini
dile getirmistir.

Son olarak, arastirmaya katilan &grencilerin
“sinavlar” temasina iliskin gorisleri
incelendiginde ise, 6grencilerin yabanci dil
derslerinde yapilan sinavlardan dolayi ciddi
kaygi durumlan yasadiklar gorilmektedir.
Ogrenciler, temelde derste zorlandiklarini,
ancak yine de sevdiklerini ifade etmisler, fakat
yapilan sinavlarin bu derse karsi sevgilerini
azalttigini  ve kaygilarini  artirdigini  dile
getirmislerdir. Arastirmaya katilan 6grenciler,
sinavlarinvarlik sebebinikabul etmekle birlikte,
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yabanci dil derslerinde yapilan sinavlarin
diger derslerde yapilan sinavlardan daha fazla
kendilerinde kaygi yarattigini ifade etmislerdir.
ilgili alanyazin gézden gegirildiginde, yabanci
dil sinavlarinin 6grencilerde kaygi yarattig
ifade edilmektedir (Aydin, 2013; Aydin ve
Yesilyurt, 2009; Horwitz, Horwitz ve Cope, 1986;
Mclintyre ve Gardner, 1994; Onem, 2011; Oner
ve Kaynak, 1986; Sertcetin, 2006). Sonugta,
gerek bu arastirmadan gerekse de ilgili
alanyazindan elde edilen bulgular, yabanci
dil derslerinde yapilan sinavlarin 6grencilerde
yabanci dil 6grenme kaygisi olusturmada bir
faktor oldugunu ortaya koymaktadir.

Allright ve Bailey (1991) ve Horwitz, Horwitz
ve Cope’a (1986) gore, yabanci dil 6grenme
kaygisinin diger derslerde yasanan ders
kaygilarindanayridisiinilmesigerekmektedir.
Genellikle yabanci dil 8grenimi sinif ortaminda
gerceklestigi icin  ©6grenciler ¢ok daha
fazla endiseli olabilmektedirler. Clnki bu
ortamlarda yeni 6grendikleri dilin telaffuzu,
dil yapisiyla ilgili bilgi eksiklikleri oldugundan
dolayi rahatsizlik duyabilirler. Eger 6grenciler
dil 6grenme ortaminda kendilerini rahat ve
glivende hissetmezlerse, dile karsi etraflarinda
psikolojik bariyerler olustururlar ve kaygi
dizeyleri belli bir seviyenin Gzerinde olursa bu
durum dil 6grenme surecinde oldukca 6nemli
bir engel olarak ortaya cikabilir (Littlewood,
1984). Campbell ve Ortiz'in (1991) aktardigina
gore, yabanci dil 6grencilerinin muhtemelen
yarisi dil 6grenme kaygisi yasamaktadirlar.
Krashen’e (1985) gobre, ogrencilerin sahip
olduklar dil 6grenme kaygisi, 6grencilerin dil
edinimini de olumsuz olarak etkilemektedir.
Bunun yaninda, yabanc dil 6grenme
kaygisinin 6grencilerin dil edinimini olumsuz
etkilemesinin yani sira, 6grencilerin kendine
gliven, 0z-saygl, akademik risk alma ve
yabanci dildeki yeterligini de olumsuz yonde
etkileyebilecegi ifade edilebilir (Crookall ve
Oxford, 1991). Yabanci dil 6grenme siirecinde
dil 6grenme kaygisinin  olusturabilecegdi
tim bu olumsuzluklar, sonucta dgrencilerin
yabanci dildeki akademik basarilarini da
olumsuz bir bicimde etkileyebilecektir (Aida,
1994; Crookall ve Oxford, 1991; Celebi, 2009;
Horwitz, Horwitz ve Cope, 1986; Genschow
ve Sparks, 1996; Maclntyre, 1995; Macintyre
ve Gardner, 1988, 1989, 1991, 1994; Oner ve
Gedikoglu, 2007; Price, 1991, Trylong, 1987;
Von Wérde, 1998; Young, 1991, 1992).

ONERILER

Lise ogrencilerinin yabanc dil 6grenme
kaygisina sebep olan faktorlere iliskin
goruglerinin - tespit  edilmesi olan bu

arastirmadan elde edilen bulgulara dayanarak
su Oneriler ileri sirulebilir. Arastirmada,
ogrencilerin yabanci dil derslerindeki konusma
ve dinleme etkinliklerinden kaygi duyduklari
sonucuna varilmistir. Buna gore, yabanci
dil derslerinde 0Ogretmenlerin  konusma
ve dinleme etkinliklerinde 6grencilerini
rahatlatmalarn ve bu etkinliklere hazirlayici

Ogeleri  (resim gosterme, film izletme,
kukla oynatma, vb.) Ogretme-6grenme
stirecinde ise kosmalar, o6grencilerdeki
dil 6grenme kaygisini azaltabilir. Ayni

zamanda, o6grencileri konusma ve dinleme
etkinliklerine aktif olarak katilmaya tesvik edici
pekistireclerin verilmesi, ancak 6grencilerin
bu etkinliklere katilmaya zorlanmamalari
Onem tasimaktadir. Arastirmada 6grenciler,
yabanci dil derslerinde yaptiklari hatalarin
sonuclarinin  (6gretmenlerin  bu hatalan
aninda duzeltmeleri, arkadaslarinin olumsuz
tepkileri, vb.) kendilerinde dil 6grenme kaygisi
olusturdugunu ifade etmislerdir. Bu baglamda,
o6gretmenlerindgrencilerininherhatasinidegil,
daha cok kritik davraniglara iliskin hatalarini
aninda dizeltmeleri yerinde olacaktir.
Ogretmenlerin,  6grencilerinin  hatalarini
dizeltmeleri noktasinda sevecen, hosgorili
ve anlayish olmalari ve bu hatalarin yabanci dil
O0grenme siirecinde gayet normal, siradan ve
o0grenmeye katki saglayici bir unsur oldugunu
aciklamalarn olduk¢a anlamli gorilmektedir.
Yapilan calismada, ayni zamanda, 6gretmen
tutumlarinin da o6grencilerde yabanci dil
6grenme kaygisi olusturan bir faktdr oldugu
bulunmustur. Buna gore, 6gretmenlerin kati
ve disipliner tutumlarinin 6grencilerde dil
ogrenme kaygisi olusturan bir faktér oldugu
sonucuna varilmistir. Buagidan, 6gretmenlerin
yabanci dil 6grenme ortamlarinin dodasi
geregi stres ve kaygi gibi faktorleri icerisinde
barindirabilecegi  hususundan  hareketle,
o0gretme-0grenme suirecinde daha hosgorily,
toleransli, sevecen, tesvik edici, espritiel,
cezadan kacinan, cana yakin, vb. davranislar
sergilemeleri oldukca 6nemli gorilmektedir.
Calismada, yabanci dil 6grenme ¢evresinin de
ogrencilerde dil 6grenme kaygisi olusturan
bir faktor oldugu saptanmistir. Bu anlamda,
yabanci dil 6drenme c¢evrelerinin okulun
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imkanlari olclsiinde “yabanci dil 6grenme
sinifi” olarak ayri bir 6grenme ortami
seklinde olusturularak, buraya dil 6grenmeyi
kolaylastirict ve eglenceli hale getirici
materyallerin ve arag¢-gereclerin konulmasi
anlamhidir. Siniflarin oturma dizeninin kilise
tarz1 seklinde yapilandiriimasi yerine, yabanci
dil 6grenmenin dogasina uygun olarak kiime,
U, ¢ember, vb. dgrencileri birbirleriyle daha
etkili iletisim ve etkilesim kurabilecekleri
sekilde yapilandirilmasi dnemli gorilmektedir.
Son olarak arastirmada, yabanci dil derslerinde
yapilan sinavlarin 6grencilerde dil 6grenme
kaygisi olusturdugu sonucuna varilmistir. Bu
sonuca gore, sinavlar 6grencilerde yabanci dil
o0grenme kaygisi olusturan bir faktor olarak
tespit edilmistir. Tidrk Egitim Sisteminde
(TES), diger pek cok derste oldugu gibi
yabanci dil derslerinde de belli sayida sinavin
yapilmasi  zorunlu tutulmaktadir. Yabanci
dil 6gretmenleri, bunun yaninda, yapilmasi
gereken zorunlu sinavlara ek olarak quiz adini
verdikleri kisa sinavlar da yapmaktadirlar.
Ogretmenlerin yapilan bu sinavlarin tarihlerini
onceden duyurmalari 6grencilerdeki yabanci
o0grenme kaygisini belli diizeyde diisirmeye
yardimci olabilir. Ayni zamanda, yapilan bu
kisa sinavlarin 6grencilerin diizeyini belirleyici
(summative) bir bicimde degil, daha c¢ok
onlarin 6grenme eksiklik ve yanlisliklarini
ortaya c¢ikarma amacl olarak bicimlendirme
ve yetistirmeye (formative) donik olarak
yapilmasi yararli olabilir. Ancak, bu tirden
kisa smnavlarin genel ortalamaya etkisini
tamamen ortadan kaldirilmak, 6grencilerin bu

sinavlara katilma motivasyonlarini disurebilir.
Hem ogrencilerin bu tiirden kisa sinavlara
iliskin motivasyon duzeylerini disirmemek,
hem de kaygi diizeylerini oldugundan daha
fazla yukseltmemek icin bu sinavlarin genel
ortalamaya olan katkilarinin disik diizeyde
tutulmasiyararliolabilir. Diger taraftan, yabanci
dil derslerinde yapilan sinavlarin iceriklerinin
ogrencilerin ezberi bilgilerini degil, onlarin
yabanci dildeki beceri dizeylerini ortaya
cikarici  tlrden sorulardan olusturulmasi
da olduk¢a onemlidir. Son olarak, yabanci
dil derslerinin secmeli hale getirilmesi de
ogrencilerde yabanci dil 6grenme kaygilarinin

en asgari seviyeye duslrilmesine katki
getirebilir.
Sonu¢ olarak, bu arastirmada lise

ogrencilerinde yabanai dil 6grenme kaygisina
sebep olan faktorlere isaret eden bulgular
elde edilmistir. Ancak elde edilen bulgular,
calisma grubundaki 6grenci sayisi ile sinirlidir.
Bu calisma, daha biyik gruplarda uygulanip
yabancl dil 6grenme kaygisina sebep olan
faktorler daha derinlemesine sorgulanabilir.
Ayni zamanda, benzer bir calisma ilkdgretim
ve yuksekogretim dizeyindeki 0Ogrenciler
Uzerinde de karsilastirmall olarak yapilabilir.

Diger yandan, Odgrencilerde yabanc dil
0grenme  kaygisini  azaltic  bir  egitim
programinin  gelistirilerek, bu  egitim

programinin etkililiginin sinanmasi deneysel
bir calisma seklinde gerceklestirilebilir.
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Summary
Introduction

Foreign language learning anxiety is a distinct
complex of self-perceptions, beliefs, feelings,
and behaviours related to classroom language
learning that arise from the uniqueness
of the foreign language learning process
(Horwitz, Horwitz and Cope, 1986). Foreign
language anxiety stands out in its appearance
in language specific learning situations
(MacIntyre and Gardner, 1991). According
to Macintyre and Gardner (1994), foreign
language learning anxiety is the feeling of
tension and fear in second language contexts
especially during speaking, listening and
learning. Foreign language learning anxiety
is also considered as a type of social anxiety
due to its nature to appear in formal language
learning contexts, which hosts a great deal
of social interaction (Maclntyre and Gardner,
1989, 1991).

The purpose of this study was to investigate
high school students’ views on foreign
language learning anxiety. This research
sought to improve the understanding of
teachers on foreign language learning anxiety
in high schools in EFL context. Hence, the
findings obtained in the study may provide
information for policymakers, educational
administrators, foreign language teachers, and
curriculum developers as well as insights that
may be relevant to similar studies elsewhere.

Method

This is a qualitative case study. In this research,
a ‘“semi-structured interview technique”
was used which takes place in “interview
method”, one of the qualitative data
collection instruments in the related literature
(Miles and Huberman, 1994). Certain kinds of
questions are prepared for use in all interviews
of semi-structured interviews. The questions
prepared are put to the participants in the
same order, but this is an interview technique
which allows the participants to state their
views to a larger extent (Yildirim and Simsek,
2008). The study sample was students, who
had high levels of foreign language learning
anxiety from high schools in Nigde province,
Turkey. The sample of the study consisted of
24 students from three different types of high

Pamukkale Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, Sayt 36 (July 2014/11)

schools. The students in the sample group
were interviewed directly by face-to-face. The
reliability of the study was sustained by the
researcher and one of his colleagues, who was
an expert in the field on creating the themes
one by one and then reaching an agreement
determining the subjects. At the end of the
comparison of students’ views, an agreement
rate of 94% was reached with two experts
regarding which subjects should be included.

Findings

In this research, the data acquired were
analysed by means of content analysis
technique. Based on the content analysis,
seven themes of foreign language learning
anxiety were identified such as: i. speaking
activities, ii. listening activities, iii. teaching
methods and techniques, iv. fear of making
error, v. learning environment, vi. teachers’
attitudes, and vii. exams. In other words,
students who participated in the research
claimed that their foreign language learning
anxiety was affected by some certain variables
such as speaking activities, listening activities,
teaching methods and techniques, and fear of
making error, etc.

Discussion and Recommendations

The results of the research showed that high
school students’ foreign language learning
anxiety levels were affected by some certain
variables such as speaking activities, listening
activities, teaching methods and techniques,
fear of making error, learning environment,
teachers’ attitudes, and exams. As the related
literature is revealed, it was seen that there
were some results similar to the findings of
this research. In other words, it was seen that
the findings obtained from this research are
parallel to the results seen in the literature.
Hence, teachers should pay close attention
to language learning activities, learning
environment, their behaviours and attitudes
in the foreign language learning process in
the classroom.



