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oz

Sosyal bilimler alaninda nicel paradigmaya dayali arastirmalarin yiiriitilmesinde, insanlara ait
dogrudan goézlemlenemeyen ortiik Ozellikleri 6lgmek amaciyla kullanilan 6lgeklerin roll
yadsinamaz bir gergektir. Ozellikle egitim, psikoloji, sosyoloji gibi sosyal bilimlerin insan
davranisina odaklanan daha 6zgiil alt alanlarinda iiretilen bilgi, bilyiik oranda dlgekler aracilifiyla
elde edilen verilere dayanmaktadir. Olgeklerin kullanimi sadece bilimsel galismalar ile sinirh
degildir. Okul rehberlik servisleri veya psikoloji kliniklerinde kullanilan 6lgekler, bireyler hakkinda
verilecek kararlar1 biiyiik oranda etkilemektedir. Bu nedenle dogrudan veya dolayli olarak insan
yasami iizerinde etkili olan Olgeklerin gecerli ve giivenilir bir sekilde gelistirilmesi oldukca
onemlidir. Ancak alan yazin incelendiginde sosyal bilimler alaninda 6lgeklerin kullanimi bir asirdan
daha eskiye dayanmasina ragmen Olgek gelistirme caligmalarinda pek ¢ok kuramsal ve teknik
hatalarin oldugu goériilmektedir. Bu g¢alismanin amaci, 6lgek gelistirme siireclerinde yaygin olarak
goriilen hatalar1 betimleyerek 6lgek gelistirme galigmalarinda uyulmasi gereken temel prosediirler
ile birlikte dlgek gelistirme alanindaki yeni yaklagimlar1 okuyucuya tanitmaktir. Bu agidan, bu
calismann yeni 6lgek gelistirme uygulamalari i¢in bir kilavuz gorevi iistlenerek gecerli ve giivenilir
bilginin iiretilmesine katki sunmasi beklenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Olgek gelistirme prosediirleri, madde olusturma, gegerlik ve giivenirlik,
Cronbach alpha, faktor analizi.

An Overview of Scale Development Processes

ABSTRACT

In the field of social sciences, the role of scales used to measure implicit characteristics of individuals
that cannot be directly observed is undeniably significant in conducting research based on the
quantitative paradigm. Particularly in more specific subfields of social sciences such as education,
psychology, and sociology that focus on human behavior, the knowledge produced is largely based
on data obtained through scales. The use of scales is not limited to scientific studies. Scales used in
school guidance services or psychology clinics significantly influence decisions made about
individuals. Therefore, it is crucial that scales, which have a direct or indirect impact on human life,
are developed in a valid and reliable manner. However, a review of the literature reveals that, despite
the use of scales in the social sciences dating back more than a century, there are numerous
theoretical and technical errors in scale development studies. The aim of this study is to describe the
common errors seen in scale development processes and to introduce the fundamental procedures
that should be followed in scale development studies, along with new approaches in the field. In this
regard, it is expected that this study will serve as a guide for new scale development practices and
contribute to the production of valid and reliable information.
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Giris

I¢inde bulundugumuz 21. yiizyilda diinyanin herhangi bir iilkesinde is, egitim, saglik, askerlik
gibi pek ¢ok alanda bireylerin duyussal 6zelliklerinin belirlenmesi amaciyla dlgekler kullanilmaktadir.
Olgekler araciligiyla bireylerin kaygi, motivasyon, algi, tutum, zekd gibi dogrudan gdzlemlenemeyen
ozellikleri degerlendirilmekte ve birtakim kararlar verilmektedir. Olgekler ayni zamanda egitim,
psikoloji, sosyoloji gibi alanlarda bilimsel bilginin iretilmesi ve test edilmesinde kullanilmaktadir. Bu
acgidan bilimin dogru ve tutarl bilgiler lizerinden ilerleyebilmesi kullanilan 6l¢me araglarinin gegerlik
ve giivenirlik diizeyleriyle dogrudan iligkilidir (Karako¢ ve Donmez, 2014).

Olgekler araciligiyla bir grup somut ifade kullanilarak dogrudan gdzlemlenemeyen o&rtiik
ozellikler dlglilmeye ¢alisilmaktadir (Carpenter, 2018). Baska bir deyisle 6lgekler, genel olarak egitim
ve psikoloji gibi alanlarda bireylerin dogrudan gozlemlenemeyen ozellikleri igin bireylere ortuk
ozellikle iliskili birtakim maddeler sunularak bireylerin maddelere verdikleri tepkilerden hareketle 6rtiik
ozelligin yapisi ve diizeyi hakkinda bilgi edinilmesi amaciyla kullanilmaktadir (Erkus, 2012).

Olgekler araciligiyla dogrudan gozlenemeyen ortiik 6zellikler dl¢iildiigiinden 6lceklerin niteligi
oldukca 6nemlidir (Kaya Uyanik, vd., 2017). Bununla beraber 6lgek gelistirme ¢aligmalar1 bittikten
sonra da Olgeklerin kullanildiklart yeni arastirmalar igerisinde takip edilmesi ve psikometrik
ozelliklerinin degerlendirilmesi gerekmektedir (Mor Dirlik, 2014). Olgek gelistirme siirecleri, dikkat
isteyen siire¢ler olmasina ragmen 6zellikle Tiirk kiiltiiriinde gelistirilen 6lgeklerin sayisinda biiyiik bir
artis goriilmektedir. Son yillarda akademisyenler iizerindeki yayin baskisi nedeniyle dogrudan alaniyla
iligkili olan ve olmayan pek ¢ok akademisyenin “en kolay” yaymn tiirii algis1 ile 6l¢ek gelistirme
caligmalarma yoneldigi goriilmektedir (Erkus, 2007). Ulusal diizeyde gelistirilen 6lgek sayisindaki
artisin tersine 6lgeklerin igeriginde niteliksel agidan pek ¢ok yanlis veya kavram yanilgisi goriillmeye
devam etmektedir (Mor Dirlik, 2014). Olgek gelistirmenin basit, kullamsl ve analizlerinin kolay oldugu
konusundaki yaygin goriis yaniltict olabilmektedir (Simms, 2008). Ciinkii dlcek gelistirme siireci,
sanildiginin aksine yiiksek diizeyde teorik, metodolojik ve istatistiksel yeterlikler gerektirmektedir
(Carpenter, 2018).

Olgek gelistirme calismalarinin saglam bir dayanagmin olmasi gerekmektedir. Bu nedenle
arastrmacilar Olgek gelistirme calismasma baglamadan once, Olcililmek istenen yapiya iliskin
kullanilabilecek bir olgegin var olup olmadigimi incelemeli ve farkli bir kiiltiirde istenen yapinin
olgtilmesi icin alan yazinda gegerli bir dlgek var ise uyarlama secenegi de degerlendirmelidir. Olgek
gelistirme calismasinda karar kilinmadan 6nce gerekli arastirmalar yapilarak biitlin ihtimaller titizlikle
gozden gecirilmelidir (Karakog ve Donmez, 2014). Nitekim Tavsancil vd. (2014) yaptiklar1 aragtirmada
Turk kiltlriinde ayn1 ortiik 6zelligin 6lgiilmesi amaciyla farkli arastirmacilar tarafindan farkli 6lgeklerin
gelistirildigini belirlemislerdir. Boyle bir durum, alan yazina yeni ve ozgiin bir katki saglamayip
aragtirmacilar i¢in zaman kaybina neden olabilmektedir. Bu nedenle aragtirmacilarin alan yazinda
Olciilmek istenen oOzellige dair gecerli bir 6lgek olmadigina emin olduktan sonra Olgek gelistirme
¢alismalarina baslamasi daha dogru bir yaklasim sergileyecektir (Kaya Uyanik, vd., 2017). Ote yandan
olgek gelistirme ¢aligmasini yiirlitecek arastirmacilarin hem olculecek ortik 6zellik hem de 6lgme ve
degerlendirme adimlar1 konusunda belli bir uzmanlik diizeyinde bilgi sahibi olmas1 gerekmektedir. Aksi
takdirde bu konuda uzman olmayan arastirmacilar tarafindan yapilan 6lgek gelistirme ¢aligmalari bilime
en biiyiik zarar1 verecektir (Erkus, 2014). Olgek gelistirme prosediirleri dikkatli bir sekilde
uygulanmadan gelistirilmis Ol¢ekler, kuramsal veya teknik agidan hatali olabilmektedir. Bu durum
zaman ve emek kaybma neden olmaktadir. Ayrica bu tiir hatali gelistirilmis 6l¢eklerin akademik yayina

467



Fatma COSKUN, Biisra EREN

doniistiirilmesi durumunda, bagka arastirmacilar tarafindan kullanilarak yanlis bulgularin elde
edilmesine veya bireyler hakkinda karar vermek amaciyla kullanildiginda ise yanlis kararlar alinmasina
yol agmaktadir (Clim ve Kog, 2013). Belirli alanlar disinda, doktora programlarinda genel olarak dlgek
gelistirme siiregleriyle ilgili herhangi bir ders okutulmamaktadir (Boateng vd., 2018). Bu nedenle pek
¢ok arastirmaci alan yazinda yer alan baska ¢alismalari taklit ederek Olgek gelistirme siireglerini
uygulamaktadir (Carpenter, 2018).

Alan yazinda, farkli arastirmacilarin farkli donemlerde yayimlanmis oOlgek gelistirme
caligmalarini inceledigi birtakim arastirmalar bulunmaktadir. Bu tiir arastirmalardan birini
gerceklestiren Ciim ve Kog¢ (2013) Tiirkiye’de 2005-2013 yillar1 arasinda belirli psikoloji ve egitim
bilimleri dergilerinde yayimlanan &lgek gelistirme ve uyarlama ¢aligmalarini, 6lgek gelistirme ve
uyarlama prosediirlerinin uygulanmas: acisindan degerlendirmislerdir. Incelenen 6lcek gelistirme
caligmalarmin %37’sinde (N=29) o6l¢ek gelistirme adimlarina; %60’ mda (N=29) ise dl¢ek gelistirme
ilkelerine dair bilgilerin uygun olmadig1 arastirmacilar tarafindan raporlanmistir. Tavsancil, Giiler ve
Ayan (2014) Tiirkiye’de egitim ve psikoloji alanlarinda yayimlanan akademik dergilerdeki tutum dlgegi
gelistirme ¢aligmalarini incelemislerdir. Arastirmacilar, inceledikleri galigmalardan hareketle ok sayida
yanlig ve eksik tutum 6lgegi oldugunu belirlemiglerdir. Mor Dirlik (2014) Tiirkiye’de egitim bilimleri
alaninda olgek gelistirme konusunda yapilmis olan bes doktora tezini, 6lgek gelistirme asamalari
acisindan degerlendirmistir. Arastirmaci, inceledigi bes tezden ikisinin 6lgek gelistirme prosediirlerini
yiiksek diizeyde dogru gergeklestirdigini, bir tezin orta diizeyde kaldigini ve iki tezin ise dlgek gelistirme
prosediirlerini karsilama konusunda oldukga yetersiz kaldigin1 tespit etmistir. Acar Giivendir ve Ozer
Ozkan (2015) Tiirkiye’de 2006-2014 yillar1 arasinda egitim bilimleri alaninda yayimlanan belirli
dergilerdeki Olgek gelistirme ve Olgek uyarlama ¢alismalarimi incelemislerdir. Arastirmacilar
inceledikleri ¢aligmalarda birka¢ adimin genel olarak benzer sekilde uygulandigini ancak siireglere
iliskin lizerinde uzlasilmis prosediirler biitiiniin gézlenemedigini raporlamiglardir. Kaya Uyanik vd.
(2017) Tirkiye’de 2010-2015 yillar1 arasinda egitim bilimleri alaninda yayimlanan belli akademik
dergilerdeki oOlgek gelistirme c¢alismalarmni, Olgek gelistirme ilkelerine uygunlugu agisindan
degerlendirmislerdir. Arastirmacilar, inceledikleri elli yedi 6lgek gelistirme makalesinden sadece bir
tanesinde ol¢ek gelistirme ile ilgili tiim prosediirlerin uygulandigini; bes makalede prosediirlere iligkin
bilgi bulundugu ancak prosediirlerin kismen acgiklandigi; kirk bir makalede prosediirlere iliskin bilgilere
yer verildigi ancak aciklama yapilmadigi; on makalede ise prosediirlere iliskin hicbir bilgi veya
aciklamaya yer verilmedigini raporlamiglardir. Giiler ve Ayan (2020) Tiirkiye’de 2002-2018 yillar
arasinda belirledikleri egitim bilimleri dergilerinde yayimlanmis tutum 6lgegi gelistirme ¢aligmalarini
nitel arastirma yontemiyle incelemislerdir. Arastirmacilar, inceledikleri ¢aligmalarda var olan pek ¢ok
eksik ve yanhsi ortaya ¢ikarmustir. Ote yandan uluslararasi yiiksek indeksli dergilerde yayimlanan 6lgek
gelistirme calismalarinin dahi ciddi kusurlar igerdigi goriilmektedir (Carpenter, 2018). Sonug olarak
farkli dénemlere ait 6lgek gelistirme ¢aligmalarini degerlendirmis olan biitiin bu ¢alismalar géz oniine
alindiginda, oOlgek gelistirme siirecleri ile ilgili ciddi diizeyde eksik veya yanlis bilginin oldugu
savunulabilir. Bu ¢aligmanin amaci 6lgek gelistirme siireclerini olabildigince basit, anlasilir ve sade bir
sekilde aciklayarak oOlgek gelistirmek isteyen arastirmacilara kilavuz gorevi iistlenecek bir yayin
sunmaktir. Bu ama¢ dogrultusunda ulusal ve uluslararasi diizeyde olgek gelistirme siiregleriyle ilgili
temel kaynaklar referans alinarak siirece iliskin tiim adimlar olabildigince basit bir sekilde agiklanmstir.

Alan yazinda 6l¢ek gelistirme siiregleriyle ilgili farkli arastirmacilar tarafindan ele alinmis pek
¢ok akademik yayin bulunmaktadir (AERA, APA ve NCME, 1999; DeVellis, 2012; Erkus, 2012; Erkus,
2014; Simms, 2008; Tavsancil, 2018). Alan yazindaki Ol¢ek gelistirme caligmalarinda ortak bir
yaklagimin benimsenememesinin bir nedeni olarak da 6lgek gelistirme siiregleriyle ilgili birbirinden
farkh pek ok kaynagin varligi gosterilebilir. Olgek gelistirme siiregleriyle ilgili yayinlar incelendiginde,
farkli yaymlarda olgek gelistirme siirecleriyle ilgili ayr1 smiflandirmalarin ve farkl vurgularin yapilmasi
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dikkat ¢ekmektedir. Carpenter (2018) dlgek gelistirme ile ilgili alan yazindan ve temel kuramlardan yola
cikarak Olgek gelistirme c¢aligmalart icin arastirmacilarin uymalarmin gerekli oldugu on adim
tammlamistir. Ancak Carpenter’in gergeklestirdigi bu ¢aligmadaki Oneriler yalnizca faktor analizinin
kullamildig1 aragtirmalar ile sinirlandirilmustir. Simms (2008) 6lgek gelistirme igin geleneksel ve modern
yaklagimlar1 ele aldigi ¢alismasinda Glgek gelistirme siirecini maddi gegerlik, yap1 gecerligi ve dis
gecerlik maddeleri altinda {i¢ boliime ayirarak agiklamigtir. DeVellis (2012) 6lgek gelistirme siireclerini
birbirini izleyen sekiz adimda agiklamigtir. Bu adimlar sirasiyla; Olglilmesi amaglanan yapinin
tanimlanmasi, madde havuzunun hazirlanmasi, dlgek tipinin belirlenmesi, uzman goriisiiniin alinmasi,
belirlenen maddelerin uygulama formuna yazilmasi, Olgek gelistirme Orneklemine ilgili formun
uygulanmasi, maddelere dair degerlendirmelerin yapilmasi ve son olarak olgek uzunluguna karar
verilerek nihai Olcek formunun raporlanmasi seklindedir. Erkus (2014) siirece iliskin keskin
ayrimlarindan ziyade olgek gelistirme siirecini dlgek gelistirmeye hazirlik, 6lgek gelistirme siireci ve
psikometrik analiz temalar1 altinda ele almistir. Morgado vd. (2017) ise dlgek gelistirme siireclerini
“madde olusturma”, “teorik analiz” ve “psikometrik analiz” seklinde ii¢ tema altinda agiklarken,
Boateng vd. (2018) olgek gelistirme siireglerini dokuz adim igeren ili¢ asama seklinde siniflayip
aciklamistir. Arastirmacilar s6z konusu ii¢ asamayi; “Olcek maddelerinin yazilmasi”, “6lgegin
olusturulmas1” ve “6lgegin degerlendirilmesi” seklinde isimlendirmislerdir. Bu ¢alisma kapsaminda
Olcek gelistirme siireci, incelenen biitiin alan yazini temsil edecek sekilde birbirini izleyen {i¢ asamada
aciklanmistir. Bu asamalar “Taslak Olgek Formunun Hazirlanmasi”, “Istatistiksel Analizlerin
Uygulanmas1” ve “Uygulanan Olgek Calismasinin Raporlanmasi” seklinde isimlendirilmistir. Alan
yazin taramasina dayanan bu ¢alismada geleneksel derleme yontemi kullanilmistir (Li ve Wang, 2018).
Bu arastirma kapsaminda dlgek gelistirme siirecine iligkin belirtilen ii¢ asama ve uygulama adimlarina
dair bilgiler Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1. Olgek gelistirme siirecinin asamalar1 ve uygulama adimlari

Taslak Olgek Formunun istatistiksel Analizlerin Uygulanan Olgek
Hazirlanmasi Uygulanmasi Calismasimin Raporlanmasi

1-Olgiilmesi amaclanan 1-Hangi istatistiksel yontemlerin ~ 1-“Nihai Olgek Formu” nun
ozelligin teorik yapisina dair kullanilacagina karar verilmesi hazirlanmast
alan yazinin incelemesi 2-Istatistiksel yonteme uygun 2-Olgek gelistirme siirecinde
2-Hedef grubu temsil eden orneklemin belirlenmesi uygulanan tiim adimlarin ve
katilimcilara kompozisyon 3-Uygulama turdndn belirlenmesi  gegerlik-giivenirlik kanitlarinin
yazdirma ya da gozlem, (cevrimigi/yuz ylze) seffaf bir sekilde sunulmasi
goriisme vb. yollar ile nitel 4- Uygulama ortamindan ve/veya  3-Gelistirilen 6l¢egin nasil
verilerin toplanmasi uygulamayi gerceklestiren kisiye  kullanilmasi gerektigine dair
3-Birinci ve ikinci adimdan iligkin hata kaynaklarinimn yonerge ve bilgileri iceren
hareketle, dlciilmesi amaglanan  degerlendirilmesi ve gerekli kullanim kilavuzunun
yapinin teorik ve igevuruk goriilen hallerde egitimlerin hazirlanmast
taniminin yapilmasi verilmesi
4- Olgek tipine karar verilerek 5-Verilerin Toplanmasi
maddelerin olusturulmasi 6-Veri kalitesinin kontrol
5-Olgek formunun hazirlanmas:1  edilmesi ve varsayimlarin
ve uzman goriigiine sunulmasi incelenmesi
6-Pilot uygulama yapilarak 7-Gecerlik ve glvenirlik
katilimer tepkilerinin analizlerinin yapilmasi
gozlenmesi

8-Pilot uygulama sonucunda son

diizeltmelerin yapilmasi ve

“Taslak Ol¢ek Formu” nun

uygulama igin hazir hale

getirilmesi
Kaynak: (AERA, APA ve NCME, 1999; DeVellis, 2012; Erkus, 2012; Erkus, 2014; Simms, 2008; Tavsancil,
2018; Carpenter, 2018; Morgado vd., 2017; Boateng vd., 2018)
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Bu c¢alismada Tablo 1°de sunulan ii¢ agsama ve uygulama adimlar1 ahisilagelmis kavram
yanilgilar1 veya yanlis bilgilerin diizeltilmesine katki sunmasi amaciyla, mevcut Olgek gelistirme
caligmalarinda en ¢ok yapilan hatalara atiflar yapilarak derleme caligmasi olarak sunulmustur. Bu
kapsamda ayrica 6lgek gelistirme siiregleri ile ilgili yeni yaklagimlar ve giincel gelismeler hakkinda da
bilgiler sunularak ¢aligmanin amaci genigletilmistir.

Taslak (")lg:ek Formunun Hazirlanmasi

Yaygin kaniya gore Ol¢ek gelistirme calismasinin en 6nemli agamasi istatistiksel analizlerin
uygulandigi asama olarak goriilmektedir. Ancak 6l¢ek gelistirme galigmalarinin kalbi sayilabilecek asil
asama taslak Olgek formunun gelistirildigi siirectir. Istatistiksel analizlerin uygulandi§i asamada
yalnizca gelistirilen taslak dlcek formunun gegerligine ve giivenirligine dair deneysel kanitlar elde
edilmeye ¢alisiimaktadir. Ote yandan dlgek gelistirme ¢alismalarinda hangi kuram temel alinirsa alinsin
taslak 6l¢ek hazirlama agsamasi hepsinde ortaktir. Bu nedenle 6lgek gelistirme ¢alismalarinin ilk agamasi
olan “Taslak Olgek Formu Hazirlama” asamasinin oldukca 6zenli ve dikkatli bir sekilde yiiriitiilmesi
gerekmektedir.

Hinkin’e (1995) gore 6lgek gelistirme ¢alismalarinda 6lgekten kaynakli hatalar en aza indirmek
icin birtakim onlemlerin alinmasii gerektiren kisim, taslak 6lgek formunun hazirlandigi ilk asamadir.
Bu asamanin ilk adimi Slglilmesi amaglanan 6zellige dair teorik yapinin ortaya g¢ikarilmasi amaciyla
alan yazmn kapsaml bir sekilde taranmasidir. ikinci adim ise 6lgiilmesi amaglanan 6zelligin teorik
yapidan ziyade hedef grup ile gergeklestirilen goriismeler sirasinda nitel yontemler yoluyla belirlenmeye
calisiimasidir. Olgek gelistirme calismalarinda dl¢iilmesi amaglanan ortiik 6zelligin teorik ve kavramsal
yapis1 kapsamli bir sekilde en ince ayrintisina varincaya kadar arastirilmalidir. Ancak boyle bir inceleme
yeterli olmayip arastirmacilarin dl¢lilmesi amaglanan ortiik 6zellikle ilgili hedef gruba kompozisyon
yazdirma, hedef grubu goézlemleme, uzman goriislerine basvurma, ilgili arastirmalarm bulgular1 gibi
farkli yontemleri bir arada kullanarak ortiik 6zelligin yapisini olusturmasi gerekmektedir (Erkus, 2012).
Olgiilecek 6zellikle ilgili kuramsal ve nitel arastirmaya dayal incelemeler, soyut yapry1 temsil eden
deneye dayali niteliklerin tanimlanmasina rehberlik etmede en giiclii rolii oynamaktadir. Bu nedenle
Olcek gelistirme calismalarinda madde yazimina baglanmadan dnce kuramsal ve nitel arastirmaya dayali
incelemeler araciligiyla ortiik 6zelligin yapisi ve anlami net bir sekilde ortaya konmalidir (Carpenter,
2018). Olgek gelistirme galigmalarmin bu asamasinda kullanilan nitel yéntemlerle ilgili daha ayrmtili
bilgiler i¢in Rowan ve Wulff (2007)’un gerceklestirdigi calismanin incelenmesi onerilebilir. Olgek
gelistirme caligmalarinda “Taslak Olcek Formu Hazirlama” asamasinin {i¢iincii adiminda arastirmaci
Olciilmesi amaglanan ortiilk Ozelligin teoriye dayali kuramsal tanimimi ve isevuruk tanimini
olusturmalidir. Giiler ve Ayan (2020) bu adimla ilgili olarak inceledikleri oOlgek gelistirme
calismalarinda, 6l¢iilmesi amaclanan 6zelligin teorik temellerine dair bilgilere yer verildigini fakat s6z
konusu Ozelligin isevuruk tammminin genel olarak yapilmadigini veya eksik birakildigini tespit
etmiglerdir. Erkus (2012) olgek gelistirme siirecini, Olciilmesi amaglanan ortiik 6zelligin
isevuruklastirilmas islemi olarak tanimlanustir. Isevuruk tamm, dlgiilmesi amaglanan &zelligin teorik
tanimiyla iliskili olmasinin yani sira daha 6zel anlamiyla arastirma kapsaminda kullanilan 6lgek yapisi
ile iliskili tanimdir (Erkus, 2012). Bu nedenle olgek gelistirme ¢alismalarinda, arastirmacilarin ortiik
ozellige ait kuramsal ve isevuruk tanimi net olarak belirleyip ikisini birbirinden ayirt edebilmesi
gerekmektedir.

“Taslak Olgek Formu Hazirlama” asamasinin en zor sayilabilecek adimi, dlgek maddelerinin
olusturulmasidir. Olgek maddelerinin olusturulmas: siirecinde miilakatlar, odak gruplar ve uzman geri
bildirimleri ciddi bir role sahiptir (Carpenter, 2018). Olgek maddelerinin her biri, ortiik 6zellikle ilgili
bir gézlemi temsil etmektedir. Bu nedenle dlcek maddelerinin yaziminda uyulmasi gereken birtakim
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kurallar vardir. Alan yazinda farkli arastirmacilar tarafindan yapilmis agiklamalardan hareketle dlgek
maddelerini olustururken uyulmasi gereken genel kurallar Tablo 2’de dzetlenmistir.

Tablo 2. Olgek maddelerini olustururken uyulmasi gereken kurallar
Madde Olusturma Siireci

1-Olusturulan her madde, 6lgiilmesi amaglanan ortiik 6zelligin bir gostergesi olmak zorundadir.
2-Maddeler hedef grubun diizeyine (yas, egitim, zekd, okuma vb.) uygun kelimeler icermelidir.
3-Maddeler tiim katilimcilar tarafindan anlasilacak bi¢imde sade, anlasilir ve agik ifadelerden olusmalidir.

4-Herbir maddede yalnizca bir eylem veya durum yoklanmalidir. Ornegin: “Ben saglikli beslenmeye ve
spor yapmaya 6zen gosteririm” gibi bir maddede katilimcilarin hangi eyleme tepki verdigi belirsizdir.
5-Olgek maddelerinde giinliik kullanima dair argo veya popiiler kiiltiiriin iiriinii olan gecici kelimelerin
kullanimmdan kagmilmalidir.

6-Maddelerde “tekrarli” olumsuzluk olusturacak kelimelerin kullanilmamasma dikkat edilmelidir.
Ornegin: “Spor yapmamaktan keyif almam.” ifadesi yerine “Spor yapmaktan keyif alirim” ifadesi
kullanilmalidir.

7-Madde igeriginde siklik zarflar1 kullanilmamalidir. Ornegin “Her zaman spor yaparim” ifadesi yerine
“Spor yaparim” ifadesi kullanilmalidir.

8-Olumlu ve olumsuz maddelerin sayis1 birbiriyle dengeli olmalidir.

9-Farkli alt gruplara tarafli davranacak maddeler yazmaktan kagmilmalidir. Ornegin: “Makyajimi
temizlemek iyi hissettirir”” gibi kadmlar i¢in yanl ¢aligma ihtimali yiiksek olan bir madde yerine “Sac¢imi
temizlemek iyi hissettirir” seklinde kadinlar ve erkekler icin genel olarak yazilmis bir ifade kullanilmas1
daha uygun olacaktir.

10-Yanit stilleri veya sosyal begenirlik gibi hataya neden olabilecek durumlari degerlendirebilmek
amaciyla kontrol maddelerinin yazilmasi faydali gériilmektedir.

Kaynak: (Hinkin, 1995; Erkus, 2012; Carpenter, 2018; Rowan ve Wulff, 2007; Giler ve Ayan, 2020)

Tablo 2°de madde olusturma siirecinde dikkat edilmesi gereken genel kurallar 6zetlenmistir.
Buna ragmen madde olusturmanin daha pek cok dikkat edilmesi gereken hususu oldugu
unutulmamalidir (DeVellis, 2012). Olgek gelistirme ¢aligmalarimin istatistiksel analiz asamasinda veya
gelistirilen 6l¢egin daha sonraki arastirmalarda kullanimlar: sirasinda ortaya ¢ikan 6lglim hatalarinin
cogu, Olcek maddelerinin kusurlu olmasindan kaynaklanmaktadir (Hambleton, 2004; Hinkin, 1995).
Guler ve Ayan (2020) inceledikleri ¢alismalarin bazilarinda madde olusturma siireglerinde uyulmasi
gereken Olciitlerin dikkate alinmadigini, olgusal sdylemlerin tercih edildigini, bazi maddelerin birden
fazla farkli eylemi yokladigini, baz1 maddelerin tutum objesi ile ilgili olmadigin1 ve madde igeriklerinde
siklik zarflarimin kullanildigim belirlemislerdir. Sahin ve Boztung Oztiirk (2018) Tiirkiye’de 2010-2016
yillar1 arasinda egitim bilimleri alaminda yayimlanan belirli akademik dergilerdeki 6l¢ek gelistirme
calismalarmi, Olgek gelistirme siirecleri agisindan incelemislerdir. Arastirmacilar inceledikleri
calismalarin ¢ok azinda ters puanlanan maddelere dair bilgilerin oldugunu ve kontrol maddelerinin ise
hicbir makalede kullanilmadigmi belirlemislerdir. Olgek maddelerinin olusturulmasia iliskin diger
onemli bir konu ise maddelerin kullanilacagi 6l¢ek tiirii ve madde secenek sayisinin belirlenmesidir
(Erkus, 2012). Alan yazinda uygulamadaki ve puanlamadaki pratikligi nedeniyle arastirmacilar
tarafindan en ¢ok likert tipi dlgeklerin kullanildig1 goriilmektedir. Ancak 6lgek tiiriiniin belirlenmesinde
Olclilmesi amaglanan ozelligin yapist dogrultusunda Thurstone, Guttman, Bogardus, Osgood gibi
olceklerin de varligi unutulmamalidir (Tavsancil, 2018). Olgekte yer alan maddelerin secenek sayisinin
belirlenmesinde hedef grubun 6zelliklerinin dikkate alinmasi gerekmektedir. Kesin kurallar olmamakla
birlikte ilkokul ikinci simf diizeyindeki bir grup i¢in iki veya Ug, iiglincii simif katilimcilart igin 3,
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dordiincii sinif ve ortaokul diizeyindeki katilimceilar igin dort, ortadgretim ve yiiksekogretim diizeyindeki
katilimc1 grubu i¢in ise bes secenekli maddelerin kullanilmasi 6nerilmektedir (Baykul, 2015).

“Taslak Ol¢ek Formu Hazirlama” asamasinda dikkat edilecek en dénemli hususlardan biri de
kapsam gegerliginin saglanmasidir. Kapsam gecerligi, en diisiik psikometrik gegerlik diizeyi olarak
goriilmektedir. Kapsam gegerligi, madde olusturma sirasinda 6l¢ege dahil edilmektedir (Hinkin, 1995).
Olgek gelistirme galismalarinda kapsam gegerliginin belirlenmesi amaciyla genellikle uzman goriisiine
bagvurulmaktadir. Arastirmacilar uzman goriisii igin 6lgekte kullanilan dil konusunda, 6lgek araciligiyla
Olculmesi amaglanan ortiik 6zellik konusunda, 6lgme ve degerlendirme alaninda ve hedef kitlenin yapisi
hakkinda doktora derecesine sahip en az iiger bilim insaninin goriislerine bagvurmalidir. Uzman
goriisleri dogrultusunda diizenlenen taslak olgek formu, biiyliik gruba uygulanmadan once pilot
uygulama yapilmalidir. Pilot uygulamada 6lgek, fiili olarak uygulanmadan 6nce hedef kitleyi temsil
eden kiiglik bir gruba uygulanarak yanlis anlagilan ifadelerin diizeltilmesi ve dlgmeye karigabilecek
hatalarin 6nceden belirlenip Oniine ge¢ilmesini miimkiin kilmak amaciyla yapilmaktadir. Bagka bir
ifadeyle pilot uygulama uygun olarak ifade edilmeyen maddelerin elenmesini, tim maddelerin en
yiiksek diizeyde anlasilabilmesi i¢in gdzden gegirilmesini kolaylastirmaktadir (Boateng vd., 2018). Pilot
uygulamanin gergeklestirildigi katilimer grubu, hedef grubun gesitliligine bagl olarak 5 ila 100 kisi
arasinda olmalidir. Pilot uygulama grubu kiiciik ancak hedeflenen yanitlayici grubuna miimkiin
oldugunca benzer olmalidir (Carpenter, 2018). Pilot uygulama sonucunda gerekli tim diizeltmeler
yapildiktan sonra “Taslak Olgek Formu” biiyiik katilimci grubuna uygulanmaya hazir hale gelmektedir.

Istatistiksel Analizlerin Uygulanmasi

Olgek gelistirme calismalarinin “Istatistiksel Analizlerin Uygulanmas1” asamasinda, birinci
asama sonucunda olusturulan “Taslak Ol¢ek Formu” nun gegerlik ve giivenirlik diizeylerine iliskin
istatistiksel bulgular degerlendirilmektedir. Bu asama hangi istatistiksel yontemlerin kullanilacagina
karar verilmesi, 6rneklemin belirlenmesi, uygulama tliriine karar verilmesi, uygulama tiiriinden kaynakli
hata tiirlerinin degerlendirilmesi, uygulama yapacak kisilerin bilgilendirilerek uygulayicidan kaynakli
hatalarin 6niine gecilmesi, verilerin toplanmasi, veri kalitesi ve analiz yontemlerine dair varsayimlarin
incelenmesi ile gegerlik ve giivenirlik analizi adimlarindan olusur. Bu asamada elde edilen veriler
iizerinden yap1 gecerligine ve olgiit gecerligine dayali kanitlar degerlendirilmektedir. Geleneksel
yaklagima gore gegerlik incelemeleri kapsam gecerligi, goriiniis gecerligi, ol¢iit gecerligi ve yapi
gecerligi seklinde siniflandirilmaktadir. Ancak 6zellikle 6z degerlendirmeye dayanan oOlgeklerde,
yanitlayicilarin sosyal begenirlik etkisiyle 6l¢ek maddelerini yanitlamalarin1 nlemek amaciyla goriiniis
gecerligi aranmamaktadir (Tavsancil, 2018). Kapsam gecerligi daha ¢ok basar testlerinde aranan bir
gecerlik tiirli iken dlgeklerde 6n plana ¢ikan asil gecerlik tiirii yap1 gegerligidir (Baykul, 2015). Ancak
bu durum 6l¢ek gelistirme ¢aligmalarinda kapsam gegerliginin 6nemli olmadig1 anlami tasimamalidir.-
Olgek gelistirme calismalarinda kapsam gegerligi “Taslak Olgek Formu Olusturma” asamasinda
saglanmaya calisilmalidir. Kaya Uyanik, vd. (2017) gerceklestirdikleri arastirmada olgcek gelistirme
calismalarinda en ¢ok goz ardi edilen veya uygulanmayan prosediiriin 6lgiit gecerligi oldugunu
vurgulamislardir. Arastirmacilar bu durumu alan yazinda 6lgiit olarak kullanilabilecek baska bir dlgegin
olmamasi, Olcek kapsamuinin farkli olmasi ya da zaman ve maliyet agisindan sorun olabilecegi
gerekgesiyle uygulanmadigi seklinde yorumlamislardir. Ote yandan tarihsel siire¢ icerisinde 6lgek
gelistirme ¢alismalarinda geleneksel gecerlik kontrollerinin giliniimiiz i¢in yetersiz oldugu goriilmiistiir.
Borsboom (2006) dlceklerde yiizeysel yap1 gegerligi kanitlarinin yeterli olmadigini 6lgeklerin alt gruplar
arasinda Olgme degismezligi gosterip gostermediginin incelenmesi gerektigini vurgulamistir. Buna ek
olarak Olceklerden elde edilen puanlarin karsilastirilabilir olmasi amaciyla dlgek gelistirme siirecinde
alt gruplar arasinda degisen madde fonksiyonu ve yanlilik analizlerinin ger¢eklestirilmesinin de zaruri
oldugu degerlendirilmektedir (Mellenbergh, 1989).
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Yap1 gegerligi, olgekte yer alan maddelerin veya 6lgekten alinan puanin altta yatan ortiik 6zellik
ile iligkisini ortaya ¢ikarmaya yonelik birtakim kanitlarin arastirilmasidir. Arastirmacilar yap1 gegerligi
icin yaygin olarak acimlayici faktor analizi (AFA) ve dogrulayici faktor analizi (DFA) yontemlerini
kullanmaktadir (Hinkin, 1995). Tarihsel olarak test ve 6lgek gelistirme ¢alismalarinda ¢ok uzun siiredir
klasik test kuramina dayali (KTK) yontemler kullanilmaya devam etmektedir. Ancak 6zellikle biiytlik
gruplar igin gelistirilen Ol¢eklerde madde tepki kurami (MTK) giderek KTK’nmin yerini almaya
baslamustir (Embretson, 1996). Olcek gelistirme calismalarinda yapr gecerliginin belirlenmesinde
kullanilabilecek pek ¢ok yontem ve teknik bulunmakla birlikte arastirmacilar hangi teknigin
kullanilmas1 konusunda farkli goriisler ileri siirmiiglerdir. Erkus (2012) 6lgek gelistirme ¢alismalarinda
kullanilan farkli yontemler hakkinda ag¢iklamalarda bulunarak 6l¢ek gelistirme stiregleri igin faktor
analitik tekniklerin vazgeg¢ilmez oldugunu savunmustur. Bekmezci ve Dogan (2021) dlgek gelistirme
caligmalarinda yap1 gegerligini incelemek amaciyla kullamlan AFA, karar agaci ve yapay sinir aglari
yontemlerini ayni veri seti iizerinde uygulayarak farkli 6l¢ek modelleri olusturmuslardir. Arastirmacilar,
devam niteliginde yaptiklar1 DFA sonucunda AFA ve yapay sinir aglari ile olusturulan modellerin uyum
indekslerinin yiiksek oldugunu belirlerken; karar agacit ile olusturulan modelin DFA ile
dogrulanmadigin tespit etmislerdir. Ote yandan Téth-Kiraly vd. (2017), dlgek gelistirme ¢alismalarinda
en ¢ok kullanilan istatistiksel analiz tekniklerinden AFA ve DFA’ nin birtakim sinirliliklar igerdigini
ileri slirerek 6l¢ek gelistirme calismalari igin yeni bir yaklasim olan kesfedici yapisal esitlik modellemesi
(KYEM) yontemini Onermislerdir. KYEM’in, AFA ve DFA’ nin ayr1 ayr1 sagladigi avantajlarin
birlestiren bir ¢éziim olarak gelistirildigini savunan arastirmacilar yiiriittiikkleri ¢alismada, KYEM’in
AFA ve DFA’ya gore iistiin (uygulanabilir, esnek, giiclii bir alternatif) oldugunu belirlemislerdir.
Arastirmacilar, ayrica DFA’da maddelerin diger faktorlerden etkilenmeden tek bir faktér altinda
calistig1 varsayimi nedeniyle faktorlerdeki ¢apraz yiiklemelerin belirli bir diizeyde sistematik hataya ve
yanlis yorumlamaya neden oldugunu belirtmislerdir (Téth-Kiraly vd., 2017). Erkus (2012) ise benzer
smirliligi, sifir olmayan ¢apraz yiiklemeler oldugunda ayn1 anda hem mevcut hem de ifade edilmemis
simirlayici kisitlamalarin (yani maddelerin yalnizca bir faktérle yiliklenmesi varsayimi) faktorler
arasindaki iliskiyi ylkseltmesi ile agiklamustir. Simsek (2006) dlgek gelistirme ¢alismalarinda AFA ve
kiimeleme analizinin birbiriyle benzer sonuglara isaret ettigini ancak kiimeleme analizinin daha yiiksek
duyarliga sahip oldugunu belirlemistir. Farooq (2016) 6l¢ek gelistirme caligmalarini istatistiksel yonden
inceledigi ¢calismasinda yapisal esitlik modeli yonteminin (YEM) 6lcek gelistirme caligmalarinda yaygin
olarak kullanilmadigini bunun yerine daha ¢ok AFA, diskriminant analizi ve ¢oklu regresyon gibi
yontemlerin yaygin oldugunu belirlemistir. Bekmezci ve Dogan (2021) yaptiklar1 calismada olgek
gelistirme calismalarinda yap1 gegerligini belirlemek i¢in kullanilan farkli yontemlerin, gecerli madde
ve boyut agisindan farkli yapilar olusturabilecegini ifade etmisler ve yap1 gegerliginin belirlenmesinde
arastirmacilarin tek yontem yerine birka¢ yontemi birlikte kullanmasini 6nermislerdir.

Olgek gelistirme ¢ahsmalarinda, en az hangi istatistiksel ydntemin kullanilacagmin
kararlastirilmasi kadar 6nemli olan bir diger konu ise s6z konusu yontemin nasil uygulandigidir. Farooq
(2016) olcek gelistirme galismalarinda aragtirmacilarin genellikle ¢ok degiskenli normallik ve ¢oklu
baglant1 gibi varsayimlarin karsilanmasina dikkat etmediklerini ifade etmistir. Giiler ve Ayan (2020) ise
inceledikleri ¢alismalarin biiyiik bir boliminde AFA ve DFA’ nin aymi veri seti tizerinden
gerceklestirildigini belirlemiglerdir. Ancak alan yazinda olgiilen yapinin ortaya ¢ikarilmasina iliskin
once AFA daha sonra ise belirlenen modelin uyumunu degerlendirmek icin DFA yapilmas1 gerektigi
yer almaktadir (Cokluk, Sekercioglu ve Biiyiikoztiirk, 2012).

Alan yazinda 6lgek gelistirme ¢aligmalarinda, i¢ tutarliligin belirlenmesinde en ¢ok kullanilan
yontemin Cronbach Alpha katsayisi oldugu goriilmektedir. Sahin ve Boztung Oztiirk (2018)
inceledikleri tiim oOl¢ek gelistirme calismalarinda, i¢ tutarhigin yorumlanmasinda Cronbach Alpha
katsayisinin kullanildigini raporlamuglardir. Acar Giivendir ve Ozer Ozkan (2015) da farkli zaman
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araliklarindaki o0l¢ek gelistirme ¢aligmalarmi inceledikleri arastirmada, tiim arastirmacilarin
gelistirdikleri dlgegin i¢ tutarligr belirlemek amaciyla Cronbach Alpha katsayisini hesaplandiklarini
raporlamiglardir. Ayrica arastirmacilar inceledikleri makalelerin ¢ok azinda esdeger yarilar
giivenirliginin kullanildigim belirtmislerdir. Olgek gelistirme ¢alismalarinda i¢ tutarligin belirlenmesi
amaciyla yaygin olarak Cronbach Alpha Kkatsayisi tercih edilmesine ragmen yakin tarihte
gerceklestirilen bazi calismalar bu yontemin birtakim sinirlhiliklar igerdigini ortaya c¢ikarmistir. Bu
nedenle alan yazinda i¢ tutarhigin belirlenmesinde Cronbach Alpha katsayisinin tek bagma kullanilmasi
yerine Omega katsayisi ile birlikte kullanilmasi 6nerilmektedir (Aydogan, Kibrishioglu Uysal ve Dogan,
2019; Soysal, 2023).

()lg:ek Cahsmasinin Raporlanmasi

Olgek gelistirme calismalarmin son asamasi olan “Olgek Calismasinin Raporlanmasi” inda
arastirmacilar “Nihai Olgek Formu” nu hazirlayarak 6lgek gelistirme siirecinde gerceklestirdikleri biitiin
islemleri seffaf bir sekilde raporlamalidir. Ayrica arastirmacilar, gelistirdikleri Olgegin bagka
aragtirmacilar tarafindan nasil kullanilacagina dair bir kilavuz kitap¢ik hazirlamal veya gecerli biitiin
aciklamalar1 raporlamalidir. Acar Giivendir ve Ozer Ozkan (2015) inceledikleri dlcek gelistirme
caligmalarinin ¢ok azinda gelistirilen Slgegin uygulama adimlara iligkin yonerge hazirlandigini
raporlamiglardir. Mor Dirlik (2014) inceledigi Olgek gelistirme konulu bes tezin higbirinde 6lgek
puanlarmin nasil yorumlanmasi gerektigi ile ilgili ayrmtili bilgiler verilmedigini raporlanustir. Olgek
gelistirme ¢alismalarinda analizler sirasinda hangi maddelerin 6lgekten ¢ikarildigi, nihai 6lgekte yer alan
maddelerin hangi alt boyuta ait oldugu, hangi maddelerin ters puanlandigi, hangi maddelerin kontrol
maddesi olarak kullanildigi, 6l¢ekten alinan en yiiksek ve en diisiik puanlarin ne olduguna iligskin bilgiler
sonu¢ raporunda mutlaka sunulmalidir. Ayrica 6lgek gelistirme ¢alismalarinda, Glgekten elde edilen
puanlarin ne anlama geldigi ve kesme puanlarinin nasil belirlendigine iliskin agiklamalarin yer almasi
gerekmektedir.

Arastirma ve Yayin Etigi

Bu calismada, Yiiksekogretim Kurumlari Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Yonergesinde
belirtilen tiim kurallara uyulmustur. Yonergede Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigine Aykirt Eylemler
baslig1 altinda agiklanan eylemlerden higbiri gerceklestirilmemistir.

Etik Kurul izni
Bu calisma bir derleme caligsmasi oldugundan etik kurul izni gerektirmemektedir.
Yazarlarin Katki Oram
Bu ¢alismada yazarlar aym oranda katki saglamiglardir (1. yazar %50, 2. yazar %50).
Cikar Catismasi
Caligmanin yazarlari arasinda hicbir ¢ikar ¢atismasi yoktur.
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Extended Abstract
Introduction

In the 21st century, scales are used in various fields such as work, education, health, and military
to determine individuals' affective characteristics. These scales assess unobservable traits such as
anxiety, motivation, perception, attitude, and intelligence, aiding in decision-making processes. These
tools are crucial for generating and testing scientific knowledge in fields like education, psychology,
and sociology. The progression of science through accurate and reliable information is directly linked
to the validity and reliability of the measurement tools used (Karako¢ & Dénmez, 2014).

Scales aim to measure latent characteristics that cannot be directly observed through concrete
statements (Carpenter, 2018). In fields like education and psychology, scales are used to present items
related to latent traits, and the responses to these items provide insights into the structure and level of
these traits (Erkus, 2012). The quality of scales is critical since they measure latent characteristics that
cannot be directly observed (Kaya Uyanik et al., 2017). Furthermore, after the development of scales,
their use in new research must be monitored, and their psychometric properties must be evaluated (Mor
Dirlik, 2014).

In recent years, there has been an increase in scale development studies in Turkish culture. Due
to the pressure on academics to publish, many researchers, both related and unrelated to their fields,
perceive scale development as the "easiest" type of publication (Erkus, 2007). Despite the increase in
the number of scales developed nationally, qualitative errors and misconceptions continue to be
observed in the content of these scales (Mor Dirlik, 2014). The common belief that scale development
is simple, practical, and easy to analyze can be misleading. The process of developing scales, contrary
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to common belief, requires a high level of theoretical, methodological, and statistical competence
(Simms, 2008; Carpenter, 2018).

Conclusion and Discussion

Scale development studies need to be based on a solid foundation. Researchers should examine
whether there is an existing scale in the literature that measures the construct they intend to measure
before starting the scale development process. If a valid scale exists in a different culture, the option of
adapting that scale should also be considered (Karako¢ & Donmez, 2014). Tavsancil and colleagues
(2014) identified that different researchers have developed various scales to measure the same latent
trait in Turkish culture. This situation does not contribute uniquely to the literature and can lead to a
waste of time. Therefore, researchers should start scale development studies only after ensuring that
there is no valid scale in the literature that measures the intended trait (Kaya Uyanik et al., 2017).

Researchers conducting scale development studies must have a high level of expertise in both
the latent trait being measured and the steps of measurement and evaluation. Otherwise, scales
developed by non-expert researchers can harm science (Erkus, 2014). Scale development procedures
that are not carefully applied can be theoretically or technically flawed, leading to incorrect findings or
decision errors (Cim & Kog, 2013). Generally, doctoral programs do not offer courses related to scale
development processes (Boateng et al., 2018). Therefore, many researchers implement scale
development processes by imitating other studies in the literature (Carpenter, 2018).

In the literature, there are studies that examine scale development studies published in different
periods. Cim and Kog (2013) evaluated scale development and adaptation studies published in certain
psychology and educational sciences journals in Turkey between 2005-2013. They found that 37% of
the scale development steps and 60% of the scale development principles were not properly followed.
Tavsancil and colleagues (2014) identified many incorrect and incomplete attitude scales in their review
of attitude scale development studies published in educational and psychology journals in Turkey. Mor
Dirlik (2014) evaluated five doctoral theses on scale development in the field of educational sciences
and found that only two of the theses correctly applied the scale development procedures at a high level.

In this study, the scale development process is explained in three sequential stages based on the
literature: "Preparation of the Draft Scale Form," "Application of Statistical Analyses," and "Reporting
the Applied Scale Study." These stages aim to provide clear, understandable, and straightforward
guidance to researchers. There are many academic publications in the literature that address scale
development processes (AERA, APA & NCME, 1999; Erkus, 2012; Erkus, 2014; DeVellis, 2012;
Simms, 2008; Tavsancil, 2018). However, the existence of many different sources related to scale
development processes prevents the adoption of a common approach. Carpenter (2018) defined ten steps
for scale development, while Simms (2008) explained the process in three sections. DeVellis (2012)
described the scale development processes in eight steps.
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