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Ozet: Dinleme, bireyin hem dis diinyayla baglant1 kurmasini saglayan hem de anlama ve anlatma
becerilerini besleyen bir eylemdir. Dinleme becerisi, konugsma ve yazma becerileri bagta olmak {izere
diger beceri alanlarindan beslenerek gelisir ve giinlik hayatta en sik kullanilan dil becerisidir. Bu
noktadan hareketle dinleme Ogretimi; bireysel ve gevresel etkenlerin neden olabilecegi her tiirlii
durumun dikkate aliarak planlandig, bilingli ve kasitli 6grenme yasantilar1 olarak tanimlanabilir. Bu
sekilde diizenlenen bir dinleme 6gretiminin de dinleme becerisini olumlu yonde gelistirecegi ifade
edilebilir. Dinleme O6gretiminin her asamasi kendi icerisinde 6nemli siireglere sahiptir. Dinleme
siirecinin Oncesi, sirasi ve sonunda yapilacak etkinliklerle Tiirkgeyi yabanci dil olarak dgrenenlerin
dinleme becerilerini gelistirmek miimkiindiir. Arastrmanin amaci, Tiirk¢enin yabanci dil olarak
ogretiminde dinleme stratejilerine dayali etkinliklerle gergeklestirilen &gretim siirecinin dgrenci
goriliglerinden hareketle degerlendirilmesidir. Bu ama¢ dogrultusunda Ankara’da bulunan bir
yiiksekogretim kurumunun dil uygulama ve arastirma merkezinde Tiirk¢ce 6grenen ve B1 diizeyinde
bulunan 26 Ogrenci, calisma grubu olarak segilmistir. Ogrencilerle sekiz hafta boyunca
gerceklestirilen strateji 6gretimine dayali dinleme etkinliklerinin ardindan bireysel yar1 yapilandirimis
goriismeler gergeklestirilmistir. Elde edilen veriler daha sonra igerik analizi kullanilarak
yorumlanmaya hazir duruma getirilmistir. Bulgulardan hareketle c¢aligma grubunda bulunan
Ogrencilerden bilylik bir kismmm (n=24) dinleme stratejileriyle yapilan 6gretim siireci hakkinda
olumlu goriis gelistirdigi; not alma (n=9), tartigma (n=4), anahtar kelimelerle ¢alisma (n=4), bashk
bulma (n=1), oyunlastirma (n=1), teknoloji kullanim1 (n=1) stratejilerinin en ¢ok vurgulanan stratejiler
oldugu sonuglarma ulasilmistir. Bununla birlikte, 6grencilerin strateji kullanimiyla yalnizca dinleme
becerileri degil diger becerilerinin de gelistigini ifade etmis olmalar1 ve d6grendikleri stratejileri daha
sonra da kullanacaklarmi belirtmeleri arastirmanin énemli bulgular1 arasinda yer almaktadir. Sonug
olarak, dinleme stratejilerinin 6gretimine dayali siirecin Tiirk¢eyi yabanci dil olarak Ogrenen
bireylerde olumlu iz biraktig1 goriilmiis ve bu dogrultuda cesitli Onerilere yer verilmistir.

Anahtar Kelimeler: Tiirk¢enin yabanci dil olarak 6gretimi, dinleme becerisi, dinleme stratejileri,
dinleme etkinlikleri, strateji 6gretimi.
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Abstract: Listening is an action both allows an individual to connect with the outside world and
nourishes their understanding and narrative skills. Listening skill develops by feeding on other skill
areas, especially speaking and writing skills, and is the most used language skill in daily life. For this
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reason, teaching listening can be defined as conscious and intentional learning experiences that are
planned by taking into account all kinds of situations caused by individual and environmental factors.
Effective instruction of teaching listening will improve listening skills positively. Each stage of
listening instruction has important processes in itself. It is possible to improve the listening skills of
those who learn Turkish as a foreign language with activities to be held before, during and at the end
of the listening process. In this respect, the aim of the research is to evaluate the strategy-based
listening instruction by taking into the opinions of students of Turkish as a foreign language. 26
students who are learning Turkish at the language application and research center of a higher
education institution in Ankara and are at the B1 level were selected as the research group of the
research. After listening activities based on strategy teaching were conducted for eight weeks,
individual semi-structured interviews were conducted with the students. The data obtained were then
made ready for interpretation using content analysis. Based on the findings, it was concluded that
most of the students in the research group (n=24) developed a positive opinion about the teaching
process using listening strategies among which note taking (n=9), discussion (n=4), working with
keywords (n=4), title finding (n=1), gamification (n=1), and technology use (n=1) were the most
emphasized strategies. In addition, the students stated that not only their listening skills but also their
other skills have improved with the use of strategies, and that they will use these strategies later,
which is among the important results of the research. In conclusion, it was seen that the process based
on teaching listening strategies benefitted the individuals who learn Turkish as a foreign language, and
various suggestions were given in this respect.

Keywords: Teaching Turkish as a foreign language, listening skill, listening strategy, listening
activities, strategy teaching.

Giris

Gelismekte olan bir alan olarak Tiirk¢enin yabanci dil olarak dgretiminde (TYDO)
giincel egilimler ve dolayistyla sorunlar pek ¢ok arastirmada konu edinilmistir. Yasanan
sorunlar1 ele alan arastirmalar incelediginde bu sorunlarin; Tirkgenin yapisal
ozelliklerinden kaynaklanan sorunlar, bireysel sorunlar ve ¢evresel sorunlar gibi pek
cok farkli baghik altinda toplandigini, farkli simiflandirmalarin yapildigini gérmek

miimkiindiir (A¢ik, 2008; Karababa-Candas, 2009; Durmus, 2013; Arslan ve Ozdemir,
2018; ikiz, 2019).

Tiirkgenin sondan eklemeli yapist ve linli uyumu agisindan zenginligi, s6z diziminin
Ozne-nesne-yliklem seklinde olmasi, sozcliik ve sozciikk gruplarmin kattifi anlam
cesitliligi, ad durum eklerinin ¢esitliligi gibi biiriinsel ve bicimsel 6zelliklerinin
beraberinde; bireysel farkliliklar, dilin 6grenildigi ortam, ders materyalleri ve 6gretim
gorevlileri vb. pek ¢ok etkenin olusturdugu sorunlara ek olarak okuma, dinleme,
konusma, yazma beceri alanlarinda yaganan zorluklarin degerlendirildigi cesitli
aragtirmalar da mevcuttur. Bu arastirmalarda, Ogretim stratejilerinin kullanilarak
yasanan sorunlara ¢6ziim Onerileri gelistirilmeye calisilmis ve strateji 6gretiminin beceri
kazandirma siirecine olumlu yonde katki sundugu yoniinde cesitli sonuglara ulasilmistir
(Yorulmaz, 2009; Tok, 2012; Memis ve Erdem, 2013; Tiifek¢ioglu, 2013; Melanlioglu
ve Atalay, 2016; Balct ve Diindar, 2017; Halitoglu, 2018; Yildirim, 2018; Sefer, 2021;
Senel, 2021).
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Ogrencilerin hazirbulunusluk diizeylerindeki farkliliklar, sinav odakli sistem ve belirli
bir zaman diliminde hedef diizeye ulasma zorunlulugundan dolayr TYDO’de genellikle
dil bilgisi yapilarinin edinimine odaklanilmis bir 6gretim sisteminin hakim oldugu
bilinmektedir. Etkili ve verimli bir dinleme etkinliginin uygulanabilmesi icin bu
etkinligin belirli bir siire¢ ¢ergevesinde planl bir sekilde hazirlanmis olmast gerekir ve
bu yonde bir hazirliga da zaman ayirmak gerekmektedir. Dil becerilerinin 6gretimindeki
biitlinliigiin korunarak bu zamanin ayrilmasi da oldukga énemlidir.

Yasanan bu sorunlara ek olarak TYDO amaciyla kullanilan ders kitaplarindaki dinleme
— anlama alistirmalarinin genellikle tek tip ve diger beceri alanlarindaki aligtirmalara
gbre sayica az oldugu da arastirmacilarca tespit edilen baska bir durumdur (Ozbal ve
Geng, 2019). Ogrenen kaynakli sorunlardan 6zellikle “dinleme kaygisi” yine dinleme
becerisindeki basariyr olumsuz yonde etkilemektedir. Giinliik hayattaki dinleme
etkinliklerine zaman ayirmayan 6grencilerin dinleme metinlerini anlama ve ¢dziimleme
konusunda kaygili hissettikleri bilinmektedir (Kiling, 2018). Tiirkgeyi yabanci dil olarak
ogrenenlerde bu kaygi diizeyinin en aza indirilmesini saglamak, dogru stratejileri
kullanarak etkinlikleri ilgi c¢ekici hale getirmek ve bu cergevede Ogrencilerin derse
iliskin giidiilenmelerini saglamak baslica ¢6ziim yollar1 olarak ifade edilmektedir.
Uluslararast alanyazinda da yabanci dil oOgretimine iligkin glincel calismalar
incelendiginde; 6gretim programinda degisiklikler yapilarak ve etkin dinleme stratejileri
kullanilarak 6grencilerin yabanci dilde dinleme becerilerine iligskin kaygi diizeylerinde
azalma saglandigi, Ogrencilerin dinleme etkinliklerine ve simnavlarina iliskin olumlu
yonde tutum gelistirdikleri goriilmektedir (Chow vd., 2018; Zhang vd., 2020).

Gortilecegi lizere dinleme becerisinin gelistirilmesinde yasanan sorunlara ¢6ziim
saglayabilecek en dogru yollardan biri, dogru stratejinin dogru yer ve zamanda
kullanilmasidir. Ogrencilerin neyi, nigin dinlediklerinin farkina varmalar1; 6grendikleri
bilgiler dogrultusunda akil yiiriitmeleri, problem ¢6zme becerilerinin gelismesi ve
giinliik hayatla iliski kurmalarinin saglanmasi olduk¢a onemlidir. Dinledigini biiyiik
Ol¢iide anlayabilen ve etkinlikleri dikkatle takip ederek katilan O6grencilerin dinleme
etkinliklerindeki basarilarinin 6nemli 6l¢iide artacagi sdylenebilir.

Dinleme — anlama alanindaki gelisimin diger beceri alanlarindaki gelisime yansiyacagi
da agiktir. Diller I¢in Avrupa Ortak Basvuru Metni (D-AOBM)’nde de dil kullanimi
alimlama ve iiretim olarak bir biitiin seklinde ele alinmig; dinleme, okuma, yazma ve
konusma becerilerinin birbirini tamamlayic1 6zelligine dikkat ¢ekilmistir (Milli Egitim
Bakanligi, 2021). TYDO alaninda 6grenciye ilk ve temel dilsel girdiyi saglayan dinleme
becerisinin gelistirilmesiyle iletisimsel dil becerilerinin tamaminda gelisim saglanacagi
agiktir.

Arastirma kapsaminda oOncelikli olarak dinleme becerisinin 6nemine deginmek ve
strateji 6gretiminin iletisim becerilerini gelistirmedeki etkisini alanyazindan hareketle
degerlendirmek gerekli goriilmiistiir.
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1. Dinleme Becerisi ve Strateji Ogretimi
1.1. Dinleme Becerisi

Dinleme becerisi, yabanci dil 6grenme siireci agisindan ele alinacak oldugunda, dil
yeterlik diizeylerine gore belirlenmis hedeflere ulasabilme yetisi seklinde bir tanimlama
yapmak miimkiindiir. Birey Oncelikli olarak yakin c¢evresiyle ilgili uyaranlar
alimlayabilmeli; daha sonra alanin1 genisleterek is yeri, banka gibi resmi ortamlarda
kendi sorunlarmi sozlii etkilesim yoluyla ¢ozebilecek seviyeye gelebilmeli; soyut
kavramlar iizerine akil yiirlitebilmeli, diinya ve toplum acisindan 6nem tasiyan belli
basghi konu bagliklarini tartisabilmelidir. Dolayisiyla bunlar1 gergeklestirebilmek igin
dinleme becerisi birincil dnem tagimaktadir. Giizel ve Barin (2016), kisinin &grenilen dil
ile iletisim kurabilmesinin temelinde dinleme becerisinin yer aldigini, dinleme becerisi
gelismis O6grencilerin kendilerini ifade etme, tartisma vb. konularda cesaretlendiklerini
belirtmektedir.

Temel kullanici seviyesinden usta kullanici seviyesine kadar (A1-C1) dinleme becerisi
birinci onceligi tasimaktadir. Dinleme becerisi, bireyin gerek sosyal gerekse akademik
yasaminda kendini dogru sekilde ifade edebilmesi, sorunlarla basa ¢ikarak kendisinin
belirledigi veya kendisinden beklenen hedeflere ulasabilmesi agisindan oldukca
Oonemlidir. Dinleme becerisi, konusma ve yazma becerileri basta olmak {izere diger
beceri alanlarindan beslenerek gelisir ve derslerde en fazla zaman ayrilan okuma
becerisi kadar 6nem tasimaktadir.

Dinleme 6gretimi, bireysel ve ¢evresel etkenlerin neden olabilecegi her tiirlii durumun
dikkate alinarak planlandigi, bilingli ve kasith O6grenme yasantilaridir. Dinleme
ogretiminin verimli sekilde gergeklesmesi, dinleme becerisinin gelisimini olumlu yonde
etkileyecektir. Dinleme ogretiminin her asamasi kendi igerisinde onemli siireglere
sahiptir. Dinleme 6gretiminde siire¢ kavrami olduk¢a 6nemli bir yere sahiptir; clinkii
dinleme becerisi diger becerilerle karsilastirildiginda goérece daha yiiksek biligsel ytik
barindiran zihinsel bir faaliyettir. Bu zihinsel faaliyetin eksiksiz ve sorunsuz
gerceklesebilmesi icin de belirli asamalar kat edilmesi gerekmektedir. Alanyazinda
dinleme becerisi ile ilgili yapilan calismalarda, dinleme Ogretiminin siirecler
cergevesinde yapilmasi gerektigi savunularak “dinleme Oncesi”, “dinleme sirasi” ve
“dinleme sonras1” seklinde adlandirilan asamalar ele alinmistir (Underwood, 1989;
Hengirmen, 1995; Melanlioglu, 2012; Demirel, 2021; Giines, 2021; Dogan, 2022).

1.2. Strateji Ogretimi

Strateji kavrami1 Brown (2000, s. 122) tarafindan “belirli bir soruna kars1 yaptigimiz ve
her bireyde 6nemli dlgiide degisen spesifik saldirilar” olarak tammlanmistir. Chamot
(2005) tarafindan stratejilerin, bir 6grenme gorevini kolaylagtiran islemler oldugu
belirtilerek ¢ogu zaman bilingli ve hedef odakli oldugu vurgulanmistir. Stratejilerin
Ogrenciler tarafindan bilingli ve kontrollii sekilde kullanilmasinin, stratejileri
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becerilerden ayiran en 6nemli 6zellik oldugu goriisii de arastirmalarda yer almaktadir
(Peterson, 2001).

Strateji kavraminin “yaklasim” seklinde ifade edilerek alanyazinda kavram karisikligina
yol agtigini belirten Yildirim’in (2021) ¢alismasinda, stratejiler “6grenme” ve “6gretim”
olarak iki agidan ele alinmustir. Ogrenme stratejileri, kalict 6grenme igin dgrenciler
tarafindan alinan bilingli kararlar ve yapilan se¢imlerdir. Diger bir deyisle 6grenme
stratejileri, zihinsel siireclerden gecen Ogrencilerin farkinda olarak kendi egilimleri
dogrultusunda sectikleri bir takim yollardir. Ogrenciler bu yollarin tam olarak ne
oldugunun ve bu vyollar1 nasil se¢meleri gerektiginin farkina varabilmesi igin
ogretmenler rehberlik gorevini iistlenirler. Dolayisiyla devreye 0gretim stratejileri girer.
Ogretim stratejilerinin “sunus yoluyla, bulus yoluyla ve arastirma inceleme yoluyla”
uygulanmas1  gereklidir. Ogretim stratejileri, Ogrenme stratejilerinin  yerinde
uygulanmasini saglayarak Ogretim siirecinin en 6nemli mekanizmast olma 6zelligini
tasimaktadir.

Ogrenme ve ogretme stratejilerin her bir beceri alani icin kullamlmasinin oldukca
yararli oldugu bir gergektir, ancak strateji kullaniminin en fazla ihtiya¢ duyuldugu
beceri alan1 dinlemedir. Dinledigini anlama becerisi sozli yeterlik i¢in bir 6n kosul; bu
dogrultuda dinleme anlama etkinlikleri de dil bilgisel yapinin 6gelerini 6gretmek igin
bir aragtir (Morley, 2001).

Dinleme anlama becerisi, diger beceri alanlarini besleyen ve gelisimini destekleyen bir
nitelige sahip oldugu ig¢in uygulanagelmekte olan etkinliklerin uygun stratejilerle
diizenlenmesi ve Ogrencilerin stratejiler konusunda farkindaliklarinin artirilmasi
gerekmektedir. Dinleme eylemi ve dinleme siirecindeki zihinsel faaliyetler bu kadar
onemliyken dinleme siire¢lerinin ihmal edilmesi, 6grencilerin tiim beceri alanlarindaki
basarilarint olumsuz yonde etkilemektedir. Bu nedenle, derslerde uygulanan
etkinliklerde dinleme anlama becerilerine yonelik stratejiler 6n plana ¢ikarilmalidir.

Dinleme stratejileri Kurudayioglu ve Kiraz (2020, s. 390) tarafindan “dinleyicinin kendi
dinleme siirecini planlamasi, izlemesi ve degerlendirmesi; dinleme siireci boyunca
dinlemenin asamalarina, amacina ve kendi 6zelliklerine en uygun tiir ve teknikleri ige
kosarak dinleme siirecini etkili héle getirmesi” olarak tanimlanmistir. Dinleme
stratejileri 6gretiminin, stratejilerinin taniarak uygun sekilde uygulanabilmesi ve temel
amacinin dinleme siirecinin verimli hale getirilmesi ve karsilasilan sorunlarla bagsa
¢ikilabilmesi oldugu sonucuna varmak miimkiindiir. Ogretmen ve ogrenciler, hangi
durumlarda nasil harekete gececekleri noktasinda dogru kararlar verebilirlerse stratejiler
amacia ulagmis olur. Bu hamlelerin belirli ilkelere dayandirilarak bir plan dahilinde
gergeklestirilmesi gerekir.

Alanyazinda dinleme stratejilerinin siniflandirilmasina yonelik olarak bir¢ok calisma
bulunmaktadir. Bu ¢alismalardan, O’Malley, Chamot, Kupper (1989) ve Oxford (1990)
tarafindan yapilan siniflamalar dikkat ¢ekmektedir. S6z konusu siniflamalarin en
detaylis1 ise Oxford (1990) tarafindan yapilmistir. Oxford stratejileri dogrudan ve
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dolayli seklinde ikiye ayirmis; dogrudan stratejiler i¢in hafiza, biligsel ve telafi edici
stratejiler; dolayli stratejiler igin iistbilissel, duyugsal ve sosyal stratejiler seklinde
adlandirmalarda bulunmustur. Duyussal stratejilerde kaygiyr azaltma ve duygulari
kontrol altina alma; sosyal stratejilerde ise empati kurma kavramlarinin 6n plana ¢iktig
goriilmektedir.

Her birey belli bir konuya ya da soruna kendine ait bir bakis agisiyla yaklasir ve
dolayisiyla bu sorunlarla bas edebilmek icin kullandig: stratejiler de farklidir (Brown,
2000). Ogrenme yollar1 bu denli degisiklik gosterirken kuskusuz ki bunu belirlemek
zordur. Chamot (2004) ve Nunan (2015) “iyi/basarili dinleyiciler”in farkl: stratejileri sik
araliklarla kullandig1 goriisiinii savunmaktadir. Bireysel veya cevresel faktorlerin strateji
kullanimin etkiledigi bilinmesine karsin, hangi stratejilerin ne siklikta kullanildigina
dair kesin olarak kanitlanmis bir ¢alisma bulunmadigi arastirmacilar tarafindan dile
getirilen baska bir husustur (Ellis, 1999; Field, 2019). Bu bilgilere bagli olarak dinleme
oncesi, sirasi ve sonrasi siireclerde metin ve 6grenen degiskenlerine bagli olarak hemen
her stratejinin kullanilabilecegini; diger bir deyisle stratejilerin kullanim zamaninin,
yerinin ve sikliginin degismez olmadigini sdylemek miimkiindiir.

Tiirkiye’de ve Tiirkiye disinda Tiirkce Ogrenenlerin yasadiklari sorunlar pek c¢ok
calismada degerlendirilmistir. Calismalarin biiyiikk ¢ogunlugu yasanan genel sorunlarin
derlenmesi ve simiflanmasi iizerine olmakla birlikte, dinleme becerisine iliskin
zorluklara yine dgrenci goriislerinden hareketle deginilen ¢alisma ise yok denecek kadar
azdir (Biiyiikikiz, 2014; Kaldirim ve Degeg, 2017; Sefer ve Benzer, 2020). Strateji
Ogretimini de dinleme becerisi agisindan ayrica ele alan caligmalar ¢cok fazla degildir.
Bu nedenle, hem bu alandaki sorunlarin tespit edilmesi hem de bu beceriyi gelistirme
yollarinin denenerek 6grencilerden goriis alinmasi ihtiyact dogmustur.

Alanyazinda, Tiirk¢eyi yabanci dil olarak &grenen Ogrencilerin dinleme — anlama
becerilerini gelistirmeye yonelik farkli yontemlerin uygulandigi ya da strateji
Ogretiminin gergeklestirildigi O6nemli c¢alismalar bulunmaktadir. Her bir c¢alisma
Tiirkcenin yabanci dil olarak Ogretimi ve Ogrenimi agisindan Onemli noktalari
aydinlatmaktadir. Ancak bu ¢alismalar arasinda Bl diizeyinde dinleme — anlama
yetkinligi ve yiiz ylize dinleme stratejileri 6gretimi hakkinda yapilmis bir ¢alisma da
bulunmamaktadir.  Bu arastirmanin bu noktada alanyazina katki saglayacagi
diistiniilmiistiir.

Biitiin bilesenler dikkate alindiginda, strateji 6gretiminin dinleme siire¢lerinde yasanan
sorunlarin asilmast veya en az indirebilmesi konusunda Ozellikle Ogrencilerin
goriislerinden hareketle bir degerlendirmede bulunmak bu arastirma kapsaminda 6nemli
goriilmiistiir. Bu dogrultuda arastirmanin amaci, TYDO’de dinleme stratejilerine dayali
etkinliklerinle gerceklestirilen Ogretim siirecinin 68renci goriislerinden hareketle
degerlendirilmesidir. ~ Arastirma sorusu “Ankara’da bulunan bir yiiksekogretim
kurumunun dil uygulama ve arastirma merkezinde Tiirk¢e 6grenen ve Bl diizeyinde
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bulunan 26 6grencinin strateji 6gretimine dayali dinleme etkinliklerine iliskin goriisleri
nelerdir?” seklinde ifade edilebilir.

2. Yontem
2.1. Arastirma Deseni

Tiirk¢eyi yabanci dil olarak Ogrenen uluslararasi 6grencilerin dinleme becerisini
gelistirmek amaciyla uygulanan strateji 6gretimine iliskin goriislerini degerlendirmeyi
amacglayan bu calismada nitel bir aragtirma yontemi benimsenmistir. Fraenkel ve
Wallen’a (2000) gore iliskilerin, etkinliklerin, durumlarin ya da arag-gereclerin niteligi
lizerine yapilan aragtirmalar nitel arastirma olarak adlandirilmaktadir. Creswell (2014)
de nitel arastirmacilarin dokiiman incelemesi, davraniglart gozlemleme ya da
katilimcilarla gériisme yoluyla veri topladigini ve nitel bir arastirma temel veri toplama
aracinin arastirmacinin kendisi oldugunu ifade etmektedir.

Nitel arastirma yontemlerinden goriisme, gozlem yoluyla kazanilmis izlenimlerin
dogrulugunun test edilmesinde arastirmaci i¢in Onemli yollardan biridir. Kisilerle
goriisme yapmanin amaci; bireylerin zihinde olanlari, bir konuda ne diisiindiikleri ya da
hissettiklerini ortaya ¢ikarmaktir. Goriisme tiirlerinden yar1 yapilandirilmis goriismeler
bir tiir sozlii ankettir, katilimcilarin belli konulardaki cevaplarini almak amaclanir,
genellikle daha sonra cevaplari bir araya getirme ya da karsilastirma yapma soz
konusudur (Fraenkel ve Wallen, 2000).

Calismada, bu arastirma Oncesinde gerceklestirilen dinleme stratejisi 6gretiminin
etkisine iliskin detayli ve derinlige sahip bilgiyi, 6grenci goriisleriyle ortaya ¢ikarmak
istendiginden nitel aragtirma yOntemlerinden yar1 yapilandirilmis  goriisme
kullanilmistir.

2.2. Calisma Grubu

Arastirma i¢in Ankara’da bir {niversitede Tiirk¢eyi yabanci dil olarak Ogrenen
ogrenciler arasindan bir ¢alisma grubu secilmistir. Caligma grubunun se¢iminde 6lgiit ve
kolay ulasilabilir 6rnekleme yontemleri tercih edilmistir. “Zaman, para ve isgiicli
kaybini 6nlemeyi temel amag edinen” (Biiylikoztiirk vd., 2010, s. 91) kolay ulasilabilir
ornekleme yoluyla arastirmacinin egitici olarak gorev aldigi kurumda uygulamasini
tarafsiz ve baski altinda kalmadan gergeklestirebilmesi amaclanmistir. Olgiit 6rnekleme
yontemine gore “bir arastirmada gozlem birimleri belli niteliklere sahip kisiler, olaylar,
nesneler ya da durumlardan olusturulabilir. Bu durumda 6rneklem i¢in belirlenen 6lgiitii
karsilayan birimler (nesneler, olaylar vb.) drnekleme alinirlar” (Biiyiikoztiirk, 2010, s.
90). Bu dogrultuda bu arastirmada katilimeci grubunun se¢imindeki 6l¢iit, Tiirkgeyi
yabanci dil olarak Ogrenen Ogrencilerin Bl seviyesinde bulunmasidir. Arastirmanin
amaci dogrultusunda bu seviyelerin dinleme becerisinin gelisiminde 6nemli oldugundan
hareketle ilgili calisma grubu secilmistir.

Bes aydir Tiirkge 6grenmekte olan, 18-31 yas araliginda bulunan ve ¢ogunlugu lisans
ogrencisinden olusan (lisans 14, yiiksek lisans 10, doktora 2 katilimci) toplam 26
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ogrenci calisma grubunu olusmaktadir. Calisma grubunda bulunan 6grencilerin ana
dilleri Arapca (6 katilimci), Kazakga (2 katilimer), Kirgizea (1 katilimet), Bagkurtca (1
katilimer), Ispanyolca (1 katilimer), Hararca (1 katilimci), Ingilizce (1 katilimci),
Ozbekge (1 katilimc1), Amharca (2 katilime1), Swahili dili (2 katilime1), Urduca (2
katilimc1), Malayalam (1 katilimci), Somalice (1 katilimei), Lingala (1 katilimcr),
Kotokoli (1 katilimci), Portekizce (1 katilimei), Arnavutca (1 katilimcir) seklinde
degiskenlik gostermektedir.

2.3. Veri Toplama Araci

Bireysel yar1 yapilandirilmis goriismelerde kullanilmak {izere uzman goriisii alinarak
gelistirilen bir goriisme formu kullaniimistir. Goriismeler, ilgili ¢alisma grubunda
bulunan ogrencilere sekiz hafta boyunca uygulanan dinleme stratejileri &gretimi
stirecinden sonra gerceklestirilmistir.

Islamoglu ve Almagik (2016) ile Yildinm ve Simsek’in (2013) belirttigi gibi
gorlismelerde genel sorulardan ziyade; goriisiilen kisinin bilgi ve deneyimlerini konu
alan, arastirma sorusuna hizmet eden sorular yoneltilmistir. Bu dogrultuda goriisme
formunda asagidaki sorular yer almistir:

1. Dinleme stratejileri §gretimi siirecinin sizin i¢in olumlu yanlar1 nelerdir?
2. Dinleme stratejileri 6gretimi siirecinin sizin i¢in gelistirilebilir yanlar1 nelerdir?
3. Bu 6gretim siirecinin tekrar kullanilmasi i¢in 6nerileriniz neler olur?

Veri toplama siirecinde kullanilan gériisme sorularma iliskin Baskent Universitesi
Akademik Degerlendirme Koordinatorliigli Sosyal ve Beseri Bilimler ve Sanat
Aragtirma Kurulu’'nun 17162298.600-9 sayili etik onayr ile gorlisme yapilan
ogrencilerin goniillii onamlart alinmagtir.

2.4. Veri Analizi

Gorlismelerden elde edilen verilerin analizinde “toplanan verileri aciklayabilmek,
kavramlara ve iligkilere ulasmak” (Yildinm ve Simsek, 2013, s. 259) amaciyla igerik
analizi kullanilmistir. “I¢erik analizinde temel amag, toplanan verileri aciklayabilecek
kavramlara ve iliskilere ulasmaktir” (Yildirnm ve Simsek, 2013, s. 259). Dinleme
stratejileri Ogretiminin siirecine yonelik 6grenci goriisleri yaziya dokiilerek acik
kodlama ydntemi ile ¢dziimlenmeye cahisilmistir. Ogrencilerin goriisleri analiz
edildiginde neden-sonug climlelerini igeren ifadelere ¢ok rastlanamadigi i¢in tekrarlanan
sozciik ve kavramlar iizerinde yogunlasilarak c¢o6ziimlemeler yapilmistir. Analizde
arastirmacilar tarafindan oncelikle ayr1 ayr1 kodlamalar gergeklestirilmistir. Ardindan
aragtirmacilarin kodlamalarinda Miles ve Huberman (2021) tarafindan gelistirilen
kodlama giivenirligi formili kullanilarak (Glivenirlik=Goriis  Birligi/ (Goriis
Birligi+Goriis Ayriligi) x 100) giivenirlik orani 0.95 bulunmustur. Kodlayicilar
arasindaki uyumun en az 0.90 olmasi uygun goriildiigiinden iizerinde fikir ayriligina
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diisiilen ifadelerin aragtirmacilarla yeniden diizenlenmesiyle veriler yorumlanmaya hazir
duruma getirilmistir.

3. Bulgular

Dinleme stratejilerinin dgretimiyle dinleme — anlama etkinliklerinin ger¢eklestirildigi
26 6grenciden olusan gruptan, goriisme formu araciliiyla toplanan verilerden hareketle
elde edilen bulgular su sekildedir:

Oncelikli olarak, yapilan goriismelerde Ogrencilerin biiyiikk ¢ogunlugu strateji
Ogretimine dayali dinleme etkinliklerinin kendileri i¢in yararli oldugunu dile getirmistir.
Az sayidaki 6grenci ise strateji Ogretimini yararli bulmamistir. Olumlu ve olumsuz
goriis bildiren 6grencilerin niceliksel dagilimi Tablo 1°de gosterildigi gibidir.

Tablo 1

Strateji Ogretimine Iliskin Olumlu ve Olumsuz Gériis Bildiren Deney Grubundaki
Ogrencilerin Niceliksel Dagilimi

Ogrenci Goriisleri N
Olumlu goriis 24
Olumsuz goriis 2

Tablo 1°deki wveriler dikkate alindiginda olumlu goriis bildiren 6grencilerin
yanitlarindan 6rnekler su sekildedir:

“Su anda yani olumlu seyler aklima geldi. Ilk testi yaparken biraz zordu ama
dinlemeler yaptiktan sonra kolay oldu. Sesi yakaladik. Daha kolay geldi, fark ettim.
Giizel oldu.” (O1)

“Bence ¢ok iyi Ve benim dinleme gelisti ve degisti. Cok eglendik, vakit hizli ge¢ti. Daha
once dinleme biraz kotii ama simdi basit ve net. Daha once hi¢hir yere konsantre
olamiyordum, simdi konsantre olup her seyi not alabiliyorum. Daha once sadece cevap

veriyorduk. Simdi diisiinerek dinliyoruz, simdi biitiiniiyle anliyorum. Biitiin dinlemeler
boyle olsa, bence ¢ok faydali. ”(06)

“Uygulama stirecinde her seyi begendim. Ciinkii baska Tiirk¢e sarki-program
dinlemiyorum. Miize gezisi de keyifliydi. Bundan sonra stratejileri kullanacagim. Son bl
sinavinda strateji kullandim ve 94 puan aldim. Baska iiniversitelerde bu kadar uzun
zaman aywmiyor. Ders zamanlarinda yaptimiz, uzun zaman almadi.” (09)

“Benim igin onemli, ¢ok pratik yaptik. Faydaliydi. Etkinlikler sikici degildi,
eglenceliydi. Sinavda dikkatli dinledik.” (O10)

Strateji 6gretimine dayali dinleme — anlama etkinliklerine iliskin Ogrencilerin biiyiik
kisminin ¢esitli nedenlerle siire¢ hakkinda olumlu goriise sahip olduklar1 goriilmdis,
ogrenciler siire¢ sonunda dinleme becerilerinin gelistigini dile getirmislerdir.

Olumsuz goriis bildiren 6grencilerin ise goriisme esnasinda vermis olduklar1 yanitlardan
ornekler su sekildedir:
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“Swiniftaki stratejiler benim icin faydali degildi, dinlemeyi gelistirmek icin uzun zaman
lazim ve siirekli olmasi gerekir.” (O8)

“Bazi dinlemeler faydalrydi ama hepsi degil. Bazi aktiviteler kagitlar vb. gibi ¢ok
eglenceliydi ama hepsi degil.” (O11)

Ogrencilerle yapilan goriismelere verilen yanitlar incelendiginde, 6grencilerin dinleme
slirecinin basinda sirasinda ve sonunda kullanilan bazi stratejilerin daha fazla 6n plana
ciktigi goriilmiistir. Not alma stratejisi 6grencilerin en c¢ok dile getirdigi strateji
olmustur (n=9). Arastirmada uygulanan stratejilerin 6grenci goriisleri dogrultusundaki
niceliksel dagilimi1 Tablo 2’de belirtilmistir.

Tablo 2

Osrenci Goriisleri Dogrultusunda Strateji Ogretimi Sonucunda On Plana Cikan
Stratejilerin Niceliksel Dagilimi

Strateji Kullanimi

Not alma

Tartisma

Anahtar kelimelerle ¢alisma
Baglik bulma

Oyunlastirma

Teknoloji kullanimi

P PP AN OZ

Tablo 2’deki verilerden hareketle “strateji kullanimi” konusunda goriis bildiren
ogrencilerin yanitlarindan 6rnekler soyledir:

“Dinlemede kitapta her dinlemede en énemli kelime ne yazdim, not tuttum. Kelimeyi
nasil kullanabiliriz bunu 6grendim.” (O4)

“Aslinda ¢ok iyiydi benim i¢in. Daha once sadece sorulara bakiyordum. Simdi nasil not
alabiliriz, hangi yerlerde diistintiyorum, hangilerini yazmaliyim bunu ogrendim. Nasil
iyi dinleyebilirim bunu 6grendim.” (0O16)

“Aslinda ¢ok iyiydi benim i¢in. Daha once sadece sorulara bakiyordum. Simdi nasil not
alabiliriz, hangi yerlerde diigiiniiyorum, hangilerini yazmalyyim bunu 6grendim. Nasil
iyi dinleyebilirim bunu o6grendim. Dersteki uygulamalar — vakit aliyordu. Ama
eglenceliydi c¢iinkii hem dinleme hem konusma pratigi oldu. Sadece sorulari
diisiinmemeliyim ses kaydim nasil analiz yapabilirim, nasil iyi not alabilirim bunu
ogrendim, ¢ok faydaliydi.” (O17)

“Bize getirdigin kagitlar ile dinlerken iyi oldu, anlamli oldu. Not alirken iyiydi.
Konusma icin rol play ¢cok iyiydi.” (02)
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“Daha once highir yere konsantre olamiyordum, simdi konsantre olup her seyi not
alabiliyorum. Daha dnce sadece cevap veriyorduk. Simdi diisiinerek dinliyoruz, simdi
biitiiniiyle anliyorum.” (O6)

“Dinlemeden once kelimelerin anlamlarim biliyoruz dinleme kolay oluyor. Not almak
cok iyi. Dinlemeyi analiz yapmak , ‘mesaj ne?’ diye sormak incelemek giizeldi.” (O12)

“Katilryyorum katilmiyorum kararsizim ¢ok iyiydi, konusmam gelisti. Arkadaslarimin
diistincelerini 6grendim. Not alirken hatirlamak kolay oldu, akilda daha iyi kalyyormus.
Fermuar dinlemesine uygun baslik bulduk. Grupla ¢alismayi, dikkatli olmak, dinlemeyi
stressiz dinlemeyi ogrendim. Cok hizli oldugu icin onceden korkuyordum simdi
korkmuyorum, kendimi rahat hissediyorum.” (O13)

“Universite derslerim icin not almak iyi. Her seyi yazamam not almak iyidir. Grup
olarak kelimeler anlattik, resim cizdik bunlar eglenceliydi.” (O15)

“Dinlerken not almak zordu ama simdi iyi. Tartisma etkinligini sevdim.” (026)

Yanitlarda da gorildiigii iizere Ogrenciler ¢esitli nedenlerle not alma stratejisinin
kendileri i¢in faydali oldugunu dile getirmislerdir.

Strateji kullanimi1 diginda &grencilerin, dinleme siireci stratejilerinin  daha sonra
kullanimina, stratejiler aracilifiyla soz varliklarini gelistirmeye, simif dis1 etkinlige,
diger dil becerilerindeki gelisime ve bundan sonraki dinleme derslerindeki
uygulamalara iliskin goriis gelistirdikleri tespit edilmistir. Tablo 3’te farkli basliklar
altinda toplanan 6grenci goriisleri detayli olarak belirtilmistir.

Tablo 3

Ogrencilerin  “Diger Bashklar” adi altinda Gelistirdikleri Gériislerin Niceliksel
Dagilimi

Diger Bagliklar
Sonraki kullanim

Deyim 6grenme
Diger becerilerle iliski
Sinif dis1 etkinlik
Oneriler

Ao N W Z

Tablo 3’te yer alan verilerden hareketle “sonraki kullanim”, “deyim 6grenme”, “diger
becerilerle iliski”, “simif dis1 etkinlik” ve “Oneriler” basliklar1 altinda goriis bildiren
ogrencilerin yanitlarindan 6rneklere 6rnek vermek gerekirse;

“Dinlemede kitapta her dinlemede en onemli kelime ne yazdim, not tuttum. Kelimeyi
nasil kullanabiliriz bunu 6grendim.” (O4)

“Not alma teknigini sevdim, bundan sonra da kullanacagim.”(O5)

“Sadece sorulart diigiinmemeliyim ses kaydini nasil analiz yapabilirim, nasil iyi not
alabilirim bunu ogrendim, ¢ok faydaliydi.” (O16)
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“Web 2.0 kullanmak gerekir, yeni araclar kullanmak sikici degil.”(014)

“Sinek avlamak” deyimini oyunlar sayesinde égrendim.” (O14)

“Ashinda ¢ok pozitif ciinkii senin dersin modern. Mesela ¢ok konusuyoruz.” (017)
“Miize gezisinde cesit cesit kiiltiirler gordiim, yeni baska seyler gordiim.” (024)

“Konusma kismi ¢ok iyiydi. Ders hizli gegti, tartisma ¢ok iyiydi. Ciinkii bildiginizi,
hatirladiginizi konusuyorsunuz. Bilmedigimiz kelimeler yaptik, bu iyiydi.” (O3)

“Bence ¢ok iyi oldu ¢iinkii ne kadar biz dinleme yaptik disaridaki insanlarla iletigim
kurabiliriz. ”(O15)

“Etkinlikler giizeldi, yeni kelimeler égrendik. Onceden dinlemeden korkuyorduk simdi
korkmuyoruz.” (019)

“Bu dinleme stratejilerini siirekli yapmamiz lazim Al den itibaren.” (O8)

“Akademik alanda dinlemeler de olsa giizel olur. Ciinkii iiniversite bir derste
dgretmenin soyledigini anlamadim.” (010)

“Biz yabanciyiz ders disinda aktivite giizel. Daha fazla yapmaliyiz.”(020)
“Giinliik hayatimiz hakkindaki dinlemeler veya hikayeler dinlemek faydali olur.” (022)

Yukaridaki verilerden hareketle, 6grencilerin biiyiikk ¢ogunlugunun strateji 0gretimi
konusunda olumlu goriis gelistirdigi; uygulamada kullanilmis olan stratejiler noktasinda
“not alma”, “tartisma” ve “kelimelerle ¢alisma” stratejilerinin olumlu iz birakma
noktasinda 6n plana ¢iktig1 ve buna ek olarak sinif dis1 etkinlik, diger becerilerle iliski,
deyim 6grenme vb. uygulamalar konusunda 6grencilerin biiyiikk ¢ogunlugunun olumlu
goriis bildirdigi saptanmuigtir.

Sonuc ve Oneriler

Strateji 0gretimi uygulamasinin sonunda yari1 yapilandirilmis goriisme formundan
hareketle gergeklestirilen goriismelerin sonucunda, ogrencilerin biiyiilk cogunlugunun
(n=24) strateji kullanma konusunda olumlu goriis gelistirdigi saptanmistir. Olumlu
goriis gelistiren Ogrencilerle birlikte olumsuz goriis bildiren 6grencilerin (n=2) de
olmasi, arastirma dogasi nedeniyle beklendik sonuglar arasindadir. Alanyazinda da
benzer sekilde dinleme stratejileri Ogretiminin Ogrenciler tarafindan olumlu
degerlendirilerek etkili bulundugu, hatta dinleme stratejileri egitiminin Tiirkce
kurslarinda yer almasi gerektigine dair goriis gelistirildigi arastirmalar bulunmaktadir
(Hilaloglu, 2019; Sefer, 2021).

Dinleme siireci stratejileri arasinda dgrencilerin en fazla “not alma” stratejisi hakkinda
olumlu goriis gelistirmis olduklar1 gorilmiistir. Bu sonug, Sefer (2021) tarafindan
yapilmis olan “Ikinci Dil Olarak Tiirke Ogretiminde Uzaktan Egitimle Dinleme
Stratejilerinin Ogretimi” adli doktora tez ¢alismasinda elde edilen verilerle benzerlik
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gostermektedir. Ilgili calismada, arastirmaya katilan dgrenciler tarafindan “not alma”,

29 <¢

“tahmin etme”, “planlama” stratejilerinin yararli bulundugu sonucuna ulasilmistir.

Not almayla birlikte tartisma, anahtar kelimelerle calisma stratejileri yine dgrenciler
tarafindan en cok dile getirilen diger iki strateji olmustur. Elemen (2014) tarafindan
yapilmis olan calismada da katilimcilarin dinleme egitimi stratejilerinin hemen hepsini
genel olarak kullandiklari, bununla birlikte dinleme sirasi ile dinleme sonrasi stratejileri,
dinleme Oncesi stratejilerine gore daha fazla kullandiklar1 sonucuna ulasilmistir.
Buradan hareketle 6grencilerin kullanilmis oldugu biitiin stratejiler icerisinde ¢esitli
nedenlerle belirli stratejileri faydali bulduklarin1 dile getirmis olmalar1 dogaldir.
Calismanin sonuglar; Oxford’un (1989), bireylerin dil 6grenme stratejilerini basarili
olmak, kendi kendini yOnetebilmek ve siirecten keyif alabilmek i¢in kullandigi
yontlindeki goriistinii destekler niteliktedir. Strateji 6gretimi uygulamasi ile 6grencilerin
stregten keyif aldiklari; dinleme etkinlii esnasinda kendileri igin yararli oldugunu
diisiindiikleri bir veya birden fazla stratejiyi benimsedikleri goriilmiistiir.

Birbirini tamamlayic1 6zelligine sahip olan yazma ve konusma beceri alanlarina iliskin
ogrencilerin olumlu goriis gelistirmis olmalar1 da dikkat ¢eken bir baska durumdur. Bu
durum, dinleme becerisi ¢ergevesinde uygulanan stratejilerin diger beceri alanlariyla
kurdugu etkilesimi gozler Oniine sermektedir. Bu etkilesimin sonunda, dinleme
etkinliklerinde uygulanan stratejilerin yazma ve konusma beceri alanlarini da besledigi
anlasilmaktadir. Ayrica arastirma oncesinde belirlenmis arastirma sorularindan bagimsiz
olarak Ogrencilerden “dinleme kaygisinin azalmasi1”, “dinlemeden korkulmamasi”
seklinde bir doniit alinmasi strateji ve 6grenme motivasyonu arasindaki etkilesimi de
ortaya ¢ikarmistir.

Bu caligmada 6grenci goriislerinden hareketle vurgulanmasi gereken bir diger husus ise
ogrencilerin uygulama siirecinde 6grenmis olduklar1 stratejileri daha sonra da
kullanacaklarini dile getirmis olmalaridir. Bu sonug, dgrencilerin deneyimlemis oldugu
O0grenme yasantilarint daha sonra hatirlama ve tekrarlama egiliminde oldugunu
gostermektedir. Bununla birlikte smif disi etkinlikler, tartisma, oyunlastirma vb.
etkinlikler de faydali ve ilgi cekici bulunmustur. Ogrencilerin etkinlikler siiresince
birbirleri ve i¢cinde bulunduklar1 sosyal cevre ile etkilesimde olmasinin bu goriisiin
olusmasinda etkili oldugu s6ylenebilir.

Bu sonuglardan yola ¢ikilarak, yapilan ¢calismanin alanyazinda var olan strateji 6gretimi
calismalarinin sonuglartyla Ortiistiigiinii ve strateji 6gretimi siirecinin arastirma grubu
acisindan verimli gectigini; 6grencilerin Tiirk¢eyi Tiirkiye’de 6greniyor olmalarinin
yani sira, farkli 6grenme stilleri ve farkli hazirbulunusluga sahip olabileceklerini de goz
ard1 etmeden dinleme stratejisi 6gretiminin amacina ulastigini sdylemek miimkiindiir.

Arastirmanin sonuglarindan hareketle ifade edilebilecek bazi oneriler ise su sekildedir:

Stratejiler Ogrencinin Ogrenme yasantilarin1 kolaylastirmakta; sorunlarla miicadele
edebilmek icin onlart dilsel agidan giiclendirmektedir. Dolayisiyla, Ogretmenler
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tarafindan smif icinde uygulanacak etkinliklerin dinleme Oncesi-sirasi-sonrasi
stireclerinin dikkate alinarak uygulanmasi; en uygun stratejinin/stratejilerin segilerek
titizlikle planlanmasi; strateji 6gretiminin ayri1 bir ders olarak dislinlilmemesi, tam
tersine dinleme etkinliklerinin dogal akis1 ¢ergevesinde Ogrenme yasantilarinin
ogrenciler tarafindan deneyimlenmesi gerekmektedir.

Dinleme becerisinin diger becerilerle olan etkilesimi gbz ardi edilmemeli, etkinler bu
dogrultuda biitiinciil bir anlayis ¢ergevesinde planlanmalidir.

Ogretmenler, dinleme etkinliklerini gorsel-isitsel materyallerle desteklemeli; dijital
cagin getirdigi avantajlardan yararlanarak teknolojik gelismeleri takip ederek ve Web
2.0 araglarindan destek alarak planlamalidir.

Strateji 6gretimi daha uzun bir siireci kapsamalidir. Ornegin, O'Malley ve Chamot,
(1990), strateji 6gretimini sekiz yil boyunca uygulamistir (akt. Cook, 2008).

Ogrencilerin  sozlii olarak yaptigi beyanlarin sonrasinda genelleyici yargilara
ulagabilmek ve elde edilen veriyi daha ayrintili analiz edebilmek adina Ogrencilere
yoneltilen  sorularin  detaylandirilmasinin =~ ve  farkli  kodlama  sistemlerinin
gelistirilmesinin ileride yapilacak ¢alismalara fayda saglayacagi da diistiniilmektedir.
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Extended Abstract

Listening skill has priority in teaching Turkish as a foreign language from the basic
level to the proficiency level (A1-C1). Listening is a step that is effective in the
development of other language skills. That is; comprehension and meaning making
begin firstly with listening skill. For this reason, effective implementation of listening
instruction will positively improve listening skills and each stage of teaching has
important processes within itself. The concept of process has a very important place in
teaching listening. Because compared to other skills, listening is a mental activity that
contains quite a lot of actions within it. Since listening comprehension skill has a quality
that nourishes and supports the development of other skill areas, it is necessary to
organize the activities that are being implemented with appropriate strategies and to
increase students' awareness of strategies. While the act of listening and the mental
activities in the listening process are so important, the partial neglect of listening
processes negatively affects the students’ achievements in all skill areas. Strategies for
listening comprehension skills should be brought to the fore in the activities
implemented in the lessons.

The teaching of listening strategies should apply the strategies appropriately by
recognizing them and should make the listening process efficient and deal with the
problems encountered. If teachers and students can make the right decisions about how
to take action in which situations, the strategies will achieve their goal. These moves
should be carried out within the framework of a plan based on certain principles.
Therefore, it is of great importance to take into account the areas to which strategies
belong, in other words, the classrooms, and to adhere to these principles in teaching.

In this study, listening instruction was carried out for eight weeks with different
listening strategies such as prediction, discussion, note-taking, role play, restatement,
and inference. it was also aimed to evaluate the students’ views on the process based on
strategy teaching in a research group with 26 students learning Turkish as a foreign
language. For this purpose, three questions were posed to the students through
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individual semi-structured interviews, and the questions were recorded on audio, and
content analysis was performed after the relevant recordings were put into writing.

The results obtained from the group of 26 students, in which listening comprehension
activities were carried out by teaching listening strategies, based on the data collected
through the interview form, are as follows: The vast majority of students (n=24)
developed a positive opinion about the process. It has been seen that the reasons behind
the positive development of students’ perceptions on the process are; getting rid of
boring lessons, being able to listen carefully and intensively, taking a long time to listen.
Of the strategies that were stated to be used in the teaching process, the one that was
expressed the most by the students was note-taking. 9 students expressed that the note-
taking strategy was useful for them. After this strategy, the two most frequently
mentioned strategies were discussion and working with keywords. Title finding,
dramatization and technology use were also included in the opinions of one student. It
has been observed that students also developed opinions in terms of sequential usage
(n=3), learning of Turkish idioms (n=2) and associating with other skills (n=2).

With the application of strategy teaching, it has been seen that students enjoy the
process, and that they adopt one or more strategies that they think are useful for them
during the listening activity.

It is also noteworthy that students have developed a positive opinion about the writing
and speaking skill areas that have complementary characteristics to each other. This
situation reveals the interaction of the strategies applied within the framework of
listening skill with other skill areas. At the end of this interaction, it is understood that
the strategies applied in listening activities also feed the writing and speaking skill
areas. In addition, receiving a response from students in the form of “deceleration of
listening anxiety”, “not being afraid of listening”, regardless of the research questions
determined before the research, has also revealed the interaction between strategy and

learning motivation.

Another issue that should be emphasized in this study based on the views of the students
is that the students have expressed that they will use the strategies they have learned
during the implementation process later. This result shows that students have a tendency
to remember and repeat the learning experiences they have experienced later. However,
extracurricular activities, discussion, and dramatization activities were also found useful
and interesting. It can be said that the interaction of students with each other and the
social environment they are in during the activities is effective in forming this opinion.

Some suggestions that can be expressed based on the results of the research are as
follows: Strategies facilitate the students’ academic life and strengthen them
linguistically in order to combat problems. Therefore, the implementation of the
activities in the classroom by taking into account the pre, while and post-listening
processes, the selection of the most appropriate strategies and the meticulous planning
requires strategy teaching should not be considered as a separate course on the contrary,
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learning experiences should be experienced by students within the framework of the
natural flow of listening activities. The interaction of listening skills with other skills
should not be ignored, activities should be planned within the framework of a holistic
understanding in this respect. Teachers should support their listening activities with
audio-visual materials and they should plan their listening activities by following
technological developments and receiving support from Web 2.0 tools. It is also thought
that detailing the questions posed to the students and developing different coding
systems in order to reach a conclusion after the verbal statements made by the students
and analyse the data obtained in more detail will benefit the further studies to be
conducted.



