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POLITIK HALKLA iLiSKiLER URETiMi OLARAK BULTEN GAZETECILIGi

Bulletin Journalism As The Production of Political Public Relations

Ars. Gor. Neslihan YOLCU®
Kocaeli Universitesi, iletisim Fakiiltesi,
Gazetecilik Bolumi,

Kocaeli

Ozet: Politik halkla iliskiler; hiikiimet yetkilileri, devlet adamlari, belediye baskanlari, siyasal parti ve adaylar,
sivil toplum 6rgutleri gibi siyasi aktorler tarafindan ylratilen tanitim, bilgilendirme ve iknaya yonelik iletisim
faaliyetlerinin timi olarak tanimlanmaktadir. Yonetime aday olan kisi ve kurumlar; parti ve adaylarini
tanitmakta, vaatlerini siralamakta, secildikten sonra da icraatlarini anlatarak halka hesap vermektedir. Se¢im
doneminde reklam ve kampanyalarla daha goérinir ve yogunluklu yapilan politik halkla iliskiler calismalari se¢im
disi donemlerde de halkla iliskilerin tim teknik, yontem ve stratejilerini kullanarak devam ettirilmektedir.
Calismada politik halkla iliskilerin “medya yonetimi” teknigi ele alinmaktadir. Politik halkla iliskiler uzmanlari,
medyada kurum veya kisinin daha goriinir olmasi ve pozitif bir sekilde temsil edilmesi icin medyayi
yonlendirmeye calismaktadir. Tasarlanan olay ve o&ykilerle, hazirlanan igerikle medya giindemi kurumun
amaglarina yoénelik olarak yonlendiriimektedir. Gazeteciler gilivenilir haber kaynagi olarak kurumlarin basin
biiltenlerine ihtiya¢ duymakta, kurumlar ise medyada haber olarak yer almayi istemektedir. Gazetelerde yer
alan haberlerin ne kadarinin gazetelerin kendi Giretimi oldugu, basin biltenlerinin nasil ve ne dereceye kadar
kullanildigi, basin bultenlerinin haberlestirilme bicimleri karsilikli iliskideki sorun alanini olusturmaktadir.
Calismada Kocaeli Bilyiiksehir Belediyesi (KBB) ile izmit Belediyesi basin biiltenleri ile yerel basinda ¢ikan
belediye haberleri icerik analizi yontemi ile ele alinmistir. Elde edilen bulgular, belediye haberlerinin tamamina
yakininin basin biltenlerinden olusturuldugunu, basin biiltenlerinin ayni icerik ve bicimle verildigini ortaya
cikarmistir.

Anahtar Kavramlar: Politik halkla iliskiler, yerel yénetimler, yerel basin, biilten gazeteciligi, icerik
analizi, haber

Extended Abstract : Political public relations is the way of communication that is performed to impose some
certain ideological ideas to certain groups in the society, or to certain countries with the aim of putting these
ideas into action when necessary by political actors. Different communication types and techniques are applied
to do this (Aziz, 2003a:3). In the process of Political public relations, which are defined as the communication
having a political aim, three basic elements and their relationship come into prominence: political
organisations, citizens and the media. Political public relations consist of every kind of communication forms
used by politicians and other communication actors so that they can reach some certain goals (McNair, 2011:
4). Political public relations are accepted to have started when executives acceded by elections via democracy
and the general right to vote was given to the public. Those who volunteer to do the task publicise their party
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programmes, their promises, the operations they are going to perform and the policy they are going to follow;
and the voters give a reply (a feedback) to them with the votes they give. Politicians continue to have political
public relations after the elections, as well, because they have to account for their actions to the public and
enlighten them (Oktay, 2002:8).

The media has been one of the main fields of the public relation performers since the historical period.
The importance of the media has increased in today’s world, too. The media, which has the power to form the
public opinion, is a significant means of communication applied by the people to get information about the
happenings outside their physical environment. The perceptions and images about the world are created via
the media. The media can have a negative or positive effect on the image of the people or organisations that
are subject to the news with the news and comments that it prepares. Communication managers have been
trying to direct the media and its content by using different communication techniques and types so that the
individuals or the organisations can appear in the media positively. Media management covers a great place in
the political public relations activities.

One of the most important effects of the mass medium on people is accepted to prepare and organise
the World intellectually. According to the agenda setting approach, which was first mentioned by Bernard
Cohen, the media might not be good at telling us what to think; however, it is quite successful at telling us what
we should think about (Quoted by Yuksel, 2001: 24).The means of mass medium loads the information on the
intellect of the public and arrange the subjects. Thus, these means of mass media act the role of ‘gatekeepers’
of the society (Yuksel, 2001:25). The means of mass media have constantly been reshaping the world for us via
the news. The thing which a politician introduces at any time of history, and which is transmitted via
technology and consumed by a person is defined as ‘News’ (Bennett, 2000: 63).It is the act of presenting an
event, an opinion or a problem by summarising it written, orally or illustrated and narrated. While summarising
the news story, it becomes important how the event, opinion or the problem is re-discussed, framed and
fictionalised. A connection between the phenomenon is set in the re-discussion period; That’s why, the relation
between the news and the fact can differ (Tokgoz, 1981: 55).

We meet three main actors in the news process. These are the politician that has different status and
power inside the political structure and the mass media, the journalist and the public opinion. These actors
hold the necessary requirements that contribute to the construction of the thing what we call 'news’. (Bennett,
2000: 14-16). The news texts have some problems such as forming of the Power, or how these texts are
perceived by the audience, reader or the listener. The news media has great importance for creating a
participatory and democratic society and having an idea of public discussion that values to liberation
(Inal,1996; 28). The process of news production is directed by many different actors from the content to the
design. One of the most significant and basic functions of the mass media is to inform the public about the
events or course of events around the world. The arguments about the news in this process arise because
some events take a great place in the media while some of them are kept out of the agenda as making them
less important.

The goal of the journalists and workers in public relations is to produce a topic for public
communication. Journalism enables other actors in other fields to be represented in the media and it makes a
difference between the news and the interpretation. However, the benefits of the public relations are defined
by the organisation (Alver, 2007: 115). Many areas of the social life are designed via political public relations by
interfering in the news production process of the media and so some ideological messages are sent to wide
crowds. While the political public relation is forming the content of these messages, it designs internal and
external political reality and it develops a certain discourse (Alver, 2003: 228). The news production process is
interfered for the news feed. The production of journalism and the productions of the political public relations
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are integrated with the news; that’s why; it becomes difficult to distinguish these from each other. Presenting
the information together with the advertisement and the propaganda removes the objectivity of the news
(Alver, 2007: 120).

The means of mass media are applied to get information about the events happening around the
world and to be aware of the developments. The means of mass media sets the agenda for the public by
designing the news and it teaches the public what and how to think primarily. The majority of the people have
a tendency to believe what they see hear or watch in the media. The news has some principles, such as
accuracy, objectivity and neutrality. The pieces of news have been proved to be accurate and reliable for many
people with a lot of communication research. Many different actors work effectively in every stage of news
production process from creating the news story to the presentation of the news. Many factors have a great
role in the news production process from the reporters to the media proprietor; from the working conditions
to the ideological and religious values of the person. In addition, political and economic power groups try to
affect this process through external interferences. Political actors, too, have a relationship based on mutual
interests with the media professionals. Because these political actors would like to be shown in the news in a
good way, to be given more places in the news more frequently, to advertise their own actions and to lead the
public to a certain policy. Organisations supply the media with the news content via press bulletins. These
mutual interests and corporation between the Politics and the media is very effective on the formation of the
news bulletin, too. However, the newspaper agencies have to release a certain amount of edition in a limited
time. The news business is becoming more and more expensive day by day. The reliability of the news story,
the dependence on other news sources, the structure of media property and the dependence on the
advertisement to meet the expenses are some other problems. Because of these, the newspaper agencies have
to publish what they are sent. Sometimes they voluntarily publish some bulletins to serve the Power’s aims due
to the ideological sympathy to the Power.

In this research, the effect of political public relations was argued on the news-production process in
the content of media management. Such a research was performed because the local press is affected by
political communication works during the news-production process. It was aimed to reveal the relationship
between journalism as a profession and the political public relation activities in the news production process.
Local press is targeted by political communication activities due to its content and form. To what extent the
news is produced by the newspaper agencies, how and what level the press bulletins are used and the way the
press bulletins are made news can form the problematic zone in the interrelation. The aim of this research is to
find an answer to the question’ How is Kocaeli Metropolitan Municipality,the Province of Izmit represented in
the local press via press bulletins?’ It was aimed to find out what, how and to what extent the municipalities’
press bulletins are made news.

In this research, it was assumed that the municipalities, which act as a news agency, formed the
majority of the news agenda in the local press. Naturally, they presented the Municipality news in a positive
way. The press is claimed to have a responsibility for supervising the Management on behalf of the public.
That’s why, it is assumed to be the target of many unethical news production process and political public
relations. It is also assumed to be an institutional publication of the municipalities. These assumptions were
taken into consideration in this research. The majority of the news that took place in the local press was
formed by press bulletins. Therefore, the municipalities were designed in a positive way with the aim of leading
the perception. In this research, the press bulletins that were sent to the local press by Kocaeli Metropolitan
Municipality and the Central province of izmit Municipality between 1st — 20th March 2016 were compared
to the texts about the municipality that were released in the media. They were examined with quantity
analysis, quality analysis and content analysis method in accordance with these assumptions.
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According to the data that was gained from Kocaeli Press Release Association, the first three
newspapers with the most readers in March were chosen Ozgur Kocaeli (5.040), Bizim Kocaeli (2.270), and
Kocaeli Demokrat (1.600). The data collected at the end of this research has shown that almost all the news
about KBB and IB (Kocaeli Metropolitan Municipality and Municipality of Izmit) consisted of press bulletins.On
average; six pieces of municipality news every day were about Kocaeli Metropolitan Municipality and The
Municipality of Izmit.

It was found out that Kocaeli Demokrat and Ozgur Kocaeli, which were chosen as the research subject,
have used over 80 per cent of the press bulletins. As a result of these findings, it was concluded that there is a
high dependence on the municipalities and their press bulletins in the news production process.

While these press bulletins were made into news, the content was kept the same without changing
and the same visual images were used. The adjectives or non-objective expressions in the bulletin were used
exactly the same. No additions were made to the news while publishing and the news was given without
verifying it with other sources. This research has shown that the municipalities act like very big news
organisations in today’s world. Because the news actor is the news source at the same time, the municipalities
were described positively in the news contents. The news source was not used most of the time in the
introduction to the news while the press bulletins were made news. This finding has also shown that the use of
‘origin’ was ignored out of the ethical of journalism. The texts prepared by the organisations in accordance with
their interests were presented as the news without questioning or verifying, without asking other actors/news
sources in the way it was designed.

When we take a close look at the subjects in the press bulletins, we mostly realise that the services by
the Municipality, the political communication activities of the Mayor, and the education institutions of the
Municipality were given more importance in the press bulletins. Likewise, when we look at the content of these
bulletins, it is observed that the Municipality was represented in the same order and the same category. Except
for Bizim Kocaeli, Ozgur Kocaeli and Kocaeli Demokrat mainly gave place to municipality services such as road
maintenance service, transportation service, environmental cleaning, information about tender, construction
activities, and news about healthcare, news about cultural and educational activities. Local press was
bombarded with an intense amount of information via press bulletins. It was found out that even very ordinary
events took place as the news in the media; from the protocol that was signed with an institution for a
language course to the employees of the Municipality to the tulips that bloom in Izmit gardens; from the
garbage-collecting service to pruning; from the flag picked up by the fuzz when it fell down to Thank-you visits
to the Mayor by village headmen and businessmen or other profession groups in the city; the roof ridges that
were hung on the minarets of the mosques; such ordinary events were served as the news.

It was concluded that the news managers inspected the news production process by setting the
agenda. The agendum is decided with the information sent to the media and the political reality is designed.
Local press serves the aim of the Municipality by publishing these bulletins intentionally or unintentionally. The
media loses its inquiring identity due to the overload of the information, so it forms the public opinion with
unilateral flow of information. The connection between Kocaeli Municipalities and Local press has been traced;
the majority of the news about the municipality has been found to consist of press bulletins and the
assumptions have been justified to a great extent with the findings about how those press bulletins are used. It
has been concluded that newspapers are acting as the institution papers and bulletin journalism is gradually
being preferred.

Key concepts: Political public relations, local managements, local press, bulletin journalism, content
analysis, news.
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Giris

Artan nifus orani, teknolojinin gelisimi, gittikce karmasiklagan toplumsal yapilar insanlarin olaylari kendi
baslarina anlamalarini ve gelismeleri bireysel olarak takip edebilmelerini zorlastirmaktadir. Boyle bir ortamda
kitle iletisim araglarina buyik gorev ve sorumluluklar dismektedir. Kitle iletisim araglari dis diinya ve olaylar
hakkinda insanlara bilgi ve haber vermekte, eglendirme araci olarak goérev yapmakta, insanlarin
sosyallesmesinde &nemli yerleri olan aile ve okul gibi kurumlarin yerini almaktadir. insanlar kitle iletisim
araglarinin yer verdigi konular hakkinda bilgilenmekte, medyada yer alan konulari 6nemli olarak gérmektedir.
Kitle iletisim araglari yer verdikleri konular ile kamuoyu olusumunu etkilemekte ve kamuyu sekillendirmektedir.
Dinyada meydana gelen binlerce olay arasindan hangilerinin haberlestirilecegi sorusu bircok kritere bagh
olarak degismektedir. Olayin haber degeri faktorlerini tasimasi, gazetecinin 6nyargilari, kapi bekgilerinin
kurallari, medya organinin ideolojik yapisi haber seciminde belirleyici faktérlerden bazilaridir (Tokgoz, 1981).
Medya ile siyaset arasindaki karsilikli giig, cikar ve bagimhlik iliskileri de gérinmeyen diger faktorler olarak
kabul edilmektedir (Alver, 2007).

Medya yonetimi, politik halkla iliskiler calismalari kapsaminda 6nemli bir yer tutmaktadir. Birer kamu
yonetimi birimi olan belediyelerin politik halkla iliskiler calismalariyla haber (retim siirecine dolayl veya
dogrudan katilarak yerel medya giindemini belirlemeye calistigi birgok iletisim bilimci tarafindan kabul
edilmektedir. Basin biltenlerinin haberlestiriime orani, bigimi ve igeriginin ortaya konulmasi amaciyla bu
arastirma yapilmistir. Politik halkla iliskiler tekniklerinden medya yénetimi ¢calismalarinin ortaya konuldugu bu
arastirmada, politik halkla iliskiler ve haber kavramlari ele alinmis, politik halkla iliskiler ¢alismalarinin haber
iretim siirecine etkisi ortaya konulmaya ¢alisilmistir. Bu amag dogrultusunda Kocaeli Biiyliksehir Belediyesi ile
merkez ilge olan izmit Belediyesi’nin hazirladigi basin biiltenlerinin, yerel basinda nasil temsil edildigi sorusuna
yanit aranmistir. Calismada, birer haber organizasyonu gibi faaliyet gosteren belediyelerin, politik halkla iliskiler
calismalari ile yerel basinin glindeminin biylk ¢ogunlugunu olusturdugu ve belediye haberlerini pozitif bir
sekilde tasarladigi varsayllmaktadir. Kamuoyu adina yonetimi denetleme goérevi oldugu iddia edilen basinin
birgok etik disi haber Uretim sireci pratikleri ile politik halkla iliskiler calismalarinin hedefi oldugu, gazetelerin
belediyelerin kurumsal yayini gibi calistigi varsayimlardan yola ¢ikilmistir. Bu savlar dogrultusunda Kocaeli
Biiyiiksehir ve izmit Belediyelerinin 1 - 20 Mart 2016 tarihleri arasinda yerel basina gonderdikleri basin
biiltenleri ile Bizim Kocaeli, Kocaeli Demokrat ve Ozgiir Kocaeli gazetelerinin bu tarih araliklarinda yayinladiklari
belediye icerikli gazete yazi tiirleri niceliksel ve niteliksel icerik analizi yontemleri ile incelenmistir.

1.Politik Halkla iligkiler Kavrami

Politik halkla iliskiler kavrami tanimlanmadan once, halkla iliskilerin “politik” islevinin ve kapsaminin
tanimlanmasi 6nem kazanmaktadir. Glnlimizde uygulama alaninin ve tekniklerinin ¢ok cesitli olmasindan
dolayi halkla iliskilerin yizlerce tanimi bulunmaktadir. Calismada halkla iliskiler, bir bilis ve biling yonetimi yoni
ile elestirel paradigmadan ele alinmaktadir. Bu baglam dogrultusunda, imaj paketleme ve dagitma yoluyla i¢ ve
dis kamunun bilig ve davranisini etkilemeye yonelik 6rgutli girisim ve kitle manipilasyonu olarak halkla iliskiler;
kamuoyunu etkileme ve yénlendirme araci, yolu ve yéntemidir (Erdogan, 2006:36). ideoloji asilama, belirli bir
yasam bigimine toplumu alistirma gibi amaglari bulunmaktadir (Kazanci, 2007: 70). Halkla iliskiler, kamuoyunu
olusturma gilci ile toplumsal yasamin mimarlaridir ve halkin tiiketim, dislince, davranis kaliplarini
yonlendirerek toplumu sekillendirmektedir.

Politik halkla iliskiler belli ideolojik amaglarin, toplumda belli gruplara, kitlelere, tilkelere ya da bloklara
kabul ettirilmesi, uygulamaya konulmasi ve gerektiginde eyleme dénustirilmesi amaciyla siyasal aktorler
tarafindan cesitli iletisim tir ve tekniklerinin kullaniimasi ile yapilan iletisimdir (Aziz, 2003a:3). Kamuoyu
glvenini ve destegini saglamak, dolayisiyla iktidar olabilmek igin yararlanilan reklam, propaganda ve halkla
iliskiler tekniklerinin yani sira yiiriitiilen tek veya cift yonlii iletisim cabasidir (Ozkan, 2004: 38).
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Siyasetle ilgili amag tasiyan iletisim olarak tanimlanan politik halkla iligkiler stirecinde ¢ temel unsur
arasindaki iliski 6n plana gikmaktadir: siyasal organizasyonlar, vatandaslar ve medya. Politik halkla iligkiler
politikacilar ve diger iletisim aktorleri tarafindan yurutiilen ve belli amaglarini gergeklestirmek icin kullandiklari
her tirlu iletisim formlarini igermektedir. Oy verenler, kdse yazarlari gibi politikaci olmayan aktérlere yonelik
olarak yapilan iletisim ile haber bultenleri, yazi ve makaleler gibi politikayla ilgili olarak yapilan medya
tartismalarinin diger tim formlari gibi bitlin bu aktérler ve onlarin etkinlikleriyle ilgili iletisim faaliyetlerini
kapsamaktadir (McNair, 2011: 4).

Her tur kanal ve medya araci tarafindan yonlendirilebilir, yirGtilebilir, cok yonli ve gesitli olan politik
iletisim 6nlenilmez bir yapi barindirmaktadir. Kazanma ve bilgi verme amacina yénelik olarak yuritilen bilgi
bombardimani, diisiince, inceleme ve tartismalar sireklilik arz etmektedir (Lilleker, 2013: 21). Politik halkla
iliskiler ¢alismalarinin yogunluk kazandigi donemler 6zellikle se¢im dénemleridir. Kurum kimligi, aday ve
kuruma yonelik imaj galismalari; kurum ici ve dis hedef kitlelerle yiaratilen iliski yonetimi; tanitim, reklam,
kampanya gibi pazarlama faaliyetleri; kriz; sosyal sorumluluk; sponsorluk; lobicilik; etkinlik yonetimi medya
yonetimi gibi bircok alanda faaliyet géstermekte ve halkla iliskilerin tim teknik ve stratejilerini kullanmaktadir.

Demokrasinin geregi olarak yoneticilerin segimle isbasina gelmeleri ve genel oy hakkinin kitlelere
verilmesiyle politik halkla iligkilerin basladigl kabul edilmektedir. Goreve talip olanlar, parti programlarini,
ongordukleri vaatleri, yapacaklari icraatlari ve uygulayacaklari politikalari halka duyurmakta; se¢menler ise
kullandiklari oylarla buna bir yanit (geri- bildirim) vermektedir. Se¢im disi donemde de yine politik kadrolar
sorumlu bulunduklari halka hesap vermek, onlari aydinlatmak zorundu olduklarindan politik halkla iligkiler
¢alismalarina devam etmektedirler (Oktay, 2002:8). Politik halkla iliskilerin ¢ok daha eski donemlerden itibaren
basladigi gorlstn ileri sirenler de bulunmaktadir.

Lilleker; politik halkla iliskilerin siyasal etkinlik bigimleri kadar eski oldugunu, modern toplumlarda
oldugu gibi antik Yunan ve Roma imparatorlugu’nun da bir parcasi oldugunu ileri siirmistir. Siyasal sistemlerin
bircogunun demokratiklesmesiyle birlikte politik iletisimin dogasi da degismis ve politik etkinlik bigcimleri
kamusal alana dogru ilerlemistir (Lilleker, 2013: 15). Kazanci da ayni goéristen hareketle her Glkenin ve her
doénemin adi konmamis ama kendine 6zgu halkla iliskiler uygulamalari oldugunu belirtmektedir. Ginimuzdeki
halkla iliskiler calismalari ile 6nceki calismalar arasinda kurgu ve uygulama agisindan bircok fark olmasina
karsin, amagta benzerlik tasidiklari 6ne strilmektedir. Bu amag yonetilenleri devlete karsi sadik hale getirmek
ve yonetilenlerin sadakatini devam ettirmektir (Kazanci, 2007: 5).

Yerel yonetimler, demokrasinin olmazsa olmaz kurumlari olarak, halkin belli bolgeler icerisinde kendi
kendini yonetmesi icin secimle isbasina getirdigi yerel yoneticilerdir. Siyasal partilerle dogrudan baglantili olan
yerel yoneticilerin secilmesinde bagli oldugu siyasal partinin rolii oldukca fazladir. Siyasal partilerle baglantih
olsun ya da olmasin yonetime geldiklerinde, segimler sirasinda ve halka hizmet verirken her tirli iletisim
faaliyetleri igerisine girmektedirler. Belediyelerin klasik yerel ydnetim hizmetlerinin disina ¢ikarak halkin
eglence ve kiltirel ihtiyaglarinin karsilanmasina yonelik yaptiklari sergi, konser, fuar, toplanti, yarisma gibi
faaliyetlerin dlzenlenmesindeki neden, siyasal soyleme malzeme g¢ikartmaktir (Aziz, 2003a: 21). Segim
bolgesindeki halka karsi hesap vermek, yapilan icraatlari anlatmak, desteklerini kazanmak, iyi ve stirdirilebilir
iliskiler gelistirmek icin politik halkla iligkiler galismalarini yerel ve ulusal basin araciligiyla yritmektedir.

2.Kitle iletisim Araglarinin Haber Verme islevi

Haber, tarihin herhangi bir aninda, politikacinin tanittigi, haber kuruluslarinin tirettigi, teknolojinin aktardigi ve
insanlarin tlikettigi sey olarak tanimlamaktadir (Bennett, 2000: 63). Medya patronlarinin yayinlanmasini
istedikleri, gazetenin icinde tuttuklari seyler reklam ve propagandadir; gazetenin disinda tuttuklari, yayinlamak
istemedikleri seyler ise haberdir. Bu tanimin ilk sahibi bilinmemekle birlikte Gerorge Orwell basta olmak lzere
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medya baronu William Randolph Hearst, Katharine Graham, Alfred Harmsworth, Brian R. Roberts tarafindan
degisik bicimlerde bu tanim dile getirilmistir (http://quoteinvestigator.com/). Bir olay, fikir ve sorunun yazili,
s6zlii ve resimli bicimde dzetlenerek ve hikaye edilerek verilmesidir. Ozetleme islemi sirasinda olayin, fikrin
veya sorunun nasil yeniden ele alindigl, ¢ercevelendigi ve kurgulandigl sorunu 6nem tagimaktadir. Yeniden ele
alma islemi sirasinda olgular arasinda baglanti kurulurken haber ile gergek arasindaki iliski bu nedenle
degiskenlik tagimaktadir (Tokgoz, 1981: 55).

Politik yapi icerisinde ve kitle iletisim sisteminde farkli konumlara sahip politikaci, gazeteci ve kamuoyu
haber siirecinin U¢ bas aktori olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu aktorler haber olarak adlandirilan seyin insasina
katkida bulunan belli sartlari tasimaktadirlar (Bennett, 2000: 14-16). Haber metinleri, icinde gl ve iktidarin
kurulmasi, bu metinlerin izleyici, okur veya dinleyici tarafindan nasil aimlandigi gibi konular énemli sorun
alanlari olusturmaktadir. Katihmci, demokratik bir toplumun olusmasinda, 6zgiirlesimci degerleri 6n planda
tutan bir kamusal tartismanin yerlesmesinde haber medyasinin 8nemi oldukga fazladir (inal, 1996: 28). Haberin
iceriginden tasarlanisina kadar haber Gretim sireci, birgok farkli aktér tarafindan yonlendirilmektedir. Kitle
iletisim aracglarinin en 6nemli ve temel islevlerinden biri dinyada meydana gelen olaylar ve gelismelerden
kamuyu bilgilendirmek ve haber vermektir. Bu sirecte bazi olaylarin medyada yer almasi ve diger olaylarin
onemsizlestirilerek glindem disinda tutulmasi haber tartismalarinin odagini olusturmaktadir. Haberin ne oldugu
ve bir olayin yeniden ele alinarak nasil haberlestirildigi sorularina yanit aramaktadir.

Kitle iletisim araglarinin bireyler Gzerindeki en 6dnemli etkilerinden birinin bu araglarin diinyayi insanlar
icin dustinsel olarak hazirlamak ve organize etmek oldugu gériisii kabul edilmektedir. ilk kez Bernard Cohen
tarafindan dile getirilen glindem belirleme yaklasimina gére medya ne disiinecegimizi sdylemekte basaril
olmayabilir; ama ne hakkinda dislinecegimizi séylemekte oldukga basarilidir (Aktaran Yiksel, 2001: 24). Kitle
iletisim araglari, kamunun zihinsel siralamasina bilgileri yigmakta ve konulari diizenlemektedir. Béylece kitle
iletisim araglari toplumun “esik bekgiligi” rollinii yerine getirmektedir (Yiksel, 2001:25). Haber Uretim siirecinin
incelenmesi, medya glindemi arastirmalarinin temel konusunu olusturmaktadir. Yasanan pek cok olay
arasindan hangi olaylarin haberlestirileceginin secilmesi, haberlerin Gretimi ve medya icerisindeki sunumu
sorularina cevap aranmaktadir. Bu arastirmalar birbirlerinden farkli yaklasim ve yontemlerle ele alinmis olsalar
bile, genel olarak medya iceriginin 6lcim, kitle iletisim aracinin tlrd ve zaman araliginin belirlenmesi Gzerinde
durulmaktadir (Yuksel, 2001: 59). Bir haberin kapsadigi alan veya siresi; yer aldigi sira veya sayfa; haberin
tekrarlanma derecesi o haberin 6nem derecesini alicilar igin olusturmaktadir. ilk sayfada veya sirada yer alan
haberle, sonlarda daha az yer ayrilan haberlerin 6nemi ve 6nceligi bir olmamaktadir.

Chomsky, medyanin nelere 6nem verip neleri ihmal ettigi, muhalif dislinceleri kenar situnlara iterek
nasil dnemsizlestirdigi gibi haber se¢me orilintilerini anlayabilmek i¢in bir propaganda modeli olusturmustur
(Herman ve Chomsky, 1999: 21). Bu modele gore medya diizenli ve giivenilir haber akisina muhtactir. Ekonomik
zorunluluklar ve karsilikh gikarlar, medyanin gligli haber kaynaklari ile ortak-yasamli bir iliski kurmasina neden
olmaktadir. Sahip olduklari sayginliklari ve konumlari itibariyle hiikiimet ve is ¢evrelerinden gelen haberler,
guvenilir sayilarak medyada yayinlanmaktadir (Herman ve Chomsky, 1999: 59). Medya, kaynaklarini
gucendirmemek ve iktidar ile yakin iliskilerini bozmamak igin, dogrulugu supheli gelse de kendine génderilen
haberleri yayinlamakta ve elestirel kaynaklara bagvurmamaktadir. Haber kaynaklari, eselenmesini istemedikleri
konulari da hasiralti edebilmek igin medyayi, dikkatlerini baska yone c¢ekebilecek haberlere bogarak
yonlendirmektedirler (Herman ve Chomsky, 1999: 67-68). Propaganda modelinin 6geleri hangi haberlerin
onemli olarak medyada nasil ve ne gibi siklikla yer aldigi, hangi haberlerin neden yer alamadigi, medyanin kamu
yararini ne kadar yansitabildigi, medyanin tarafsizliginin 6l¢lsi gibi konulari ortaya koymasi bakimindan
onemlidir. Medya sirketleri boyle bir yapilanma igerisinde ¢alismakta, kamuoyunu gelismelerden haberdar
etmekte ve yonlendirmektedir.
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3. Politik Halkla iliskiler ve Gazetecilik Pratiklerinin Haber Uretim Siirecine Yansimasi

Nesnellik ilkesi, tarafsizlik ve dengelilik anlayigi, haberin yorumdan ayrilmasi ve yansiz olmasi gerektigi
yéniindeki genel kani haberin genel dogrularini olusturmaktadir. inal’a gére, bu gazetecilik normlari yazil basini
siyasal yanhhk kiskacindan kurtarmak adina kaynak kisi ve kuruluglarin séylemlerine bagimli bir hale getirmistir.
Haber bir séylemdir; ancak bu séylemin ne oldugu haber metinlerinin yapisal 6zelliklerinin sistematik analizleri
ile anlagilamamaktadir. Basin 6zgiirltigu kavrami ve profesyonel gazetecilik normlari haberdeki yapisal yanhhgi
kavramsallastirmakta ve agiklamada yetersiz kalmaktadir (inal, 1996: 21-22).

Haber medyasi, sadece toplumsal olaylari bizlere yansitan araglar degil, toplumsal gic¢ / iktidarin
kuruldugu, insa edildigi araglardir. GUnluk pratikler, zamansal ve mekansal sinirlamalara karsi haber Gretimi,
profesyonel ideolojinin sinirlarini gizdigi “gercgeklik” sorunsali icinde kalmakta ve kapitalist ekonomi icinde kar
eden kuruluslar olarak haber medyasi, toplumda doérdinci giic olmak yerine, var olan giig iktidar iliskilerinin
siirdiiriilmesinde gii¢ / iktidar sahibi kisi ve kurumlara bagimh bir konumda bulunmaktadir (inal, 1996: 75).
Haber demokrasinin ihtiyaglariyla uyusmalari imkansiz giglerce ydnlendiriimektedir. Bu glgcler icerisinde
haberin ticarilestirilmesi; profesyonel politik iletisim ve imaj yonetimi teknikleri; ve her iki trendin de
o6zendirdigi zayiflayan sivil degerlendirme ve sorumluluk hissidir (Bennett, 2000: 62).

Tarihsel siireg icerisinde halkla iliskiler uygulayicilarinin baslica gérev alanlarindan biri olan medya,
ginimizde de 6nemini arttirarak korumaktadir. Kamuoyunu sekillendirme giiciinii elinde bulunduran medya;
insanlarin kendi fiziksel sinirlari disinda gergeklesen olay ve kisiler hakkinda bagvurduklari ilk bilgi kaynaklari
oldugu i¢in dnemli birer aragtir. Diinya hakkinda sahip olunan imaj ve algilar medya araciligiyla olusmaktadir.
Medya hazirladigl haber veya yorumlarla habere konu olan kurum ve kisilerin imajini olumlu veya olumsuz bir
sekilde etkileyebilmektedir. iletisim y&neticileri, kurum veya kisinin medyada olumlu bir sekilde yer alabilmesi
icin gesitli iletisim teknik ve turlerini kullanarak medyayi ve igerigini yonlendirmeye c¢alismaktadir.

Medya, iktidar veya gili¢ odaklarina bagh olarak kamuoyunu olusturma ve cgesitli konulara karsi
yonlendirebilme giicline sahiptir. Bu nedenle siyasal iktidarlar, bir taraftan medyanin giiciinden kendi gikarlari
dogrultusunda kamuoyu olusturmak icin yararlanirken, diger taraftan rakip durumdaki ekonomik ve siyasal
cevrelerin medya araciligiyla kendilerine yoneltecekleri olumsuz elestirileri engellemek istemektedir (Uztug,
2004: 273). Halkla iliskilerde medyayla iliskilerin amaci kurulus hakkinda “bilgi ve anlayis” saglamaktir. Bu
dogrultuda halkla iliskiler birimleri, kurulus hakkinda kamuoyunun bilgi edinmesini ve anlayis kazanmasini
saglamak amaciyla kitle iletisim araclari vasitasiyla ¢cok sayida bilgiyi kamuoyuna ulastirmaktadir. Medya halkla
iliskiler biriminden haber alma ihtiyacini karsilarken; halkla iliskiler birimi de kurulusun medyada yer almasini
saglamaktadir (Okay ve Okay, 2002: 19-22).

Halkla iliskiler teknikleri arasinda yer alan “medya ve tanitim iliskileri” uygulamasi, halkla iliskiler
profesyonellerinin medyada yayinlanmasi icin kurum/ kurulusa ait enformasyonlarin metin yazarhgi ve
editérligi isini kapsamaktadir. iletisim yéneticilerinin medyaya enformasyon hazirlamada yararlandiklari
baslica iletisim ara¢ ve teknikleri; basin bilteni/bildirisi, basin makalesi, basin konferansi, basin gezisi, basin
dosyasl, basin réportaji/miilakati, Griin raporu, fotograf ve internettir. Halkla iliskiler amach hazirlanmis diger
metinlerle de (faaliyet raporlari, yonetici 6zgegmisleri gibi) gazetecilerin bilgilerini arttirmak ve gorislerini
etkilemek istenilmektedir (Yayinoglu, 2013: 122).

Politik halkla iliskiler kapsaminda diizenlenen basin ve tanitim toplantilari, yemekler, geziler, sergiler
haber olabilmek icin gerceklestirilen yapay tanitimsal diizenlemelerdir. Bu tiir medya organizasyonlarinda
salonun ve mekanin diizenlenme tarzi, hakim olan renkler, gosterge ve isaretler, konusmacinin giysisi, alkislarin
siddeti haberlerin kurgusunu olusturmaktadir (Oktay, 2002: 80-82). Halkla iliskiler danismanlari, siyasal
aktorlerin haber medyasindaki goérsel sunumunda, denetlenebilir olan bazi degiskenleri diizenleyerek haber
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medyas! igerisinde aday imgesini yapilandirmaktadir. Basin toplantisi, miting, goriisme gibi ortamlarda
belirlenen stratejik aday konumlandirmasina uygun olarak, adaya iliskin haber oykileri planlamakta;
politikacinin kisisel imaji ve siyasal partinin kurumsal imajini olusturmakta ve denetlemektedir (Uztug, 2004:
381).

Her iki meslek ¢alisanlarinin da amaci kamusal iletisim igin konu Uretmektir. Gazetecilik kural olarak
diger alanlarin aktorlerinin temsiline de olanak saglamakta, haber ve yorum arasinda ayrim yapmaktadir. Oysa
halkla iliskilerin gikarlari 6rgit tarafindan belirlenmektedir ve odak noktasinda orgitin iceride ve disarida
temsili ve ¢evrenin kontroli bulunmaktadir. (Alver, 2007: 115). Politik halkla iliskiler ¢alismalariyla, medyanin
enformasyon (retim sirecine etki edilerek, toplumsal yasamin pek ¢cok alani tasarlanmakta, genis kitlelere
ideolojik iletiler gonderilmektedir. Politik halkla iliskiler iletilerin icerigini olustururken, i¢ ve dis siyasal gercekligi
tasarlamakta ve belli bir sdylem gelistirmektedir. (Alver, 2003: 228). Haber Uretim sirecine igerik olarak etki
edilmektedir.

Politik halkla iliskiler calismalarinin haber tretim ve sunum siirecindeki etkisi, gazetecilik eylem etiginin
sorgulanmasini gerektiren karmasik ve celiskili bir iliskiyi gdostermektedir. Gazetecilik Gretimi ile politik halkla
iliskiler Uretimleri haberlerle i¢ ice ge¢cmekte ve bu c¢alismalari birbirinden ayirt etmek giliclesmektedir.
Enformasyon ile reklam ve propagandanin bir arada sunumu haberdeki nesnelligi ortadan kaldirmaktadir
(Alver, 2007: 120).

4. Biilten Gazeteciligi Ornegi Olarak Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi ve izmit Belediyelerinin Yerel Basinda
Temsiline Yonelik Aragtirma

4.1.Arastirma Amaci ve Varsayimlar

Arastirma kapsaminda bilgilendirme ve haber verme islevi ¢ergevesinde kitle iletisim araglarinin, haber Gretim
sirecinde, siyasal iletisim galismalarindan etkilenme sorunu ele alinmaktadir. Bu arastirmada; belediyelerin
yerel basinda nasil temsil edildigi ve haberlerde nasil tasarlandiklari sorusu cevaplandirilmaktadir. Haber Gretim
sirecinde politik halkla iliskiler calismalari ve gazetecilik meslegi arasindaki iliskinin boyutunun ortaya
konulmasi amaglanmaktadir. Yerel basin, hem icerik hem de bigimsel olarak politik iletisim ¢alismalarinin hedefi
konumundadir. Yerel basinda yer alan haberlerin ¢ogunun basin biltenlerinden olusturuldugu, dolayisiyla
biling ve algl ydnetimi amaci tasiyan bu biltenler ile belediyelerin pozitif sekilde tasarlandigi varsayilmaktadir.

4.2 Arastirma Kapsami, Yontemi ve Sinirhiklar

Arastirmada Kocaeli Biyiiksehir Belediyesi ile Kocaeli'nin merkez ilgesi olan ve gazetelerin yayinladigi izmit
Belediyesi inceleme kapsamina alinmistir. Kocaeli Basin ilan Kurumu’ndan edinilen bilgilere gére Kocaeli ilinde
Mart ayl okunma oranlarina gore en yiiksek tiraja sahip ilk iic gazete Ozgiir Kocaeli (5.040), Bizim Kocaeli
(2.270) ve Kocaeli Demokrat (1.600) gazeteleri arastirma objesi olarak secilmistir. Arastirmada icerik analizi
yéntemi kullanilmistir. icerik analizi, toplumsal veya toplumbilimsel arastirmalarda kullanilan bir gdzlem
teknigidir. Ampirik olarak yapilan dolaysiz, yaygin gozlem teknikleri arasinda, 6zellikle son 40-50 yildan bu yana
oldukga yogun olarak kullanilmaktadir. Bu yontem, kitle iletisim araglarinin yayginlasmaya baslamasiyla ortaya
¢itkmis ve 6nem kazanmistir. Glinlimuzde igerik analizi daha gok kitle iletisim araglarinin igerikleri, iletileri ile
ilgili arastirmalarda kullanilmaktadir. igerik analizi, sayilamayanlarin nicellestirilmesidir. Yazilanin ve
soylenilenin, hazirlanan aciklayici yénergeye gore ne kadar siklikla séylendiginin bulunmasidir. (Aziz, 2003b:
119-121)

4.3.Arastirma Analizi ve Bulgular

4.3.1.Gazete Yaz Tiirlerinin Niceliksel Analizi

Asagida gazete vyazi tlrlerinin niceliksel icerik analizi sonucunda elde edilen bulgular ve yorumlar yer
almaktadir.
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Tablo 1: Belediyelere Gore Basin Biiltenlerinin Sayi ve Oranlari

1-20 Mart 2016 tarihleri arasinda hazirlanan Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi

izmit Belediyesi

basin biiltenleri Say! Oran (%) Say! Oran (%)
Haber 112 97 101 94
Duyuru 4 3 7 6
Toplam 116 100 108 100

Elde edilen verilere gore 1- 20 Mart 2016 tarihleri arasinda Kocaeli Blyiiksehir Belediyesi (KBB)
tarafindan toplam 116, izmit belediyesi tarafindan ise 108 basin biilteni olusturulmustur. KBB ve izmit
Belediyeleri tarafindan yerel basina glinde ortalama alti adet biilten ile haber akigi saglandigi tespit edilmistir.
Basin bultenlerinin birer giin 6ncesinden hem yerel basina gonderildigi hem de belediyelerin kendi kurumsal
internet sayfalarina konuldugu tespit edilmistir. Hem Kocaeli Biiyliksehir Belediyesi hem de izmit Belediyeleri

tarafindan yerel basina génderilen bazi biiltenler su sekildedir:

“Buyliksehir, Kocaeli’nin Tarihine Isik Tutuyor” (KBB, 13 Mart 2016)

“Anne Adaylari Daha Bilingli” (KBB, 17 Mart 2016)

“Hayata Gllen Yizlerle Baglandi” (KBB, 19 Mart 2016)

“Kent Karttan Ogrencilere Kolaylik” (KBB, 15 Mart 2016)

“Izmit Belediyesi’nden Cevreye Biiyiik Onem” (izmit Belediyesi, 21 Mart 2016)
“Mubhtarlar Tesekkiire Geldi” ( izmit Belediyesi, 17 Mart 2016)

“Dogan, Ben Calisarak Dinleniyorum” (izmit Belediyesi, 15 Mart 2016)
“Baskan Dogan, Mahallelerden Cikmiyor” (izmit Belediyesi, 15 Mart 2016)
“Fen Isleri Her Yerde” (izmit Belediyesi, 14 Mart 2016

Tablo 2: Gazetelere Gore Yazi Tirlerinin Sayi ve Oranlari

Gazete Yazi Tiirii Haber Réportaj/ Yorum Okur Kosesi Toplam
Miilakat

Bizim Kocaeli Sayi 40 2 12 60
Oran 67 3 20 100
Kocaeli Sayi 199 - 4 203
Demokrat Oran 98 - 100
Ozgiir Kocaeli Sayi 102 - 13 115
Oran 89 - 11 100

Gazetelere gore belediyelere iliskin gazete yazi tirlerinin sayilari ve oranlari incelendiginde; en yiksek
oranda yazilarin sirasiyla Kocaeli Demokrat (203), Ozgiir Kocaeli (115) ve Bizim Kocaeli (60) gazetelerinde
uretildigi gortilmektedir. Her {ic gazetenin de benzer sekilde en ¢ok haber yazi tiriine basvurdugu tespit
edilmistir. Kocaeli Demokrat gazetesi % 98, Ozgiir Kocaeli %89 Bizim Kocaeli ise %67 oraninda haber Gretmistir.
Yorumlarin Uretimine bakildiginda %20 oraninda Bizim Kocaeli, %11 oraninda Ozgiir Kocaeli ve % 2 oraninda
Kocaeli Demokrat gazetelerinin yoruma yer verdigi tespit edilmistir. Okurlarin ihbar, goris ve elestirileri ile

roportaj gibi farkli yazi tlriine yer veren tek gazete Bizim Kocaeli gazetesidir.
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Tablo 3: Gazetelere Gére Haberlerin Uretildigi Haber Organizasyonu

Haberlerin Uretildigi Bizim Kocaeli Kocaeli Demokrat Ozgiir Kocaeli
Haber Organizasyonu Sayi Oran Sayi Oran Say! Oran
Kendi Uretim 28 70 28 14 19 19
Basin Biilteni 12 30 171 86 83 81
Toplam 40 100 199 100 102 100

Elde edilen bulgular; Kocaeli Demokrat ve Ozgiir Kocaeli gazetelerinin belediye igerikli haberlerinin
%80’nin Ustiinde basin biltenlerinden olusturduklarini  géstermektedir. Bu bulgu, haber Uretiminde
belediyelere ve basin biltenlerine yiksek derecedeki bagimliig ortaya koymaktadir. Gazetelerin kendi
tiretimleri olan haberlerin oranina bakildiginda; Bizim Kocaeli gazetesinin %70, Ozgiir Kocaeli’nin %19 ve
Kocaeli Demokrat’in ise %14 oraninda haber irettikleri tespit edilmistir. KBB ve izmit belediyelerinin basin
biltenlerinin toplamina bakildiginda Kocaeli Demokrat gazetesinin % 76, Ozgiir Kocaeli’nin % 37; Bizim
Kocaeli'nin ise % 5 oraninda basin biltenlerini degerlendirdigi tespit edilmistir. Haber olarak yayinlanan basin
bilteni 6rnegi su sekildedir:

“Izmit’teki parklar rengarenk lalelerle ayri bir giizellige biriindi. izmit Belediyesi Park ve Bahgeler
Miudurligi tarafindan bir siire 6nce park ve yesil alanlara dikilen laleler havalarin sicak gitmesiyle ¢igek agmaya

baslad1” (“Parklar Lale Agti”, 2016: 11).

Tablo 4: Gazetelere Gore Haberlerin Yer Aldigi Sayfa

Haberin Yer Aldigi Sayfa Bizim Kocaeli Kocaeli Demokrat Ozgiir Kocaeli
Sayi Oran Sayi Oran Sayi Oran
Birinci sayfa 7 17,5 17 8 19 19
i¢ Sayfa 31 77,5 173 87 72 71
Arka Sayfa 2 5 9 5 11 10
Toplam 40 100 199 100 102 100

Gazetelerin birinci sayfasinda yer alan haberlerin, kamuoyunun giindemini olusturma potansiyeline
sahip oldugu kabul edilmektedir. Elde edilen bulgular; tim gazetelerde haberlerin en gok i¢ sayfalarda, ikinci
olarak arka sayfada, en az sayl ve oranda ise birinci sayfada yer aldigini gostermektedir. Belediye igerikli
haberlerin %70’inden fazlasi i¢ sayfalarda yer almaktadir.

Tablo 5: Gazetelere Gére Haberde Fotograf Kullanimi

Haberde Fotograf Bizim Kocaeli Kocaeli Demokrat Ozgiir Kocaeli
Kull
uffammi Sayi Oran Sayi Oran Sayi Oran
Fotografli 37 92,5 190 95 98 96
Fotografsiz 3 7,5 9 5 4 4
Toplam 40 100 199 100 102 100

Haberlerde fotograf kullanimina bakildiginda her {i¢ gazetenin de haber metinlerinde %90’in lzerinde
fotograf kullandiklari tespit edilmistir. Okumayi kolaylastirmasi, haberi anlasilir kilmasi ve dikkat ¢ekici olmasi
nedeniyle fotografin yliksek oranda kullanildigi gérilmektedir. Fotograf kullanma oranlari birbirine yakindir.
Her Ug¢ gazete icin de ilk sayfa ve arka sayfada yer alan fotograflar renkli; ic sayfalarda yer alan fotograflar
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renksizdir. Belediye bagkanlarinin oldugu ve etkinlik icerikli haberlerde birden fazla fotograf kullanimi dikkat
¢ekmistir. Haber metinlerinde gazetelerin, belediye tarafindan basin biilteniyle birlikte gonderilen fotograflarin
kullanildigi tespit edilmistir.

Tablo 6: Gazetelere Gore Haber Kaynagi Dagilimi Sayi ve Oranlari

Haber Kaynagi Belediye Hiikiimet Muhalefet Sendika Vatandas Toplam
Yetkilileri Yetkilileri Partileri Dernek

Bizim Sayi 14 4 9 3 10 40
Kocaeli Oran 35 10 22,5 7,5 25 100
Kocaeli Sayi 184 4 2 5 4 199
Demokrat Oran 92 2 1 3 2 100
Ozgiir Sayi 90 2 1 4 5 102
Kocaeli Oran 88 2 1 4 5 100

Gazetelere gore farkli haber kaynaklarinin kullanim sayi ve oranina bakildiginda her li¢ gazetenin de en
fazla oranda belediye yetkililerine basvurduklari tespit edilmektedir. Kocaeli Demokrat % 92, Ozgiir Kocaeli %
88 Bizim Kocaeli ise % 35 oraninda haber kaynagi olarak belediye yetkililerine basvurmuslardir. Muhalefet
partileri, sendikalar, sivil toplum o6rgltleri ve vatandaslarin gorislerine en ¢ok Bizim Kocaeli gazetesinde yer
verildigi gériilmektedir. Kocaeli Demokrat ve Ozgiir Kocaeli gazetelerinin farkli haber kaynaklarina basvurma
oranlari % 4’lin altinda tespit edilmistir.

4.3.2.Gazete Yazi Tiirlerinden Haberlerin Niteliksel Analizi
Asagida gazete yazi tirlerinin niteliksel icerik analizi sonucunda elde edilen bulgular ve yorumlar yer almaktadir.

Tablo 7: Konu icerigine Goére Basin Biiltenlerinin Sayi ve Oranlari

Basin Biiltenlerinin Konu igerigi Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi izmit Belediyesi

Sayi Oran Sayi Oran

Belediye Bagkani 22 19 36 33

Etkinlik 34 29 17 16

Egitim Faaliyetleri 18 16 9 8

imar, ihale 13 11 20 19
Belediyecilik Hizmetleri 29 25 26 24
Toplam 116 100 108 100

Basin biiltenlerinin konu icerigine bakildiginda en ¢ok sayi ve oranda KBB’nin etkinlik, izmit
Belediyesinin ise Belediye Baskani Nevzat Dogan haberlerine yer verildigi tespit edilmistir. KBB basin
bultenlerinin sirasiyla etkinlik haberleri, belediyecilik hizmetleri, belediye baskani, egitim faaliyetleri ile imar ve
ihale konularinda biilten hazirladigi tespit edilmistir. izmit Belediyesi'nin ise basin biiltenlerinde belediye
baskani, belediyecilik hizmetleri, imar ve ihaleler, etkinlik faaliyetleri ile egitim faaliyetleri 6n plana ¢ikmaktadir.
Belediyecilik faaliyetlerinde saghk kaltlir; ulasim ve yol galismalari; bakim-onarim calismalari; park bahge
calismalari ve c¢evre temizligi gibi belediyecilik hizmetleri yer almaktadir. Belediye baskanlari ise yaptiklari
ziyaret ve denetimler; 6zel giinlerde paylasilan mesajlari; belediye baskanliklarinda yapilan agirlamalar, baskana
yonelik diizenlenen tesekkir ziyaretleri kapsaminda biiltenlere konu olmaktadir. Kocaeli Biiyiksehir Belediyesi
tarafindan olusturulan egitim birimlerinin (KBB Meslek ve Sanat Egitimi Kurslari, izmit Belediyesi Meslek
Edindirme Kurslari, Kocaeli Bilim Merkezi vb.) galismalari egitim bultenlerinin konusunu olusturmaktadir.
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Tablo 8: Konu igerigine Gére Haberlerin Sayi ve Dagilimi

Haberlerin Konu igerigi | Belediye Etkinlik Egitim imar/ Belediyecilik Toplam
Bagkani ihale Hizmetleri

Bizim Sayi 2 9 5 8 16 40
Kocaeli Oran 5 22,5 12,5 20 40 100
Kocaeli Sayi 54 43 20 21 61 199
Demokrat | Qran 27 22 10 10 31 100
Ozgiir Sayi 23 21 11 16 31 102
Kocaeli Oran 22 21 11 16 30 100

Gazetelere gore belediye haberlerinin konu igerigine bakildiginda her (i¢ gazetenin de en yiiksek sayi
ve oranda belediyecilik hizmetlerini haberlestirdikleri tespit edilmistir. Basin bultenlerine paralel olarak
haberlerin de belediye etkinlikleri ile belediye baskani haberleri 6n plana ¢ikmaktadir. Basin biltenlerinin
gazetelerde haber igerigine biylik oranda etki ettigi ve paralellik gosterdigi bulgusu ortaya ¢ikmaktadir.

Tablo 9: Haberde Ana Bashgin iceriksel Ozellikleri Sayi ve Oranlari

Haberde Ana Baghgin Bizim Kocaeli Kocaeli Demokrat Ozgiir Kocaeli
iceriksel Ozellikleri
Sayi Oran Sayi Oran Sayi Oran
Nesnel 35 87,5 156 78 84 82
Nesnel Degil 5 12,5 43 22 18 18
Toplam 40 100 199 100 102 100

Gazetelere gore haberde ana basligin iceriksel 6zelligi incelendiginde; her li¢ gazetenin de en yiksek
sayl ve oranda nesnel ana baslik kullandiklari tespit edilmistir. Nesnel olmayan ana basliga ise en yiksek sayi ve
oranda Kocaeli Demokrat gazetesinde ulasiimistir. Nesnel olmayan ana basliklara su sekilde érnek gosterilebilir:

“Fen isleri Her Yere Yetisiyor” (Kocaeli Demokrat, 13 Mart 2016: 8)
“Izmit Belediyesi’nden Cevreye Biiyiik Onem” (Kocaeli Demokrat, 20 Mart 2016: 9)

Tablo 10: Basin Biilteni Bagliklarinin Degistirilme Sayi ve Oranlar

Basin Biiltenleri Basliklarinin Bizim Kocaeli Kocaeli Demokrat Ozgiir Kocaeli
Degistirilmesi
Sayi Oran Sayi Oran Sayi Oran
Birebir Ayni 3 25 92 54 43 52
Birkag kelime Farkli 3 25 41 24 21 25
Farkli Baghk 6 50 38 22 19 23
Toplam 12 100 171 100 83 100

Basin biltenlerinin haberlestirilirken ana ve ara basliklarinin degistiriime oranina bakildiginda Bizim
Kocaeli gazetesinin %50 oraninda, Kocaeli Demokrat ve Ozgiir Kocaeli gazetelerinin yaklasik olarak yiizde
20’lerde basliklari degistirdikleri tespit edilmistir. Her iki gazetenin de ylizde 50'nin lizerinde birebir ayni bashgi
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kullandiklari bulgusuna ulasiimistir. Bunun disinda basin bilteni basliklarini, birkag kelimenin yeri degistirilerek
veya spotta gecen ifadeden bagslik ¢ikarilarak farklilagtirdiklari tespit edilmistir.

Tablo 11: Basin Biiltenlerinin Haberlestirilme Bigimi Sayi ve Oranlari

Basin Biiltenlerinin Haberlestirilme Bigimi Bizim Kocaeli Kocaeli Demokrat Ozgiir Kocaeli
Sayi Oran Sayi Oran Sayi Oran

Ayni Genislik ve igerikte Verilmistir 4 33 150 88 61 74

Biilten igerigi Kisaltilmistir 8 66 21 12 21 25

Biilten igerigi Genisletilmistir - - - 1 1
Toplam 12 100 171 100 83 100

Kocaeli Demokrat gazetesinin % 88, Ozgiir Kocaeli'nin ise % 74 oraninda basin biiltenlerini ayni bigim
ve icerikle haberlestirildikleri bulgusuna ulasiimistir. Biiltende yer verilen pozitif tasarimli ifadeler haberde ayni
sekilde birakilmistir. Bizim Kocaeli gazetesi ise % 33 oraninda biiltenleri ayni icerik ve bicimde kullanmis, % 66
oraninda bulten igerigini kisaltmistir. Bilten igerisinde gegen pozitif tasarimlara yonelik kelimeler bilten
icerisinden gikartilmigtir.

Tablo 12: Haber Metinlerinde KBB ve izmit Belediyelerinin Temsili

Haberde KBB ve izmit Pozitif Negatif Tarafsiz Toplam
Belediyelerinin Temsili

Bizim Kocaeli Sayi 2 6 32 40
Oran 5 15 80 100
Kocaeli Sayi 123 - 76 199
Demokrat Oran 62 38 100
Ozgiir Kocaeli Sayi 48 3 51 102
Oran 47 3 50 100

Belediye haberlerinin Kocaeli Demokrat gazetesinde en yiiksek sayl ve oranda pozitif bir igerikle
tasarlandigi tespit edilmistir. Ozgiir Kocaeli % 48, Bizim Kocaeli ise % 5 oraninda pozitif bir icerikle belediye
haberlerini sunmustur. Haberlerin ve belediyenin pozitif tasariminda basin biltenlerinin sifatlar, pekistirmeler
ve olumlu ifadelerin gikartilmadan, biiltenlerin oldugu gibi haberlestiriimesi etkili olmustur. Haber metinleri
asagidaki ornekteki gibi pozitif icerikle tasarlanmistir. Gazete haberlerinin giris ciimlelerine 6rnek su sekilde
gosterilebilir:

“Izmit Belediyesi Park ve Bahgeler miidiirligii sehrin dért bir yanindaki calismalarini siirdiiriiyor” (“Budamada
Son Giinler”, 2016: 11).

“lzmit Belediye Baskani Nevzat Dogan, mabhalleleri karis karis gezmeye devam ediyor” (“Dogan,
Yenimahalle’de”, 2016: 5).

“Izmit belediyesi cevrenin korunmasina ayri bir Gnem veriyor” (“izmit Belediyesi’'nden Cevreye Biiyiik Onem,
2016: 9)
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“Belediye, yabanci &grencilerin her alanda yaninda olmaya devam ediyor” (Endonezyali Kiiltiir elgisi Ulkesine
Geri Donliyor”, 2016: 2)

Tablo 13: Diger Gazete Yazi Tiirlerinde KBB ve izmit Belediyelerinin Temsili

Yorum /Okur Gériigleri/ Roportajin Pozitif Negatif Tarafsiz Toplam
icerigi
Bizim Kocaeli Sayi - 17 3 20
Oran - 85 15 100
Kocaeli Demokrat Sayi - 4 - 4
Oran 100 100
Ozgiir Kocaeli Say! - 9 4 13
Oran 69 31 100

Belediye hakkinda negatif icerikli gazete yazi tirleri kose yazilari ve okur koseleridir. Belediye hakkindaki
iddialar, memnuniyetsizlikler genellikle burada yer bulmaktadir.

“Ilimizdeki yerel basini dyle ya da bdyle dizayn etmeyi basaran, onlari yandas yapan Omer Polat, bu konuda
bugiin neredeyse otorite olmus durumda. Bildigim tek sey bu kentte gazete ¢ikarmak isteyen herkes yandas
olsun veya yandas olmayi kabul etsi solugu Omer Polat’in yaninda aliyor” (Arslan, 2016: 3)

“Bu sehrin g¢alistaylari, toplantilari bitmez. 32 yasina geldim. 10 yildir gazetecilik yapiyorum, géziimi agtigim
gunden beri Roman Calistayr yapip duruyorlar. Ayni adamlar, ayni laflar, ayni vaatler. Keske bir Roman
mahallesinde toplansaydiniz” (Aksit, 2016: 9 ).

“Ozellikle 1 Kasim se¢imlerinde elde edilen biiyiik secim zaferinden sonra bizim kentimizdeki yerel yénetimciler
isi iyice gevsetti. Bu kent, Ak Partili belediyelerden bekledigi, hak ettigi hizmeti alamiyor” (Cigit, 2016: 4)

Sonug ve Tartisma

Dlinyada meydana gelen olaylar hakkinda bilgi almak ve gelismelerden haberdar olmak igin dncelikli olarak kitle
iletisim araclarina basvurulmaktadir. Kitle iletisim araclar tasarlayarak sundugu haberlerle; kamu giindemi
olusturmakta, insanlara dncelikli olarak neyi, nasil diistineceklerini 6gretmektedir. insanlarin biyiik cogunlugu
haberin sahip oldugu iddia edilen tarafsizlik, nesnellik, dogruluk gibi ilkeleriyle medyada goérdiklerine,
duyduklarina ve izlediklerine inanma egilimi géstermektedir. Haberin, ¢ogu insan igin dogru ve gilivenilir oldugu
yapilan birgok iletisim arastirmasinda ortaya ¢ikarilmistir. Haberin olusturulmasindan sunulmasina haber Gretim
surecinin her evresinde birgok farkh aktor etkili olmaktadir. Muhabirlerden medya patronlarina; ¢alisma
kosullarindan sahip olunan ideolojik, dini degerlere kadar birgok faktdor haber Uretim slrecinde rol
oynamaktadir. Siyasi ve ekonomik gilic odaklari da disaridan miidahaleler yoluyla haber {iretim sirecine etki
etmeye calismaktadir. Siyasal aktorler haberlerde olumlu sekilde temsil edilme, daha genis bir bicimde ve sik
araliklarla yer alma, kendileri ve icraatlari hakkinda bilgi verme, kamuyu herhangi bir politikaya karsi ikna etme
gibi amaglar dogrultusunda medya profesyonelleri ile karsilikh gikar ve isbirligine girmektedir. Kurumlar basin
bultenleri ile medyaya igerik saglamaktadir. Siyaset ve medya arasindaki karsilikli gli¢ ve gikar birligi de bulten
gazeteciliginin olusmasinda etkili olmaktadir. Gazetelerin ise her giin belli sayida, kisitli siire igerisinde haber
yapma zorunlulugu, haberin gittikce pahali bir ugras haline gelmesi, haberin glivenilirlik sorunu, haber
kaynaklarina bagimlilik, medya miilkiyetinin yapisi, gazetelerin maliyetlerini karsilamak icin reklamlara
bagimhiligi, gazetecilerin kendilerine génderilen biltenleri yayinlamalarina neden olmaktadir. Bazen de iktidara
ve yonetimlere duyulan sempati ve ideolojik yakinlik gibi nedenlerle iktidarin amaglarina hizmet edebilmek igin
gonilli olarak bultenler yayinlamaktadir.
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Siyasal aktorlerin, kamuyu bilgilendirmek, ikna etmek veya kamuya hesap vermek gibi amaglarla
basvurdugu faaliyetler politik halkla iliskiler kapsamina girmektedir. Calismada, politik halkla iliskilerin haber
Uretimindeki etkisi ele alinmistir. Bu baglamda belediye basin biltenlerine, gazetelerde nasil yer verildigi
incelenerek medya ve siyaset arasindaki haber iliskisi ortaya gikarilmaya galisiimistir. Bu amagla 1- 20 Mart 2016
tarihleri arasinda Uretilen basin biiltenleri ile ayni tarih araliklarinda yayinlanan Bizim Kocaeli, Ozgiir Kocaeli ve
Kocaeli Demokrat gazetelerinin KBB ve izmit Belediyesi icerikli haberleri icerik analizi yéntemi ile incelenmistir.
Yapilan incelemeler sonucunda elde edilen bulgular, yerel basinin KBB ve izmit belediyesi icerikli haberlerinin
tamamina yakininin basin biiltenlerinden olusturuldugunu ortaya ¢ikartmistir. KBB ve izmit belediyeleri giinliik
ortalama alti adet basin biilteni ile belediye icerikli haberlerin igerigini olusturmustur. Calisma objesi olarak
secilen Kocaeli Demokrat ve Ozgiir Kocaeli gazetelerinin %80’nin lizerinde basin biiltenlerini birebir kullandiklar
tespit edilmistir. Bu bulgular 1s18indan haber Uretiminde belediyelere ve basin biiltenlerine yiiksek derecedeki
bagimlilik 6n plana ¢ikmistir.

Basin biiltenleri haberlestirilirken icerigi degistiriimeden neredeyse ayni sekilde ve ayni gorsel
malzemelerle kullanilmistir. Biltende gegen sifatlar, nesnel olmayan ifadeler haberlerde birebir ayni sekilde
kullaniimistir. Basin biltenleri haber olarak yayinlanirken Uzerine hicbir ekleme yapilmamis, haber baska
kaynaklardan dogrulatilmadan verilmistir. Calisma bulgulari glinimuzde belediyelerin biyik birer haber
organizasyonu olarak calistiklarini gostermistir. Haber aktérii ayni zamanda haber kaynag oldugu igin,
belediyeler haber igeriklerinde pozitif bir igerikle tasarlanmistir. Basin bultenleri kullanilirken haber girisinde
haber kaynagi cogunlukla belirtilmemistir. Bu bulgu ayni zamanda gazetecilik etigi konusunda mahreg
kullaniminin g6z ardi edildigini ortaya koymustur. Kendi gikarlari dogrultusunda igerik hazirlayan kurumlarin
metinleri, herhangi bir dogrulamaya tabi tutulmadan ve sorgulanmadan, baska aktdr/kaynak goruslerine
basvurulmadan, tasarlandigi sekliyle haber olarak sunulmustur.

Basin biiltenlerinde agirlikh olarak belediyecilik hizmetleri, belediye baskaninin siyasal iletisim
¢alismalari ve belediyenin egitim kuruluslari konulari 6n plana ¢ikmaktadir. Gazete haberlerinin de konu
icerigine bakildiginda ayni siralamayla ve ayni konu kategorisinde belediyenin temsil edildigi gorilmektedir.
Bizim Kocaeli disinda, Ozgiir Kocaeli ve Kocaeli demokrat gazetelerinde belediye haberleri yol bakim onarim
calismalari, ulasim hizmetleri, cevre temizligi, ihale bilgileri, imar ¢alismalari, saglik, kiltir ve etkinlik haberleri,
egitim faaliyetleri gibi belediyecilik hizmetlerine yer verilmistir. Yerel basin biltenler aracihigiyla yogun bir
enformasyon bombardimanina maruz birakilmistir. Belediye calisanlari icin yabanci dil egitimi veren bir kurulus
ile imzalanan protokolden izmit bahcelerinde acan lalelere; ¢dp toplama hizmetinden budama calismalarina;
zabitalarin disen bayragi kaldirmasindan cami minarelerine asilan mahyalara; kentte bulunan muhtar, isadami,
meslek gruplarinin belediye baskanlarina yaptiklari tesekkir ziyaretlerine kadar siradan olaylarin bile haber
olarak basinda yer aldig1 tespit edilmistir.

Politik halkla iliskiler ¢alismalari kapsaminda iletisim yoneticileri haber Gretim sirecini glindemi
belirleyerek konusal olarak denetlemektedir. Medyaya génderilen enformasyonla giindem belirlenmekte ve
politik gergeklik tasarlanmaktadir. Yerel basinda bu bdlltenleri amagli veya amagsiz olarak yayinlayarak,
belediyenin amacina hizmet etmektedir. Gonderilen enformasyon bollugu ile medya sorgulamaci kimligini
kaybetmekte, giderek tek tarafli bilgi akisi ile kamuoyunu sekillendirmektedir. Kocaeli belediyeleri ve yerel
basini arasindaki bu iliski ortaya gikartiimis; belediye haberlerinin bliyliik ¢ogunlugunun basin biltenlerinden
olustugu ve basin biltenlerinin kullanilis bigcimine ait elde edilen bulgularla varsayimlar buyik o6lglide
dogrulanmistir. Gazetelerin giinimizde neredeyse kurum gazetesi olarak yayin yaptigi ve bilten gazeteciligine
dogru gecildigi sonucuna ulasiimistir.
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