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ULUSLARARASI TICARET VE LOJISTiK LISANS OGRENCILERININ
MESLEKI VE GELECEK BEKLENTILERININ iINCELENMESI
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0z

Bu ¢alismada, uluslararasi ticaret ve lojistik béliimii lisans dgrencilerinin egitimini aldiklar: alana dair
diigtinceleri ve gelecekteki mesleki beklentilerinin belirlenmesi amag¢lanmistir. Bu dogrultuda, 2023-2024
akademik yili bahar doneminde Mersin-Cag tiniversitesinde 6grenim géren 18 ogrenciyle derinlemesine miilakat
gerceklestirilmistir.  Bu ¢alisma, amacgli  6rnekleme yontemi ve fenomenoloji arastirma deseninde
gerceklestirilmistir. Aragstirmadan elde edilen verilerin ¢oziimlenmesinde icerik analizi ve betimsel analize
bagvurulmustur. Lisans oOgrencilerinden toplanan veriler dogrultusunda kodlar, kategoriler ve temalar
olusturulmustur. Incelemeler sonucunda, lisans ogrencilerinin: boliimii bilingli olarak sectigi, birinci simiftan
dordiincii sinifa kadar boliime iliskin gériislerinin olumlu yonde degistigi, lisans egitimlerinde uzaktan egitim ve
béliimiin %100 Ingilizce olmasinin sorun yarattigi, genis is imkani ve kariyer hedefi nedeniyle ozel sektirde
calismak istedikleri, lisans egitiminde kendilerini yabanci dil ve uygulamaya yéonelik ders konusunda yetersiz
gordiikleri, staj ve network gibi is bulmaya yénelik girisimlerinin oldugu, satis ve pazarlama alaminda
uzmanlasmak istedikleri, dgrencilerin ¢alisacagi yerden beklentilerinin bilgi/deneyim kazanmalarinin yani sira
kendilerine deger yaratmalari istegi, ¢alisacagi yerden ilk bes yil ki beklentileri ise yiiksek maag, sosyal olanlar
ile terfi almalar ve Tiirkiye nin ihracat ve lojistikteki potansiyeli nedeniyle yurt i¢inde ¢alismak istedikleri

sonug¢larima ulasilmistir.
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Investigation of the Professional and Future Expectations of International Trade and Logistics
Undergraduate Students

Abstract

The aim of this study is to determine the thoughts of undergraduate students in the Department of
International Trade and Logistics regarding their field of study and their future professional expectations.
Accordingly, in-depth interviews were conducted with 18 students enrolled at Mersin-Cag University during the
spring semester of the 2023-2024 academic year. This study employed purposive sampling method and
phenomenological research design. Content analysis and descriptive analysis were utilized to analyze the data
obtained from the research. Codes, categories, and themes were developed based on the data collected from
undergraduate students. The findings revealed that undergraduate students consciously chose the department,
their perspectives on the department became more positive from the first year to the fourth year, distance learning
and 100% English instruction in undergraduate education posed challenges, they desired to work in the private
sector due to its broad job opportunities and career aspirations, they perceived themselves as lacking proficiency
in foreign languages and practical courses in their undergraduate education, they made efforts to secure
employment through internships and networking, they expressed a desire to specialize in sales and marketing,
their expectations from their future workplace included gaining knowledge/experience and adding value to
themselves, their expectations for the first five years of employment included receiving promotions with higher
salaries and social benefits, and they preferred to work in their home country due to Turkey's export and logistics
potential and their lack of experience.
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1. Giris

Kiiresellesme ve ticari serbestlesmenin hiz kazanmasuyla, tarifeler ve tarife dis1 engeller 6nemli
Olciide azalmis ve buna paralel olarak lojistik ve ulastirma kiiresel ticarette 6nemli bir hal almistir.
Ayrica, ulusal ve uluslararasi lojistik, dis ticaret ortaminin gelistirilmesinde ve uygulanmasinda cesitli
kolayliklar saglamaktadir. Kiiresel ticaretin genislemesi ile birlikte, lojistik gelismislik diizeyi
uluslararas: ticareti etkileyen ve kisitlayan Oonemli bir gosterge haline gelmistir (Ma vd., 2021).
Uluslararasi ticaret ve lojistik, ekonomik biiylimeyi, pazar geniglemesini, kaynak optimizasyonunu,
kiiltiirel aligverisi, istthdam yaratmayi, tedarik zinciri verimliligini, rekabet iistiinligiini ve
kiiresellesmeyi destekleyen modern ekonomideki temel yapitaglarindan biridir. Dolayisiyla, uluslararasi
ticaret ve lojistikle ilgili firsatlar1 ve zorluklar1 anlamak ve bunlar1 avantaja ¢evirmek, toplumlarin,
hiikiimetlerin ve firmalarin giderek birbirine bagli hale geldigi diinyada 6nem arz etmektedir (Salawu
vd., 2022; Song & Lee, 2022).

Son yillarda, uluslararasi ticaret ve lojistik alanina verilen 6énem diinya genelinde oldugu gibi
tilkemizde de artmaktadir. Zaman iginde, iilkemizde faaliyet gosteren iiniversiteler uluslararasi ticaret
ve lojistik programini agik 6gretim, fakiilte ve yiiksekokulu gibi ¢esitli seviyelerde agmaya baglamistir.
2024 yili Yiiksek Ogretim Kurulu (YOK) Lisans Atlasina gore, iilke genelinde uluslararasi ticaret ve
lojistik boliimiine iliskin 2 agik 6gretim, 40 fakiilte ve 2 yiiksekokul bulunmaktadir. Ayrica, Tiirkiye
genelinde 26's1 devlet ve 9'u vakif olmak tizere toplam 35 tiniversitede Uluslararasi Ticaret ve Lojistik
programina iliskin egitim-6gretim faaliyetleri silirdiiriilmektedir (https://yokatlas.yok.gov.tr/lisans-
bolum.php?b=10824 Erisim Tarihi: 15.04.2024). Universitelerin uluslararas: ticaret ve lojistik
programina artan ilgisine ragmen, bu programda egitim alan 6grencilerin aldiklar1 egitim ve gelecekteki
mesleki beklentilerinin incelenmesi de dnemlidir.

Money vd.’ne (2017) gore, lisans 6grencilerinin tiniversiteden beklentileri, 6grenme bigimleri,
yiiksek Ogrenimdeki basarilar1 ve memnuniyetleri iizerinde etkili olabilir. Ayrica, yliksekogretim
kurumlar1 6grencilerin beklentilerinin farkinda olmazsa ve bunlara cevap veremezse, Ogrenciler
basarisiz olabilir, egitimini yarida birakabilir veya derslerine tam olarak odaklanamayabilirler. Ogrenci
beklentileri, gesitli faktdrlerin etkiledigi karmasik yapilari icermektedir. Ornegin, yiiksekogretime gegis,
bircok Ogrenci icin evden uzakta yasama konusundaki ilk deneyimi olabilir ve ayni zamanda yeni
akademik ve sosyal sorumluluklara uyum saglamak i¢in 6nemli bir donemdir (Tomlinson vd., 2023,
s.1054). Hall (2002)’e gore, kariyer planlamasi genellikle yliksekdgretim sirasinda baslar ve kariyerin
ilk y1llar1 gengler i¢in ¢ok 6nemlidir. Buna paralel olarak, alan yazinda farkli boliimlerde 6grenim goren
lisans 6grencilerinin aldiklar1 egitim ve mesleki beklentilerine yonelik gesitli ¢caligmalara rastlamak
mimkiindiir.

Spencer (2005) egitim psikolojisi lisans 0grencilerinin 6gretme ve 6grenme beklentilerinin neler
oldugunu incelemigtir. Cox vd. (2012) yapmis olduklari c¢alismada akademi ve endiistrideki
mithendislerin, miihendislik lisans Ogrencilerinin sahip olmasi gerektigi nitelikleri tanimlamaya
calismistir. Gokmenoglu (2013) calismasinda Ggretmen egitimcilerinin  0gretmen adaylarindan
beklentileri ve egitim fakiiltesinin sagladigi mevcut olanaklara iliskin goriislerini arastirmak amaciyla
derinlemesine goriismeler yapmistir. Money vd. (2017) ikinci sinif ve son sinif 6grencilerinin lisans
egitimindeki beklentilerine iliskin algilarini arastirmistir. Giirler (2023) yapmis oldugu ¢alismada miizik
boliimii 6grencilerinin egitimini aldiklari alana iliskin diigiincelerini ve gelecek ile ilgili beklentilerini
ortaya koymaya calismistir. Ozdemir ve Kaymak (2024) c¢alismasinda cografya béliimii son smif
ogrencilerinin cografyaci meslegine bakislarini, mezuniyet sonrasina iliskin mesleki beklentilerini tespit
etmeyi amaclamistir. Yukarida goriilecegi tizere, farkli boliimlerde egitim gdren lisans 0grencilerinin
aldiklar1 egitim ve gelecekteki mesleki beklentilerine iligkin bir¢ok ¢alismaya rastlamak miimkiindiir.
Ancak, Demirtas ve Bozyigit (2023) tarafindan vurgulandigi gibi, uluslararasi ticaret ve lojistik
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boliimiindeki lisans Ogrencilerinin aldiklar1 egitim ve mesleki beklentilerine iliskin yapilan
aragtirmalarin sayisi olduk¢a sinirhidir. Bu noktadan hareketle, bu ¢alismada uluslararasi ticaret ve
lojistik boliimii lisans 6grencilerinin egitimini aldiklar1 boliime dair diisiinceleri ve gelecekteki mesleki
beklentilerinin belirlenmesi amaglanmistir. Bu aragtirmadan elde edilen bulgularin, ilgili akademik
literatiire, sektore ve liniversite yoneticilerine bir bakis acis1 saglayacagi diisiiniilmektedir.

1.1. Arastirma Sorusu

Bu ¢aligma, nitel arastirma desenine gore tasarlandigi i¢in hipotez kurulmamis olup, arastirma
sorusu olusturulmustur. Bu nedenle, calismanin amact dogrultusunda bir temel arastirma sorusu ve
temel aragtirma sorusu ile baglantili on alt soru olusturulmustur:

Temel arastirma sorusu:

Uluslararasi Ticaret ve Lojistik lisans 6grencilerinin gelecege yonelik mesleki beklentileri ve
aldiklar egitim ile ilgili goriisleri nelerdir?

Alt arastirma sorulari:

1. Uluslararasi Ticaret ve Lojistik 6grencileri boliimii bilingli bir sekilde mi tercih etmisler?
Tercihlerinde etkili olan faktorler nelerdir?

2. Ogrencilerin boliimle ilgili goriislerinin birinci simif ve dordiincii simf arasindaki degisimi
nasil olmustur?

3. Egitim siirecinde yasanan sorunlar ve sorunlara getirilen ¢6ziim onerileri nelerdir?

4. Ogrenciler mezun olduktan sonra hangi sektdrde calismak istiyorlar?

5. Ogrenciler egitim anlaminda hangi alanlarda kendilerinde eksik gérmektedir?

6. Ogrenciler lisans egitimi boyunca kendilerine is bulmada yardime1 olacak neler yapmuslardir?
7. Ogrencilerin mesleki olarak uzmanlasmak istedigi alanlar nedir?

8. Ogrencilerin galisacag yerden beklentileri nelerdir?

9. Ogrencilerin ¢alisacag yerdeki ilk bes yillik beklentileri nelerdir?

10. Ogrenciler mesleklerini yurti¢inde mi yurtdisinda m1 icra etmek istemektedir?

2. Yontem

Caligmanin bu béliimiinde, aragtirma sorusu, arastirma deseni, ¢alisma grubu, veri toplama ve
analiz yontemi ile gecerlik ve giivenirlige iliskin bilgilere yer verilmistir.

2.1. Arastirma Deseni

Pozitif bilimlerin genellemeye 6zgii nicel aragtirma yonteminden farkli olarak nitel aragtirma,
insana 0zgl bireysel Ozelliklerin farkli ve derin dogasina odaklanir. Bu kapsamda nitel arastirma,
genellemelerden ziyade bilginin derinligi ve 6zgilinliigiiniin nemini vurgular (Baltaci, 2019, 5.369). Bu
caligmada, nitel arastirma desenlerinden biri olan fenomenoloji desenine bagvurulmustur. Fenomenoloji
aragtirma deseni, bireylerin diislincelerini, algilarim1 ve deneyimlerini anlamak i¢in siklikla kullanilan
bir aragtirma yontemidir. Bu desen, katilimeilarin goriis ve deneyimlerinin derinlemesine incelenmesine
olanak tanir. Fenomenolojik calismalarda genellikle nitel arastirma yontemlerine basvurulur ve
bireylerin deneyimlerini anlamak i¢in miilakat, gozlem ve odak grup gibi teknikleri kullanmalarini igerir
(Groenewald, 2004). Fenomenolojik yontemler 6zellikle bireylerin deneyimlerini ve algilarini kendi
bakis agilarindan 6n plana ¢ikarmada ve dolayisiyla yapisal veya normatif varsayimlara meydan
okumada etkilidir (Lester, 1999). Bu c¢alismada, uluslararasi ticaret ve lojistik bolimi 4. Simf
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ogrencilerinin kariyer ve gelecek beklentilerine yonelik algilar1 arastirilmis ve 6grencilerin lisans
egitimlerine, mesleki tercihlerine ve gelecek planlarina iliskin goriisleri toplanmistir.

2.2. Calisma Grubu

Aragtirmanin evrenini 2023-2024 bahar déneminde Mersin-Cag Universitesi Uluslararasi
Ticaret ve Lojistik bdliimii son siif 6grencileri olusturmaktadir. Bu ¢calismada son sinif 6grencilerinin
secilme nedeni hazirlik egitimi ile bolimde 5 yil gegirmis olmalar1 sebebiyle alana iliskin daha fazla
deneyim ve bilgi sahibi olmalaridir. Ayrica, 6grencilerin yakin zamanda mezun olmasi beklendigi i¢in
kariyerlerine iligkin daha somut ve planh diisiinceye sahip olmalaridir. Bu ¢alisma goniilliiliik esasina
gore yiiriitiildigii icin yalnizca ¢alismaya katki sunmak isteyen Ogrencilerle goriigme saglanmistir.
Dolayisiyla son siniftaki biitiin 6grencilere ulasmanin miimkiin olmamasi ve arastirmanin nitel desende
tasarlanmasi sebebiyle c¢alisma grubu olusturulmustur. Calisma grubundaki 6grenciler arastirmanin
amacina yonelik se¢ilmistir. Altunigik vd. (2023) ve Obilor (2023) arastirmacinin istatistiksel ¢ikarimlar
yapmak yerine belirli bir olgu hakkinda ayrintili bilgi edinmek istedigi durumlarda ve
deneyimlerin/algilarin kesfedilmesi ve yorumlanmasina odaklanan derinlemesine ¢alismalar igin amagli
orneklem yodnteminin uygun olacagini bildirmistir. Bu dogrultuda, ¢alisma grubu amaclh 6rnekleme
yontemine gore belirlenmis 18 son sinif grencisinden olugsmaktadir. Caligma grubunun %72 (n=13)
erkek, %28 (n=5) kadin 6grencidir.

2.3. Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Bu calismada 6grencilerin gelecek mesleki beklentilerinin yani sira lisans egitimi boyunca
karsilagtiklart olumsuzluklar ve aldiklari egitime iligkin goriislerinin toplanmasi i¢in derinlemesine
miilakat gerceklestirilmistir. Derinlemesine miilakat i¢in hazirlanan yar1 yapilandirilmis goriisme formu
geemis ¢alismalardan (Demirtas & Bozyigit, 2023; Ferrinho vd., 2011; Giirler, 2023; Yudina, 2020)
yararlanilarak hazirlanmistir. Caligmanin amacina uygun arastirma sorularinin belirlenebilmesi igin
geemis calismalar sistematik olarak incelenmis ve konuyla baglantili soru havuzu olusturulmustur.
Gorligme formunda yer alan sorularin niteligi ve anlagilirlig: ilgili alanda uzman iki 6gretim iiyesi
tarafindan saglanmistir. Taslak formunun onay1 alindiktan sonra arastirmaya iliskin pilot uygulama
Uluslararas1 Ticaret ve Pazarlama programinda yiiksek lisans yapan bes Ogrenci tarafindan
gerceklestirilmistir. Uzman goriisii ve Ogrencilerden alinan geri bildirimler dogrultusunda goériisme
formunun son hali tamamlanmistir. Goriisme formu demografik bilgiler ve gorligme sorularinin yer
aldig1 iki boliimden olugmaktadir. Hazirlanmig yapilandirilmis formda, aragtirmanin amacina uygun on
acik uglu ve demografik 6zelliklerin 6l¢iilmesine iliskin bes soru olusturulmus ve bu sorular 6grencilere
22.05.2024-29.05.2024 tarihleri arasinda sorulmustur. Bu baglamda, 6grencilerin kendilerini rahat
hissedebilmeleri ve en iyi sekilde ifade edebilecekleri goriisme ortami hazirlanmistir. Goriisme
oncesinde Ogrencilere konuyla ilgili bilgilendirme yapilmis, dilediklerinde miilakata son verilebilecegi
ve elde edilen verilerin KVKK kapsaminda depolanacag: taahhiittii verilmistir. Her bir 6grenciyle
yaklagik 15 ile 20 dakikalik yiiz yiize goriisme gergeklestirilmistir. Ogrenciler gériisme formunu 2023-
2024 egitim-dgretim yili bahar ddéneminde cevaplamistir. Ogrencilerden elde edilen verilerin
¢Oziimlenmesi betimsen analiz ve igerik analizi yontemleri ile gergeklestirilmistir. Sosyal bilimlerde,
icerik analizi yontemi sik¢a kullamilmaktadir. Bu yontem, incelenen konuyla ilgili genel egilimleri
belirlemekte etkili bir ara¢ olmasinin yani sira gelecekte yapilacak bilimsel ¢alismalara da yol gosterici
niteliktedir (Metin & Unal, 2022, 5.275). Karatas (2015)’e gore betimsel analiz ile yapilan gériismelerde
bireylerin tanitic1 6zellikleri degerlendirilir, veriler igerik analizi ile tanimlanmaya ¢alisilir; benzerlik
gosteren ve birbiriyle iliskilendirilen veriler, belirli kavramlar ve temalar altinda bir araya getirilerek
yorumlanir. Bu ¢alismada lisans 6grencilerinden elde edilen veriler araciligiyla kategoriler, kodlar ve
temalar olusturularak tiimevarimsal igerik analizi uygulanmistir. Bu dogrultuda, verilerin detayli bir
sekilde incelenmesi amaciyla temalar ve kodlar belirlenerek igerik analizine, katilimcilardan dogrudan
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alintilar yapilarak betimsel analize bagvurulmustur. Ayrica, verilerin daha anlagilir ve sistematik sekilde
sunulmasi i¢in aragtirmaya katilan lisans 6grencilerine K1 K2, K3 olarak kod atanmaistir.

2.4. Gegerlik ve Giivenirlik

Arslan (2022) bir arastirmanin bilimsel degeri, arastirmacilarin bulgularinin gegerlilik ve
giivenilirligini kanitlayabilme yetenegine bagli oldugunu bildirmistir. Bu noktada, bilimsel aragtirmanin
tirii ve arastirillan konuyla ilgili gecerlilik ve giivenirligi saglamaya yonelik adimlarin atilmasi
beklenmektedir. Nitel ¢caligmalarda gegerlilik ve giivenirlik 6zellikle son birkag on yilda ivme kazanmig
ve bu oOlgiitleri saglamaya yonelik ¢esitli teknikler gelistirilmistir (Guba, 1981; Lincoln & Guba, 1985;
Miles & Huberman, 1994). Yildirim ve Simsek (2022) verilerin nasil toplandiginin ve sonuglara nasil
ulasildiginin detayli bir sekilde aciklanmasinin gecerligin 6nemli kosullarindan biri oldugunu
vurgulamaktadir. Bu dogrultuda, ¢alismada gecerligin saglanmasi icin ilgili alanda uzman iki 6gretim
liyesi ve bes 6grenci ile goriisme sorularina iligkin 6n test yapilmistir. Buna ilaveten, arastirma siirecine
iligkin biitiin uygulamalar adim adim agiklanmis ve katilimcilara iligskin bazi1 goriislere tablolarin altinda
dogrudan yer verilmistir. Arastirmaci katilimcilardan elde ettigi goriisleri kategorilestirerek kod ve
temalar olusturmustur. Kod ve temalarin olusturulmas: ilk olarak arastirmaci tarafindan
gergeklestirilmis ve daha sonra ayni islem bagimsiz iki 6gretim iiyesi tarafindan tekrarlanmustir.
Arastirmact ve bagimsiz 6gretim yeleri tarafindan yapilan kodlamalar Miles ve Huberman (1994)
tarafindan gelistirilen kodlayicilar arasinda goriis birligi formiilii {Giivenirlik= (Goriis Birligi/ (Goriis
Birligi + Goriis Ayriligr)) *100} ile incelenmistir. Goriis birligi, aragtirmaci ve uzmanlarin ayni kodlari
kullanmalarini ifade ederken, goriis ayrilig1 ise arastirmaci ve uzmanlarin farkli kodlart kullanmasinm
ifade etmektedir. Bu ¢alismada, li¢ kodlayic1 arasindaki goriis birligi %86 olarak tespit edilmistir. Miles
ve Huberman (1994) kodlayicilar arasi goriis birliginin en az %80 olmasini tavsiye etmektedir.

2.5. Arastirma Etigi

Bu calisma, etik ilkelere uygun olarak ger¢eklestirilmis ve gerekli etik kurul izinleri alinmisgtir.
Etik kurul izni, Cag Universitesi Rektorliigii Bilimsel Arastirmalar ve Yaym Etigi Kurulu’nun
21.05.2024 tarih ve 2024/02 sayili karari ile bu ¢alismada bilimsel arastirma ve yayin etigi agisindan
uygun oldugu karari alinmigtir,

3. Bulgular

Calismanin bu boliimiinde katilimcr goriisleri dogrultusunda olusturulan temalar, kodlar ve
katilimcilara iligkin demografik bilgilere yer verilmistir. Sorulara verilen cevaplardan bazilar ilgili
tablolarin altinda sunulmustur. Ayrica, bazi katilimcilar birden fazla tema veya koda girebilecek
cevaplar verdigi icin, kodlarin toplami katilimci sayisindan fazla olabilmektedir. Tablo 1’de ¢alismaya
dahil edilen katilimcilara iligkin demografik bilgiler sunulmustur.

Tablo 1
Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Demografik Demografik

Ozellikler Degiskenler n % Ozellikler Degiskenler n %
Cinsiyet Erkek 13 72 Aylik Hane Geliri 17.001 ve alt1 0
Kadin 5 28 17.001-25.000 1 5
Toplam 18 100 25.001-33.000 3 17
Yas 22 3 17 33.001-41.000 4 22
23 12 67 41.001 ve tstii 10 56
24 1 5 Toplam 18 100
25 2 11 ikamet Edilen Sehir Adana 9 50
Toplam 18 100 Mersin 5 28
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Katihmeinin Gelir Kaynag: Aile 14 78 Tarsus 4 22
Burs/Kredi 1 5 Toplam 18 100
Calistyor 3 17

Toplam 18 100

Tablo 1’de goriildiigii gibi, katilimcilarin %72’sini erkekler, %28’ini kadinlar olustururken,
katilimcilarin %67’sinin 23 yasinda oldugu goriilmektedir. Ayrica, katilimeilarin %56’sin1n aylik hane
geliri 40.000 TL ve iizeri oldugu goriilmiistiir. Gelir kaynag: olarak, katilimcilarin %78'inin aileleri
tarafindan karsilandigi, %50'sinin ise Adana'da ikamet ettigi belirlenmistir.

Tablo 2

Katilimcilarin Boliimii Tercih Etme Nedenleri

Tema Kod n  Katithmcilar
Kisilik 6zelliklerine uygunluk 2 Kz Kis
. . Bolimiin geleceginin agik olmasi 3 Ky Kz, Kis
Bilingli Tercih . L. . o
Aile fertlerinin bu boliimden mezun veya is sahibi olmasi 8 Ks, Ks, Ks, K7, Ks, Ko, K10, K15
Bolgenin lojistik alaninda yiiksek potansiyele sahip olmasi 1 K
Aragtirmaya dayali 2 K, Kis
Toplam 16
Rastgele se¢im 1 Ku
Bilingsiz Tercih
Cevre baskisi 1 K4
Toplam 2

Ogrencilerin boliimii tercih etme nedenleri Tablo 2°de gosterilmektedir. Calismaya katilan 16
Ogrenci boliimii bilingli sectiklerini belirtmistir. Bu 6grencilerden 8’i bolimii se¢melerinde aile
fertlerinin etkisi oldugunu, 3’ii bolimiin geleceginin agik olmasindan dolayi, 2’sinin kisilik
ozelliklerinden, 2’sinin aragtirmaya dayali ve 1’inin bdlgenin lojistik agisindan yiiksek potansiyele sahip
oldugu diislincesiyle boliimii tercih ettigi beyan etmistir. Arastirmaya katilan 2 6grenci ise rastgele se¢cim
yaptig1 ve ¢evre baskisi nedeniyle boliimii bilingsiz olarak tercih ettigini ifade etmistir. Ogrencilerin
verdigi cevaplardan bazilari su sekildedir:

“Bu béliimii bilingli olarak sectim. Giintimiiz is diinyasinda isletme boliimiiniin ¢ok gecerliliginin
kalmamasi nedeniyle daha spesifik alanlara yénelmenin daha iyi olacagim diigiindiim. Giimriik
konusunda uzmanlasmak istedigim i¢in ve kamudaki ilgili alanlara bu boliimden mezunlar
alindig i¢in bu boliimii tercih ettim.” (K6)

“Bu béliimii bilingli olarak segtim. Boliim tercihinden dnce yakin ¢evremle potansiyel béliim
tercihlerini tartistim. Yakin aile tiyelerimden biri de bir firmanin dis ticaret departmaninda iist
diizey yonetici olarak ¢alistigi i¢in beni bu béliime yonlendirdi.” (K9)

Tablo 3

Katihmcilarin Béliimle Igili Goriis Degisimi

Tema Kod n  Katihmcilar
Alana iliskin bilginin artmasi 6  Ki, Kz, K, Ks, Kio, Kis
o Arastirma becerilerinin gelismesi 3 Ky Kz Kis
Olumlu Degisim . . .
Ozgiivenin yiikselmesi 3 Kz Ks, Ks
Egitimin icerigi ve kalitesi 11 Ky, Ks, Kg, Ky, K11, K12, K13, K14, K5, Kis, K17
Bolgenin tiniversiteye iligkin tutumu 1 Ks
Toplam 24
Olumsuz Degisim  Uygulama derslerindeki yetersizlik 1 Kz
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Toplam 1
Degisim yok Zaten olumlu fikir sahibi 2 K17, Ks
Toplam

Ogrencilerin boliimle ilgili goriislerinin birinci simiftan dérdiincii sinifa nasil degistigi Tablo 3°de
gosterilmektedir. Caligmaya katilan 11 6grenci egitimin igerigi ve kalitesi, 6 6grenci alana iliskin
bilginin artmasi, 3 6grenci arastirma becerilerinin gelismesi, 3 6grenci 6zgilivenlerinin yiikselmesi ve 1
Ogrenci bolgenin {iniversiteye karsi tutumuna bagli olarak dordiincii siniftaki goriislerinin birinci
smiftaki goriislerine gore olumlu yonde degistigini ifade etmistir. Caligmadaki 1 6grenci uygulama
derslerindeki yetersizlik sebebiyle dordiincti siniftaki goriislerinin birinci siniftaki goriislerine gore
olumsuz yonde degistigini belirtmistir. Ayrica, 2 6grenci birinci ve dordiincii siniftaki goriisleri arasinda
fark olmadigimi beyan etmistir. Ogrencilerin verdigi cevaplardan bazilar su sekildedir:

“Diirtist olmak gerekirse birinci sinifta boliim hakkinda pek fikrim yoktu. Ancak, ilerleyen
yillarda egitimin igerigi ve kalitesini gordiikge boliimle ilgili goriislerim olumlu yonde degisti.”
(K17).

“Birinci sumifta acikgast biraz tedirgindim. Lisans egitimime yeni basladigim icin teorik ve pratik
bilginin nasil ogrenilecegi ve uygulanacagi konusunda gsiiphelerim vardi. Ancak, ilerleyen
yillarda boliime iliskin bilgi seviyem artik¢a 6zgiivenim de yiikseldi ve bu gelismeler boliimle
ilgili goriislerimi olumlu yonde etkiledi.” (Ks)

Tablo 4

Katilimcilarin Lisans Egitiminde Karsuastiklar: Sorunlar ve Coziimler

Tema Kod n Katihmcilar
Calisma zorunlulugu 4 K1, Kz, Ks, Ko
Soruplar  Uakian i 16 i Koo, K ko b
Ulasim 1 Ks
Bolimin %100 ingilizce olmast 8 Ks, Ko, K12, K14, K15, K16, K17, K18
Toplam 29
Uzaktan egitime adaptasyon 16 E;YK}E’M}Y(;’::“Q;?’ }}((1 67’1 lf(sl’g Ke, Ko, Kz,
Cozimler  yapanc dile daha fazla zaman ayirma 8 Ks, Ko, K12, K14, Kis, K1s, K17, K1s
Kampiise ortak aragla gelme 1 Ka
Isyerinden sinav zamanlari izin alma 4 K1, K2, Ks, Kg
Toplam 29

Ogrencilerin lisans egitimi boyunca karsilastiklar1 sorunlar ve bu sorunlara dair ¢dziimler Tablo
4’de gosterilmektedir. Caligmaya katilan 16 6grenci Covid-19 pandemisi nedeniyle uzaktan egitime
gecis zorunlulugunu en biiyiik sorun olarak belirtmistir. Ogrencilerden 8’i bdliimiin %100 ingilizce
olmasinin, 4’ liniversiteye devam edebilmek i¢in ¢alismak zorunda olduklarini ve 1’1 kampiisiin sehir
merkezinden uzak olmasi nedeniyle lisans egitimi boyunca sorun yasadiklarini ifade etmistir.
Ogrencilerden 16’s1 uzaktan egitime adapte olarak, 8’1 yabanci dile daha fazla zaman ayirarak, 4’ii
calistiklar1 igyerinden sinav zamanlarinda izin alarak ve 1’1 kampilise ortak aragla gelerek sorunlarin
iistesinden geldigini beyan etmistir. Ogrencilerin verdigi cevaplardan bazilar1 su sekildedir:

“Universiteye devam edebilmek i¢in ¢alismam beni ¢ok zorladi. Hem dersler hem is yerindeki
sorumluluklar beni ¢ok zorlad. Fiziksel ve zihinsel olarak ¢ok yoruldugum igin bazi zamanlarda
ders notlarim ¢ok diistii. Dolayisiyla, is yeriyle bu durumu konusup, onlardan yardim istedim. Is
yerimin ozellikle sinav haftasinda bana kolaylik saglamasindan sonra ders notlarumi biraz
toparlayabildim” (K3)
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“Béliimiin %100 Ingilizce olmasi biraz beni zorladi. Derslerde kendimi bir sekilde ifade
edebiliyordum ancak sinavlarda Ingilizce cevap vermek beni oldukca zorladi. Hem soruya iliskin
bilginin net olarak ifade edilmesi hem de bunu farkli bir dilde yazmak ¢ogu zaman bir sorun
olarak karsima ¢ikti.” (Ks).

Tablo 5

Katilimcilarin Calismak Istedigi Sektor ve Nedenleri

Tema Kod n Katihmcilar

Genis is imkant1 11 Ky, Ky, Kz, K, Ks, K7, Ks, Ko, K10, K12, K16
Ozel Sektor Yiiksek maas 8 Kz, Ka, Ks, Ko, K12, K13, K15, K17

Kariyer hedefi 9 K1, K3, K, K7, K10, K13, K14, K15, K17
Toplam 28
Kamu Sektorii Rekabet ve belirsizlikten kaginma 3 Ks, K11, K1s
Toplam 3

Ogrencilerin calismak istedigi sektdr ve nedenleri Tablo 5°te gosterilmektedir. Ogrencilerden
1171 genis is imkani, 9’u kariyer hedefi ve 8’1 yiiksek maag beklentisi nedeniyle 6zel sektérde ¢aligmak
istedigini ifade etmistir. Diger yandan, calismaya katilan 3 6grenci rekabet ve belirsizlikten kaginmak
icin kamu sektoriinde calismak istedigini beyan etmistir. Ogrencilerin verdigi cevaplardan bazilar1 su
sekildedir:

“Mezun olduktan sonra kamu sektoriinde calismak istiyorum. Devlet giivencesi altina girerek
kriz dénemlerinde kendimi garanti altina almak istiyorum.” (K1)

“Mezun olduktan sonra oézel sektorde lojistik alaminda calismak istiyorum. Ozel sektorde
rekabetin ¢ok yogun oldugunu biliyorum, bu rekabet sayesinde kendimi daha iyi
gelistirebilecegimi diigiiniiyorum. Uygun sartlar saglandiktan sonra da kendim bir girisimci
olarak bu alana yatirim yapmayt hedefliyorum.” (Ks)

Tablo 6
Katilimcilarin Lisans Egitimindeki Zayif Noktalart

Tema Kod n  Katimcilar
Ingilizce ve 2. yabanci dil 10 Ky, Kz, Ky, Ks, Ks, Kio, K12, K1s, Kis, K17
o Uygulamaya yonelik ders sayisi 13 Ky, Kz, Kg, Ks, Ks, Ko, Kio, K11, K12, K13, Kis, Kis, K17
Eksiklikvar — .°7 R
Universite-sanayi is birligi 3 Ki, Kz Kz
Mesleki ders sayisi 7 Ks, Ks, Ky, Ks, Kio, K1, K12
Toplam 33

Eksiklik yok  Alan ve uygulamaya yo6nelik ders say1st 2 Kig Kis

Toplam 2

Ogrencilerin lisans egitimi siiresince kendilerini eksik gordiigii noktalar Tablo 6’da
gosterilmektedir. Caligmaya katilan 6grencilerden 13’{i uygulamaya yonelik ders sayisinin az oldugunu,
10’u Ingilizce ve 2. Yabanci dil derslerinin isleyisinin hatali veya eksik oldugunu, 7’si mesleki ders
sayisinin az oldugunu ve 3’i {niversite ile sanayi is birliginin yetersizliginden bahsetmistir.
Ogrencilerden 2’si ise alan ve uygulamaya yonelik ders sayisinin yeterli oldugunu belirterek egitimde
bir eksiklik olmadigin1 ifade etmistir. Ogrencilerin verdigi cevaplardan bazilari su sekildedir:

“Ingilizce ve 2. Yabanci dil eSitiminin daha iyi verilebilecegini diisiiniiyorum. Ozellikle is
hayatinda siklikla kullanacagimiz yabanct dilde resmi yazigsma ve konusmaya yonelik egitici
faaliyetlerin daha fazla olmasi gerektigini diisiiniiyorum. Ayrica, teorik ve pratik uygulamalarin
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¢ok farkl oldugunu staj déneminde gordiim. Dolayisiyla, uygulamaya yonelik derslerin sayisin
artirllmast onem arz etmektedir.” (Ks).

“Universite ile sektordeki firmalarin ikili anlasma yapmasina onem veriyorum. Ozellikle, mezun
olduktan sonra égrencilerin istihdam edilmesinde tiniversite-sanayi is birliginin ¢ok dnemli
oldugunu diisiiniiyorum. Ancak, iiniversitemiz ile sektor arasinda yeteri kadar iletigim
kurulamadiginm lisans egitimi boyunca gozlemledim.” (K1)

7

Katilimcilara Is Bulmada Yardimer Olacak Girigimler

Tema Kod n Katilimcilar
Girisim var Staj 15 Ky, Kz, Ks, Ka, Ks, Ks, Ko, K10, K12, K13, K14, K15, K16, K17, K18
Network olusturma 13 ﬁi;’Ké,lsKn., Ks, Ks, Ko, K12, K13, K14, K15, Kis,
Sertifika programlari 6 Ks, Ks, Ks, Kg, K13, K14
Kuliip ve sosyal faaliyetler 6 Ks, Ks, Kio, K14, K16, K17
Yabanci dili gelistirme 1 Ks
Toplam 41
Girisim yok  Somut bir girisim yok 2 Kz, K1
Toplam

Ogrencilerin kendilerine is bulmada yardime1 olabilecek girisimleri Tablo 7°de gdsterilmektedir.

Calismaya katilan 6grencilerden 15’1 staj yaptigini, 13’1 sektordeki firmalarla yakin iletisim kurdugunu,
6’s1 sertifika programlarina katildigini, 6’s1 kuliip ve sosyal faaliyetlerde rol aldigini ve 1’1 yabanci dilini
gelistirmek icin ekstra caba sarf ettigini belirtmistir. Diger yandan, 6grencilerden 2’si is bulmak i¢in
herhangi bir ¢aba sarf etmedigini beyan etmistir. Ogrencilerin verdigi cevaplardan bazilar1 su sekildedir:

“Mezun olduktan sonra is bulabilmek icin ¢ok giizel networkler gelistirdim. Ozellikle staj

yapugim firmalarla ¢cok yakin baglantilar kurdum ve hala iletisimim devam ediyor. Staj yaparken
zayif oldugum noktalart gézlemledim ve bu yonlerimi gelistirmek icin sertifika programlari gibi
cesitli egitimlere dahil oldum.” (K14)

“Sektor hakkinda bilgi ve deneyimim olmasi agisindan staj yaptim. Staj yaparken sektordeki
karar vericilerle iletisimde olmanin ne kadar énemli oldugunu gordiim. Bu dogrultuda, gerek
LinkedIn gibi profesyonel is aglarinda gerek yiiz yiize sektordeki yoneticilerle yakin iliskiler
kurmaya ¢alistim.” (Kig)

Tablo 8

Katilimcilarin Uzmanlik Tercihleri ve Nedenleri

Tema Kod n Katilimcilar
Lojistik operasyon 6 K1, Kz, Ka, K7, K10, K11
Uzmanlik alam
Satig ve pazarlama 7 Ks, Ks, Ko, K13, Ki1s, K1s, K17
Thracat 3 Ks, K12, K14
Gumriik 2 Ks, Kig
Toplam 18
. . Referansa sahip olmak 10 Ky, Kas, Ks, Kg, Ko, K1g, K12, K13, K15, K18
Tercih nedeni ) .
Kiiresel ticaretteki rolii 9 K2, Ks, Ks, Ks, Ko, K11, K12, Kis, K17
Kisilik 6zellikleri ile uyum 11 Kz, K3, Ks, K7, Kg, K10, K13, K14, Kis, K16, K17
Toplam 30
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Ogrencilerin hangi alanda uzmanlasmak istedigi ve nedenleri Tablo 8’de gdsterilmektedir.
Caligmaya katilan 6grencilerden 7°si satig ve pazarlama alaninda, 6’s1 lojistik operasyon siireglerinde,
3’{i ihracat alaninda ve 2’si giimriik islemlerinde uzmanlasmak istedigini ifade etmistir. Ogrencilerden
11’1 se¢mis oldugu uzmanlik alani ile kisilik 6zelliklerinin uyum gosterdigini, 10’u ilgili uzmanlhk
alanlarinda referans sahibi olduklarini ve 9°’u uzmanlik alanlarinin kiiresel ticarette nemli rol oynadigin
diisiindiikleri icin tercih ettiklerini belirtmistir. Ogrencilerin verdigi cevaplardan bazilar1 su sekildedir:

“Staj yaptigim firmada satis ve pazarlama boliimiinde ¢alismistim. Staj doneminde satis ve
pazarlama alammin kisilik ozelliklerimle ¢ok uyumlu oldugunu gozlemledim. Ciinkii sahada
calismayt ve insanlarla iletisim kurmayi seviyorum. Dolayisiyla, satis ve pazarlamada
uzmanlasip bu alanda kariyerimi siirdiirmeyi diistiniiyorum.” (K13)

“Uluslararast ticaret ve lojistik boliimii 6grencisi oldugum igin dis ticaret ve ihracat stiregleri
hep ilgimi ¢cekmigtir. Ticaret ve ihracatin avci-toplayict atalarimizdan beri var olusu ve kiiresel
ekonomideki yeri diisiiniiliirse, bu uzmanlik alaninin onemi yadsinamaz gergektir. Benim kariyer
hedefimde, ihracat alaminda uzmanlasarak kurumsal bir firmamn dis ticaret departmaninda
gorev almaktir.” (K12)

Tablo 9

Katibmcilarin Calisacagi Yerden Beklentileri

Tema Kod n  Katithmcilar
Bilgi ve deneyim kazandirmast 13 Ki, Ko, K3, K, Ks, K7, Ks, K10, K13, K14, K15, K16, K17
Deger yaratmasi 12 Ky, Ks, Ky, Ks, K7, Ks, Kio, K13, K14, Kis, Kis, K17
Calisilacak Yerden Esnek calisma imkani 1 Ks
Beklenti Firsat esitligi 2 Ks Kia
Yiiksek maas ve sosyal olanaklar 3 Ko, K11, K1s
Calisma ortaminin kaliteli olmasi 2 K, Kig
Cinsiyet esitligi 1  Kis

Toplam 34

Ogrencilerin galisacagi yerden beklentileri Tablo 9’da gdsterilmektedir. Caligmaya katilan
Ogrencilerden 13’1 ¢alisacagi yerin kendisine bilgi ve deneyim kazandirmasini, 12’si kendisine deger
yaratmasini, 3’1 yiliksek maas ve sosyal olanaklar saglamasini, 2’si firsat esitligi sunulmasini, 2’si
caligma ortaminin elverisli olmasini, 1’1 esnek calismaya uygun olmasini, 1°i ise is yerinde cinsiyet
esitliginin korunmasini beyan etmistir. Ogrencilerin verdigi cevaplardan bazilari su sekildedir:

“Calisacagim yerden yeni mezun oldugum icin yiiksek maas veya diger sosyal olanaklari
beklemem gercekci olmaz. Bu yiizden ¢alisacagim yerden ilk beklentim bana sektor ve iy ile ilgili
bilgi ve deneyim kazandirmasi olacaktir. Ayrica, ¢calistigim yerin beni énemli hissettirmesi ve
bana deger katmast da ¢ok onemlidir.” (Ks)

“Hayat sartlart goz oniinde bulunduruldugunda ¢alisacagim yerden ilk beklentim beni maddi
olarak memnun etmesidir. Yiiksek maasin yani swra ozel saglik sigortasi, yol ve yemek iicreti gibi
diger yan olanaklarinda iyi olmasini beklerim.” (Ks)
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Tablo 10
Katilimcilarin Calisacagi Yerden Ilk Bes Yilki Beklentileri

Tema Kod n Katilimcilar
Yiiksek maas ve sosyal 15 K1, K2, K3, K4, Ks, Ks, K7, Ks, Ko, K12, K13, K14, K15, Kis,
. imkanlar Kz
Gabsacau Yerden - rorf 12 Kz, Ks, Ka, Ks, Ke, K7, Kis, Kiz, Kia, Kis, Kis, Ki7
Bes Yil ki Yurtdis: egitim imkani 2 K1, Ke
Beklentiler Istikrar ve giiven 5 K4, Ks, Ke, K7, K13
Tecriibe ve deger yaratmast 3 Ko, Ki1, K12
Kaliteli galisma ortami 4 K1z, Kis, K17, K1
Toplam 41

Ogrencilerin calisacagi yerdeki ilk 5 yildaki beklentileri Tablo 10°da gdsterilmektedir.
Calismaya katilan 6grencilerden 15°1 yiiksek maas ve sosyal imkanlar, 12’si terfi alma, 5’1 is yerinde
istikrar ve giiven, 4’1 kaliteli ¢aligma ortami, 3’1 is yerinin tecriibe ve deger yaratmasi, 2’si ise i verenin
calisanina yurtdisi egitim imkan sunmasini vurgulamistir. Ogrencilerin verdigi cevaplardan bazilari su
sekildedir:

“Yeni mezun oldugum donemde onceligim ¢alistigim yerin bana bilgi ve deneyim kazandirmasi
olacaktir. Ancak, ilk 5 yildan sonra onceligim ¢alistigim yerin beni maddi ve sosyal olarak tatmin
etmesi olacaktir. Ayrica, emeklerimin karsiligi olarak terfi almamda beni ayrica motive
edecektir.” (Ks)

“Ozel sektorde ¢alismanmin oldukca rekabetci ve yipratict oldugunu staj doneminde anladim.
Calisacagim yerden ilk 5 yil ki beklentim bana yiiksek lisans/doktora egitimim icin anlayig
gostermesidir. Sirket politikast ve imkanlar: dogrultusunda egitimimi yurtdisinda yapabilmem
icin bana sans vermelerini ¢cok onemsiyorum.” (K1)

Tablo 11
Katiimcilarin Mesleklerini Icra Etmek Istedikleri Yer

Tema Kod n  Katihmcilar
Is etigi acisindan daha elverisli ortam 1 K4
Yurtdisi  Refah ve hayat standartlari 8 K4, K7, Ko, K1, K11, K12, K13, K15
Kurumsallik 1 Ks
Mesleki tecriibe 2 Kiz, K
Toplam 12
Tiirkiye’nin lojistik ve ihracat agisindan potansiyele sahip olmasi 5 Ki, Kz, K3, Ks, Kg
Yurtici Maliyet avantaji 1 Ks
Deneyim eksikligi 6 Ks, Ke, Kis, Kis, K17, Kis
Sevdikleriyle yasama 2 Kz, Ks
Toplam 14

Ogrencilerin mesleklerini nerede icra etmek istedikleri Tablo 11°de gosterilmektedir. Calismaya
katilan 6grencilerden 8’i refah ve hayat standartlari, 2’si mesleki tecriibe, 1’1 is etiginin daha gelismis
olmasi, 1’1 ise kurumsallik nedeniyle mesleklerini yurtdisinda devam ettirmek istediklerini belirtmistir.
Ogrencilerden 6’s1 deneyim eksikligi, 5’i Tiirkiye’nin lojistik ve ihracat agisindan sahip oldugu
potansiyel, 2’si sevdiklerinden ayrilmak istemeyisi, 1’1 ise maliyet avantaji nedeniyle mesleklerini
yurtiginde devam ettirmek istediklerini vurgulamistir. Ogrencilerin verdigi cevaplardan bazilar1 su
sekildedir:
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“Ulkemizin ve bulundugumuz bélgenin lojistik ve ihracat agisindan yiiksek potansiyele sahip
oldugunu diisiiniiyorum. Ozellikle iilkenin jeopolitik konumundan yararlanarak cevre iilkelere
ihracat yapmayr hedefliyorum. Bu yiizden meslegimi yurt iginde icra etmek istiyorum.” (Ks)

“Su an ki deneyim ve bilgilerimle yurtdisinda is yapmanmin ¢ok zor oldugunu biliyorum.
Yurticinde bir siire calisip, gerekli bilgi ve deneyimi kazandiktan sonra meslegimi yurt disinda
devam ettirmek istiyorum.” (K1)

4. Sonug, Tartisma ve Oneriler

Son birkac on yilda, uluslararasi ticaret ve lojistik boliimiine artan bir ilginin oldugu sdylenebilir.
Ozellikle 21. yiizy1lda meydana gelen teknolojik gelismeler, smirlar Stesi ticarete ivme kazandirmis ve
lojistik operasyonlarin1 daha 6nemli hale getirmistir. Kiiresel ekonomideki hizl1 biiylime yiiksekdgretim
alanin1 da etkilemis ve uluslararasi ticaret ve lojistik lisans programlarindaki 6grenci sayisi her gecen
giin artmistir. Buna bagli olarak, tiniversiteler biinyesinde uluslararasi ticaret ve lojistik boliimiine iligkin
acik 6gretim, fakiilte ve yiiksekokulu sayisinda artis yasanmistir. Dolayistyla, uluslararasi ticaret ve
lojistik bolimiindeki 6grencilerin egitimini aldiklar1 alana dair diigiinceleri ve gelecekteki mesleki
beklentilerinin belirlenmesi énem kazanmistir. Bu c¢alismanin motivasyonu, uluslararasi ticaret ve
lojistik boliimii 6grencilerinin egitim aldiklart alandaki deneyimlerini ve mesleki beklentilerini anlamak
ve analiz etmektir. Bu boliimde egitim goren dgrencilerin karsilagtigi zorluklari, memnuniyetleri ve
gelecekteki kariyer hedeflerini belirlemek hem akademik alanda hem de endiistride bu alandaki egitim
programlarinin iyilestirilmesine katki saglayabilir. Ayrica, bu c¢alisma, uluslararasi ticaret ve lojistik
alanindaki egitim programlarinin etkinligini artirmaya ve oOgrencilerin gelecekteki is basarisin
desteklemeye yonelik politika onerileri gelistirmeyi amaglamaktadir.

Birinci alt probleme iligkin bulgular incelendiginde, ¢ogu 6grenci boliimil bilingli olarak
sectigini ifade etmistir. Calismaya katilan 6grencilerden yariya yakini bu bolimii aile fertlerinden
bazilarinin bu boéliimden mezun veya is sahibi olmus sebebiyle sectigini belirtmigtir. Bunun yani sira,
boliimiin geleceginin agik olmasi sebebiyle bu boliimii tercih ettiini beyan eden ogrencilerde
bulunmaktadir. Boliimii bilingsiz tercih eden az sayida 6grenci ise rastgele secim yaptig1 ve ¢evre baskisi
nedeniyle boliimii tercih ettigini belirtmistir. Bu bulgular, 6grencilerin boliimlerini bilingli tercih ettigini
ortaya koyan diger calismalarla benzerlik gdstermektedir (Akyiirek, 2020; Ates, 2016; Bayram &
Bayraktar, 2018; Demirtas & Bozyigit, 2023; Giirler, 2023; Kigiik, 2012).

Ikinci alt probleme iliskin bulgular incelendiginde, gogu 6grenci dordiincii simiftaki goriislerinin
birinci siniftaki goriislerine goére olumlu yonde degistigini ifade etmistir. Caligmaya katilan
ogrencilerden biiyilik bir boliimii egitimin igerigi ve kalitesi ile alana iligkin bilgi seviyesinin artmasi
sonucu birinci smiftan dordiincii sinifa gecis siirecinde olumlu bir degisim yasadigimi belirtmistir.
Ayrica, calismadaki bir 6grenci uygulama derslerindeki yetersizlik nedeniyle olumsuz bir degisim
yasadigini ileri siirmiistiir. Buna ilaveten, iki 6grenci birinci sinif ile dordiincii simif arasindaki herhangi
bir degisim yasamadigini zaten bdliimle ilgili olumlu goriise sahip oldugunu beyan etmistir. Bu bulgular
Demirtas ve Bozyigit (2023)’in elde ettigi bulgularla uyusmaktadir.

Ucgiincii alt probleme iliskin bulgular incelendiginde, calismaya katilan 6grencilerin yaklasik
hepsi uzaktan egitime ge¢is zorunlulugunun kendilerini olumsuz yonde etkiledigini belirtmistir. Ayrica,
béliimiin %100 Ingilizce olmasinmn egitim siiresince zorluk yarattigim ifade etmislerdir. Ogrenciler
uzaktan egitime adapte olarak ve yabanci dile daha fazla zaman ayirarak sorunlarin iistesinden gelmeye
calistigimi vurgulamistir. Bu bulgular, Kocaman ve Ersoy (2021), Tonkus ve Bakirhan (2022)’nin
sonuglariyla benzerlik gostermektedir.

Dordiincii alt probleme iligskin bulgular incelendiginde, ¢ogu 6grenci kariyerini 6zel sektorde
devam ettirmek istedigini belirtmistir. Ogrencilerden birgogu genis is imkam, kariyer hedefi ve yiiksek
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maas beklentisi ile 6zel sektdriin daha cazip oldugunu ileri stirmiistiir. Diger yandan, ¢alismaya katilan
ic 6grenci rekabet ve belirsizlikten kaginmak igin kamu sektoriinde ¢alismak istedigini beyan etmistir.
Bu bulgular, Demirtas ve Bozyigit (2023), Gékoglan ve Kaval (2020), Tezcan (2018), Tung (2018)’in
sonuglariyla tutarlilik géstermektedir.

Besinci alt probleme iliskin bulgular incelendiginde, cogu 6grenci uygulamaya yonelik ders
sayisinin ve yabanci dil derslerinin igleyisinin yetersiz oldugunu vurgulamistir. Ayrica, ¢alismadaki
Ogrencilerin yarisina yakini mesleki ders sayisinin da yeterli olmadigini ifade etmistir. Buna ilaveten,
baz1 dgrenciler iiniversite-sanayi is birliginin daha iyi seviyede olmasi gerektigini belirtmistir. Diger
yandan, ¢aligmaya katilan iki 6grenci lisans egitimindeki herhangi bir eksiklik olmadigmi beyan
etmistir. Bu bulgular, Demirtas ve Bozyigit (2023), Ozgiiler (2016) ve Ozoglu vd. (2020)’in sonuglarryla
paralellik géstermektedir.

Altmer alt probleme iliskin bulgular incelendiginde, ¢ogu Ogrenci mezuniyet sonrasi is
bulabilmek i¢in somut girisimlerde bulundugunu belirtmistir. Calismaya katilan 6grencilerin biiytik
boliimii staj ve network araciligryla kendilerine is bulabilecegini ileri siirmiistiir. Ayrica, 6grencilerden
bazilar1 mezuniyet sonrasi is bulabilmek icin sertifika programlarina, kuliip ve sosyal faaliyetlerde yer
almaya ve yabanci dili gelistirmeye odaklandigini ifade etmistir. Diger yandan, 6grencilerden ikisi
mezuniyet sonrasi is bulabilmek i¢in herhangi bir somut girisimde bulunmadigini beyan etmistir. Bu
bulgular, Demirtas ve Bozyigit (2023), Yal¢inkaya ve Saydam’mn (2018) bulgulariyla benzerlik
gostermektedir.

Yedinci alt probleme iliskin bulgular incelendiginde, cogu 6grenci satis ve pazarlama ile lojistik
operasyon islemlerinde uzmanlagmak istedigini vurgulamistir. Ayrica, 6grencilerden bazilari ihracat ve
giimriik konusunda kendilerini gelistirmek istedigini belirtmistir. Ogrencilerden bircogu segmis oldugu
uzmanlik alani ile kisilik 6zelliklerinin uyum gosterdigini bunun yan1 sira uzmanlik alanlarinda referans
sahibi olduklarini ve segmis olduklar1 uzmanlik alanlarinin kiiresel ticarette 6nemli rol oynadigini ifade
etmistir.

Sekizinci alt probleme iliskin bulgular incelendiginde, ¢cogu O6grencinin ¢alisacagl yerden
beklentisinin kendilerine bilgi ve deneyim kazandirmasi ile deger yaratmasi gerekliligini ifade etmistir.
Ayrica, 6grencilerden bazilar1 ¢alisacagi yerden yiiksek maas ve sosyal olanaklar, ¢calisma ortaminin
elverisli olmasi, firsat esitligi, esnek ¢aligma imkan1 ve cinsiyet esitliginin korunmasini beklemektedir.
Bu bulgular, Giirler (2023), S6ylemez ve Kaya (2020), Yilmaz vd.’in (2020) sonuglariyla paralellik
gostermektedir.

Dokuzuncu alt probleme iliskin bulgular incelendiginde, ¢alismaya katilan 6grencilerden hemen
hemen hepsi ¢alisacag: yerden ilk 5 yilki beklentilerini yiiksek maas ve sosyal olanaklar ile terfi alma
olarak ifade etmistir. Ayrica, baz1 6grenciler calisacagi yerden ilk 5 yilda istikrar ve giiven, kaliteli
caligma ortami, tecriibe ve deger yaratmasi ve yurtdigi egitim imkani saglamasi olarak belirtmistir. Bu
bulgular, Demirtas ve Bozyigit (2023), Gonzalez vd. (2014), Pallis ve Ng’nin (2011) elde ettigi
sonuglarla benzerlik gostermektedir.

Onuncu alt probleme iliskin bulgular incelendiginde, ¢alismaya katilan 6grencilerden yariya
yakini refah ve hayat standartlari nedeniyle meslegini yurtdisinda devam ettirmek istedigini belirtmistir.
Ayrica, baz1 6grenciler mesleki tecriibe kazanma, is etigi ve kurumsallik diizeyi sebebi ile yurtdisinda
calismanin daha cazip oldugunu belirtmistir. Diger yandan, Ogrencilerin yariya yakini deneyim
eksikliginden dolay1 mesleklerini yurti¢ginde devam ettirmek istediklerini bildirmistir. Buna ilaveten,
baz1 6grenciler Tiirkiye’nin lojistik ve ihracat agisindan potansiyele sahip olmasi, sevdikleriyle bir arada
yasama istegi ve maliyet avantaji nedeniyle yurticinde mesleklerini icra ettirmek istediklerini beyan
etmistir. Bu bulgular, Demirtas ve Bozyigit (2023), Esitti ve Buluk (2017), Tung¢’un (2018) elde ettigi
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bulgulara paralellik gostermektedir. Bu ¢aligmanin sonuglarina dayanarak politika yapicilar, egitimciler
ve sektor yoneticileri icin ¢esitli Oneriler gelistirilmigtir:

* Uluslararasi ticaret ve lojistik boliimiinde egitim goren dgrencilerin bu tercihi bilingli olarak
yaptiklar1 gézlemlense de bu tercihin en biiyilik nedeni aile iiyelerinin ayni boliimden mezun olmasi veya
bu alanda calisiyor olmalaridir. Dolayisiyla, 6grencilere erken donemde uluslararasi ticaret ve lojistigin
kiiresel ekonomi i¢in 6nemini ve gelecekteki avantajlarinin anlatilmasinin iyi olacagi diisiiniilmektedir.
Bu dogrultuda, yiiksekogretimdeki ilgili birimler, egitimciler, politikacilar ve sektor yoneticileri lisans
diizeyine gelmis Ogrencilere bu bdliimiin iilke kalkinmasindaki roliinii tanimlayacak etkinliklerde
bulunmasi 6nem arz etmektedir.

« Ogrencilerden bircogu kariyerini 6zel sektorde devam ettirmek istedigini belirtmistir.
Dolayisiyla, tniversiteler 6zel sektor firmalariyla daha etkin iletisim kurmali ve is birlikleri
gelistirmelidir. Boylece, 6grencilere daha genis staj imkani, ise alim firsati ve mentorluk gibi olanaklar
saglayabilir. Ayrica, iiniversiteler kariyer merkezleri araciligryla 6grencilere sektor ve trendler hakkinda
bilgi vererek, kariyer danigmanlig1 gorevini siirdiirmelidir. Buna ilaveten, son yillarda kamu sektoriine
ilgi artis gostermektedir, kamuda gorev alan idarecileri tiniversiteye davet ederek kamuda ¢alismanin
avantaj/dezavantajlar1 6grencilerine aktarabilir.

« Ogrencilerin biiyiik bir boliimii miifredatta mesleki ve uygulamaya ydnelik ders sayisinin daha
fazla olabileceginden bahsetmistir. Dolayisiyla, iiniversiteler vaka analizi, sektore yonelik gercek
uygulamalar ve saha aragtirmalari gibi uygulamali ders sayisini artirarak, 6grencilerin teorik bilgilerini
pratige doniistiirmede yardimci olabilir. Ayrica, diinyadaki trendler takip edilerek uluslararasi ticaret ve
lojistik meslegine iliskin daha ¢esitli mesleki dersler miifredata eklenebilir.

« Universitelerin dgrencilerine mezuniyet sonrasi is bulmasinda yardimei olabilmesi igin kariyer
merkezlerini aktif tutmalidir. Bu merkez araciligryla, 6grencilere CV olusturma, ise alim simiilasyonlari
ve kariyer planlamasi gibi konularda yol gostermelidir. Ayrica, bu merkezlerin en énemli misyonunun
ogrencileri dis diinyayla bir araya getirmesi olacaktir. Bdylece, 6grenciler mezuniyet sonrasi bosluga
diismeyecek ve kariyer planlamasinm kararliliklar gerceklestirecektir. Bu noktada, kariyer merkezinin
profesyonel is ag1 olusturmasi, kariyer fuarlari, seminer ve mezunlarla bulusma gibi faaliyetleri organize
etmesi onem arz etmektedir.

» Ogrencilerin birgogu kariyerlerinin baslangicinda galisacagi yerin kendilerine bilgi ve deneyim
kazandirmasini ve bu siirecte sirketlerin deger yaratmasini istemektedir. Sirketler, 6grencilere staj ve
mentorluk ve yeni mezun programi araciligiyla kurum kiiltiirlerini tanitabilir ve is siireclerine iliskin
bilgi ve deneyimlerini 6grencilerle paylasabilir. Ayrica, sirketler ile {iniversiteler is birligi yaparak
sektore yonelik uygulamali egitim programlar gelistirebilir, boylece 6grenciler gelecekte galisacagi is
sahasinda hangi beceri ve niteliklere sahip olmasi gerektigini daha iyi anlayabilir.

« Ogrencilerin yartya yakin1 mesleklerini yurt disinda devam ettirmek istedigini belirtirken, diger
yarist yurt i¢inde devam ettirmek istedigini ifade etmistir. Geng ve egitimli niifus iilkelerin en biiyiik
kaynag1 ve gii¢lii noktasidir. Bu noktadan hareketle, lilkemizdeki genglerin beyin gogiinii engellemek
icin ig firsatlarinin cesitlendirilmesi ve istihdam imkanlarinin artirilmasi yerinde olacaktir. Ayrica,
genclerin diinyadaki gelismeleri takip etmesi igin nitelikli egitim ve arastirma olanaklarinin saglanmasi
onem arz etmektedir. Buna ilaveten, genglerin yaratici is fikirlerini destekleyecek yenilik¢i ekosistemler
olusturulmal1 ve tilkeye katma deger saglayacak girisim faaliyetleri desteklenmelidir. Gerek kamu gerek
0zel sektordeki calisma kosullarinin iyilestirilmesi, daha adil ticretlendirme, sosyal olanaklar, yurt i¢i ve
yurt dig1 egitim imkanlari, esnek ¢alisma gibi olanaklarin yayginlastirilmasi gengleri daha motive
edecektir.
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Bu c¢aligmanin bazi kisitlart bulunmaktadir. Arastirma, Tirkiye'deki bir vakif iiniversitesinde
uluslararasi ticaret ve lojistik boliimiinde 6grenim goren 18 6grenci ile gergeklestirilmistir. Bu nedenle,
elde edilen bulgularin genelleme yapilabilmesi miimkiin degildir. Bununla birlikte, bu c¢alismanin
sonuglarinin 6zellikle bolgedeki sektdr yoneticilerine, egitimcilerine ve politika yapicilarina bir bakis
acist sunacagl disiiniilmektedir. Gelecekte yapilacak calismalar, daha genis 6grenci ve {iniversite
orneklemini igerecek sekilde planlanarak daha kapsamli sonuglar elde edilebilir. Ayrica, bu calisma
yalnizca uluslararasi ticaret ve lojistik 6grencileriyle sinirlidir. Gelecekteki ¢alismalarda diger bolim
ogrencileri de dahil edilerek, boliimler aras1 karsilastirma yapilabilir. Son olarak, dis ticaret ve lojistik
alaninda 6ncii olan {ilkelerdeki lisans Ogrencileriyle benzer galisma tekrarlanabilir ve elde edilen
sonuclar karsilastirilabilir.
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