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OZET

Tirkiye’de faaliyet gbsteren sosyal giivenlk kurumlari 2006 yilnda Sosyal
Giivenlk Kurumu(SGK) c¢atis1 altnda birlestirimistir.  Bu  reformla, sosyal giivenlik
alanmnda mevzuat ve uygulama birligi olusturulmaya baslanmustr. Reformdan Once,
hizmet akdi ile c¢alsanlar icin Sosyal Sigortalar Kurumu, devlet memurlart i¢cin Emekli
Sandigi ve kendi hesabma c¢absanlar i¢in Bag-Kur olmak iizere ii¢ ayr1 kurum
bulinmaktaydi. Uc farkh kurumda cahsan personel, SGK’nmn kurulmasi ile birlikte, her
tic kurumdaki sosyal giivenlik islemlerini 6grenmek zorunda kalmustr. Sosyal giivenlik
alanmda yasanan bu gelismeler, hem kamu sektdrinde hem 06zel sektorde, bilgi ve
beceriye sahip meslek elemanlarma olan ihtiyact artwmustr. Bu ihtiyag  kamu
sektoriinde hizmet ici egitimlerle, 6zel sektorde ise sertifika kurslari ile karsilanmaya
calisimakta, ancak bu egitimler yeterli olmamaktadw. Tirkiye’de sosyal giivenlik
alannda akademik mesleki egitim, Diizce Universitesi Diizce Meslek Yiiksekokulu
Sosyal Giivenlk Programr’'nda 2009 giiz doneminde baglamustr. Tiirkiye’'nin ik ve tek
Sosyal Giivenlik Programi’nda sosyal giivenlk islemlermi bilgi ve beceri diizeyinde
bilen meslek elemanlart yetistirilmektedir. Mezun olan ogrenciler “sosyal giivenlik
meslek eleman” unvam alacaklardr. Sosyal giivenlik meslek elemanlar, hem kamu
kurum ve kuruluslarmda hem de 6zel sektdr isletmelerinde ara eleman olarak gorev
alabileceklerdir. Diizce Universitesi Tiirkiye’de sosyal giivenlik alannda nitelikli egitim
ihtiyacim  karslamada 6ncii rol oynamaktadr. Ayrica Diizce Universitesi gelecek
yillarda Tiirkiye’'nin sosyal giivenlik sorunlarmm bilimsel diizeyde arastirildigl, ¢6zim

Onerilerinin ve tekniklerinin gelistirildigi bir merkez olmayr hedeflemektedir.

Anahtar Kelimeler: Tirkiye, Sosyal Giivenlik, Sosyal Giivenlikte Mesleki Egitim
ABSTRACT

An important reform was made in the social security field in Turkey in 2006 and
all the Social Security Institutions operating in the country were united under the roof of
the Social Security Institute (SSI). Thus, a union of legislation and practice was
achieved in this field with this reform. The Social Insurance Institution giving service to
employees, Emekli Sandigi to civil servants and Bag-Kur to the self-employed were all
separate institutions working under a General Conditions of Service Contract until then.
With the establishment of SSI, all the staff members working in those three institutions
have felt that they have to learn all about the social security operations. All those
developments experienced in the field of social security have increased the need to have
professionals having specific skills and knowledge both in the public sector and the
private sector. This need has been met with in-service training in the public sector and
with the sertification courses in the private sector, but again this training itself is not
satisfactory enough.
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An academic vocational training in the field of social security in Turkey began in the
Social Security Program m Diizce Vocational School, Diizce University in the Fall
semester of 2009. In this very first and the only Social Security Program in the country,
professionals are trained to know all the necessary social security procedures at a certain
level required to have enough information and skills. The students who graduate from
this program will take the tittle of professional staff in the social security field and will
be able to act as interim staff both in the public and private sector enterprises. Thus,
Duzce University plays a leading role in meeting the qualified training need in the social
security field in Turkey. In addition to that, the University of Duzce will always be able
to give contribution to the works heading on the way towards becoming a research
center at which necessary technics are investigated at a scientific level and then possible
suggestions are made for the solution of the social security problems in Turkey.

Key Words: Turkey, Social Security, Vocational Education in Social Security
1. GIRIS

Tiirkiye’de sosyal giivenlik alannda mesleki egitimn amaci, sosyal giivenlik
islemleri ve uygulamalarmda yeterli bilgi ve beceriye sahip meslek elemanlarmm
yetistirilerek kamu kurumlarmda ya da ozel sektéorde uzman ve ara eleman olarak
istihdam  edilmelerini  saglamaktr.  Sosyal giivenlk alanmda mesleki egitimin
gerekliligi, nicelk ve nitelifi incelenmeden Once, sosyal giivenlk Ve mesleki egitim
kavrammi, Tirkiye’de 2006 yiinda baslayan Sosyal Giivenlk Reformunu ana hatlar ile
gozden gecirmekte yarar vardrr.

2. SOSYAL GUVENLIK SISTEMININ YENIiDEN YAPILANMASI
2.1. Sosyal Giivenlik Kavrammmn A¢ihim

Fertlerin istekleri ve iradeleri dismda ugrayacaklar tehlikelerin zararlarmdan
kurtariima garantisi olarak tarif edilen sosyal giivenlik, tehlike meydana gelmeden Once
bu garantinin varhgma dayall soyut bir tatmin duygusunu, tehlike meydana geldikten
sonra ise tehlikenin zararlarmn ortadan kaldrmaya yonelk somut tedbirler biitiinii
olarak ortaya c¢ikmaktadir(l). Bir baska agidan sosyal giivenlik herhangi bir sosyal risk
ylizinden muhtelif geliri veya kazanci azalmig kisilerin, bagkalarmm yardimma gerek
kalmaksizm, yasama ve ge¢inme ihtiyaclarmi karsilayan bir ekonomik gilivence
sistemidir(2). Sosyal giivenligin asil islevi hastalk, issizlik, yashhk gibi cesit sosyal
risklerin yol actifi gelir kayiplarma ve(ya) cocuk yetistirmek, kira masraflar1 gibi gider
artislarina karsi telafi edici sosyal yardim ve destekler sunmaktir.

(1) Yusuf Alper, Tiirkiye’de Sosyal Giivenlik ve Sosyal Sigortalar(SSK), Bursa:Uludag Universitesi
Gii¢lendirme Vakfi Yaymlar, 1997, s.4.
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(2) Ali Seyyar, Sosyal Giivenlik Terimleri, Istanbul:Papatya Yaymlari, 2005, s.263.

(3)Ali Seyyar, insan ve Toplum Bilimleri Terimleri(Ansiklopedik Sosyal Bilimler Sozliigii), Sakarya:
Degisim Yayinlari, 2007, s.655.

2.2. Sosyal Giivenlik Sisteminde Reform

Mesleki egitim ise, bir meslegin gerektirdii bilgi, beceri ve tecriibeyi elde
edebilmek ve o dalda basarih olabilmek i¢in, belirli bir programa bagh olarak, ¢ogu kez
i basmnda uygulamal olarak, ustalk yeterlligne sahip ve(ya) is pedagojisi egitimi
gormiis usta egitimciler tarafindan diizenli bir bigimde verilen egitimdir(3).

Tiirkiye’de 2009 yina kadar, sosyal giivenlk alaninda mesleki egitimler ilgili
kurumlarm hizmet i¢i efitimi ile yapimaya cahsimustr. 16.05.2006 tarih 5502 sayit
“Sosyal Giivenlk Kurumu Kanunu” ile Tirkiye’de faaliyette olan Emekli Sandig,
Sosyal Sigortalar Kurumu ve Bag-Kur Sosyal Giivenlk Kurumu adi altmda
birlestirilerek tek kurum haline getirilmistir.

3. SOSYAL GUVENLIK EGITIMININ GEREKCELERI

Sosyal Giivenlk Kurumu(SGK) ile baslayan siireg, Tiirkiye’de sosyal giivenlik
alannda hem o&zel sektorde hem de kamu sektdrinde isgdren Ve igveren ayrmmu
olmaksizm Onemh degisiklikler getirmisti. Daha once, sadece Emekli Sandig, Sosyal
Sigortalar Kurumu ve Bag-Kur hakkinda bilgi ve donamma sahip personel, 2006 yilinda
SGK’nun kurulmasi ile birlikte, her {ic kurumdaki sosyal giivenlik islemlerini 6grenmek
ve bilmek durumunda kalmistr. Sosyal giivenlik sisteminde baslayan bu siireg, sosyal
glivenlk alannda bilgi ve beceriye sahip meslek elemanlarma olan ihtiyaci Onemli
Olciide artrmustr. SGK  belli donemlerde hizmet i¢i egitim uygulamalari yapmakla
birlikte, kurumun c¢ahsan memurlarmm tamamma yakmmm sosyal giivenlk alam
digindan egitim alan personel olmasi nedeniyle, ¢alisan personelin motivasyonu yetersiz
olmakta, kurum hem maddi hem de zaman yoniinden Onemli kayiplara ugramaktadir.
Diger yandan, SGK’ da calsan ve farkh alanlarda egitim alan memurlarm, kurumu
gecici bir igyeri olarak gOrmeleri, mesleki ac¢idan yeterli diizeye gelmeden, kendi
alanlarmda is bulur bulmaz diger kamu kurumlarma transfer olmalari, SGK agismdan
asimas1 gereken onemli bir sorundur. Ayrica Tiirkiye’de Icisleri Maliye, Saghk ve
Mili Egitim Bakanhg’'nn kendi hizmet alanlari ile ilgli egitim kurumlari bulunmasma
karsm, Cahsma ve Sosyal Giivenlk Bakanhginn hizmet alanlarn ile ilgli egitim ve
Ogretim kurumu  bulunmamaktadr. Oysa sosyal giivenlk 73 miyon Tiirkiye
Cumhuriyeti vatandasmi ilglendirmekte olup, olduk¢a genis mevzuat bilgisi ve
donanmu gerektiren bir alandw. Sosyal Giivenlk Kurumu'nun sosyal giivenlk alaninda
mesleki egitime sahip, bilgii meslek elemanlarma ihtiya¢  duydugu, Bakanlhk
blinyesinde 24 bin c¢ahsann olmasma karsm, bunlarm hicbirinin sosyal giivenlik
alannda egitim almadig, bu nedenle tekrar masraf edilerek onlara meslekle ilgili bilgi
verildigi yetkililerce agiklanustir(4). Sosyal giivenlk alannda mesleki egitim noksanhg
Sosyal Giivenlk Kurumu'nda ¢aligan personele hizmet i¢i egitimler verilerek
kapatimaya c¢ahsimaktadr. Bu durum SGK’da zaman kaybmm Ve hizmetlerde

3
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aksamalarm olusmasina, personel egitimi igin  Kurum’un tekrardan maliyetlere
katlanmasina neden olmaktadir.

(#Ali Seyyar, “Diizce Universitesinde Agilan Sosyal Giivenlik Programnmn ik Dersini Bakan Omer
Dinger Verdi”, http://www.sosyalsiyaset.net/documents/19102009 1.asp, 15 Haziran 2011

Akademik disiplin altmda yapilan sosyal gilivenlk mesleki egitimi, basta SGK
olmak tizere, benzer alanlarda hizmet veren kamu kurum ve kuruluglar igin zaman ve
motivasyon kaybi, hizmetlerde aksama ve tekrardan yapilacak egitim maliyetleri vb.
sorunlarin ¢oziimiinde Onemli katkilar saglayabilecektir.

Tirkiye’de kamu sosyal giivenlik sisteminin ekonomik boyutu genel olarak
mcelendiginde; Sosyal Giivenlik Kurumu verilerine gore, kurumun 2010 yih gelirler

toplamt yaklagik 94,68 milyar TL, giderler toplamu 121,40 milyar TL, yine aym yida
biitgeden yapilan transfer toplamu 55,244 milyar TL’dir(5).

Ulkemizin 2010 yilh biitcesinin 286,90 milyar TL oldugu dikkate alndiginda,
bltcenin  yaklagkk  %20’sinin SGK’na biitge transferi olarak tahsis  edildigi
goriimektedir. Ornek verilen bu rakamlar bile, sosyal giivenligin ekonomik boyutunun
Onemini vurgulamaya yeterli olup, parasal hareketin bu denli yiikksek oldugu bir alanda,
lisans ve o6n lisans diizeyinde mesleki bilgi ve becerilere sahip, meslek elemanlarmm
akademik cercevede yetistirimesi, Tirkiye Ekonomisine hem yakmn gelecekte hem de
uzun vadede &nemli katkilar saglayabilecektir. Ulkemizin Sosyal Giivenlik Sisteminin
verdigi aciklarm en Onemli nedeni kayt disi istihdamdwr. Bu konuya iliskin yapilan
denetimlerin ~ yetersizligi kurumlarm birgogunda kacak is¢i statiisiindeki kisilerin
isthdam edilmesine yol agmaktadir.

TUIK istatistiklerine gore, Tiirkiye’de kayit disi isthdam oranmm yaklasik %47
ve 12,5 milyon icreth oldugu géz Oniine alndignda, kayit disnda kalan eksik prim
O0demelerinin  biiylikligiine bagh olarak, sosyal giivenlk aciklari hacim olarak
genislemekte ve bu durum sistemi finansal agidan daha da ¢ikmaza siiriiklemektedir(6).
Sosyal giivenlikle ilglli temel bilgi ve politikalarm akademik disiplin altmda verilmesi,
finansman ag¢iklar, kayt disi istihdam vb. sorunlarm ¢oziilmesine Onemli katkilar
saglayabilecektir.

4. SOSYAL GUVENLIK SERTIFIKA PROGRAMLARI

Ozel sektor alannda sosyal giivenlk alannda yetismis meslek elemanlarma
duyulan ihtiyag cesit 6zel sektor sertifika kurslart ile karsilanmaya g¢alisimaktadr. Son
birkag yilda artmaya baslayan o6zel kurslar yaklasik 80 saat stirmekte, kurs sonunda
sosyal giivenlikk uzmanhg: sertifikas1 katihmcilara verilmektedir.


http://www.sosyalsiyaset.net/documents/19102009_1.asp
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(5)Sosyal Giivenlik Kurumu,
http://www.sgk.gov.tr/wps/wcm/connect/3005610045bfe 19ea0f3ba64a7dab81a/2010 12 mali.xls?MOD
=AJPERES, 15 Haziran 2011, s.4

(6)Haluk Egeli, Parafiskalite ve Parafiskal Yiikiimliiliikler (Sosyal Giivenlik Reformu Kapsaminda),
[zmir: Altn Nokta Basim Yaym Dagitim, 2009, s.95-96

Kurs igeriginin ana baghklar; temel hukuk, s6zlesme hukuku, is hukuku, isci
saghg1 ve ig giivenlii, sosyal giivenlige giris, temel kavramlar, SGK kurumsal yapisi,
igsizlik sigortast uygulamalar1 6zliik dosyasi olusturma, 5510 sayih kanunda uzun vadeli
sigorta kollar,, 5510 sayih kanunda igveren iglemleri, 5510 sayih kanunda genel saglk
sigortasy, alt igveren, asgari iscilk, isyeri teftisi, e-bildirge, e-igskur, diger bildirge ve
belgelerdir (7).

Aciklanan konularm icerig, uygulama bilgi ve islemleri dikkate alndiginda,
yaklastk 80 saatlik kurslarm yeterli olamayacagi, tamamen ticari kaygilarla yapildigt
ackktr. Bu nedenle sosyal giivenlk alannda gerek teorik gerekse uygulama bilgi ve
islemleri egitiminin akademik disiplin altmda, lisans ve on lisans diizeyinde verilmesi,
kamu sektorii yannda Ozel sektdrde cahsan ve yakin gelecekte cahsacak meslek
elemanlar1 ve uzmanlar1 i¢in de gerekli ve dnemlidir.

5. TURKIYE’DE AKADEMIK DUZEYDE SOYAL GUVENLIK EGITiMi
5.1. SOSYAL GUVENLIK PROGRAMI VE YURT DISI ORNEKLERI

Diizce Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiksekokulu Sosyal Giivenlik
Programn Tiirk Universite yasamma kazandmimas: cabsmalarmda, yurt dist drneklerden
faydalandmustr.  Bu amagla, Ingiltere Oxford Universitesi Sosyal Politka ve Sosyal
Calbsma Bolimii, Avusturya FH Campus Wien Universitesi Sosyal Calsma Program,
Cek Cumhuriyeti Masaryk Universitesi Hukuk Fakiiltesi Is ve Sosyal Giivenlik Hukuku
Bolimii vb bir ¢ok bolim ve programdan yararlaniarak, Sosyal Giivenlk Progranu
ders plam1 ve ders igerikleri olusturulmustur(8). Program’m ders plam ve ders igerikleri
olusturulurken, Tirkiye’nin kendine 6zgli kosullar1 ve sorunlart da dikkate almmis olup,
Bologna siireci ¢ergevesinde, Sosyal giivenlik alam ile ilgili tlkemizdeki iktisadi ve
idari programlarin ders planlar1 ve ders icerikleri de esas almmustir.

Bu amagla Ogrencilerin mezuniyetten sonra kamu kurum ve kuruluslart yam sira
0zel isletmelerde de kolaylkla isthdam edilebimeleri amaciyla, sanayi ve hizmet
sektorinden Ozel isletmelerin  yonetici ve yetkilileri ile toplantilar yapims, yapilan
gorlisme ve toplantlar neticesinde sanayi ve hizmet sektoriindeki isletmelerin gilincel
taleplerine  uygun uygulamah dersler, Program’m ders planma ve igerigine ilave
edilmistir.



http://www.sgk.gov.tr/wps/wcm/connect/30b5610045bfe19ea0f3ba64a7dab81a/2010_12_mali.xls?MOD=AJPERES
http://www.sgk.gov.tr/wps/wcm/connect/30b5610045bfe19ea0f3ba64a7dab81a/2010_12_mali.xls?MOD=AJPERES

Diizce Universitesi Yénetim ve Egitim Bilimleri Dergisi
Duzce University Journal of Management and Education Sciences
Aralik 2011, Vol:1,Issue:1

(7)Tiem Egitim&Danigsmanlik, SosyalGiivenlik Uzmanlig: Sertifika Programu,
http://sertifika.tiem.com.tr/program-ierii.html, (16 Agustos 2011).

Sosyal Giivenlik Miisavirleri Dernegi, 2011 Sosyal Giivenlik Sertifika Program,
http://www.sosyalguvenlikmusaviri.net/haber/512-ana-sayfa-2011-sosyal-guvenlik-uzman lig i-sertifika-
programi.html, (16 Agustos 2011).

(8) University of Oxford, Department Social Policy and Intervention, http://www.spi.oxac.uk/,(16
Agustos 2011).

FH Campus Wien, University of Applied Sciences, Social Work,
http://www.fh-campuswien.ac.at/en/studies/social_work/bachelor/social_work/overview/, (16 Agustos
2011).

Masaryk University, Faculty of Law, Department of Labour Law and Social Security Law,
http://www.law.muni.cz/content/en/o-fakulte/katedry-ustavy/katedra-pracovniho-prava-a-socialniho-
zabezpeceni/, (16 Agustos 2011).

5.2. DUZCE UNIVERSITESI SOSYAL BILIMLER MESLEK
YUKSEKOKULU SOSYAL GUVENLIK PROGRAMI

Tirkiye’de sosyal giivenlik alannda egitim ve Ogretim akademik seviyede ilk
defa Diizce Universitesi Diizce Meslek Yiiksekokulu(MYO) biinyesinde on lisans
programi  olarak, 2009-2010 akademik yihnda yiksek Ogretim yasamma
kazandmimstr. Sosyal Gilivenlk Programi, 2011-2012 akademik yih bagmdan itibaren
Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu biinyesinde egitim ve Ogretim faaliyetine devam
etmektedir. Programm amact, ilkemizde sosyal giivenlk sisteminde degisiklige
gidilmesi siirecinde, hem teorik bilgi ve kavramlara hem de uygulama islem ve
becerilerine sahip meslek elemanlarmi yetistirmektir.

Tirkiye'nin i1k ve tek Sosyal Giivenlk Programi(SGP)’nn ders plam1 ve ders
icerifl, sadece kamu kurum ve kuruluslarmmn ihtiya¢ duydugu meslek elemanlarmm
yetistirilmesine  yonelik olmayp, aym zamanda oOzel sektor isletmelerinde gorev
yapacak uygulama becerileri kazandmwimis nitelkli ara elemanlar yetistirmek {izere
hazrlanmustir.

5.2.1 Sosyal Giivenlik Programm Ders Plam ve I¢erikleri

Sosyal Giivenlk Program’'nn ders plamt hazrlanrken Avrupa Birligi Bologna
Sireci de dikkate almarak, Program’m kredi toplanu haftada 20-21 kredi ile
smrrlandridmis  olup, ACTS toplamlari her bir donem igin 30°dur. Program dort
yartyldan olusmakta olup, birinci ve ikinci yartyin her birinde 21 kredi zorunlu,
liclinci ve dordiincii yartylin her birinde 14 zorunlu 6 se¢meli kredinin 6grenciler
tarafindan alnmasi gerekmektedir. Program’dan mezun olabimek i¢in, dort yariyilda
zorunlu ve se¢meli toplam 83 kredi dersi Ogrencilerin basarmalar, ayrica toplam 83
kredi teorik ve uygulamah derslerin yani swa, Ogrencilerin 30 is giinii siireli Endiistriye
Dayah Staj(EDS) yapmalari ve staji da basan ile tamamlamalar1 zorunludur. So6z
konusu teorik ve uygulamah dersler ile endiistriye dayah staji basari ile tamamlayip
mezun olacak ogrencilerimiz, hem Sosyal Giivenlk Kurumu(SGK), ISKUR gibi kamu
kurumlarmda hem de 0zel sektor isletmelerinde calisabilecek meslek elemanlar
olacaklardr.


http://sertifika.tiem.com.tr/program-ierii.html
http://www.sosyalguvenlikmusaviri.net/haber/512-ana-sayfa-2011-sosyal-guvenlik-uzmanligi-sertifika-programi.html
http://www.sosyalguvenlikmusaviri.net/haber/512-ana-sayfa-2011-sosyal-guvenlik-uzmanligi-sertifika-programi.html
http://www.spi.ox.ac.uk/
http://www.fh-campuswien.ac.at/en/studies/social_work/bachelor/social_work/overview/
http://www.law.muni.cz/content/en/o-fakulte/katedry-ustavy/katedra-pracovniho-prava-a-socialniho-%20%20%20%20zabezpeceni/
http://www.law.muni.cz/content/en/o-fakulte/katedry-ustavy/katedra-pracovniho-prava-a-socialniho-%20%20%20%20zabezpeceni/
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Sosyal Giivenlk Program’'nn birinci ve ikinci yariyilnda, genel olarak
Ulkemizde tiim iktisadi ve idari bilimler on lisans programlarmda oldugu gibi, hukuk,
ekonomi, muhasebe, bilgisayar, isletme alanlarmda temel bilgi ve uygulamalar ile Tirk
Dili, Atatitrk Ilke ve Inkildplari ve yabanci dil derslerinden olusan Kkiiltiir dersleri
zorunlu olarak Ogrencilere verilmektedir. Birinci ve ikinci yartylda zorunlu olarak
verilen dersler sunlardr: “Bilgisayara Giris”, “Genel Muhasebe”, “Genel Iktisat”,
“Sosyal Politikaya Giris”, “Istatistik”, “Dénem Sonu Muhasebe”, “Sosyal Giivenlige
Giris”, “Is¢ci Saghgt ve Is Giivenligi”, “Is Hukuku”, “Genel Isletme”, Sozlesme
Hukuku”.

Ucgiincii ve dordiincii yarylda ise hem kamu kurum ve kuruluslari hem de 6zel
sektor isletmelerinde  gOrev  alabilecek basarih meslek elemanlart  yetistirilmesi
amaciyla, mesleki dersler teorik ve uygulamah olarak, zorunlu ve se¢cmeli dersler
seklinde ogrencilere okutulmaktadr. “ISKUR Uygulamalari ve Issizlik Sigortasi”,
“Isletmelerde  Sosyal Giivenlk Uygulamalari”, “Bilgisayarl Muhasebe”, “Sosyal
Giivenlk Hukuku”, “Genel Saghk ve Tarm Sigortas”, “Sosyal Hizmetler ve Bakmm”,
“Sigortacilik”, “SGK ve E-Devlet”, “Insan Kaynaklart Yonetimi”’, “Calsma Ekonomisi
ve Endiistri Iliskiler”, ‘Isletmelerde Vergi Uygulamalar®, Icra-iflas ve Kamu
Alacaklarmm Tahsili Hukuku”, “Genel ve Teknik Iletisim”, “Sosyal Giivenligin Giincel
Sorunlar”, “Sigorta Isletmeciligi’, “SGK Intra Uygulamalari”, “Sigorta Muhasebesi”,
“Grrigimeilik” {iclincti ve dordiincli yarryillda okutulan baz derslerdir.

Sosyal Giivenlk Programr’nda igilincii ve dordiincli yartyilda ders plam ve ders
iceriginden bulunan zorunlu derslerden bazlarinin ders igerikleri soyledir:

1-isletmelerde Sosyal Giivenlik Islemleri I-11: Bu derste is akdinin diizenlenmesinden
kidem-ihbar tazminati uygulamalarma, is¢i Ozlik dosyalarmm tanziminden is kazasi ve
meslek hastalig bildirimine, emekliik zamanmm ve ayhgmm tespitinden is¢i ve isyeri
bildirimine, SGK primleri ve hesaplamasmdan aylk hizmet bildirgesine, SGK’nmn
elektronik uygulamalarmdan iicretl personelin bordro hesaplamasma kadar 6zel sektor
isletmelerinde  yapilan tiim sosyal gilivenlk iglemleri hem teorik hem uygulamah
diizeyde Ogrencilere veriimekte, s6z konusu islemlerin Ggrencilere beceri ve davrans
diizeyinde kazandmwilmasi amaglanmaktadir.

2-Sosyal Hizmetler ve Bakim: Bu derste sosyal politkann iki Onemli uygulama
alanlarmdan(sosyal giivenlk ve sosyal hizmetler) biri olan sosyal hizmetler ve bakmm
disiplini hakkmnda, Ogrencilere temel bilgi ve kavramlar kazandmimaktadw.  Ayrica
20112013 Bakmm Evleri Plami dogrultusunda Tiirkiye’de ihdas edilecek Bakmm
Sigortas1 tantilmaktadir.

3-Sosyal Giivenlik Hukuku I-11: Sosyal giivenlk hukukunun ikke ve kavramlarmdan
kisa vadeliis kazas, meslek hastalig, hastalk ve analk) ve uzun vadelimaluliyet,
yashlk ve Oliim sigortasi) sigorta kollarma, kisa ve uzun vadeli sigorta kollarmda
saglanan yardmmlardan sosyal sigortalarm finansmanmina kadar sosyal giivenlik hukuku
ayrmtili olarak Ogrencilere okutulmaktadir.

4-Sosyal Giivenligin Giincel Sorunlan: Bu derste kayit disi istihdam, erken emeklilik,
mevzuat sorunlari, Orgilitlenme sorunlari, personel sorunlari, finansman sorunlary, aktif-
pasif dengesi sorunlar, devietin sosyal giivenlige etkisi, fonlarm verimli isletilememesi
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gibi sosyal giivenligin giincel sorunlar1 Ogrencilere okutulmakta ve adi gegen sorunlar
hakkmnda Ogrencilerle arastrma g¢ahsmalar1 yapimaktadir.

5-Genel Saghk ve Tanm Sigortasi: Saghk kavramu ve hakki, uluslar arasi
kaynaklarda saglk hakki, saglk hizmetleri saglkta reform ihtiyaci, 5510 Sayit
Sosyal Sigortalar ve Genel Saglhk Sigortasi Kanunu, saghk hizmetlerinin  kurumsal
yapist ve saglk bakanhg, vyararlanacak kisiler, Genel Saghk Sigortasi Primleri,
Tarm igyerlerinde is sOzlesmesi ile calsanlarm sosyal giivenlik haklar, 01.01.1984
tarih ve 2925 sayh Tarm Iscileri Sosyal Sigortalar Kanunu, tarim sigortasmda is kazasi
ve meslek hastaliklar1 konular1 okutulmaktadir.

Sosyal Giivenlik Programi’'nda tigiincli ve dordiincii yartyilda ders plam ve ders
iceriginden bulunan se¢meli derslerden baz 6rnekler sunlardir:

1-Sigortacihk: Ozellikle son yillarda iilkemizde hizla gelisen 0Ozel sigortaciik
sektoriinde cahsmak isteyen Ogrencilerimiz i¢in sigortacith@n temel bilgi ve kavramlart
bu derste verilmektedir.

2-Sigorta Isletmeciligi: Bu derste riskler ve sigorta Kkavrami sigortaciign
boliimleri, mal sigortalar1 ve ftiirleri, kisi sigortalart ve tiirleri, sigorta isletmelerinin
pazarlama ve satis fonksiyonlary, sigorta hizmetlerinin fiyatlandiriimast ve benzeri
konular islenmekte olup, Ozellkle o©zel sektdrde wulusal ve uluslar arasi sigorta
sitketlerinde  ¢alhismak amacinda olan Ogrenciler i¢in  sigorta isletmeciligi  dersi
programda yer almaktadir.

3-SGK ve E-devlet: E-Devlet dersinin amaci gelecegin kamu yoneticisi adaylarmm,
sigortali calsanlar igcin SSK islemleri konusunda hizh ve dogru karar vermelerini
saglayacak liderlk Ozellklerine katkida bulunmak olup, bu kapsamda kamu cahsanlari
icn emekli sandig islemlerinin yapimasi, serbest calsanlar icin Bag-Kur islemleri
hakkinda bilgi  verilmektedir. E-bildirge, e-hastane, e-optik, e-eczane, medula
uygulamalar, genel saghk sigortasi, tibbi malzeme, kesenek sistemi, hak sahipligi, bilgi
edinme, evrak takip gibi E-SGK’nn alt bashklarmda ayrmtih bilgi ve beceriler
Ogrencilere kazandrilmaktadir.

4-SGK-intra Uygulamalan: Kurumsal raporlama ve istatistik sistemi, bilgi edinme
birimi, insan kaynaklar, tagmr mal bildirimleri donamm uygulamalari, ihale
uygulamalar, aktiierya ve fon yOnetimi, evrak kayit ve takip, genel saghk sigortasi
uygulamalar, ihale dokiimanlari, proje teklif form programi yurtdis1 islemleri dersin
konular1 arasmda yer almaktadir.

5.3. DUZCE UNIVERSITESI ISLETME FAKULTESI SIGOTACILIK VE
SOSYAL GUVENLIK BOLUMU ACILMASINA YONELIK
GIRISIMLER

Diizce Universitesi 6n lisans diizeyinde Sosyal Giivenlik Programr’m 2009-2010

akademk yh giiz doneminde Tirkiye'nin Yiiksekogretim Yasamrna kazandwmustr.
Programmn gergeklestiriimesinden sonra, Diizce Universitesi sigortacihlk ve sosyal

giivenlik alaninda lisans diizeyinde egitim ve Ogretinde de ik olma hedefindedir. Bu
amacla Isletme Fakiiltesi biinyesinde “Sigortacilk ve Sosyal Giivelik” Bolimii ile ilgili
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tim c¢algmalar tamamlanmis ve s6z konusu proje Yiksekogretim Kurumu'nun onayma
sunulmustur.

6. SOSYAL GUVENLIK PROGRAMINDAN MEZUN OLAN MESLEK
ELEMANLARININ iSTIHDAM iMKANLARI VE ONERILER
6.1.DENETIM VE MUHASEBE FiRMALARINDA GOREV ALMA:

Sosyal Gilivenlk Programr’ndan mezun olacak meslek elemanlari, denetim
ve  muhasebe  hizmetleri  veren  firmalarda, serbest ~ muhasebeci  mali
misavirler(SMMM)  lle  yemmli mali misavirlerin(YMM)  biirolarmda,  sosyal
giivenlk alannda egitim almis ve damsmanhk hizmeti veren sosyal giivenlik
misavirlerinin i3 yerlerinde gorev almalari miimkiindiir. Ciinkii Sosyal Giivenlik
Program’nin ders plam ve icerikleri ile yapilan 30 is gilinii endiistriye dayah staj,
Ogrencileri mesleki acidan yeterli hale getirmektedir. Ayrica 1 Temmuz 2012
tarihinde yirirlige girecek yeni Tirk Ticaret Kanunu ile sermaye sirketlerinde
denetimin bagmsiz denetim sirketlerince yapimasi zorunlu hale gelmekte olup,
denetim firmalar1 daha profesyonel bir yapiya ulasabilecek, sosyal giivenlk meslek
elemanlarinin istihdamina onemli katkilar saglayabilecektir(9).

(9) Tiirk Ticaret Kanunu, 2011: madde 400.

Omegin ihaleli isler ile ©6zel bina insaati isyerleri ve isverenlerine, Sosyal
Giivenlk Kurumu'na prim borglarmm  bulunmadigmi  gosteren ilisiksizik belgesini
3568 sayih Kanun’a gore SMMM/YMM’ler tarafindan verilmektedir(10).

Ayrica asgari isciik uygulamasnda uzlasma uygulamasi getirilerek devamh
mahiyetteki igyerlerinde yapilan asgari isciik incelemesi sonucunda tespiti yapilan
ve sigortahllara mal edilmeyen prim, gecikme cezast ve zammu il idari para
cezalarmm Kurum ve isverenler arasmda uzlasma yoluyla c¢ozime kavusturulmasi
saglanmaktadr. Bu ve benzeri gorevlerde, Sosyal Giivenlk Programi’ndan mezun
olan meslek elemanlar1 basarih sekilde gorev yapabilirler.

6.2. SOSYAL GUVENLiK DANISMANLIGI:

Sosyal Gilivenlk Kurumu'nda Ozellkle emekliik gbi baz islemlerin  kisa
zamanda yapimasi i¢cin, halk arasmda “cantact” olarak tabir edilen yetkisiz
simsarlara  vatandaglarnmizn  vekdlet  verdigi  bilinmektedir.  Sosyal  giivenlik
alannda akademik diizeyde egitim almus meslek elemanlar1 ve miisavirlerm SGK
tarafindan isthdam edimesi ve/veya belli hizmetlerin yapilmasi konusunda yetki
verilmesi, s6zii gecen  yetkisiz  simsarlara  ihtiyact  biiyllkk  Olglide  ortadan
kaldrabilecektir.

6.3. GELECEGE DONUK ONERILER
6.3.1 Sosyal Giivenlik Miisavirleri’ne SGK Kontrol Memurlannin Baza
Yetkileri Devredilebilir:
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Sosyal giivenlk kontrol memurlar, ingaat islerinde bina insaatlarmm yapi,
smif ve grubunun belirlenmesi, igyeri tescilinde verilen bilglerin  dogrulugunun
denetlenmesi,  sigortallarm ve sigortah olmasi gerekenlerin  Kuruma  bildirilip
bildirilmediginin ~ kontrolii, i yerleri ve igverenlerin defter ve  belgelerinin
incelenmesi, Kurum alacagmm tahsiinde mal varh@ aragtrmast vb  gorevleri
yapmaktadirlar.

Sosyal Giivenlk Programi’ndan mezun olan meslek elemanlary, iktisadi ve
idari bilimlerde lisans tamamlama egitimi aldiktan sonra sosyal giivenlik miisaviri
olarak kendi biirolarmda damsmanbk hizmetlerini yapabilirler. Sosyal  Giivenlik
Program’ndan mezun olacak meslek elemanlar1 lisans tamamlama yapmadan bile,
kontrol memurlarmm  gorevlerini basar1t ile yapabilecek bilgi ve donamma
sahiptirler. Bu nedenle sosyal giivenlik kontrol memurlarmmn gorevlerinin bir kism,
Sosyal  Giivenlk ~ Kurumu'nun  gdzetiminde  sosyal  glivenlk  miisavirlerine
devredilebilir.

(10) Mahmut Colak, Sosyal Giivenlik Mevzuati Uygulamalar, Ankara:Maliye Postasi Yaymlari, 2009,
5.276.

6.3.2 Belli Biiyiikliikteki Isletmelerde Gorev Alma:

Ozellkle 50, 100 veya 250 isci cahstran is yerlerinde, sosyal giivenlik
alannda denetim, onay vb islem ve uygulamalarm bir kismu sosyal giivenlik
miisavirlerine(SGM) ve sosyal giivenlik meslek elemanlarma(SGME)
devredilebilir.

Bu sekilde yapilacak bir diizenleme ile birr ¢ok isletmede sosyal giivenlik
uygulama ve islemlerinin hatasiz ve basarih bir igerikte yapilmasm saglayabilecek,
sletmelerin - SGK  agismdan  cezah  duruma  diigmeleri ve ekonomik kayiplara
ugramalar1 Onlenmis olabilecektir.

6.3.3 Isyerleri ile SGK arasinda Uzlagyma:

5510 sayih Sosyal Sigortalar ve Genel Saghk Sigortasi Kanunu’nun 85 inci
maddesinde asgari is¢ilik uygulamasma iliskin uzlasma hakkinda gerekli incelemeler,
sosyal giivenlik meslek elemanlar1 ve miisavirleri tarafindan yapilabilir.

7. SONUC VE DEGERLENDIRME

Tiirkiye’de sosyal giivenlik alaninda akademik diizeyde mesleki egitim 2009 —
2010 akademik yimda ik kez Diizce Universitesi Diizce MYO Sosyal Giivenlik
Programu olarak baslamis ve halen mesleki egitim ve Ogretim faaliyeti basari ile devam
etmektedir. 2010-2011 akademik yilnda ik mezunlarmn vermis olan Tirkiye’nin ik ve
tek Sosyal Giivenlik Programi; hem SGK, ISKUR vb kamu kurumlarmda hem de 6zel
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sektor isletmelerinde basar1 ile gorev yapacak bilgi ve becerilerle donatimis meslek
elemanlar yetistrme hedefindedir. Sosyal giivenlik alaninda mesleki egitimde yasanan
bu olumlu gelismeler, ileriki yillarda Tirkiye’'nin kayt dis1 isthdam, finansman
sorunlar,, fonlarm yeterince 1yi degerlendirilememesi vb  sorunlarmm en aza
indirilmesine  6nemli katkilar saglayabilecektir. Diizce Universitesi Sosyal ~Giivenlik
Programu ile iilkemiz Sosyal Giivenlk Sistemi’'ne poztif katkilar saglayabilecek bir ilki
gerceklestirmistir.  Yakm gelecekte sigortaciik ve sosyal gilivenlk alannda lisans ve
yikksek lisans programlari da planlanmaktadr. Diizce Universitesi Sosyal Giivenlik
Akademik Birimleri ile, demografik gelismelere paralel olarak Tirkiye’nin stratejik
sosyal giivenlk politkalarmm arastrildigt ve bu politkalarm olusturulmasma akademik
ve bilimsel diizeyde Onemli katkilar saglandigi bir merkez olma amacmida olup, bu
alanda gerekli cahsmalar ve girisimler devam etmektedir.
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