80

Uluslararasi Sosyal Bilimler Dergisi

SWAY: THE IRRESISTABLE PULL OF IRRATIONAL BEHAVIOUR
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Gittikge popiilerlesen irrasyonalizmle ilgili kitaplar arasina, 6rnekler ve dykdlestirilmis bir
anlatimla giren “Sway”, Ori ve Rom Brafman adli iki kardes tarafindan kaleme alinmistir.
Kitapta belirtildigine gore Ori, blylk firmalara, askeri ve sivil devlet kurumlarinda
konusmalar yapmaktadir. Rom ise psikoloji doktorasina sahip olup muayenehanesini
isletmenin yanisirakisilik, kisisel gelisim ve insanlar arasiiletisim konularinda arastirmalar
yapmaktadir. Yazarlar, bu kitapta rasyonel olmayan, akla, mantiga, nesnel gerceklere
aykiri davraniglarin hayatin her alaninda olustugunu elestirel bir dille aktarirken, bunlarin
ardinda bulunan psikolojik etmenlere iliskin bir deneme yapmaktadir. Kitaba adini
veren “sway” sozcigli ayni zamanda ¢ogu insanin bildigi meshur bir sarkinin adi olarak,
sarkidaki gibi flortoz bir akil celme, bastan ¢ikarma, ayartma ¢agrisimi yapmaktadir. Kitap
boyunca rasyonel olmayan davranislarin temelinde de bu bigim bir ayartiima saptamasi
yapildig1 goriilmekte ve kitabin temel yaklasimi olarak bu hususu dncelikle vurgulamak
uygun goriinmektedir.

Kitap irrasyonel davraniglara hayatin her alaninda rastlandigindan hareketle, oldukca
garpici bir tibbi hatay! 6rneklendirerek, irrasyonel davranislardan kaginmanin geregine
vurgu yapan bir giris bolima ile agilmaktadir. Bu bélimde okuyucuya, irrasyonel
davranisin ayartmasina karsi sandigindan daha hazirliksiz oldugu ve ne kadar egitimli
ve bilgili olurlarsa olsunlar herkesin adeta seytani bir bicimde ayartilabilecekleri uyarisi
yapilmaktadir. Bu béliimde 6rneklenen trajik olay da okuyucuyu kitabin takip eden sekiz
boliiminde karsilasacaklarina hazirlama islevi gérmektedir.

Kitabin birinci bolimiinde 1977 yilinda yasanan ve tarihin en biylk ucak kazasi olarak
bilinen Tenerife faciasi anlatiimaktadir. Olaya iliskin detaylar, olayin gerceklesmesinden
once biylk bir hata yapan basarili bir pilotun yasadiklari ve olay glinii yasananlara
verdikleri tepkilerin analiz edilmesi tzerinden degerlendirilmektedir. Yasanan faciada
584 kisi hayatini kaybederken, kitaba gore olay, talihsizlikler ve bunlara karsi pilotun
aldigi irrasyonel kararlarin sonucunda gergeklesmistir. Yazarlar pilotun hatali kararlarinin
nedeninin kayiptan kaginma endisesi oldugu sonucuna varmakta, borsa oyuncularinin
distise gecen hisselerini satmak yerine tekrar yikselmelerini beklemeleri gibi pilotun
da gelisen sartlarin olusturdugu sikintilari kabul etmek yerine kayiptan kaginma telasina
girmesinin yeni sikintilara ve riskli kararlara yol agtigini agiklamaktadirlar.
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Sonug olarak ¢ok sayida insanla birlikte pilotun da yasamini yitirdigi bu olayin irrasyonel
kararlarin bir sonucu oldugu vurgulanmaktadir. Daha sonraki bolimlerde pilotun
icinde bulundugu psikolojik sartlara donisler yapilacak ve bu konunun havacilik
prosediirlerinde yeni diizenlemeler yapilmasina neden oldugu da agiklanacaktr.

Kitabin ikinci bolim birinci boltimdeki kayiptan kaginma davranisini “baglilik batakhgr”
adiyla bireylerin kararlar, is yapis bigimleri, hareket tarzlari ile kendilerini baglamalari ve
degisimden kaginmalari ile iliskilendirmektedir. Bu bolimde bataklik ile bir Amerikan
futbolu takiminin sahasinin taraftarlar arasindaki ismine gonderme yapilmakta, rakip
takimlarin degisime kapali olmalari nedeniyle taktik zaaflarindan kurtulamamalari ve
hatta aksine yanls savunmaci taktigi daha fazla uygulamalari, bir anlamda ¢irpindik¢a
batmak deyimini cagristiran bicimde kayiptan kaginma telasi yasadiklari belirtiimektedir.
Uglincii bélimde ise “homo erectus” insansisina ait bulgularin bilim diinyas
tarafindan uzun siire gérmezden gelindigi, bu kesfe dair acik kanitlarin, agiklamalarin
kabullenilmedigi Gizerinde durulmus ve bu durum bilimsel anlamda bagllik, bagnazlik,
yeni fikirleri kabullenmeme bigiminde izah edilmistir. Bu bagliligin sebebi olarak bu kez
deger atfetme Uzerinde durulmaktadir. Buna gore deger atfetme bir insani ya da olguyu
nesnel verilere gore degil, algilanan yan niteliklerine gore degerlendirme bigiminde
irrasyonel bir davranis olarak agiklanmaktadir.

Deger atfetmeye iliskin bir diger érnekleme dérdiinci bélimde Amerikan basketbol
sistemindeki karmasik “draft” sistemi igcinde sonradan efsanelesecek oyuncularin
yaninda ayni sezonda hi¢ hatirlanmayacak oyunculari segen bir NBA takimi (izerinden
sunulmakta; takimin oyuncu segimi igin olusturdugu kriterlere duydugu glivenin
carpici hatalara neden oldugu aktarilmaktadir. Yazarlar, psikolog Franz Epting’in tani
kriterlerinin basitlestirme igin gerekli oldugu, bununla birlikte bu basitlestirmenin
birgok unsuru disarida birakmayi icerdigi ve 6nemsenmeyen etkilerin ulagilmak istenen
sonuca etki etmediginden emin olmanin yine ayni etkenler dikkat disi birakildigi igin
fark edilemeyebilecegi uyarisini kitaba tagimaktadir. Bu konu ise sirketlerin ise alma
stratejileri ve profesyonel bir is yaptigl distnilen insan kaynaklari ¢alisanlarinin is
gorismelerinde “kér randevu” tanisma pratiginden oteye gitmedikleri elestirisi ile
iliskilendirilmektedir. Besinci bolimde ele alinan bipolar bozukluk teshisindeki anormal
artis bununla da iliskili olarak sorgulanmakta, bu artisa ragmen hastaligin sonuglarinda
ve varsayllan nedenlerinde anlamli bir artis bulunmamasina dikkat c¢ekilmektedir.
Her ne kadar ilag kullanimina iliskin elestiri yapilmaktaysa da bu konu ilag firmalari
agisindan bir kampanya yiritilmesi ile degil, bireyler agisindan pygmalion etkisi, yani
baskalari tarafindan yapilan pozitif yakistirmalari sahiplenme, ve golem etkisi, yani
negatif ozellikleri kabullenme, motivasyonlari ile agiklanmaktadir. Bu durum agik ya
da ortiili olarak surekli bir sinyallesmenin yasandigl toplum hayatinda, bir hastaligin
taklit edildigini cagristiracak bicimde, insanlarin birbirine ¢izdigi gizgilerin kabullenilmesi
olarak izah edilmektedir.

Altinci bdlimde “Kim Bes Yiiz Milyar ister” adiyla Tiirkiye’de de yayimlanan yarismanin
Fransa’dan bir bélimiinde seyirci jokerinin “Glines diinyanin etrafinda déner” cevabina
neden olmasina deginilmektedir. Bu durum Amerikan ve Rus toplumlari 6zelinde
degerlendirildiginde kultirel farklar baglaminda ayni yarismada seyirci jokerinin
farklarini da icerek biciminde adalet anlayisi ile iliskilendirilmektedir. Kitapta “bir
Alman deneyi” olarak s6z edilen deneye gore higbir karsilik beklenmeden birbirlerini
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gormeyen iki kisiden kendilerine verilen parayi bélismeleri istendiginde, paranin nasil
bolusiilecegini 6neren kisinin kendisine fazla pay almasi durumunda, diger kisi ikisinin
de eli bos donmesine neden olarak teklifi reddetmekte, az da olsa bir parayla donmek
varken, hicbir sey almamay! tercih etmektedir. Yazarlar bu adaletsizlik algisi karsisinda,
kendi faydasindan vazgegme durumunu da rasyonel olmayan bir durum olarak tespit
etmektedirler. Zira parayi bolenler de ayni kiltiirel kodlarla ayni adalet anlayisina uyarak
¢ogu zaman yari yariya bollismeyi uygun gérmektedirler. Buradan yola ¢ikarak ekonomik
hayatta adalet hissinin olusup olusmadiginin 6nem kazandigini, adil goriilmeyen
davranislarin irrasyonel sonuglara yol actigi One sirilmektedir. Bununla birlikte
adalet algisinin kaltirler arasinda farklilasma gosterebilmekte ancak farkl bicimlerde
gerceklesse de irrasyonel davranma yoniinde akil gelici olabildigi aktarilmaktadir.

Kitabin yedinci bolimi beyin fonksiyonlarinin isleyisini konu almaktadir. Algilanan
mesajlar beynin farkl birimlerini tetiklemekte ve dolayisiyla s6z gelimi ticretsizken bir iyilik
olarak gerceklestirilme olasiligi daha yiksek olan faaliyetlerin, belli bir Gcret karsihginda
daha diisiik oranda yapilacagi sdylenmektedir. Bununla ilgili olarak isvigre’de 1990’larda
niikleer atiklarin gdmilecegi yer tespit edilmek istenirken, diisiinilen yerde yasayanlara
tazminat 6denmesi teklifinin, riza gosterenlerin sayisini azaltacagina yonelik bulgular
orneklenmektedir. Beynin zevk merkezinin, para kazanma, basari, édillendirilmenin yani
sira uyusturucu bagimliigr gibi bagimlilik tarleri ile de iliskisi nedeniyle, iyilik merkezine
gore baskin oldugu belirtiimektedir. Bu nedenle belirli bir dnermenin her ikisi ile de iligkili
olmasi durumunda zevk merkezinin baskin gelecegi ve isvigre’de yasandigi gibi karari
zevk merkezinde alinacagl sonucuna varilmaktadir. Zira hicbir ¢ikar beklentisi yokken
riza gosterilen bu uygulama igin bir tazminat séz konusu oldugunda zevk merkezi yapilan
Oneriyi maddi bir ¢ikar baglaminda degerlendirmis ve reddetmistir. Her ne kadar yazarlar
bu elde edilen faydanin artmasi ile niyetin azalmasi durumunu irrasyonel bir sonug olarak
nitelemisse de bununla ilgili teorik bir tartismaya girmemislerdir.

Sekizinci bollimde grup ici davraniglar ele alinmaktadir. Bu béliimde basit bir dogrunun,
gruba uyma davranisi ile bireyler tarafindan bastirilmasi Asch deneyleri baglaminda
orneklenmektedir. Buna gore denekler agik¢a gorlldiigi halde kendilerine gosterilen
bagimsiz bir objenin, farkli Gi¢ objeden hangisine denk oldugu sorusuna biiyiik oranda
yanhs cevap vermekte; yanlis gérmekten, soruyu yanlis anlamaktan, grup disi kalmaktan
cekinmektedirler. Ancak deneye, digerlerine itiraz eden bir baskasi eklendiginde, bir
diger yanhs cevabi veriyor bile olsa, denegin dogru cevabi dillendirebildigi ve Vernon
Allen deneyine gore bu durumun diger “muhalifin” nitelikleri ile bir ilgisi olmadig
ortaya konmustur. Yazarlar gruba uyma davranisi ile ilgili daha irdeleyici bir tartismaya
girismemekle birlikte, bu agiklamalar takiben grup dinamiklerini olusan dort rolle
aciklamaktadirlar. Buna gore bir grupicinde girisimci, engelleyici, destekleyen ve gozleyen
roller bulunmaktadir. Kitabin birinci bélimiinde aktarilan ugak faciasina atifla, havacilik
diizenlemelerinin diger personele verdigi yetki ve sorumluluklarin, grup dinamiklerinde
engelleyici roli destekledigini belirten yazarlar, saglikl grup dinamiginin ve rasyonel
davranisin temeline de engelleyici rollerin olusturdugu dengeyi koymaktadirlar.

Kitabin sonug bolimi psikolojik savrulmalarla okyanus akintilari arasindaki benzetme
ile agiimaktadir; akintidan kurtulup tekrar karaya ulasabilmenin yolu telasla ylizmek
degil, karaya paralel yiiziip akintinin guictiiniin kesildigi bir aralik bularak oradan karaya
donmektedir.
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Bu baglamda yazarlar, ilk akla gelen, daha kolay ve cazip gériinen davranislarin akla uygun
olmaktan ¢ok kitap boyunca érneklenen savrulmalara neden oldugunu; oysa engelleyici
rollin, sogukkanli degerlendirmelerle rasyonel kararlara yol agacagini savunmaktadirlar.
Neyin irrasyonel oldugu konusunda verilen érnekler disinda net bir tanim icermemekle
birlikte kitabin mesaji bu boliimde netlesmekte, yasamin her alaninda ve 6rneklerin
yogunluguna bakildiginda biyik 6l¢lide is yasaminda, farkli agiklama ve sogukkanl
distinmeye acik olmayi desteklemektedirler.

Kitap birgok bilim dalinin konusu haline gelmis olan irrasyonel insan davranislarini
psikolojik bir perspektifle agiklamak iddiasindadir. Bununla birlikte psikoloji terminolojisi
ve metodolojisi konusunda oldukga hafif oldugunu belirtmek gerekir. Her ne kadar ¢ok
sayida arastirma bulgusundan vyararlanilmissa da sunulan sonuglarin ve gosterilen
orneklerin derinlemesine irdelendigini ya da iyi organize edilmis bir biittinlGgi oldugunu
soylemek zordur. Dolayisiyla kitabi bilimsel bir eser olarak degil, popiiler anlatim dili
nedeniyle oldukga akici ve kolay okunan, ilgilisinin asina oldugu bir¢ok kavrami gercek
hayattan alinmis 6rneklerle sunan ve sosyal psikolojiden davranigsal ekonomiye,
orglitsel davranistan stratejik yonetime birgok disipline gondermeler iceren bir popiiler
kaltir eseri olarak degerlendirmek uygun olacaktir. Bu agidan bakildiginda “Sway”,
davranis bilimleri ya da irrasyonel insan davranislari hakkinda énemli bilgiler iceren ya
da bu konularin 6grenilebilecegi bir kitap degil; ancak bu konularla ilgili calisan, 6grenen,
ilgi duyan, merak eden okuyucular igin bir yardimci kitap olma 6zelligi tasimaktadir.
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