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One Cikanlar

e Buarastirma, yeni medyadaki nefret sdylemi kavramini “6284 Sayili Ailenin Korunmasi ve Kadina Kars1
Siddetin Onlenmesine Dair Kanun” &rnegi iizerinden degerlendirmeyi amaglamaktadir.

e Hegemonyaya dayali toplumsal gii¢ iliskileri bakimindan hiyerarsinin altinda kalan goriislerin veya
kisilerin yeni medyadaki temsili soylem kavrami kapsaminda ¢alismada vurgulanmustir.

e Arastirmada yeni iletisim teknolojilerinin ve sosyal aglarin, nefret sdyleminin kiiresel 6lgekte artmasina
nasil neden oldugu incelenmis ve bu baglamda “6284 Sayili Kanun” kapsaminda nefret séyleminde yeni
medyanin roliine odaklanilmstir.

®  Arastirmanin, “6284 Sayili Kanun” maddesini nefret sdylemi kapsaminda ele alan ilk ¢aligma olmasi
acisindan alana katki saglayacagi diisiiniilmektedir.

Oz: Yeni iletisim teknolojilerinin ve yeni medyanin biiyiik hizla gelismesinin yam sira anonimlik ve
hareketlilik 6zelligi nefret soyleminin kiiresel dlgekte biiyiimesine ve zahmetsiz hale gelmesine yol agmustir.
Ozellikle nefret séyleminin artmasinda ciddi bir dneme sahip olan internet, yeni medyanin her gegen giin
katlanarak biiylimesine ve asirilik yanlisi kisi veya gruplart etkisi altina almasina neden olmustur. Nefret
sOylemi, “Bir kisi veya bir grup insana dogustan gelen veya algilanan birtakim 6zelliklerinden dolay1
onyargili, diismanca, kotii niyetli konusma, yazma ve davranis olarak” tanimlanmaktadir. Bu arastirmada
yeni medyadaki nefret sOyleminin “6284 Sayili Kanun” 0Ornegi {izerinden degerlendirilmesi
amaglanmaktadir. Bu baglamda arastirmanin temel amaci YouTube ekseninde, 6284 Sayli Kanun
cercevesinden nefret sOylemini tespit etmektir. Arastirmanin kuramsal temeli Teun A. van Dijk’in soylem
teorisine dayanmaktadir. Arastirmanin bulgularini, Mart 2023-Temmuz 2023 tarihleri arasinda “6284
Sayili Kanun” anahtar kelimesinden hareketle yeni iletisim uygulamalarindan biri olan YouTube’daki
kullanici1 yorumlari olusturmaktadir. Mevcut tarih araliginda 6.075 gonderi analiz edilmis ve bu gonderiler
icerisinden 659 adet paylasim nefret sdylemi kapsaminda degerlendirilmistir. Kullanic1 yorumlar nitel
arastirma teknigi kapsaminda yer alan igerik analizi ve elestirel sdylem ¢oziimlemesi yontemi kullanilarak
incelenmistir. Aragtirmanin sonuglarina gore, kullanici yorumlariin analizinde kategorik baglamda %38
oraniyla abartma/yiikleme ve ¢arpitmanin diger kategorilere oranla daha fazla oldugu sonucuna ulasilmistir.
Diger bir kategori olan kiifiir/hakaret/asagilama ise %26 orantyla ikinci sirada yer almistir. Yorumlarda

ozellikle cinsiyetgi ve dinsel bir nefret sdyleminin 6n plana ¢iktigi ve yogunlastigi belirlenmistir.
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Highlights:

e  This research aims to evaluate the concept of hate speech in new media through the example of “Law No.
6284 on the Protection of the Family and Prevention of Violence Against Women”.

e The representation of views or people who are at the bottom of the hierarchy in terms of social power
relations based on hegemony in new media is emphasized in the study within the scope of the concept of
discourse.

e The research examines how new communication technologies and social networks have caused hate
speech to increase on a global scale, and in this context, the role of new media in hate speech within the
scope of "Law No. 6284" is focused on.

e Itis thought that this research will contribute to the field as it is the first study to address the article "Law
No. 6284" within the scope of hate speech.

Abstract: The rapid development of new communication technologies and new media, as well as the
features of anonymity and mobility, have led to the growth of hate speech on a global scale and its ease.
The internet, which is particularly important in increasing hate speech, has caused new media to grow
exponentially day by day and to influence extremist individuals or groups. Hate speech is defined as
"prejudicial, hostile, malicious speaking, writing and behavior towards a person or a group of people due
to their inherent or perceived characteristics." This research aims to evaluate hate speech in new media
through the example of "Law No. 6284". In this context, the main purpose of the research is to identify hate
speech on YouTube within the framework of “Law No. 6284”. The theoretical basis of the research is based
on Teun A. van Dijk’s discourse theory. The findings of the research consist of user comments on YouTube,
one of the new communication applications, based on the keyword "Law No. 6284" between March 2023
and July 2023. In the current date range, 6,075 posts have been analyzed and 659 of these posts identified
as hate speech. User comments are examined using content analysis and critical discourse analysis methods
within the scope of qualitative research techniques. According to the results of the research, it has been
concluded that exaggeration/attribution and distortion are more common in the categorical context with a
rate of 38% in the analysis of user comments compared to other categories. Another category,
swearing/insult/humiliation, comes in second with a rate of 26%. It has been determined that sexist and

religious hate speech has particularly come to the fore and intensified in the comments.
Keywords: New Communication Technologies, New Media Studies, Law No. 6284, Hate Speech, Gender.
Summary

The decentralized, interactive, border-crossing and distance-destroying global nature of the
Internet has made it an important tool for extremist and hate mongers. With the universalization
of technology, there has been an increase in online hate speech. The mobile nature of hate speech
has increased day by day like a snowball. Social networking platforms such as Facebook, Twitter,
LinkedIn and YouTube have become a channel through which extremists can influence and direct
others and easily convey their own thoughts and feelings, and the internet has become a new way
to spread hatred. This situation has been facilitated by the cheap, anonymous, and barrier-free
nature of the internet, which provides the basis for the connection of various and different groups

and serves to create a common identity and sense of community (Baker, 2012). Social networks
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are digital communities that allow individuals to post messages, pictures and share videos. Such
networks have revolutionized the rapid dissemination of information and the formation of groups
of common interest and ideology. The impact of social networks on individuals, groups and society
is quite large and important. So much so that today's public consciousness is now shaped through
these networks (van Dijck and Poell, 2013 p. 7). In addition to their advantages, these channels
also contain dangers such as hate speech. While one of the factors that is effective in the
acceleration of hate speech is freedom of expression, another factor is that the internet remains
largely uncontrolled and the difficulties in controlling such activities. Individuals or groups can
write whatever they want, based on freedom of expression and loopholes in the law, and they even
see this as a right and legitimize it (Alkiviadou, 2016, p. 218). Regarding this issue, the Committee
of Ministers of the Council of Europe, in its Declaration of Freedom, emphasizes that it is
important to ensure freedom of communication, expression and information on the Internet, but
also that 'freedom of communication on the Internet should not prejudice human dignity, rights
and fundamental freedoms' (Weber, 2009). Within the scope of our study titled "Hate Speech in
Digital Media: Example of Law No. 6284", the comments made by users using the "Law No.
6284" code on YouTube, a social network platform, between March 2023 and July 2023 have been
analyzed. The analysis of the comments is examined using content analysis and critical discourse
analysis, which are qualitative research techniques. Content analysis is a research method used to
identify certain words, themes and concepts from some given qualitative data. With the content
analysis method, the existence, meaning and relationship dimension of such specific words,
themes or concepts can be measured and analyzed. For example, researchers can use this method

to investigate the bias or bias of the language used in a news article (Berelson, 1952).

In addition, our research has been analyzed with Teun van Dijk's "critical discourse
analysis" method. According to the content analysis data of YouTube videos examined within the
scope of "Law No. 6284", exaggeration/attribution/distortion discourse comes first with 251 (38%)
comments, followed by swearing/insult/humiliation discourse with 171 (26%) comments, and 156
(24%). 81 (12%) comments are identified in the hostility/war discourse with interpretation and the
last category, the symbolization discourse. In this research, hate speech produced by the YouTube
application is investigated. User comments on the videos in this content are examined specifically
for Law No. 6284. The first question of the research is about the presence of hate speech and
content related to Law No. 6284 in YouTube user posts. In the user comments examined, content
and discourse that could be considered as hate speech are identified. Mutual hate speech, especially
from male and female users, dominates the comments. As a result, in our research within the scope

of Law No. 6284, it is concluded that the rate of spread of hate speech on YouTube, which is
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considered a new media environment, is high. Although the free circulation of produced content
is important for users to express themselves, it causes an increase in intolerance and intolerance
towards differences. If we evaluate the current findings in the context of van Dijk critical discourse
analysis, in today's world where there is a multifaceted communication thanks to the interaction
feature of digital media, the power of users to control the content is also increasing. However, this
makes it difficult to monitor hate speech. In this respect, content containing hate speech expands
its sphere of influence with an uncontrollable power through new media components. In this
context, users who comment on Law No. 6284 on YouTube consider YouTube as the channel of

this power and exclude people or groups who do not think like them.

Giris

Merkezi olmayan, etkilesimsel, sinirlar1 asan, mesafeleri yok eden, kontrolsiiz bir sekilde
gelisen internetin kiiresel dogasi onu asirilik taraftarlar1 ve nefret tacirleri i¢in 6nemli bir arag
haline getirmistir. Teknolojinin evrensellesmesi ve her tiirlii yaptirimdan azade olmasi ¢evrimigi
nefret soylemlerinde de bir artisin yasanmasina neden olmustur (Laub, 2019). Nefret sdylemleri,
gezici ve sinirlanamayan dogasi nedeniyle bir kartopu misali gibi giin gectikce cogalmis Facebook,
Twitter, LinkedIn ve YouTube gibi yeni iletisim platformlar1 asirilik yanlilarin baskalarini

etkileyebilecegi, yonlendirebilecegi, kendi diisiince ve duygularini kolaylikla aktarabilecegi bir

kanal haline gelmistir. (Charan ve Verma, 2020).

Birbirlerine istiinliik saglamaya calisan asir1 uclardaki marjinal insanlarin bir kimlik ve
topluluk duygusu etrafinda birlesip, ‘Oteki’ olarak gordiiklerine kars1 sanal bir savas alan1 gibi
kullanilan internet, nefreti yaymak ve adeta ‘nefret terorii’ yaratmak i¢in kullanigh bir alana
doniismiistiir. Ozellikle cesitli ve farkli gruplarin baglanti kurmasina zemin hazirlayan, ortak bir
kimlik ve topluluk duygusunun olugsmasina hizmet eden internetin ucuz, anonim ve engelsiz bir
yapida olmasi bu durumu olduk¢a kolaylastirmistir (Baker, 2012). Bugiin yeni iletisim
teknolojilerinin birey, grup ve toplum iizerindeki etkisi oldukc¢a fazla ve 6nemlidir. Yeni iletisim
teknolojileri kapsaminda yer alan sosyal aglar bireylerin, gruplarin veya kurum ve kuruluslarin
mesaj, resim gondermelerine ve video paylagmalarina izin veren dijital topluluklardir. Bu tiir aglar,
bilginin hizli bir sekilde yayilmasinda, ortak ¢ikar ve ideoloji gruplarinin olugsmasinda 6nemli bir
etki yaratmigtir. Oyle ki giiniimiiziin kamu bilinci artik bu sosyal aglar vasitasiyla sekillenmektir

(van Dijck ve Poell, 2013: 7).

Bu durum olumlu ve olumsuz birtakim sonuclar1 da beraberinde getirmistir. Her yeni
teknolojinin iyi ve kotli amagli kullanimi gibi bu alanlarda sahip olduklar1 avantajlarinin yani sira

nefret sOylemi gibi tehlikeleri de i¢inde barindirmaktadir. Nefret sdyleminin sosyal yapida etkili
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olmasinda ve genislemesinde 6zellikle yeni iletisim teknolojisi olan internetin her gecen giin
gelismesi etkili olmustur. Nefret soyleminin bu kadar hiz kazanmasinda etkili olan faktoérden biri
ifade etme Ozgiirliigii iken diger bir faktor ise internetin biiyiik dl¢iide denetimsiz kalmasi ve bu
tiir faaliyetlerin denetimindeki zorluklardir. Bireyler veya gruplar ifade ozgiirliigiinden ve
yasadaki bosluklardan hareketle istediklerini yazabilmekte ve hatta bunu bir hak olarak gérmekte
ve mesrulastirmaktadirlar (Alkiviadou, 2016: 218). Konuyla ilgili olarak Avrupa Konseyi
Bakanlar Komitesi Ozgiirliik Bildirgesinde internette iletisim, ifade ve bilgi edinme dzgiirliigiiniin
saglanmasi gerektiginin dnemli oldugu ancak “Internette iletisim 6zgiirliigiiniin dzellikle insan

onuruna, haklarina ve temel 6zgiirliiklere halel getirmemesi” gerektigi de vurgulanmistir (Weber,
2009).

Son birkag yilda yeni medya araciligiyla gerceklesen nefret sdylemine iliskin oldukga fazla
arastirma bulunmaktadir. Alikilig, Gokaliler ve Alikilig (2021), Twitter’da miiltecilere yonelik
daha ¢ok hangi ayrimci sdylemin oldugunu arastirmiglardir. Sogiit (2021), Daglik Karabag
catismalarina yonelik Ermeni ve Azeri kullanicilarin karsilikli nefret sdylemini YouTube
lizerinden aragtirmustir. Oztiirk (2021), pandemi siirecinde 65 yas ve iistii bireylere yonelik nefret
sOylemini Twitter mecrasinda ele almistir. Irak (2022), ¢alismasinda nefret sdylemini konu ve
icerik baglamida Twitter iizerinden incelemistir. Cinar (2022), 2019 istanbul yerel segimleri
siirecinde, YouTube ve BaBalLa TV kapsaminda nefret soylemini arastirmistir. Abusoglu ve
Aydogan (2022), sosyal medyada oOtekilestirmeye maruz kalan Z kusagma yonelik Eksi
Sozliik’teki nefret soylemini ele almislardir. Bahgecioglu (2024), internet haberciliginde

doktorlara yonelik nefret soylemini incelemistir.

Arastirmada yeni medyadaki nefret sdylemi kavraminin, “6284 Sayili Ailenin Korunmasi
ve Kadina Karsi Siddetin Onlenmesine Dair Kanun” o6rnegi iizerinden degerlendirilmesi
amaglanmaktadir. S6z konusu kanun, Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi tarafindan 8 Mart 2012'de
kabul edilmis ve 20 Mart 2012'de T.C. Resmi Gazete'de yayimlanmistir. Arastirma kapsaminda
Mart 2023-Temmuz 2023 tarihleri arasinda yeni medya uygulamalarindan biri olan YouTube’da
“6284 Sayili Kanun” anahtar kelimesinden yola ¢ikilarak kullanici yorumlari incelenmistir.
Kullanic1 yorumlari nitel arastirma teknigi olan igerik analizi ve elestirel sdylem ¢dzlimlemesi
yontemi kullanilarak arastirilmistir. Aragtirmanin temel amaci YouTube ekseninde, 6284 Sayili
Kanun’a yonelik kullanici yorumlarini incelemektir. Aragtirmanin kuramsal temeli Teun A. van
Dijk’in sdylem teorisine dayanmaktadir. S6ylem kavramina iliskin olarak hegemonyaya dayali
toplumsal gii¢ iliskileri bakimindan hiyerarsinin altinda kalan goriislerin ve kisilerin yeni
medyadaki temsili analiz edilmistir. Arastirma yeni iletisim teknolojilerinin ve sosyal aglarin

anonimlik ve hareketlilik 6zelliginin nefret sdyleminin kiiresel dlcekte artmasina nasil neden
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oldugunu ele almakta ve bu baglamda 6284 Sayili Kanun kapsaminda nefret sdyleminde yeni
medyanin roliine odaklanmaktadir. Arastirmanin, 6284 Sayili Kanun maddesini nefret sdylemi
kapsaminda ele alan ilk ¢alisma olmasi agisindan alana katki saglayacagi diisiiniilmektedir.
Aragtirma sonuglarina gore, dort kategori kapsaminda ele alinan 6284 Sayli Kanun’a yonelik
kullanic1  yorulmalarinda, abartma/yiikleme/¢arpitma %38 ile ilk sirada yer alirken
kiifir/hakaret/asagilama %26 ile ikici sirayr olusturmaktadir. Diger bir kategori olan
diismanlik/savas %24 iken, son kategoriyi olusturan dogal kimlik 6gesini nefret asagilama unsuru
olarak kullanma/simgelestirme ise %12’lik bir orana sahiptir. Yapilan negatif ve kétiileyici
(pejoratif) yorumlarda 6zellikle cinsiyet¢i ve dinsel nefret soyleminin 6n plana ¢iktig1 ve yogunluk
kazandig1 gozlenmektedir. Bu durum yeni medyanin insanlar arasinda birlestirici olmaktan ote,

ayirict ve boliicli amagclar i¢in kullanildigina dair 6rnek teskil etmektedir.
Kuramsal Baglamda Teun van Dijk’in Soylem Analizi

Etimolojik olarak sdylem kavrami, Latince “discurrere” olup “uzaklagma” ve “kagma”
anlamlarma gelmektedir. Michel Foucault bilgi ve anlam1 meydana getiren diizeni tanimlarken
“sOoylem” kavramim kullanmistir. S6ylemin belirgin anlamda dilsel pratiklerden olustugunu ve
yapisal anlamda yasadigi tarihsel donemden etkilendigini belirtmistir (Foucault, 1969:141).
Foucault’a gore, soOylemler iktidar yanlilar1 tarafindan {retilmekte ve dogrulugu
mesrulastirilmaktadir. Her toplumda sdylemin se¢imi, kullanim1 ve denetimi farklilik géstermekte
ve bunu da gerceklestirmek bir dizi yontemden ge¢mektedir. Bunlardan biri séylem hakkinda
yapilan yorumlardir. Yorumlar metnin kendisi disinda séz sdyleme islevini yerine getiren
dinamiklerdir. Ancak bunu yaparken de bir sonuca varmasi ve kendini tekrar etmesi gereklidir.
Artik 6nemli olan sOylemin ¢esitli veya fakli olmast degil sayisi, kullandig1 séylem, maskeleme

ve tekrardir. Yenilik de bu tekrardan meydana gelmektedir (Foucault, 1999: 221).

Teun A. van Dijk ise sdylem analizi kavramina dayanan bir model sunmaktadir. Tlgili model,
sosyal gliciin kotii amagcla nasil kullanildigini, tahakkiim ve esitsizligin politik ve sosyal baglamda
metin ve konusma yoluyla nasil hayata gecirildigini, yeniden iiretildigini ve diren¢ gosterdigini
inceleyen bir tiir sdylem analiz yontemidir. van Dijk, sosyal yapilar ile sdylem yapilar1 arasinda
dogrudan bir iligki olmadigina ve bunlarin neredeyse her zaman kisisel ve sosyal bilis yoluyla
baglantili olduguna inanmaktadir. Yazar, biligse biiyiikk 6nem vermesine ragmen sdylemin dogasi
dilsel oldugundan sdylem analizinin bilissel temellerinin yani1 sira dilsel temellere de ihtiyact
oldugunu belirtmistir (van Dijk, 2015: 467). Oyle ki toplumsal esitsizlik sadece dini, etnik, irksal

ve cinsiyet temelli iligkiler kurularak goriiniirliik kazanmaz; giindelik dil ile siirekli ve yeniden
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iiretilir. Ozellikle biz-onlar ikiligi, ényargilar ve ideolojiler sarmalinda dil ile yeniden sekillenir

(Koker ve Doganay, 2010: 1).

Van Dijk, toplumsal esitsizliklerin iiretilmesi sorunsalinda 6nemli bir giice sahip olan haber
igeriklerine odaklanir ve esitsizlige bagli ortaya ¢ikan iliskileri ¢oziimlemek i¢in makro ve mikro
yap1 kavramlarin1 kullanir: Makro diizey toplumsal orgiitlerden, kurumlardan ve iktidar
iliskilerinden olusurken, mikro diizey ise toplumsal aktdrlerden ve aktdrler arsindaki etkilesimden
meydana gelir. Ornegin; ideolojiler bir grup tarafindan paylasiliyorsa makro, belirli bir toplumsal
grubun kisisel diistincelerini ifade ediyorsa mikro diizeyde ifade edilir. Bu nedenle “ideolojilerin
toplumsal yonleri toplumun hem makro hem de mikro diizeyinde tanimlanabilir” (van Dijk, 2003:
41). Bunun yan1 sira makro yap1 kendi igerisinde tematik ve sematik analiz olmak {iizere ikiye
ayrilir. Tematik analizde en dikkate deger unsur hiyerarsik yapidir. Dolayistyla baslik, alt veya {ist
baslik, spot, haber girisleri, hikayeler ya da olaylar zinciri bu analiz icinde yer alir (Inceoglu ve
Comak, 2016: 32). Sematik analizde ise habere iliskin bilgiler ve yorumlar yer alir ve hikayenin

yapisi burada degerlendirilir (inceoglu ve Comak, 2009)

van Dijk’e gore etkili olmasi tasarlanan sdylemler, cogu zaman egemen giicler tarafindan
tiretilmekte ve onlarin ideolojisini yansitmaktadir. Bu nedenle sOylemler egemen giig ile
baglantilidir. Mevcut iliski sOyleminin insasini ve denetimini sekillendirmektedir. Egemen gii¢
icin soylemi kontrol altina almak mevcut iktidarlarin devami i¢in elzemdir. Cilinkii toplum ve
iktidar arasindaki iliski bu sdylemler aracihigiyla kurulmaktadir. Oyle ki sdylemler, toplumun
diisiince ve davranislarini sekillendiren ve baskin gilice onlarin zihinlerini kontrol etme yetisini
kazandiran giigtiir (van Dijk, 2003: 13). Bu giiciin disinda kalanlar ve iktidarin ideolojik yapisini
benimsemeyenler ise dislanmakta veya otekilestirilmektedir (Inceoglu ve Coban, 2014: 55).
Boylece farkli diisiince veya davranislara sahip olan birey, grup veya toplum “dteki” olarak
konumlandirilmakta ve ayrnstirilmaktadir. Bunun sonucu olarak da “‘Gteki’ne karsi
tahammiilstizliik nefret s6yleminin olusmasina zemin hazirlamaktadir (Dogan, 2015: 32). Nefret
sOyleminin olusmasinda onemli bir giice sahip olan medya ise °‘Otekileri’ hedef haline
getirebilmekte ve onlarin bertaraf edilmesini kolaylastirmaktadir. Ozellikle yeni medya bu konuda
daha etkili bir giice sahiptir. Kullanicilarin paylasim ve yorumlarinin nefret sdylemi tizerine kurulu

insas1 bu etkiyi kolaylastirmaktir (Vardal, 2015: 151).
Yeni Medya ve Nefret Soylemi

Nefret sOyleminin kiiresel Olgekte kesin bir tanimi olmasa da kabul gérmiis birtakim
ozellikleri bulunmaktadir. Bunlar 1rk, cinsiyet, din, dil, milliyet gibi farkliliklardir. Nefret sylemi

kavramint sadece birey bazinda diislinmek bu kavramin net sekilde tanimlanmasini
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zorlagtirmaktadir. Cilinkii nefret sdylemi sadece bireyler arasinda yasanan kisisel problemler veya
catismalar degildir. Nefret sdylemi ¢ok daha genis alan1 kapsamakta ve etkilemektedir. Ozellikle
kamusal alan nefret sdyleminin temel yap1 tasini olusturmaktadir (Gelber ve McNamara, 2016:
326).

Terimin uluslararas1 alanda bilinen tanim1 Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesi tarafindan
yapilmistir. Bu tanima gore azinliklara, gogmenlere yonelik, etnik merkezli, ayrimcilik esasli,
diismanca, kotii niyetli, saldirgan, 6nyargili mahiyette olan, 1rk¢1 nefretini, yabanci diismanligini
destekleyen, yayan, kigkirtan, manipiile eden ve mesrulastiran her tiirli ifade ve eylemler
biitiiniidiir (Weber, 2009). Baska bir tanimda ise “'Nefret sdylemi, belirli veya kolayca
tanimlanabilir hedef grubu, ortiik veya agik sekilde keyfi ve normatif olarak istenmeyen nitelikler
atfederek damgalamaktadir. Hedef grup istenmeyen bir varlik ve mesru bir diismanlik nesnesi
olarak goriilmektedir” (Parekh, 2012: 41). Farkliliklara olan tahammiilsiizliik nefret sGyleminin
etkisini artiran bir 6zelligidir. Ozellikle kendini daha imtiyazli bir konuma yerlestiren, hiyerarsik
yapida daha “giiclii” goren kisi veya gruplar daha “gii¢sliz” konumda olan birey veya gruplari
Oonemsizlestirmekte veya dislamaktadirlar. Bunun sonucu olarak da azinliktaki bireyler goriinmez
olmay1 veya sessiz kalmay1 tercih etmektedirler. Cogulculugun hakim oldugu toplumlarda nefret
sOyleminin etkisi ve siddeti artmaktadir. Cogul toplum hakimiyetindeki bu gii¢, kendisinden
olmayan azinliktakileri hedef almakta ve onlar1 giigsiiz gostermektedir. Egemen toplumun elinde
bulunan bu gii¢, nefret sdyleminin ingasinda 6nemli bir yere sahip olmaktadir (Silva vd., 2021:
688).

Nefret soylemi tizerinde etkili olan bu gii¢ kendisinden olmayana, farkli olana yonelik olusturulan
veya liretilen menfi davraniglar, diislinceler, dnyargilar, damgalamalar stereotipler, ile bu soylemin
etki ve giiclinli artirmaktadir. Nefret soylemi dil, din, 1rk, cinsel tercih gibi unsurlar basta olmak
iizere hedef gdsterdigi birey veya gruplara yonelik nefreti doguran ve yayilma hizini artiran bir ifade
bicimi olarak siyasi, cinsiyet¢i, etnik, inang; engelli veya gesitli hastaliklara yonelik birey veya
gruba karsi olusturulan ve nefret sdylemi olarak ifade edilen kategoriler seklinde kendisine yer
bulmaktadir. Kullanilan “dil” nefret sdyleminde 6nemli bir gii¢ haline gelmektedir (Binark ve
Comu, 2012). Bu anlamda dilin 6nemimi vurgulayan bir érnekte, MO 551-479 yillarinda yasayan
Konfiigyiis’e: “Bir tilkeyi idare etmeye ¢agrilsaydiniz, yapacaginiz ilk isiniz ne olurdu?” sorusuna

karsilik,

“Ise once dili diizeltmekle baslardim. Ciinkii dil bozulursa kelimeler diisiinceleri iyi anlatamaz.
Dislinceler iyi anlatilmazsa, yapilmasi gereken isler yapilamaz. Gorevler geregi gibi yapilmazsa,

tore ve diizen bozulur. Tore ve diizen bozulursa, adalet yoldan sapar. Adalet yoldan ¢ikarsa,

610



Akdeniz Kadin Galismalari ve Toplumsal Cinsiyet Dergisi

sagkinlik i¢ine diisen halk ne yapacagini, isin nereye varacagini bilemez. Bunun igindir ki higbir

sey dil kadar 6nemli degildir.” (Hengermen, 1997: 30)

seklinde yanit vermistir. Konfiigyiis’iin bu tespiti, binlerce yil sonra sanal alemde dilin
nefret terorii yaratmada bir silah gibi kullanilmasiyla iligkilendirildiginde ¢ok daha derin bir anlam
kazanmaktadir. Ozellikle dijital ¢agda dilin kullaniminin ve kontroliiniin degisime ugramasi nefret
sdyleminin kontrolsiiz bir giice doniismesine zemin hazirlamistir. Internetin anonim yapida olmast,
sahte hesap agmadaki kolayliklar, denetimsiz yapisi, yasadaki bosluklar, kimliklerin goriiniir ve

gercek olmamasi bu giiciin etkisini artirmistir (Udupa, 2021: 22).

Yeni iletisim teknolojilerinin ve yeni medya platformlarinin kullanicilara sagladigi bu
kosulsuz ortam kendisinden olmayan kesime kars1 irk¢1 diisiince, nefret ve 6fkenin kontrolsiiz bir
sekilde yayilmasmna ve kullanicilari yaniltmasina neden olmustur. Ozellikle ¢ok hizli sekilde
biiyliyen ve gelisen yeni iletisim teknolojileriyle birlikte ¢evrim i¢i topluluk aglarinda da biiyiik
miktarda bilgi igerigi (metin, resim ve video) paylasima sunulmustur. Bu alanda yapilan arastirma
sonuclari, kullanici sayisinin her gegen giin arttigini ve yeni medya platformlar1 araciligiyla
kullanicilarin  gergek veya gercek dist gorislerini rahatlikla aktardiklarini gostermektedir
(Shahbaznezhad, 2021: 49). Ozellikle en ¢ok kullanilan Instagram, YouTube ve Twitter (We Are
Social, 2023) gibi sosyal ag siteleri, nefret sdyleminin diizenli olarak gerceklestirildigi
platformlardir ve s6z konusu medya igeriklerini kontrol etmekte olduk¢a dnemlidir. Oyle ki nefret
soylemleri diismanligi, teror saldirilarini, rk¢iligr vb. yiikselterek bireylere zarar vermekte ve
toplumu etkilemektedir (Aldamen, 2023:5).

Ozellikle yeni medyanin geleneksel medyaya oranla denetlenmesinin giicliigii nefret
sOyleminin yayilma siirecini etkilemektedir. Zaman ve mekan kisitlamasi1 olmadan ve sahte hesap
agmadaki kolayliklar yayilma siirecine etki eden faktorler arasinda yer almaktadir (Bilge, 2016: 8).
Yayilma siirecini etkileyen diger faktor ise nefret sdyleminde bulunan kullanicilarin, ag icerisinde
etkilesimde bulunduklari kisi veya gruplari insa ettikleri siirece dahil etmeleridir. Boylece “oteki”
olarak konumlandirdiklar1 ziimreye karsi nefret sdyleminin artmasina neden olurken ayrica bu
siirecin de normallesmesine katki saglamaktadirlar (Binark ve Comu, 2011). 2020-2021 yillar1
arasinda sosyal medya platformlarinda kadina yonelik nefret sdylemine dayali bir aragtirma, dijital
medyada kadina kars1 6tekilestirici, ayrimei ve nefret soylemi igeren paylasimlarin varligina dikkat
cekmistir. Arastirma, sosyal platformlarin nefret sdylemini 6nleyici politikalarinin var oldugunu
fakat arastirdiklar1 konu kapsamindaki kadinlara yonelik yeterli diizenlemenin olmadigin1 tespit
etmistir. Arastirmada, yeni medyadaki nefret syleminin engellenmesi veya en aza indirilmesi i¢in

bu alanda faaliyet gdsteren sivil toplum kuruluslarimin desteklenmesi ve sayisinin artirilmasi
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gerektigi vurgulanmistir. Ayrica toplumsal baglamda medya okuryazarliginin 6nemi konusunda
caligmalarin yapilmasi gerektigi ifade edilerek gerek sivil toplum oOrgiitlerinde gerekse egitim-
ogretim kurumlarinda medya okuryazarligimin egitimine Oncelik verilmesine ve gelistirilmesi

gerektigine de dikkat ¢ekilmistir (Dondurucu ve Cetinkaya, 2021).
6284 Sayih Kanun

Siddet olgusu ¢ok eski donemlerde varligini temellendirmis ve evrensel bir boyut
kazanmistir. Bireysel ve toplumsal alanda etkisini gosteren olgu, cinsiyet baglaminda da biiytlik
farkliliklarin yasanmasina neden olmustur. Ozellikle kadinlara yénelik siddet tiir ve oranin fazla
olmasi siddetin kadin temelinde kavramsallagmasinda etkili olan bir faktdrdiir. Bu kavramlagsmada
ayrimciligin etkisi oldukca fazladir. Cinsiyet esash ayristirmada ataerkil diizen, aile, din ve devlet
onemli ideolojik aygitlar olarak yer almaktadir. Ayrica cinsiyet temelli is boliimii, medya ve
toplumda kadmin temsili ve birtakim dini sdylemlerin muhafazakar kesim tarafindan
yorumlanmasi da baskin ataerkil diizenin ingasin1 kolaylastirmistir. Esinin kontroliine tabi tutulan
kadina okutulmayarak, calistirilmayarak giivende tutulacagi ve tim bunlarin erkek tarafindan
saglanmasi gerektigi diisiincesi dayatilmaya calisilmistir (Bourdieu, 2015a: 675). Tiim bu olumsuz
sartlar sonrasinda devletler tarafindan ¢6ziilmesi amaglanan ve bir sorun olarak ele alinan cinsiyete
dayal1 siddetin 6nlenmesi i¢in ulusal ve uluslararasi 6lgekte ¢oziim yollari aranmustir. Tiirkiye’de
de kadina yonelik siddet ve ayrimcilik konusunda ciddi eksikliklerin olmasi nedeniyle bu

eksikliklerin giderilmesini saglamak i¢in kanuni diizenlemeler getirilmistir (Yagcioglu, 2017: 922).

Kadina yonelik siddetin onlenmesine dair ilk ¢alisma 1979 yilinda Birlesmis Milletler
Genel Kurulu tarafindan onaylanan “Kadinlara Karsi Her Tiirlii Ayrimciligin Onlenmesi
Sozlesmesi”dir. Fakat bu s6zlesmenin yaptirim giicliniin etkili olmamasi nedeniyle 1993 yilinda
Viyana Insan Haklari Konferansinda kadina yonelik siddetin insan hakki ihlali olarak kabul
edilmesi karar1 alinmistir. Kadina kars1 siddetin kiiresel dlgekte goriinlir olmasini saglayan ilk
ornegimiz ise kocasindan siddet goren ve Tiirkiye de tiim yasal yollara bagvurmasina ragmen
¢dziimsiiz kalan Nahide Opuz’un, en son ¢dziim yolu olarak gordiigii Avrupa Insan Haklari
Mahkemesi’ne Tiirkiye aleyhine agmis oldugu davadir. Bu davanin karari 6nemli sonuglar1 da
beraberinde getirmis ve uluslararasi arenada Istanbul S6zlesmesi imzaya acilmis ve ilk imzalayan
iilkede Tiirkiye olmustur. Fakat Istanbul Sézlesmesi muhafazakar ve milliyetci goriise sahip olan
kisiler tarafindan tepkiyle karsilanmis ve sozlesmenin aileyi hedef aldig1 ve yikmaya galistigi
arglimani bu ¢evrelerce desteklenmistir. Tiim bu gelismeler sonrasinda 20 Mart 2021 tarihinde

Cumbhurbagkanlig1 kararnamesi ile s6zlesmeden ¢ikan ilk iilke Tiirkiye olmustur. Tiirkiye'de kadini
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ve aile i¢i siddeti onleyen son kanun ise Avrupa Konseyi Sozlesmesi ve 6284 Sayili Kanun’dur

(Oztiirk, 2017: 2).

14 May1s 2023’teki genel secim siireciyle baslayan ittifak arayisinda asir1 sag- Islamci
kesimin 6284 Sayili Kanun’un kaldirilmasmi talep etmesiyle giindeme gelen, Istanbul
Sozlesmesinin yerel anlamda muadili olan ve 4230 Sayili Kanun’daki eksiklik ve belirsizlikleri
gidermek amaciyla, 6284 Sayili Ailenin Korunmasi ve Kadima Karsi Siddetin Onlenmesine Dair
Kanun 8 Mart 2012 tarihinde Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi tarafindan kabul edilmis ve 20 Mart
2012 tarihinde Resmi Gazete’de yayimlanmistir. 6284 Sayili Kanun’un amaci 6ncelikli olarak
siddete maruz kalmis veya kalma tehlikesinde olan kadin, ¢ocuk ve aile iiyelerinin siddete karsi
korunmalarint saglamak ve siddet olasiligini ortadan kaldirmak veya mevcut olan siddetin
siirekliligini engellemektir. Kanunda siddet magdurunun cinsiyeti baglaminda bir kriter
bulunmamakla birlikte aile iiyelerinin tiimiine yonelik koruyucu nitelik tasimaktadir. Ayrica
kanunda siddete maruz kalan kadinin korunmasina yonelik olarak da medeni durumu (bekar, evli
veya bosanmis olmast), ekonomik durumu, dini, dili gibi kistaslar da s6z konusu degildir. Kadin
olarak dogmus ya da kendi iradesiyle kadin olmus tiim bireyler, 6284 Sayili Kanun kapsaminda
sayllmis ve siddetten korunmalari amag¢lanmistir (Boliikbasi, 2015: 25).

Yontem

“Dijital Medyada Nefret Soylemi: 6284 Sayili Kanun Ornegi” bashkli arastirma
kapsaminda sosyal ag platformu olan YouTube’da Mart 2023-Temmuz 2023 tarihleri arasinda
kullanicilarin “6284 Sayili Kanun” anahtar kelimesi kullanarak yaptiklar1 yorumlarin segimi
amacli oOrnekleme yontemi kullanilarak analiz edilmis ve videolar YouTube arsivine
kaydedilmistir. Amacli 6rnekleme yonteminde arastirmaci 6rneklem i¢in amacina uygun birimleri,
gruplar1 veya kiimeleri belirler. Daha sonra uygun olarak belirlenen gruplar, kiimeler veya birimler
arastirmanin amacina uygun olacak sekilde hazirlanir (Kogak ve Arun, 2013). Yorumlarin analizi
nitel aragtirma teknigi olan igerik ¢Oziimlemesi ve elestirel sOylem analizi kullanilarak
incelenmistir. Icerik analizi, verilen bazi nitel veriler igerisinden belirli kelime, tema ve kavramlari
tespit etmek icin kullanilan bir arastirma ydntemidir. Icerik analizi yontemi ile belirli kelimelerin,
temalarin veya kavramlarin varligi, anlami ve iliski boyutu OoOlgiilebilmekte ve analiz
edilebilmektedir. Ornek olarak, arastirmacilar bir haber makalesinde kullanilan dilin ényargili
veya tarafgirligini arastirmak i¢in bu yontemden yararlanmaktadirlar (Berelson, 1952).
Aragtirmanin elestirel sdylem c¢oziimlemesi kapsaminda ise analiz i¢in segilen yorumlar
aragtirmanin amacina uygun olacak sekilde gruplara ayrilmis ve yorumlarda kullanilan dil

incelenmistir. Ancak bu inceleme dilin s6zdizimsel ve semantik unsurlarinin 6tesinde olup bu
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otede yatan anlam ve icerigi kapsamaktadir. Oyle ki sdylem analizi dilin sadece bicimsel yénii ile
ilgili degildir. Ayn1 zamanda sosyal ve kiiltiirel baglam cercevesinde dil araciligiyla iletisim kuran
kullanicilarin olusturduklar1 sosyal olaylar1 ve bu olaylara yaklagim sekillerini de kapsamaktadir

(Barker ve Galasinski, 2001).

Arastirma kapsaminda kullanict yorumlart mevcut temel c¢ercevede ele alinmis,
yorumlardaki sozciik ve climle se¢cimi T. Van Dijk’in sdylem analizi yontemine uygun sekilde
ideolojik ve anlamsal yapida degerlendirilmistir. van Dijk’in elestirel sdylem analizi yontemi her
ne kadar haber igerikleri i¢in gelistirmis bir yontem olsa da analizin tiir odakli olmasinin Stesinde
metin odakli olmas1 ve metinlere ¢ok yonlii bir bakis agis1 gelistirmesi nedeniyle farkli tiirdeki
metin tiirlerine uygulanmasini da miimkiin kilmaktadir (Comu ve Halaiga, 2018: 56). Yazara gore,
elestirel sdylem ¢dziimlemesinin tek bir yolu yoktur. Ozellikle dikkat edilmesi gereken Kritik
derecede 6nemli birtakim 6zellikleri bulunmaktadir (van Dijk, 2003: 45). Bunlarin ilkini sdylemin
baglami olusturmaktadir. Bu baglamda 6nce kimin “ne olarak”, “ne zaman”, “nerede” ve “ne tiir”
bir objektiflik iceresinde yer alacagi tespit edilir. (van Dijk, 2010: 24). Baglam belirlendikten sonra
hangi gruplarin nasil bir gii¢ iliskisine bagli oldugu da boylece belirlenmis olur. Bu gii¢ iliskilerini
belirlerken “Biz kimiz?”, “Kimler bizden?”, “Kimler kabul edilebilir?” gibi sorular sormak
gereklidir (van Dijk, 2003: 52). Boylece baglamla birlikte “biz” ve “onlar” ve sahip olduklar gii¢
iliskileri de belirlenmis olur. Yazar, bir¢ok ideolojik sdylemin stratejisini “Bizim hakkimizda
olumlu seyler konus”, “Onlar hakkinda olumsuz seyler konus” seklinde ifade eder. Boylece
sOylem analizinde biz ve Otekiler arasindaki pozitif ve negatif diislincelerin bu sekilde ortaya
cikmast hedeflenir. Bu diislinceler ¢cogu zaman aciktan fark edilmez. Kimi zaman ve ¢ogunlukla
onlarin kotii bizim ise i1yi seylerimiz hakkinda uzun veya kisa, belirgin veya kapali, abartili,

mangetli vb. bir yapida ortaya ¢ikar (van Dijk, 2003: 54). Bunlar “ima” olarak nitelendirilebilir ve

elestirel sdylem analizinde imalarin belirgin hale getirilmesi 6nemlidir (Oguz, 2024).

Tiim bu bilgiler 1s18inda 6284 Sayili Kanun’a ydnelik nefret sdylemi igeren kullanici
yorumlariin analizi i¢in van Dijk’in sOylem analizi yonteminden yararlanilmistir. Bu yontemin
kullanilmasiin nedeni, nefret sdylemi igeren yorumlarda kullanilan dil ve baglamin analizi i¢in
uygun yapiya sahip olmasidir. Calisma kapsaminda en fazla goriintiilenme ve kullanic1 yorum
sayisina sahip olan videolara yapilan yorumlar 6rnekleme dahil edilmistir. Yaklasik yiiz adet
ornekten, izlenme sayisi en fazla olan ve nefret sdylemi iceren yirmi ii¢ YouTube videosu igerigi
analize tabi tutulmustur. Analiz i¢in segilen yorumlar Uluslararasi Hrant Dink Vakfi tarafindan
kabul edilen; abartma/yiikleme/carpitma, kiifiir/hakaret/agagilama, diismanlik/savas ve dogal kimlik
Ogesini nefret agagilama unsuru olarak kullanma/simgelestirme dort kategori bashigi altinda

degerlendirilmistir (Hrant Dink Vakfi, 2012: 3).
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Abartma/Yiikleme/Carpitma: Bir kisi veya olaydan hareketle bir topluluga kars1 olumsuz
abartmalari, carpitmalari, genellemeleri ve atiflart igeren sOylemler bu kategori bashigi altinda

incelenmektedir.

Kiifiir/Hakaret/Asagilama: Bir topluluk hakkinda asagilama, kiifiir ve hakaret i¢eren

sOylemler bu kategori baslig1 altinda degerlendirilmektedir.

Diismanhk/Savas Soéylemi: Bir topluluk hakkinda diismanca ve savasi cagristiran

sOylemlerin yer aldig1 kategoridir.

Dogal Kimlik 6Zesini nefret asagilama unsuru olarak kullanma/Simgelestirme: Dogal
bir kimlik 6gesinin nefret, asagilama unsuru olarak kullanildigi, simgelestirildigi sdylemler bu

kategori baslig1 altinda degerlendirilmektedir.

Paylasimlarda birden fazla kategorinin oldugu durumlarda ayristirma yapabilmek i¢in en
uygun olan kategori se¢ilmistir (Goregenli, 2013: 69). Calisma kapsaminda asagidaki arastirma

sorularina yanit aranmistir.

¢ YouTube kullanict yorumlarinda 6284 Sayili Kanun kapsaminda nefret séylemi olarak

kabul edilebilir sdylem ve i¢erik mevcut mudur?

¢ 6284 Sayili1 Kanun ile ilgili YouTube’da yer alan kullanict yorumlarinda sdéylem ve igerik

nasil yapilandirilmigtir?

e 6284 Sayili Kanun ile ilgili YouTube’da yer alan, kanunu destekleyen ve elestiren

kullanic1 yorumlarinda benzerlikler veya farkliliklar var midir?
Bulgular ve Yorumlar

Arastirma kapsaminda Mart 2023-Temmuz 2023 tarihleri arasinda paylasilan tiim video
iceriklerine ulasilmistir. Ozellikle mart ve nisan aylaria ait video igeriklerinin diger aylara oranla
daha fazla olmasinin sebebi olarak en fazla goriintiilenme ve yorum sayisina sahip igerikler
olmasmin yani sira s6z konusu aylarda mevcut yasanin giindemde ve daha popiiler olmasi
gosterilebilir. Analize tabi tutulacak olan en fazla goriintiilenme ve yorum sayisina sahip 23 video
“6284 Sayili Kanun” anahtar kelimesi kullanilarak incelenmistir. Bunun sonucu olarak da nefret
sOylemi igeren kullanici yorumlar1 dort kategori kapsaminda; abartma/yiikleme/carpitma,
kiifir/hakaret/asagilama, diigmanlik/savas ve son kategori olan dogal kimlik Ogesini nefret
asagilama unsuru olarak kullanma/simgelestirme baslig1 altinda degerlendirilmistir. Kategoriler

YouTube’da yer alan 6284 Sayili Kanun kapsaminda yer alan nefret igerikli kullanict yorumlari
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taranarak incelenmis olup taramada nefret soyleminin yaygin olarak bu dort kategori kapsaminda
tiretildigi belirlenmistir Mevcut tarih araliginda 6.075 gonderi analiz edilmis ve bu gonderiler
igcerisinde 659 adet paylasim nefret sdylemi kapsaminda igerik ve sOylem analizi yontemi ile

incelenmistir Ayrica kanuna yonelik yapilan kullanici yorumlar dogrudan, yazildigi gibi ele

alinmis ve herhangi bir diizeltme yapilmamustir.

Tablo 1.

6284 Sayili Kanun Anahtar Kelimeli YouTube Kanalindan Segilen Videolar ve Yorum Sayilari

Video Tarih Gérintileme Yorum Video Linki
Adi-Kanalh Sayisi Sayisi
62&‘;?5%"' 10.03.2023 418611 541 | (e AYOURIE COMNAICHTVSLQIVDZ
é:z ‘aza’:r 13.03.2023 19.382 108 C\t}g%msff;ggb&com/ Watch?v=AsVHRA
Refah Ajans | 13.03.2023 10.250 113 ?r:‘éséi{‘i"s”t":”g’lj’so\‘jt“be'com/""at"h?":“ Izvad
TGRT Haber | 13.03.2023 6.796 154 | ESTARLYOULEe ComANAIChZV=00kCOR
TV100 | 14.03.2023 14.105 145 Ztgtsﬁ;lg"l"i’s‘?’;’gg’é‘\tfbe'com/ watch?v=xtgeXn-
Uke TV | 16.03.2023 29.965 294 ggﬂ%’;"g""“s Youabe. comalch V=5 WIQzm
AHaber | 16.03.2023 25,688 613 | HUPAILYOUUDe. com/Walch?V=nEhallcl
Siresiz https://www.youtube.com/watch?v=1ZTa_Th
Nafakave | 16.03.2023 36.192 274 | piTU&Iist=WL &index=3
6284
. N=
BiHaber | 18.03.2023 17.569 100 hg&?gg“"‘"’s‘"t";'gggt\‘jbe'comlwamh"’ dkUTCN
Sezei TV | 20.03.2023 95.089 568 Egﬁzgmggf}“be'com/ walch?v=cMt2zp2
Sokak Kedisi | 25.03.2023 33.283 251 gggSS:’I’é";"l‘i’g Yo e.comANaleh V=D L
TVI00 | 29.03.2023 6.655 106 | [UpSTbILYOULDe comANaleh =X Sed o
. =
Sezci TV | 12.04.2023 26.374 265 :‘;L%gg‘ﬂ’;’gg‘;tg@e'comlwmh"’ 4ArMEg
Ulusal Kanal | 12.04.2023 9.647 94 hi%ﬁ:g‘l"i’:;’ﬁ;ggg;“be'com/""amh?":cak_’l“ZB
TV100 12.04.2023 6.495 60 zfgp;:ll\//lm!g;tsu\?e'Com/""atCh?VZOEGQTP
CNNTURK | 17.04.2023 25.640 82 :‘;é‘l’(slg/mg;tt‘i%ebg‘i/m/ walch?v=Sl-
Sessizistila | 28.04.2023 217.123 1.184 C\t}\‘/’;’émﬁgt‘fggg@om/ watch?v=Dpy-
Haberlercom | 04.05.2023 93.131 309 gg&ig’l\g?&“'be/ k8pjsOIrSTY?si=UBIISWQ2
Cumhuriyet | 21.05.2023 30.308 399 hAtItg%/CgL“"‘“"s“t"’:'gggt\‘jbe'Com/""amh?":”?’qu“
- W=
Fox Haber | 25.05.2023 23.077 89 :‘ggssﬁmfsgwe'com/wamh"’ SHZIRm
Bi Haber 03.06.2023 1613 16 https://www.youtube.com/watch?v=RI9c6cW

6WDo&list=PPSV
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https://www.youtube.com/watch?v=tuQiyb2Gkbw&list=WL&index=4
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https://www.youtube.com/watch?v=Nm-
FOpOwJrg&list=PPSV

TGRT Haber | 26.07.2023 4.297 35

Tablo 1’de YouTube kanalinda “6284 Sayili Kanun” anahtar kelimesi kullanilarak Mart
2023-Temmuz 2023 tarihleri arasinda ulagilan yirmi ii¢ adet video kanali/linki, tarihi, izlenme

orani ve yorum sayisini i¢eren bilgiler yer almaktadir.

icerik Analizi Bulgulari

Ik olarak, “6284 Sayili Kanun” anahtar kelimesi kullanilarak elde edilen yirmi ii¢ adet
video kanali/linki, tarihi, izlenme oran1 ve yorum sayisini igeren tabloya ait verilerin yilizdelik
oranlar1 ve kullanict yorumlari dikkate alinarak nefret sdylemi kategorilerine karsilik gelen veriler

sOyle belirlenmistir.

Tablo 2.

6284 Anahtar Kelimesi Kullanilarak Yapilan Yorumlara Ait Kategorilerin icerik Analizi Bulgulari
Kategori Yorum Sayisi Yuzde
Abartma/Y tikleme/Carpitma 251 38
Kufur/Hakaret/Asagilama 171 26
Dusmanlik/Savas 156 24
Dogal Kimlik 6gesini nefret asagilama unsuru olarak 81 12
kullanma/Simgelestirme

Tablo 2’de YouTube kanalina ait “6284 Sayili Kanun” kapsamindaki haber videolarina ve
kanallara yapilan yorumlarin igerik analizi bulgular1 yer almaktadir. Bu veriler kapsaminda
sirastyla 251(%38) yorumla abartma/yiikleme/¢arpitma, 171(%26) yorumla
kiifiir/hakaret/asagilama, 156(%?24) yorumla diismanlik/savas ve son kategori olarak da dogal
kimlik 6gesini nefret asagilama unsuru olarak kullanma/simgelestirme 81(%12) yorum tespit

edilmistir.
Elestirel Soylem Analizi Bulgular:

Arastirmanin bu boliimiinde videolara yapilan yorumlar sdylem bakimindan dort
kategoriye ayrilmis ve bu kategoriler kapsaminda en fazla goriintiilenme ve kullanici yorum
sayisina sahip igerikler analiz edilmistir. Arastirmada Oncelikli olarak elestirel soylem analizi
uygulanacak olan kullanict yorumlart makro ve mikro yap1 temelinde degerlendirilmis olup bu
yorumlarin neden oldugu haber videolar1 da genel ¢ergevede incelenmistir. Kullanict yorumlarinin
seciminde amacgli 6rnekleme yontemi kullanilmistir. Yorumlarda noktalama yanlislart dikkate
alinmadan, yazildigi gibi ele alinmig ve T. van Dijk‘in sOylem analizi yontemi kullanilarak dil
coziimlenmistir. ~ Elestirel ~ sdylem  analizinde  sOylemin  abartma/yiikleme/¢arpitma,
kiiftir/hakaret/asagilama, diismanlik/savas ve dogal kimlik 6gesini nefret agagilama unsuru olarak
kullanma/simgelestirme boyutlar1 incelenmis ve asagida bu kategoriler ¢ercevesinde incelenmis

olan birkag¢ kullanicinin yorumu 6rnek olarak gosterilmistir.
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Abartma/Yiikleme/Carpitma Iceren Siylemler

“Kirmizi ¢izgi Allah'in kitabidir, 6284 vahiy olarak m1 indi”

“Su kilik kiyafete de el atin kadinlar sokakta meyve sebze hali gibi geziyor ayip ben utaniyorum”
“BASIMIZA NE GELDIYSE ISLAMCILAR YUZUNDEN GELD{”

“Aile bakanligini1 kadinlara vermeyin artik ailenin durumu ortada”

“Ailesi olmayan ya da bogsanmis kadinlar aile konusunda ahkam kesiyorlar ya...”

“Bu kanunu daha 6nce bilseydim evlenmezdim esime hicbir sey yapmadigim

haldeyken bana bosanma davasi agacakmis bu hak midir”

“Liitfen alkol satislar1 bu iilkede yasaklansin bir de dovme yaptirmak yasaklansin

liitfen bunlara miidahale edin”

Birey veya bir olaydan hareketle bir topluluga karsi olumsuz abartmalari, ¢arpitmalari,
genellemeleri ve atiflar1 iceren sdylemler (Algan ve Sensever, 2010: 23) olarak ifade edilen bu
kategorinin 6rnek climlelerinde konunun disinda bir sdylem gerceklestigi anlasilmaktadir. Makro
yapt ¢Oziimlemesinde yirmi {i¢ video arasindan abartma/yiikleme/carpitma iceren sdylemler
kategorisi kapsaminda degerlendirilecek olan bashik kullanimina iligkin, ilk video 6rnegimizi
“6284 Sayli Kanun Nedir? Varlig1 Neden Hayati Onem Tasiyor? (Ozdemir, 2023) olusturmaktadir.
Baglikta s6z konusu kanunun hayati bir 6nem tasidigina iliskin, abartili bir séylemin 6n plana
ciktig1 kurgulama dikkat cekmektedir. Bu kategoride degerlendirecegimiz diger bir haber "Kirmizi
Cizgimiz" Diyerek Son Noktay1r Koydu!” (Ulke TV, 2023) basligiyla keskin ve asir1 bir sdylemin
tercih edildigi belirlenmistir. Incelemeye tabi tuttugumuz haber basliklarmi mikro yap:
baglaminda degerlendirecek olursak “hayati” ve “kirmizi1” gibi kelime se¢imi ve biiylik puntolarin
kullanimiyla konunun 6nem derecesine iligkin bir anlati yapisi insa edildigi tespit edilmistir.
Yukarida 6rneklendirdigimiz kullanic1 yorumlarinin makro boyut ¢dziimlemesinde ise din ve
kadm vurgusu dikkat ¢cekmektedir. Ozellikle kanun, din kavramiyla karsilastiriimis ve ayetlerin
kanundan daha {istiin oldugu vurgusu yapilmistir. S6ylemlerde cinsiyet¢i bir yaklagim tespit
edilmis, kadinin medeni durumu kanun kapsaminda olumsuz bir durum olarak gosterilmis ve bu
durumda olan kadinlarin diigiincelerinin bir anlam ifade etmedigi algis1 yaratilmistir. Bunun yani
sira 6284 Sayli Kanun’un olumsuzlugunu mesrulastirmak i¢in sorunun sebebi olarak kadin hedef
gosterilmis ve bu durum kadinm is hayatiyla iliskilendirilmistir. Mikro diizlemde ise Islamiyet
kavramini destekleyen ifadeler 6n plana c¢ikarilmis; kanun din cergcevesinden elestirilerek
magduriyete sebep oldugu belirtilmistir. Ayrica kadinin kiyafetinin, genel kabul gérmiis ahlak
ilkeleri kapsaminda olmadig1 algisi yaratilarak bu durum tenkit edilmis ve mevcut kanun
kapsaminda ele alinarak konu carpitilmistir. Bunun yani sira biiyiik yaz stili kullanilarak konuya

dikkat ¢cekilmeye ¢alisildig1 tespit edilmistir.
Kiifiir/Hakaret/Asagilama I¢eren Soylemler

“Ucubeye bak ucubeye”
“Cok seytan bi kadin”
“Oglancilik size uzak degil”
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“Biz seytan kadinla ugrasiyor sandik. Simdi erkekler ¢ikmig velev ki ibneyim diyor
adamlar ¢ikmig feminist propagandasi agzi salya ¢ikararak savunuyor”

“6284 sayili kanunu dahada genisletin. Biitiin erkekleri de igdis edin olsun bitsin.”
“Asalak gibi yasamak kazanilmis hak degildir Siiresiz nafaka cinayetlerin sebebidir
6284 acil kaldirilsin”

“Kiz kardesin falan var m1? Kendime kole yapmak istiyorum.”

Ikinci kategorimizi olusturan kiifiir/hakaret/asagilama iceren sdylemler kategorisi
kapsaminda degerlendirilecek videoya ait haberin i¢eriginde “Kadinin yeri evidir. Cocuguna bakar.
Kadinla erkek esit degildir”, “Yalniz yasayan kadinlarin sahiplenmesi gerekiyor! Biz bir sokak
kopegiyiz” seklinde devam eden konugun ifadeleri yer almaktadir. (Fox Haber, 2023) Haberi
makro diizlemde inceledigimizde hakaret ve asagilama igeren sdylemlerin yogunlugu dikkat
cekmektedir. Mikro baglamda haberin nedensellik iliskisi baglaminda, kadinin 6nemsizlestirildigi,
ikinci bir varlik olarak goriildiigii ve erkegin tamamlayicisi olarak geri plana atilmasi ihtimali
cergevesinden kurulmustur. Bir topluluk hakkinda hakaret, kiifiir ve asagilama igeren ikinci
kategorimiz i¢in 0rnek gosterdigimiz yorumlarda, kullanicilarin homofobik gonderimler igceren
paylagimlart s6z konusudur. Homofobik nefret sdylemi toplumdan topluma farklilik
gosterebilmektedir. “Homofobi uluslararasi bir kavramdir ve bircok dilde homofobik argo
sOzciikler ve hakaretler mevcuttur. Tiirk¢ede siklikla homofobik sekilde kullanilan “ibne” s6zcligi,
TDK sozliigiine gore "edilgin escinsel erkek" anlamina gelir ve kokeni "kiz cocuk" olan Arapga
<) &) ubne) kelimesidir” (Wikipedia, 2023). Kullanici sdylemlerinin makro boyut
cozlimlemesinde kadin temel almarak hedef gosterilmistir. Bu kategoride inceledigimiz
yorumlarin bliyiik ¢ogunlugunda kadina yonelik asagilama ve nefret sdylemleri hakimdir.
Ozellikle “seytan, fitneci, asalak” gibi ifadelerle kadin énemsiz, ise yaramaz ve kotii bir stereotip
olarak gosterilmistir. Mikro diizlemde ise se¢ilen kelimelerle kadin1 ve bu yasay1 destekleyen

erkekleri agagilayan bir dil kullanildig: tespit edilmistir.
Diismanlik/Savas Iceren Soylemler

“Sigimmacilar derhal vatanlarina gonderilmelidir”

“Cok iyi trolsiin sen Rusyal1”

“Afganistana gidin”

“Biz ortadoguluyuz abi”

“TURKUM, TURK KALACAGIM, ARAPLASMAYACAGIM”

“Bu iilkeden sen ayril giizide iilkeler var iran ve Afganistan gibi sen gitmek
istemezsen biz zorla gondeririz”

“Laik bir {ilkeyiz. Seriat istiyorsan Arabistan'a gidebilirsin, oras1 ger¢ekten ¢ok
giizel bir iilke. Hem de Islamin sartlartyla yonetiliyor tam istedigin gibi”

Haber videolarina iligkin makro ve mikro boyut ¢oziimlemesinde bu kategori kapsaminda
iki farkli kanalin (S6zcii TV ve Bi Haber, 2023) haber videolarina ait basliklardan “6284 SAVASI
SURUYOR?”, "6284" Isyan1: "Tehdit Mesajlar1 Aldim!" yararlanilmistir. Haberlerin makro boyut

coziimlemesinde diigmanlik iceren sdylemlerin 6n planda oldugu belirlenmistir. Mikro yap1
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baglami agisindan degerlendirilecek olursa tercih edilen “savas” ve “tehdit” kelime se¢iminin
endise verici bir yap1 tasidigini sdylememiz miimkiindiir. Aragtirmamiz kapsaminda segilen
kullanic1 yorumlarinin makro boyut baglamindaki ¢éziimlemesine gore diismanlik barindiran
sOylemlerin yogun oldugu anlasilmaktadir. Bir topluluga yonelik diismanca, savasi ¢agristiran
ifadelerin yer aldig1 sdylem kategorisini olusturan paylasimlarda, en fazla hedef gdsterilen grubun
Orta Dogu tilkeleri oldugu gozlenmektedir. Arastirmamizin mikro boyuttaki ¢oziimlenmesinde ise
Laiklige vurgu yapilarak Seriatin elestirildigi ciimleler tespit edilmis; din olgusu c¢ergevesinden

s0z konusu kanun degerlendirilmistir.
Simgelestirme Iceren Soylemler

“Hamur Abi kanunlarinda var da iste feministlere sormak lazim...”

“Kendini ¢gocuk dogruma ve sex objesi olarak goriiyorsan normal durum”
“Erkek gibi kadin”

“LGBT nin 0niinii agtin. Rabbim bunun hesabini iki diinya da da senden sorsun.
Aminn”

“Kovun su feministi.”

Bu kategori ¢ergevesinde degerlendirilecek olan haber videosunun igeriginde “Zararh
akimlara kars1 aile kurumunu korumak i¢in 6284 Sayili Kanun kaldirilmali” (Ulusal Kanal, 2023)
seklinde bir sdylem yer almaktadir. Bu igerigin makro boyut ¢oziimlemesinde simgelestirme
iceren bir sOylemin yer aldigi goriilmektedir. Net olarak ifade edilmeyen “zararli akimlar”
sOyleminin mikro boyut baglami agisindan ¢oziimlemesinde 6zellikle bu video igerigine yapilan
kullanic1 yorumlarinda zararli akimlar olarak “LGBT” ve “Feminist” bir yapinin algilandig
gozlenmistir. Dogal bir kimlik 6gesinin asagilama ve nefret unsuru olarak kullanildig:
simgelestirme sdylem kategorisinde, kullanicilarin homofobik icerikli paylasimlari mevcuttur.
Ayrica kullanic1 paylagimlarinda en fazla tercih edilen kelimelerin “Feminist ve LGBT” oldugu
bilgisine ulasilmigtir. Makro boyut kapsamindaki ¢oziimlemede cinsiyet temelli sOylemlerin
hakim oldugu belirlenmistir. Kadinin kimligi esas alinarak suclayici ifadeler kullanilmistir. Mikro
baglamda ise “Erkek gibi kadin ve LGBT (lezbiyen, gey, biseksiiel, transseksiiel/travesti,

interseksitiel)” gibi kii¢iik diisiiriicii ve cinsiyet icerikli kelime se¢imi yapildigi gézlenmistir.
Tartisma ve Sonug¢

Nefret soyleminin fikir birligine varilmis tek bir tanimi1 olmamasina ragmen genel kabul
gormis anlami bakimindan nefret sdylemi; toplum tarafindan bir kisi veya gruba kars1 kiiclik
diisiiriici, onyargili, saldirgan davranig veya sdylemler olarak tanimlanmaktadir (United Nations,
2023). Kendinden olmayan1 Gtekilestiren ve diglayan nefret sdylemine maruz kalan birey veya
grup etnik, 1k, cinsiyet, diisiince, inang vb. sebeplerle asagilanmakta ve yok sayilmaktadir.

Toplumdaki belirli gruplara karsi tahammiilsiizlik ve hosgoriisiizliiglin disa vurumu olan nefret
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sdyleminde, dezavantajli kesim yalnizlastirilmakta ve sessizlestirilmektedir (Isman vd., 2016: 610). S6z
konusu davraniglarin artmasinda, mesrulasmasinda ve siradanlasmasinda yeni iletisim teknolojilerinin
ve yeni medyanin etkisi dnemlidir. Oyle ki ag temeline dayal1 yeni medyada birey kendini &zgiirce
ifade edebilmekte ve internetin anonim dogasida bunu kolaylastirmaktadir. Bunun sonucu olarak

da yeni medya araciligiyla nefret séyleminin dolasima sokulmasi hizlanmaktadir (Siit¢ti, 2012: 76).

Hrant Dink vakfinin 2017, 2018 ve 2019 yillar1 kapsaminda yapmis oldugu “Medyadaki
Nefret Soylemi” baslikli aragtirma raporu, medyanin nefret sdylemine iliskin etkisini gostermesi
acisindan onemlidir. Dort kategori olarak degerlendirilen medyadaki nefret sdylemine iliskin
mevcut yillarda, abartma/yiikleme/¢arpitmanin en fazla orana sahip kategori oldugu belirlenmistir.
S6z konusu yillara ait verilere gore; 2017 yilinda abartma/yiikleme/carpitma %77 bir orana
sahipken onu %12 oraniyla diismanlik/savas kategorisi izlemistir. 2018 raporuna gore ise
abartma/yiikleme/carpitma %71 ile ilk sirada yer alirken onu %14 oramiyla diismanlik/savas
kategorisi takip etmistir. Son olarak da 2019 raporuna gore sonuglar neredeyse ayni oranda kalmis,
abartma/yiikleme/carpitma %77, diismanlik/savas ise %14 olarak tespit edilmistir (Hrant Dik
Vakfi, 2012).

Bu arastirmada yeni medya uygulamalarindan biri olan YouTube ekseninde {iretilen ve
“6284 Sayili Kanun” 6zelinde, nefret sdylemi igeren kullanici yorumlari arastirilmistir. Bu amagla
mevcut kanun kapsaminda yer alan videolara ait kullanici yorumlari incelenmistir. 6284 Sayili
Kanun kapsamindaki haber videolarma yapilan kullanici yorumlarmin igerik analizi bulgularina
gore, 251(%38) yorumla abartma/yiikleme/garpitma, 171(%26) yorumla kiifiir/hakaret/asagilama,
156(%24) yorumla diismanlik/savas ve son kategori olarak da dogal kimlik 6gesini nefret
asagilama unsuru olarak kullanma/simgelestirme 81(%12) yorum tespit edilmistir. Arastirmanin
ilk sorusu; YouTube kullanici gonderilerinde 6284 Sayili Kanun ile ilgili nefret sdylemi ve
igeriginin mevcudiyetine iliskindir. Incelenen kullanici yorumlarinda nefret séylemi kapsaminda
degerlendirilebilecek igerik ve sdylem tespit edilmistir. Yorumlarda mevcut kanunu destekleyen

ve elestiren kullanicilarin karsilikli nefret sdylemlerinin oldugu belirlenmistir.

Diger bir arastirma sorusu ise 6284 Sayili Kanun ile ilgili YouTube da yer alan kullanici
yorumlarinda sdylem ve igerigin nasil yapilandirildigiyla ilgilidir. Yorumlarda en fazla nefret
icerikli sdylemlerin cinsiyetci yapida oldugu diger sdylemin ise inang {izerine kurulu oldugu
gozlenmistir. Cinsiyet¢i yaklasimla birlikte Homofobik igerikli sdylemlerde dikkat ¢ekicidir.
Homofobik nefret sdylemlerinin bu denli yayilmasinda yeni medyanin etkisi fazladir. Ozellikle
bunu bir eglence araci olarak goren ve bu igerikleri paylasmada bir sakinca gérmeyen kullanicilar

icin yeni medya bicilmez bir kaftandir. Bu tutumun olugmasinda toplumsal yarg: ve kaliplarin
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etkisi de s6z konusudur (Yilmaz, 2013: 49). Erkek egemen kiiltiire sahip toplumlarda genel kabul
gormiis ahlak ilkeleri, farkli olan cinsel yonelimleri ahlak dis1 olarak gormekte ve gdstermektedir.
Mevcut alginin mesrulastirilmasi ve yayilmasi da yeni medya tlizerinden gerceklestirilmektedir

(Sahin, 2010: 247).

Son arastirma sorumuz ise 6284 Sayili Kanun’u destekleyen ve elestiren kullanicilarin
yorumlarindaki farkliliklara ve benzerliklere iligkindir. Her iki kesiminde yorumlarinda
farkliliklara rastlanmistir. Kanunu elestiren kullanicilarin yorumlarinda, kanunu destekleyen
kullanicilara kiyasla nefret sdyleminin ¢ok daha fazla ve yogun oldugu belirlenmistir. Elestiren
kullanicilarin yorumlarinda, kadini tekilestiren ve asagilayan cinsiyet temelli bir nefret sdylemi
hakimdir. Ozellikle elestirenlerin bu konudaki yorumlarinda infodemik (yanlis) bilginin fazlalig:
dikkat ¢ekmektedir. Bu yorumlarda en fazla infodemik igerik ise kanunun kapsamu ile ilgilidir. Bu
kanunun, sadece kadini korumaya yonelik oldugu ve yine sadece kadinin beyani esas alinarak
erkegin suclandigini ifade eden yanlis bilgiler nefret sdylemine doniismistiir. Yorumlarda 6284
Sayili Kanun ile ilgili olarak tek tarafli bir diisiincenin egemen oldugu gozlenmistir. Ayrica kanunu
elestiren kullanicilarin yorumlarinda din referans olarak gosterilirken, destekleyen kullanicilar ise
Laiklik ilkesiyle karsilik vermislerdir. Bu ayrimi, destekledikleri siyasi partinin misyonuna
dayandirmak miimkiindiir. Bunlara ek olarak elestiren kullanicilarin hakaret igerikli yorumlari

nefret sdylemine doniigsmiistiir.

Sonug olarak 6284 Sayil1 Kanun kapsamindaki arastirmada yeni medya ortami olarak kabul
edilen YouTube’da nefret séyleminin iiretildigi sonucuna ulasilmistir. Uretilen igeriklerin dzgiirce
dolasima girmesi kullanicilar i¢in kendilerini ifade etmede 6nemli olsa da farkliliklara karsi
tahammiilsilizliigiin ve hosgoriisiizliigiin artmasina da neden olmaktadir. Tiim bu agiklamalardan
sonra mevcut bulgular1 van Dijk’in elestirel sdylem ¢oziimlemesi baglaminda degerlendirecek
olursak ozellikle yeni medyanin etkilesim 6zelligi ¢ok yonli bir iletisimin s6z konusu oldugu
giiniimiizde, kullanicilarin igerigi kontrol etme giiclinli de artirmaktadir. Fakat bu durum nefret
sOyleminin denetlenmesini zorlastirmaktadir. Bu agidan nefret sdylemi barindiran bir igerik yeni
medya bilesenleri araciligiyla kontrol edilemez bir giicle etki alanini genisletmektedir. Bu
baglamda YouTube’da 6284 Sayili Kanun hakkinda yorum yapan kullanicilar kendileri gibi
diistinmeyen kisi veya gruplart diglamakta ve bunu yaparken de YouTube’u bir mecra olarak

kullanmaktadirlar.

Yeni iletisim teknolojilerinin kullanict merkezli igerik, etkilesim ve hiz gibi degiskenleri
kullanicilara 6nemli imkanlar sunsa da ifade 6zgiirliigli ve nefret sdylemi arasindaki sinirinda her

gecen glin arttigl gozlenmektedir. Bu sinirin asilmasinin oniine ge¢mek icin siber suglar
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kapsamindaki ¢aligmalar daha bilinir olmali, diistinceleri ifade etme 6zgiirliigii ile nefret sdylemi
arasindaki sinirlar netlik kazanmalidir. Giin gegtikge kaotik bir yap1 ve igerik kazanan bu durumun
geng dimaglar tlizerinde zararh tesirleri olacagi aciktir. Yonetimler reel sinirlar gibi sanal sinirlari
da korumali ve tahkim etmelidir. Bu yalnizca yasal yaptirimlarla degil bilinglendirme ile de
dogrudan alakalidir. Bu baglamda yeni medya okuryazarlig1 egitimi kapsaminda bireylerin igerik
ve yorumlari nasil okumasi gerektigine yonelik egitimlere agirlik verilmeli; yeni medyadaki nefret
sOyleminin engellenmesi veya en aza indirilmesi adina bu alanda faaliyet gosteren sivil toplum
kuruluslarinin desteklenmesi ve sayisinin artirtlmasi gerekmektedir. Toplumsal baglamda ise
medya okuryazarligmin 6nemi konusunda gerekli c¢aligmalarin yapilarak gerek sivil toplum
orgiitlerinde gerekse egitim-6gretim kurumlarinda medya okuryazarlifinin egitimine Oncelik
verilmeli; gelistirilmesi ve yayilmasi saglanmalidir. Bunlarin yani sira yeni medya platformlarinin
icerik alaninda denetimleri yapilmali, filtreleme ve tespit programlari gelistirilmeli ve ilgili
iceriklerin bildirilmesi ve yayindan kaldirilmasina yonelik 6nlemlerinde alinmasi gerekmektedir.
Ayrica sanal diinyada nefret sdyleminde bulunanlarin veya terdr estirenlerin kisilik sorunlarinin
yan1 sira egitim diizeyleri yoniiyle de arastirilmasi yararli olacaktir. Sunu unutmamak gerekir ki
toplumda goriilen ahlaki erozyonun bir benzeri dijital alemde de karsimiza c¢ikmaktadir. Bu

erozyonla bas etmek icinde ciddi 6nlemlerin alinmasi gerekmektedir.
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