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0Z: Modernizm bir aydinlanma caba-
sidir. Bu caba bircok alana yansidigi
gibi yoOnetim alanina da yansimis
olup, sosyal ve doga bilimlerinde
nesnellik bakis acisina, kamu yone-
timi anlayisinda ise kurallarin buttun-
ligline ve standartlasmasina buyluk
6nem verilmesine yol acmistir. Eko-
nomide kalkinmaya, idari alanda
gercekcilige dikkat eder. Hiyerarsiyi
benimser ve merkeziyetci yoOnetimi
savunur. Postmodernizmin ise bu
sayilanlarin hepsine adeta bir savas
actigi sOylenebilir. Postmodernizm,
modernizmin temelini olusturan nes-
nellik, akilcilik gibi temel kavramlari
sorgular. Toplum kadar bireyin de
6nemini savunur ve bireye toplumda
6nem verir. Postmodernistler, bireysel
farkliliklarin toplumsal bir butin
olusturdugunu savunur. Postmoder-
nizm anlayisi1 da modernizm de oldu-
gu gibi bircok alana yansimistir. Ka-
mu yonetimi anlayisinda btirokrasiye
karsi cikmis ve yonetimin bir kirtasiye
israfi oldugunu soéylemistir. Esneklik,
gecici orgltlenmeler, beseri sermaye-
ye deger verme, enformasyon teknolo-
jisinden yararlanma ve katilim post-
modern kamu yonetimi anlayisinin
ana Ozellikleri olarak siralanabilir. Bu
calismada, modernizm ve postmoder-

ABSTRACT: Modernism is an en-
lightenment effort. This effort has
been reflected in many fields as well
as in the management field and has
given great importance to objectivity
in social and natural sciences and to
the integrity and standardization of
rules in public administration. It
takes care of the development in eco-
nomy and realism in administrative
area. It adopts the hierarchy and
defends the centralized administra-
tion. Postmodernism almost can be
said to open a war to all of them.
Postmodernism questions the basic
concepts such as objectivity and rati-
onality which form the basis of mo-
dernism. It defends the importance of
the individual as well as the society
and gives importance to the indivi-
dual in society. Postmodernists argue
that individual differences constitute
a social whole. Postmodernism is
reflected in many areas as well as
modernism. In its understanding of
public administration, he opposed the
bureaucracy and said that manage-
ment was a waste of stationery. Flexi-
bility, temporary organizations, valua-
tion of human capital, utilization of
information technology, participatio-
nare the main features of postmodern
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nizm yonetsel bakimdan acgiklanmaya
calisilmis ve postmodern uygulamalar
ele alinmistir.

Anahtar Sozciikler:
Postmodernizm, Kamu
Postmodern Uygulamalar.

Modernizm,
Yonetimi,

public administration. In this study,
modernism and postmodernism were
tried to be explained from the admi-
nistrative point of view and postmo-
dern applications were discussed..

Keywords: Modernism, Postmoder-

nism, Public Administration, Postmo-
dern Applications.

GIRIS

20. ylzyilin sonralarina dogru yeni bir dénemin basladig ve
pek cok alanda degisimlerin olduguna dair gortisler ortaya ¢ikmistir.
Bu yeni donem, ekonomiden siyasete, sanattan sosyal hayata pek
cok alani kapsamaktadir. Meydana gelen bu degisime, postmoder-
nizm ya da modernizm sonrasi denilmektedir. Yani icinde yasanilan
modern durumun artik reel hayatta bir karsiliginin olmadigi ve sona
erdigini ve bu yeni dénemin modernizmi asan bir durum oldugu id-
dia edilmektedir. Felsefenin de temel ilkelerinden biri olan “degisme-
yen tek sey degisimin kendisidir” s6zGntn de ispati olan bu durum
sonucunda dogal olarak “kamusal alan” diye nitelenen alanda da
degisimlere yol acmistir.

Modernizm aydinlanma ve akilcilik anlayisina dayanan bir di-
stince seklidir, postmodernizm ise bu bakis acisina karsi ¢ikan ve
elestiren bir yaklasimdir. Yani postmodernizm modernizmin bir eles-
tirisi veya bir anti-tezi olarak degerlendirilebilir. Post modernizmi
anlayabilmek i¢cin modernizmi anlamak gerektiginden, éncelikle mo-
dernizm ve modern kamu yoOnetimi aciklanacak daha sonrasinda
bunun elestirisi olan post modernizm ve bunun kamu alanina yan-
simalar1 incelenecektir.

1. KURAMSAL CERCEVE: MODERN, MODERNIiZM,
MODERNITE ve MODERN DEVLET

Modern kelimesi Latince “modernus” den gelmekte ve ilk kez 4.
yuzyil Hiristiyanlarinda Pagan ve Roma tarihinden koparmak icin
kullanilirken 6. ylzyildan sonra “modo” yani "yenileyin" anlaminda
kullanilmistir. Fakat kelimenin icerigi cokca degismistir oyle ki “bir
dénem moda olan gelip gecicidir” seklinde bile kullanildigi olmustur.
Modern kelimesi “hep yeniyi, yeni olani, eskiden kopmus olanin ak-
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limiza geldigini” ve dahasi bu kelimenin “yakin zamanla” esanlaml
olarak da kullanilageldigini vurgulamistir. Modern Fransizca da sim-
diki zamana ait demektir (Aslanoglu,1988: 59; Sallan ve Boybeyi,
Tarihsiz: 315; Yildirim, 2009: 382).

Modernizm ise bugliinkti kelime anlami, diinyaya yeniden bak-
may1, dinyay1 yeniden yorumlamayi, yeni yasam seklini, akilcilig,
kultarel ilerlemeyi, gelismis yasam tarzini, olguculugu (pozitivizm),
insanin bagimsizligini, bilginin enternasyonalligini ilke edinen bir
akim ve ayni zamanda Ortacag’in yasam sekline, diistince kaliplarina
kars: cikistir (Yildirim, 2010: 703). Yani kisaca dinden siyrilip bu-
gline uygun olmak denebilir. Modernizme baska bir acidan bakis ise
unutulmaya ylUz tutmus degerlerin, yargilar1 yeniden canlandirilma-
sidir (Aslanoglu, 1988: 59)

Modernizm, modern zamanda meydana gelen ve bilhassa 9.
ylzyilda Bati diinyasinda egemen olan dustnce tarzidir. Bu ydntyle
modernizm, modern zamanlarin yasam seklini modernligi ve kulttirel
ilerlemeyi yani moderniteyi yansitmaktadir. Modernizm, degisimi,
dinamizmi, dontistim gibi kavramlar1 kapsamakla birlikte; aydinlan-
mis kisilerin Orglitlenmelerinin kurumlastirdig akilsal bir yasam
tarzini esas almaktadir. Yani modernizm, Ortacag’in érgutlenme ka-
liplarina bir tepki olarak diinyanin yeniden farkli bir gézle yorumla-
narak anlamlandirilmasi, yorumlanmasi ve buittinsellestirilme caba-
sidir. Modernizm, usun izinde yeni bir toplumsal, siyasal ve ekono-
mik yapilanmay1 anlatan Onceki 6rgitlenmelerin kaliplarina karsi
cikan bir kavramdir. Bu acidan o, ‘gecmisten ve onun sembollerin-
den bagimsiz bir slrec baslatma projesi’ dir (Yildirim, 2009: 382-
383).

Modernizmin; felsefenin, hukukun, dinin, ahlakin, siyasetin,
tarihin ve ekonominin elestirisi ile basladig séylenebilir. Modern cagi
olusturan seyler ise elestirinin sonucudur. 18. yltzyilda us, evrenin
elestirisini yapmistir. Boylece akil kendini elestirmekle, kendisini
gercek ile buittinlestiren her seye karsi cikmistir.

Modernizm kavrami, ‘18. ylzyilda aydinlanmayla bugtinkti Av-

rupa’da ki kapitalist-endtstriyel devletin ilerlemesine paralel olarak
geleneksel diizenin tersine ilerlemenin, ekonomik ve idari rasyonali-
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zasyonun ve sosyal dinyanin farklilasmasinin vuku buldugu bir
durumu ifade etmektedir (Yildirim, 2009: 382).

Modernite kavrami ise, sosyolojik acidan bakildiginda dtinyada,
ekonomide yonetsel olarak farklilasmaya, rasyonellesmeye ve kapita-
list endustriyel devletin meydana gelmesine kadar uzanmaktadir
(Ozer ve Bastan, 2012: 40). Ayrica modernite “Aydinlanma Felsefesi-
olusturmakta ve bu felsefi yaklasim ile demokratik ulus-devlet

2

ni’
gbértisunt, dinden kopmayi ve bilimin agir bastig1 bir kuilttirel felsefe-
yi insa etmeyi ifade etmektedir (Dogan, 2014: 75). Doganin bir kanu-
nu olan, “bir seyin sonu baska bir seyin baslangicidir” olgusu burada
da kendini gostermistir. Modern devletlerin ortaya cikisiyla Avru-
pa’daki feodal devletler son bulmustur. Feodalitenin c¢éktistinden
sonra burjuva sinifinin siyasi gli¢c elde etmesi ile de devlet yoneti-
minde siyasal degisimler meydana gelmistir. Olusan bu devletin te-
meli ise ulus kavraminda zemin bulmustur. Ulus bilincinin ortaya
cikmasi, iktisadi baghiliklarin gelismesi merkezi devletlerin kurulma-
sina yol acmistir. Modernizmin siyasi ve iktisadi yansimasi olan ulus
devletler 16. ylzyilda ortaya cikmuis, 19. ylzyilda dlinyaya yayilmis
ve kurumsallasmis 1945’%¢ gelindiginde ise vazgecilmez evrensel bir
sistem olmustur (Akca, 2005: 235).

Modern devlet; “belli bir toprak parcasi (tilke) tizerinde yerles-
mis bir insan topluluguna (halka) dayanan ve bu toprak parcasi tize-
rinde nihai mesru kontrole (otorite) sahip; siyasal bir 6rgutle (htika-
met) donanmis, egemenlikle kusanmis, sosyal bir organizasyon” sek-
linde tanimlanabilir (Dogan, 2014:75). Modern devletler aslinda bu-
gunkid ulus devletlerdir. Weber modern devletin 6zeligini klasik dev-
letin temel ti¢ 6zelligine bes Ozellik daha ekleyerek soyle siralamistir
(Erkis, 2013: 68):

Halk

Toprak Klasik Devletin 6zellikleri
Egemenlik

Kamuda Burokrasi

Yetki

Anayasallik Weber’ in ekledigi 6zellikler
Kisisellesmemis iktidar

Yurttashik
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Ayrica modern devlet anlayisi nedeniyle modern kamu yénetimi
pozitivist anlayis cercevesinde burokrasi ve “bilimsel yénetim” teori-
leri ile yapilanma gostermistir (Dogan, 2014:77). Poggi’ye goére mo-
dern devlet, “devlet dairelerindeki memurlarin strekli ve talimatlara
uygun calismalar1 yoluyla yonetimi saglamak icin olusturulmus
karmasik kurumsal dluizenlemeler” dir (Saygili, 2010: 73). Bu neden-
ledir ki modern kamu yonetimi de blirokrasi teorisinden kaynaklana-
rak siyaset kurumlarinca verilen karar ve politikalarin uygulanma-
sinda “resmi, tarafsiz, uzman ve teknik yeterlilige sahip” memurlarin
gorev aldig1 ve yapilan faaliyetlerinde “kati, merkezi, gizli, kapali ve
6nceden belirlenmis kural ve prosediirler” ekseninde gerceklesmek-
tedir. Bu yap1 hic stphesiz kapitalist-endustriyel ve modern topluma
0zg bir nitelik tasimaktadir (Dogan, 2014: 77).

1.1 Pozitivizm (Olguculuk) - Bilimsel Yonetim ve Nesnellik

Basitce pozitivizm metafizik olmayan, yalnizca goérebildigimiz ve
dokunabildigimiz yani somut dinyanin gerceklerine dayanan bir
bilim anlayisidir. Pozitivizm, sistematik gézlem ve deney yoluyla dis-
sal duinyada bulunan duizenli iliskileri ifade eden, oldukca genel
onermelerden olusan kuramlar kurgulamaktadir (Yildirim, 2009:
383).

Modernizmde bu bakis acis1 her alana yayildig gibi yonetim
anlayisi tizerinde de etkili olmustur. Ornegin; yénetimin, hukuk veya
siyaset gibi diger alanlardan ayri arastirilmasi 1800’14 yillara da-
yanmaktir. Bu durumun sonucunda geleneksel yonetim anlayisi
ortaya c¢ikmis olup yonetimin kapsami, siniri, ilkelerinin belirlenme-
sine yardimci olmus ve bdylece modern y6énetimin ilk adimlar1 atil-
miastir. Klasik yénetim anlayisi, verimlilige, siyaset ve yénetim ayrili-
gina, hiyerarsiye, ussalliga, denetime 6nem vermistir. Modernizm, ise
dinyanin akilsal bir tasarimidir. Pozitivizm objektif gercekligin, olgu-
larin pesindedir. Olgular ise toplum fiilinin eseri degildir. Insan zihni,
gercekleri meydana getirmek yerine kesfetmeye gayret géstermekte-
dir. Bu dustinceye gore, kanaatlere dayanmayan, gozlemlenebilir ve
deneye dayanan bir bilgi ancak gecerlidir. Boylece beraberinde bu-
tincul ve aciklayict modeller ortaya cikacaktir. Daha 6nceki metafi-
zik savlardan farkli olarak bu normatif aygitlarin hem hedefi hem de
kaynagi akla dayaldir (Yildirim, 2009: 707).


https://tr.wikipedia.org/wiki/Metafizik
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1.2. Modernizmden Postmodernizme

20. ytzyilin sonunda gerceklesen olaylar neticesinde modernlik
yerini postmodernlige birakmis, merkeziyetcilik anlayist yikilmistir.
Modern ddonemlerde desteklenen dini, ideolojik kimlikler, milliyetcili-
gin yam sira dogru, estetik, hakikat iddialar1 da glicint kaybetmig-
tir. Merkezi buyuk 6lcekli “fordist tiretim” tarzi yerini kiictik o6lcekli
Uretim tarzina birakmistir. Merkezi olmayan Uretim tarzi, calisanla-
rin kollektif btitinliglinti parcalarken bircok yeni meslek grubu ve
sosyal hareket ortaya cikarmistir (Erdogan ve inanc, 2006: 6).

Fordist tiretim tarzi modern dénem tUretim seklidir. Hem kitle
Uretimine hem de kitle tiiketimine dayanan bir tretim tarzidir. Bu
Uretim tarzi merkezilesmeyi gerektirir ve standart bicimlenmis Ure-
time imkan tanir. Kapitalist sisteminde dogasinda olan ama o6zellikle
198071 yillara girildiginde krizle birlikte yenidlinya dlizeni tartismala-
rinin baslamasiyla modern Uretim tarzi ile ilgili itirazlar artmis ve
boylece postfordist tretim olarak nitelendirilen bicime gecilmistir.
Postfordizm, fordizmin tersine farklilagsmis Uretimi getirmistir ve
merkezilesmeyi ortadan kaldirmistir. Ayn1 zamanda bu Uretim bicimi
Oorgitli emegin glicinl de zayiflatmistir. Ekonomideki yansimasina
postfordizm denen sistemin kulttirel vizyondaki ifadesine postmo-
dernizm denmektedir (Dagdelen, 2005). Modernlikten postmodernlige
gecis; buyuk, merkezi, tek dogrulu siyaset, tretim ve ideolojiden,
ktictik o6lcekli, merkezsizlesmis, pek cok dogrular: olan, sinirlari si-
linmis bir alana gecis olarak kabul edilmektedir. Modernlikte keskin-
lik ve zorunluluk varken, postmodernlikte sinirsiz-sonsuz sorumsuz-
ca tuketim tercihi bulunmaktadir denebilir.

Bu doénem duretim yo6ntemleri, 6rgit yapisi gibi konularin ya-
ninda toplumsal alandaki degisimlerde de etkili olmustur. Bilgi tek-
nolojilerinin gelismesiyle birlikte dtizenli yapilar, ag bicimli yapilara
dontismekte bdylece postmodern isletmelerde esneklik énem kazan-
maktadir (Dervisoglu Okandan, 2016: 45). Uretim anlayisindaki bu
degisimlerle birlikte postmodern dénemde 6zellikle japon Uretim sis-
teminin basarisi s6z konusu olmustur. Toyota’nin musteri odaklh
Uretim anlayisi sonucunda yeni bir Uretim ve yonetim anlayisi bas-
lamistir (Zerenler, Ozilhan ve Akgdbek 2014: 395).
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1.3. Postmodernizm (Modernizm Sonrasi)

Postmodernizm konusunda pek cok kitap, makale, tez, bildiri
yazildiysa da bircok toplanti, seminer gibi etkinlikler diizenlenmis
olsa da herkesin tizerinde mutabakata vardig bir “postmodernizm”
tanimlanmas: pek mUmkin olmamistir. Postmodernizmin sadece
tanimlama gtcligt degil ayni zamanda koklerinin nereye dayandigi-
na dairde pek cok farkli iddia vardir. Kimileri nihilizm anlayisina
dayandirmis, kimileri daha da ge¢mise gitmis sofistlere kadar dayan-
dirmistir. Modernlik; aklin tstin geldigi ve aklin aydinlanmasiyla
gercegi aramak demektir. Modern dustUnturler mutlak gercekligi ve
dogrulugun varligini kabul edip bunu aramaya baslamislardir. Buna
karsin postmodernistler ise kesin dogrulugun ya da gercekligin var
olmayacagi géristini sdylemek suretiyle sofistlere yaklasmaktadirlar
(Erdogan ve Inanc, 2006: 5).

Ancak postmodernizmin herhangi bir tanima indirgenmesi zor
olsa da 6ntindeki post ekinde sonralik ve bir 6éncesine baskaldiri ol-
dugu anlami cikarilabilir. Lakin postmodernizm kavrami bir kaliba
oturtulamasa da bu kavram modernlikle bir hesaplasma anlamina
gelmektedir. Eaglaton’a gore ise postmodernizm celiskiyle var olan
bir distincedir, “hem 6zgurltik¢cti hem otoriter hem hedonistik, hem-
baskici, hem cok katli hem de yekpare olmak, ileri kapitalist toplum-
larin carpict bir gorantimtdtr” demektedir. Ayrica ona gbre postmo-
dernizm “mutlak degerlere, metafizik temellere ihtiya¢c duyan bir sis-
teme meydan okudugu icin radikaldir” (Kirilmaz ve Ayparcasi, 2016:
42, 45). Ancak Habermas postmodernizmi “insani 6zgurlestirici
deger ve kuramlar gecersiz kilmaya calisan, tutucu bir ideoloji” ola-
rak gérmektedir (Erdogan ve inang, 2006: 5). Postmodernizm tartis-
malar1 kisaca boéyleyken, calismanin bu kismindan sonra modernist
ve postmodernist kamu y6netimi anlayisina deginilecektir.

1.4. Modern ve Postmodern Donemde Kamu Yonetimi

Postmodernist kamu y6netimi modernist yonetim sekline karsi
cikmaktadir. Bundan dolay1 postmodernist kamu yoénetimi modernist
yonetim anlayisiyla karsilastirilarak aciklanacaktir. Ancak 6ncelikle
ekonomideki krizlerle beraber sistemdeki catlagi kapatabilmek icin
ortaya atilan postfordist yonetim sekli iken kamusal alanda da mey-
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dana gelen postmodern degisimlerin nedenleri acgiklanacaktir. Bu
nedenler soyledir (Demirel, 2014: 17):

¢ Kamunun finansmaninin karsilanmasinin zorlasmasi,

e Sosyal devlet ilkesi dogrultusunda yapilan yardimlar ve bu

yardimlara artan bagimlhiliklar,

e Gunliuk islerin yapilmasinda ve aslinda faaliyetlerin 6nem

sirasina gore siralanamayisi,

e Harcamalar ve bunlar karsiliginda yapilan hizmetlerde sef-

fafligin yetersizligi,

e Ihtiyac sahiplerinin isteklerine gerektigi kadar énem veril-

memesi,

e Kamu y6netiminin dogru yonetilememesi,

e Vergi ve har¢ oranlarinin strekli artmasi,

e Kamu yo6netimindeki hizmetlerin toplumu yeterince mem-

nun etmemesi,

Modern kamu yoénetimi evrenselligi savunurken, postmodern
kamu yo6netimi evrensellige kars: cikmakta ve bu ilkelerinin dénts-
tartlmesi gerektigini savunmaktadir. Modern kamu yoénetimine gore
blittin 6nemsenirken, postmodern kamu ydnetimi toplumu olusturan
daha ktictik gruplari ve hatta bireyi 6nemsemektedir.

Modernist ydénetim dtistincesinde, sistematik olmak, disiplinli
olmak, merkeziyetcilik ve kati buirokrasi vardir. Burokrasi ise kati
hiyerarsi ve isb6liimtine dayanmaktadir. Postmodernizm ise kati1 bui-
rokratik yonetime karsi cikmakta ve daha az burokratik ydnetimi
savunmaktadir. Burokrasinin az oldugu yerlerde halkla iliskiler daha
iyi olabilir, halkin gértisleri alinabilir ve uzlagma yontemi kullanilabi-
lir anlayis1 vardir. Ayrica postmodern yoénetim anlayisi esneklik ve
seffaflik ilkelerine dayanir (Aydin, 1997: 62).

Postmodern  dénemde  standardizasyonla-merkezilesmenin
kalkmasiyla orgutlerin sinirlar1 ve netliginin de kalktigi bir déneme
girilmistir ctinkdl bilgi teknolojilerin reel hayata girmesiyle olanaklar-
daki ve hizmetlerdeki cesitlerde artmistir. Ornegin bundan yirmi yil
Once online egitim diye bir konu yoktu ama artik insanlar Anka-
ra’daki cok meshur bir 6gretmenden egitim hizmeti alabiliyor bu da
cesidin artiginin hatta sinirlarin ortadan kalktiginin bir gostergesi
olabilir.

Postmodern dénemde toplumsal dtizenleme fikirleri kisilerin
o6zgurlik alanini kisitlayacagi inanciyla reddedilmektedir. Bundan
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dolay1 postmodern durumun ortaya cikis: ile “ideolojilerin sonu”nun
geldigi iddia edilmistir. Ornegin Daniel Bell “teknolojinin gelismesine
bakarak yakin bir gelecekte sosyalizm, liberalizm gibi ideolojilerin
anlam ve etkinliklerini yitirecegini, teknolojik gelismeyi yakalayan
toplumlarin benzer yap: ve kultire sahip olacaklarini” ileri stirmus-
tiir (Erdogan ve Inanc, 2006: 13).

Erken kapitalizm dénemlerinde sistem sadece erkeklere kamu-
sal alanda var olma imkani tanimistir. Bu durumda kadinlar evlere
hapsedilmis ve kadina sadece annelik ve ev kadinligi hak gértlmus-
tar. Fakat gintimuze geldigimizde bu durumun degistigini gérmek-
teyiz. Bircok kadin ve cocuk kamusal alanda var olabilmektedirler.
Diger yandan “dogumevleri, kresler, okullar, restoranlar, oteller, ca-
masirhaneler, firinlar, terziler, okuma kultpleri, temizlik sirketleri,
huzur evleri, geleneksel aile faaliyetlerini” kamusal alana tasimislar-
dir (Erdogan ve Inang, 2006: 13).

Postmodern yonetim anlayisina bakildiginda, modernizmin hi-
yerarsik yapisini, kontrol sistemini (dikey y6netim), teamullere dayal
usta-cirak bilgi paylasiminin merkeziyetci yapisini reddetmekte olup,
bu yoénetim tarzina karsilik kontrolstiz bir diizenin mtiimkin oldugu-
nu savunur. Yani dissal kontroliin yani sira yoéneticilerin kurum ice-
risindeki farkli alt kulttirlerin birbirleriyle uyum icerisinde devam
edebilme ortami saglayabileceklerini soylemekte ve burokratlarin
kurumsal amaclar dogrultusunda harekete gecirilmeleri icin icsel
kontrolti de savunmaktadir (Demirel, 2014: 174-175).

Postmodern kamu yo6netimi esneklige 6nem vermekte olup,
fonksiyonel ve birimler arasi farklilasmaya da karsi cikmamaktadir.
Yani insan1 merkezine alan bir lider veya yoOnetici tipini arzu etmek-
tedir. Boylece bilgiye deger verilmekte ve maddi sermayenin yerini
bilgi ve insan sermayesi almaktadir. Interaktif ve ortak sorumlulugu
benimseyen bir y6netim seklini savunmaktadir. Yeni post modern
degerler, sorumluluk, uyum, yoneticilerle calisanlar arasinda farkla-
rin azaltilmasi, bireysel ve grupsal glclendirilme, isbirligi, glven,
takim calismasi, gibi insani degerlerin 6énem kazanmasidir (Demirel,
2014:175).

Tablo 1 de modern ve postmodern kamu yénetiminin karsilas-
tirmasi, yapisi ve Ozellikleri belirtilmektedir. Tablodaki modern y6ne-



318 | RTEU Sosyal Bilimler Dergisi 6 (2017)

tim anlayis1 burokratik 6zellikleri yansitmaktadir. Bu anlayis, hiz-
metlerde otoriter ve merkezi denetime cok 6nem vermekte, cok per-
sonelli ve hiyerarsik bir kamu ydnetimi anlayist ortaya cikmaktadir.
Postmodern yonetim anlayisinda ise alinacak kararlara katilim 6énem
kazanmistir. Uzmanlasma dikkat cekmektedir. Modernizm merkezi
idareye daha cok kaynak ayirmakta ama postmodernizm yerel yone-
timlere daha fazla yetki ve kaynak ayirmaktadir. Ayrica hizmetlerin
kalitesini artirmak amaclanmis ve bunu 6l¢gmek icin de performans
hedefleri ortaya konmustur. Bundan dolay: vatandaslarin tercihleri
dikkate alinmaktadir. Ayrica cesitlilik artmis, bireylere tercih hakk:
sunulmustur.

Tablo 1: Modern ve Postmodern Yonetim Anlayisinin Karsilas-

tirilmasi

Kaynak: Boje and Robert, 2000; Karaman, 1997: 45-60.

Kamu Modern Yonetim Postmodern Yonetim
Yonetimi Anlayis1 Anlayis1
Yapilar Kat1 Buirokratik Yapi Dar Merkez
Hiyerarsi Genis-Yatay Cevre
Guclu Merkeziyetcilik Yerellesme
Sistemler | Merkezi Kontrol Desantralize kontrol
Kontrole Dayali Hedefler | Performans Hedefleri
Ayrintili Denetim Fiyatlandirma Merkezleri
Kontrol Merkezin Isidir | ve I¢ Pazarlar-
Mikro Goézetim Performans Denetimi
Karsilikli gbzlem
Kadrolama | Sabit-Stirekli ve Genis | Az Sayida Uzman Perso-
Personel Kadrosu nel
Merkezilesmis Pazarlik Esneklik, Genis Cevre
Tepedeki kisileri egitme | Yerellesmis Pazarlik
Herkesi Egitme
Yonetim Otoriter ve Merkezi Esnek Yonetim /Katilimci
Kiiltiirii Yasal ve Finansal GU- | Fayda-Maliyet Analizi
venilirlik Musteri/Hemseri Talep-
Profesyonellik leri
Hizmet Dagiliminda | Hizmet Dagiliminda Ni-
Nicelik telik
Yonetimde Erkeklere | Insani merkezlik
oncelik Personele Vizyon Verme
Personele Stirekli Direk-
tiflerde Bulunma
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2. TURKIYE’DE POSTMODERN KAMU YONETIMIi UYGULA-
MALARI

Tuarkiye’de postmodernizmin kavramlari cercevesinde son yil-
lardaki bazi gelismeler sunlardir; yeni hukuk diizeni, ydnetisim, e-
devlet, 6zellestirme uygulamalarn seklinde 6n plana ¢cikmistir.

2.1. Yonetisim

Postmodern kamu yoénetimi, bilimsel yonetim ve burokrasiyi
karst cikmakta buna karsin vatandaslarin yonetimde 6nemli rol al-
masi1 gerektigini savunmakta, yonetim-siyaset ayriminin kalkmasini
ve yonetimin vatandaslarin arzulari dogrultusunda yutratilmesini
savunmaktadir. Ctinkti vatandaslar ne istedigini en iyi kendisi bilir,
aksi takdirde demokrasiden s6z etmenin mimkin olmadigini iddia
etmektedir. Yonetisim, “Kamu ve Devlet personeli ile politikacilarinin
Devlet fonksiyonunun halkla birlikte halk adina yurtttilmesindeki
davraniglarini gésteren kurallar standartlar ve normlar ktimesi”dir.
“Muzakere ve oydasma akilci degil deneyimsel, sezgisel, duygusal
birliktelik temelinde yuruttilebilir” (Okten, 2012: 230). Buradan da
goruldugt gibi postmodern kamu yo6netimi anlayisi yonetisimi sa-
vunmaktadir.

Yonetisimin uygulanmasiyla Turkiye’de hesap verilebilirlik de
gelismis ve siyasi liderler, bakanlar kisacasi devlet buiytklerinin he-
sap vermesi 1982 anayasasinda diizenlenmis ayrica isletmeler icinde
mali yap1 da hesap verme sorumlulugu getirmistir. Bunu uygulama-
da gerceklestirmek icinde bircok komisyon kurulmustur. Ayrica bu
konunun gelisimine paralele kamuda seffaflik uygulamalar1 géril-
mektedir. Ornegin Turkiye’de “5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve
Kontrol Kanunu”, konmustur. Bu kanun halk icin yapilan hizmetle-
rin sonuclarini ve mali agcidan raporlarinin kamuya acik hale gelme-
sini zorunlu hale getirmistir. Bu konuda 1982 Anayasasinda konu-
lan diger bir kanun ise “6357 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu’nun ve
3628 sayili Mal Bildiriminde Bulunulmasi, Rusvet ve Yolsuzluklarla
Miucadele Kanununun”dur. Bu ilgili madde konularak yolsuzlukla
miuicadele saglanabilmektedir (Okten, 2012: 232).
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2.2. E-Devlet Uygulamasi

“Postmodern kamu ydnetimi yeni bir devlet-vatandas iliskisinin
kuruldugu ve eskisinden tamamen farkli bir devlet-yurttas modeli-
dir” (Okten, 2012: 232). E-Devlet, vatandaslara devletin verdigi hiz-
metlerin elektronik ortamda sunulmasidir. Bu uygulamada amacg
devlet hizmetlerinin vatandasa daha kolay, kesintisiz, givenli, kalite-
li, hizli ulastirilmasidir. Ayrica, e-devlet anlayisi, her kurum ve bire-
yin bilgi teknolojilerini kullanan sistemler ile devlete daha kolay
ulasmasini saglamak amacindadir (www.turksat.com.tr, 2016).

E devlet uygulamalarindan beklenen faydalar soyledir (Cakur,
2015: 41-43);

e Kagit ve calisan maliyetlerinden tasarruf saglanmasi

e Islemlerin dijitallesmesi ve kontoltintin kolaylagsmast1

o Seffaflik

e Devlet Hizmetlerinin Kalitesinin artmasi

e 7/24 Kamusal alanda hizmet sunma imkani saglamasi

e Kamoyunun katiliminin saglamasi

¢ Evde bile devlet hizmetlerine erigsimi

e Kamoyu ve devletiVatandas — Devlet Etkilesiminin Saglan-

masi

e Politika Olusturma Stireclerinin lyilestirilmesi

Ayrica AB ili iliskilerde Turkiye’ye cesitli kriterler koyan Ulusal
Program'in 17. kisminda "Bilim ve Arastirma' bélimunde;" Turkiye
AB cercevesinde baslatilan ve yurutilmekte olan e-Avrupa girisimini
desteklemekte ve bu girisime katkida bulunmak istemektedir. Turki-
ye'de bilgi toplumu olusturmak amaciyla e-Turkiye girisimini basla-
tip, bunun sonucunda da 15-16 Haziran 2001'de Géteburg'da yapi-
lan AB Zirvesi'nde Turkiye’nin e-Avrupa Girisimi'nin resmi bir tiyesi
olmasi kabul edilmistir. “Ttrkiye, 2007 yilindan buyana, e-Devlet
strecleri gelistirerek devam etmektedir. Maliye Bakanligi, Saglik Ba-
kanligi, Gimrlk ve Ticaret Bakanligi, Universiteler, Cumhurbagkan-
lig1, Basbakanlk gibi toplumsal ve genis katilimli kurumlar bu ko-
nuda basarili ve iyi hizmetler sunmaktadir” (Okten, 2012:233). Bu
durum bir nevi burokrasinin kalktiginin da bir goéstergesi olarak de-
gerlendirilebilir.
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2.3. Yeni Hukuk Diizeni

Modernizeme goére hukuk, bireyi yaraticinin istedigi varsayilan
diizeni cerisinde kalmaya zorlamayan, bireylerin toplumda o6zgtlirce
iliskilerini dtizenlemesine olanak saglayan, bir anlamda degerlendir-
mektedir. Modernizm tek bir hukuk dlizenini savunurken postmo-
dernizm buna karsi ¢cikmis, buttnlestirici diistince ve homojenlige
adeta meydan okumustur. Ayrica, “Yeni Kamu Yoénetimi hem ulusla-
rarast hem de kendine 6zgtidgelerden olusmaktadir”. Ulkeler, ulusla-
rarast etkinliklerinde bu ilke ve normlara uyum gostermektedirler
(Okten, 2012: 234; Yuiksel, 2001: 29, 287).

Tuark hukuk sistemi ulusal ve uluslararasi postmodernist arzu-
lara karsilik vermis ve bu dogrultuda adim atmistir. Bu adimlara
ornek olarak IMF, Dlinya Bankasi, WHO ve Avrupa Birligi gibi bircok
yeni hukuksal dlizene uyum surecine girmesi goésterilebilir (Yliksel,
2001: 293).

2.4. Ozellestirme

Kamu yonetiminde yeniden yapilanma 20. ylzyilin sonlarinda
baslamistir. Bu baslangicla beraber sosyal refah devleti anlayisindan
dogan kamu mtlkiyeti ve genis alanlardaki kamusal hizmetler gide-
rek azalmistir. Postmodernizm burokrasiyi yavas ilerleyen, kirtasiye
israfi, ylzeysellik veya bilgisizlik olarak gdérmekte; ayrica bu sistemde
hizmet veren memurlarin kasintisi, kisisel ¢cikar savaslari, esnek ol-
mamasi, farklilasmaya izin vermemesi, degisikliklere duyarsiz kal-
masl1, kisisel tatmini saglayamamasi da postmodernler tarafindan
ybnetimin diger sapmalar: olarak degerlendirilmektedir. Bundan do-
lay1 postmodernizmi savunanlar btirokrasinin yok olmasini arzu et-
mektedirler. Bu arzunun gerceklesmesinin en temel araclari ise 6zel-
lestirme ve sivil toplum érgtitleridir (Okten, 2012: 230, 238).

Ozellestirme kisaca tanmimlanirsa, Ulke ekonomisindeki devlet
kuruluslarindan devletin elini asgari diizeye inmesi veya tamamen
elini cekmesidir.

Duinyada 197071 yillarda oOzellestirme hareketleri gortlirken,
Turkiye’de 6zellestirme ilk olarak 24 Ocak 1980 Ekonomi kararlarin-
da giindeme gelmis daha sonra 29.2.1984 tarihinde 2983 sayili Ka-
nunun duzenlenmesiyle ile yasal bir gerceklik kazanmistir.
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24.11.1994 yilinda ise 4046 sayili kanun yurtrliige girerek Ozelles-
tirme Yuksek Kurulu ve Ozellestirme Idaresi Baskanlhig olusturul-
mustur. Ozellestirmelerin yogunlasmasi ise 1990 sonrasi gercekles-
mektedir. 1985 yilindan bu yana pek ¢ok kamu alani 6zellestirilmis-
tir. Buna gore; 246 kurulustaki kamu hisseleri, 8 otoyol, ara¢c mua-
yene istasyonlari, 2 bogaz koprisu, 22 yarim kalmis, 6 liman, sans
oyunlari lisans hakki, 393 tasinmaz 6zellestirilmistir (Karagéz, 2009:
39). Ayrica, 6zellestirme kapsami disinda tutularak dogrudan devre-
dilen kuruluslar vardir. Bunlar, 23 kurulustaki kamu pay1 ve 4 ta-
sinmazdan olusmaktadir. Ozellestirme kapsamina alinmayan bu
yerler, tasfiye edilerek ya da kapsamda olmayan baska bir kurulusla
birlestirilerek ttizel kisilikleri sona erdirilmistir (T.C. Basbakanlik
Ozellestirme Idaresi Bagkanligi, 2007: 8).

SONUC

Postmodernizm, modernizme karsi dogmus bir felsefedir. Bu
felsefe devlet isleyisiyle ilgili de cesitli yorumlarda bulunmus ve kla-
sik modern anlayisina karsi ¢cikarak bu alanda da bircok yeniligi sa-
vunmustur. Ozellikle buirokrasiyi ve ydnetimi gereksiz kirtasiye kul-
lanim1 olarak gérmekte ve bu dogrultuda burokrasiye ve modern
devlet anlayisina adeta bir baskaldiridir. Bu felsefedeki yonetim an-
layis1 vatandas ile devlet arasinda daha yakin bag kurmay: hedefle-
mektedir. Bu yéntemle vatandas yonetime daha aktif katarak buirok-
rasiyi yok edebilecegini savunmaktadir. Bu dogrultuda yonetisim ile
buirokrasiyi ortadan kaldiracak, e-devlet uygulamasiyla vatandas
yonetimde daha da aktif olacaktir. Bu tir uygulamalar Turkiye’'de
son zamanlarda uygulansa da vatandasta hemen karsilik bulmus ve
ozellikle yonetisim de hesap verilebilirlik konusunda 6nemli yol kat
etmistir. Ayrica sadece ydnetisim konusunda degil Tturk hukuk dua-
zeni de bircok yeni diizenlemeye ayak uydurmus ve uluslararasi are-
nada daha kolay kabullenebilirligini artirmis oldugu séylenebilir.
Ayrica kuresellesmenin yansimalari olan o6zellestirme konusunda
1985 tarihinden itibaren o6zellestirme uygulamalarini hayat gecirmis
ve pek cok sayida kamu alani 6zellestirilmistir. Sonuc¢ olarak post-
modernizm ybénetim anlayisi uygulamalara da yansidig: séylenebilir.
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