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Ozet

Acik ve uzaktan Ogrenme hizmeti veren kurumlarda basili kitaplar olduk¢a onemli bir konumdadir. Bilgi ve iletisim
teknolojilerinde gerceklesen ilerlemelere ragmen basili ders kaynaklar: hala 6nemini korumaya devam etmektedir. Basili ders
kitaplarinin maliyet yiizdelerinin belirlenmesi ve ¢ikan sonuglara gore yeni stratejilerin belirlenmesi gerekmektedir. Bu
kapsamda yapilan bu ¢alismayla, 6ncelikle basili kitaplarin 6nemi, alanyazinda elektronik kitaplarla olan etkililik ve maliyet
karsilastirmalarina yer verilmektedir. Daha sonraki béliimde, Acik ve Uzaktan Ogrenme Sistemlerinde basil kitaplarin yerine,
kullanimina ve 6nemine deginilmektedir. Calismanin son béliimiinde ise, Diinya’da en ¢ok Ogrenciye sahip olan Mega
Universitelerden biri olan Anadolu Universitesi Agikogretim Fakiiltesi 6zelinde basili kitaplarin yeri, iiretim siiregleri ve maliyet
analizi sonuglarina yer verilmektedir. Maliyet kalemleri, matbaa, telif, lojistik, depolama ve personel giderleri olarak bdliimlere
ayrilmistir. Maliyet hesaplamalarinda, 2015-2016 egitim Ogretim yilma ait yeni kayitlara dagitilan kitaplarin maliyet
kalemlerinin yiizdelik gosterimi, toplam dagitilan kitaplarin maliyet kalemlerinin yiizdelik gdsterimi ve basilan kitaplar i¢in
maliyet kalemlerinin ytizdelik gosterimi yer almaktadir.

Anahtar Sozciikler: Basili ders kitaplari, agik ve uzaktan 6grenme sistemi, maliyet analizi

Abstract

Printed books have a significant status in institutions that provide open and distance learning services. Despite the improvements
in information technology and communications, the importance of the printed books is still being protected. It is necessary to
analyze the cost percentages of the printed books and determine new strategies according to the results. Within the purpose of
this study, firstly the importance of printed books, then the comparisons of the cost and effectiveness related to the electronic
books in the literature will be mentioned. Conclusion part of this study includes sections for the location of the printed books,
production periods and staff expenses at one of the mega universities, Anadolu University Open Education Faculty, which has
the most student population body in the world. This part is divided into sections as cost items, printing house, copyright, logistics,
storage and staff expenses. Cost calculations include; the percentages of the cost items for 2015-2016 academic yearbook
distribution to newly registered students, the percentages of cost items for the total books distributed, and the percentages of
cost items for the printed books.

Keywords: Printed textbooks, open and distance learning system, cost analysis
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Giris

Basili malzemeler, insanlar tarafindan yiizyillardir kullanilarak insanligin bugiinkii
bilgi birikimine sahip olmasinda biiyilik rol oynamistir. Basili kitaplar, geleneksel siniflarda
kullaniminin yani sira acgik ve uzaktan 6grenmede de uzun yillar birincil 6grenme kaynagi
olarak kullanilmig ve kullanilmaya devam etmektedir. Ancak bilgi ve iletisim teknolojilerinin
gelismesiyle agik ve uzaktan 6grenme sistemlerinin de yapist degismis ve basili kitaplar farkl
sekillerde konumlandirilmaya baslanmistir. Basili kitaplarin, elektronik formlara doniismesi ve
diger cevrimici ders malzemeleriyle birlikte kullanilmasi agik ve uzaktan 6grenmede basil
kitaplarin yerini sorgulama ihtiyac1 dogurmaktadir. Son zamanlarda baz1 Agik Universiteler ve
diger uzaktan egitim kurumlar1 maliyetleri diistirerek daha etkili ve verimli 6grenme siiregleri
olusturma hedefindedir. Bu baglamda bir Acik ve Uzaktan Ogrenme kurumunda cesitli
boyutlarda maliyetlerin belirlenmesi olduk¢a Onemli bir husustur. Akademik arastirmalar
baglaminda da Zawacki-Richter (2009) uzaktan egitimdeki arastirma alanlarimi Delfi
yontemiyle saptadigi calismasinda uzaktan egitimin ekonomisi, fayda ve maliyet belirleme
konularin1 6ncelikli arastirma alanlarindan bazilar olarak belirtmektedir. Buna benzer olarak
Lee, Driscoll, ve Nelson (2004), fayda-maliyet analizi ve yatirimlarin geri doniisii gibi iktisadi

konular1 uzaktan egitimdeki egilimler ve aragtirma alanlar1 olarak belirlemistir.

Bu kapsamda yapilan ¢alismayla Tiirkiye’nin en 6nde gelen A¢ik ve Uzaktan Ogrenme
Hizmeti veren kurumu olan Anadolu Universitesi Acikdgretim Fakiiltesi’nde basili kitaplarin
maliyet hesaplamalar1 yapilarak, maliyet kalemlerinin hangi birimlerde daha yogun oldugu
saptanmaktadir. Boylece, bu aragtirmanin, ulusal ve uluslararasi anlamda agik ve uzaktan

ogrenme hizmeti veren kurumlar i¢in bir yol gosterici niteliginde olmasi beklenmektedir.

Basili Kitaplarin Onemi ve Elektronik Kitaplarla Karsilastiriimasi

Basil1 kitaplar, eski ¢aglardan beri pek ¢ok degisiklige ugramis, zamanla kitle iletisim
araglarinin gelisimi, basili kitaplarinin gelisimini etkilemis olsa da, kitaplar egitimdeki 6nemini
her yerde ve her zaman korumustur (Kaya, 2002). Giiniimiizde de oldukga gelismis, ¢esitli, ilgi
cekici ve teknolojik anlamda yenilik¢i pek ¢ok egitsel materyal gelistirilmesine karsin, basili
kitaplardan vazgecilmedigi goriilebilmektedir. Kitaplar tiim donemlerde sadelik ve esneklik
ozellikleri sayesinde 6grenene bilgiyi aktarmak i¢in kullanilan bir ortam olarak bilinmektedir

(Vate-U-Lan, 2012).
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Ancak, dijital ¢agda, basili kitaplarin dogasinda da degisimler gerceklesmistir
(Rockinson-Szapkiw vd., 2013). Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler elektronik kitap
(e-kitap) kavramini ortaya ¢ikarmistir. Bilgisayar teknolojilerinin gelismesi ve kullaniminin
yayginlagmasi, kitaplara olan ihtiyaci azaltiyor gibi goziikse de, (Noyes & Garland, 2005)
herhangi bir teknoloji kullanimini1 gerektirmeyen, erisilebilir ve kolaylikla tasinabilir
ozelliklerdeki kitaplardan vazgegilmis degildir (Oborne & Holton, 1988). Alanyazinda, basili
kaynaklarin yakin gelecekte tamamen elektronik kaynaklara doniistiiriilecegine dair goriisler
yer alsa da, ¢evrimici bilgi kaynaklarinin basili materyallerin yerine gegmesi degil bunlarla
birlikte biitiinlesik olarak kullanilmasi egitim alaninda 6grenme basarisini artirabilecek

potansiyele sahiptir (Ozdemir, 2010).

Beklenti 6grenenlerin bilgisayar tabanli ders malzemelerinin kitaplara gére daha ilgi
cekici olacaglt ve daha olumlu tutum gosterecekleri seklinde olsa da, yapilan caligmalar
durumun o yonde gerceklesmedigini gostermektedir (Noyes & Garland, 2006). Basihi
kitaplarin e-kitaplarla pek ¢ok yonden karsilagtirildigi caligmalarda birbirinden taban tabana zit
sonuclar alindig1 pek c¢ok calisma goriilmektedir. Baz1 c¢aligmalarda basili kitaplardan,
bazilarinda ise e-kitaplardan daha olumlu geribildirimler alindig1 gériilebilmektedir. Ornegin,
Woody, Daniel ve Baker (2010) yaptiklar1 ¢alismada, 6grencilerin, cinsiyet, bilgisayar ilgisi,
teknoloji meraki, daha once e-kitap kullanmis olmasi gibi niteliklere bakilmaksizin e-kitaplari
degil basili kitaplari tercih ettikleri sonucuna ulagmistir. Book Industry Study Group (2011)
raporunda, 1428 dgrenenin katilimiyla elde edilen goriislerde, 6grenenlerin %75'1 geleneksel
basili ders kitaplarini, daha yakin, kolay okunabilir, not almaya elverigli ve daha kullanisl
olarak belirtmistir. Tosun (2014) basili kitap ve e-kitap tercihlerini inceleyerek 258 6gretmen
aday1 Ogrenciyle yapmis oldugu c¢alismada Ogrencilerin yalmizca %?20,9 kisminin e-kitap
okudugunu, ancak gereken donanim ve yazilim saglandiginda 6grencilerin %96,5 kisminin e-
kitaplar1 basili kitaplara tercih ettiklerini saptamistir. Byars (2015), maliyet, tasinabilirlik,
saglamlik ve okuma kosullar1 diisiiniildiiglinde {niversite Ogrencilerinin e-kitaplarla
karsilastirildiginda basilt kitaplardan okuma yapmay1 tercih ettiklerini belirtmektedir. Noyes
ve Garland (2005) 6grencilerin bilgisayar ve bilgisayar tabanli 6grenme malzemelerine ve
basili kitaplara iligskin tutumlarini inceledikleri ¢alismada, 6grencilerin basili kitaplardan ders
caligmayi tercih ettiklerini ve daha olumlu tutum sergilediklerini gostermislerdir. Noyes ve
Garland (2006) bir 6nceki arastirmalarinin devami niteligindeki ¢alismada ise, 6grenenlerin
bilgisayar tabanli ders malzemeleriyle karsilastirildiginda basili kitaplardan ¢aligsmay: tercih

etmeleri ve daha olumlu tutuma sahip olmalarinin nedenlerini kullanighilik, ortamla iliskili
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kullanilabilirlik deneyimleri ve estetik nitelikleri yoniinden 6grenenlerin basili kitaplara daha

olumlu tutum sergiledikleri seklinde siralamaktadir.

Pek cok calisma gostermektedir ki, e-kitap okumak hala basili kitap okumak kadar
yaygin degildir (Woody vd., 2010). 2011 Nisan'dan itibaren e-kitap satiglart Amazon.com'daki
basili kitap satig sayisin1 gegse de, (Miller & Bosman, 2011) Buzzetto-More, Sweat-Guy ve
Elobaid (2007) yaptiklari caligmada 6grenenlerin ¢ok az bir kisminin basili kitap yerine e-kitap
satin aldigin1 belirlemiglerdir. Son yillarda eskiye oranla, e-kitap satiglar1 artmasina ragmen,
elektronik ders kitaplar1 hala {iniversite 6grencileri arasinda popiilerlige ulasamamistir (Daniel

& Woody, 2013).

E-kitaplarin yayginlasmaya ve giiclii 6zellikler kazanmaya basladigi bu donemde,
gelecekte daha fazla kullanilma ihtimali bulunsa da basili kitaplar hala birincil 6grenme
kaynag1 olarak kullanilmaya devam etmektedir. Oyle ki, bazi durumlarda, g¢evrimici
malzemelerin bile 6grenenler tarafindan basili ¢ikti olarak degerlendirildigi goriilmektedir

(Annand, 2008).

Basili kitaplarin hala elektronik siiriimlerine oranla daha fazla tercih edildigi akademik
arastirmalarda kanitlansa da, bazi ¢alismalarda elektronik kitaplarin yiikselen bir egilimde

oldugu ve basili kitaplardan daha fazla kullanildigina iliskin bilgiler de yer almaktadir.

The Association of American Publishers/Book Industry Study Group (2012) raporuna
gore 2010-2011 yillar1 arasindaki e-kitap satis1 %97'den %210'a ¢ikmustir. Basili kitaplar ise
%79' satis oraninda kalmistir (Besen ve Kirby, 2012). Hilton III, Lutz ve Wiley (2012), basili
ders kitaplarinin sadece fiziksel bir kaynak olarak kalmayarak dijital bir formata biirlinmesinin,

basili kitaplarin daha erisilebilir olmasini sagladigini1 vurgulamaktadir.

E-kitaplarin ¢esitli ara cihaz ve yazilimlarla kullanilmasi ve bu teknolojilerin giin
gectikce yayginlasarak genis kitlelere ulasmasi e-kitap kullanimin1 dogrudan etkilemektedir.
Rockinson-Szapkiw vd. (2013) gore, tiniversite 6grencileri geleneksel basili kitaplara alternatif
olarak elektronik ders kitaplarini 6zellikle mobil cihazlara yiikleyecek sekilde satin alarak
kullanmakta ve mobil cihazlar siklikla kullanan 6grencilerin arasinda e-kitaplarin daha fazla
yayginlastigini belirtmektedir. Baek ve Monaghan (2013) ise gerceklestirdikleri ¢alismada
elektronik ders kitaplarinin maliyet, erisilebilirlik, hafiflik, kolay kullanim gibi 6zellikleriyle

ogrenenler tarafindan olumlu olarak algilandigini belirlemistir.
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Basili kitap ve e-kitap karsilastirmasi yapan ¢alismalardan bazilart ise bu iki ortamin
birbirinden higbir boyutta belirgin farkliliklar tasimadigini belirtmektedir (Oborne & Holton,
1988; Rockinson-Szapkiw vd., 2013).

Basili ve Elektronik Kitaplarin Maliyet Acisindan Incelendigi Cahsmalar

Basili kitaplarin ve elektronik kitaplarin etkililigi, kullanilabilirligi gibi incelemelerin
yaninda, bu kitaplarin maliyetlerinin ve maliyet etkililiklerinin analiz edildigi ¢calismalar da
mevcuttur. Bu calismalarda birbirinden farkli sonucglara ulasildigi goriilmektedir. Baek ve
Monaghan (2013), A.B.D hiikiimetinin yayinladigi pek c¢ok raporda basili ders kitabi
maliyetlerinin hizla artarak, Amerikan yiiksekogretimi i¢in erisilebilirlik ve satin alinabilirlik
baglaminda bir tehdit olusturdugunu belirtmektedir. Bu tehdidin 6nlenebilmesi adina Wiley
vd. (2012) caligmasina gore, geleneksel basili kitaplarin tiretimindeki maliyetleri diistirmek i¢in
acik ders kitabr yaklasimi uygulanmig ve maliyetlerin %50'den fazla diisiirtilmesini
uyguladiklar1 basarili modelle sagladiklarini vurgulamiglardir. Basili ders kitaplarinin ytliksek
maliyetlerini diigiirmek i¢in pek ¢ok kurumun e-kitaplart daha az maliyetli oldugunu 6ngorerek

kullanma egiliminde oldugu bilinmektedir (Hilton III & Wiley, 2011).

Fraser vd. (2012) basili kitaplar1 ve e-kitaplar1 maliyet analizi kapsaminda
karsilastirdiklar1 ¢aligma sonunda, e-kitaplarin basili kitaplardan daha az maliyetli oldugu ve
gelecekte e-kitap ve e-okuyuculart satin almanin daha maliyet etkili bir yatirnm olacagi

sonucuna varmislardir.

Pek cogunun oOngoérdigi gibi e-kitaplarin maliyet kalemlerinde, baski ve dagitim
maliyetleri olmadigindan, basili kitaplara oranla maliyeti ¢ok daha az olarak dngdriilse de pek
cok calismada bu durumun tartigsmali oldugu, 6zellikle, erisim, finans, iiretim, pazarlama, satig
ve kitaplarin ulastirllmasi siireclerinin e-kitap ve basili kitaplarda benzer oldugu

belirtilmektedir (Besen & Kirby, 2012).

Basilt kitaplarin e-kitaplara oranla daha maliyet etkili bir ortam oldugunu savunan
calismalar da bulunmaktadir. Ornegin, Bransford'a (2011) gére, kagidin, elektronige gore ¢ok
daha fazla maliyetli olmas1 beklentisi i¢inde olunmasina ragmen, elektronik kitaplarin basili
kitaplardan daha maliyetli olabilecegini, bu baglamda, elektronik kitaplarin basili kitaplardan
daha pahali ve yayimcisina daha az kar imkani sundugunu belirtmektedir. Annand (2008) ise,
e-kitap ve basili kitaplar1 6grenme verimliligi ve maliyet etkililigi acisindan inceledigi

calismasinda, basili malzemelerin 6grenenler tarafindan daha fazla tercih edildigini,
12
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maliyetlerde ise basili kitaplarin maliyetinin yaklasik $25 oldugu; ek olarak 6grenci kilavuzu
ve cesitli el kitapgiklar1 gibi basili malzemelerin her 6grenci kaydi igin yaklasik $7 ile $32
arasinda degistigini hesaplamistir. E-kitaplarin maliyetleri ise her kayitta yaklasik $8 olarak
belirlenmis ve 200 6grencinin ders malzemesi olarak e-kitap kullandig1 bu kurumda 6grenci
bagina $24 net tasarruf saglandigi hesaplanmistir. Haseli vd. (2014) ise, Tahran
Universitesi’nde gerceklestirdikleri arastirmada, e-kitaplar1 ve basili kitaplari kullamlabilirlik
ve maliyet etkililik analizi acisindan inceledikleri ¢alismada, e-kitaplara iliskin daha olumlu

sonuclara ulagsmislardir.

Acik ve Uzaktan Ogrenme Sistemlerinde Basili Kitaplarin Kullanimi ve Onemi

Kokenleri 1800’1l yillardaki basili materyaller ve postayla gerceklestirilen 6gretim
uygulamalarina dayanan agik ve uzaktan 6grenmede, yillar iginde gelisen bilgi ve iletisim
teknolojilerine karsin, basili materyaller hemen her agik ve uzaktan 6grenme uygulamasinda
farkli bi¢cimlerde yer bulmaktadir (Aydin, 2005). Mektupla 6gretimin sonrasinda agik ve
uzaktan Ogrenmede basili ders malzemesi denilen kitaplarin basimina baglanarak, basili
malzemelerle 6gretim, agik ve uzaktan 6grenim sistemi i¢in 6zel olarak hazirlanmis igeriklerin
yazi, sekil ve fotograf seklinde basili 6gretim malzemesi haline getirilip, 6grenenlere belirli
araliklarla gonderilmesi veya dagitilmasi ile yapilan Ogretim olarak ifade edilmektedir
(Bozkurt, 2013). Anderson ve Dron (2011) biligsel-davranisci, yapilandirmaci ve baglantici
olarak donemlere ayirdig1 agik ve uzaktan 6grenmede, basili kitaplarin 6zellikle ilk nesil
biligsel-davranis¢1 donemde, televizyon, radyo gibi kitle iletisim araglariyla birlikte kullanilan

bir ortam oldugunu vurgulamaktadir.

Ogrenen ve Ogreticinin fiziksel olarak bir arada olmadig1 uzaktan egitim
uygulamalarinda, etkilesim, basili materyaller, radyo, televizyon, bilgisayar, internet, CD-
ROM, video konferans, sesli konferans ve benzeri gorsel-isitsel ortamlar ve yiiz yiize egitim
hizmetleri ile desteklenmeye calisilsa da, temel 6gretme-6grenme aracini, bireysel 6grenmeye
olanak saglayan ders kitaplar1 olusturmaktadir (Kogdar, 2006). Geleneksel egitim sistemleri ile
acik ve uzaktan 6grenme sistemleri i¢inde yer alan ve basili malzeme olarak adlandirilan ders
kitaplar1 olarak agik ve uzaktan 6grenmenin baslangicindan beri bilginin aktarimi, paylagimi
ve saklanmasi i¢in yararlanilan, temel 6grenme 6gretme malzemesidir (Bozkurt, 2013). Hatta
bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan tiim gelismelere ragmen, basili ders kitaplar1 hala pek
cok agik ve uzaktan 6grenme sisteminin temel 6gretim malzemesi olarak yerini korumaya

devam etmektedir (Aydin, 2002). Bir baska deyisle, agik ve uzaktan 6grenme sistemlerinde
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Ogretim materyali olarak kullanilan temel araglardan en 6nemlilerinden biri basili kitaplardir
(Bodur, 2010; Kaya, 2002). A¢ik ve uzaktan 6grenmede kullanilan basili ders kitaplar1 diger
ders kitaplariyla karsilastirildiginda, hazirlamasi diger kitaplara gore daha uzun bir siireci

kapsayarak, iceriginin hazirlanmasi icin 6zel bilgi ve beceri gerekmektedir (Bodur, 2016).

Basili kitaplarin diinyada bulunan Acik Universitelerde ne derece kullanildigiyla ilgili
olarak Garrett’in (2016) Commonwealth biinyesinde bulunan Athabasca University (AU),
Indira Gandhi National Open University (IGNOU), National Open University of Nigeria
(NOUN), Open Universities Australia (OUA), The Open University (UKOU), Open University
Malaysia (OUM), Open University of Sri Lanka (OUSL), University of South Africa (UNISA),
University of the South Pacific (USP) University of the West Indies (UWI) adl1 10 Agik
Universite’nin durumunu inceledigi son raporda Acik Universitelerin g¢evrimigi 6grenme
malzemelerini yogun olarak kullanmasina ragmen, hala birincil 6grenme-0gretme kaynagi
olarak basili malzemelerin yer aldig1 goriilmektedir. Bunlarin disinda baz1 A¢ik Universitelerin
(Bangladesh Open University, Hellenic Open University, The Open University of China, The
Open University of Israel, The Open University of Japan) web sayfalar1 genel anlamda
incelendiginde de birincil 6grenme malzemesi olarak basili kitaplarin 6grenenlere dagitildigt

sonucuna ulasilabilmektedir.

Bunlardan farkli olarak The Open University of Hong Kong (2016) ise Eyliil 2015’ten
itibaren ¢evreyi koruma amaci da tasiyarak, tiim basili kaynaklari ¢evrimi¢i malzeme haline
getirmis ve kagitsiz (paperless) ders malzemelerini 6grenenlerine ulagtirmaya baglamistir.
Maliyetleri diisiirerek, ders kitaplarmi herkese agik hale getirmeyi amaglayan The Open
University of Hong Kong 6grenenlerini elektronik ¢cevrimig¢i ders malzemelerine tesvik etse de,
basili ders kitaplarindan c¢aligmak isteyenleri de gozeterek bu kaynaklar Ogrenenlere

gonderilebilmektedir.

Anadolu Universitesi A¢ikégretim Fakiiltesi Basih Ders Kitaplari

Kaya’ya (2002) gore, Diinya’daki uzaktan egitim uygulamalarinda diger gereglere gore
ogrencilerin daha cok ders kitaplarindan 6grendikleri ve degisik iilkelerdeki uzaktan egitim
uygulamalarina iligskin arastirma verilerine bakildiginda basili ders kitaplarinin temel 6grenme
ortami olma ozelligi agik¢a goriilebilmektedir. Tiirkiye’deki Anadolu Universitesi
Acikdgretim Fakiiltesi, Iktisat ve Isletme Fakiiltesi’nde uzaktan egitim uygulamalariyla

egitimini siirdiiren 6grenciler de ders ¢alismak i¢in ayirdiklari zamanin en biiyiik kismini basili
14
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ders kitaplarindan ¢alisip 6grenerek harcamaktadirlar (Kaya, 2002). Alanyazinda, Anadolu
Universitesi A¢ikdgretim Fakiiltesi basili ders kitaplarinin incelendigi ¢alismalar mevcuttur.
Demiray, Inceelli ve Candemir (2008) tarafindan hazirlanan, “Anadolu Universitesi
Acikogretim Fakiiltesi Ile Ilgili Olarak Yapilan Calismalar Kaynakgasi 1982-2007” adh
caligmada, Ag¢ikdgretim Fakiiltesi basili ders kitaplariyla ilgili yapilmis olan bazi ¢aligsmalara
rastlanmaktadir (Banar 1997; Bozkaya, 2001; Gokdag, 1986; Hakan, 1996; Simsek, 1994).

Anadolu Universitesi Acikdgretim Fakiiltesi’nde &grenme ve iletisim ortamlari
hizmetleri basili kitaplar, radyo ve televizyon, e-kitaplar, e-6grenme malzemeleri, e-seminer
adli webinar, e-smavlar, sor/izle/6gren uygulamasi, sesli kitap, konu anlatim videolari, TRT
okul videolar1 ve e-sesli kitaplarin yaninda sinav, biiro, etkilesim merkezi ve akademik
damigmanlik hizmetleri gergeklestirilmektedir. Anadolu Universitesi’nin agik ve uzaktan
o0grenme programlarinda, farkli teknolojileri ise kosmaya c¢alismasina karsin basilt ders
kitaplar1 hala sistemin temel 6gretim ortami olmaya devam etmekte; 6grenen 6zellikleri ve iilke
kosullar1 dikkate alindiginda bu durumun olagan oldugu ileri stiriilebilmektedir (Aydin, 2005).
Uzun bir siire¢ igerisinde hazirlanan ders kitaplari, diger acik ve uzaktan Ogrenme
uygulamalarinda oldugu gibi Anadolu Universitesi'nde de Ogrenenlerin &grenmelerini
kolaylagtiran ve icerikle etkilesim icinde olmalarimi saglayan &gelere yer verilerek
hazirlanmakta; mega iiniversitelerin ve diger acik ve uzaktan 6grenme kurumlarinin ¢ogunda
oldugu gibi, Anadolu Universitesi’nin agik ve uzaktan 6grenme uygulamalarinda da temel

Ogretim materyali olmaya devam etmektedir (Kogdar, 2006).

Anadolu Universitesi (2015), 2014-2015 Ogretim Yil1 A¢ikogretim Sistemine Iligkin
Ogrenci Gériisleri adli calismaya gore, 6grencinin kendi kendine dgrenmesini saglayacak
sekilde diizenlenen ders kitaplari, ¢cagdas egitim teknolojilerinden yararlanilarak internet ve
televizyon programlariyla uyumlu bir sekilde basilip 6grencilere ulastirilmaktadir. Sistemde
her yil yaklasik 12 milyon cilt kitap basilmakta ve 1082 farkli tiirde kitap Ogrencilere
ulastirilmaktadir.  Kitaplarin tasarim ve basim siirecinde, Ac¢ikdgretim Tasarim Birimi,
Ogretim Tasarimcilari, igerik Uzmanlari, Gérsel Tasarim Uzmanlari, Olgme Degerlendirme
Birimi, Tiirk Dili Uzmanlar1, Dizgi Birimi, Kitap Koordinasyon Birimi, Ogrenme Teknolojileri
AR-GE Birimi ve Basim evi gérev yapmaktadir. Tiim programlarda kullanilan kitaplara ait
yazar-editdr sayisi 2739'dur. Tasarim birimi, dizgi birimi, basimevi ve kitap koordinasyon
ekiplerinin gorevli oldugu siiregte, kitaplar alan uzmani olan yazar ve editorler tarafindan
hazirlanmaktadir. Hazirlanan ders kitaplari, merkezi Ag¢ikdgretim programlarina yeni kayit
yaptiran veya bir iist déneme kayit yenileten 6grencilere AOF biirolarindan verilmektedir.
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Ogrenciler ders kitaplarmin dijital siiriimiine Anadolum e-Kampiis sisteminden giris yaparak

erisebilmektedir.

Bugiine kadar yeniden tasarimlanarak yayim ve basimi gergeklestirilen farkl: tiirdeki
kitaplarin sayis1 281°dir. Anadolu Universitesi Uzaktan Egitim Sistemi’nde her yil yaklasik 5
milyon kitap o6grencilere ulastirilmaktadir (Anadolu Universitesi, 2016). Anadolu
Universitesi'nde Kasim 2014 verilerine gore Agikdgretim, Iktisat ve Isletme Fakiiltelerinde
toplam 1.383.493 aktif 6grenci bulunmaktadir. Elde edilen verilere gore, 6grencilerin adina

AOF biirolarina gonderilen kitaplardan %95,3’{i alinmaktadir (Anadolu Universitesi, 2015).

Ogrencilerin aldig1 bu kitaplara iliskin goriislerin incelendigi 9557 &grencinin katilimryla
gerceklestirilen anket calismasinda ise, 6grencilerin %82,5°1 ders kitaplar1 igerisinde yer alan
orneklerin 6gretici 6zellikte oldugunu belirtmektedir. %87 oraninda 6grenci ders kitaplarinin
kagit kalitesinin uygun oldugunu belirtirken, %71,3’ basili ders kitaplarindaki bilgilerin
giincel oldugunu diisiinmektedir (Anadolu Universitesi, 2015). Anadolu Universitesi e-kitap
uygulamasina yonelik 3126 katilimciyla gergeklestirilen ankette ise, 6grencilerin %74 iiniin e-
kitaplardan faydalandiklari, faydalanmayanlarin ise gerekgesinin internet erisiminin kisith

olmasi sonucuna ulasilmistir.

Anadolu Universitesi Acikogretim Fakiiltesi Basili Ders Kitaplarimn Maliyet
Kalemlerinin Belirlenmesi

Maliyet analizinde, uygulanan programlarin ya da yapilan girisimlerin ne kadara mal
oldugunu ya da belli bir biitce kisit1 altinda uygulanabilir olup olmadigini ortaya koymak adina
basit maliyet ya da maliyet fizibilite analizi kullanilmaktadirlar. Analizi yapan kisi maliyet
hakkinda sonuca ulagsmanin yani sira programin ya da girisimin kismi etkililigini ya da
faydasin1 6lgmek isterse fayda- maliyet, maliyet- etkililik ya da maliyet- fayda analizini
kullanmaktadir (White vd., 2005). Maliyet analizine baglamadan dnce diger alternatifleri géz
oniinde bulundurarak ve etkilerini tespit etmenin 6nemini vurgulayan Levin (1995), karar
probleminin ne oldugunu tespit etmek ve etkililigin nasil dlgiilecegini bilmenin ¢ok dnemli
oldugunu ifade etmektedir. Eger problem tepkiyi gerektirecek politik bir giindem haline
geldiyse de, problemi dikkatli bir sekilde anlamaya ¢alismak sonuca ulagsmak adina 6nem

tasimaktadir.

Alanyazin incelendiginde maliyet hesab1 konusunda icerik yaklasimi 3 temel agamadan
olugmaktadir. Bunlardan birincisi igerikleri tanimlama, ikincisi igeriklerin maliyetlerini ya da
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degerlerini ve girisimin biitiin maliyet unsurlarini belirleme, {igiinciisii ise uygun bir karar-

yonlendirme hareketiyle maliyeti analiz etmedir (Levin, 1995).

Anadolu Universitesi Acikdgretim Fakiiltesi basili ders kitaplarinin  maliyet
kalemlerinin belirlenmesine iliskin alanyazinda herhangi bir ¢aligmaya rastlanmamistir. Bu
caligmada kitap basim silirecinde yer alan kalemler tanimlanarak, bu kalemlerin maliyet
unsurlart ayr1 ayri olusturulmugtur. Sonraki asamada, olusturulan maliyet kalemleri bir araya
getirilerek, bir adet kitap i¢in gergeklestirilen maliyet ortaya konulmustur. Caligmada 2015-
2016 yillarim kapsayan yeni kayit verileri Anadolu Universitesi Bilgisayar Arastirma ve
Uygulama Merkezi’nden (BAUM), basilan kitap sayilar1 ve dagitilan kitap sayilart Anadolu
Universitesi Agikdgretim Fakiiltesi Kitap Koordinasyon Birimi kanaliyla elde edilmistir.

Maliyet kalemleri, matbaa, telif, lojistik, depolama ve personel giderleri olarak boliimlenmistir.

Elde edilen verilere gore, 2015-2016 egitim-6gretim yil1 dagitilan toplam kitap sayisi
8.765.283 adet, yeni kayitlara dagitilan toplam kitap sayis1 5.165.898 adet ve 2 yil iginde
basilan toplam kitap sayist 13.628.700 adettir. Diger yillarin yillik ortalamalarina da
bakildiginda yaklasik olarak 7.500.000 adet kitabin 2015-2016 y1l1 i¢inde basildig1 varsayilarak
yapilan maliyet hesaplamalarinda bu say1 temel alinmistir. Bu ¢alismada, bir kitabin birim
maliyetinin para birimi cinsinden hesab1 yapilmasina ragmen, kurumun gizlilik politikasi

dolayistyla yer verilmemektedir.

Maliyet hesaplamalarinda, 2015-2016 egitim 6gretim yilina ait yeni kayitlar dagitilan
kitaplar i¢in maliyet kalemlerinin yiizdelik gosterimi, toplam dagitilan kitaplar i¢in maliyet
kalemlerinin yiizdelik gosterimi ve basilan kitaplar icin maliyet kalemlerinin yiizdelik

gosterimi yapilmaktadir.

Personel
Giderleri; 10% Depolama; 1%
- Lojistik; 3%

Telif; 26%

Matbaa; 60%

Grafik 1. 2015-2016 Egitim-Ogretim Yilinda Yeni Kayztlar I¢in Dagitilan Kitaplarin Maliyet
Kalemlerinin Yiizdelik Gosterimi
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Grafik 1’de 2015-2016 yili yeni kayitlar i¢cin dagitilan kitap maliyet kalemlerine
yilizdelik olarak bakildiginda matbaa kaleminin %60 ile en biiylik orana sahip oldugu
belirlenmistir. Yiizdelik olarak en yiiksek ikinci paya sahip olan kalem %26 ile telif olmustur.
Bu ylizdelik paylar1 %10 ile personel giderleri, %3 ile lojistik, %1 ile depolama kalemleri takip
etmektedir.

Personel Giderleri Depolama

7?/(\ 1%  Lojistik
| 2%

Matbaa
71%

Grafik 2. 2015-2016 Egitim-Ogretim Yilinda Toplam Dagitilan Kitaplar Igin Elde Edilen
Maliyet Kalemleri Yiizdelik Gosterimi

Grafik 2’de 2015-2016 yilinda toplam dagitilan kitaplar i¢in elde edilen maliyet
kalemlerine yiizdelik olarak bakildiginda; matbaa kaleminin %71 ile en biiyiik orana sahip
oldugu belirlenmistir. Telif %19 ile en yiiksek ikinci paya sahiptir. Bu oranlar1 %7 ile personel

giderleri takip etmektedir. Devaminda ise %2 ile lojistik ve %] ile depolama kalemleri yer

almaktadir.
Personel
Giderleri Depolama
8% 2% | ojistik

2%

Matbaa
67%

Grafik 3. 2015-2016 Egitim-Ogretim Yilinda Basilan Kitaplar i¢in Elde Edilen Maliyet

Kalemleri Yiizdelik GOsterimi
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Grafik 3’te 2015-2016 yilinda basilan kitaplar icin elde edilen maliyet kalemleri
ylizdelik olarak ifade edildiginde; matbaa kaleminin %67 ile en biiyiik orana sahip oldugu
belirlenmistir. En yiiksek ikinci paya sahip olan kalem %21 ile telif olmustur. Ugiincii sirada
%38 ile personel giderleri yer almaktadir. Siralamay1 %?2 ile lojistik, %2 ile depolama kalemleri

takip etmektedir.

Anadolu Universitesi Agikdgretim Fakiiltesi igin 2015-2016 egitim dgretim yilina ait
yeni kayitlara dagitilan, toplam dagitilan ve basilan kitaplar i¢in maliyet kalemlerinin yiizdelik
gosteriminde ortaya ¢ikan bulgular degerlendirildiginde maliyet kalemlerinin 6zellikle matbaa
ve telif kalemlerinde toplam oranin yaklasik %90’1n1 kapsadig1 goriilmektedir. Bu sonug kitap
basim siirecinde maliyet acisindan agirligin matbaa ve telif kalemlerinde toplandigini
gostermektedir. Ayrica, 2015-2016 egitim 0gretim yilina ait yeni kayitlara dagitilan, toplam
dagitilan ve basilan kitaplara ait maliyet kalemlerinde oranlarin birbirine yakin oldugu

gorlilmektedir.
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Sonuclar ve Oneriler

Basili ders kitaplarmin Anadolu Universitesi Ag¢ikdgretim Fakiiltesi dgrencileri
acisindan 6nemi, fakiiltenin kurulusundan beri gegerliligini korumaktadir. Basili ders kitaplari
ayn1 kurumda 6grenciye sunulan e-6grenme hizmetleri, televizyon egitim programlari, yiiz
yilize danigmanlik hizmetleri ve tiim {ilkede ayn1 anda diizenlenen smavlar gibi diger 6grenme
ortamlar1 ve hizmetleri i¢in temel igerik kaynagi olarak kullanilmaktadir. Basili ders kitaplari
diger 6grenme ortamlar1 ve hizmetlerinin kalite denetimi i¢in de vazgegilmez kaynaklardir.
Anadolu Universitesi’nde agik ve uzaktan grenme programlarinda kayith 6grenciler i¢in ders
kitab1 tasarlama, gelistirme, basim ve dagitim siirecleri 1980'li yillarin basinda tasarlanmis ve
2010'u yillarda kitap tasarim birimi, kitap yazim-basim ve dagitim koordinatorliigii, kitap
birimi, dizgi birimi, depolama ve dagitim birimi, kitap satig birimi gibi birbiriyle uyumlu ve
etkili bicimde calisan birimler araciligiyla bu siireglerin etkili bicimde yonetildigi sorunsuz

isleyen olgun bir yapiya kavusmustur.

Basili ders kitaplarinin maliyetini ortaya koymak da Acikogretim Fakiiltesi’nin
halihazirda basili kitaplara ayirdigi kaynaklarin miktarini ve degerini gérme konusunda ayri
bir Sneme sahiptir. Bu ¢alisma ile Anadolu Universitesi Agikdgretim Fakiiltesi igin 2015-2016
egitim Ogretim yilina ait yeni kayitlara dagitilan, toplam dagitilan ve basilan kitaplar igin
maliyet kalemlerinin yiizdelik gosteriminde ortaya c¢ikan sonuglar degerlendirilmis ve buna
gore maliyet kalemlerinin 6zellikle matbaa ve telif kalemlerinde toplam oranin yaklasik
%90’1m1 kapsadigr goriilmektedir. Bu sonug kitap basim siirecinde maliyet agisindan agirligin
matbaa ve telif kalemlerinde toplandigini gostermektedir. Gelecekteki arastirmalarda Anadolu
Universitesi’nde uygulanan kitap tasarim, gelistirme, basim-dagitim ve degerlendirme
siire¢lerinin, 0gretim tasarimi, insan kaynaklari, finans, teknoloji ve mevzuat agisindan ayrintil
olarak incelenmesine yonelik farkli ve 6zgiin ¢aligmalarin yapilmasi, diger yiiksekdgretim

kurumlarinda uygulanabilecek bir yaklasimin ortaya konulmasini saglayabilecektir.
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Yazarlar Hakkinda

Ars. Gor. Hakan ALTINPULLUK

Hakan Altmpulluk, Anadolu Universitesi Agikdgretim Fakiiltesi Uzaktan Ogretim boliimiinde
Aragtirma Gorevlisi olarak calismaktadir. Lisans egitimini Anadolu Universitesi Bilgisayar
ve Ogretim Teknolojileri Egitimi (BOTE) boliimiinde 2009 yilinda tamamlamistir. Anadolu

Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Uzaktan Egitim Anabilim Dali’nda doktora

ogrencisidir. Hakan Altinpulluk, Artirllmis Gergeklik, Sanal Gergeklik, Kitlesel Acik

Cevrimici Dersler, Kisisel Ogrenme Ortamlar1 ve Mobil Ogrenme alanlarinda ¢alismalarma devam etmektedir.

Posta adresi: Anadolu Universitesi Agikdgretim Fakiiltesi, Uzaktan Ogretim Boliimii
Yunusemre Kampiisii, Eskisehir, Tiirkiye 26470

Tel (Is): +90 222 335 05 80 /2432

Eposta: hakanaltinpulluk@anadolu.edu.tr

Ars. Gor. Zehra LALE

R |

. Zehra LALE, lisans egitimini Karamanoglu Mehmet Bey Universitesi iktisat boliimiinde 2013
: yilinda tamamlamistir. Lale, 2014 yilindan beri Anadolu Universitesi Agikdgretim Fakiiltesi
Iktisadi ve Idari Programlar Béliimii’nde ve 2015 yilindan beri A¢ikdgretim Fakiiltesi’ne baglh

Ogrenme Teknolojileri Arastirma ve Gelistirme Birimi’nde (OTAG) arastirma gorevlisi olarak

calismaktadir. Yiiksek lisans egitimini Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Iktisat
Anabilim Dali’nda 2016 yilinda tamamlamistir. Ayni iiniversitenin ayni anabilim dalinda doktora programina devam
etmektedir. Zehra Lale’nin ilgi alanlart; siirdiiriilebilir kalkinma, stirdiiriilebilir ¢evre ve enerji, siirdiiriilebilir kentler,

yesil ekonomi, kalkinma, uzaktan egitim ve yiiksekogretimdir.

Posta adresi: Anadolu Universitesi Agikdgretim Fakiiltesi, Yunusemre Kampiisii, Tepebasi, Eskisehir.
Tel (is): +902223350580/2773

GSM: +905425430926

Eposta: zehralale@anadolu.edu.tr

URL: http://academy.anadolu.edu.tr/xdisplayx.asp?kod=0&acc=zehralale
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Ars. Gor. Merve CELIK

Merve CELIK, lisans egitimini Hacettepe Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi iktisat

Boliimiinde 2013 yilinda tamamlamustir. Celik, 2014 yilindan beri Anadolu Universitesi
Acikdgretim Fakiiltesi Iktisadi ve Idari Programlar Béliimii’nde ve 2015 yilindan beri
Acikdgretim Fakiiltesi’ne bagli Ogrenme Teknolojileri Arastirma ve Gelistirme Birimi’nde

4 (OTAG) arastirma gorevlisi olarak calismaktadir. Yiiksek lisans egitimini Anadolu Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii Iktisat Anabilim Dali’nda 2016 yilinin haziran ayinda tamamlamistir. Merve Celik’in ilgi
alanlar; iktisadi biiylime ve kalkinma, zaman serisi, beseri sermaye, AR-GE ve inovasyon, teknoloji, yiiksek

teknolojili {irlin ihracati ve agik ve uzaktan 6grenmedir.

Posta adresi: Anadolu Universitesi A¢ikdgretim Fakiiltesi
Yunusemre Kampiisii, 26470 Tepebasi, Eskisehir.
Tel (is): +902223350580/2773
GSM: +905546335947
Eposta: mervecelik722@anadolu.edu.tr
URL: http://academy.anadolu.edu.tr/xdisplayx.asp?kod=0&acc=mervecelik 722
Ayse PERI MUTLU

Ayse PERI MUTLU, Anadolu Universitesi, Agikdgretim Fakiiltesi, Ogrenme Teknolojileri
AR-GE Biriminde gorev yapmaktadir. Peri Mutlu, 2010 yilinda Anadolu Universitesi, Isletme
Fakiiltesi, Isletme Boliimii’nde lisans egitimini tamamlamistir. 2013 yilinda, ikinci {iniversite

olarak Anadolu Universitesi, Agcikdgretim Fakiiltesi, Fotografgilik ve Kameramanlik

Béliimii’nde onlisans egitimini almistir. 2015 yilinda ise Anadolu Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Uzaktan Ogretim Ana Bilim Dali’nda (Online) Yiiksek Lisansini tamamlamustir. Ayse Peri Mutlu’nun ilgi alanlar

arasinda, Uzaktan Ogrenme, Kisisel Ogrenme Ortamlar1 ve Yasam Boyu Ogrenme yer almaktadir.

Posta adresi: Anadolu Universitesi, Yunusemre Kampiisii, Acikdgretim Fakiiltesi,
Ogrenme Teknolojileri AR-GE Birimi, 26470 Tepebasy/ESKISEHIR

Tel (Is): +90 222 335 05 80 /2436

Eposta: aperi@anadolu.edu.tr
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Doc¢. Dr. Koksal BUYUK

Do¢.Dr. Koksal BUYUK, 29 Temmuz 2015 tarihinden itibaren Anadolu Universitesi,
Acikdgretim Fakiiltesi, Ogrenme Teknolojileri AR-GE Birimi Yoneticisi olarak gorev
yapmaktadir. Ayn1 zamanda Anadolu Universitesi Stratejik Arastirmalar Merkezi Miidiirliigii

(ANASAM) gérevini de yiiriitmektedir. 2009 yilinda Sakarya Universitesi, Isletme A.B.D.,

Yénetim Organizasyon Boliimii’'nde doktora egitimini tamamlanustir. BUYUK iin ¢alisma
alanlari arasinda Stratejik Yonetim, Stratejik Planlama, Stratejik Performans Yonetimi, Orgiit Kiiltiirii, Yonetim,

Is Etiidii, Sivil Toplum Kuruluslarinda Y®6netim, Uzaktan Egitim ve e-Ogrenme Hizmetleri yer almaktadir.

Posta adresi: Anadolu Universitesi, Yunusemre Kampiisii, A¢ikdgretim Fakiiltesi,
Ogrenme Teknolojileri AR-GE Birimi, 26470 Tepebasy/ESKISEHIR

Tel (Is): +90 222 335 05 80 /2436

Eposta: koksalbuyuk@anadolu.edu.tr
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